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Abstrakt

Syftet med detta lardomsprov ar att undersoka hur personal som arbetar med barn pa
barnskyddsenheter skapar trygghet. De fragestallningar vi har ar: Hur arbetar personalen i
praktiken for att skapa trygghet till barnen? Vilka faktorer inverkar pa barnets trygghet? | den
teoretiska delen tar vi bland annat upp om anknytningens roll, foréldraskapets betydelse och
personalens roll pa enheterna. Vi forsoker dven ge en beskrivning om vad trygghet innebar

med hjalp av Maslows behovstrappa.

Genom en kvalitativ undersokning intervjuade vi personal som arbetar med barn och unga
som blivit placerade utom hemmet. Resultaten av undersékningen visar att personalen skapar
trygghet till barnen genom en helt vanligt fungerande vardag med regler och grénssattning.

Viktiga faktorer &r en néra relation till en vuxen, fritidsintressen och véanner.
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ABSTRACT

The purpose of this study is to examine how personnel working with children in protection
units creates safety. The question formulations are: How does the personnel work practically
to create safety for the children? Which factors affect the child’s safety? In the theoretical part
we describe, for example. The role of attachment, the importance of parenthood and the role
of the personnel in units. We also outline the meaning of safety based on Maslow’s hierarchy

of needs.

Through a qualitative study we interviewed personnel working with children and young
people placed outside the home. The results of the research show that the personnel creates
safety for the children by an ordinary, functional day with rules and boundaries. Important
factors are the close relation to a grown-up as well as hobbies and friends.
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1 Inledning

Familjen och det egna hemmet forser de viktigaste grundtryggheterna i livet, men vad hénder
om foréldrarna inte kan ge den trygghet som behévs och hur paverkar detta barnet ifraga? Ar
2012 var 17 830 barn och unga placerade utom hemmet i Finland (Institutet for halsa och
valfard, 2013). Det betyder att 17 830 barn och unga runt om i landet har varit tvungna att
flytta bort fran sina foraldrar och fran familjen. Da ett barn kommer till en institution &r det
obekanta personer och en obekant miljo de befinner sig i. Det ar da viktigt att barnet snabbt

far en kéansla av trygghet i det nya hemmet.

Syftet med vart lardomsprov ar att underséka hur personal som arbetar pa barnskyddsenheter
skapar trygghet for barnen. Vi ar intresserade av att undersdka hur personalen arbetar i
vardagen for att skapa trygghet for barnen i en annars sa otrygg tillvaro. Vi vill dven fa en bild
av vad trygghet egentligen dar, och vilka faktorer som behdvs for att skapa trygghet till ett barn
som blivit ryckt fran det som borde vara en av de tryggaste sakerna i livet; ens foraldrar och

familj.

De fragestallningar vi har ar:
» Hur arbetar personalen i praktiken for att skapa trygghet for barnen?
« Vilka faktorer inverkar pa barnets trygghet?

Vi har valt temat pa lardomsprovet eftersom barnskyddet ar ett gemensamt intresse for oss
bada. Vi har manga ganger undrat 6ver barnets kanslor kring att bli placerade utom hemmet
och bort fran de egna foraldrarna, samt hur det paverkar barnets trygghetskénsla och om det
ens ar mojligt att barnet finner en trygghet i det nya hemmet. Vi tycker personligen att detta ar
ett viktigt amne da t.ex. anknytningen i barndomen aterspeglar sig i vuxen alder och vi vill
belysa vikten av att malmedvetet arbeta for att barn som placerats utom hemmet ska fa en

trygg barndom.

| teoridelen kommer vi bland annat att se pa vad tidigare forskning séger om den
grundlaggande tryggheten vi &r i behov av redan som sma barn. Dar kommer vi ta upp vad
den tidiga anknytningen till foraldrarna innebér for ett barn, samt hur foraldraskap paverkar
barnet. Inom bada omraden kommer vi att se pa vilka former av trygghet som &r sarskilt
viktiga under barnets olika aldrar. Vi vill dven ta reda pa vad trygghet egentligen ar. Trygghet

kan ha manga olika definitioner  beroende pa vem man  fragar.



Alla har vi lite olika tankar om nér vi kanner oss riktigt trygga. Vi har valt att anvénda oss av

Maslows behovstrappa for att fa en inblick i vad trygghet star for.

Slutligen kommer vi att ta upp barnskydd och barnskyddslagen, for att fa en bild av vad barn
har for rattigheter samt inom vilka ramar personalen arbetar. Vi anser att alla dessa delar som
kommer att inkluderas i vart lardomsprov har en stor betydelse for tryggheten som helhet. Det
ar dven av stor vikt att personal som arbetar med barn har en insikt i hur olika

uppvaxtforhallanden har praglat och praglar barnet i dess fortsatta liv.

| empiridelen kommer vi att redogora for de resultat vi fatt genom intervjuer med personal
som arbetar pa olika institutioner i Osterbotten. Vi kommer i slutdiskussionen att knyta
samman allt for att ge en béttre 6verblick i vad resultaten gett.

| lardomsprovet kommer vi att anvanda begreppen mamma eller pappa, foralder och
vardnadshavare omvéxlande med varandra: med dessa menar vi den eller de personer som har
det huvudsakliga omvardnadsansvaret for ett barn. Med begreppet barnskyddsenhet avses den
plats dar ett barn som blivit omhandertaget eller bradskande placerat far vard utom hemmet:
dessa kan vara barnhem, skolhem, professionella familjehem eller liknande boendeplatser.



2 Barnkonventionen

FN:s konvention om barnets rattigheter antogs av FN:s generalférsamling den 20 november
1989. Barnkonventionens syfte ar att ge barn oavsett bakgrund rétt att behandlas med respekt
och att fa komma till tals. Bland annat ska barnets basta komma i forsta hand i alla atgarder
som ror barn. Konventionen definierar barn som varje manniska under 18 ar. Alla lander
rostade for barnkonventionens antagande i FN:s generalforsamling 1989 vilket ar unikt och i
dag har néstan alla lander godkant barnkonventionen. Nar ett land har godként en konvention

innebdr det att de har bundit sig folkréattsligt till att forverkliga den.

De réttigheter som ér till for alla barn i varlden skall gélla oavsett kultur, religion, etnicitet,
funktionshinder eller andra olikheter. Barnkonventionen behandlar varje enskilt barns
rattighet och betonar vikten av foréldrarnas ansvar samt statens ansvar for att skydda barnet
mot vanvard, 6vergrepp och utnyttjande. Finland har godkéant, och lovat félja konventionen.
Allt arbetet som riktar sig till barn och unga i Finland ska ha sin utgangspunkt i de varderingar

som Barnkonventionen representerar.
Barnkonventionens grundldggande principer &r:

"Alla barn har samma rdttigheter och lika virde, barnets bdsta ska beaktas vid alla beslut,
alla barn har ratt till liv och utveckling, inte bara barnets fysiska halsa utan ocksa den
andliga, moraliska, psykiska och sociala utveckling samt att alla barn har ratt att fritt sdga

sin mening och fa den respekterad.” ( FN barnkonvention)

3 Foraldraskap

| foljande kapitel kommer vi att se pa betydelsen av foraldraskap, och foraldrarnas narvaro
under barnets uppvéxt. Barn som dar placerade utom hemmet har ofta en begrénsad eller
obefintlig kontakt med dess foraldrar. Personalen pa enheten blir ganska langt en ersattande
foralder for barnen, speciellt egenvardaren, vars uppgift ar att i huvudsak skoéta barnets
arenden samt se till att barnet far tillrackligt med stod. Vi kommer darfor dven att se pa ett
hjalpmedel, foraldraskapets rollkarta, som &r utformat av samkommunen for egentliga
Finlands barnskydd. Hjalpmedlet kan bland annat vara till nytta for personalen i fostran av

barnen och ge en 6verblick i vilka behov barn har.



3.1 Narvaro och samspel

Studier visar att foraldrarnas kénslomassiga narvaro ar den viktigaste faktorn for barnets
trygghet och utveckling. Kansloméassig narvaro betyder att foraldrarna maste kunna se pa
barnet for att uppfatta vad det behdver och ar intresserad av och visa att man forstar det barnet
forsoker formedla genom att bekréfta detta med ett svar. En fordlder som inte ar psykiskt
narvarande och som inte kan hjalpa barnet att sitta ord pa sina kanslor har en benagenhet att
overfora detta beteende till barnet. Barnet lar sig pa grund av detta inte att kéanna igen sina
egna kanslor (Karlsson 2012, s.121-122). Inom utvecklingspsykopatologin pratar man om
stressorer, som skapar kanslomassig oro till féljd av handelser och upplevelser under barnets
uppvaxt. Vanliga stressorer kan vara att barnet har forlorat en omsorgsperson eller att
foraldrarna till barnet har en varaktig dalig relation. Handelser som kraver omfattande social
anpassning, till exempel byte av personal vid daghem eller andra instanser som barnet vistas i,
kan ocksa vara en stressor. Dessa bidrar till en dkad kanslighet for olika former av stress for
barnet langre fram i livet. Motsatsen till stressorer ar skyddsfaktorer, som kan vara specifika
egenskaper hos ett barn samt omstandigheter i miljon som minskar effekterna av risk och
stress. Att barnet har ett lattsamt temperament och atminstone en uppmarksam vuxen i sin
nérhet kan vara skyddande faktorer (Hwang & Nilsson 2003, s. 144-145).

Barnets identitet och sjalvuppfattning vaxer fram i ett samspel med de viktigaste personerna i
barnets liv. Ké&nslor och reaktioner utvecklas om det som man varit med om. Barnet lar av
sina foraldrar. Man gor som man uppfattar att mamma och pappa gor, man blir som man
uppfattar att mamma och pappa ar och man skapar sin sjalvuppfattning efter vad man
uppfattar att mamma och pappa tycker om en. Det ar viktigt att det finns en balans mellan
dessa. | positiva fall far barnet en klarare uppfattning om vad for sorts person man sjalv ar och
hurudan man borde vara. | mindre positiva fall kan man bli trotsig och negativ eller
konflikfylld och forvirrad (Fn:s barnkonvention 1998, Barnets rétt till bada foraldrarna s. 12-
14).



3.2 Foraldraskapets rollkarta

Foraldraskapets rollkarta har utvecklats av personalen inom samkommunen for egentliga
Finlands barnskydd, rollkartan &r utformad som hjalpmedel for familjerehabilitering och
beddmning av foréldraskap (socwebb). Rollkartan hjalper till att fortydliga foréldraskapet och
ger en dverblick i vilka barns behov ar. Enligt rollkartan har en forélder fem huvudroller: att

vara vardnadshavare, karleksgivare, granssattare, relationslarare och livets larare.

Rollkartan anvands dven for barn placerade utom hemmet, den kan anvandas som en metod
for att hjalpa barnet forstd varfor det inte kan bo i det egna hemmet, eller att barnet sjalv kan
uppskatta hur foraldraskapet varit under olika skeden i dess liv. Barn som omfattas av
barnskyddsverksamhet har ofta manga runt omkring som deltar i fostran av barnet. Utéver de
biologiska foréldrarna och barnskyddspersonalen kan dar aven finnas mor- och far foraldrar,
slaktingar, fosterforaldrar, och stodpersoner som skall dela pa foraldrarollerna. Personalen
som arbetar kring barnet maste gora en Gversyn av rollerna for att forsakra sig om att inga
viktiga delar av foraldraskapet blir forbisedda (Helminen & Rautiainen 2000, s. 11; 21-22).

Rollkartan
Den som lar barnet leva
e La&r barnet fardigheter som behdvs i vardagen
e ldr barnet vad som dr rétt och fel
o dr forebild for barnet
e formedlar varderingar
e lar barnet uppfora sig
e véarnar om traditioner
e |ar barnet sociala fardigheter

e virdesatter skdnhet



Den som ar bra pa relationer

e diskuterar

e lyssnar

e hjalper i konflikter

e uppmuntrar

e accepterar kénslor

e ger och ber om forlatelse

e stoder sjalvstandighet

e forverkligar jamlikhet

e har omsorg om familjens och barnets relationer
Den som ger barnet karlek

e alskar sig sjalv

e visar Omhet

e trostar

e dr barnets medvandrare i livet

e Dbeskyddar barnet

e accepterar barnet

e |lagger marke till och uppméarksammar det goda och positiva hos barnet
Den som satter granser/granssattaren

e garanterar barnets fysiska integritet

e skapar trygghet

e haller och dvervakar regler och éverenskommelser



e Séger nej
e skdter om dygnsrytmen
e satter egna granser
Vardaren
e ger mat
e ger klader
e gerstimulans
e garanterar vila
e anvander pengar pa barnet
e skoter om renhet och hygien
e skdter om miljon
e skoter om barnet nér det ar sjukt
e tar barnet ut i det fria

(Folkhélsan, 2010 s. 40-41).

3.3 Foraldrarollen

| den tidiga barndomen (0-2 ar) spelar vardnadshavaren en stor roll i barnets liv. Féraldrarnas
uppgift ar att ta ansvar for skotsel som syftar till barnets psykiska och fysiska valmaende.
Barnet Gverlever inte utan omvardnad, darfor maste vardnadshavaren kunna ta rollen som
forélder. | den tidiga barndomen ar barnet omedveten om sina egna behov och uttrycker sig
genom grat. Foraldrarnas uppgift ar att hjalpa barnet att lara sig att uttrycka sina behov. Det &r
viktigt att barnet kanner sig trygga och tillfredsstallda, for att forsta barnets behov lar sig
foraldrarna att kanna igen olika slags grat. Barnets trygghetskansla vaxer genom foraldrarnas
nérhet. Barnets identitet byggs upp av berdring och samspel. Redan i ett tidigt skede tar

barnet modell av andras manniskorelationer.



| lekalder (2-6 ar) blir barnet mer rorligare och deras varld véxer. Barnet tar efter och
integrerar de attityder och sétt att fungera som finns i deras uppvéaxtmiljo. Att leka &r barnets
huvudsakliga uppgift. Genom leken lar barnet sig hur man uttrycker sig sjalv och deras fantasi
och tal utvecklas. Barnet lar sig ocksa genom leken att 6va sig i olika roller. Det &r viktigt att
foraldrarna ar konsekventa och satter granser. Detta medfor att barnet far en kansla av

trygghet och lar sig att kunna ta besvikelser.

Nar barnet kommer upp i skoldldern (6-12ar) lar de sig de sociala fardigheterna och da blir
foraldrarnas roll som livets larare central i foraldraskapet. Barnets tankande utvecklas och blir
mer konkret. Det ar viktigt att fordldern behandlar barnet rattvist for att ge en moralisk
hallning. De vérderingar som barnet far i barndomen och ungdomen forblir bestaende delar av
personligheten. Nar barnet kommer upp i skolaldern ¢kar behovet av att bli accepterad i
kamratkretsen. Om inte foraldrarna har visat uppskattning och bekraftelse at barnet kan barnet

ga med pa vad som helst for att bli accepterad av kamraterna.

| puberteten (12-15 ar) far foraldrarnas roll som gransséttare en dkad betydelse. De unga kan
motsatta sig foraldrarnas auktoritet, vérderingar och attityder for att soka efter sin egen
identitet och varderingar. Det har visat sig att det ar enklare att satta granser at barnet i
puberteten om man har satt tillrackligt med gréanser i lekaldern. Genom foralderns besluts- och
forhandlingsmodeller far de unga mojlighet att finna sina egna vagar i livet.

| barnets frigorelseskede (15-18 ar) borjar de unga allt mer att frigora sig fran sina foraldrar.
Detta &r en mycket viktig fas for att hitta och skapa en egen sjalvstandig personlighet. | detta
skede vill de unga ha mera makt och sjalv kdnna att de bestammer 6ver sina liv. Det ar
foraldrarnas uppgift att bedoma den ungas omdémesformaga. Genom gréanssattningens roll
integreras den i de unga (Finlands kommunfdérbund 2000, s. 23-24).

4 Anknytningsteorin

| detta kapitel kommer vi att ta upp om de olika anknytningstyperna; trygg anknytning, otrygg
undvikande anknytning, otrygg ambivalent anknytning samt desorganiserad anknytning.
Darefter kommer vi att se pa anknytningen i olika aldrar. For att ett barn skall 6verleva och
kanna trygghet maste det finnas kroppslig narhet till en beskyddande vuxen. Anknytning &r

viktigt for att barnet skall kdnna trygghet och kunna utvecklas till en trygg individ. Ett barns



trygga anknytning till féraldrarna utgér en skyddsfaktor som hjélper barnet att handskas med
stressframkallande upplevelser senare i livet, medan otrygg anknytning ar en motsvarande
sarbarhetsfaktor. Ju tryggare ett barn ar i sin anknytning, desto mindre ar risken for att
traumatiserande upplevelser ska resultera i bestaende psykiska problem (Wennerberg 2010, s.
27). Enligt Bowlbys evolutionsbiologiska tankesatt (Wennerberg 2010, s. 99) &r vart
anknytningsbeteende samt uppsokandet och uppratthallandet av narhet till en eller flera
anknytningspersoner, kopplat till vara djupaste overlevnadsinstinkter. Anknytningsteorins
karna dr att vi ménniskor &ar sociala varelser och for 6verlevnad behdver vi andra manniskor.
Barnet maste darfor ha en vuxen som skyddar det och ser vad det behover (Karlsson 2012, s.
65).

4.1 Anknytningsbeteende

Anknytningsbeteendet ar ett medfatt handlingsmonster och nagot som vi har med oss genom
hela livet. Beteendet kan aktiveras av allt som verkar skrdammande, till exempel smérta och
trétthet, men ocksa av att mamman é&r eller verkar vara otillganglig. Om barnet kéanner lag
intensitet av radsla kan det rdcka med att mamman syns, hors eller att hon visar att hon
marker av barnets narvaro. Vid hdg intensitet av radsla kan beroring eller att barnet haller fast
vid mamman racka med att reglera kanslan av radsla. Vid hogsta intensitet, da barnet ar
olyckligt eller angsligt, kravs en langre stunds omfamning innan kénslan av radsla regleras
(Bowlby 2010, s. 25). Om anknytningspersonen inte ger barnet denna narhet och forstaelse
tvingas barnet sjalv att reglera sin radsla sa gott det gar. Den forsta anknytningsrelationen &r
mycket viktig da den lagger grunden for hur individen langre fram i livet kanner, tanker och
beter sig i nara relationer (Wennerberg 2010, s. 51; 65).

Vid fodseln ar en del av barnets hjarna helt outvecklade, det ségs att ett friskt nyfott barn har
"mojligheternas hjarna”, en hjarna som latt anpassas till olika omgivningar. Da barnet vaxer
upp, speciellt under de forsta levnadsaren, anpassas hjarnan till den miljon som barnet
befinner sig i, detta paverkar hur innehallet i hjarnan tas tillvara och hur hjarnan struktureras
(Karlsson 2012, s. 27).
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4.2 Inre arbetsmodeller

Den inre arbetsmodellen byggs upp i anknytningen mellan barnet och féraldrarna och ar en
spegling av vad barnet har upplevt i kontakten med dem. Under barndomen skapar vi 0ss
denna inre arbetsmodell pa grundval av de erfarenheter vi fatt. En trygg anknytning ger en
inre arbetsmodell som d¢kar barnets kansla av vérde och tilltro till sig sjalv och andra och det
motsatta sker i en otrygg anknytning. Senare kommer alla nya relationer och situationer
prévas mot de inre arbetsmodellerna och pa sa vis kommer modellernas kvalitet och innehall
att paverka den framtida relationsutvecklingen och férhallningsséttet barnet har gentemot
omvaérlden (Karlsson 2012, s. 66).

4.3 Anknytningsmonster

Vid observationsstudier dar man studerade barns reaktioner vid separationer fran och
aterforeningar med modern, kunde man urskilja tre olika anknytningstyper; trygg anknytning,

otrygg undvikande anknytning samt desorganiserad anknytning (Hart 2009, s. 158-161).

Barn som har en trygg anknytning soker ofta kontakt med mamman nér hon kommer tillbaka
aven om barnet kan vara ledsen vid avsked. Barn med trygg anknytning leker aktivt och ar
nojda. Trygga barn litar pa att mamman finns dar och forsoker hjélpa barnet i svara eller
skr&mmande situationer. Som vuxna har de latt att komma ndra andra manniskor, men trivs

ocksa bra i eget sallskap. De har latt att fungera i langvariga relationer.

Otrygg undvikande anknytning &r barn som ar angsliga och inte visar tecken pa att de ar
ledsna da de blir Iamnade och ignorerar personen da den kommer tillbaka. Manga av barnen
ar bekvamare och vanligare mot frammande manniskor an till sin vardnadshavare. Barn med
detta anknytningsmaonster l&r sig snabbt att de blir avvisade och bortst6tta nar de visar behov

av trost eller omsorg, och slutar till sist soka néarhet och stod av féraldrarna.

Barn med desorganiserad anknytning har svart att klara av separationer och visar darfor olika
typer av beteende da de aterforenas med mamman. Dessa beteenden kan vara angest,
tvangspraglat och eventuellt ritualiserat beteende. Barn som véxer upp med fysiskt eller
psykiskt vald loper stor risk for att utveckla ett desorganiserat anknytningsmonster. En annan
riskfaktor & om barnets foraldrar har svara obearbetade upplevelser, och inte tolkar barnets

signaler pa ratt satt. Barnets grat kan ge upphov till att foraldrarna reagerar med aggressivitet
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eller radsla, och barnet upplever i sin tur fordldrarna som skrdmmande. Desorganiserad
anknytning har visat sig vara den allvarligaste formen av otrygg anknytning da denna
anknytningsform ar tydligt kopplad till senare problem i livet (Hart 2009, s. 176).

4.4 Anknytning i olika aldrar

Fosterstadiet borjar da aggeellen befruktas och tills barnet fods. Nasta stadie &r neonatalstadiet
och det omfattar den forsta manaden efter att barnet har fotts. Lekaldern & mellan det andra
och det sjatte levnadsaret, den tidigare lekaldern &r barnets andra och tredje levnadsar och den
senare lekaldern det fjarde och sjatte levnadsar. Nar barnet fyller sju ar borjar skolalder och

varar fram till puberteten. Puberteten pagar till slutet av uppvéaxten dvs. 12-18 ar.
0-2 manader

Spadbarnets nervsystem ar inte helt utvecklat de forsta tva manaderna i barnets liv.
Spédbarnet tar till sig moderns rost direkt efter fodseln samt utvecklar en preferens for hennes
doft. Barnet forstarker genom detta sékande efter narhnet med modern. Med tiden minskar
behovet av moderns doft och beréringen blir allt mer viktig. Vissa sinnen &r starkare &n andra
hos barn men de kan anda till viss del anvanda alla sinnen som syn, horsel, lukt och beréring
(Hart 2009, s. 80-84). Det spelar stor roll hur relationen & mellan barnet och
anknytningspersonen. Exempelvis hur anknytningspersonen haller barnet i sin famn, ror vid
barnet och talar till barnet. Detta skapar ett monster och spadbarnet visar en respons utgaende
fran det. Om barnet utsatts for okanslig hantering sd aktiveras de medfodda
overlevnadsfunktionerna i autonoma nervsystemet och leder till en parasympatisk ”spela d6d”
— reaktion eller en sympatisk aktivering som utléser grat. Redan fran borjan sa bidrar
anknytningspersonen till att ge barnets handlingar betydelse genom tolkande beteenden. |
slutet av forsta manaden &r barnet mer uppmarksam och féljer med moderns ansiktsuttryck.
Eftersom barnets kortisolniva ar lag de forsta tvd manaderna sa ar det viktigt att
anknytningspersonen stottar barnets nervsystem genom att vagga, trosta, mata och rora vid
barnet (Hart 2009, s. 80-84).

2-6 manader

Enlig Stern sa ar 2-6 manader det genomgripande sociala perioden i livet. Under dessa
manader sa framkommer kanslan av samhorighet med andra och barnet kanner valbefinnande
i kontakten. Vid tva manaders alder kan barnet selektivt kdnna igen sina foraldrar. Men tydligt

anknytningsbeteende visar sig forst vid 6-8 manader. Barnet kan kanna igen sina foraldrar vid
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3 manader men barnet ler mest i samspel med andra utan att gdra skillnad pa nara och
frammande ménniskor (Hart 2009, s. 85-86).

6-12 manader

Vid 6 manader visar barnet tydligt syfte i sitt handlande. Nar barnet ar i 8 manaders alder sa
vander den sig till sin anknytningsperson for att fa hjalp. Vid 10 manader soker barnet
kanslomassig information fran anknytningspersonen for att kunna tolka omgivningen. Om
barnet faller omkull tittar det upp pa modern for att se hur man skall reagera. Om modern
verkar orolig kommer barnet att grata medan om modern ler kommer barnet att gora likadant.
Nar barnet ar 6-8 manader borjar det visa kanslor som oro och radsla infér frammande
manniskor. Relationen med anknytningspersonen blir viktigare och kan inte bytas ut sa latt till

nagon annan. Anknytningspersonen blir barnets trygghet och bas (Hart 2009, s. 90-95).
12-18 manader

Vid 15-18 manaders &lder blir barnet mer medvetet om vad det kan formedla till andra

personer. Barnet borjar nu visa kanslor sasom stolthet (Hart 2009, s. 96-98).
1%-2 ar

| denna alder integreras det emotionella och impulshammade systemet men ar inte annu
fardigt utvecklat. Under denna alder soker barnet andra kontakter och testar olika typer av
allianser med foraldrarna. Barnet kan halla fadern nara sig och stéta bort modern. Detta
motsvarar sjalvupplevelsen som Stern kallar det verbala sjalvet. Sjalvupplevelsen knyts an till
spraket och det ar forst da formagan till akta empati uppstar (Hart 2009, s. 102-103).

2-4 ar

| denna alder blir barnets uppfattning av andra mer komplex och abstrakt. Detta géller ocksa
hur barnet uppfattar ambivalenta och motstridiga kanslor. Denna aldersfas ar harmonisk for
barnet men pa samma gang kommer barnet in i en stark utvecklingsfas. Barnet kan bli arg for
sma motgangar och det ar inte lika latt for foraldrar att avleda barnet. | denna fas blir barnet

mer sjalvstandig men behdver nog fortfarande en trygg bas som finns dar hemma.

Ett barn i 4 ars alder borjar kunna vanta pa sin tur, ta hansyn till andra samt att empati uppstar.
Barnet har manga kanslor pa gang och kanner sig mer angslig samt tankar om doden é&r
vanligt (Hart, 2009. s. 108-113).
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6 ar

Nar ett barn kommer upp i 6 ars alder blir det en stormigare tid. Barnet kan kanna mer oro i
kroppen och det kan ta sig i utryck med att barnet far ont i magen. 6 aringar har latt for att lara
sig nya saker och vill garna ha ordentliga svar pa sina fragor. 6 aringar vill &ven ha berdm och
bli sedd. Det har ar aren mellan barndom och tonar. Barnet kraver mer frihet och
sjalvstandighet, vill bestamma mer. Kompisarna blir allt viktigare samt att passa in och bli
accepterad. Borjan av forpuberteten &r ofta lugn och harmonisk. Detta &r en tid nar barnet
smalter tidigare erfarenheter. Barnet &r lojal, samarbetsvillig och palitlig. Barnet har &nnu
inget stort behov av frigorelse (Hart 2009, s. 114-116).

7-13 &rsaldern

Fran 7 ars alder borjar barnet tanka pa en hogre abstrakt niva an tidigare. | denna fas borjar
identitetsskapandet ta sig i form av formaga till sjalvreflektion, tolkning av sociala
sammanhang och sjalvobjektivering. | denna fas borjar barnet tdnka mer logiskt och inta olika
roller. 1 9 ars alder borjar barnet forsta att regler ar sociala konstruktioner samt att moral ar
normer som gar att forandra och forhandla om. Vid denna aldersperiod blir de egna
egenskaper och jamforelse med andra en stor sak som barnet funderar mycket kring (Hart
2009, s. 117-120).

Puberteten

Nér man pratar om puberteten s& beskrivs den ofta som “barnets andra stora chans”. Vid
denna period blir vanner den viktiga rollen i barnets liv. Vanner blir en fas mellan beroende
av emotionell mognad och familjen. Vanner kan ge tillhdrighet och acceptans som inte ar
mojlig i familjen. Intresset for det andra konet uppstar och konshormoner sétter fart pa
sexualiteten. Tonaringar reagerar kanslosammare pa olika ansiktsuttryck an vad vuxna
manniskor gor. Tonaringar har svart att identifiera radda ansiktsuttryck som istallet visar sig
som chockade eller sorgsna. Funktionerna i vissa delar av hjarnan forsvagas under denna
aldersperiod och det gor att humorsvangningar ofta uppstar hos tonaringar (Hart 2009, s. 121-
123).
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4.5 Mentalisering

Mentalisering handlar om att vara medveten om de egna och andras inre tankar och kénslor.
Mentaliseringen ger en mening i andras och egna beteenden (Karlsson 2012, s. 88).
Mentalisering kan vara medveten och uttalad samt omedveten och outtalad (Rydén &
Wallroth 2008, s. 92). Det handlar om att kunna forstd och leva sig in i den andres tanke- och
kanslovarld. Detta ar en viktig del av den sociala kompetensen. Genom att tanka pa och tolka
andras avsikter och tankar, kan vi ganska exakt forutse hur de kommer att handla. Det finns
undersokningar som visar att anknytningen paverkar barns mentaliseringsformaga. Det verkar
som att barn som upplevt en trygg anknytning har lattare att forsta hur andra tanker och
resonerar an barn som upplevt otrygg anknytning (Hwang & Nilsson 2003, s.165-167).
Foraldrar med god mentaliseringsférmaga har stérre chans att skapa en trygg anknytning till
sitt barn an foraldrar med dalig mentaliseringsférmaga (Rydén & Wallroth 2008, s. 103-104).
Mentaliseringsformagan hos anknytningspersonen har alltsa en avgorande betydelse bade for
att barnet sjalv skall lara sig att mentalisera och for att barnet skall fa en bra utveckling
(Karlsson 2012, s. 95).

5 Trygghet

Trygghet, sakerhet och behov av ménsklig kontakt &r ett grundlaggande behov for manniskan.
(Tamm 2002, s. 127). Vi vet att det ar viktigt att barn kanner sig trygga, men det kan vara
svart att satta en klar definition pa vad trygghet egentligen ar. Att kanna trygghet kan betyda
olika saker beroende pa vem man fragar. Trygghet kan vara att man kanner sig alskad av en
annan eller att man vet att det alltid finns nagon till hands da man behéver. | och med att vi
undersoker hur personalen pa institutioner arbetar for att skapa trygghet for barnen maste vi ta
reda pa vad trygghet egentligen ar. For att fa en bild av detta kommer vi i foljande kapitel att

ta hjélp av Abraham Maslow och hans behovstrappa.
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5.1 Maslows behovstrappa

Abraham Harold Maslow (1908-1970) kallas for den humanistiska psykologins upphovsman.
Under hans tid utformade han en teori kring manniskans behov och motivation, den sa kallade
behovstrappan. Maslow och de humanistiska psykologerna anser att varje individ &r unik med
sina egna mojligheter och problem. Ménniskan har en stravan att forverkliga sig sjalv, och ar
fri att vélja vad hon vill bli, trots detta véljer hon inte alltid vad som &r bast for henne. Maslow
menar att den som inte véljer, vaxer och mognar har sjalv berdvat sig denna mdjlighet.
Orsaken kan vara negativa barndomserfarenheter eller andra erfarenheter i livet (Tamm 2002,
s. 119; 122-123).

Maslow (Tamm 2002, s. 125-126) menar att de manskliga behoven &r rangordnade enligt vad
som ar betydelsefullt for individen. De behov som finns lagre ner i trappan ar grundlaggande
for overlevnad och behover bli tillgodosedda innan de behov som finns hogre upp i

rangordningen kan forverkligas.

| behovstrappan (se figur 1) &r de fysiologiska behoven den forsta och mest grundldggande
nivan. Fysiologiska behov som mat, dryck och sémn &r livsviktiga for manniskans
overlevnad. For en individ som inte far nagot av dessa behov tillgodosedda kommer vardagen
att domineras av att fa dem uppfyllda. Nasta niva ar trygghet, sékerhet och behov av
medmansklig kontakt. Liksom de fysiologiska behoven &r behov av trygghet grundldggande
for manniskan. Till foljande kommer behov av kérlek och gemenskap, som &r viktiga for
maéanniskans mognad och harmoniska vaxt. Behov av karlek och gemenskap bérjar redan som
litet barn dar foraldrars omvardnad och karlek ar viktiga. Efter att behovet av karlek ar
tillgodosedda vill manniskan uppleva sjalvuppskattning och uppskattning fran andra.
Manniskan far genom uppskattningen en kéansla av varde och upplever formaga att ta sig
genom livets svarigheter. | behovstrappans hdgsta niva finns behovet av sjalvforverkligande.
En sjalvforverkligande manniska utvecklar sina anlag, sin begdvning, sin kunskap samt
kreativitet och idérikedom. Sjalvforverkligande behdver inte alltid ta sig uttryck i kreativt
eller konstnarligt skapande. Sjalvforverkligande kan aven upplevas nér en individ gor nagot
som motsvarar hennes begavning, intressen och forutsattningar. Vad som upplevs som

sjalvforverkligande for den ena behdver inte vara det for den andra (Tamm 2002, s.126-129).
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Kérlek, gemenskap

Trygghet, sékerhet
Fysiologiska behov

Figur 1. Maslows Behovstrappa.

For att tydliggora behovstrappan och for att den inte skall uppfattas som en
"prestationstrappa” infér Maslow begreppen utvecklingsbehov och bristbehov. Med
utvecklingsbehov avses de behov i trappan som ger manniskan tillfredsstéllelse och leder till
Okat sjalvforverkligande och vélbefinnande. Med bristbehov avses de behov som bromsar
méanniskans utveckling, till exempel otillfredsstallda behov av trygghet, karlek och respekt
(Tamm 2002, s.126).

Maslow (Tamm 2002, s. 131) menar ocksa att vid sidan av de behov som framkommer i
pyramiden finns dven behov av godhet, skonhet, rattvisa, sanning och sa vidare. Dessa kallar
han for Metabehov. Metabehoven ar utvecklingsbehov och &r inte uppstallda i nagon

rangordning, utan alla har samma vérde.

5.2 Trygghet enligt Maslow

Behov av trygghet och de fysiologiska behoven ligger mycket néra varandra i behovstrappan
och &r av grundldggande betydelse for manniskan. Ett litet barn &r helt beroende av den
trygghet som foraldrarna och andra vardare ger. Da barnen blir aldre ligger stora delar av
tryggheten i den dagliga rytmen och rutiner i hemmet. Med hjélp av regler och ordning kan
man skapa en vardag som kanns trygg och forutségbar. Precis tvartom ger avsaknaden av
regler och ordning en kansla av att livet &r oférutsagbart och otryggt. Behov av trygghet foljer
med oss under hela livet, i vuxen alder kan till exempel nara vénner, arbete och en stabil
ekonomi ge en kansla av trygghet (Tamm 2002, s. 127). Maslow (Tamm 2002, s. 130) menar
att for att en manniska skall kunna uppna sjalvforverkligande behover hon ocksa ha upplevt
trygghet och sakerhet. Endast da vagar manniskan utveckla sig mot de hogre nivaerna i
behovstrappan da detta kraver mod och risktagande.
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6 Personalen

Som personal pa institutioner arbetar man inte bara med de placerade barnen. Man arbetar
tillsammans med barnets familj, skola och andra i barnets narhet. Grunden for arbetet &r bland
annat de gallande lagarna samt enhetens enskilda regler och normer. Som personal har man
rollen som stéllforetradande forélder och fostrare till de placerade barnen. Vi kommer i detta

kapitel ta upp om bemotande och olika uppgifter personalen har pa en barnskyddsenhet.

Den viktigaste uppgiften personalen har nér det géller att arbeta med barn och unga, ar att
hjalpa och stddja den ungas utveckling och att bygga upp sunda maéanniskorelationer.
Kommunikationen och lyhordhet &r viktig nar man jobbar med barn och unga for att fa en
fungerande relation mellan personalen och den unga (Madsen 2006, s. 18-20). Som det ocksa
framkommer i barnskyddslagen &r det viktigt att ge en trygg uppvaxtmiljo till barnet och en
mangsidig utveckling. Det ar ocksa viktigt att personalen ger barnet en god omsorg, vard och
fostran (valvira.fi). Nar man pratar om bemétande ar nyckelorden stéd, uppmuntran, Kritik,
jamlikhet, empati och respekt. Nar man bemdter klienter i socialt arbete bor det utforas av
respekt, vénlighet och empati samt att klienten skall kunna kénna tillit. Respekt lagger
grunden for bemdtandet i socialt arbete och utgdr en dimension av jamlikhet som alltid bor
visas at klienten (Blennberger 2005, s. 172-174). Nar man arbetar med barn och unga &r det
viktigt att man ser den enskilda individen och dess behov i samspelet med andra méanniskor
(Madsen 2006, s. 282-283). Man skall ocksa kunna losa sociala problem och konflikter som
kan uppsta. Enligt Giddens (Madsen 2006, s. 69-71) finns det tva olika typer av relationer
som ar grundlaggande for samhéllet. Den forsta typen ar ansikte mot ansikte, detta kraver att
bada personerna i relationen ar narvarande samtidigt. Denna relation skapar social integration
da manniskor forenas genom vardagen. | denna relation, som ses som en nara relation, ar det
viktigt med trovardighet. Den andra typen av relationer &r ansiktsldsa relationer mellan den
enskilda personen och abstrakta system sasom trafik, pengar, produktion osv. Abstrakta
system ar expertsystem som méanniskor har behov av i vissa livssituationer som till exempel
lakare. Tilliten till systemets palitlighet och sdkerhet &r viktigt och en avgorande roll. Dessa

tva relationer bygger pa tillit och forpliktelse.
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7 Barnskydd och barnskyddslagen

| detta kapitel kommer vi att ta upp om barnskydd, barnskyddslagen och dess syfte att trygga
barnets utveckling. Barnskyddet skall vara ett stod for vardnadshavare och andra personer
som ansvarar for barnets vard. Barnskyddet skall strava efter att forebygga barnets och
familjens problem och i ett tidigt skede ingripa i problem som observerats. Men om barnets
vardnadshavare av nagon orsak inte klarar av att ta hand om barnet ar kommunen och
socialarbetarna skyldiga att trygga barnets valbefinnande. Alla atgarder och beslut som gors

har sin grund i lagen.

7.1 Lagens syfte

Barnskyddslagens syfte ar att trygga barnets utveckling och uppvaxt, det ar barnets foraldrar
eller andra vardnadshavare som bar det huvudsakliga ansvaret for barnet.
Myndigheter som arbetar med barn och familjer skall stodja féraldrar och vardnadshavare i
denna uppgift och erbjuda nédvandig hjalp. Barnskyddet skall strava till att i ett tidigt skede
forebygga barnets och familjens problem, som forebyggande atgarder namns det tidiga stod

som ges inom undervisning, ungdomsarbete, dagvard och mddra- och barnaradgivningen.

Vid bedémning av behovet av barnskydd skall barnets bésta beaktas, har fasts uppmarksamhet
vid hur olika ldsningar garanterar barnet en harmonisk utveckling och néra relationer samt
forstaelse, dmhet och omsorg. Barnet skall dven ha rétt till utbildning som motsvarar dess
onskemal. En trygg miljo och utveckling till en ansvarsfull och sjalvstandig individ samt
mojligheten att paverka sin situation skall tas i beaktande, dven hansyn till barnets sprakliga
och kulturella bakgrund beaktas vid bedomningen. Barnet skall ha mojlighet att vara delaktig
i det barnskyddsarende som galler barnet sjalvt. Barnets asikt och 6nskemal skall utredas och
tas i beaktande enligt dess alder och utvecklingsniva. Tillvagagangssattet inom barnskyddet
skall i forsta hand vara stodatgarder inom Gppenvarden om inte barnets basta kraver annan
form av vard, i vard utom hemmet stravar man efter att kunna aterférena familjen utifran
barnets bésta i atanke (Barnskyddslagen 2007/417, §1-4; §20).

En klientplan skall gbras upp for ett barn som &r klient inom barnskyddet, om mgjligt i
samrad med barnet och dess vardnadshavare. | klientplanen antecknas barnets och familjens

behov av stod och tjanster samt de mal man vill uppna. | klientplanen for ett omhandertaget
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barn skall aven malet och syftet med varden utom hemmet antecknas, samt ordnande av
sérskilt stod for barnet och dess foréldrar. | planen antecknas dven hur kontakten med barnet
och samarbetet med foraldrarna skall uppréatthallas. For foraldrarna till ett omhandertaget barn
gors en skild klientplan som stod for foréldraskapet. Klientplanen skall ses éver vid behov,

men minst en gang om aret (Barnskyddslagen 2007/417, § 30).

7.2 Oppenvarden

Syftet med Gppenvardens stodatgarder ar att framja och stodja barnets positiva utveckling
samt stodja fordldrar eller andra vardnadshavare i rollen som fostrare. Stodatgarder inom
oppenvarden utfors i man av mojlighet i samarbete med barnet och foraldrarna.
Oppenvardens stodatgarder kan tas i bruk om uppvixtforhallandena aventyrar barnets hélsa

eller utveckling, eller om ett barn genom sitt beteende dventyrar sin halsa eller utveckling.

Atgérderna inom 6ppenvarden kan vara ekonomiskt stéd, ordnande av bostad som motsvarar
familjens behov, stodperson eller stodfamilj, familjearbete, vard- och terapiservice enligt
behov samt placering av  hela familjen i familje- eller anstaltsvard.
Ett barn kan daven placeras ensamt utom hemmet for en kort tid om detta &r nédvandigt for
beddmning av barnets behov av stdd, for att barnet ska kunna rehabiliteras eller for att ge
tillfallig omsorg av barnet ifall vardnadshavaren ar sjuk eller av ndgon annan motsvarande
orsak inte kan ta hand om barnet under denna tid. For denna placering kravs samtycke av
barnets vardnadshavare och av barnet sjalvt, om barnet fyllt 12 ar (Barnskyddslagen
2007/417, § 34-37). Barnskyddet stravar alltid till att ordna sadan hjalp at barnet och familjen
sd att barnet kan bo i det egna hemmet. Det huvudsakliga arbetet inom barnskyddet utfors just

som stodatgarder inom oppenvarden (lastensuojelu.info).

7.3 Omhéandertagande

Orsaker till att ett barn omhandertas och placeras i vard utom hemmet kan vara att det brister i
omsorgen kring barnet eller att uppvéxtforhallanden allvarligt dventyrar barnets halsa och
utveckling. En annan orsak kan vara att barnet sjalv allvarligt &ventyrar sin hélsa eller
utveckling genom att anvénda rusmedel, genom en allvarlig brottslig handling eller andra

jamforbara beteenden och handlingar. Innan ett beslut om omhandertagande fattas skall
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barnets egen asikt horas och utredas, aven barnets foraldrar eller andra vardnadshavare skall
horas om saken. Ifall ett barn som fyllt 12 ar eller barnets vardnadshavare motsatter sig
beslutet om omhéndertagandet kommer &rendet att avgoras av forvaltningsdomstolen
(Barnskyddslagen 2007/417, § 40; § 42-43). | drenden som galler avslutande av
omhéndertagande skall barnets basta beaktas. Den socialarbetare som ansvarar dver barnets
arenden skall gora en bedémning av situationen i samband med att klientplanen ses 6ver eller
om barnet eller vardnadshavaren ansoker om att omhandertagandet skall avslutas.
Omhandertagande galler tills vidare och upphor nér barnet fyller 18 ar (Barnskyddslagen
2007/417, § 47).

7.4 Bradskande placering

Om ett barn befinner sig i omedelbar fara kan barnet placeras bradskande i familje- eller
anstaltsvard. Beslut om bradskande placering gors av en socialarbetare och placeringen kan
paga i hogst 30 dagar. Innan placeringen inleds skall barnets och foraldrarnas asikt om saken
utredas. Placeringen kan paga over 30 dagar ifall en anstkan om omhandertagande har blivit
gjord inom de 30 dagar efter att den bradskande placeringen inletts. Likasa kan placeringen
paga over 30 dagar om ett drende gallande omhéndertagande av barnet redan finns hos
forvaltningsdomstolen eller hogsta forvaltningsdomstolen da den bradskande placeringen
inletts. Socialarbetaren som beslutar om den bradskande placeringen kan aven forlanga
placeringens tid med ytterligare 30 dagar om han eller hon anser att det inte & mojligt att fatta
ett beslut om de nodvandiga barnskyddsatgarderna utan tillaggsutredningar eller att
tillaggsutredningar inte kan fas inom 30 dagar efter att den bradskande placeringen inletts. En
annan orsak till att forlanga placeringen kan vara ifall detta ar for barnets basta
(Barnskyddslagen 2007/417, § 38; § 39a).

7.5 Vard utom hemmet

Med vard utom hemmet menas att ett omhéndertaget eller bradskande placerat barn tas hand
om utanfor det egna hemmet. Barnet kan da bo i en fosterfamilj, ett professionellt familjehem
eller pa en barnskyddsenhet (lastensuojelu.info). Vid val av platsen for vard utom hemmet
skall grunderna fér omhé&ndertagandet, och barnets bésta och behov tas i beaktande. Ett barn

som vardas utom hemmet har ratt att traffa sina foraldrar, syskon och andra personer som ar
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viktiga for barnet (Barnskyddslagen 2007/417, § 49-50; § 54). Med fosterfamilj menas en
familj som ger vard at ett barn som har placerats utom hemmet av barnskyddet. Foraldrarna i
fosterfamiljen genomgar en utbildning och godkanns infor uppgiften. Fosterfamiljen ersatter
barnets egna foraldrar géallande uppfostran och livsmiljo. Ett professionellt familjehem &r en
vardform utom hemmet som ligger emellan vard i fosterfamilj och institutionsvard.
Familjehem maste vara godkanda enligt lag for att fa fungera som verksamhet. En
barnskyddsenhet &r en enhet dar utbildad personal ansvarar fér omsorgen om de placerade
barnen och ungdomarna. Exempel pa barnskyddsenheter &r barnhem, ungdomshem,
mottagningshem, skolhem och familjestddcentraler. Pa barnskyddsenheter placeras oftast barn
som inte kan bo i till exempel fosterfamilj pa grund av valdsamt beteende eller andra svara
problem. Enheterna foljer lagen och verksamheten 6vervakas (lastensuojelu.info).

7.6 Begransningar i vard utom hemmet

Begransningar kan se ut pa flera olika satt, till exempel begransning av kontakter, rorelsefrihet
eller fasthallande. Personalen pa en barnskyddsenhet skall alltid anvanda begransningarna
med barnets basta i dtanke. Aven om en del av begransningarna kanske ses som berévande av
barnets trygghet (till exempel begransning av kontakter eller rorelsefrihet) anvands

begransningarna som ett medel i att ge barnet en trygg vardag.

Begransningar skall alltid genomforas sa tryggt som mojligt och med respekt for barnets
manniskovarde. Begransande atgarder skall endast anvéandas for att trygga barnets egen eller
nagon annans hélsa och sakerhet samt om det kravs for att syftet med varden utom hemmet
skall uppnas (Barnskyddslagen 2007/417, § 64). Begransning av barnets kontakter kan utforas
ifall kontakten dventyrar syftet med placeringen eller att kontakten ar till fara for barnets liv,
halsa och utveckling. Begransningen kan ocksa utféras om det géller foraldrarnas eller
familjens oOvriga barns sakerhet samt om ett barn som fyllt 12 ar motsétter sig kontakten
(Barnskyddslagen 2007/417, § 62).

Om ett barn som é&r placerat pa en anstalt har &mnen och féremal som kan anses vara skadliga
for barnet sjalv eller for nagon annan far forestandaren eller personalen pa anstalten franta
foremalet fran barnet. Om det finns misstanke om att brev eller andra forsandelser till barnet
innehaller for barnet skadliga amnen eller foremal far innehallet granskas utan att brev eller
meddelanden l&ses. Granskningen skall ske i nérvaro av barnet och en annan ur personalen
(Barnskyddslagen 2007/417, § 65; § 67). Om personalen pa anstalten misstanker att barnet bar

pa amnen eller foremal som kan vara skadliga for barnet sjalv eller andra kan kroppsvisitation
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anvandas for att utreda saken. Visitationen utfors av forestandaren eller av personalen pa
anstalten och alltid i par. Om det finns anledning till misstanke om att ett barn har anvént
rusmedel kan forestandaren eller personalen pa anstalten besluta om att gdra en
kroppsbesiktning. Kroppsbesiktningen kan omfatta till exempel utandnings-, urin- eller
salivprov (Barnskyddslagen 2007/417, § 66).

Fasthallandet kan utforas for att lugna ett barn om det pa grund av sitt beteende kan skada sig
sjalv eller andra samt for forhindrande av betydande skador pa egendomen. Fasthallandet
skall vara vard- och omsorgs betonat och upphora genast da det inte langre ar nédvandigt.
Den som hallit fast ett barn skall gora en skriftlig rapport om det skedda till forestandaren pa
anstalten (Barnskyddslagen 2007/417, § 68). Ett beslut om begrénsning av rorelsefrihet for
viss tid kan goras om placeringen utom hemmet ar pa grund av att barnet allvarligt har
aventyrat sin halsa eller utveckling genom att anvanda rusmedel eller har gjort en allvarlig
brottslig handling. Men aven for att varden och omsorgen kring barnet kraver en sadan
begransning for skydda barnet mot ett beteende som allvarligt skadar honom eller henne
(Barnskyddslagen 2007/417, § 69).

8 Undersokningens genomforande

| foljande kapitel kommer vi att redovisa var undersokningsgrupp, val av metod och
datainsamlingsmetod. Vi kommer att redovisa tillvagagangssattet for att skydda

respondenternas identitet och teorin for den kvalitativa undersokningsmetoden.

8.1 Undersokningsgrupp och val av metod

Vi har utfort var undersokning genom att intervjua fyra personer som arbetar som handledare
pé olika barnskyddsenheter i Osterbotten. Bland respondenterna finns bade min och kvinnor
med olika erfarenheter inom branschen. Enheterna varierar i storlek och antalet barn. Barnen

som ar placerade pa enheterna ar mellan 10 och 18 ar gamla.

Vi har valt att anvénda oss av en kvalitativ undersékningsmetod. Vi valde denna metod for att
vi ville hora personalens asikter och upplevelser pa olika barnskyddsenheter. Genom att gora
en kvalitativ undersokning kunde vi stélla foljdfragor och fa en mer detaljerad bild av hur

arbete inom barnskyddsenheter fungerar. Enligt Kvale (1997, s. 118-119) ar det viktigt att
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samtalet halls flytande och att man stéller fragor som &r korta och lattforstaeliga nar man gor
en kvalitativ intervju. Nar vi skulle vélja vara respondenter anvande vi o0ss av
bekvamlighetsurval, det vill s&ga att vi anvande oss av respondenter som &r narbel&gna.

(Holme & Solvang 1997, s. 183) Vi tycker att detta inte har paverkat vart resultat.

Alla intervjuer utfordes pa enheten dar respondenterna arbetade. Intervjuerna skedde i enrum
med respondenten. Vi sande ut intervjufragorna (se bilaga 1) pa forhand sa att respondenterna
skulle hinna forbereda sig. Vi tyckte att intervjuerna fungerade bra och att vi fick utforliga
svar. | resultatet fran var undersokning kommer det inte fram vem vi intervjuade eller vilken
enhet det ar fragan om. Vi diskuterade inte heller enskilda klientfall. Respondenterna fick veta
detta fore intervjun och kunde darfor ge sanningsenliga svar och kanna sig trygga i
intervjusituationen. Vi meddelade ocksa att intervjuerna kommer att raderas efter att vi lyssnat
pa och transkriberat dem. Det ar inte mojligt for utomstaende att identifiera respondenterna pa

basis av citaten.

Vid intervjutillfallena anvande vi oss av bandspelare. Detta for att vi battre skulle kunna
koncentrera oss pa vad respondenten sade. Vi stallde fragorna bada tva men delade sen upp
ansvaret om att transkribera intervjuerna till text. Nar man gor en kvalitativ undersokning med
intervju kan man anvanda sig av videobandspelare, vanlig bandspelare eller géra egna
anteckningar. Det vanligaste sattet ar att anvanda bandspelare. Nar man anvander bandspelare
kan man koncentrera sig pa sjdlva intervjun och sen ga tillbaka fér omlyssning (Kvale 1997, s.
147-148).

Intervjuundersokningens sju stadier:

» Tematisering

Syftet med undersokningen klargors och vilka problem man &r intresserad av.

» Planering
Man planerar sin undersokning och valjer ocksa vilken undersokningsmetod

man skall anvénda sig av.

* Intervju
Syftet med att géra en kvalitativ undersokning med intervjuer &r att fa ta del av
den intervjuades vérld och gora egna tolkningar. Det ar viktigt att stalla

relevanta fragor som man sen kan anvanda i undersokningen.
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o Utskrift

| detta stadie sa transkriberar man intervjumaterialet till text.

* Analys
Man skall nu bearbeta det teoretiska perspektivet som fungerar som en bas for

undersdkningen.

» Verifiering
| detta stadie skall materialet blivit analyserat och fatt fram resultat fran

intervjuerna.
« Rapportering

Efter att de ovannamnda punkterna ar gjorda skrivs en redovisning av undersékningen. | den
skall det komma fram vetenskapliga kriterier och tolkningar som man gjort pa basen av
svaren fran intervjun och den skall folja teoridelen (Holme & Solvang 1997, s. 85).

9 Resultatredovisning

| detta kapitel kommer vi att redovisa resultatet av var undersokning. Redovisningen
innehdller sammanfattningar av det resultat som intervjuerna gett, samt en del citat fran
respondenter for att belysa innehallet i sammanfattningarna. Vi kommer att kategorisera
svaren enligt foljande for att ge en klarare struktur 6ver vilka resultat vi fatt: trygghet och
otrygghet, personalen, enhetens milj6 samt narmiljon och skolan, fritidsintressen, vannerna

och familjen.

9.1 Trygghet och otrygghet - Tidiga insatser, insatser i vardagen och barnets egen
trygghet/otrygghet

Samtliga respondenter svarade att barnet har en begransad kontakt med omvarlden under den
forsta tiden som han/hon vistas pa enheten, for att skapa en bra kontakt till personalen och att
bryta daliga monster. Denna period kan stracka sig fran tva dagar till tva veckor. En
respondent betonade vikten av egenvardarens narvaro speciellt under de forsta dagarna da ett

barn anlant till enheten for att tidigt skapa ett band och ge barnet en ké&nsla av igenkannelse.
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"... nar ungdomen kommer hit kanner vi ju inte den... Under dehér... far vi tid att
lara kanna barnet sa mycket som det gar... och forsoka skapa en tillit... Sen kan
det ju vara ett hot utifran ocksa..."

. att egenvardaren till barnet ar s& mycket som mojligt pa plats... forsta
dagarna ar ganska avgorande for att barnet skall fa en tryggare kansla."

Alla respondenter var eniga om att regler och rutiner i vardagen var den viktigaste
utgangspunkten for att barnen skall veta vad som galler och vad som forvantas av dem.
Samtliga enheter har en schemalagd vardag, till exempel med mat- och sovtider och
kompisbesok. Barnen kanner trygghet i en forutsagbar vardag. Manga barn borjar efter en tid
att testa granserna, det ar da viktigt att personalen ar konsekvent fran forsta borjan for att visa

var granserna gar.

"... Det handlar om att det finns regler, att man vet spelreglerna vad som galler,
att barnet eller ungdomen vet vad som férvantas av dem, tydlighet &r
jatteviktigt."

"... viktigt for barnen att de far tillbaka tryggheten... da de kommer hit. De ar
hemskt otrygga och har mycket i bagaget da de kommer... att skapa en helt
vanlig fungerande vardag... ar absolut det viktigaste... att det finns regler och
trygga vuxna pa plats som de kan vanda sig till."

En respondent betonade barndomens betydelse for barnets kansla av trygghet, och hur denna
foljer barnet genom hela livet. Det ar viktigt att veta vad barnet har varit med om tidigare for

att man som personal och fostrare skall kunna ge barnen en trygg grund.

. mycket av tryggheten kommer ju fran tidiga levnadsar och forstas hela
uppvaxttiden, att har vi blivit trygga eller otrygga personer... valdigt praglad av
uppvéaxten dar."

Tva av respondenterna svarade att tryggheten utgor en helhet och att allt som hander i
vardagen paverkar den. En respondent namnde tryggheten som en kéansla; att det &r nagot vi

har inom oss, i hogre eller lagre grad.

"... trygghet, det &r ju en helhet, att allting paverkar ju tryggheten, att det ar
respekt och regler och normer.”

En respondent namnde ocksa den fysiska tryggheten och utévandet av fysisk begransning som
en del av tryggheten for barnet, sa det inte skadar sig sjalv eller andra barn. Det ar viktigt att
personalen tydligt visar var granserna gar. Manga barn handlar impulsivt och tanker inte pa
konsekvenserna av sitt handlande. Ibland &r personalen tvungna att som sista utvag halla fast

barnet tills det lugnat ner sig.
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. om barnet ar en fara for sig sjalv eller for andra... ibland maste man
begrénsa dem fysiskt... det har ar ocksa en trygghet, att barnet inte skadar sig
sjalv eller nagon annan."

En respondent betonade vikten av att berétta orsaken till varfor barnet har kommit till enheten
for att barnet skall kanna sig delaktig och ké&nna att det finns en 6ppenhet i kommunikationen
med personalen. Barnet lamnar da inte att fundera kring orsakerna till placeringen, och

personalen kan svara pa eventuella fragor som barnet har.

"Vi beréattar ju ocksa for barnen som kommer hit varfor de har kommit och
forsoker vara sa arliga som det bara gar... att det gar att lita pa oss..."

Vi undrade ifall personalen lagt marke till situationer da barnen blir speciellt otrygga, och
respondenterna svarade att det ar vanligt vid situationer som da de skall flytta bort fran
enheten och vid hembesok. Respondenterna svarade ocksa att man ser otryggheten i barnet da

nagon tidigare negativ handelse gor sig pamind.

"Vi forsoker minimera att ndgot hander men ibland sa hander det ju iallafall...
lara dem att klara av det battre till nasta gang."

"... varit med om familjevald... trodde att nu kommer vi sla... om man bara ville
ge en klapp pa axeln..."

9.2 Personalen - fostringsfragor, egenvardarsystemet och dess betydelse samt

personalandringar

Samtliga respondenter ansag att det finns en gemensam linje inom personalen ifraga om
fostran. Tva av respondenterna sade att vard- och fostringsplanen ligger som grund for
fostran. En av respondenterna sade att enhetens och barnets enskilda regler styr deras arbete.
Det ar vanligt att man inom personalen har delade asikter om hur man gar tillvaga for att na
ett mal. Men respondenterna ansag att &ven om det finns manga olika viljor sa &r det viktigt

att alla foljer reglerna, sa att barnen marker att alla &r pa samma linje.

"Vi har reglerna och vi har gatt igenom dem sa alla i personalen vet vad som
galler... specifika regler for barnen ocksa. Och den hér linjen haller vi fast, det
ar jatte viktigt att man haller samma som alla andra medarbetare..."

En respondent sade att alla i personalen har gatt en kurs i hur man stoder barnet, och alla
arbetar och stoder barnet enligt den metoden. Tva av respondenterna svarade att den centrala
biten i fostran &r att lara barnen uppférande och beteende ndr man ar tillsammans med andra.

En del av barnen har inte tidigare haft nagon forebild. Da barnet blir placerat pa enheten far
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personalen borja med att vara exempel for och lara ut grundldggande saker i hur man uppfér

sig bland andra.

. alla behéver klara det har grundlaggande hur man beter sig... visar
varandra medmansklighet, respekt att man uppfor sig..."

Tre av respondenterna svarade att de har egenvardarsystem pa enheten. Den respondenten
som uppgav att de inte har egenvardarsystem sade att enhetens storlek och klientantalet inte
kravde detta. Denne ansag ett dylikt system nog behovs vid en stor enhet med storre
klientantal. En respondent sade att varje barn har en manlig och en kvinnlig egenvardare, for
att ge barnet en forebild av bada konen. Tva av respondenterna sade att egenvardare utses
forst efter att barnet blivit bekant med stéllet och personalen. Barnet kan pa det séttet vara

med och valja vem han eller hon vill ha som egenvardare.

De tre respondenterna som uppgav att de anvander sig av egenvardarsystemet var alla verens
om att det ar en viktig uppgift. Det ar oftast till egenvardaren som barnet far en djupare

kontakt och en storre tillit.

" ... jatteviktig roll att vara egenvardare... viktigt att man har ett bra band
mellan barnet och egenvardaren. For att det ar egenvardaren som ska ta upp de
svara arenden och ocksa den personen som kan vara mest jobbig i vissa
situationer... men ocksa den personen som man gor roligare saker med... darfor
ar det nog viktigt att man har en bra kontakt sa att man kan ta upp bade
negativa och positiva saker."

Tva av respondenterna sade att det inte har skett nagra personaldndringar pa lange. De andra
uppgav att det nog har skett en del andringar i personalen. Alla respondenter var 6verens om

att personalandringar har en stor inverkan pa barnets trygghet.

”Sa tack och lov har vi inte mycket personaldndringar for det dr ju nog da det
galler trygghet for barn da det kommer nya hela tiden... inte alls ar positivt och
det tar ju tid att lara kdnna och skapa den har tryggheten."

Med tanke pa inverkan pa barnens trygghet da det byter personal svarade en respondent att:

"... de kanske har varit placerade redan tidigare forran de kommer och hamnat
bryta upp olika relationer. Varje gang maste de borja fran borjan sen igen... en
radsla... varfor skall jag borja anfértro mig... kanske det blir uppbrott har nu
snart igen."
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Om att hantera personalandringar med barnen i atanke svarade en respondent att:

”Da dr det viktigt ocksd att sdga till barnen att det inte dr pd grund av dem som
personalen slutar, for det ar ju ocksa sadant som de latt kan fa for sig... De har
kanske fatt hora det hemifran ocksa... det tar lange att fa bort de tankarna."

9.3 Enhetens miljé samt narmiljon

Tre av respondenterna svarade att de ar ndjda med att enheterna ligger en bit fran centrum och
nara naturen. Detta ar en fordel for barnen da de kan vistas utomhus, men fortfarande nara

enheten.

Samtliga respondenter sade att barnen far till viss del sjalva bestamma hur det egna rummet
skall se ut, till exempel med planscher, inredning och gardiner. Alla var av den asikten att
miljon spelar en stor roll for barnets trygghet. En respondent sade att det &r de sma sakerna

som kan inverka pa tryggheten.

"... spelar en stor roll hur miljon &r hér... det har &r deras hem och att de skall
fa vara sadana som de &r i ett hem. "

9.4 Vikten av skolan, fritidsintressen, vanner och familjen

Samtliga respondenter var eniga om att skolan ar en mycket viktig del av barnens liv. En
respondent sade att skolan kan vara ndgot som stirker barnet och bygger pa deras
sjalvfortroende. En annan respondent ndmnde skolan som en viktig del av barnets fostran och
att skolan har majlighet att upptacka problem ifall barnet har mycket franvaro. Detta kan pa sa
vis vara en viktig del i att tidigt upptacka eventuella problem. Manga av barnen som blivit
placerade har tidigare haft problem med franvaron i skolan; de har till och med kunnat vara

franvarande under en langre tid innan de blivit placerade.

"En del har jobbigare med skolan... men med lite stéd och handledning... sa kan
det vara en jatteviktig byggsten... sa den ar nog viktig den har skolan..."

Alla respondenter sade att det &r vanligt att barnen inte har nagra fritidsintressen da de
kommer till enheten. Detta kunde bero pa bristande intresse fran fordldrarna, att barnen inte
har fatt lov eller att familjen inte haft rad. Respondenterna var av den asikten att
fritidsintressen ar en mycket viktig del av barnets vardag och att de forsoker hitta nagot at
alla. Respondenterna sade ocksa att barnen ofta ar i daliga séllskap innan de kommer till
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enheten, och att det darfor ocksa &r viktigt att barnen hittar en hobby och pa samma gang far

nya vanner.

" ... vi forsoker erbjuda manga olika fritidsintressen... meningen ar att alla
skulle hitta ndgonting... dar via sa har de hittat kompisar och vanner som de sen
ocksa kan umgas med pa fritiden."

Samtliga respondenter betonade ocksa vikten av att arbeta tillsammans med barnets foréldrar.

Tva av respondenterna forklarade detta med att:

"...vi lar kanna foraldrarna, det tror jag ocksa skapar trygghet for barnen."

"Och forstds en tat kontakt, det ar ju inte bara ungdomen utan det ar ju
foraldrarna ocksa som kan vara oroliga..."

En respondent namnde vikten av att hora pa barnet da det géller traffar med dennes foraldrar
och familj:

"... pa barnets villkor... vi tvingar ingen, de maste sjalva fa valja nar de ar
redo.”

10 Slutdiskussion och kritisk granskning

| detta kapitel kommer vi att ge en dverskadlig bild av undersokningsresultaten och knyta
ihop dem med teoridelen. Detta for att ge en klar och sammanhéngande bild av vart arbete och
for att svara pa syftet med var undersékning: hur personal som arbetar pa barnskyddsenheter

skapar trygghet till barnen.

Resultaten fran undersokningen visar att den viktigaste grunden for att borja skapa trygghet
for barnen ar att ha regler och rutiner i vardagen. Barnen kommer ofta fran hem dar det inte
funnits varken regler, begransningar eller rutiner. Da ett barn blir placerat till en
barnskyddsenhet borjar personalen med att begransa barnets kontakter under en tid, for att pa
sa vis bryta negativa monster, men ocksa for att barnet skall lara kanna enhetens regler samt
personalen och att personalen skall lara kdnna barnet. Personalen lar da ocksa kanna barnets

starka och svaga sidor, och de far en bild av barnets behov. Alla respondenter var 6verens om
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att allt maste planeras for att fa vardagen att ga ihop. Vid en del enheter har personalen och
barnen "moten” for att barnen skall f& majlighet att ge dnskemal och personalen tar dessa
onskemal i beaktande vid planeringen av vardagen. Kapitel 5.2 (s.17) utronar vikten av den
dagliga rytmen och rutinerna i hemmet som en byggsten i att skapa en férutsdgbar vardag och
darmed &ven en trygghetskénsla for barnen. Personalen skapar trygghet till barnen genom
dagliga rutiner och en vélplanerad vardag. Tryggheten uppstar av att barnen vet att det finns
vuxna tillhands pa enheten nar som helst de behover.

En annan viktig del i att skapa trygghet for barnen utfors av egenvardaren pa enheten.
Egenvardaren ar den som huvudsakligen skoter om barnets drenden och som har den narmaste
relationen till barnet. Kapitel 4 (s.9) beskriver vikten av att barnet har en trygg vuxen i sitt liv.
Personalen, och speciellt egenvardaren, maste inta rollen som en trygg vuxen som kan sétta
granser och som barnet kan lita pa. | kapitel 3.2 (s.5) tar vi upp de olika rollerna en foralder
har i foraldraskapets rollkarta. Aven om det ar viktigt att alla i personalen anammar
foraldraroller for barnet, ar det viktigt att egenvardaren ocksa tar sig an samtliga roller och

bekantar sig med vilka barnets behov ar sa att inga behov blir bortglomda.

Personalen arbetar aven for att framja relationen och kontakten mellan barnet och dess
foraldrar. Kontakten och traffarna mellan barnet och foraldrarna sker alltid pa barnets villkor,
for att inte forsatta barnet i en otrygg situation. Barnet valjer sjalv om och nér det ar redo att
traffa sina fordldrar. Det ar barnets egenvardare som kanner foraldrarna bast och som
kontinuerligt har kontakt med dem. Personalen anser att det skapar en viss trygghet till barnet
eftersom egenvardaren har en nara kontakt till foraldrarna. Bade kapitel 5 och 6 i teoridelen
beskriver vikten av att framja barnets relationer till andra, men att alltid beakta barnets béasta i
situationen. Det &r i huvudsak personalens uppgift att ha kontakt till bade barnet och

foraldrarna och framja kontakten mellan dessa parter.

En trygg vardag forutsatter daven att man kanner sig trygg och hemmastadd dar man bor.
Personalen pa enheterna uppmuntrar barnen att sjalva vélja, i man av méjlighet, hur deras rum
skall se ut. En del malar vaggarna i rummet med nagon favoritfarg och en del satter upp

tavlor, planscher och bilder.

Aven om personalen arbetar aktivt for att barnen skall ha ett tryggt liv, kommer det ibland
situationer dar otryggheten gor sig pamind. Det ar oftast situationer och handelser som
paminner barnet om nagon tidigare otrygg handelse. Personalen hjalper barnet att bearbeta

kanslorna genom att prata med honom/henne om vad som hé&nde och foérsoka ge verktyg till
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barnen for att de skall klara av liknande situationer om det hénder igen. En annan roll som
personalen har dr att vara granssattare (se s.17 i teoridelen). En del barn har inte tidigare
upplevt fasta regler och granser i hemmet: foraldrarna har kanske inte orkat eller brytt sig om
att satta gréanser for sitt barns beteende. Personalen anvander granssattningen som en del av en
trygg vardag, bland annat for att hindra barnet fran att skada sig sjalv eller andra. Alltid efter
att personalen anvant sig av begrénsningar pratar de enskilt med barnet for att forklara varfor
detta hande, och barnet far pA samma gang beratta om de egna kanslorna i situationen. En
annan sak som kan skapa en otrygghetskansla for barnet ar andringar i personalen. Detta kan
vara en svar sak att forutse och forhindra. Personalen forsoker, i dessa situationer, forklara
laget for barnen och pa samma gang berétta att detta inte beror pa dem. | teoridelen pas. 4 kan
man lasa om stressorer och skyddsfaktorer. Andringar i personalen kan ses som en stressor,
men pa samma gang minimerar personalen risken for att barnen far illa med att anvanda sin

narvaro och kommunikation som en skyddsfaktor.

Personalen uppmuntrar ocksa barnen till att ha intressen och aktiviteter utanfor enheten.
Genom fritidsintressen kommer de bort en stund fran livet pa enheten, och manga hittar nya
vanner och bekantskaper dar via. Innan barnen kommer till enheten &r det manga som hamnat
i daligt séllskap. Personalen ser pa sa vis fritidsintressen som en viktig del i att bygga upp nya

och goda van relationer at barnen.

En annan viktig sak for barnen ar skolan, pa samma satt som med fritidsintressen, far barnen
en paus fran enheten dar de traffar jamnariga samt andra vuxna som de kan skapa relationer
till.

Efter att vi gjort undersokningen och redovisat resultaten kan vi konstatera att de stammer
ganska bra overens med vad vi fran borjan forvantade oss. Da vi borjade skriva pa
lardomsprovet kunde vi konstatera att det ar svart att hitta nagon klar definition av trygghet,
och att vi genom hela livet kdnner oss mer eller mindre trygga. En annan sak vi upptackte var
att barndomen ar en viktig del av hur man som é&ldre bibehaller tryggheten. Upplevelser av en
otrygg uppvéxt bidrar till att det &r svarare att kanna sig trygg och séker som vuxen. Vi haller
med om att tryggheten ligger i de sma sakerna i vardagen, att det finns regler och rutiner samt
att det alltid finns vuxna nara som kan hjalpa och stoda, men ocksa satta granser for barnet.
En annan sak som stamde 6verens med vara forvantningar var vikten av att ha fritidsintressen
och vanner. Vi tror att det ar viktigt att alla kanner sig delaktiga i nagot, vilket fritidsintressen

och vanner kan bidra med. Nagot som vi ocksa forvantade oss var att det finns egenvardare pa
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enheterna. Vi tror att det &ar viktigt att barnen har en egen person som fungerar som
egenvardare och tar hand om bade praktiska saker kring barnet, men som ocksa skapar en

nara relation och barnet far tillit till vardaren.

Vi tror dock inte att det ar mojligt att skapa en absolut trygg miljo for barnen pa
institutionerna, bland annat darfor att skiftesarbetet skapar ett standigt byte av personal. Inom
barnskyddet ar det relativt vanligt att det ar stor personalomsattning. Men ocksa att barnen bor
tillsammans med andra barn som kommer fran olika problematiska bakgrunder. I ett "vanligt”
hem moter man alltid samma personer ndr man kommer hem, det vill sdga sina foraldrar och
syskon, och det ger ju en trygg kansla vilket inte helt kan aterskapas pa en barnskyddsenhet

dar det inte & samma personer dygnet runt.

Vi var forvanade over att foraldrarna inte togs upp som en del av trygghetsskapandet for
barnen. Nagra av respondenterna namnde att kontakten till foraldrarna kan skapa en trygghet
for barnen, men vi hade nog forvantat oss att barnets egna foraldrar skulle spela en storre roll i
en trygg vardag. Tvartom kunde foréldrarna vara del i att barnen kande oro och otrygghet. Till
exempel kunde personalen marka att barnen blev oroliga vid hemlov eller nar foréldrarna var
pa besok pa enheten. Detta pavisar sambandet mellan barns beteende vid

otrygg/desorganiserad anknytning, som beskrivits i teoridelen.

| borjan av planeringsskedet var tanken att vi skulle gora intervjuer med barn som &r
placerade utom hemmet. Men vi kom ganska snabbt fram till att barnen inte var optimala
respondenter da det ar ett kansligt amne. Manga kanske inte vill prata om upplevelserna kring
placeringen, speciellt med okanda personer. Vi dndrade oss till att intervjua personalen som
arbetar med barnen istallet for att fa djupare och utforligare svar. Syftet med vart lardomsprov
andrades da till hur personal som arbetar pa barnskyddsenheter skapar trygghet till barnen. Vi
ar mycket nojda dver de resultat vi fatt av var undersokning. Det kom tydligt fram hur och

vad personalen gor for att skapa trygghet i barnens vardag.

Under hela processen har vi forsokt strava till att skriva ett lardomsprov med ett sa klart och
tydligt innehall som mojligt. Vi tycker att vi har uppnatt vart mal med en teoridel som
innehaller de viktigaste aspekterna av vad som skapar trygghet hos ett barn. Det var ganska
latt att hitta relevant litteratur till teoridelen- det enda omradet som var lite svarare att hitta
nagot om var definitioner av trygghet. Da vi knét samman resultaten av undersokningen har vi
ocksa forsokt att gora detta pa ett satt som tydligt svarar pa syftet och vara fragestallningar. Vi

tycker att vi dven lyckades bra med den delen.
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Trygghet har varit ett intressant &mne att skriva om, vi har lart oss mycket om vad som skapar

trygghet respektive otrygghet, samt hur man skapar trygghet for andra.
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Bilaga 1

Intervjufragor

- Hur uppfattar ni trygghet?

- Beskriv de insatser som gors for att skapa trygghet for barnet under den forsta tiden da ett
barn kommer till enheten.

Specifika metoder?
- Vilka konkreta saker gor ni for att skapa trygghet i vardagen?

- Finns det en gemensam linje inom personalen ifraga om fostran?

Vilka &r de centrala fostringsfragorna?
- Har ni markt att barnen blir speciellt otrygga i nagon situation?
- Vilken roll spelar enhetens miljo in pa tryggheten?
- Hur viktig ar skolan, fritidsintressen, vanner och familj for barnen?
- Har ni egenvardarsystem pa enheten?
- Vilken betydelse har egenvardarsystemet for barnet?

- Sker det ofta personalandringar pa enheten?



