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Taman opinnaytetyon aiheena on tapahtuman jarjestdminen. Tyd on toiminnalli-
nen opinnaytetyo ja toimeksiantajana toimii tapahtuman jarjestdja Pertti Pirttinen.

Tyon tarkoituksena oli suunnitella vuoden 2010 Pirttisen konepdivat tapahtuma.
Pirttisen konepaivéat tapahtuma on pienimuotoinen maatalousnayttely, joka pide-
taan Kortesjarvella Pirttisen kylassa. Tapahtuma on toteutettu jo kahtena vuotena
perakkain ja vuonna 2010 se toteutetaan kolmannen kerran. Tapahtuma on ai-
emmin toteutettu jarjestgjdn omin voimin ilman tarkempaa tapahtumasuunnitel-
maa. Tama tyo on laadittu siten, etta jarjestaja tietdd mita tapahtuman jarjestami-
nen teoriassa pitaa sisallaan ja opinnaytetyota seuraamalla jarjestgja pystyy vuo-
den 2010 tapahtuman toteuttamaan.

Tyon teoreettisena viitekehyksena toimii tapahtuman jarjestaminen ja markkinointi.
Tapahtuman jarjestaminen kertoo kaikki ne vaiheet, mita jarjestamiseen kuuluu,
suunnittelusta toteutukseen ja jalkitoimiin. Markkinoinnissa kerrotaan, miten tapah-
tumaa markkinoidaan asiakkaille ja miksi markkinointi on tarke&da. Tyon kolman-
nessa kappaleessa kerrotaan tarkemmin Pirttisen konepaivét tapahtumasta ja sen
luonteesta.

Itse tapahtuman tavoitteena on kasvaa edelliseen vuoteen verrattuna ja tulla tun-
netummaksi. Ty0 antaa kehitysideoita tapahtumalle ja sen jarjestamiselle. Tyon
tarkoitus on antaa tarkka suunnitelma ja uusi n&dkdkulma tapahtuman toteuttami-
seen.

Johtopaatoksissa pohditaan, kuinka tapahtuma tulee toteutumaan tyén antamilla
ohjeilla ja mitka asiat ovat jaaneet huomioimatta. Johtopaatoksissa myods kerro-
taan, mitd asioita kannattaa ottaa huomioon tapahtuman kasvaessa tulevaisuu-
dessa.

Asiasanat. tapahtumat, jarjestaminen, markkinointi, tapahtumamarkkinointi
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The aim of this thesis is arranging event. This work is functional thesis. The man-
datory of the thesis is Pertti Pirttinen, who is also event’s organizer.

The purpose of this thesis was to plan Pirttisen konepaivat 2010. Pirttisen
konepaivét is a small-sized agriculture show. The event’s scene is Pirttinen village
in Kortesjarvi. So far the event has been arranged two times and this year is the
third time the event will be executed. Before, this event was executed without any
exact event plan by the organizer. This thesis provides the organizer with a theo-
retical background dealing with issues involved in arranging an event. Further-
more, by following the present thesis step by step he can arrange the event in
2010.

The thesis deals with the theory of arranging and marketing an event. The part
dealing with arranging an event part is divided into three sections. These sections
are planning, execution and post-event actions. The marketing part tells how to
market the event to customers and why marketing is important when arranging an
event. The event is introduced in the third section.

The aim of the event is to expand and become well-known. This thesis gives de-
velopment ideas and an exact plan on how to arrange the event.

The conclusion deals with the realization of the event arrangement, the issues that

have been left unnoticed and the issues that should be taken into account when
the event expands.
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1 JOHDANTO

Tama opinnaytetyd on toiminnallinen ty0 ja tyon tavoitteena on tapahtuman suun-
nittelu. Toiminnallisessa opinnaytetydssa tutkimuksellinen selvitys kuuluu idean tai
tuotteen toteutustapaan, mutta tutkimuksellisten menetelmien kayttd ei ole valtta-
matonta. (Vilkka & Airaksinen 2003, 56.) Opinnaytety6 kay tarkasti lapi tapahtu-
man jarjestdmisen vaiheet, suunnittelusta toteutukseen ja jalkitoimiin. Ty6 kertoo,
kuinka tapahtuma suunnitellaan ja kuinka tapahtuma toteutetaan. Tydsta tapahtu-
majarjestajan on helppo seurata mita tehdaan seuraavaksi ja miksi. Toimeksianta-
jana tassa tydssa on Pertti Pirttinen, joka toimii suunniteltavan tapahtuman jarjes-

tajana.

Suunniteltava tapahtuma on Pirttisen konepdivat, joka on pienimuotoinen maata-
lousnayttely ja jarjestetddn Kortesjarvella Pirttisen kylassa. Tapahtuma on jarjes-
tetty ensimmaisen kerran maaliskuun lopulla 2008 ja siella oli vain kolme yritysta
mukana esittelemassa tuotteitaan ja he myds yhdessa jarjestivat tapahtuman. Toi-
sen kerran tapahtuma jarjestettiin huhtikuussa 2009 ja tapahtuma kasvoi hurjasti,
kun yli kaksikymmenta yritysta oli mukana esittelemassa tuotteitaan. Tapahtuma
on tarkoitus jarjestad kolmannen kerran vuonna 2010 ja tama ty0 kertoo kuinka se
jarjestetddn. Tapahtuma on saavuttanut odottamattoman suosion, eikda vuonna
2008 ajateltu etta tama tapahtuma voitaisiin jarjestaa toistumiseen. Tyon tarkoitus
on kertoa jarjestgjalle teoriassa, mink&lainen tapahtumaprosessi on ja kuinka saa-

daan pienesta tapahtumasta entista suositumpi ja onnistuneempi.

1.1 Tyon rakenne

Ty6 koostuu viidesta paaotsikosta. Ensimmainen luku on johdanto, joka johdatte-
lee lukijan ty6hon ja kertoo mita ty0 koskee. Tyon toisessa luvussa keskitytaan
teoriaan. Teoriaosuudessa kéasitelldadn tapahtuman jarjestamista ja tapahtuman

markkinointia. Tapahtuman jarjestaminen koostuu kolmesta eri osiosta, naita ovat



tapahtuman suunnittelu, toteutus ja jalkitoimenpiteet. Kaydaan lapi kaikki ne asiat,
jotka tulisi hoitaa ennen tapahtuman jarjestamista, miten tapahtuma toteutetaan ja
mitka ovat jalkitoimenpiteet tapahtuman jalkeen. Jotta tapahtuma onnistuu, monen
asian tulee olla tarkkaan suunniteltu ja mietitty. Markkinointi osa koostuu siit&,
kuinka tapahtumaa markkinoidaan asiakkaille ja miksi markkinointi on tarkeaa.
Asiakkaita ovat yritykset, joiden halutaan osallistuvan tapahtumaan ja esittelevan
tuotteitaan tapahtumassa, ja kavijat, joita yritetddn houkutella saapumaan tapah-
tumaan. llman toimivaa markkinointia ei tapahtuman tavoitteita saavuteta. Teorian
pohjana kaytetaan useita markkinointiin ja tapahtuman jarjestamiseen liittyvia kirjo-
ja.

Kolmannessa luvussa kaydaan lapi toimintaymparistd. Kerrotaan enemman Pirtti-
sen konepadivat tapahtumasta ja sen luonteesta, tapahtuman historiasta ja siita
kuinka se on toteutettu kahtena edellisena vuonna. Minka takia tapahtuma on jar-
jestetty ja kuinka se on onnistunut. Mitka ovat olleet tapahtuman tavoitteet ja kuin-
ka ndmé& on saavutettu. SWOT- analyysin avulla kdydaan lapi tapahtuman vah-
vuudet ja heikkoudet seka uhat ja mahdollisuudet. SWOT- analyysi kertoo tdman
hetkisen tilanteen ja sen avulla on helpompi I6ytéda kohteet, jotka vaativat kehitta-
mista ja joihin on Kiinnitettdvd huomiota tapahtumaa jarjestettdessa. Selvitetaan
tapahtuman pahimmat ja mahdolliset kilpailijat valtakunnallisella ja paikallisella
tasolla. Kilpailijoiden ollessa tiedossa, voidaan miettid mitkd ovat ne asiat jotka
tekevat tasta tapahtumasta erilaisen ja kuinka se voidaan erottaa kilpailijoistaan.
Kolmannessa kappaleessa esitelladan myds Kortesjarvella sijaitseva pieni Pirttisen
kyla, jossa tapahtuma jarjestetdaan, koska se on monelle varmasti tuntematon
paikka.

Neljdnnessa luvussa kerrotaan kuinka tapahtuma jarjestetaan, suunnitteluvaihees-
ta toteutukseen ja mita jalkitoimenpiteita vaaditaan. Mihin asioihin on paadytty teo-
rian pohjalta. Missé vaiheessa alkaa tulevan tapahtuman suunnittelu ja eri toimen-
piteiden hoitaminen. Mitk& asiat tulee miettid etukateen ennen kuin itse tapahtu-
maa aletaan suunnitella. Mita lupia tulee ottaa huomioon ja milla resursseilla ja
budjetilla tapahtuma jarjestetdén. Keitd saadaan sponsoreiksi ja kuinka. Tapahtu-
man jarjestajan on helppo seurata tyosta mita ja miksi tehdaan ja toteutetaan seu-

raavaksi, kun tapahtumaa jarjestetdan. Kuinka tapahtumaa olisi hyva markkinoida



pienella budjetilla ja mink& medioiden avulla saavutetaan mahdollisimman suuri
joukko kohderyhmasté ja saadaan kavijoita tapahtumaan. Liitteena l0ytyy tehtava-
lista, johon on koottu tiivistetysti kaikki ne toimenpiteet, jotka tulee hoitaa tapahtu-
maa jarjestettdessa. Tasta tehtdvalistasta jarjestdjan on helppo yliviivata asiat,

jotka on jo hoidettu ja seurata muutenkin tapahtuman jarjestamista prosessina.

Johtopaatoksissa pohditaan, onko tapahtuma toteutettavissa tyon antamilla ohjeil-
la vai puuttuuko jotain oleellista. Kuinka tapahtuma todennakaoisesti tulee tapahtu-
maan ja milla menestyksella. Mika asia on saattanut jadda huomioimatta ja voiko
jokin asia menna pieleen. Toteutuvatko tapahtuman tavoitteet ja tuleeko tapahtu-
ma kasvamaan tulevaisuudessa suuremmaksi ja tunnetummaksi. Johtopaatoksis-
sa annetaan kehitysideoita ja neuvoja tulevaisuutta varten. Lopuksi arvioidaan
koko opinnaytetydon onnistumista ja pohditaan sita, mita tydsta on opittu. Seuraa-

vaksi kerrotaan, kuinka opinnaytetyoprosessi eteni ja milla aikataululla.

1.2 Opinnaytetyoprosessi

Tama tyd on toiminnallinen opinnaytetyd ja se sai alkunsa syyskuussa 2009, kun
tapasin eraan opettajani, joka kertoi minulle Pirttisen konepéaivat tapahtumasta.
Innostuin tapahtumasta niin, ettd paatin ottaa yhteyttd tapahtuman jarjestajaan
Pertti Pirttiseen ja kysya saisinko tehd& opinnéaytetytni koskien tata tapahtumaa.
Pohdimme yhdessa miké olisi sopiva aihe ja tulimme siihen tulokseen, etta tapah-
tuma on niin uusi ja varsin pieni viela, etta tadssa vaiheessa olisi hyva tehda kun-
non suunnitelma kuinka tapahtuma jarjestetaan. Tyon tekeminen, opettajan ta-

paamisesta valmiin tyon esitykseen, vei noin puoli vuotta.

Syyskuussa 2009 pidimme ensimmaisen palaverin toimeksiantajan kanssa. Pala-
verissa kdvimme lapi kuinka tapahtuma on toteutettu ja toteutunut kahtena edelli-
sena vuonna ja mitkd ovat toimeksiantajan toiveet tydn suhteen. Sovittiin, etta mi-
na saan vapaat kadet tyon tekemisessa ja turvaudun toimeksiantajan apuun, jos
jokin asia mietityttdaa. Taman tyon tarkoituksena on antaa uutta nakdkulmaa jarjes-

tajalle, kuinka jokin asia voitaisiin toteuttaa toisin ja toimia paremmin. Haluan an-



taa uusia ideoita tapahtumaan ja kertoa mita tapahtuman jarjestaminen teoriassa

tarkoittaa.

Halusin tehda tdméan tyon, koska se tuntui kiinnostavalta ja haastavalta. Olen aina
tyk&nnyt jarjestaa kaikenlaista ja toimia projektijohtajana. Taman tyon kautta moni

asia avautui minulle ja huomasin kuinka haastavaa prosessikirjoittaminen on.

Ensin minun piti tutustua toimialaan. Pirttisen konepaivat on pienimuotoinen maa-
talousnayttely ja tama ala on minulle melko tuntematon. Olen elamani aikana kay-
nyt yhdessa maatalousnayttelyssa, joten ndkemyksené vastaavanlaisesta tapah-
tumasta jad melko pieneksi. Etsin internetistéa ja alan kirjoista ja lehdista tietoa
maatalousnayttelyista ja siita kuinka ne on toteutettu ja mita yleisélle on tapahtu-
missa tarjottu. Huomasin, etta aika monella toistuvalla tapahtumalla on omat inter-
net sivut, joilla kerrotaan kaikki oleellinen tapahtumasta ja joista I0ytyy osallistu-
miskaavakkeet ja hinnat. Nain tdman toimivaksi ideaksi ja siksi ehdotinkin internet

sivujen luomista tapahtumalle.

Teoreettinen viitekehys koostuu tapahtuman jarjestamisesta ja markkinoinnista.
Naistd molemmista l6ytyy hyvin kirjallisuutta, johon perehtya. Varsinkin markki-
noinnin kohdalla on valittava omasta mielesta parhaat kirjat, kun niita on tarjolla

niin paljon.

Ensimmaiseksi haasteeksi tuli kirjaston kirjojen laina-ajat. Joidenkin kirjojen koh-
dalla laina- aika on vain kaksi viikkoa ja taytyi vain toivoa, ettei kukaan muu ole
tehnyt kirjasta varausta, jotta sai laina-aikaa pidennetyksi. Onneksi olin varannut
kirjoittamiseen useamman kuukauden, koska jotkin kirjat olivat todella vaikeasti
saatavissa ja meni viikkoja ennen kuin sain kirjan kasiini. Paljon tuli lainattua ja
tutustuttua kirjoihin, jotka eivét olleet tarpeellisia taman tyon kannalta. Tyon teke-

misen ohella oppi paljon muitakin uusia asioita, kun taman tyon sisaltamat asiat.

Toimialaan ja kirjallisuuteen perehdyttyani aloin tyon kirjoittamisen lokakuun lopul-
la. Aluksi tyd eteni vauhdilla, kun oli paljon ajatuksia paasséa, alustava sisallysluet-
telo, mind mappeja ja pienid keltaisia posti it -lappuja pitkin seinid. Sormet vain
syyhysivat, kun tekstia tuli. Ensimmaiseksi syntyi teoria ja toimintaympéaristd. Nais-
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ta kappaleista oli mielestani helppo aloittaa kirjoittaminen kun olin jo kirjallisuuteen
tutustunut ja kirjat olivat valmiina hankittuina. Teorian ja toimintaympariston Kkirjoit-
tamisen jalkeen aloitin neloskappaleen tydstamisen, joka kertoo kuinka tapahtuma
jarjestetddn ja mita asioita tulee ottaa huomioon tapahtumaa jarjestettaessa. Ta-
hankin oli jo valmiina paljon ajatuksia, jotka olivat syntyneet kirjallisuuteen pereh-
tyessani. Kun kirjoitin teoriaa, tuli paljon ideoita siihen kuinka tapahtuma jarjeste-
téaan ja ne piti kirjoittaa muistiin. Monta kertaa palasin vanhaan tekstiin, muokkasin
sitd, poistin ja liséilin. Kaikki ndmé kolme kappaletta syntyi vahan niin kuin yhta
aikaa loppujen lopuksi. Kirjoittamiseen vaikutti myds tarjolla olevat kirjat, mita asi-
oita milloinkin pystyi kirjoittamaan.

Oli vaikeaa paattaad, mita kirjoja kayttaisin apuna tydssani ja mita en. Vallo & Hay-
risen kirjat, Tapahtuma on tilaisuus: tapahtumamarkkinointi ja tapahtuman jarjes-
taminen (2008) ja Tapahtuma on tilaisuus: opas onnistuneen tapahtuman jarjes-
tamiseen (2003), osoittautuivat hyviksi ja selkeiksi lahteiksi, joita kaytinkin paljon

tydssani.

Toinen haaste oli budjetin luominen. Oli kovin vaikeaa miettia, kuinka paljon rahaa
varattaisiin ja mihin. Halusin, ettéd budjetti on realistinen ja toteutuskelpoinen. Nah-
tavaksi jaa osasinko arvioida rahat oikein.

Joulukuun puolessa valissa tyon toinen, kolmas ja neljas otsikko olivat valmiina ja
aloitin ensimmaisen otsikon eli johdannon kirjoittamisen. Johdanto syntyi yllattavan
helposti. Luulen, ettd olin jo niin perehtynyt asiaan ja tyon sisalté oli iskostunut
mieleeni niin hyvin, ettd johdanto piti vain kirjoittaa ja hieman muokata. Ty6n ra-
kenne oli hyvin mielessani ja tiesin, mita olin kirjoittanut mihinkin kappaleeseen.
Taman jalkeen siirryin viidenteen otsikkoon eli johtopaatoksiin. Johtopaatoksia oli
kiva kirjoittaa, kun sai antaa ajatuksen lentda ja se oli omaa tekstia.

Aivan viimeiseksi Kirjoitin tiivistelman ja laitoin asiasanat. Halusin jattaa tiivistelman
kirjoittamisen viimeiseksi, koska sehan tiivistdd kaiken mika tyossa on. Tiivistel-
maan kannattaa panostaa, koska sen lukija ensimmaiseksi lukee ja paattda sen

jalkeen lukeeko koko ty6ta vai ei.
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Vuoden 2010 Pirttisen konepaivat tapahtuma toteutetaan maaliskuun lopulla tai
huhtikuun alussa ja tdmén takia minulla oli tavoitteena, etta tyé on valmis viimeis-
taan tammikuun lopussa, jotta tapahtuman jarjestajlle jaa tarpeeksi aikaa toteut-
taa tapahtuma ja kayttaa tyotani siihen. Tyon avulla tapahtuman jarjestaminen on
jarjestgjalle helpompaa, han saa uutta nédkdkulmaa ja ideoita tapahtumalle. Kaikki,
mitad olen tapahtumaa varten tyohon suunnitellut, on toteutettavissa kahden kuu-

kauden sisalla ennen kuin itse tapahtuma on.

Tammikuun alussa tyd l&heni lopullista muotoaan. Muokkasin tekstid niin kauan,
kunnes tunsin sen olevan valmis ja lahetin tyon ohjaajalleni. Pidin ohjaajapalaverin
Kimmo Kulmalan kanssa tammikuun puolessa valissé ja tein viela joitain korjauk-
sia. Ty0 valmistui hyvissa ajoin helmikuun alussa 2010. Paasin tahan tavoittee-
seen, koska minulla oli selke& aikataulu ja monia eri valitavoitteita matkan varrella.
Tavoitteeseen paasemiseen vaikutti myos se, ettd minulla ei ollut koko syksyna
2009 kuin yhtena tai kahtena paivana koulua viikossa, joten minulla oli runsaasti

aikaa kaytettavissa opinnaytetyon tekemiseen.

Pidin tyon tekemisesta erittdin paljon. Aihe oli lahella sydéantani. Jonain paivana
haluaisin itse olla toteuttamassa vastaavanlaisia tapahtumia ja tehda sita tyokseni.
Tyosta oli erittdin paljon hyotyd minulle ja opin paljon uusia asioita. Koulutukseni ja

koulussa kaymani kurssit tukivat minua tyon tekemisessa.



2 TAPAHTUMAN JARJESTAMINEN

Tassd kappaleessa kerrotaan, mita tapahtuman jarjestaminen ja tapahtuman
markkinointi teoriassa on. Ensin kerrotaan tapahtuman jarjestamisesta, joka koos-
tuu kolmesta eri osa-alueesta. Naita osa-alueita ovat tapahtuman suunnittelu, to-
teutus ja jalkitoimenpiteet. Taman jalkeen kerrotaan tapahtuman markkinoinnista,
miksi markkinointi on tarkeaa ja mita eri keinoja tapahtuman markkinoinnissa kan-

nattaa kayttaa hyvakseen.

Tapahtuman jarjestdminen on siis kolmivaiheinen prosessi, johon kuuluvat suun-
nittelu, toteutus ja jalkitoimenpiteet. Minimiaika tapahtuman suunnittelusta jalkitoi-
menpiteisiin on vahintdan kaksi kuukautta, jotta tapahtuma onnistuisi. Lyhyemmal-
|& aikataululla joudutaan tinkiméaan tapahtuman toteutuksesta ja laadusta, esimer-
kiksi haluttu tila voi olla varattu, ei saada tiettyja esiintyjia paikalle kiireellisen aika-
taulun vuoksi tai sisustuksesta joudutaan tinkimaan. (Vallo & Hayrinen 2003, 178.)
Taman vuoksi tapahtuman suunnitteluun kannattaa varata hyvin aikaa. Hatikdiden
ja nopeasti suunniteltu tapahtuma on usein toteutukseltaankin huono, eika saavuta

tavoitteita ja asioita jad huomaamatta suunnitteluvaiheessa.

Tapahtumaprosessinvaiheet

Jalkimarkkinointi
vaihe \
15%

T

Toteutusvaihe &
10% '

Kuvio 1. Tapahtumaprosessin vaiheet (Vallo & Hayrinen 2003, 178.)
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Edellisella sivulla on kuva tapahtumaprosessin vaiheista. Voidaan sanoa, etta ta-
pahtumaprosessin kulusta 75 % on suunnittelua, 10 % tapahtuman toteutusta ja
15 % jalkimarkkinointia. Suunnitteluvaihe sisaltda projektin kaynnistyksen, resurs-
sien tarkistamisen, vaihtoehtojen lapi kdaymisen, paatokset ja kaytdnnén organi-
soinnin. (Vallo & Hayrinen 2003, 178.)

2.1 Tapahtuman suunnittelu

Tapahtuman toteuttamisessa hyvin suunniteltu on puoliksi tehty, pitaa erittain hy-
vin paikkansa. Suunnittelu tulee aloittaa hyvissa ajoin ja ottaa mukaan kaikki ne
ihmiset alusta asti joiden panosta tarvitaan tapahtuman toteuttamisessa. lhmiset
ovat sitoutuneet paremmin tapahtuman tavoitteisiin, kun ovat alusta asti mukana.
Erilaiset ndkdkulmat ja ideat saadaan mukaan toteutukseen ja nain tapahtuman
onnistumisen todennakoisyys kasvaa. Suunnitteluvaihe on tapahtumaprosessin

vaiheista pisin ja aikaa vievin. (Vallo & Hayrinen 2003, 179.)

Tapahtuman suunnittelua aloittaessa tarvitaan tapahtumabrief. Tapahtumabrief on
asiakirja, joka kokoaa yhteen keskeisimmat kysymykset kun tapahtumaa lahde-
tdaan suunnittelemaan. Tapahtumabrief tarvitaan, ollaan sitten toteuttamassa ta-
pahtumaa oman organisaation sisalla tai tapahtumatoimiston kanssa. Yksinkertai-
suudessaan se vastaa kysymyksiin miksi tapahtuma jarjestetaan, kenelle se jar-
jestetdan, mita jarjestetaan, miten se toteutetaan, millainen on tapahtuman sisalto,
ketka toimivat isantind ja mita tunnelmaa tapahtumalla tavoitellaan? (Vallo & Hay-
rinen 2003, 180.) TAmé&n asiakirjan pohjalta on helppo jatkaa tapahtuman suunnit-

telussa eteenpain, kun on vastattu peruskysymyeksiin.

Seuraavaksi selvitetddn milla budjetilla tapahtuma jarjestetdan. Mitkd ovat ne va-
rat, joita on kaytettavissa. Mietitdan, onko mahdollista saada sponsoreita tapahtu-
malle ja nain saataisiin kuluja pienemmaksi. Mita lupa- ja ilmoitusasioita tulee ot-
taa huomioon, kun tapahtuma jarjestetdan. Kuinka turvallisuus hoidetaan ja taa-

taan. Selvitetaan, mitka ovat tapahtuman riskit.
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2.1.1 Tavoite

Tapahtumabrieffin ensimmainen kysymys on miksi tapahtuma jarjestetaan. Jokai-
sella tapahtumalla on tavoite ja syy siihen miksi se jarjestetdan. Onnistumisen ar-
viointi ilman tavoitteiden maarittamistd on vaikeaa. Tapahtuman tavoitteena voi
olla esimerkiksi hauskan ja mieleenpainuvan tapahtuman jarjestdminen asiakkail-
le. Asiakkaille jaa hyva mieli ja he kokevat itsensa tarkeiksi. Tavoite voi olla my6s
konkreettisempi, esimerkiksi tapahtuman onnistumista voidaan mitata silla kuinka
monta tilausta saatiin tai kuinka paljon kerattiin varoja tai julkisuutta jollekin asialle.
(Vallo & Hayrinen 2003, 131.)

Tapahtuman, joka on jarjestetty monta kertaa perakkéain, kohdalla kannattaa miet-
tia mik& on ollut tapahtuman tavoite? Jos tahan kysymykseen vastataan ” se on
ollut meilla perinne”, kannattaa miettia mika on ollut tapahtuman alkuperainen ta-
voite, onko tavoite edelleen voimassa vai tulisiko sitd muuttaa jollain tavalla? (Val-
lo & Hayrinen 2003, 130.)

Tapahtuman tavoitteena voi olla imagon kasvattaminen ja lujittaminen. Sana ima-
go tarkoittaa mielikuvaa ja se koostuu ihmisen kokemuksista, tiedoista, asenteista,
tuntemuksista ja uskomuksista. (Rope 2005, 52.) Ropen (2005, 52) mukaan ima-
gon rakentaminen onkin aina sellaisten tietoisten ratkaisujen tekemistd, joiden
avulla yritykselle ja sen tarjonnalle rakennetaan vetovoima eli hehkeysperusta,
jonka avulla markkinoilla on mahdollista menestya. Jo olemassa olevien ja mah-
dollisten uusien asiakkaiden mielikuvia voidaan onnistuneen tapahtuman kautta

parantaa.

2.1.2 Kohderyhma

Seuraavaksi mietitdan tarkkaan kenelle tapahtuma suunnataan. Kohderyhména
voivat olla organisaation omistajat, oma henkilékunta, tdméan hetkiset tai potentiaa-
liset asiakkaat, yhteistyOkumppanit, muut sidosryhmat tai lehdiston edustajatkin.
(vVallo & Hayrinen 2008, 115.)
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Kohderyhma tulee tuntea tarpeeksi hyvin, jotta tapahtumasta osataan tehda oike-
an kokoinen ja nakéinen ja sellainen joka puhuttelee kohderyhmé&é. Kohderyhméa
pitdd analysoida tarkkaan ja samalla muistaa, ettéd se mika sopii yhdelle, ei valtta-
matté sovi toiselle. On otettava huomioon, onko kutsuttava nuori mies vai idkas
nainen, onko kutsuttavalla perhetta vai onko yksineldja, juoko mieluummin olutta
vai siiderid vai onko absolutisti, onko urheilija vai penkkiurheilija vai tuleeko mie-

luummin yksin vai avecin kanssa. (Vallo & Hayrinen 2008, 111, 113-114.)

2.1.3 Tapahtumalajit ja budjetti

Seuraavaksi mietitdan miten tapahtuma on jarkeva toteuttaa ja minkélainen se on
sisélléltddn. Toteuttamistavan mukaan tapahtuma on joko itse rakennettu tapah-
tuma, ostettu tapahtuma, ketjutettu tapahtuma tai kattotapahtuma. Sisalloltaan
tapahtuma on lajiltaan joko asia- tai viihdetapahtuma tai naiden yhdistelma.

Tapahtuman voi toteuttaa kokonaan itse omilla resursseilla tai se voidaan ostaa
ulkopuoliselta tapahtumatoimistolta. Tapahtuman eri osat on mahdollista ostaa eri
ohjelmantarjoajilta ja tehda niista niin sanottu ketjutapahtuma. Tapahtuman jarjes-
tamisessa voi hyodyntdd olemassa olevaa kattotapahtumaa, kuten jadkiekko-
ottelua tai konserttia.(Vallo & Hayrinen 2008, 57.)

Itse rakennettu tapahtuma on organisaation itse suunnittelema ja toteuttama ja
vaatii suurta tydpanosta ja sitoutumista. Kaytanndssa kaikki tapahtumaan liittyvéa
on organisaation vastuulla. Usein paadytdan tahan ratkaisuun kustannussyista.
Kannattaa kuitenkin miettia tarkkaan kannattaisiko palkata ulkopuolinen toteuttaja.
Organisaatiosta ei valttdmatta 16ydy osaavaa projektipaallikk6a ja tapahtuman jar-
jestamiseen kaytetty aika on moninkertainen verrattuna ulkopuoliseen toteuttajaan
ja pois henkilokunnan varsinaisesta omasta tydajasta. ( Vallo & Hayrinen 2008,
59.)

Ostettu tapahtuma ostetaan ulkopuoliselta tapahtumatoimistolta. Tapahtumatoi-
mistolle kerrotaan, minkalainen tapahtuma halutaan, kenelle ja milla budijetilla. Ta-
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pahtumatoimisto keksii teeman ja toteutusidean seka koordinoi ja valvoo tapahtu-
maa. Yritys saa kayttoonsa ulkopuolisen erikoisosaamisen ja tapahtuma on réaata-
|6ity ja mitoitettu juuri omalle organisaatiolle sopivaksi. N&ain mahdollistetaan ty6n-
tekijoiden keskittyminen omaan tyohon, kun ei jouduta kayttamaan organisaation
omia resursseja tapahtuman luomiseen. Haasteena ulkopuolisen avun hankkimi-

seen ovat kustannukset. (Vallo & Hayrinen 2008, 60.)

Ketjutettu tapahtuma tarkoittaa sitd, etta ostetaan valmiita tapahtuman osia ja
tehdaéan niista toimiva kokonaisuus. Osista rakennetaan ideaan ja teemaan sopiva
tapahtumaketju. Haastavaa saattaa olla eri osien sitominen kokonaisuudeksi, mut-
ta ainakin kustannukset ovat tiedossa. Tallaisen eri osien yhdistelemisen tapahtu-

maksi voi tehda myds tapahtumatoimisto. (Vallo & Hayrinen 2008, 61.)

Kattotapahtuma tarkoittaa valmista tapahtumaa, esimerkiksi Joutsan joutopaivat
tai jalkapallo-ottelu ovat kattotapahtumia. Teema ostetaan valmiina, mutta tapah-
tuma tarvitsee raatalointid. Oman tapahtumapaketin rakentaminen valmiin kattota-
pahtuman sisélle voi olla vaikeaa, eika voida vaikuttaa padorganisaattorin epéaon-
nistumisiin. Teeman helppous ja mukavuus kuitenkin houkuttelee. (Vallo & Hayri-
nen 2008, 62.)

Budjetti eli kaytettavissa oleva raha maaraa hyvin pitkalle kuinka tapahtuma to-
teutetaan. Oman henkilokunnan voimin toteutettu tapahtuma on usein halvin vaih-
toehto. Jos kaytdssa on edes hieman rahaa, voidaan turvautua erityisen tapahtu-
matoimiston apuun. Aikaisempien vastaavien projektien tarkastelu on hyddyllista
budjettia laatiessa, jotta omalle budjetoinnille saa realistisen pohjan. (Vallo & Hay-
rinen 2003, 166.)

Ennen kuin tapahtumaa aletaan suunnitella, on hyva maaritella kaytdéssa oleva
raha. Rahaa saadaan kulumaan juuri niin paljon kuin sitd on kaytettavissakin.
Esimerkiksi tarjolla olevan ruuan mé&éarén vaikuttaa se, onko osallistujajoukko
miesvaltainen vai naisvaltainen. Miehet tunnetusti syévat hyvin paljon enemman
kuin naiset. (Vallo & Hayrinen 2008, 139-140.)
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Usein taloussuunnitelma on luotu liian optimisesti ja tulot on yliarvioitu ja menot
aliarvioitu. Tasta johtuen suomalaiset tapahtumat ovat olleet talousvaikeuksissa.
Jotta tapahtuma on kannattava, on tuottojen oltava suurempi kuin kulujen. Talous-
suunnitelmaa suunniteltaessa optimaalinen tilanne olisi se, kun kulut on katettu
ennen kuin yhtdan paasylippua on myyty. Tehokas lippujen ennakkomyynti vahen-
tdd muun muassa huonon saan vaikutusta yleisomaaraan. (liskola- Kesonen
2004, 77.)

2.1.4 Paikka, ajankohta ja kesto

Tapahtumapaikkaa valittaessa on otettava huomioon tilaisuuden luonne ja osallis-
tujamaara. Paikan tulee olla kulkuyhteyksien varrella tai omata hyvat paikoitus-
mahdollisuudet. Paikalta tulee I6ytya saniteettitilat. Ulkopuolinen melu voi haitata
tapahtuman aikana, esimerkiksi rautatie tai lentokenttda. Somistamalla saadaan
tilasta kuin tilasta toimiva, jos rahaa on kaytettavissa. (Vallo & Hayrinen 2008,
131-132.)

Ajankohta ja kesto kannattaa miettia tarkkaan, silla se vaikuttaa siihen kuinka moni
pystyy osallistumaan tapahtumaan. Isoa tapahtumaa jarjestdessa kannattaa var-
mistaa, ettei samaan aikaan ole muita kilpailevia tapahtumia. Kannattaa miettia
onko tapahtuman tarpeellista olla kaksipéaivainen tai pidempi vai voiko tapahtuman
hoitaa yhden paivan aikana. (Vallo & Hayrinen 2003, 163-164.)

Kun jarjestetaan tapahtuma ulkotiloissa, on hyvé olla varasuunnitelma sateen va-
ralle. limatieteenlaitoksen sivuilta 16ytyy puhelinnumero kunkin paikkakunnan pal-
velevalle meteorologille, joka osaa ennustaa muutaman tunnin tarkkuudella saata.
(Vallo & Hayrinen 2008, 134.)

2.1.5 Lupa- ja ilmoitusasiat

Erilaiset lait maarittelevat mitd lupia tarvitaan tapahtuman jarjestamiseen. Turvalli-
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suudesta ja tapahtuman sujuvuudesta vastaa tapahtuman jarjestaja. Laki jarjes-
tyksenvalvojista kertoo tuleeko paikan paalle hankkia ihmisia, jotka vastaavat tur-
vallisuudesta. Pelastuslaki velvoittaa varautumaan vaaratilanteisiin ja niiden vaa-
timiin pelastustoimenpiteisiin. Kokoontumislaki vaatii tekemé&an ilmoituksen tapah-
tumasta.. Terveydensuojelulaki kertoo kuinka elintarvikkeiden kanssa on toimitta-
va. Maankayttéa varten tulee hankkia lupa maanomistajalta. Ymparistosuunnitel-
ma kertoo kuinka tapahtuman tuottamista jatteistd huolehditaan. (liskola- Kesonen
2004, 87, 93-94.)

Turvallisuuden on oltava kunnossa. Tilaisuudesta riippuen, paikan péaélle voi
hankkia jarjestyksenvalvojia, joiden tehtdavana on huomaamattomasti valvoa ta-
pahtumaa. (Vallo & Hayrinen 2003, 199.) Jarjestyksenvalvojalaissa jarjestyksen-
valvojan tehtaviksi maaritelladn jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitAminen seka
rikosten ja onnettomuuksien estaminen kyseisessa tilaisuudessa tai toimialueella,
jonne hanet on asetettu jarjestyksenvalvojaksi. Jarjestyksenvalvojana voi toimia
ainoastaan sellainen henkild, joka on poliisin hyvaksyma ja joka on saanut tehta-
vaansa sisaasiainministerion hyvaksyman koulutuksen. (liskola- Kesonen 2004,
88.)

Ulkoilmatapahtumissa on tarkistettava, pitaako tapahtumaa varten luoda pelastus-
suunnitelma. Oli kyseessa minkélainen tapahtuma tahansa, paikalla pitaa olla en-
siaputaitoista henkilokuntaa. (Vallo & Hayrinen 2003, 199.) Tapahtumaa jarjestet-
tdessa on hyva ottaa yhteyttad alueen pelastuslaitokseen ja heidan kanssa tarkas-
taa tapahtumatilojen mahdolliset vaarat ja kayda lapi pelastussuunnitelma (liskola-
Kesonen 2004, 89).

Kokoontumislain mukaan tapahtuman jarjestamisesta on tehtava kirjallinen ilmoi-
tus paikkakunnan poliisille vahintaan viisi vuorokautta ennen tapahtuman alkua.
Yleisotapahtumalla tarkoitetaan yleisélle avointa huvitilaisuutta, kilpailua, naytosta
tai muita naihin rinnastettavaa tilaisuutta, joka ei ole yleinen kokous. lImoitus ylei-
soOtapahtumasta kannattaa tehda tarkasti, jotta viranomaiset saavat riittdvan kuvan
tulevasta tapahtumasta eik& epaselvyyksia jaa. llmoituksesta tulee kayda ilmi jar-

jestajan tiedot, tilaisuuden tarkoitus, paikka ja alkamis- sekd paattymisaika, tilai-
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suuteen asetetut jarjestyksenvalvojat, tilaisuudessa kaytetyt rakennelmat ja muut
erityisvéalineet, anniskelu ja musiikki sekd yhteyshenkilo ja h&dnen yhteystietonsa.
liskola- Kesosen (2004, 87) mukaan poikkeuksen muodostavat yleisotilaisuudet,
jotka osanottajien vahaisen maaran, tilaisuuden luonteen tai jarjestamispaikan
vuoksi, eivat edellyta toimia jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitamiseksi tai sivulli-
sille ja ymparistolle aiheutuvan haitan estamiseksi tai erityisia liikennejarjestelyja.
(liskola- Kesonen 2004, 87.)

Terveydensuojelulaki velvoittaa kayttdmaan elintarvikkeiden myynnissa tiettyja
saantoja. Tapahtumassa, jossa myydaan tai tarjoillaan elintarvikkeita ja johon odo-
tetaan saapuvan yli 500 henkiléa, on ilmoitettava asiasta alueen terveystarkasta-
jalle viimeistd&an 15 vuorokautta ennen tapahtuman alkamista. limoituksessa tulee
kertoa toiminnanharjoittajan nimi, kotipaikka, yhteystiedot, arvio osallistuvista hen-
kiloméaarista, selvitys vedenotosta, ilmanvaihdosta, jatehuollosta ja viemardinnista.
Osa ilmoituksen tiedoista tulee siis tapahtuman jarjestgjalta ja osa elintarvikemyy-
jiltd. (liskola- Kesonen 2004, 87, 90).

Maanomistajan lupa on saatava kaikkiin ulkona tapahtuviin tapahtumiin. Lupaa ei
tarvita jos tapahtuma jarjestetaan tapahtumajarjestajan omistamalla alueella. Kau-
punkien ja kuntien omistamiin alueisiin kysytd&n lupa kaupungin tai kunnan kiin-
teistvirastolta. Liikuntapaikkojen kuten urheiluhallin tai uimarannan kayttoon kysy-

taan lupaa liikuntavirastolta. (Vallo & Hayrinen 2008, 141.)

Jarjestaja huolehtii siita, etta tapahtuma- alue pysyy siistind ja huolehtii jatteiden
kuljetuksesta ja lajittelusta. Tapahtumapaikka on viihtyisdmpi siistiné ja asiakkaat
tyytyvaisempid. Ympaéristovaikutuksia pienennetaan huomattavasti huolellisella
suunnittelulla. Jatteista erikseen on lajiteltava ainakin biojate ja kuivajate, metalli,
lasi ja paperi. Lajitteluvaatimukset vaihtelevat paikkakunnittain ja ne on hyva tar-
kistaa kunnan tai kaupungin ymparistokeskuksesta. Kavijoille on varattava riitta-
vasti kaymaldita ja joiden puhdistuksesta ja tyhjennyksesta on huolehdittava tar-
peeksi usein. Autoille varataan tarvittavat paikoitustilat. Jos tapahtumapaikalle on
mahdollista saapua julkisella kulkuvalineella tai pyoralla, kannattaa tasta tiedottaa
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hyvissa ajoin ja kannustaa kavijoita toimimaan nain. (liskola- Kesonen 2004, 94—
95)

2.1.6 Riskit

Suunnitteluvaiheessa on hyva miettia, mita riskeja tapahtumalla voisi olla. Pyritd&an
ottamaan huomioon kaikki sellaiset seikat, jotka voivat vaikuttaa tapahtuman on-
nistumiseen tai epaonnistumiseen. On tarke&da miettia, mihin voi vaikuttaa ja mihin
ei ja mitk& ovat seuraukset. Esimerkiksi ulkoilmatapahtumassa sdaolosuhteisiin ei
voi itse vaikuttaa. Menneisyyteen katsominen auttaa tulevien riskien ennakoimi-
sessa. Katsomalla mitd ongelmia on kohdattu vastaavanlaisissa projekteissa ai-
emmin, ovat todennakdisesti edessa myos nyt. (Kauhanen, Juurakko & Kauhanen
2002, 54.)

Yleisotapahtuman riskit voidaan jaotella usealla eri tapaa. Yksi tapa on lahestya
niita niiden kohdistuvuuden mukaan. Esimerkiksi seuraavan jaottelun mukaan:
Ymparistoriskit, asiakasriskit, sopimusriskit, aikatauluriskit, henkil6sto- ja organi-
saatioriskit, taloudelliset riskit, tekniikkariskit, imagoriskit ja turvallisuusriskit. (Kau-
hanen ym. 2002, 54.)

2.2 Tapahtuman toteutus

Toteutusvaihe on se hetki, jolloin tapahtuman suunnitelmasta tulee totta. Tapah-
tuman kulusta vain noin 10 % on itse toteutusvaihe. Jokaisen on tiedettava vas-
tuunsa suuressa kokonaisuudessa. Tapahtuman onnistuminen vaatii saumatonta
yhteisty6ta eri tahojen valilla. Tapahtuman toteutuksessa on kolme eri vaihetta,
naitd ovat rakennusvaihe, itse tapahtuma ja purkuvaihe. Aikaa vievin osuus on
rakennusvaihe, jolloin kulissit ja rekvisiitta laitetaan kuntoon itse tapahtumaa var-
ten. Itse tapahtuma kestaa vain hetken, vaikka sitd on saatettu suunnitella viikkoja
jopa kuukausia. Viimeisen vieraan lahdettya alkaa purkuvaihe. (Vallo & Hayrinen
2003, 184.)
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Vankka kokemus ja matematiikka auttavat tapahtuman sujuvuudessa. Etukateen
kannattaa arvioida osallistujien maara ja varata tarvittava maaré saniteettitiloja ja
parkkipaikkoja. Joskus yhteiskuljetuksen jarjestaminen on tarpeellista, esimerkiksi
paikassa johon ei ole julkisia kulkuvalineita. Perille I6ytaminen on tehtéva helpoksi.
Ennemmin liikaa kyltteja ja opasteita teiden varsille kuin lilan vahan. (Vallo & Hay-
rinen 2003, 183, 197.)

Tapahtuman toteuttamisen kannalta on tarke&d& mahdollisuuksien mukaan jarjes-
taa kenraaliharjoitukset. Varsinkin jos tapahtumassa on useita eri esiintyjia ja esi-
tyksid, on hyva kayda lapi tapahtumaohjelma kokonaisuudessaan. Kenraaliharjoi-
tuksissa voidaan tehda vielad pienia muutoksia ja huomataan, jos jokin asia ei toi-
mi. (Vallo & Hayrinen 2003, 184.)

Kaikissa tapahtumissa kenraaliharjoitukset eivat tietenkaan ole mahdollisia, naita
ovat erilaiset messut ja nayttelyt, joihin on kutsuttu asiakkaita. Ennen tapahtuman
alkamista voidaan kuitenkin tarkistaa, ettd mahdolliset 4dnentoistovalineet ja muu
tekniikka toimivat moitteettomasti. (Vallo & Hayrinen 2003,191.) Kun on kyse suu-
resta tapahtumasta, on aanentoiston toimittava asianmukaisesti tai koko tapahtu-

ma voi menna pieleen.

Tapahtuma viedaan lapi kasikirjoituksen mukaan. Tapahtumassa on paavastuulli-
nen projektipaallikko, joka vastaa kuinka edet&aéan, silloinkin kun tapahtuma ei suju
suunnitellusti. Pienet yksityiskohdat vaikuttavat tapahtuman kulkuun ja niiden on
loksahdettava paikoilleen. Hyvin tehty suunnittelu usein takaa hyvan toteutuksen.
Onnistumiseen vaikuttavat niin ohjelmat, esiintyjat, tekniikka, tilat kuin teema mutta
my0Os se kuinka tapahtuma jaksotetaan. Kovin pitkaa aikaa ei kukaan jaksa kuun-
nella ketaan keskittyneesti ja omaa aikaakin on hyva olla osallistujilla. Elavyytta ja
piristysta tapahtumaan saadaan yllatyksellisyydella. Yllatyksellisyys voi olla esi-
merkiksi esiintyja jota ei kerrota etukateen. (Vallo & Hayrinen 2003, 188-189.)
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2.3 Tapahtuman jalkitoimenpiteet

Jalkitoimenpiteisiin kuuluu tapahtuman jalkimarkkinointi, joka alkaa tapahtuman
jalkeen ja on hoidettava kahden viikon sisalla tapahtumasta. Vaiheeseen kuuluu
kiitosten lahettaminen asianosaisille, materiaalin toimitus, palautteen keradminen
ja tyéstdminen, yhteydenottopyyntdjen hoitaminen ja yhteenvedon tydstaminen.
Kiitosten lahettdmisella tapahtuman jarjestajat osoittavat arvostaneensa heidan
osallistumisesta tapahtumaan. Keratystd palautteesta jarjestaja oppii mika meni
hyvin ja mikd mahdollisesti ei. Seuraavan tapahtuman jarjestamisesséa voi ottaa
oppia edellisen tapahtuman opeista ja oivalluksista. Tapahtumaprosessi on jatku-

va oppimisprosessi organisaatiolle. (Vallo & Hayrinen 2003, 201.)

Toteutustavat, joilla jalkimarkkinointi hoidetaan pitda paattaa jo tapahtumaproses-
sin alkuvaiheessa ja toimenpiteisiin tarvittavat kulut muistaa budjetoida. Erityisesti
jalkimarkkinointiin kannattaa panostaa silloin, kun tapahtuma on hyvin onnistunut.
Huolimattomasti hoidettu jalkihoito, esimerkiksi vieraiden kiittamatta jattdminen,
kertoo siita, ettei kokonaisuutta ole ajateltu ja tapahtumaa ei ole suunniteltu huolel-
lisesti loppuun saakka. (Heikkinen & Muhonen 2003, 125.)

2.4 Tapahtuman markkinointi

Ropen (1995, 40.) mukaan markkinointi on ajatustapa tehda ja toteuttaa valitun
kohderyhman tarpeisiin kohdennettua likketoimintaa niin, ettd markkinoinnin avulla
saadaan rakennettua kilpailuetuperusteinen tarjonta ja vietyd tama tuote ostohalua
synnyttamalla tuloksellisesti kohderyhman hankkimaksi varmistaen samalla asia-
kassuhteen jatkuvuus. Taman maaritelman mukaan onnistunut markkinointi edel-
lyttda systemaattista, maaratietoista ja pitkgjanteistd toimintaotetta. Prosessihal-
linnan avulla sailytetdan punainen lanka ja varmistetaan markkinointitekemisten
logiikka. Tarjonnan ja viestinnan rakenteiden perustoina on ihmisen kayttaytymi-

sen oivaltaminen ja ymmartaminen. Jatkuvaa markkinoinnin kehittdmista, jotta Kkil-
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pailukyky sailyy. Pitkan aikavalin ajattelua, jossa lopullisena paamaarana on tulos,
jossa markkinointitekemiset ovat vain valineena. Kokonaisuuden hallinta seka
pitkajanteinen ja tuloshakuinen toiminta on oleellisempaa kuin erilliset mainos-

kampanjat ja temput. (Rope 1995, 41-42.)

Markkinoinnin tavoitteena on rakentaa tapahtumasta tai sen tuotteista ja palveluis-
ta positiivista mielikuvaa, luoda haluttua imagoa ja saada aikaan tapahtuman ta-
voittelemaa toimintaa, oli se sitten lisdkauppaa, uusia asiakkuuksia, jasenyyksia
tai lahjoituksia (Vallo & Hayrinen 2008, 32).

2.5 Markkinointiviestinnan keinoja

Perinteisesti markkinointiviestinndn keinot jaetaan neljgan eri kategoriaan, joita
ovat mainonta, henkilokohtainen myyntityd, myynninedistaminen seka suhde- ja
tiedotustoiminta. Viestintamuotoja valittaessa on mietittava viestinnan tavoitetta ja
kohderyhmada. Eri kohderyhmille viestitddn erilaisin keinoin. (Lahtinen & Isoviita
1998, 221-222.)

Vuokon (2003, 147.) mukaan yleensa paatds on se, ettd kaytetdan useampaa
markkinointiviestintakeinoa tuottamaan tavoiteltu vaikutus. Eri viestintakeinot tay-
dentdvat toisiaan ja toisaalta kompensoivat toistensa puutteita (Vuokko 2003,
147).

Seuraavaksi esittelen AIDAS- mallin, jota voidaan hyddyntaa markkinoinnin ja eri-
tyisesti mainonnan suunnittelussa. Mallin juuret yltavat vuoteen 1898, jolloin St.
Elmo Lewis kehitti strukturoidunmainonnan tyokalun AID. Lyhenne tulee englan-
ninkielisistéd sanoista A- awareness (tietamys), I- interest (kiinnostus) ja D-desire
(halu). Kaksitoista vuotta myéhemmin Lewis lisasi malliin neljannen osan A-action
(toiminta). N&ain syntyi ensimmainen AIDA -malli, mitd on myéhemmin kehitetty
entistakin tarkemmaksi. Vuonna 1911 Frederick Sheldon teki seuraavan lisayksen
AIDA -malliin, joka oli nimeltdan S -satisfaction, service (tyytyvaisyys, palvelu) ja
nain syntyi AIDAS- malli. (ProvenModels, [ 2.12.2009].)
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S - Satisfaction (tyytyvaisyys)
A - Action (toiminta)
D - Desire (halu)

I - Interest (kinnostus)

A - Awareness (tietamys)
Kuvio 2. AIDAS -malli (Bergstrom & Leppénen 2003, 275.)

AIDAS -mallin tarkastelu alkaa alhaalta ylospain. Ensimmainen porras tietamys
tarkoittaa sita, ettéd saadaan asiakkaan huomio tuotteeseen tai palveluun. Joskus
AIDAS -mallissa kaytetaan tietdmys sanan sijasta sanaa huomio, joka tulee eng-
lanninkielisesta sanasta Attention. Kun tarvittava huomio tai tietdmys tuotteesta tai
palvelusta on saavutettu, voidaan siirtya seuraavalle portaalle, jonka nimi on kiin-
nostus. Talla portaalla tulisi saada asiakas kiinnostumaan tuotteesta, seuraavalla
portaalla haluamaan tuotetta ja seuraavalla toimimaan halunsa mukaisesti eli os-
tamaan tuote. Viimeiselld portaalla tavoitellaan asiakkaan tyytyvaisyytta ostettuun

tuotteeseen tai palveluun.

Mainonta on yksi markkinointiviestinndn keinoista ja on tunnistettavissa olevan
lahettdjan maksamaa, lahinna joukkotiedotusvalineissé tapahtuvaa tiedottamista
tavaroista, palveluista ja aatteista (Lahtinen & Isoviita 1998, 223). Kuitenkaan mai-
nontaa eivat ole maksuttomat lehti-, radio- ja televisiopuffit (puhvit). Tallainen toi-
minta on tehokasta ja tavoittelemisen arvoista ja luo yritykselle positiivista julki-
suutta, mutta mainontaa se ei ole. Markkinointiviestinn&n tehokkain véline on
mainonta. (Lahtinen & Isoviita 1998, 223.)

Mediavalintaan vaikuttaa monta eri tekijad. Tarjolla on monia eri vaihtoehtoja, jois-
sa voi tuotetta tai palvelua mainostaa. Satoja eri aikakausi-, sanoma-, paikallis-
kaupunki- ja ilmaisjakelulehted, useita eri televisio- ja radiokanavia seka ulko- ja

suoramainonnan vaihtoehdoista riittda valinnanvaraa. Hyvastadkaan mainoksesta
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ei ole hyotya, jos se ei tavoita kohderyhmaa. Kannattaa miettid tarkkaan mik& me-
dia saavuttaisi kohderyhméan ja milla ajoituksella kannattaa mainostaa ja mik& on
mainonnan budjetti. (Lahtinen & Isoviita 1998, 228.)

Henkilokohtainen myyntityd6  on usein aikavievda ja resursseja sitovaa, mutta
onnistuessaan palkitsevaa ja tehokasta. Henkilokohtaisella myyntityolla tarkoite-
taan joko face-to-face -suhdetta tai puhelimitse syntyvaa viestintasuhdetta (Vuok-
ko 2003, 169). Henkilokohtaista myyntityotd kannattaa kayttaa, kun tuote on mo-
nimutkainen ja asiakas tarvitsee paljon informaatiota ostopaatoksen tekemiseen ja

asiakaskunta on melko pieni. (Vuokko 2003, 172.)

Myynninedistdminen eli menekinedistamistoiminta sisaltaa kaikki sellaiset mark-
kinointiviestinnan keinot, joilla tarjotaan jakeluketjun jasenille, omalle myyntiorga-
nisaatiolle ja kuluttajille sellaisia yllykkeita, jotka lisaavat markkinoijan tuotteiden ja
palvelujen menekkia (Vuokko 2003, 245). Yllykkeilla tarkoitetaan rahallista tai
muuta etua, joka tarjotaan tuotteen tai palvelun mukana. Esimerkiksi shampoota
ostaessaan asiakas saa pienen pullon hoitoainetta kaupan péaalle. (Vuokko 2003,
245.)

Suhde- ja tiedotustoiminnan  avulla pyritddn luomaan yritykselle positiivista julki-
suutta ja nakyvyyttd seka goodwill -arvoa. Suhdetoiminta on lehdistétilaisuuksien
jarjestamistd, mediatiedotteiden laadintaa ja lausuntojen antamista (Vuokko 2003,
278). Naiden toimenpiteiden kautta yritys saa julkisuutta. Julkisuutta yritykselle tuo
mya0s siité kirjoitetut lehtijutut ja esimerkiksi tapahtumat, joissa yritys toimii sponso-
rina. (Vuokko 2003, 278.)

Bergstromin ja Leppasen (2004, 182.) mukaan suhteita on hoidettava asiakkaisiin,
tavarantoimittajiin, alihankkijoihin, rahoittajiin ja viranomaisiin, nain turvataan toi-
minnan jatkuminen. Suhteet asiakkaisiin ja yhteistybkumppaneihin on oltava kun-
nossa ja heitd voi kutsua esimerkiksi tutustumaan yrityksen toimitiloihin tai jarjes-

taa tapahtumia. Bergstrom & Leppanen 2004, 182.)

Tapahtumamarkkinoinnista  on tullut yksi hyvin tehokas markkinointiviestinnan-
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muoto ja se on kasitteena varsin uusi. Tapahtumamarkkinointi tarkoittaa nimensa
mukaisesti tapahtuman ja markkinoinnin yhdistamista. Se on strategisesti suunni-
teltua, pitkdjanteista toimintaa, jonka tavoitteena on tuoda yhteen ja luoda vuoro-
vaikutusta halutun kohderyhman ja organisaation valilla. Vuorovaikutusta syntyy,
kun kohderyhméan intressit kohtaavat tapahtuman idean ja teeman ja markkinoin-
nin avulla on onnistuttu myymaan tapahtumaa hyvin. Tapahtumat, joissa yrityksen
tarkoituksena on tuotteiden tai palveluiden myynninedistaminen voidaan laskea
tapahtumamarkkinoinniksi. Talléin mukaan kuuluvat myo6s tapahtumasponsorointi
ja messuosallistuminen. Tapahtumasponsorointi tarkoittaa sitd, kun yritys haluaa
hyodyntdd omaan tarkoitukseensa tapahtuman imagoa. Tapahtumajarjestgjan
kanssa tehdaan sopimus tiettyd korvausta vastaan ja nain yritys saa osallistua
tapahtumaan. (Vallo & Hayrinen 2003, 24-25.)

Suomen Tapahtumamarkkinointiyhdistys ry (Stay 2009, [4.12.2009]) mé&arittelee
tapahtumamarkkinointikasitteen seuraavasti: "Tapahtumamarkkinointia ovat ko-
kemukselliset markkinointitoimenpiteet, joissa yritys tai brandi kohtaa asiakkaansa

ja sidosryhménsa ennakkoon suunnitellussa tilanteessa ja ymparistdssa.”

Perinteisesti markkinoinnin vélineet jaetaan neljaan eri kategoriaan, joita ovat mai-
nonta, henkilokohtainen myyntityd, myynninedistaminen seka suhde- ja tiedotus-
toiminta. Tapahtumamarkkinointi kuuluu suhde- ja tiedotustoimintaan. Tapahtuma
luo kuvan yrityksesta ja sen tyontekijoista. Tapahtuman onnistuessa ihmisille syn-
tyy positiivinen kuva ja jos tapahtuma jostain syysta epaonnistuu kuva jaa negatii-
viseksi. Negatiivisesta mielikuvasta on vaikeaa paasta eroon ja taman vuoksi ta-
pahtuma tulee suunnitella hyvin. Neutraali mielikuva syntyy kun kévija ei muuta-
man viikon pdasta muista tapahtumasta juuri mitdan. Silloin on hyva yrityksen
miettia, mik& meni vikaan ja kannattiko tapahtumaa ylipaataan jarjestaa, jos tapah-
tumalla ei ollut minkaanlaista vaikutusta. Tapahtumamarkkinointi tayttd&a seuraavat
kriteerit, sen tulee olla etukateen suunniteltu ja tapahtuman tavoite ja kohderyhméa
tulee olla tarkoin maaritelty ja tapahtumassa syntyy vuorovaikutusta eri keinojen
avulla. (Vallo & Hayrinen 2003, 26, 31-32.)

Vallon ja Hayrisen (2003, 26) mukaan tapahtumamarkkinointi on markkinointivies-
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tintdvalineenda intensiivisempi ja henkilokohtaisempi kuin perinteiset markkinointi-
valineet. Tapahtumamarkkinoinnilla on aina selkeé tavoite. Tavoitteena yksittaisel-
le tapahtumalle voi olla esimerkiksi tuotteiden esittely ja myynti, uusien asiakkai-
den tai yhteistyokumppaneiden hankkiminen, yrityskuvan kehittaminen, nékyvyy-
den hankkiminen tai nykyisten asiakassuhteiden lujittaminen. (Vallo & H&ayrinen
2003, 26-28.)
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3 PIRTTISEN KONEPAIVAT

Pirttisen konepéaivat -tapahtuma on pienimuotoinen maatalousnayttely, jossa esi-
telladn maatalouteen liittyvid asioita, kuten maatalouskoneita ja traktoreita. Pirtti-
sen konepadivat -tapahtuman tapahtumapaikkana on Kortesjarvella sijaitseva Pirtti-
sen kyla. Pirttisen kyld on vajaan 200 asukkaan maaseutukyla. Yrityksia kylalla on
kahdeksan, joten se on varsinainen yrityskyla. Kylan poikki kulkee tie nimelta Pirt-
tisentie ja suurimmalla osalla kylan asukkaista on sukunimendan Pirttinen. Yritys-
toiminta kylalla on alkanut 1950- luvulla ja monet nykyisista yrityksista ovat nykyis-
ten omistajien vanhempien perustamia. Kylan koulu, kauppa ja posti ovat jo lopet-
taneet toimintansa, mutta kylalla on edelleen Pirttisen nuorisoseurantalo. (Nord-
Mills, [3.12.2009])

=53 0Y NORD MILLS LTD 2
. TVELJEKSET PIRTTINEN OY 23
- TILITOIMISTO PIRTTINEN 25"
i/ PIRTTISEN MEHUASEMA . il
/- _KOTILEIPOMO HAUTASAARI s¢ P

'SERCO OY 2 sl
¢ HAUTALAN PELTI KY n2{
SCRAMA METALLI OY s il

1

Kortesjarvi

Kuva 1. Pirttisen kyl&, Kortesjarvi. (Autokanta, [16.11.2009])

Kuva 2. Tienvarsikyltti, jossa nakyvat yritykset jotka toimivat Pirttisen kylalla
(NordMills, [3.12.2009])
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3.1 Mista kaikki sai alkunsa

Ajatus tapahtumasta on vuosien takaa. Muutaman vuoden ajan ajatus taman kal-
taisesta tapahtumasta muhi jarjestajien mielessa. Ensimmaisen kerran tapahtuma
on jarjestetty huhtikuussa 2008. Silloin kolme yritysta sai idean, etta jarjestetaan
pienimuotoinen tapahtuma kylan asukkaille, jossa esittellddn tuotteitamme. Nama
yritykset olivat Oy Nord Mills Ltd, Veljekset Pirttinen Oy ja Risto Pirttinen Oy, kaikki
kolme serkuksien omistamia perheyrityksia. Paajarjestajana oli maanviljelija ja te-
ollisuusyrittaja Pertti Pirttinen, joka omistaa Oy Nord Mills Ltd:n. Tarkoituksena oli
jarjestdd mukava tapahtuma, johon kaikki olisivat tervetulleita ilman eri maksua.
Talléin tapahtuma jarjestettiin Pirttisen nuorisoseuran piha-alueella. Tapahtuma
sai suuren suosion ja kahden paivan aikana oli yli tuhat kavijaa. Tuolloin ei viela
arvattu, etta tapahtumasta tulisi toistuva tapahtuma. Toistuvalla tapahtumalla tar-

koitetaan tapahtumaa, joka toistuu samankaltaisena tai samannimisené vuosittain
(Vallo & Hayrinen 2003, 297).

Kuva 3. Tapahtuman paajarjestaja Pertti Pirttinen (Autokanta, [5.10.2009])
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Vuosi vierédhti eteenpain ja ndma kolme yritysta pohtivat jarjestetaanko tapahtuma
uudestaan. Tuleeko se olemaan floppi vai jalleen menestys? Paatettiin jarjestad
tapahtuma uudelleen 3-4.4.2009. Mukaan pyydettiin puhelinsoitoilla tiettyja yrityk-
sid, joita haluttiin paikan p&alle. Henkilokohtainen myyntityd koettiin tdssa toimi-
vaksi ja tehokkaaksi keinoksi markkinoida tapahtumaa yrityksille. Nopeasti saatiin
kasaan kaksikymmentd yritystd, jotka halusivat osallistua tapahtumaan ja tulla
esittelemaan tuotteitaan. Traktorimerkeista edustettuina olivat Valtra, John Deere,
Case IH, New Holland, Zetor, Deutz-Fahr ja Faresin. Pirttisen nuorisoseuran piha-
alue, jossa tapahtuma aiemmin jarjestettiin, oli aivan lilan pieni alue tapahtumalle
ja tapahtuma paatettiin jarjestettiin Pertti Pirttisen mailla. Kaytdssa oli myods Pertti
Pirttisen omistaman yrityksen Oy Nord Mills Ltd:n tilat, joissa maatalousyrittdjien
naiset myivat leivonnaisiaan ja kolmetoistavuotias poika viihdytti kéavijoitd soitta-
malla haitaria. Ei tarvinnut maksaa tilavuokraa ulkopuoliselle eik& hankkia lupia
tilojen kayttoon.

Tapahtuma ei ollut maksullinen tapahtuma vaan avoin tapahtuma kaikille. Tapah-
tuma jarjestettiin pienella budjetilla ilman tuotto-odotuksia. Mukana olevilta firmoilta
perittiin osallistumismaksu sen mukaan minka kokoisen mainoksen he halusivat
tapahtuman mainokseen. Isompi maksoi 500 euroa ja pienempi 300 euroa. Nailla
tuloilla toteutettiin koko tapahtuma. Oy Nord Mills Ltd:n tiloissa olevilta maatalous-
naisilta ei peritty mitddn maksua. Ajateltiin, ettd ndin tapahtumasta Ioytyisi jotain

naisille suunnattua.

Sponsoreina toimivat Lahivakuutus ja Snellman. Snellman tarjosi kaikille kavijoille
grillimakkaraa ja tarjolla oli myds tapahtuman puolesta kahvia ja mehua. Tama
toimi houkutuksena tapahtumassa ja moni tulikin paikalle ilmaisen makkaran ja
kahvin perassa. Monella kylalla ei ole omia konepdivid. Tapahtumasta on tullut jo

perinne, kun se on toteutettu jo toistamiseen.

Ulkoilmatapahtumassa on aina saariski. Vuonna 2009 viela edellisend paivana
saa oli mitd mainioin, muutama aste pakkasta ja aurinko paistoi. Pelto aurattiin ja
lanattiin edellisena paivana ja se oli juuri sopivassa kunnossa tapahtumaa varten.

Yon aikana saa lampeni, ja mutainen pelto oli aivan kuralla. Onneksi kavijat olivat
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varautuneet kumisaappain, ainakin suurin osa, etteivat kengat olleet aivan kuralla.
Seuraavaksi kuva vuoden 2009 Pirttisen konepaivilta, jossa nakyy kuinka maa oli

vetinen ja kuralla.

— * .
o B T

Kuva 4. Vuoden 2009 Pirttisen konepaivat (Autokanta, [5.10.2009])

3.2 SWOT -analyysi

SWOT eli nelikenttdanalyysi koostuu englanninkielisistd sanoista Strenghts -
Weaknesses - Opportunities - Threats (Vahvuudet - Heikkoudet - Mahdollisuudet -
Uhat). Vahvuudet ja heikkoudet kertovat tapahtuman sisaisista tekijoista ja mah-
dollisuudet ja uhat ovat tapahtuman toimintaymparistdéon ja tulevaisuuteen liittyvia
tekijoita. (Lojander & Suonpééa 2004, 33.)

SWOT- analyysin tekemisestd on hyotya, jotta tiedetd&n missd mennaan nyt.
SWOT- analyysista on hyotya myéhemminkin. Tiedetd&dn mihin asioihin pitaisi pa-

nostaa, mitkd& ovat heikkoudet ja toisaalta tiedetddn mitkd ovat mahdollisuudet tu-
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levaisuuden kannalta.

Tapahtuman vahvuutena on ehdottomasti oma maa, jonka tapahtumanjarjestaja
omistaa. Kuluja ei synny tilavuokran maksamisesta, eika tarvitse hankkia maan-

omistajan lupaa.

Heikkoutena on resurssien puute. Tapahtuma on tahan asti toteutettu omin ja tal-
koovoimin. Tapahtuman kasvaessa tarvitaan lisaa tybvoimaa ja mahdollisesti
myo6hemmin ulkopuolisen tapahtumatoimiston apua, kun omat resurssit eivat riita.
Ulkopuolisesta avusta syntyy kuluja. Internet -sivujen puute on heikkous, joka tulisi
korjata. Sivujen kautta tapahtuma saa tunnettavuutta ja ihmiset |0ytavat paremmin
tietoa tapahtumasta. Talla hetkella internetista ei 10ydy kuin muutama hassu lehti-
juttu tapahtumasta. Kéavijan on vaikea tutustua tapahtumaan, vaikka olisi kuullutkin

jossain siitd puhuttavan.

Uhkana ovat kilpailijat. Vastaavanlaiset tapahtumat, jotka toteutetaan samaan ai-
kaan ja kavijoiden maara vahenee taman takia. Ulkoilmatapahtumassa uhkana on
aina saa. lkina ei tieda kuinka sda muuttuu ja sateen sattuessa osa ihmisista jaa
enemmin kotiin, kun lahtee konepaiville. Talla hetkella mahdollisena uhkana voi-
daan nahda myos sikainfluenssa epidemia. Ei tied&a, miten tauti kehittyy ja voi olla,

ettd tapahtuma -aikaan epidemia voi olla pahimmillaan ja sen takia kay kavijakato.

Mahdollisuutena tapahtumalla on kasvaa ja tulla tunnetummaksi. Tapahtuma voi-
daan jarjestdaa suuremmissa tiloissa ja kayttda ulkopuolista apua tapahtuman to-

teuttamisessa.

3.3 Kilpailijat

Tapahtumalla on Kilpailijoita ympari suomea. Suurimmat kilpailijat ovat valtakun-
nallinen Farmari maatalousnayttely, Okra- maatalousnayttely ja KoneAgria maata-
louskonenayttely. Nama kaikki kolme tapahtumaa jarjestetaan kesalla tai syksylla.

Vuonna 2010 Farmari Suomen Maatalousnayttely pidetaan to 29.7.- su 1.8. Mikke-
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lissa ja sen odotetaan keradvan paikan paalle 80 000 kavijda. Okra- maatalous-
nayttely jarjestetaan 8.11.7.2010 Orip&éan lentokentélla ja aiemmin se on keréannyt
paikan paalle 40 000 kavijdd. KoneAgria jarjestetddn Jyvaskylassa 20.—
23.10.2010.

Kevaalla jarjestetd&n monia eri konepaivia, erityisesti maaliskuu on vilkasta aikaa.
Valtra jarjestaa monella eri paikkakunnalla kevaisin konepaivia peréattaisina viikon-
loppuina. Vuoden 2010 tapahtumia ei ole viela julkaistu, mutta vuonna 2009 Valtra
jarjesti maaliskuussa joka viikonloppu konepéivéat ympari suomea. E- P:n maansiir-
tokone jarjestdd maatalouskonepaivat Seingjoella toukokuussa. Agrimarket jarjes-

taa teemapaivia eri paikkakunnilla lapi vuoden.
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4 TAPAHTUMAN TOTEUTUS

Tama luku kertoo mita ollaan tekemassa, kenelle ja milla aikataululla. Milla aika-
taululla tapahtuma on suunniteltu ja miten se toteutetaan. Kuinka tapahtumaa
markkinoidaan yrityksille, jotta he osallistuisivat tapahtumaan ja kuinka tapahtu-
maa markkinoidaan yleisolle, jotta saataisiin kévijoita tapahtumaan ja tapahtumas-
ta kannattava. Mité lupa- ja ilmoitusasioita on otettava huomioon, kun tapahtumaa
jarjestetddn. Tapahtuman markkinointi on oma haasteensa ja luo pohjan tapahtu-
man onnistumiselle. Hyvin suunniteltu budjetti ja markkinointisuunnitelma auttavat
luomaan onnistuneen tapahtuman. Tata lukua seuraamalla toteutetaan tapahtu-

ma.

4.1 Tapahtumabrief

Teoriaosuudessa kerrotaan, ettd tapahtuman suunnittelu alkaa tapahtumabrieffin
tekemisesta. Tapahtumabrief vastaa kysymyksiin miksi tapahtuma jarjestetaan,
mité jarjestetaan, miten ja kenelle, millainen on tapahtuman sisaltd, kuka toimii
isantana ja mita tunnelmaa tapahtumalla tavoitellaan? Asiakirjan teko auttaa ta-
pahtumaa suunniteltaessa ja jarjestettdessa ja toimii erddnlaisena ohjenuorana,
kun se on tehty. Tassa luvussa vastataan tarkemmin naihin tapahtumabrieffin ky-

symyksiin ja tapahtumabrief [6ytyy tiivistettyna liitteena.

4.1.1 Miksi tapahtuma jarjestetaan?

Miksi tapahtuma jarjestetaan ja mika on sen tavoite. Jokaiselle tapahtumalle on
maadriteltava tavoite ja tavoitteen tulee olla selkea alusta asti. Pirttisen konepéaivat -
tapahtuman tavoitteena on imagon kasvattaminen. Tavoitteena on yllapitaa ja lujit-
taa jo luotuja asiakassuhteita ja luoda uusia asiakassuhteita mielikuvien avulla.

Kun tapahtuma onnistuu, ihmisille jaa hyva mieli tapahtumasta ja he tulevat seu-
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raavanakin vuonna. Syntyy maksutonta WOM markkinointia eli Word to mouth —
markkinointia, suomessa taméa tunnetaan nimella puskaradio. Kavijat kertovat tu-
tuilleen tapahtumasta ja ndin saadaan seuraavana vuonna tata kautta uusia kavi-

jOita.

Tapahtuman avulla halutaan tarjota kylalaisille mukava koko perheen tapahtuma,
joka luo hyvaa ilmapiiria ja yhteishenkea Pirttisen kylassa. Ihmiset saavat rauhas-
sa tutustua yritysten esittelemiin koneisiin ja laitteisiin ja nakevat, kuinka nadméa

koneet toimivat kaytannossa.

4.1.2 Mita jarjestetdan, miten ja kenelle?

Mietitdan, minkalainen tapahtuma jarjestetaan, kenelle ja milla resursseilla. Pirtti-
sen konepadivat tapahtuma on pienimuotoinen maatalousnéyttely ja sen tarkoitus
on olla viihdetapahtuma. Tapahtuma on kooltaan vielad sellainen, ettd se voidaan
omilla resursseilla toteuttaa, joten se on tapahtumalajiltaan itse rakennettu tapah-
tuma. Jarjestdja on vastuussa kaikesta tapahtumaan liittyvasta, eika kayta apuna
ulkopuolista toteuttajaa. Mybhemmin, jos nayttaa siltd ettd tapahtuma kasvaa ja
saa suosiota, voidaan harkita tapahtumatoimiston apua, koska silloin tapahtuman
jarjestaminen sitoo paljon resursseja ja sita ei pystytd ehkda omin voimin ené&a to-

teuttamaan.

Kohderyhmé&na ovat maatalousyrittajat, jotka tarvitsevat erilaisia maatalouskoneita
tyossédan. Asiakkaita ovat naytteilleasettajien jo olemassa olevat asiakkaat ja
mahdolliset uudet asiakkaat. Markkinoinnin avulla tehdaan ihmiset tietoiseksi, mit-
ka yritykset ovat tapahtumassa esittelemassa tuotteitaan ja toivotaan ihmisten
saapuvan paikalle. Tapahtumassa ihmisilla on oiva tilaisuus tutustua monen eri

yrityksen tuotteisiin ja vertailla niita.

Tapahtumaan saapuessaan kaikille kavijoille jaetaan esite, jossa esitellaan lyhyes-
ti kaikki naytteilleasettajat ja kerrotaan mahdollisista aikatauluista. Esitteessa on

kartta tapahtuma- alueesta, jossa nakyy missa mikakin yritys sijaitsee.
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4.1.3 Tapahtuman sisalto ja tunnelma

Tapahtumassa ei ole mitdan erillistd aikataulua. Tapahtuma on avoinna kaikille ja
ihmiset saavat rauhassa tutustua tuotteisiin ja kierrelld alueella. Edellisena vuonna
Snellman tarjosi kaikille kavijoille makkarat ja tdma toimi hyvana houkuttimena.
Makkaroiden kanssa tarjolla oli mehua ja kahvia. Mielestani tama oli erittéin hyva
idea ja toteutetaan myds tanadkin vuonna. Jos Snellman ei lahde sponsoroimaan
tapahtumaa tana vuonna, budjettiin on laskettu, ettd tapahtuman jarjestaja voi itse
tarjota jotain syotavaa kaikille kavijoille. Kaikille kavij6ille voidaan tarjota hernekeit-
toa, joka tilataan paikalliselta pitopalvelulta. Hernekeitto on tuttu ruoka monelle ja
maistuu pikku pakkasella erittdin hyvalta. Riittda, kun yksi ihminen on tarjoilemas-

sa hernekeittoa ja juotavaa.

Viime vuonna tunnelmaa luomassa oli 13 -vuotias harmonikan soittaja Aleksi
Laukkonen. Hanet pyydetaan tanakin vuonna ja maksetaan pieni korvaus vaivan-
naodsta. Uutena houkuttimena kavijoille edelliseen vuoteen poiketen kaikkien kavi-
joiden kesken arvotaan viidensadan euron arvoinen lahjakortti. Arvonta suorite-
taan tapahtuman toisena paivand, kun tapahtuma on paattyméassa ja voittajalle

iimoitetaan henkilokohtaisesti.

Maa- ja Kotitalousnaiset ovat olleet paikan paalla myymassa tuotteitaan edellisena
vuonna, jotta saatiin jotakin naisille suunnattua tapahtumaan. Heitd pyydetdan ta-
nakin vuonna. Maa — ja Kotitalousnaisilta ei oteta mitdan osallistumismaksua. Tar-

koituksena on, ettéd naiset saadaan houkuteltua lahtemaan tapahtumaan.

Tapahtumaan olisi hyva keksia jotain yllattavaa. Jokin asia, joka tulee yllatyksena
kaikille kavijoille ja josta ei ole mainostettu missaan. Yllatyksen on tarkoitus luoda
positiivista mielikuvaa. Seuraavana vuonna kavija voi miettia, ettd mikahan yllatys
tana vuonna on kun viime vuonnakin oli se yllatys. Mukavana yllatyksenéa, varsin-
kin lapsille, voisi olla esimerkiksi jaateldauton vieraileminen tapahtumapaikalla.
Vetonaulana tapahtumaan voi toimia se, etté jokin uusi kone esitellaan ensimmais-
ta kertaa tapahtumassa, tata asiaa mainostetaan ja ihmiset tulevat juuri tata konet-

ta katsomaan.
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Mukavaa olisi, jos jostain maatalosta saataisiin paikan paélle pari elainta, joita lap-
set saisivat kayda ihailemassa ja syottamassa. Elainten lasnaolo luo maatalous-

nayttelyn tunnelmaa.

4.1.4 Tapahtuman isanta

Pirttisen konepaivat -tapahtumassa isantana toimii tapahtuman jarjestaja Pertti
Pirttinen, joka myds omistaa tilat joissa tapahtuma jarjestetddn. Tapahtumassa
esitellaan Pertti Pirttisen yrityksen Nord Mills Oy:n tuotteita. Jarjestaja on vastuus-
sa siita, ettd kaikki sujuu niin kuin pitaakin ja jos ei suju, niin kuinka toimitaan sil-
loin. Jarjestdja jakaa tehtavat ja huolehtii, etta kaikki asiat on mietitty tarkkaan etu-

kateen.

Jarjestaja on huolehtinut ja tarkistanut etukateen, etta kaikki tekniikkaan liittyva
toimii moitteettomasti. TAman kokoisessa tapahtumassa &anentoistolaitteiden toi-
mivuus on tarkeda. Jos naytteilleasettajat tarvitsevat sahkoa, jotta voivat esitella

koneitaan, on sahkdn saatavuus oleellista.

Apujarjestajinad toimivat naytteilleasettaja yritykset. He tietavat tapahtuman kulun ja
aikataulun ja voivat tarpeen tullen informoida yleisfa. He myds tietdvat missa sani-

teettitilat ja ensiapu sijaitsevat ja mista l6ytyy virvokkeita.

4.1.5 Paikka, ajankohta ja kesto

Tapahtuma jarjestetdaan tapahtumajarjestajan omistamalla alueella. Ei tarvitse
hankkia maanomistajan lupaa, eika tarvitse maksaa tilavuokraa. Jotta kavijéiden
olisi helppoa ja vaivatonta saapua tapahtumaan, laitetaan jo edellisena iltana sel-
keat opasteet tienvarsille. Tapahtuma jarjestetaan maalis- huhtikuussa, jolloin pel-
loille ei ole viela kylvetty mitdén ja tapahtuman voi jarjestad ulkona. Maalis- huhti-
kuu on kyseiselle kohderyhmalla otollisinta aikaa ennen kesan kiireita. Kevét on

rauhallista aikaa ennen kylvoa, talven pakkaset ovat helpottaneet ja kevat aurinko
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paistaa.

Kevét on kiireellista aikaa konepaiville, koska niita jarjestetddn monia ympari suo-
men varsinkin maalis- huhtikuussa, joten on tutkittava tarkasti, ettei |&hialueella
toteuteta muita vastaavia tapahtumia jotka aiheuttaisivat yleisokadon. Mietittiin
tarkkaan toteutettaisiinko tapahtuma lauantaista sunnuntaihin vai perjantaista lau-
antaihin. Ajateltiin, ettd sunnuntai on semmoinen pdaiva, kun ihmiset haluavat
menna esimerkiksi huvipuistoon tai elaintarhaan eikd konepaéiville ajattelemaan
tyOasioita. Joten pé&éatettiin, ettd tapahtuma olisi perjantaista lauantaihin. Yhden
paivan tapahtuma olisi ajallisesti lilan suppea, eikd kaikki halukkaat valttamatta
paasisi paikalle. Kahden paivan mahdollisuus tuo sen, ettei ole muita menoja ja

paasee tulemaan jompanakumpana paivana.

Vuonna 2008 ja 2009 tapahtuma on toteutettu perjantaista lauantaihin ja tama on
koettu toimivaksi. Molempina péaivina tapahtuma on ollut avoin kymmenesta nel-
jaén. Aika on ollut sopiva. Ruuhkaisin aika on ollut kymmenesta kahteen, jonka
jalkeen on alkanut hilientya, eikd ole ollut tarpeellista jatkaa tapahtumaa ilta-
myohaan. (Haastattelu 6.10.2009)

4.2 Budjetti

Tapahtuman tavoitteena ei ole rahallinen etu, vaan imagon kasvattaminen. Tarkoi-
tuksena on ollut luoda mukava koko perheen tapahtuma kylaléaisille, talla hetkella
oleville asiakkaille ja mahdollisille uusille asiakkaille. Loin budjetin silla perusteella,
ettd se jaisi plussan puolelle ja tapahtuman jarjestajalle toivottavasti jaisi pieni vai-

vanpalkka. Budjetti 16ytyy liitteena.

Tapahtumasta ei tule lipputuottoja vaan se on avoin kaikille halukkaille. Vain nayt-
teilleasettajien maksamat mainosmaksut toimivat osallistumismaksuina. Iimainen
tapahtuma houkuttelee enemman kavij6éitd. Tana vuonna osallistumismaksu on
kaikille sama 120 euroa ja kaikki saavat samankokoisen mainoksen tapahtuma-

mainokseen. Jokainen naytteilleasettaja voi viela omalla budjetillaan mainostaa
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osallistumistaan tapahtumaan, jos tahtoo. Tutkin muita vastaavia tapahtumia ja
osallistumismaksut vaihtelevat 100-300 euron valilla. Nain p&adyin siihen tulok-
seen, ettd 140 euroa on sopivan kokoinen osallistumismaksu naytteilleasettajalle
tahan tapahtumaan. Hinta on sama, osallistuu sitten yhtena vai kahtena paivana.

Maksu ei ole niin suuri, etta se olisi kenellekaan liian suuri maksettavaksi

Sponsoreilta toivotaan saavan 1000 euroa lahjoituksina. Naytteilleasettajia tapah-
tumaan mahtuu ja toivotaan osallistuvan 40. Budjetissa on suuri hintahaarukka
naytteilleasettajien osallistumismaksuissa. Olen laskenut budjetin niin, etta riittda
kun 20 naytteilleasettajaa osallistuu ja maksaa osallistumismaksun niin nain kulut

saadaan katettua.

Kuluja ei synny tilavuokrasta, bajamajoista, jarjestyksenvalvojista, siivouksesta
eika ensiavusta. Suurin osa voidaan toteuttaa omin ja talkoovoimin. Ensiapupiste
ei maksa mitaan ja sen hoitaa SPR. Jarjestyksenvalvojat saadaan talkootyOna.
Tarjoilu tulee toivottavasti sponsoroituna, mutta jos ei ndin kay siihen on varattu
yhteensa 700 euroa, joka sisaltda ruuan, kertakayttbastiat ja mahdollisen tyonteki-

jan palkan. Kuljetusta varten on varattu 300 euroa.

Kuluja syntyy somistuksesta. Tapahtuma- alueelle laitetaan ulkotulia ja kerataan
havuja ampéreihin luomaan tunnelmaa. Tata varten on varattu 100 euroa. Naytteil-
leasettajat saattavat tarvita sahkda, kun esittelevat tuotteitaan, sdhkdlaskuun on
varattu 200 euroa. Markkinointiin 1500 euroa ja tama sisaltaa kaiken markkinoin-
nin. Puhelin — ja matkakuluja syntyy jarjestgjalle, kun han markkinoi tapahtumaa
naytteilleasettajille ja kay yrityksissa paikan paalla kertomassa tapahtumassa.
Né&ihin kuluihin on varattu 200 euroa. Muihin kuluihin on varattu 500 euroa. Talla
budijetilla tapahtuman pitéisi jaada plussan puolelle, pienté likkumavaraa jaa viela.

4.3 Sponsorit

Sponsorina yritykselld on mahdollisuus vahvistaa tunnettuuttaan ja mielikuvaansa.

Tapahtumassa voidaan luoda uusia kontakteja ja vahvistaa olemassa olevia asia-
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kassuhteita. Yhteistyén on hyddynnettava sekd sponsoroijaa etta sponsoroitavaa-
kin. (Isohookana 2007, 212, 168.)

Sponsoreita tarvitaan, jotta saataisiin minimoitua kuluja. Viime vuonna sponsorei-
na toimivat Lahi -vakuutus ja Snellman. He olivat mukana ensimmaista kertaa ja
toivottavasti lahtevat mukaan tanakin vuonna. Snellman tarjosi kaikille kavijéille
makkarat ja kahvin. Taméa oli monelle kavijalle houkutus, ettd saa ilmaista makka-
raa ja kahvia kun saapuu paikan paalle. Tarjoilua pitaa olla, tai ainakin mahdolli-
suus ostaa virvokkeita ja pienta naposteltavaa. Sponsoreiksi kannattaa pyytaa
lahipaikkakuntien yrityksia. Jos lahtisivat edes pienella summalla sponsoroimaan,

niista kertyisi mukava summa.

Sponsoreita voidaan houkutella mukaan silla, ettd sponsorin mainokset nakyvét
tapahtumapaikalla ja muissa tapahtuman markkinointimateriaaleissa. Sponsori
saa itse olla tapahtumassa mukana ja esitella omia tuotteitaan. Tassa tapaukses-
sa Snellman voisi samalla myyd& makkaroitaan, joita ihmiset maistelevat, ja muita
lihatuotteitaan kavijoille. Lahivakuutus voi jakaa esitteitdan ja kertoa maatalouteen

ja koneisiin liittyvista vakuutuksistaan niista kiinnostuneille inmisille.

Toisena paivana on tarkoitus suorittaa 500 euron arvoisen matkalahjakortin arvon-
ta kaikkien kavijoiden kesken. Tama summa on huomioitu budjetissa varmuuden

vuoksi, jollei mik&d&an matkatoimisto l&hde tata lahjaa sponsoroimaan.

4.4 Tapahtuman sujuvuus

Teoriaosuudessa kerroin minkéalaiset tapahtumat vaativat ilmoituksen poliisille.
Pirttisen konepéaivat tapahtumalle tulee tehda ilmoitus paikkakunnan poliisille vii-
meistaan vuorokautta ennen tapahtuman jarjestamista. limoituksesta tulee kayda
ilmi jarjestajan tiedot, tilaisuuden tarkoitus, paikka ja alkamis- seka paattymisaika,
tilaisuuteen asetetut jarjestyksenvalvojat, tilaisuudessa kaytetyt rakennelmat ja
muut erityisvalineet, anniskelu ja musiikki seka yhteyshenkild ja hdnen yhteystie-

tonsa.
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Laki ei maaraa, etta tallaisessa tapahtumassa tulisi olla jarjestyksenvalvojia, mutta
mielestani niitd on hyva olla olemassa. Yksittdiseen tilaisuuteen jarjestaja voi myos
esittda jarjestyksenvalvojiksi henkil6ita, joilla ei ole olemassa jarjestyksenvalvoja-
korttia (Tapahtumajarjestajan opas 2001, 6). Jarjestyksenvalvojiksi voidaan nimetéa

kaksi talkootyontekijaa.

Ensiapupiste on hyva olla olemassa. Paivystysryhman tilaaminen paikan paalle ei
ole pakollista, mutta on erittdin suotavaa. SPR:n kanssa sovitaan tilaisuuden ter-
veydenhuolto- ja ensiapupalveluista. SPR tilataan 2-4 viikkoa ennen tapahtumaa

paikan paalle.

Taman kokoisessa tapahtumassa, kun kavijoitd oletetaan tulevan tuhansia, on
huolehdittava, ettd saniteettitiioja on tarpeeksi seka miehille etta naisille. Hyvin
jarjestetyn tapahtuman merkkina pidetddn riittavia ja hygieenisid saniteettitiloja
kasienpesupisteineen. Selkeat opasteet, missd kaymalat sijaitsevat. Kaymalsita
varataan tuhatta naista kohden kuusi ja tuhatta miesté kohden viisi ja jokaista sita
ylittavaa 250 kavijaa kohden yksi. (Hirvinen 2001, 18) Taman laskutoimituksen
mukaan naisille varataan kymmenen ja miehille yhdeksan kaymalaa. Tapahtu-
maan oletetaan kavijoita tulevan noin kolme tuhatta. Kasienpesupisteet korvataan
desinfioivilla k&sipyyhkeilla. Bajamajat toimivat kaymaldind ja ne vuokrataan yksi-
tyiseltd tavarantoimittajalta. Jatehuollon saniteettitilojen osalta hoitaa tavarantoi-

mittaja.

Parkkipaikat on selkedasti rajattu ja kylteilla merkattu. Opasteet paikan paalle on
viety tien varsille jo edellisena iltana. Kortesjarven kylaltd on ilmainen kuljetus ta-
satunnein paikan paélle ja sinne voi jattda autonsa parkkiin. Tata kuljetusta mai-
nostetaan tapahtuman yhteydessa. Voi olla, ettéa parkkipaikat loppuvat kesken ja
ihmiset joutuvat kdvelem&an pitkia matkoja tapahtuma- alueelle.

Tapahtuma — alueella on isoja tynnyreitd mahdollisia jatteitd varten. Varsinkin tar-
joilusta syntyy jatetta. Kaikki palava jate poltetaan tapahtuman jalkeen. Mahdolli-
nen ongelmajate hoidetaan Oy NordMills yrityksen kautta, jonka tiloissa tapahtuma

toteutetaankin.
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Tapahtumassa on hyva olla myynnissa tai saatavilla juomista ja pienta syotavaa.
Oy NordMills Ltd:n sisatiloihin varataan paikka jollekin yritykselle, joka haluaa tulla
myymaan virvokkeita tapahtumaan. Esimerkiksi jokin porukka, joka keréda rahaa
toimintaansa voi tulla myymé&an kahvia, pullaa, mehua, voileipia ja niin edelleen.
Tama porukka voi olla esimerkiksi kasiluokka, joka kerda rahaa leirikouluaan var-

ten.

4.5 Riskit

Seuraavaksi luettelen mita riskeja tapahtumassa voi olla ja kerron miten niita voi-
daan ehkaista. Riskind koko tapahtuman toteuttamiselle voi olla se, ettei saada
tarpeeksi monta naytteilleasettajaa osallistumaan tapahtumaan. Tosin tapahtumaa
ei kannata jarjestad, jos ei saada riittdvasti naytteilleasettajia, koska silloin budjetti
ei riitd. Ymparistoriskind voi olla, ettei roska-astioita ja saniteettitiloja ole varattu
riittdvasti ja niiden tyhjentamisesté ei huolehdita tarpeeksi usein. Ulkoilmatapah-
tumassa sdaolosuhteille ei voi mitdan ja riskina voi olla rankkasade. Myyntiin voi-
daan varata riittavasti kertakayttbsadetakkeja sateen varalta. Vaikka saa olisikin
hyva, ndmé sadetakit sailyvat tulevaisuutta varten varastossa. Asiakasriskina voi
olla yleis6kato. Maaraa on etukateen vaikea ennakoida. Hyvalla markkinoinnilla
saadaan ainakin ihmiset tietoiseksi tapahtumasta. Imagoriski on aina olemassa.
Jos tapahtuman markkinointi epdonnistuu ja paikalle ei saavu toivottua yleisomaa-

raa, naytteilleasettajat eivat osallistu tapahtumaan seuraavana vuonna.

4.6 Markkinointisuunnitelma

Markkinointisuunnitelma on tarpeellinen taman tapahtuman jarjestdmisessa, koska
markkinointi koostuu kahdesta eri segmentistda. Segmentti on asiakaskohderyhma
eli se joukko, joka halutaan saada asiakkaaksi (Rope 2005, 46). Asiakkaita ovat
naytteilleasettajat ja tapahtuman kavijat. Ensin tulee miettia kuinka markkinoidaan
tapahtumaa naytteilleasettajille, jotta he osallistuvat tapahtumaan ja kokevat sen
hyodylliseksi yritykselleen. Toiseksi tulee miettid, kuinka tapahtumaa markkinoi-
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daan asiakkaille, jotka tulevat tapahtumaan.

4.6.1 Naytteilleasettajien hankkiminen ja informoin i

Markkinointiviestinnan valineiksi on valittu naytteilleasettajien hankkimisessa hen-
kilokohtainen myyntityd. Tapahtumassa on tilaa neljalle kymmenelle naytteilleaset-
tajalle ja tama on sopivan pieni kohderyhma, jotta se voidaan hoitaa henkilékoh-
taisella myyntitydlla. Tapahtumasta lahetetaan etukateen sahképostia yrityksille ja
myOhemmin otetaan yhteytta puhelimitse. Nain yrityksilla on toivon mukaan ollut
mahdollisuus tutustua tapahtumaan etukateen kun yhteydenotto tulee. Jos kuiten-
kin kay niin, ettei yritys ole ehtinyt tutustumaan tapahtumaan, voidaan puhelimes-
sa kertoa tarkemmin tapahtumasta. Lahiyrityksiin voidaan tehda henkilokohtainen
vierailu ja kertoa tapahtumasta. Monelle mukana olleelle yritykselle tapahtuma on
tuttu viime vuodesta, joten tapahtuman esittelyyn ei mene kauan aikaa. Uusille

yrityksille, joita yritetd&dn saada mukaan tapahtumaan, aikaa kuluu kauemmin.

Sahkdpostilla lahetetaan infopaketti tapahtumasta yrityksille. Kerrotaan lyhyesti
tapahtuman historiasta, sen tavoitteista ja sen jo saavuttamasta suosiosta. Mu-
kaan liitetadn valokuvia ja lehtileikkeita vuoden 2009 tapahtumasta. Kun yritykset
tietdvat kuinka hyvin tapahtuma on onnistunut kahtena aiempana vuonna ja kuinka
suuren suosion se on saanut, heidan mielenkiintonsa toivottavasti herda. Osallis-
tumismaksu ei ole kuin 140 euroa kahdelta paivalta, joten rahan ei pitéisi olla es-
teena osallistumiselle. Kerrotaan, etta tapahtuma on ilmainen kavijoille ja taalla
yrityksilla on hyvad mahdollisuus vahvistaa jo olemassa olevia asiakassuhteita ja

luoda mahdollisesti uusia.

Yhten& houkuttimena voi kayttda sita, etta Pirttisen konepdaivat — tapahtumassa
yrityksen on helppo seurata kilpailijoiden tilaa ja kehitysta ja huomata uudet yrityk-
set, jotka ovat tulleet markkinoille. (Keinonen & Koponen 2001, 14.) Yrityksille
kannattaa myos kertoa, ettd tapahtuma markkinointikeinona on erittdin tehokas
valine ja osallistuminen tapahtumaan kannattaa liittada osaksi yrityksen markkinoin-

tisuunnitelmaa.
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Ennen tapahtumaa lahetetdan kaikille osallistujille selkeat ohjeet tapahtuman ku-
lusta ja kerrotaan heille missé& heidan esittelypaikkansa sijaitsee. Tiedonkulku on
erittain tarke&da taman kaltaisessa tapahtumassa, johon osallistuu monta eri yritys-
ta ja kaikki on saatava toimimaan yhdenmukaisesti. Jarjestaja on vastuussa, etta
kaikki sujuu moitteettomasti ja kaikkia osapuolia on informoitu tarpeeksi tapahtu-
masta.

4.6.2 Markkinointi kavijoille

Kyseessa on tapahtuma, jossa ei ole padasymaksua. Mainostamisessa kaytetaan
apuna kaikkia ilmaiskanavia ja niitd kanavia jotka olisivat mahdollisimman edulli-
sia. Tapahtumasta laitetaan ilmoitus kaikkiin paikallisiin ilmaisjakelulehtiin ja pai-
kallisradiossa mainostetaan tapahtumaa. limoitukset tapahtumasta laitetaan jo
kolmea viikkoa ennen tapahtumaa ja joka viikko aina tapahtumaan saakka. Saa-
daan nain ihmisten huomio tapahtumaan ja kiinnostus asiaan heraamaan, kun he

nakevat mainoksen useamman kerran ja viikkoja aiemmin tapahtumaa.

Lehtid, joihin laitetaan maksullinen mainos, ovat: Jarviseudun sanomat, Lapuan
Sanomat, Ykkdset ja Komiat -lehti. Nailla lehdilla saavutetaan suuri pinta-ala ja
mahdollisimman moni lukee mainoksen. Ykkoset- lehteen laitetaan iso mainos
tapahtumasta, koska sen levikki on naista neljasta suurin ja muihin lehtiin laitetaan
pienempi mainos. Ison mainoksen laittaminen naihin kaikkiin neljaan lehteen tulee
lian kalliiksi. Mainokset laitetaan noin viikkoa ennen tapahtumaa tai kyseisella vii-
kolla. Jos budjetti antaa mydten, mainos olisi hyva laittaa myds llkkaan tai Pohja-

laiseen muutamaa paivaa ennen tapahtumaa.

Alan lehtiin laitetaan mainos hyvissa ajoin ennen tapahtumaa. Koneviesti on valta-
kunnallinen traktoreiden, ty6koneiden, tuotantoeldinten sekéa metsa- ja maaraken-
nuskoneiden kanssa tytskentelevien ammattilehtilehti ja siitd ilmestyy 18 numeroa
vuodessa eli noin kolmen viikon valein. Koneviestiin laitetaan ilmoitus tapahtumas-

ta vimeistaan kaksi viikkoa ennen tapahtumaa. (Lehtipaja, [3.12.2009])
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Seuraavaksi esittelen vuoden 2009 mainoksen, joka laitettiin lehteen ennen tapah-
tumaa. Vuoden 2010 mainos toteutuu samalla periaatteella, kun tiedetddn mitka
yritykset osallistuvat tapahtumaan. Mainoksessa nakyy myoés vuoden 2009 spon-
soreiden Lahi- vakuutuksen ja Snellmanin mainokset. Kaikkien naytteilleasettajien
ja sponsoreiden mainos nakyy tapahtuman mainoksessa. Mainoksen tulee olla
silmiinpistava ja houkutteleva. Tama mainos on mielestani informatiivinen ja ko-

konsa vuoksi se ei jaa huomaamatta.
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Kuva 5. Mainos Pirttisen konepéivat tapahtumasta vuodelta 2009

Tapahtumaan kutsutaan lehdistba paikalle, sanomalehdista Ilkka ja Pohjalainen,
sekd ammattilehdista Koneviesti. Toivotaan, etta edes jokin naista lehdistd saapuu
paikalle ja tekee jutun tapahtumasta. Juttu tuo mainosta tapahtumalle jalkikateen
ja tekee tapahtumasta tunnetumman ja mahdollisesti tuo seuraavana vuonna tul-

lessaan uusia kavijoita.



46

Lahipaikkakuntien kauppojen ilmoitustauluille vieddan mainos tapahtumasta. Naita
paikkakuntia ovat Kortesjarvi, Kauhava, Lapua, Harmat, Lappajarvi, Vimpeli ja Evi-
jarvi. Mainoksia voi vieda itse, kun vierailee paikkakunnalle, laittaa naapurin mu-
kana kulkemaan tai lahettda kauppiaalle séhkdpostitse tai postin kautta mainos

tapahtumasta ja toivoa, etta kauppias laittaisi sen kaupan ilmoitustaululle.

Naytteilleasettajille kerrotaan, etta he voivat laittaa yrityksensa kotisivuille ilmoituk-
sen tapahtumasta ja kertoa asiakkailleen, ettd he ovat osallistumassa téallaiseen
tapahtumaan. Tata kautta saadaan vield enemman kavijoita.

4.7 Ohjeita tapahtuman jarjestajalle

Tapahtuman jarjestgjan vastuu on suuri. Han on vastuussa tapahtuman sujuvuu-
desta ja siitd, etta kaikki sujuu myds silloin kun tulee ongelmatilanteita. Jarjestajan
kannattaa ottaa huomioon jo ennen tapahtumaa, etta kaikki tarvittavat lupa- ja il-
moitusasiat ovat kunnossa ja turvallisuudesta on huolehdittu asian mukaisin ta-
voin. Jarjestdja vastaa jalkitoimenpiteistd, jotka esitellaan seuraavassa kappalees-

sa.

Tapahtumajarjestdjan vastuulla on tiedon jako. Han vastaa ulkoisesta ja sisdisesta
viestinndsta, ottaa vastaan tietoa ja jakaa sita oikeille henkildille. Jarjestaja ei voi
sitoa itseaan mihinkaan tehtavaan, vaan hanen on hallittava kokonaisuus ja oltava

tarpeen mukaan kaytettavissa. (liskola- Kesonen 2004, 38.)

Vapaaehtoisten tyontekijoiden rekrytointi on haastavaa. Nykydan talkoolainen toi-
VOO, ettd tyo olisi mukavaa ja ettd h&n saisi jonkin korvauksen tekemastaan tyosta.
Mukava ty6ilmapiiri houkuttelee talkoolaisia osallistumaan. Kun ilmapiiri on hyva,
talkoolainen uskaltaa kertoa oman mielipiteensa ja kertoa jos jokin tehtava tuntuu
ylivoimaiselta. Rekrytointiin kannattaa varata hyvin aikaa tehda se avoimin mielin.
Tyontekija viihtyy tydssaan, kun perehdyttaminen on tehty hyvin. Jokaista tyonteki-
jada on arvostettava ja se on osoitettava tapahtuman aikana. Talkoolaisten kiittdmi-
nen ja tyopanoksen huomioiminen kertoo talkoolaiselle arvostuksesta. ( liskola-
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Kesonen 2004, 40.)

Halutessaan tapahtumajarjestaja voi rekisteroida tapahtuman nimen. N&ain han saa
varmistettua oikeutensa tapahtuman nimeen. Helpoimmin se kay, kun rekisteroi

nimen rekisteroijalle toiminimena tai tavaramerkkina. (Vallo & Hayrinen 2008, 73.)

4.8 Jalkitoimenpiteet

Kaikista paras oppimisen muoto tapahtuman toteuttamisen jalkeen jarjestgjalle on
koota palaute naytteilleasettajilta. Kysymyslomake voi olla yhden sivun pituinen ja
siina voi olla muutama pieni kysymys. Liian pitka ja vaivalloinen kysymyslomake
jaé& usein tayttamatta. Tulosten perusteella jarjestaja oppii mika meni hyvin, mika
huonosti, oliko tapahtuma osallistumisen arvoinen, sujuiko tapahtuma mutkitta ja
ratkaistiinko mahdolliset ongelmat hienovaraisesti. Jarjestdja saa tietoa siita, in-
formoitiinko yrityksia riittavasti tapahtumasta ja sen kulusta etukateen. Tulosten
perusteella voidaan paatella, mitka ovat kehityskohteita seuraavaa kertaa varten ja

mitkd asiat toimivat.

Osallistuville yrityksille l1ahetetaén kiitos osallistumisesta ja kerrotaan lyhyesti kuin-
ka tapahtuma sujui. Tama on hyvaa jalkimarkkinointia ja talla pyritéan varmista-
maan yritysten tyytyvaisyys ja se, etta he osallistuisivat tapahtumaan seuraavana-

kin vuonna.

Jalkitoimenpiteisiin kuuluu myds yhteydenottopyyntdjen hoitaminen. Nama pyyn-
not hoitaa jokainen naytteilleasettaja itse omalta taholtaan. Kavijat ovat tyytyvaisia,

kun heidan pyyntdihinsa vastataan ja vierailu on ollut sen arvoinen.



48

5 JOHTOPAATOKSET

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on toimia oppaana tapahtuman jarjestajalle,
kun hé@n seuraavan kerran jarjestaa Pirttisen konepaivat tapahtuman. Kaiken olisi
Kruunannut se, etta olisin itse ollut mukana tapahtumaa jarjestamassa ja huoman-
nut kuinka antamani ehdotukset ja ohjeet toimivat kaytannossa. Osallistuminen
tapahtumaan ei kuitenkaan ole mahdollista aikataulun vuoksi ja nyt voin vain spe-

kuloida, onko tapahtuma toteutettavissa tyon antamilla ohjeilla.

Ongelman tuottavat todennakdisesti parkkipaikat. Tapahtumapaikalle ei mahdu
niin paljon autoja, ettd sinne mahtuisi tuhansien kavijoiden autot. Edellisella kerral-
la kévijoita oli reilu 3000 ja jo talldin ihmiset joutuivat jattdmaan autojaan tien var-
sille ja kavelemaan pitkid matkoja tapahtumapaikalle. TAméan takia on hyva mai-
nostaa ilmaista kuljetusta esimerkiksi Kortesjarven kylalta. Kortesjarven kylalle voi
jattéa oman autonsa ja hypata linja- auton kyytiin ja Kortesjarvelaiset voivat jattaa
autonsa kotiin. Tama ei valttamatta ratkaise ongelmaa, moni haluaa kuitenkin tulla
omalla autolla eika kayta hyvakseen kyyditysta. Riippuu siitd, kuinka paljon kavijoi-
ta talla kertaa tulee ja kuinka moni kayttaa ilmaista kuljetusta Kortesjarven keskus-
tasta hyvakseen.

Taman kokoisessa tapahtumassa markkinointi yrityksille voidaan hoitaa vield hen-
kilokohtaisella myyntitydlla, koska se ei rasita liikaa jarjestajaa. Jos ja kun tapah-
tuma viela kasvaa ja yrityksid halutaan enemman mukaan, kannattaa turvautua

ulkopuoliseen apuun tapahtuman jarjestamisessa.

Budjetin osalta markkinointiin varatut kulut saattavat ylittya. Etukateen on vaikea
varmaksi tietdd mainoksen kokoa, ennen kuin tiedetdaan kuinka monta yritysta
osallistuu tapahtumaan. Jos nayttaa siltd, etta budjetti ylittyy, voidaan valita vain
yksi lehti, jossa tapahtumaa mainostetaan ja toivoa ettd mahdollisimman moni na-
kee sen. Talléin yritetddn ottaa kaikki hyoty irti ilmaisesta mainonnasta, kuten il-

maisjakelulehdista, radiosta ja mainoksista lahikuntien kauppojen seinilla.
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Tapahtuman jalkeen jalkitoimenpiteiden hoito on erittéin tarkedd. Naytteilleasetta-
jilen kiittaminen parhaassa tapauksessa takaa sen, etta he osallistuvat seuraa-
vanakin vuonna. Kaikilta naytteilleasettajilta olisi hyva keratad palautetta tapahtu-
masta, jotta tiedetddn mika meni hyvin ja missa on viela parannettavaa. Palaut-

teen keradmisen avulla tapahtumasta saadaan toimiva ja toistuva tapahtuma.

Koskaan ei tieda, kuinka tapahtuma tulee toteutumaan. Tapahtuman markkinoimi-
nen mahdollisimman monien eri markkinointikanavien kautta edesauttaa sita, etta
mainos tapahtumasta ei jA4 huomaamatta. Taman kokoisessa tapahtumassa ja
nailla tavoitteilla, markkinointibudijetti on viela pieni ja piti 16ytdd ne markkinointi-
kanavat, jotka tulisivat edullisimmaksi. Tulevaisuudessa, kun tapahtuma kasvaa,
kannattaa tapahtuman markkinointia laajentaa TV -mainontaan. TV:n kautta tavoi-
tetaan ne loputkin, jotka eivat lehti -ilmoituksia née.

Tapahtumalle pitaisi ehdottomasti luoda omat internet -sivut, josta I6ytyy kaikki
tiedot tapahtumasta. Sivut toimivat markkinointivalineena ja helpottavat paperityo-
ta. Sivujen kautta yritykset saavat tietoa tapahtumasta ja voivat niiden kautta il-

moittautua mukaan.

Voi olla, etta tdma on viimeinen kerta kun tapahtuma jarjestetddn tapahtumajarjes-
tgjan mailla. Jos tapahtumaa halutaan kasvattaa entisestéaan, on tapahtumapaik-
kaa muutettava. Naihin tiloihin ei mahdu enempéaéa naytteilleasettajia ja parkkipai-
kat tuottavat ongelman. Todenné&kdisesti joudutaan kayttamaan ulkopuolista apua
tapahtuman jarjestamisessa ja tassa kohtaa pitaa miettia, mikd on kaytettavissa

olevan rahan maara.

Tulevaisuudessa, kun tapahtuma tulee tunnetummaksi ja kerad paljon kavijoita,
voidaan tapahtumaan keréata tuloja paasylipuilla. Lipun hinnan ei tarvitse olla kor-
kea, muutama euro kavijad kohden kasvattaa budjettia huomattavasti ja nain saa-

daan lis&4 tarjottavaa ja katetta tapahtumalle.
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LIITE 1: TAPAHTUMABRIEF

PIRTTISEN KONEPAIVAT TAPAHTUMA

1. Miksi tapahtuma jarjestetaan?

— tavoitteena on firmojen imagon kasvattaminen ja mukavan paivan luominen kyla-
laisille

2. Kenelle tapahtuma jarjestetaan?
— kohderyhmana maatalousyrittajat perheineen

3. Mita jarjestetddn, mika tapahtuma on?
— pienimuotoinen maatalousnayttely, jossa yritykset esittelevat tuotteitaan
— tapahtuma on viihdetapahtuma

4. Miten tapahtuma toteutetaan?
— tapahtuma toteutetaan omin voimin

— budjettina toimivat tulot, jotka naytteilleasettajat maksavat ja sponsoreiden an-
tamat lahjoitukset

5. Millainen ohjelma ja mita tapahtumalla halutaan viestia?
— kaksipaivainen tapahtuma pe - la klo 10-16.00

— naytteilleasettajat esittelevat tuotteitaan yleisolle

— pienta purtavaa tarjotaan yleisélle

— tapahtumalla halutaan viestia sita, etta asiakkaat ovat tarkeité ja heille on haluttu
jarjestdd mukava paiva

6. Ketka toimivat isantina?
— Paaisantana: tapahtuman jarjestgja Pertti Pirttinen
— Apuisantina: naytteilleasettajat

7. Millaista tunnelmaa tapahtumalla tavoitellaan?
— avoin ja rento ilmapiiri, jossa koko perhe voi viettdd mukavan paivan



LIITE 2: TAPAHTUMAN BUDJETTI

Tulot

Sponsorien lahjoitukset 1000
Naytteilleasettajien osallistumismaksut 2800- 5400
Yhteensa 3800- 6400
Menot

Tilavuokra 0
Somistus 100
Harmonikan soittaja 100
Bajamajat 0
Jarjestyksenvalvojat 0

Sahko 200
Siivous 0
Lehtimainokset 1500
Ensiapu 0

Puhelin ja matkakulut 200
Tarjoilu (hernekeitto) 700
Kuljetus (linja-auto) 300

Muut kulut (arpajaisvoitot) 500
Yhteensa 3600
Tulot 3800-6400
-Menot 3600
Tulos 200-3000
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LIITE 3: TEHTAVALISTA

tapahtumabrieffin tekeminen

paikka ja aika (tarkista, ettei muita vastaavia tapahtumia samaan aikaan)

Kaksi kk ennen tapahtumaa:

naytteilleasettajien hankkiminen

maatalousnaiset

sponsorit (Lahivakuutus ja Snellman)

elaimet (lapset saavat syottaa)

llkka ja Koneviesti (pyytaminen paikan paalle, jotta tekisivat tapahtumasta

jutun lehteen)

Kuukausi ennen tapahtumaa:

tarjoilu (makkaranpaisto vai hernekeitto)

virvokkeita (kuka tulee myymaan ja mitd)

tunnelman luoja (harmonikan soittaja, somisteet)
yllatyksellisyys (jaateldvauto)

lupa- ja ilmoitusasiat (ilmoitus poliisille viimeistaan 5 vrk ennen)
saniteettitilat (arvioidun kavijamaaran mukaan)
jarjestyksenvalvojat (kaksi henkil6&)

ensiapu (SPR)

linja-autokuljetus Kortesjarvelta  (yhtididen kilpailuttaminen)
lahjakortin hankkiminen  (arvontaa varten)

esitteiden teko (tapahtuman aikataulu, esitellaan naytteilleasettajat ja kart-
ta tapahtuma-alueesta, jaetaan kavijoille)

mainosten ja opasteiden teko

Kaksi viikkoa ennen tapahtumaa:

mainokset lehtiin  (ilmaisjakelulehdet, Jarviseudun Sanomat, Komiat, Yk-
koset)
paikallisradiossa mainostaminen

mainokset kauppoihin

Edelliseni iltana:

opasteet teiden varsille

pellon lanaus ja somisteiden laittaminen
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