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Abstrakti

Ammatillisen koulutuksen opinto-ohjaajan tyohon on kohdistunut viime vuosina
monenlaisia muutospaineita koulutuspoliittisten linjausten seka tydelaman muutosten
myo6td. Opinto-ohjaajat ovat joutuneet kiymaan identiteettineuvotteluja uuden
tyoidentiteetin |6ytamiseksi tilanteessa, jossa ohjaus on yha vahvemmin maaritelty kaikkien
tehtavaksi ammatillisessa koulutuksessa. Opinto-ohjaajilta on siirtynyt heille aiemmin
kuulunutta ohjaustyota erityisesti opettajille, mutta myos tyopaikkaohjaajille.

Tassa tutkimuksessa ammatillisten opinto-ohjaajien identiteettikertomuksia luonnehditaan
mosaiikkimaiseksi teokseksi, mika yhdistda menneen, nykyisen ja tulevan. Erilaisista
narratiivisista identiteeteista rakentuva kaari muodostaa opinto-ohjaajan tydidentiteetin.
Tybidentiteetti on jatkuvasti muotoutuva ja erityisesti tydelaman muutostilanteet, niin
ammatillisessa koulutuksessa kuin ympardéivassa yhteiskunnassakin, haastavat opinto-
ohjaajia maarittelemaan tyoidentiteettinsa uudelleen kulloisenkin tehtavan vaatimusten
mukaan.

Tutkimuksen haastatteluaineistosta konstruoitiin temaattisen analyysin avulla kolme uutta
narratiivia eli tyyppikertomusta opinto-ohjaajien tydidentiteeteistd. Ne ovat urapolkuja a)
humanistista koordinaattoriopinto-ohjaajiksi, b) ohjauksen monitoimijasta
sillanrakentajaopinto-ohjaajaksi ja ¢) ammatinopettajasta tydelamaopinto-ohjaajaksi. Naissa
tyyppikertomuksissa kuvastuvat ammatillisen koulutuksen ja opinto-ohjauksen kulttuuriset,
vhteiskunnalliset ja sosiaaliset kdytannot suhteessa opinto-ohjaajien itsensa rakentamiin ja
muokkaamiin henkilokohtaisiin kdytantoihin.

Avainsanat: opinto-ohjaajat, ammatillinen koulutus, narratiivisuus, identiteettikertomus
Abstract

Many and varying changes in Educational policy and working life in general have inflicted a
lot of pressure on the work of vocational guidance counsellors. Due to these changes and
the current situation in vocational education and training (VET) where guidance and
counselling is positioned as shared responsibility of every staff member, vocational guidance
counsellors have been compelled to identity negotiations in order to find new work identity.
Counselling and tasks that used to belonged to guidance counsellors has been transmitted
to teachers but also to workplace instructors.



In this research VET guidance counsellors’ identity narratives are described as a mosaic
which combines the past, the present and the future. The arch constructed of different
narratives forms the work identity of a VET guidance counsellor. This work identity is
constantly re-forming. The changing world of work and society as well as vocational
education challenge VET guidance counsellors to define and re-define their work identity
according to the requirements of their concurrent position or tasks.

Based on VET guidance counsellors’ interview data (n = 10) and using thematic analyses
three new work identity narratives were constructed as a result of this study. They are
career paths a) from a humanist to a coordinator guidance counsellor; b) a bridgebuilding
guidance counsellor; and c) from a vocational teacher to world-of-work guidance counsellor.
In these new work identity narratives, the cultural, societal and social practices of VET and
guidance and counselling can be seen in relation to personal practices constructed by the
guidance counsellors themselves.

Keywords: guidance counsellor, vocational education and training (VET), narrative, identity
narrative

Johdanto

Ammatillinen koulutus on ollut viime vuosina monien uudistusten kohteena, johtuen mm.
koulutuspoliittisista linjauksista, tydelaman muutostarpeista ja teknologian kehittymisesta
(Niemi & Jahnukainen, 2018; Karusaari, 2020). Suurimmat muutokset ovat johtuneet
lainsdaadannon uudistuksesta, jossa nuorten seka aikuisten ammatillinen koulutus
yhdistettiin. Samaan aikaa uudistettiin myds ammatillisten perustutkintojen perusteet,
jolloin niiden maaraa pienennettiin ja myods ammatillisen koulutuksen rahoituksen
peruslahtokohdat uudistettiin. Ammatillisen koulutuksen opinto-ohjaajien nakemysten
mukaan heidan ty6tdaan ovat muuttaneet tydelamalahtoisyys, tydelaman jatkuva muutos,
tyoelamaa muokkaavat tekijat kuten ilmastonmuutos ja digitaalisuuden lisadantyminen seka
moninaisuuden ja yksilollisyyden huomioon ottaminen (Seppanen & Varjonen, 2021, 46).

Ammatillisessa koulutuksessa opiskelijalla on oikeus saada henkilokohtaista ja muuta
tarpeellista opinto-ohjausta. Opinto-ohjauksella tuetaan opiskelijaa opintojen aikaisissa
valinnoissa, kuten omien tavoitteiden mukaisten tutkinnon osien valinnassa, opiskelu- ja
tyoelamataitojen kehittdmisessa seka jatko-opintoihin ja tydelamaan siirtymisessa tai
tyouralla etenemisessa. Ohjausta annetaan seka yksilollisesti ettda ryhmdssa. Opiskelijalle
laadittavaan henkilokohtaiseen osaamisen kehittamissuunnitelmaan kirjataan opiskelijan
kanssa sovitut ohjaukseen ja tukeen liittyvat asiat. (HE 173/2020, 52) Ammatillisessa
koulutuksessa korostuu ohjaus, mutta arjen jarjestelyt haastavat opinto-ohjaajien
toimintamahdollisuudet ohjauksen asiantuntijoina. Aiemmin ohjaus kuului opinto-ohjaajien
patevyysalueeseen, mutta nykyaan ohjaus kuuluu kaikille (HE 173/2020, Goman 2020, 137,
Koskela & Rantanen, 2020, 116). Karusaaren (2020, 160) tutkimuksen mukaan koulutuksen
jarjestdjan on selkiytettava miten, mita ja kuka ohjaus- ja tukipalveluja toteuttaa.

Ammatillisessa koulutuksessa ohjauksen toimijakentta on laaja (vrt. Goman ja muut 2020,
29-31; Karusaari 2020) ja ohjauksen maarittely on haasteellista, silld ohjauksen kasite on
suomen kielessa monisisaltéinen. Vehvildisen (2014, 37) mukaan ohjauksen retoriikassa on



puhuttu kuvauksia pakenevasta, jolla tarkoitetaan vaikeutta kertoa mitd ohjaus on ja mita
sen parissa tehdaan. Annala (2007, 37) toteaa, etta englannin kielessa on useampi vastine
sanalle ohjaus. Sanaan ohjaus liittyy itsestaanselvyydenomainen tuttuus, mutta samalla sita
tulkitaan eri tavoin (Kukkonen ja muut, 2018, 71). Koska koulutus- ja urapolut nayttaytyvat
tana paivana monimuotoisina ja epavakaina, ohjauksella pyritaan edistamaan yksilon
valmiuksia kohdata eteen tulevia muutostilanteita ja rakentaa aktiivisesti omaa
tulevaisuuttaan. (Barnes ja muut, 2020; Raudasoja & Heino, 2019.)

Ohjauksessa henkild, jolla on sdadnndllisesti tai tilapdisesti ohjaajan rooli, antaa tai sopii
antavansa aikaa, huomiota tai kunnioitusta maaraaikaisen asiakkaan roolin ottaneelle
henkil6lle. Tarkoituksena on antaa ohjattavalle tilaisuus tutkia, 16ytaa ja selkeyttaa tapoja
elaa voimavaraisemmin ja paremmin. (Onnismaa ja muut, 2000, 6-7.) Sultanan (2012) ja
Vehvildisen (2014) mukaan ohjaus nahdaan tavoitteellisena prosessina, jossa yksilon
urasuunnittelutaidot kehittyvat. Ohjauksen tuella yksilé vahvistaa itsetuntemustaan, oppii
keradmaan ja kasittelemaan tietoa koulutus- ja uramahdollisuuksistaan seka tekemaan
niihin liittyvia ratkaisuja erilaisissa muuttuvissa elamantilanteissa. Lisaksi sen tavoitteena on
edistda yksilon toimijuutta ja tukea hanta suunnittelemaan omaa tulevaisuuttaan. (Sultana,
2012; Vehvildinen, 2014)

Ammatillisen koulutuksen muutosten ja tehtdvien uudelleenjarjestelyjen takia aiemmin
opinto-ohjaajan vastuu- ja patevyysalueella olleita toimintoja on siirtynyt heiltad pois. Tasta
syysta opinto-ohjaajien mahdollisuudet toimia yhdyshenkildind ohjauksen kysymyksissa
ovat heikentyneet. Aiemmin kehitellyt yhteiset kdaytannot eivat uudessa tilanteessa ole
patevia, joten opinto-ohjaajat joutuvat etsimdan mahdollisuuksia olla mukana
suunnittelemassa, toteuttamassa ja arvioimassa omaan patevyysalueeseensa kuuluvaa
toimintaa, ohjausta (Kukkonen ja muut, 2020). Ammatilliset opinto-ohjaajat kaipaavat tukea
omaan tyohonsa, kollegoiden vilista yhteistyotd ja osaamisen jakamista, osaamisen
paivittamis- ja kehittamismahdollisuuksia seka valmiuksia moninaisten opiskelijoiden
kohtaamiseen (Seppdnen & Varjonen, 2021, 57).

Ammatillisen opinto-ohjaajan identiteetti ja ammattitaito tulee ymmartaa jatkuvasti
muotoutuvaksi, uudelleen rakentuvaksi ja muokkautuvaksi kehittymisen prosessiksi, mika
jatkuu koko ammattiuran ajan (Kukkonen, 2018b). Uusi teknologia on yksi muutosagentti,
mika vaikuttaa perinteiseen ohjaaja-opiskelija —vuorovaikutussuhteeseen. Se mahdollistaa
opiskelijan henkil6kohtaisten tai opiskelijaryhmien keskindisten uraa koskevien kysymysten
tyostamisen yhdessa ammattilaisten kanssa. Teknologian kehittymisen myo6ta ohjauksessa
hyédynnetdan kasvokkain tapahtuvan palvelun lisdaksi muita palvelukanavia, kuten
puhelinta, verkkoa, kuvallista etdyhteytta ja sosiaalista mediaa. (Vuorinen & Virolainen,
2017; Kettunen, 2017; Kettunen ja muut, 2020)

Tama tutkimus on osa Opinto-ohjauksen ammattilaiset tyossaan (OHJAT) —
pitkittaistutkimusta, jossa tarkastellaan kaikissa oppilaitoskonteksteissa opinto-ohjaajien
koulutusta, tyouria, tyonkuvia seka tydhyvinvointia (Rantanen ja muut, 2020; Rantanen &
Silvonen, 2017, 12—14). Taman osatutkimuksen kohteena on ammatillisen koulutuksen
oppilaitoskontekstissa tyoskentelevat opinto-ohjaajat ja tutkimustehtdvana on tarkastella
sitd, miten ammatilliset opinto-ohjaajat kuvaavat omaa tyoidentiteettidaan?



Tyo6hoén ja ammattiin liitettyjen identiteettikdsitteiden moninaisuus

Vaikka yksilon identiteettiin viitataan usein yhtena kokonaisuutena (esim. Erikson, 1950),
identiteetin kehitysta ja ilmenemista tutkitaan kuitenkin eri elamanalueilla. Vallalla on
kasitys, jonka mukaan ei ole yhta kaikkiin tilanteisiin soveltuvaa elamanalueiden
kokonaisuutta, jonka suhteen identiteetti tulisi muodostaa. (Fadjukoff ja muut,

2020.) Rodgersin ja Scottin (2008) mukaan useiden tutkijoiden kdsitykset identiteetista voi
tiivistaa seuraaviin oletuksiin: a) ihmisella on useita identiteetteja, b) identiteetit eivat ole
pysyvia vaan niita tuotetaan jatkuvasti vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa ja c)
identiteetit muotoutuvat ja rakentuvat uudelleen tarinoiden avulla.

Suomenkielisessa nykytutkimuksessa kasitteita ammatillinen identiteetti, tydidentiteetti,
ammatti-identiteetti ja osaamisidentiteetti kdytetaan kaikkia merkitsemaan tyohon liittyvaa
identiteettia. Englanninkielisessa tutkimuksessa sen sijaan tehdaan ero eri termien vilille:
‘professional identity’ viittaa korkeaan koulutukseen, 'vocational identity’ viittaa
kutsumusammattiin, ‘occupational identity’ on ammatillinen identiteetti,

‘'work identity’ viittaa tyota koskeviin erilaisiin merkityksiin, sitoumuksiin ja suhteisiin olleen
merkitykseltdaan laajin (Etelapelto 2007) ja osaamisidentiteetti viittaa osaamiseen seka
dynaamiseen ja muuntuvaan identiteetin kehittymiseen (Eteldpelto & Vahasantanen

2006). Yleisesti tutkijat maarittelevat nadita ammattiin ja tyohon liitettyja kasitteita lahtien
samanlaisista identiteettiin liittyvista peruslahtokohdista: identiteetin muodostuminen on
aina sidoksissa sosiaaliseen, kulttuuriseen, poliittiseen ja historialliseen kehitykseen ja
ymparistdon; identiteetti muotoutuu sosiaalisissa suhteissa tunteiden myétavaikutuksessa;
identiteetti muuntuu tilanteiden mukaan ja identiteetti rakentuu yha uudelleen tarinoiden
kautta. (Rodgers & Scott, 2008; Beijaard ja muut, 2004)

Ammatti- tai tyoidentiteetti kuvaa laajasti yksilon suhdetta tyohonsa toisin sanoen tyohon
perustuvaa minakasitysta. Siihen sisdltyy ammattialan yhteiskunnallinen, sosiaalinen ja
kulttuurinen kdytanto suhteessa yksilon rakentamiin ja aina uudelleen muokkaamiin
persoonallisiin merkityksiin, hdnen kasityksiinsa tyon asemasta elamassaan seka tyohon
liittyvista arvoista ja sitoumuksista. Ammatti- tai tyoidentiteetti luo pohjan ammatilliselle
toiminnalle, koska siihen sisaltyy kasitys siitd, mika on merkityksellista tydssa, mita ovat tyon
tavoitteet ja millaisen tulevaisuusorientaation ammattilaisena se sisaltaa. (Etelapelto &
Vahadsantanen, 2006; Vahdsantanen ja muut, 2017; Walsh & Gordon, 2008)

Vaikka ammatillinen identiteetti perustuu yksilon elamankokemuksiin ja historiaan, se
kehittyy edelleen suhteessa sosiaalisiin olosuhteisiin ja senhetkisen tyon asettamiin
vaatimuksiin sekd muihin ihmisiin erilaisine tarpeineen ja motivaatioineen. Ammatillinen
identiteetti ei ole pysyva vaan se tulee ymmartaa jatkuvasti muotoutuvaksi ja
muokkautuvaksi kehittymisen prosessiksi, mika jatkuu koko ammattiuran ajan. Siitd on
jatkuvasti neuvoteltava ympardivan sosiaalisen todellisuuden kanssa. Erityisesti tyoelaman
muutostilanteissa (esim. uusi ammatillinen koulutus) ammatti-identiteetti on

muotoiltava tai maariteltava uudestaan (Eteldpelto, 2007; Fadjukoff, 2010; Kukkonen,
2018a; Vahasantanen & Hamalainen, 2018; Koski-Heikkinen, 2014).

Ammatti-identiteetissa voidaan erottaa persoonallinen ja kollektiivinen identiteetti.
Persoonallisen identiteetin kehitysta tapahtuu jatkuvasti vuorovaikutuksessa muiden kanssa



ja sen muodostuminen on ihmisend olemisen koko eldaman kestédva projekti. Kollektiivinen
identiteetti maaraytyy puolestaan sosiaalisen kanssakaymisen tuloksena, jonka taustana
ovat tyoyhteisdjen ja -ryhmien omat erityiset piirteensa. Se tyoyhteiso ja

ammattikunta, johon yksilé kokee kuuluvansa, muovaa

hdnen kollektiivista identiteettidan (Heikkinen, 2000; Walsh & Gordon, 2008), kuitenkin niin,
etta yksilo arvioi jatkuvasti suhdettaan organisaatioon, johon han kuuluu (Brown,

2017). Toisaalta myos ammattiryhman kollektiivinen identiteetti rajaa, kenet oikeutetaan
yhteison edustajaksi ja kenelld on oikeus harjoittaa tiettyd ammattia (Heikkinen & Huttunen,
2007).

Jos yksilon ammatillinen identiteetti ja tyo eivat ole linjassa toisiinsa nahden, yksil6 voi
kyseenalaistaa tyokaytantoja ja yrittad muuttaa niitd, jotta ne vastaavat identiteettia

(Kira & Balkin, 2014). Suomalaisessa yhteiskunnassa tyo on merkinnyt yhta keskeista
identiteetin osaa ja elama on rakentunut tyon ymparille. Tyon ymparille rakennettu
identiteetti on joutunut koetukselle ja sita voi olla vaikea maaritell3, silla ammattien
elinkaarien lyhenemisen ja useiden perinteisten ammattien haviamisen seurauksena yksilon
ammatillisen identiteetin rakentumisprosessi on vaikeutunut. (Julkunen, 2007; Etelapelto &
Miettinen, 1993). Toéiden ja ammattien havidminen on johtanut siihen, ettd olemme
siirtyneet puhumaan perinteisen ammatti-identiteetin kasitteen

rinnalla osaamisidentiteetista ja sen merkityksellisyydesta. (Stenstrom, 1993).

Osaamisidentiteetin kasitteelld kuvataan yhtaalta tyéelaman dynaamisuutta ja muuttuvia
osaamistarpeita ja toisaalta yksilon osaamispolkuja siten, ettd ne eivat valttamatta kytkeydy
yhteen ammattialaan tai tyotehtavaan (Raudasoja & Heino, 2019; Raudasoja ja muut,
2019). Osaamisidentiteetin rakentuminen on sekin jatkuva, koko eldaman ajan kehittyva
prosessi, jonka rakentumisessa keskeinen tekija on vuorovaikutus, mika tapahtuu muiden
ihmisten kanssa, yhteistoiminnallisesti ja osallistumisen kautta erilaisissa ammatillisissa ja
vapaa-ajan yhteisoOissa sekd aidoissa tyoelaman tilanteissa. Talldin yksilo kasvaa subjektiksi
vhdessa muiden kanssa. (Raudasoja ja muut, 2019; Halonen ja muut, 2020) Tassa
tutkimuksessa on sitouduttu kuitenkin tydidentiteettiin, koska siind voidaan poimia osia
osaamisidentiteetista kulloisenkin tilanteen mukaan ja tydidentiteetti saattaa vaihdella
tyOssa olevien paa- ja sivuroolien mukaisesti (vrt. Raudasoja & Heino, 2019.) Kasitdmme
Heikkilan (2006) ja Eteldpellon (2007) tavoin tydidentiteetin ammatillista identiteettia
laajempana kasitteend, mika tarkoittaa yksilon henkiléhistoriaan perustuvaa kasitysta
itsesta ammatillisena toimijana tarkasteluhetkella seka sita, millaisia tyohon liittyvia
tulevaisuuden visioita henkildlla on.

Narratiivinen ldhestymistapa identiteettitutkimuksessa

Narratiivisen ldhestymistavan mukaan ihmisen elama ja ymmarrys rakentuu tarinallisesti.
Termi narratiivinen viittaa ihmisen tapaan yrittdd ymmartaa maailmaa jarjestamalla
havaintojaan ja kokemuksiaan tarinalliseen muotoon. Narratiivien avulla

ihminen juonellistaa oman elamansa irrallisia mutta merkityksellisid tapahtumia,
kokemuksia, ihmisia ja toimintoja kokonaisuudeksi, loogiseksi

kertomukseksi (Ricoeur 1984; Polkinghorne, 1995, 14). Tapahtumien, toimijoiden,
tarkoitusten ja syy-seuraus —yhteyksien jarjestaminen ajallisesti luo merkityksia ja juonellisia
tarinakulkuja samalla tavalla kuin jarjestettdessa irrallisia sanoja lauseeksi, lauseita



virkkeeksi ja virkkeita laajemmaksi kokonaisuudeksi, syntyy merkityksia, joita yksittaisilla
sanoilla ei ole. (Beach, 2009, 23.)

Narratiivinen tutkimus ei ole yksittdinen koulukunta tai metodi. Sita voi pitda valjana
viitekehyksena tai tutkimuksen taustafilosofiana. Tutkimuksellisena ldhestymistapana
narratiivisuus kuuluu lahinna sosiokonstruktionistiseen suuntaukseen. Lahtékohtana on
kasitys, ettd ihminen on kielellinen, sosiaalinen ja kulttuurinen olento, mika yhdessa toisten
ihmisten kanssa rakentaa kasitystaan maailmasta sosiaalisessa vuorovaikutuksessa. Ihminen
konstruoi tietonsa sosiaalisessa vuorovaikutuksessa kielen ja kertomusten valityksella.
(Berger & Luckman, 1995; Heikkinen, 2002; Burr, 2003.)

Narratiivisessa tutkimuksessa kiinnostuksen kohteena ovat kerrotut tapahtumat ja niiden
sisaltod, analysointi ja yhteiseen tietoon saattaminen (Heikkinen, 2002). Narratiiviseen
nakokulmaan voidaan yhdistaa kysymys: “Mita tdma tarina paljastaa kertojasta ja hanen
maailmastaan?” (Patton, 2002, 115 ja 133). Tarinat ovat samanaikaisesti ainutkertaisia ja
yleisia, silla ne sisaltavat seka kertojan henkilokohtaisia kokemuksia ettda kokemuksia siita
ymparistostd, yhteiskunnasta ja kulttuurista, missa han elaa. Kulttuurisesti muotoutuneiden
tiedollisten ja kielellisten prosessien avulla ihmiset jasentavat kokemuksia, jarjestelevat
muistia ja merkityksellistavat elamantapahtumia. Tarinoiden ainekset eivat siis ole ihmisen
taysin yksilollisesti synnyttamia, vaan niiden ainekset |0ytyvat erdaanlaisista kulttuurisista
kasikirjoituksista. (Hanninen, 1999; Bruner, 2004, 694; Clark

& Rossiter, 2006; McAdams & Pals, 2006; Rossiter & Clark, 2007.)

Kasitteita kertomus ja tarina kdytetdan usein toistensa synonyymeina. Tassa tutkimuksessa
ne erotetaan toisistaan siten, ettd kertomus on ylakasite, mika voi pitaa sisallaan useita
tarinoita (Hanninen, 1999). Kertomus on siis erddnlainen kokonaiskuva (big picture) ja tarina
on ikaan kuin yksi “sektori”, osa tai versio tasta kertomuksesta. Tarinan rakenneosat, teemat
ovat yksittaisia asioita, tapahtumia tai tilanteita, joita ihminen tuo esille kertoessaan.
(Beach, 2009, s 35-36; Kukkonen, 2018a, 53.)

Narratiivinen tutkimusote sopii identiteetin tarkasteluun, silld identiteetin voidaan nahda
muodostuvan ja uudelleenmuotoutuvan kerrotuissa ja kuulluissa tarinoissa. Kertomalla
elamdstdan ja kokemuksistaan ihmiset tekevat identiteettityota eli pyrkivat ymmartamaan
itsedan ja suhdettaan maailmaan. (Heikkinen, 2001, 117; 2002, 32; McAdams & Pals, 2006).
Narratiivisessa lahestymistavassa otetaan huomioon seka ihmisen subjektius etta
yksil6éllinen toimijuus (Eteldapelto & Vahdsantanen, 2006, 32), joten sen avulla voidaan tutkia,
miten maailma ja sen tapahtumat ilmenevat ihmiselle ja miten ihminen ne kokee. Tarina ei
viittaa vain ajatusten tai kasitysten saattamiseen puhuttuun tai kirjalliseen muotoon, vaan
siina tulee esille ihmisen teot ja toiminta. Tarinan kautta yksittdiset teot asettuvat
kokonaisuuteen ja saavat perustelunsa sen kautta, mita toimija pitda arvokkaana (Hanninen,
1999, 68).

Narratiivinen identiteetti voidaan maaritelld yksilon toimintakonteksteissa luomaksi
kertomukseksi itsestdadan elamakerrallisena, sosiaalisena ja kulttuurisena toimijana
(Yrjandinen & Ropo, 2013, 30). Tarinoiden merkitys identiteetin rakentumisessa perustuu
siihen, etta erilaisten tilanteiden ja tapahtumien tulkinnat virittavat kokemuksellisia
merkityksenantoja. Ndille annetaan sanallinen muoto tarinoissa, joita ihminen kertoo.



(Yrjandinen & Ropo, 2013.) Identiteetti rakentuu ja muovautuu jatkuvasti seka
omaelamankerrallisten etta yhteisollis-kulttuuristen prosessien kautta, joten se ei ole jokin
saavutettu staattinen tila. Kertomus itsesta on aina ainutkertainen, joten se voi vaihdella eri
konteksteissa. Jossakin toisessa tilanteessa ja jollekin toiselle tutkijalle kerrottuna kertomus
voi olla erilainen. (Ropo, 2015, 42.)

Edelld esitetyn pohjalta tassa tutkimuksessa tarkastellaan sitd, miten opinto-ohjaajat
hahmottavat omaa olemassaoloaan seka heitd ymparoivda maailmaa omien kertomustensa
kautta ammatillisen koulutuksen kontekstissa. Tutkimuskysymyksemme on miten
ammatilliset opinto-ohjaajat kuvaavat omaa tyodidentiteettidan?

Tutkimuksen aineisto ja analyysi

Tama tutkimus on osa vuonna 2017 alkanutta Opinto-ohjauksen ammattilaiset tydssaan -
pitkittaistutkimusta (OHJAT), jossa tarkastellaan kaikissa oppilaitoskonteksteissa opinto-
ohjaajien koulutusta, tyouria, tydonkuvia seka tyéhyvinvointia (Rantanen ym., 2020;
Rantanen & Silvonen, 2018, 12—-14). OHJAT-tutkimuksessa toteutettiin kevaalla 2019 e-
kysely (n = 237; Rantanen, 2019), jota tdydennettiin aiheita syventavilla haastatteluilla
kevaalla 2020, joiden osallistujat (n = 40) tulivat e-kyselyyn vastanneiden joukosta heidan
ilmoittaessaan kiinnostuksensa ja vapaaehtoisuutensa haastatteluihin. Kasilla olevan
tutkimuksen aineistoksi ndistd haastatteluista rajattiin ammatillisessa koulutuksessa
toimivat opinto-ohjaajat (n = 10).

Teemahaastattelun kysymykset liittyivat ammatillisten opinto-ohjaajien koulutukseen,
tyokokemukseen, tyotehtaviin, tydidentiteettiin ja tyohon liittyviin tulevaisuuden
haasteisiin, jotka muodostavat opinto-ohjaajan narratiivisen identiteettikaaren.
Narratiivisuudella voidaan viitata myds tutkimuksen aineiston hankintaan. Narratiivinen
aineisto ei valttamatta edellyta pitkaa juonellisesti ehyttad kertomusta (Alasuutari, 2011,
140-141), vaan narratiivista aineistoa voidaan tuottaa myos esimerkiksi lyhyempina
sanallisina vastauksina, mika on tyypillista esimerkiksi haastatteluissa (Chase, 2005, 651—
670; Polkinghorne, 1995, 6; Riessman, 2008, 63.) Narratiivisen aineiston hankinnassa on
tarkeaa se, ettd ihmiset kertovat valituista aiheista vapaasti (Heikkinen, 2015, 159). Tama
toteutui OHJAT-tutkimuksen haastatteluissa siten, etta haastatelluille annettiin
mahdollisimman paljon tilaa kertoa itselleen merkityksellisista asioista.
Haastattelukysymyksista tiivistettiin taman tutkimuksen paatutkimustehtava: Miten
ammatilliset opinto-ohjaajat kuvaavat omaa tyoidentiteettidan? (ks. esim. Eskola &
Suoranta, 2005, 85-94).

Taman tutkimuksen padanalyysivaiheet on havainnollistettu Kuviossa 1. Analyysin kohteena
olivat ammatillisten opinto-ohjaajien teemahaastattelut, jotka litteroitiin ja koodattiin
laadullisen aineiston temaattista analyysia varten Atlas.ti- ohjelmistolla (ks. esim. Eskola &
Suoranta, 2005, 154-159). Litteroitua haastatteluaineistoa oli kaikkiaan n. 80 sivua.
Aineistoa luettiin identiteettinarratiivien teoreettisessa viitekehyksessa useaan kertaan
kokonaisuuden hahmottamiseksi. Teoria ohjasi analyysin etenemista ja toimi apuna siten,
ettd sen avulla jarjestettiin haastateltavien



toimintakonteksteissaan luomia kertomuksia. Samaan aikaan aineistolle oltiin kuitenkin
avoimia ja haluttiin tietda mita tarinat paljastavat kertojastaan (ks. esim. Tuomi & Sarajarvi,
2002). Temaattisessa analyysissa aineistosta poimittiin teemaa kuten koulutusta,
tyokokemusta, tyotehtavia, tydidentiteettia ja tulevaisuuden haasteita yhdistyvia
avainsanoja, ilmauksia ja lauseita, joiden pohjalta muodostui kokoavia teemoja (ks. esim.
Eskola & Suoranta, 2005, 174-180).

Aineistoon perehtyminen
‘ Aineiston alustava

(H4 | [H6 | (Hs JHo] codammiten

- - 4 A 1 Tulevaisuuden
m Tyskokemus Tydtehtivat Tydidentiteetti
)

;) Identiteettikertomus 1 l

Narratiivien
uudelleen
kirjoittaminen

Temaattinen
analyysi

) Identiteettikertomus 2

- Identiteettikertomus 3

Kuvio 1. Aineistoanalyysi ja sen paavaiheet

Temaattisen analyysin kokoavista teemoista konstruoitiin kolme uutta narratiivia eli
tyyppikertomusta opinto-ohjaajien tydidentiteeteista (vrt. Vilkka, 2015), jotka olivat:

1. Humanistista koordinaattoriopinto-ohjaajaksi,
2. Ohjauksen monitoimijasta sillanrakentajaopinto-ohjaajaksi ja
3. Ammatinopettajasta ty6elamaopinto-ohjaajaksi.

Nama kolme uudelleen kirjoitettua identiteettikertomusta ovat omia uniikkeja
tyyppikertomuksia, joissa kehyskertomuksena toimivia kertomuksia on tdaydennetty
samanlaisen taustan omaavien opinto-ohjaajien tarinoilla. Jokaisen tyyppikertomus on
nimetty sen rakennetta, sisdltoa ja keskeisia piirteita kuvaavalla nimelld. Nama
identiteettikertomukset kuvataan seuraavassa tuloksia esittelevassa luvussa
yksityiskohtaisesti.

Ammatillisen koulutuksen opinto-ohjaajien tydidentiteettikaaria

Tassa tutkimuksessa haastatellut ammatillisen koulutuksen opinto-ohjaajat kuvaavat
kertomustensa kautta ammatillisen koulutuksen toimintaymparist6a ja siihen sisaltyvan
ohjauksen muutoksia, jotka ovat vaikuttaneet tai vaikuttavat heidan tyohonsa
tulevaisuudessa. Koulutuksen jarjestdjien maara on heidan mukaansa vahentynyt viime
vuosina yhdistymisten myota ja koulutustarjonta on puolestaan laajentunut. Opiskelijoiden



mahdollisuus valita opintoja esim. lukioista ja ammattikorkeakouluista osaksi tutkintoaan on
lisannyt ammatillisen koulutuksen opinto-ohjaajien yhteistydta muiden koulutuksen
jarjestdjien kanssa. Verkostoyhteistyota tehdaan myos ohjauksen kehittamiseksi
koulutuksen jarjestdjien kesken, mutta myos tydelaman kanssa yhteistydssa. Ohjauksessa
hyédynnetdan entista enemman monipaikkaisuutta, erilaisia oppimisymparistoja seka
mobiiliohjaukseen soveltuvia valineita. Seuraavassa kuvatut, temaattisen analyysin
tuloksena konstruoidut kolme narratiivia opinto-ohjaajien tydidentiteeteista avaavat tata
kokonaiskuvaa vield tarkemmin, ja valottavat erilaisten kokemusten kirjoa, mika
ammatillisen koulutuksen opinto-ohjaajien laajempaan kokonaiskuvaan heidan tyostansa ja
toimintaymparistosta haastatteluaineistonkeruun hetkella sisaltyy.

Identiteettikertomus 1: Humanistista koordinaattoriopinto-ohjaajiksi

Kaikkia koordinaattoriopinto-ohjaaja narratiiviin kuuluvia haastateltuja yhdisti
yliopistotutkinto, jonka sivuaineopintoina tai heti tutkinnon suorittamisen jalkeen he olivat
suorittaneet opinto-ohjaajan patevoitymisopinnot. Monilla sysayksen opinto-ohjaajaksi
kouluttautumiseen oli antanut opettaja tai tyokaveri, joka on suositellut

alaa koordinaattoriopinto-ohjaajan henkilékohtaisten ominaisuuksien perusteella. Tata
havainnollistaa seuraava kuvaus:

”No, se oli oikeestaan vahan semmosta sattumaa, etta ma olin opettajan

pedagogisissa — aika loppuvaiheessa jo ja rupesin stressaamaan sitd — et historian

ja yhteiskuntaopin opettajana ei kylla toita ndytd saavan milldan. Ja sitte mun ohjaava
opettaja sielld sano et hei — sa voisit sopia opoks. Ja viime hetkessa hain — ja en ollu tullu
ajatelleeks et tammadseen voi koulututtua. Mut et sitte hyvin nopeesti kyl hoksasin, et no
todellaki tda on mun juttu — paljo enemman ku opettajan homma.”

Koordinaattoriopinto-ohjaajan tyon painopisteena oli kokonaisvaltainen koulutukseen
liittyva ohjaus. Heidan tydssdan korostuivat tiedotus, neuvonta ja ohjaus.
Koordinaattoriopinto-ohjaajat markkinoivat koulutuksia ja informoivat potentiaalisia
opiskelijoita ammatillisen koulutuksen mahdollisuuksista. Heidan tyohonsa kuului myos
useampia tutkintoja suorittavien opiskelijoiden opintojen koordinointi ja verkostoyhteistyo
alueen muiden oppilaitosten kanssa opintojen toteuttamiseksi. Heidan tyonsa varsin
dynaamista, koska he toimivat ohjauksen koordinaattoreina ja kehittdjina seka
oppilaitoksen, koulutuksenjarjestajan, etta alueellisella tasolla. Koordinaattori-opinto-
ohjaaja omaa tyotaan kehittamisverkostossa:

”Antosinta on sitte nimenomaa semmonen, et kun meil on hyva porukka koolla ja
saadaan jotenki semmonen flow paille, etta — laitetaan kaikkien asiantuntemus kehiin ja
luodaan jotain enemman, ku mita sitte ehka yksin ois pystyny, tai mihin ois tavallaan
etukateen uskonutkaan.”

Koordinaattoriopinto-ohjaajien opiskelijoiden kanssa tehtdva tyo oli muuttunut vuosien
varrella, kun koulutuksen jarjestdjien koko on kasvanut ja nykydan ammatilliset opettajat
tekevat opiskelijan kanssa henkilokohtaisen osaamisen

kehittamissuunnitelman seka toimivat heidan uraohjaajinaan. Tama muutos oli saattanut
osan opinto-ohjaajista valitilaan, jossa tyonkuva oli pitanyt maaritelld uudelleen ja samalla



rakentaa itselleen uusi tydidentiteetti, kun ohjattavia on entistd enemman ja tyo
monipolvisempaa. Opinto-ohjaajien tyon muutosta kuvaa seuraava lainaus:

”Organisaatiossa on ikdan kuin semmoisia opon perinteisia tehtavia jaettu muillekin kuin
opoille — esimerkiks meilla on lakisaateinen velvollisuus — pitda opiskelijoista huolta
valmistumisen jalkeen, joka on — loistava asia ja hyva uudistus ja ndinhan me tehdaan. Mut
se ei esimerkiks 0o mun ty6ta, vaikka se vois olla ihan tosi perinteista opon tyota. Eli kun
opiskelija tarvitsee apua tydnhakuun tai jatko-opintoihin niin meil on — eri henkil6.”

Koordinaattoriopinto-ohjaajat toivat myos esiin, etta heidan tydhonsa vaikuttaa kestavaan
kehitykseen ja ilmastonmuutokseen liittyvat asiat seka konkreettisesti omaan tyohon
kohdistuvina toimenpiteina etta kestavaan tulevaisuuteen ohjaamisessa. Seuraavassa
tallaisen opinto-ohjaajan nakemys, mika ennakoi muutostarvetta:

"ilmastonmuutos ma naan sen kyl hirmu merkittdvana asiana jatkon kannalta. Ketka pystyy
sen jotenki ottamaa hanskaan, ja lahtemaan kehittamaan toimintaa sen kautta, et miten
ilmasto otetaan huomioon ni ne on vahvoilla. Sit tavallaan vanhoihin toimintatapoihin
kangistuvat ni, niille voipi sitte kayda vaha huonommin.”

Identiteettikertomus 2: Ohjauksen monitoimijasta sillanrakentajaopinto-ohjaajaksi

Kaikkia sillanrakentajaopinto-ohjaajia yhdisti vahva ohjaustausta. He kokivat, etta heidan
tyOuransa erilaisissa ohjausta sivuavissa tehtavissa, kuten esimerkiksi
koulunkdynninohjaajina, teatteriohjaajina, vastasyntyneiden teho-osaston
imetysohjaajina, vankilan ohjaajina tai erityisopettajina olivat vahvistaneet seka heidan
ohjausosaamistaan etta sytyttdaneet kipindn ohjausta kohtaan. Aiempi tydkokemus oli
tukenut heidan ura- ja roolisiirtymaansa kohti korkeakoulututkintoa ja opinto-ohjaajan
koulutusta seka tyota.

Sillanrakentajaopinto-ohjaajien tydssa korostui opiskelijoiden henkilokohtainen ohjaus,
persoonallisen kasvun tukeminen ja holistinen tyéote. Opiskelijan ohjaamista voidaan
verrata palapelin rakentamiseen, jossa asioita edistettiin ratkaisukeskeisesti pala
kerrallaan koko opiskelijan elamisymparisté huomioiden. Sillanrakentajaopinto-
ohjaajat kokivat, ettd heidan vahvuutensa on vuorovaikutus- ja kohtaamisosaaminen
seka kyky ottaa vaikeitakin asioita puheeksi. Tyokokemuksen kautta hankittua osaamista
kuvattiin hyodynnettdvan esim. seuraavasti:

”Kun oon ollu aikaisemmin erityisopettajana, niin... aika nopeesti tunnistaa sellaisia
oppimisen haasteita opiskelijoilla” tai “semmoinen kuntoutuksellinen

ndkokulma ... tulee vahvastikin esiin siind ohjaustyossa” ja “uskaltaa ottaa puheeksikin..., jos
vaikka opiskelijalla on joku rikostausta tai paihdetausta.”

Sillanrakentajaopinto-ohjaajat olivat niita henkil6itd, jotka toimivat diplomaattisina
sovittelijoina esim. opiskelijan ja ammatinopettajan valilla tai monialaisissa
opiskeluhuoltoryhmissa, koska he eivat pelkaa ristiriitatilanteita ja haasteita. Heidan
mielestaan tyossa oli parasta:



”Se kun opiskelija onnistuu. Ja sitten kun I6ydetaan opiskelijalle se oma polku, mika sitten
toimii sinne loppuun asti, etta opiskelija valmistuu ja sit tyollistyy.”

Sillanrakentajaopinto-ohjaajien tydssa korostui toive opiskelijan kohtaamiseen
henkilokohtaisesti. Heidan kohdallaan esiintyi joskus ristiriitoja odotusten ja todellisuuden
valilla, kun ohjattavia oli paljon, aikaa opiskelijoiden kohtaamiseen oli niukasti ja ohjaus oli
siirtynyt entistd enemman digitaalisin valinein toteutettavaksi. Ohjauksen
monikanavaisuutta ilmensi kuvaus:

"Ehka se on henkilokohtaista ohjausta, kun viestejahan tulee sitten ihan joka tuutista, etta
tulee WhatsAppia ja Wilmaa ja tekstiviestia ja sahkopostia ja kaikenlaista. — aika laajalla
alalla erilaisilla valineilla ja kanavilla ohjaan.”

Identiteettikertomus 3: Ammatinopettajasta tyéeldmdopinto-ohjaajaksi

Kaikkia tyoeldamaopinto-ohjaajia yhdistaa vahva kolmoisprofessio, jossa ensin on oltu
substanssin osaajia, sitten ammatinopettajia ja nyt opinto-ohjaajia. Heidan kohdallansa
korostuu monipuolinen ammatillinen tyéura seka elinikdisen oppimisen nakdékulma. Tydura
on alkanut omalla substanssialalla esimerkiksi kokki, josta he ovat edenneet useiden vuosien
tai vuosikymmenten kuluessa opinto-ohjauksen tehtaviin suoritettuaan ensin
ammatinopettajan kelpoisuuden. Kolmoisprofessiota havainnollistaa seuraava kertomus:

”"Ma tiedan, ettd ma osaan ravintola-alan ammatin niin hyvin, ettd ma kykenen sitten
uskottavasti ihmisille kylla ihan varmasti puhumaan, ja sita opettamaan, ja sen tyon pariin
ihmisia ohjaamaan.”

Tybelamaopinto-ohjaajien tyossa korostuvat sekda ammatillinen etta

tyoelamaohjaus ja erilainen kehittdminen, josta esimerkkind ammatillisesta oppilaitoksesta
ammattikorkeakouluun johtavien opintopolkujen rakentaminen. Opinto-ohjaajan laaja-
alaiset tyotehtavat ovat mielenkiintoisia ja ne motivoivat tydeldamaopinto-ohjaajia, vaikka
toimintaymparistdn muutokset tuovat mukanaan myds sopivasti haasteita. Haasteet
liittyvat erityisesti tydn muutoksiin, tutkintojen uudistumiseen ja toimintaymparistoihin,
joissa korostuvat mobiilit tyévalineet, virtuaaliset oppimisymparistot seka monipaikkaisuus
tyon tekemisen lahtékohtina.

Oma tyo ja tyouralla hankittu osaaminen nayttaytyvat positiivisessa valossa ja tukee
nykyista tyotd, koska tyoelamdopinto-ohjaajat kokevat, ettd heilla on paljon alakohtaista
annettavaa opiskelijoille myos substanssin nakékulmasta. Osalla tydelamaopinto-ohjaajista
on edelleen vahva ammatinopettajan tyoidentiteetti, jonka takia he toimivat uraohjaajina
ja ovat myos valmiita siirtdmaan ohjaustaan tyopaikoille, jossa tapahtuu muutosta koko
ajan. Opiskelijoiden tulevaisuus myds huolettaa opinto-ohjaajia:

"Tyoelaman pirstaleisuus on varmaan se semmoinen iso haaste. Ja tavallaan se, et mikaan ei
ole enaa varmaa tietylla tavalla.”

Tybelamaopinto-ohjaajat kuvasivat olevansa maaratietoisia ja haluavat suoriutua tydssa
parhaalla mahdollisella tavalla, huomioiden kuitenkin resurssien mahdollistaman riittavan
hyvan tyopanoksen. Mielenkiintoisten tyotehtdvien lisaksi tydelamaopinto-ohjaajat



kokevat tyossa kehittymisen ja uuden oppiminen tarkedksi. Pitkdn linjan
ammattilaisina tyoelamaopinto-ohjaajan tyd muodostaa tarkean ja keskeisen osan
elamassa, jota kuvaa kommentti:

"Ty6 on ihan merkittdava osa sitd mita olen.”
Pohdinta ja johtopddtokset

Tutkimustulosten perusteella ammatillisessa koulutuksessa toimivien opinto-ohjaajien
identiteettikertomuksia voidaan luonnehtia mosaiikkimaiseksi teokseksi (vrt. Maki, 2012),
mika yhdistaa yksiloiden menneen, nykyisen ja tulevan elaman monimuotoisen kontekstin.
Elamantarinat lapsuudesta nykyhetkeen muodostavat kaaren, mika rakentuu erilaisista
narratiivisista identiteeteista, joista muodostuu opinto-ohjaajan tydidentiteetti.
Tutkimustuloksena kuvasimme kolme tyyppikertomusta ammatillisen koulutuksen opinto-
ohjaajien tyoidentiteeteiksi, jotka ovat:

1. Humanistista koordinaattoriopinto-ohjaajaksi,
2. Ohjauksen monitoimijasta sillanrakentajaopinto-ohjaajaksi ja
3. Ammatinopettajasta tyoelamaopinto-ohjaajaksi.

Tutkimuksen perusteella opinto-ohjaajien tydidentiteetin nahtiin olevan jatkuvasti
muotoutuva, kuten monissa aiemmissakin tutkimuksissa on havaittu (vrt. Eteldpelto,
2007; Fadjukoff, 2010; Kukkonen, 2018b; Vahdsantanen & Hamaldinen, 2018; Koski-
Heikkinen, 2014). Erityisesti tydelaman muutostilanteet, niin ammatillisessa koulutuksessa
kuin ymparoivassa yhteiskunnassakin, haastavat opinto-ohjaajia maarittelemaan
tyoidentiteettinsa uudelleen kulloisenkin tehtdvan ja tyoroolin vaatimusten mukaisesti.
Tutkimustulosten mukaan ty6identiteetin maaritteleminen on vaatinut ammatillisen
koulutuksen opinto-ohjaajilta paljon uuden opettelua esim. lainsadadannon ja tutkinnon
perusteiden osalta, keskusteluja uudesta tyokulttuurista tyoyhteisdssa, osaamisen
itsearviointia ja oman ajattelun haastamista, jota Vehvildinen (2014, 212-213) kuvaa
subjektiivisen toimijuuden muutokseksi.

Tutkimuksessa opinto-ohjaajien tyoidentiteetin rakentuminen nakyi persoonallisen ja
sosiaalisen identiteetin valisend vuoropuheluna suhteessa sosiokulttuuriseen kontekstiin
aikaisempien tutkimusten tapaan (vrt. Eteldpelto & Vahasantanen, 2006; Vahadsantanen ja
muut, 2017; Walsh & Gordon, 2008). Ammatillisessa koulutuksessa opinto- ja uraohjauksen
lahtokohtana on holistinen ohjaus, kuten muissakin koulumuodoissa. Ammatillisen
koulutuksen tyoelamalahtoisyys toi uuden nakdkulman myos opinto-ohjaan tyohon, kuten
Seppéanen ja Varjonen (2021) ovat myds omassa tutkimuksessaan havainneet.
Tutkimustuloksissa holistinen ohjaus nakyi opinto-ohjaajien laajana verkostoyhteistyona,
jonka tavoitteena oli esimerkiksi opiskelupaikan tai yksittdisten opintojen I6ytaminen
opiskelijalle, monialainen yhteistyd opiskeluhuollon kanssa tai tydelamayhteistyo
tyopaikkojen kanssa yksilollisten opintopolkujen rakentamiseksi. Kaikissa
tyyppikertomuksissa ammatillinen identiteetti rakentui vahvalle palveluasenteelle seka
arvoille, asenteille ja ammattietiikalle, jotka nakyivat opinto-ohjaajien suhtautumisenaan
opiskelijoihin, tyoyhteis66n sekd ymparoivdaan yhteiskuntaan, mikda on samansuuntainen
tulos Eteldpellon ja Vdahasantasen (2006) tulosten kanssa.



Vehvildisen (2014, 213-214) seka Eteladpellon ja Vahdsantasen (2006) kuvaama kollektiivisen
toimijuuden muutos nakyi taman tutkimuksen tuloksissa uudenlaisina opinto-ohjauksen
toimintatapoina. Ty6elaman muutokset ja opiskelijoiden toiveet ovat edellyttaneet opinto-
ohjaajilta omien asenteiden ja kdytantdjen paivittamista suhteessa digitaaliseen ohjaukseen
ja kehittamaan uusia tyoskentelytapoja teknologian kehityksen myota, jotka ovat Kettusen
(2017) tutkimustulosten kanssa samansuuntaisia. Ammatillisen koulutuksen
tyoelamalahtoisyyden vuoksi opinto-ohjaajien tyo saattaa olla monipaikkaista ja / tai
virtuaalisissa oppimisymparistoissa mobiileilla tyovalineilla toteutettavaa, mika on
muuttanut opinto-ohjaajien tydnkuvaa ja aiheuttanut osittain myds hammennysta tyon
tekemisen tapojen ja valineiden suhteen, mika tukee Seppdsen ja Varjosen (2021)
havaintoja. Osittain heiddn ty6tdaan ovat muuttanut myos opettajille siirtyneet
uraohjaukselliset vastuut, mika on Karusaaren (2020) kanssa samansuuntainen tulo Tyon
muuttuneet vaatimukset ovat voineet aiheuttaa yksittaisille opinto-ohjaajille toimijuutta ja
tyoidentiteettia heikentavia kokemuksia kuten riittdmattomyyden tunnetta, turhautumista
ja ristiriitoja tyoyhteisoissa, kun tydkulttuuria on maaritelty muuttuneista tyorooleista
johtuen uudelleen.

Opinto-ohjaajat nakivat tyoelaman ja teknologian muutoksen koskettavan heidan tyotaan
myo0s tulevaisuudessa ja vaativan heilta jatkuvaa oppimista, jotta he osaavat ohjata
opiskelijoita ajantasaisin tiedoin koulutuksiin ja kohti tulevaisuuden tyéelamaa, mika on
samansuuntainen Eteldpellon ja Vahdsantasen (2006) kuvauksen kanssa dynaamisista,
muuntuvista ja tyoyhteisdssa neuvoteltavista identiteeteista. Opinto-ohjaajan
tydidentiteetti on siirtymadssa entista enemman kohti persoonallista tydidentiteettia, koska
opinto-ohjaajien tyotehtavat ovat eriytyneet ja klassista opinto-ohjaajan tydidentiteettia on
enaa vaikea maaritelld, mika on linjassa Brown (2017) tulosten kanssa. Opinto-ohjaajien
tyodidentiteetti voidaan nahda myos kokoavana identiteetting, jossa nakyvat opinto-
ohjaajien persoonallinen ja kollektiivinen osaamisidentiteetti heidan elaman- ja
tyohistoriaansa perusteella, mikd samansuuntainen Raudasoja, Rinne & Heino (2019)
tulosten kanssa. Kukkosen (2018b) tavoin tyoidentiteettiin rakentaminen tassa
tutkimuksessa nahddan persoonallisen ja sosiaalisen ulottuvuuden vuoropuheluna
suhteessa jatkuvasti muuttuvaan sosiaaliseen todellisuuteen.

Taman tutkimuksen rajoituksena voidaan pitaa pienta haastateltujen (n=10) maaraa, joten
analysoidut tulokset olisivat voineet nayttdaa hieman erilaisilta laajemmalla haastateltujen
joukolla tai toisenlaisella tiedonkeruun menetelmalld. Haastattelujen luotettavuutta lisaa
kuitenkin se, ettd kaikkien haastateltavien kanssa on kayty lapi samat teema-alueet ja
aineistot on analysoitu tarkasti noudattaen tutkimuseettisia periaatteita. Tutkimuksen
rajoitukset haastavat tekemaan saman tutkimuksen uudestaan laajemmalla
tutkimusjoukolla, jotta taman paivan ammatillisen koulutukseen liittyva ohjauksen
kompleksisuus saadaan kuvattua tarkemmin.

Kirjoittajat

Raudasoja Anu, KT, koulutuspaallikkd, Hdmeen ammattikorkeakoulu, ammatillinen
opettajakorkeakoulu, anu.raudasoja@hamk.fi

Kukkonen Harri, FT, YTM, projektiasiantuntija


mailto:anu.raudasoja@hamk.fi

Koskela Seija, FT, lehtori, Jyvaskylan ammattikorkeakoulu, ammatillinen
opettajakorkeakoulu

Jussila Ari, KM, lehtori, TAMK Ammatillinen opettajakorkeakoulu

Rantanen Johanna, PsT, yliopistonlehtori, Jyvaskylan yliopisto

Lahteet:

e Alasuutari, P. (2011). Laadullinen tutkimus. Vastapaino.

e Annala, J. (2007). Merkitysneuvotteluja hopsista ja sen ohjauksesta [vaitoskirja, Tampereen
yliopisto]. Acta Universitasis Tamperensis 1225. https://urn.fi/urn:isbn:978-951-44-6912-1

e Barnes, S-A., Bimrose, J., Brown, A., Kettunen, J. & Vuorinen, R. (2020). Lifelong guidance
policy
and practice in the EU: Trends, challenges, and opportunities. Final report. European
Commission.

e Beach, L. R. (2009). Narrative Thinking and Decision Making: How the Stories We Tell
Ourselves Shape our Decisions, and Vice Versa.
http://leeroybeach.com/sitebuildercontent/sitebuilderfiles/manuscript.pdf.

e Beijaard, D., Meijer, P. C. & Verloop, N. (2004). Reconsidering research on teachers’
professional identity. Teaching and Teacher Education, 20 (2), 107-128.

e Berger, P. & Luckmann, T. (1995). Todellisuuden sosiaalinen rakentuminen.
Tiedonsosiologinen tutkielma. Gaudeamus.

e Brown, AD. (2017). Identity Work and Organizational Identification. International Journal of
Management Reviews, 19 (3), 296-317. https://doi.org/10.1111/ijmr.12152

e Bruner, J. (2004). Life as narrative. Social Research 71 (3), 691-710. Alkuperainen julkaisu:
Social Research 54 (1) 1987.

e Burr, V. (2003). Social Constructionism. (2nd Ed). Routledge.

e Chase, S. E. (2005). Narrative inquiry. Multiple lenses, approaches, voices. Teoksessa N. K.
Denzin & Y. Lincoln (toim.) The Sage handbook of qualitative research, 3. painos. Thousand
Oaks, CA: Sage, 651-679.

e Clark, M. C & Rossiter, M. (2006). “Now the Pieces Are in Place...”: Learning Through Personal
Storytelling in the Adult Classroom. New Horizons in Adult Education and Human Resource
Development, 19-33.

e Erikson, E. (1950). Childhood and Society. W. W. Norton and Company, Inc.

e Eskola, J. & Suoranta, J. (2005). Johdatus laadulliseen tutkimukseen. Vastapaino.

e Eteldpelto, A. (2007) Tydidentiteetti ja subjektius rakenteiden ja toimijuuden
ristiaallokossa. Teoksessa A. Etelapelto, K. Collin & J. Saarinen (toim.) Ty, identiteetti ja
oppiminen. WSQY Oppimateriaalit Oy, 90-142.

e Eteldpelto, A. & Miettinen R. (1993). Ammattitaito ja ammatillinen kasvu. Painatuskeskus
Oy.

e Eteldpelto, A. & Vdhasantanen, K. (2006). Ammatillinen identiteetti persoonallisena ja
sosiaalisena konstruktiona. Teoksessa A. Eteldpelto & J. Onnismaa (toim.) Ammatillisuus ja
ammatillinen kasvu. Kansanvalistusseura, 26—49.

e Fadjukoff, P. (2010). Identiteetti persoonallisuuden kokoavana rakenteena. Teoksessa R-

L. Metsépelto & T. Feldt (toim). Meitd on moneksi — Persoonallisuuden psykologiset
perusteet. PS-Kustannus, 179-193.

e Fadjukoff, P., Pulkkinen, L. & Kokko. K. (2020). Identiteetin kehitys aikuisuudessa tyén ja

perheen eldmdnalueilla. Psykologia 55 (04), 212-226.



https://urn.fi/urn:isbn:978-951-44-6912-1
http://leeroybeach.com/sitebuildercontent/sitebuilderfiles/manuscript.pdf
https://doi.org/10.1111/ijmr.12152

Goman, J.& Rumpu, N. & Kiesi, J. & Hietala, R. & Hilpinen, M. & Kankkonen, H. & Kjaldman, I-
O & Niinist6-Sivuranta, S. & Nykanen, S & Pantsar, T. & Piilonen, H. & Raudasoja, A. &
Siippainen, M. & Toni, A.& Vuorinen, R. (2020). Vaihtoehtoja, valintoja ja uusia alkuja —
Arviointi nuorten opintopoluista ja ohjauksesta perusopetuksen ja toisen asteen
nivelvaiheessa. Kansallinen koulutuksen arviointikeskus Julkaisut 6:2020. Vaihtoehtoja,
valintoja ja uusia alkuja — Arviointi nuorten opintopoluista ja ohjauksesta perusopetuksen ja
toisen asteen nivelvaiheessa (karvi.fi)

Halonen, L., Grekula, M. & Wenstrom, S. (2020). Miten ohjaan tulevaisuuden tyéeldmdécén?
Tybkaluja opiskelijan osaamisidentiteetin rakentumisen tueksi. ePooki. Oulun
ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitystyén julkaisut 11. http://urn.fi/urn:nbn:fi-
fe202003198542.

Heikkild, K. (2006). Tydssd oppiminen yksilon Idhtékohtien ja oppimisympdristéjen vilisend
vuorovaikutuksena [vaitdskirja,Tampereen yliopisto]. Acta Universitatis Tamperensis 505.
http://urn.fi/urn:isbn:951-44-6558-X

Heikkinen, H.L.T. (2000.) Opettajan ammatin olemusta etsimdassa. Teoksessa K. Harra (toim.)
Opettajan professiosta. OKKA-saatio, 8—19.

Heikkinen, H. L. T. (2001). Toimintatutkimus, tarinat ja opettajaksi tulemisen taito:
Narratiivisen identiteettityén kehittdminen opettajankoulutuksessa toimintatutkimuksen
avulla. Jyvaskyla studies in education, psychology, and social research 175. Jyvaskylan
yliopisto.

Heikkinen, H. L. T. (2002). Whatever is narrative research? Teoksessa H. L. T. Heikkinen & L.
Syrjala (toim.) Narrative research. Voices of teachers and philosophers. SoPhi 67. Kopijyva,
13-28.

Heikkinen, H. L. T. & Huttunen, R. (2007). Opettaja ihmisena ja ammattilaisena. Teoksessa E.
Estola, H. Heikkinen & R. Rasanen (toim.) lhmisen ndkdinen opettaja. Juhlakirja professori
Leena Syrjéldn 60-vuotispdivind. Kasvatustieteiden tiedekunta, Kasvatustieteiden ja
opettajankoulutuksen yksikkd, Oulun yliopisto, 15—

27. http://jultika.oulu.fi/files/isbn9789514285936.pdf

Heikkinen, H. L. T. (2015). Kerronnallinen tutkimus. Teoksessa J. Aaltola & R. Valli (toim.)
Ikkunoita tutkimusmetodeihin 2. Ndkékulmia aloittelevalle tutkijalle tutkimuksen
teoreettisiin Iéhtokohtiin ja analyysimenetelmiin. PS-kustannus, 149-167.

Hanninen, V. (1999). Sisdinen tarina, eldmd ja muutos. Tampereen yliopisto.

Julkunen, R. (2007). Ty6 —talouden ja minan valissa. Teoksessa. Teoksessa A. Eteldpelto,

K. Collin & J. Saarinen (toim.) Tyé, identiteetti ja oppiminen. WSOY Oppimateriaalit Oy, 18—
48.

Karusaari, R. (2020). Asiakasldhtéisyys osaamisperusteisessa ammatillisessa koulutuksessa
[vaitoskirja, Lapin yliopisto]. Acta electronica Universitatis Lapponiensis.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-337-189-7

Kettunen, J. (2017). Career practitioners’ conceptions of social media and competency for
social media in career service. University of Jyvaskyla, Finnish Institute for Educational
Research. http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-7160-1

Kettunen, J., Lindberg, M., Nygaard, E., & Kardal, J. (2020). Enhancing Career Practitioners’
Understanding and Use of ICT in Guidance and Counselling. In E. Hagaseth Haug, T. Hooley, J.
Kettunen, & R. Thomsen (Ed), Career and Career Guidance in the Nordic Countries (pp. 163-
175). Brill. Career Development Series, 9. https://doi.org/10.1163/9789004428096 011
Kira, M. & Balkin, D.B. (2014). Interactions between work and identities: Thriving, withering,
or redefining the self? Human resource management review, 24 (2), 131-143.

Koskela, S. & Rantanen, J. (2020). Erityinen tuki ammatillisen koulutuksen opinto-ohjaajien
tyossa. Teoksessa Kaikkonen, L. (toim.) Erityisopettajat ammatillisessa koulutuksessa:
Tutkimus tyén muutoksista. Jyvaskylan ammattikorkeakoulu julkaisuja 294.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-830-593-7



https://karvi.fi/wp-content/uploads/2020/02/KARVI_0620.pdf
https://karvi.fi/wp-content/uploads/2020/02/KARVI_0620.pdf
https://karvi.fi/wp-content/uploads/2020/02/KARVI_0620.pdf
http://urn.fi/urn:nbn:fi-fe202003198542
http://urn.fi/urn:nbn:fi-fe202003198542
http://urn.fi/urn:isbn:951-44-6558-X
http://jultika.oulu.fi/files/isbn9789514285936.pdf
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-337-189-7
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-7160-1
https://doi.org/10.1163/9789004428096_011
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-830-593-7

Koski-Heikkinen, A. (2014). Ammatillisen opettajan identiteetti ja auktoriteetti: ammatilliset
opettajat ja opiskelijat ideaalia ammatillista opettajuutta etsimdssé [vaitdskirja, Lapin
yliopisto].

Acta Electronica Universitatis Lapponiensis 138. http://lauda.ulapland.fi/handle/10024/6168
2

Kukkonen, H. (2018a). Tarinat kertovat — opintoihin kiinnittymisen Iihteet
ammattikorkeakoulussa. Tampereen ammattikorkeakoulun julkaisuja. Sarja A. Tutkimuksia
27.

Kukkonen, H. (2018b). Identiteetiksi ammatillinen opinto-ohjaaja. TAMK

Journal. https://tamkjournal.tamk.fi/identiteetiksi-ammatillinen-opinto-ohjaaja/

Kukkonen, H & Jussila, A & Rantanen, J. (2020). Ohjauksen ammattilaisesta noviisiksi?
Ohjaus ammatillisen koulutuksen reformin pyérteissé. TAMK Journal.
http://tamkjournal.tamk.fi/ohjauksen-ammattilaisesta-noviisiksi/

Kukkonen, H., Rantanen, O. & Jussila, A. (2018). Ohjaus osana ammatillista koulutusta.
Teoksessa Norontaus, A., Raudasoja, A., Tapani, A. & Ylitervo, R. (toim.) Innokkaasti
edelldkdvijdnd. Kohti opetus- ja ohjaushenkil6stén uudistuvia identiteettipositioita. Himeen
ammattikorkeakoulu, 71-79.

McAdams, D. P., & Pals, J. L. (2006). A New Big Five: Fundamental Principles for an
Integrative Science of Personality. American Psychologist 61(3), 204—

217. https://doi.org/10.1037/0003-066X.61.3.204

Maki, K. (2021). Opetustyén ammattilaiset ja mosaiikin mestarit: tyékulttuurit
ammattikorkeakouluopettajan toiminnan kontekstina [vaitoskirja, Jyvaskylan yliopisto].
Jyvaskyla studies in business and economics 109. http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-4567-1
Niemi, A.-M., & Jahnukainen, M. (2018). Tuen tarve, tyéeldmdpainotteisuus ja itsendisyyden
vaatimus ammatillisen koulutuksen kontekstissa. Ammattikasvatuksen Aikakauskirja, 20(1),
9-25. Noudettu osoitteesta https://journal.fi/akakk/article/view/84714

Onnismaa, J., Pasanen, H. & Spangar, T. (toim.) (2000). Ohjaus ammattina ja tieteenalana.
Osa 1. Ohjauksen ldhestymistavat ja ohjaustutkimus. PS-kustannus.

Patton, MQ (2002). Qualitative research & evaluation methods (3rd ed.). Thousand Oaks, CA:
Sage. Polkinghorne, D. 1995. Narrative Configuration in Qualitative Analysi Teoksessa Hatch,
J.A. & Wisniewski, R. (toim.) Life History and Narrative. London: Falmer Pres 5-23.
Rantanen, J. 2019. Opinto-ohjaajien tyén ja tybolojen tutkimus jatkuu. Opinto-ohjaaja:
opinto-ohjaajien ammatti- ja jarjestélehti, 3/2019, 16-19. https://www.sopo.fi/wp-
content/uploads/2019/09/0pinto-ohjaaja-32019-—O0pinto-ohjaajien-tyén-ja-tyolojen-
tutkimus-jatkuu-2-PDF.pdf

Rantanen, J. & Silvonen, J. (2018). Ohjaajat ty6ssddn 2017: tutkimustiedote. Opinto-ohjaaja:
opinto-ohjaajien ammatti- ja jarjestolehti, 2/2018, 12-14. https://issuu.com/opinto-ohjaaja-
ammattilehti/docs/opinto-ohjaaja 2 2018 web

Rantanen, J., Makikangas, A., Puukari, S. & Silvonen, J. (2020). Opinto-ohjaajien
tyohyvinvointiprofiilit ja niiden yhteys tyén vaatimuksiin ja voimavaroihin. Psykologia, 55(2),
140-161.

Raudasoja, A. & Heino, S. (2019). Siksak-elaméan uraohjausta. Teoksessa Raudasoja, A. &
Heino, S. (toim.) Siksak-eldmdn uraohjausta. Himeen ammattikorkeakoulu 2019.
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-784-818-3

Raudasoja, A., Heino, S. & Rinne, S. (2019). Osaamisidentiteetin rakentuminen
ammatillisessa koulutuksessa. HAMK Unlimited Journal. http://urn.fi/URN:NBN:fi-
fe2020111690407

Ricoeur, P. (1984). Time and Narrative I. The University of Chicago Press.

Riessman, C. K. (2008). Narrative methods for the human science. Sage.

Rodgers, C. R., & Scott, K. H. (2008). The development of the personal self and professional
identity in learning to teach. In M. Cochran-Smith, S., Feiman-Nemser, D. J. McIntyre &



http://lauda.ulapland.fi/handle/10024/61682
http://lauda.ulapland.fi/handle/10024/61682
https://tamkjournal.tamk.fi/identiteetiksi-ammatillinen-opinto-ohjaaja/
http://tamkjournal.tamk.fi/ohjauksen-ammattilaisesta-noviisiksi/
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0003-066X.61.3.204
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-39-4567-1
https://issuu.com/opinto-ohjaaja-ammattilehti/docs/opinto-ohjaaja_2_2018_web
https://issuu.com/opinto-ohjaaja-ammattilehti/docs/opinto-ohjaaja_2_2018_web
http://urn.fi/URN:ISBN:978-951-784-818-3
http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2020111690407
http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2020111690407

Association of Teacher Educators (Ed), Handbook of research on teacher education: enduring
questions in changing contexts (3rd ed). Routledge.

Ropo, E. (2015). Identiteetti tutkimuskohteena. Teoksessa: E. Ropo, E. Sormunen, Eero &

J. Heinstrom (toim.) Identiteetistd informaatiolukutaitoon: tavoitteena itsendinen ja
yhteiséllinen oppija. Tampere University Press.

Rossiter, M. and Clark, M.C. (2007). Narrative and the Practice of Adult Education. Krieger.
Seppénen, V. & Varjonen, V. (2021). “Yhteiskunta muuttuu, meidédnkin on muututtava sielld
mukana.”: ammatillisen koulutuksen opinto-ohjaajien nékemyksié tyéeldmdn muutoksesta
ja sen vaikutuksista omaan ohjaustyéhén [Pro-gradu tutkielmat, Jyvaskylan yliopisto].
http://urn.fi/URN:NBN:fi:jyu-202103011796

Stenstrom, M-L. (1993). Ammatillisen identiteetin kehittyminen. Teoksessa A. Eteldpelto &
R. Miettinen (toim.) Ammattitaito ja ammatillinen kasvu: Kasvatustieteiden
tutkimuslaitoksen 25-vuotisjuhlajulkaisu. Painatuskeskus.

Sultana, R. G. (2012). Learning career management skills in Europe: A critical review. Journal
of Education and Work, 25 (2), 225-248. https://doi.org/10.1080/13639080.2010.547846
Tuomi, J. & Sarajarvi, A. (2002). Laadullinen tutkimus ja sisdllénanalyysi. Tammi.
Vehvildinen, S. (2014). Ohjaustyén opas. YhteistyGssd kohti toimijuutta. Gaudeamus.
Vilkka, H. (2015). Tutki ja Kehitd. PS-kustannus.

Vuorinen, R., & Virolainen, M. (2017). Opinto- ja HOPS-ohjauksesta urasuunnittelutaitojen
vahvistamiseen ja ohjauspalveluiden laadun arviointiin. Ammattikasvatuksen Aikakauskirja,
19(2), 4-19. https://journal.fi/akakk/article/view/84785

Vahasantanen, K. & Hamaldinen, R. (2018). Professional identity in relation to vocational
teachers’ work: An identity-centred approach to professional development. Learning
(Abingdon (England)), 5(1), 48-66. doi:10.1080/23735082.2018.1487573

Vahasantanen, K., Hokka, P., Paloniemi, S., Herranen, S., & Eteldpelto, A. (2017). Professional
learning and agency in an identity coaching programme. Professional Development in
Education, 43 (4), 514-536. https://doi.org/10.1080/19415257.2016.1231131

Walsh, K. & Gordon, J.R. (2008). Creating an individual work identity. Human Resource
Management Review, 18 (1), 46-61.

Yrjandinen, S. & Ropo, E. (2013). Narratiivisesta oppimisesta narratiiviseen oppimiseen.
Teoksessa E. Ropo & M. Huttunen (toim.) Puheenvuoroja narratiivisuudesta opetuksessa ja
oppimisessa. Tampere University Press, 17-46



http://urn.fi/URN:NBN:fi:jyu-202103011796
https://doi.org/10.1080/13639080.2010.547846
https://journal.fi/akakk/article/view/84785
https://doi.org/10.1080/19415257.2016.1231131

