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1 INLEDNING

Detta lardomsprov utgar fran projektet “Gemensam verksamhetskultur och dialoger for
vialméende elever och studerande” vars bestillare dr Svenska bildningstjénster vid Esbo
stad. Malet med projektet ar att framja elevers vélbefinnande genom att samla kunskap
om arbetssatt, stodatgarder och verksamhetskultur. Esbo stads svensksprakiga
bildningstjanster “ansvarar for skolornas elevvard, som frimjar och uppratthaller elevens
goda larande, goda fysiska och psykiska hélsa och sociala valbefinnande samt verksamhet

som Okar forutsittningarna for dessa.” (Esbo stad 2021)

Pa Yle kan man lasa om att flickors illamaende har okat och att var tredje flicka beréattar
om svar eller medelsvar angest (Pallonen 2021). Aven barn och ungas angest har okat
vilket syns som sjélvskadebeteende samt i att kontaktaganden till tjanster som erbjuder
stdd har exploderat (Muutonen 2021). | ett annat inldgg undrar man vad som har hant i
Finland da s& manga unga mar daligt (Welling 2021). En artikel tar upp att det behdvs
mera arbetare till mentalvardens basniva (Pohjoinen 2022). P4 Mehilainens sidor kan man
lasa en artikel som handlar om Covid-19 inverkan pa ungas angest samt att ensamhet syns

pa mottagningarna. (Mehilainen, 2020)

Var fjarde ung i Finland lider av mental ohélsa som bland annat angest, depression och
atstorningar. Inom ungdomspsykiatrin har dven framkommit att allt fler ungdomar har
svarigheter med att utveckla sin identitet vilket tar sig i uttryck i form av svarigheter att
reglera k&nslor samt i sjalvskadebeteende. (Welling 2021) Efter att ha bekantat oss med
bestéllarens 6nskemal, samt hur dagens unga mar kom vi fram till var forskningsidé. Unga
idag mar allt samre. Har foddes tanken om att lyfta fram det socialpedagogiska
forhallningssattet med fokus pa delaktighet och dialogiskt bemdtande for att starka ungas
valbefinnande i skolan. Det socialpedagogiska forhallningsattet har fungerat som grund i

vara socionomstudier.

Vi onskar att professionella kan fa en djupare inblick i hur man kan starka elevers
valbefinnande ur ett socialpedagogiskt forhallningssatt med fokus pa delaktighet och
dialogiskt bemotande. Darfor har vi forskat kring det socialpedagogiska forhallningssattet
och vélbefinnande. For att fa djupare insikt har vi valt att intervjua professionella som

arbetar med ungdomar inom skolor.



2 BAKGRUND

I Institutionen for halsa och vélfards rapport om enkéaten Halsa i skola 2021 lyftes fram
att storsta delen av barn och unga &r ndjda med sina liv, men jamfort med
skolhédlsoundersokningen  fran 2019 hade nojdheten med livet minskat.
Skolhélsoundersokningen gjordes for fjarde och femteklassare, attonde och
niondeklassister, gymnasielever pa forsta och andra aret samt elever i yrkesskolor pa
forsta och andra aret. | rapporten lyftes fram att 30 % av flickorna i alla aldersgrupper
upplevde angest ar 2021, da motsvarande siffra var 20 % ar 2019. Andelen pojkar som
kénde angest ar 2021 var 8 % medan siffran var 5 % ar 2019. Ensamhet hade &ven okat
for bada konen géllande hogstadie- och andra stadiets elever. (Helakorpi & Kivimaki
2021)

Institutionen for hélsa och valfard rapporterar om att psykiska storningar ar valdigt
vanliga och storningarna dyker ofta upp férsta gangen i ungdomen. Cirka 20-25 procent
av ungdomar lider av nagon psykisk stérning och det ar vanligaste halsoproblemet bland
skolelever och unga vuxna. Aven flera olika sorters storningar kan forekomma samtidigt.
(Institutet for hadlsa och vélfard, 2020a)

Enligt resultaten i skolhalsoundersokningen Halsa i skola fran ar 2021, indelat i ak 8-9,
gymnasiet och yrkeslaroanstalterna med alla kon inraknade, upplever endast ca 11 % av
ak 8-9, 10 %, gymnasieelever, samt 26 % elever fran yrkesanstalter att de har goda
mojligheter att paverka i skolan. Endast 53 %, 64 % och 75 % av eleverna upplever rattvist
och omhéandertagande bemdtande av lararna. Av eleverna har 3 %, 1 % och 2 % deltagit

i skolmobbning minst en gang i veckan. (Institutet for halsa och valfard 2021a)

2.1 Valbefinnande

Dodge et.al. (2012) skriver att begreppet vélbefinnande ar komplext att definiera. De
foreslar en definition dar valbefinnande ses som en balans mellan individens psykiska,
sociala och fysiska utmaningar och resurser. De beskriver valbefinnande som nagot
dynamiskt dar resurserna ar pa ena sidan och utmaningarna pa andra. Varje gang
individen méter utmaningar rubbas balansen. Da resurserna ater méter utmaningarna kan
balansen uppnas igen. Kort sagt handlar det om att individen har psykologiska, sociala
och fysiska resurser att mota en psykisk, social och/eller fysisk utmaning. (Dodge et.al.

9



2012) World Health Organization (2021) definierar halsa som ett tillstand som innefattar

fysiskt, psykiskt och socialt valbefinnande och inte endast franvaro av sjukdom.

Vélbefinnande kan undersokas fran bade grupp- och individperspektiv. Det kan métas
fran ett objektivt eller subjektivt perspektiv. Med det subjektiva perspektivet menas
individens egen upplevelse och med det objektiva menas olika yttre omsténdigheter.
Vélbefinnande kan undersokas i olika kontexter till exempel inom skola. Subjektivt
valbefinnande kan definieras fran ett flertal omraden som bland annat n6jdhet med det
egna livet, nojdhet med det egna arbetet, mer positiva erfarenheter och fa negativa
erfarenheter. (Konu 2002 s. 10-12, 16-18)

Sociologen Erik Allardt har gjort upp en vélbefinnandemodell som han definierar med tre
komponenter: levnadsvillkor (having) sociala relationer (loving) och sjalvforverkligande
(being). Han uppger att vi méanniskor har grundldggande behov som vi behdver
tillfredsstédlla. Med ordet having” menar han att det finns materiella behov som vi
minniskor vill uppnd. Med begreppet ”loving” menar han att vi har ett behov av att
tillhora olika gemenskaper och bygga upp var identitet. Han lyfter fram samhdorighet dar
individen far och ger karlek, upplever att hen ar omtyckt och kan ta emot och visa omsorg.
Begreppet “being” handlar om sjalvforverkligande och tar enligt Allardt fasta pa varje
individs personliga tillvaxt, det vill sdga integrering till samhéllet. Med
sjalvforverkligande menar Allardt att individen till exempel har mgjlighet till hobbyer
och fritid, meningsfullt arbete och har mdjlighet att delta och paverka sitt eget liv och
delta i beslut som ber6r det egna livet. (Konu 2002 s.19-20)

Den psykiska halsan framjas bland annat av att starka delaktighet och socialt stod samt
genom att 6ka tryggheten och trivseln i narmiljon. (Institutet for halsa och valfard 2019)
Bland annat Psykporten for unga (2021) lyfter fram att den psykiska hélsan ar en viktig
del av ménniskans véalbefinnande. Wickstrom & Kuvist Lindholm (2020), Lehtonen &
Kallunki (2013) och Lyyra et.al. (2016) beskriver i sina forskningar vikten av sociala
band. Wickstrom & Kuvist Lindholm uppger att ungdomar upplever bland annat
fungerande relationer som en viktig aspekt i att starka den psykiska hélsan och Lehtonen
& Kallunki lyfter fram hur mdojligheten for unga vuxna att skapa trygga
fortroenderelationer till andra vuxna minskar pa deras kansla av ensamhet. Aven Lyyra
et.al. uppger att stod av klasskamrater samt foraldrar kan minska pa ungas kénsla av
ensamhet. Ellonen (2008 s. 163) uppger att en socialt stéttande och uppmuntrande miljo
10



i skolan minskar pa risken av depression bland alla elever i skolan. Det behdvs en
gemensam verksamhetskultur i skolorna dér lararna &r narvarande och kanner sina elever
bra. Ellonen lyfter dven betydelsen av jamlik fordelning av stod fran larare samt att det
behovs dven andra nérvarande vuxna i skolan som kan stdda eleverna. (Ellonen 2008 s.
164-165)

2.2 Socialpedagogiskt forhallningssatt

Socialpedagogik ar bade ett vetenskapsomrade och ett praktiskt arbetsomrade. Fast det
finns manga inriktningar inom vetenskapsomradet lyfter man ofta fram vissa tanke- och
arbetssatt som socialpedagogiska. (Nivala 2020) Arbetet kan ses socialpedagogiskt da
tankesattet och arbetsgreppet baserar sig pa socialpedagogisk teori. (Nivala & Ryynénen
2019 s. 26) Inom de socialpedagogiska tankesdtten har man som malséttning en
respekterande och jamlik véxelverkan, stddjande och starkandet av aktdrskap och
gemenskap, delaktighet for alla, utnyttjande av mojligheter som fas i skapande
verksamhet samt reflektion av den verksamhet man gor i relation till en teoretisk
referensram. (Nivala 2020) Det socialpedagogiska perspektivet baserar sig pa
demokratins och jdmlikhetens ideal och stravar till att starka allas delaktighet och
deltagande. (Nivala & Ryynanen 2013 s. 9)

Det sociala i socialpedagogiken handlar om gemenskaper, delaktighet i gemenskaper
samt om aktorskap och véxelverkan inom gemenskaper. Det handlar om manniskan i
relation till gemenskap och samhéllet och om fostran inom de relationerna. Slutligen kan
det handla om att genom pedagogiska verktyg hjalpa och lindra det som &r daligt i
samhallet samt om att hjalpa dem som har det sdémre stéllt. Ofta kan definitionen av
socialpedagogik fokusera pa nagon av dessa tre aspekter. Nivala & Ryynanen (2019)
anvéander sig av begreppet “kasvu”, vilket vi har oversatt till att ”vdxa som ménniska” och
begreppet “kasvatus” som vi dversatt till ”fostran”. Pedagogik betyder kort sagt ’ldra om
fostran”. P& ett allmédnt plan handlar socialpedagogiken om att genom fostran framja
forutsattningarna for ménniskors goda samliv samt om att starka ménskligt och socialt

vélbefinnande. (Nivala & Ryynénen 2019 s. 17)

Inom socialpedagogiken ar man intresserad av fostran, om dess processer och om att

stdrka ménniskans mojligheter att vaxa. | stéllet for fostran, som kan anses for hierarkisk
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for att beskriva det arbete som sker inom ramarna for socialpedagogiken, pratar man ofta
om att stdda véxandet. Det handlar om att stdda ménniskan till att véxa till en individ som
kan forverkliga sina egna inre mojligheter och kreativitet och som ar éppen till samhéllets
sociokulturella arv. Dartill handlar det om att stdda individen till att véaxa till en social
aktor som ar kapabel att fungera och agera i sin sociala kontext i samrad med andra.
Malséttningen &r aven att stoda individen att utveckla och starka sin egen identitet, som
utvecklas fran unika forutsattningar i relation till andra manniskor. (Nivala & Ryynanen
2019 s. 17-18) lIdentitetsutvecklingen ar tatt sammankopplat med larande och sker éver
allt i relation till andra ting. Individen far en uppfattning om sig sjalv genom att spegla
sig sjalv mot andra samt genom de forvantningar och normer som rader i hens omgivning

och sociala sammanhang. (Cederlund & Berglund 2017 s. 57)

Individens laroprocesser kan starkas genom olika aspekter. Nast tas upp nagra av dessa.
Den professionella bér ge utrymme at beréttande dar meningen ligger i att manniskan
sjalv skall definiera sin livssituation och vilka problem som hen upplever. Den
professionella ska ta fasta pa individens positiva sidor, resurser och lyfta fram situationer
dar personen lyckats. Ett problem ska i stallet ses som en utmaning dar den professionella
kan ta fasta pa nyfikenhet, humor, lek- och spelgladje hos individen. (Cederlund &
Berglund 2017 s.77-78)

Socialpedagogikens grundnatur beskrivs av den spanska socialpedagogiska teoretikern
Jane Trilla med fyra verksamhetsprinciper. De handlar om att stdda manniskans
gemenskapliga grundnatur samt formagor inom social véxelverkan, att rikta
fostringsarbetet bade pa individen och dess sociala sammanhang, om att stdda manniskan
till att i sin vardag tdnka och handla och slutligen om att uppmarksamma den samhaélleliga
dimensionen i fostringsarbete dar man genom pedagogiska metoder stravar efter ett mer
rattvist och jamlikt samhalle for alla. (Nivala & Ryynéanen 2019 s. 27)

Manniskor &r- och fungerar olika och darfor behdver man beakta individuella behov. Det
socialpedagogiska forhallningssattet utvecklar goda moéten som mojliggor till forandring.
Den professionella bor bemo6ta individer med respekt, optimism, lyhdrdhet, vanlighet
samt humor. For att kunna std pa klientens sida behover den professionella kunna

inspirera och formedla varlden pa ett begripligt satt. (Cederlund & Berglund 2017 s. 79)
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Det socialpedagogiska forhallningssattet bygger pa att utnyttja individers egna resurser
dar man utgdr fran individens styrkor, och arbetar tillsammans med klienten for att hitta
Iosningar som passar hens situation. Dessa resurser fungerar som en kraftkalla for
individens utveckling dar fokus ligger pa pedagogiska program och fardighetstraning.
Inom det socialpedagogiska arbetet &r det viktigt att skapa méjligheter for individen att
sjalv fa vara med och paverka sin situation och utveckling. Arbetet bygger pa ett
samarbete mellan brukare och professionell dar man tillsammans funderar éver olika
alternativ. (Cederlund & Berglund 2017 s. 77-78, 111-113)

Malséttningen i det socialpedagogiska forhallningssattet handlar om att gemensamt hitta
praktiska l6sningar for att gora problem till hanter- och greppbara sa att dessa sedan kan
borja bearbetas. Den professionella ska lyfta fram individens styrkor i stéllet for att
fokusera pa problemet. Centralt blir att i arbetet bygga upp ett positivt klimat som &r
resursforstarkande och hjalper individen att véxa. Arbetet ska kannas begripligt och
meningsfullt for klienten. Den professionella bor kunna tanka kreativt, alltsa vara éppen
gallande olika forstdelsemojligheter angdende klienten och vaga prova pa nya
handlingsmetoder for arbetet. Sjalva processen och framtiden ligger som mal for arbetet.
(Cederlund & Berglund 2017 s. 77-78, 111-113)

Nivala & Ryyndnen (2019 s. 189-190) lyfter fram sex egenskaper for ett
socialpedagogiskt arbetsgrepp, baserat pa Jane Addams och Paulo Freires arbetssatt och
tankar. Den forsta handlar om bemdétande och dialog som centrala verktyg i socialt och
pedagogiskt arbete. Den professionella granskar inte sig sjalv som en professionell med
alla svar och lésningar, utan ar pa samma linje med klienten dar de utforskar olika
alternativ, och l&r sig tillsammans. Den andra egenskapen handlar om att stdda och
framhé&va klientens egna aktorskap och deltagande. Ménniskor &r inga passiva objekt i
behov av hjélp. Den professionella bor uppmuntra klienten att delta och vara med. Den
tredje egenskapen tar fasta pa betydelsen av gemenskap och betydelsen gemenskaperna
har i manniskans fostran. Olika gemenskap fungerar bade som platser dar det sker fostran
och &r viktiga motorer i att skapa samhéllelig forandring. Fjarde egenskapen handlar om
aktivitet och kreativitet. Det socialpedagogiska arbetsgreppet gar ut pa att gora- och
granska varlden tillsammans. Det kan handla om att bearbeta och granska saker genom
gemensamt gorande. Har kan olika kreativa metoder anvandas. Tillsammans granskar

man de erfarenheter man fatt. Den femte egenskapen utgar fran teorins och praktikens
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samverkan. Bada behovs for att det andra ska vara meningsfullt och for att arbetet och
teorin ska kunna utvecklas. Den sjatte egenskapen tar fasta pa arbetets tre nivaer alltsa
individen, gemenskapen och samhéllet. Alla tre nivaer ar ihopkopplade och paverkar samt
paverkas av varandra. Den professionella bor inte endast stoda enskilda individer utan
aven starka gemenskap och paverka samhallets strukturer. (2019 s. 189-190, 209)

2.3 Ungdomstiden

Ungdomen é&r en tid dar flera forandringar sker, bade biologiska och psykologiska.
Dunderfelt (2011) delar in ungdomstiden i tre olika faser. Den forsta fasen infaller mellan
aren 12—15 och han beskriver denna fas som “relationernas krisfas”. I denna fas borjar
den biologiska puberteten och trots mot ens foréldrar och andra auktoriteter. Under denna
fas bildas nya vanskapsrelationer. Den andra fasen infaller mellan aldern 15-18 och
beskrivs som en “identitetskris fas” dar den unga provar grénser, skapar djupare relationer
och reflekterar kring den egna identiteten. Den tredje fasen beskriver han som en
“ideologisk kris” som infaller mellan aldern 18-20 ar dar den unga reflekterar dver sin
stallning i vérlden och startar upp sitt eget liv. Den kognitiva tankeférmagan utvecklas
under tondren och den unga dvergar till en fas dar hen kan forsta abstrakta tankemonster
sa som filosofi. | och med den nya insikter formas ideal som den unga stravar att leva upp
till. Den unga soker sin plats i varlden och reflekterar kring sin sjalvbild. (Dunderfelt 2011
s. 84-88)

Erik Hamburger Eriksons psykosociala utvecklingsteori bygger pa 8 olika faser genom
vilka individen utvecklas. Eriksons teori behandlar ménniskan ur ett livsloppsperspektiv,
fran barndomen till alderdomen. (Dunderfelt 2011 s. 234) Varje utvecklingsfas innehaller
en konflikt eller kris som maste l6sas. Personligheten utvecklas pa olika vis ber beroende
pa hur manniskan léser konflikten eller krisen. (Hwang & Nilsson 1996). Konflikten inom
ungdomsfasen handlar om rollférvirring. Det egna jaget borjar intressera den unga och
den unga provar pa olika roller, hen speglar till exempel olika roller via sina foréaldrar
eller omgivande miljon. | motsatts ar ungdomsfasens utvecklingsuppgift att bygga upp
den egna identiteten. (Dunderfelt 2011 s. 237)
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2.4 Ungdomsarbete

Nivala & Saastamoinen (2007) diskuterar hur det inte existerar en enhetlig
sammansattning om teori om ungdomsfostran — man kan inte till exempel studera
ungdomsfostran pa samma satt som smabarns- eller vuxen pedagogik, utan den ar inbakad
i andra utbildningar eller vetskapsgrenar. Detta kan anses konstigt eftersom
ungdomstiden &r en lang och kanslig tidsperiod, dar mycket av manniskans utveckling
sker. Till exempel &r socialisation en stor del av denna tid. Ett stort ansvar ligger pa
fostraren (exempelvis foralder, larare eller ungdomsledare) och fostrandet beror langt pa

fostrarens egna varderingar och syn pa varlden.

| ungdomstiden ligger man vid gransen dar det finns brist pa beslutanderétt géllande en
sjdlv som person, sin narmiljo och gemensamma angeldgenheter som berdér hela
samhallet. (Nivala & Saastamoinen 2007 s. 15) Den unga haller pa att frigora sig fran sina
foraldrar och bérjar soka sin plats i samhallet. Malet med ungdomsarbetet ar att hjélpa
den unga att integreras i samhéllet pa ett satt dar den unga anda kan ifragasatta ojamlika

strukturer och tidigare generationers forvantningar. (Nivala & Ryynénen 2019 s. 244)

For att kunna hitta sin plats i samhallet &r det nédvéndigt att kunna fungera i samhallet
med sin fullstandiga formaga. | basta fall kan det ge en kénsla av samhérighet med resten
av samhéllsmedlemmarna samt lust att verka i det gemensamma. Om man inte hittar sin
plats kan det leda till likgiltighet, en kdnsla av meningsldshet och att man drar sig undan
till samhallsmarginalen. Det behovs en helhetsbetonad fostran som forverkligas i olika
miljoer for att forhindra detta och en fostran som stoder ungas formaga att fungera i
samhéllet, en ungdomsfostran som formar sig som medborgarfostran. (Nivala &
Saastamoinen 2007 s. 33)

Ungdomsarbete bor ske utifran den ungas behov och dnskemal i relation till hens
forutsattningar, sociala sammanhang och valden omkring. Arbetet handlar om att stirka
relationer och véaxelverkan inom dem samt om det relationen som fods mellan ung och
professionell genom det individuella bemd&tandet. Bemotandet bor vara dialogiskt, dar
den professionella granskar vérlden tillsammans med den unga, utifran den ungas
perspektiv. (Nivala & Ryyndnen 2019 s. 244) Det &r viktigt att den vuxna stoder ungas

vanskapsrelationer eftersom en del kan ha svarigheter med sina sociala fardigheter.
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Tillsammans med andra kan den unga k&nna gemenskap, emotionell trygghet och
vanskap. (Piironen-Malmi & Strémberg 2008, s. 155-164.)

2.5 Skola som miljo

Den grundlédggande utbildningen ska stoda elevers véaxande som samhallsmedlemmar och
manniskor samt lara ut fardigheter och kunskaper som ar nddvandiga. Framsta malet med
laroplanen &r att gora studierna mer meningsfulla, 6ka elevernas aktivitet samt att ge
eleverna mojlighet att uppleva kanslan att lyckas. Grunden for larandet utgors av
elevernas intressen, kanslor, erfarenheter och vaxelverkan med andra. Planeringen och
utvecklingen av skolans verksamhet ska goras sa att eleverna far mojlighet att delta i
processen. Det ar skolans ansvar att skapa sadana strukturer som mojliggor delaktighet i
vardagen. Jamlikhet och jamstélldhet ska beaktas och alla elever ska bemdtas likvardigt.
Verksamhetskulturen i skolan ska framja delaktighet, valbefinnande, ldrande och en

hallbar livsstil dar ett gemensamt larande sker. (Utbildningsstyrelsen 2021)

I skolor anvands ett flertal stodatgardsprogram for att starka ungas vélbefinnande. Nést
presenteras nagra av dessa. Ett stodatgards program som anvands i skolor ar Friends -
programmet vars syfte ar att framja ungdomars psykiska vélbefinnande samt forebygga
depression och angest. Programmet fungerar som stod for att lara den unga att hantera
och kénna igen olika kanslor samt hjalper med att hantera besvikelser och motgangar.
Programmet kan anvéandas bade i individuellt arbete och med grupper. (Asemanlapset
2020) Hem och skola arbetar for att stoda ett gott samarbete mellan hemmet och skolan.
Under aret 2021-2022 har hem och skola haft fokus pa deras ma bra verksamhet.

Verksamheten har som fokus att satsa pa familjers valbefinnande. (Hem och skola 2021)

Ung i fokus r.f. arbetar med ett flertal skolor i huvudstadsregionen. De erbjuder olika
traningsprogram och utvecklingsprojekt for unga. “Unik 1 grupp” ér ett trdningsprogram
som ordnas for hogstadieelever med fokus pa sociala fardigheter och
interaktionsformagor. Traningsprogrammet fokuserar pa klassen som grupp men ocksa
pa individuellt arbete med den unga. Olika arbetssatt i klassen kan till exempel handla om

dramadvningar, varderingsévningar och samarbete i mindre grupper eller par. Genom
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dvningarna kan den unga lara k&nna sina klasskompisar béttre men &ven lara k&nna sig
sjalv. (Ung i fokus 2018)

2.6 Elev- och studerandevard

Inom elev- och studerandevarden talar man om individuell respektive gemensam elev-
och studerandevard. Med individuell menas att arbetet ar stodjande och férebyggande och
med det gemensamma menas primart och férebyggande arbete som omfattar alla. Den
gemensamma elev- och studerandevarden har fokus pa delaktighet, en stddjande
verksamhetskultur samt att arbetet ar halsoframjande, bygger pa att starka valbefinnandet
och en trygg skolmiljo. Individuella elev-och studerandevarden &r stodjande arbete med
enskilda elever. Elever har réatten till individuella samtal. Skolan skall erbjuda tjanster
som psykolog- och kuratorstjanster, studerandehalsovard samt skolhalsovard. (Institutet
for hélsa och valfard 2021b)

Elev- och studerandevard

Gemensam elev- och Individuell elev- och
studerandevard studerandevard
Primar Forebyggande
Forebyggande Stodjande

Omfattar alla

En sektors-

Skolsamfundet Miljon Elev-och dvergripande
Delaktighet Sund studerandevardens expertgrupp
En verksamhetskultur Trygg tjénster
som stodjer Hinderfri Skolhalsovérd
vélbefinnandet Studerandehélsovard Social-och
Halsoframjande Psykologtjanster hélsovardstjanster

anordnade av

Kuratorstjanster NG
speciallaroanstalter

Figur 1 En helhetssyn pa elev- och studerandevarden 2021

(Institutet for halsa och vélfard 2021b)
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I lagen om elev- och studerandevard 58 som handlar om den individuellt inriktade
elevhalsan star det att varje enskild elev ska ha mojlighet att fa psykolog-och
kuratorstjanster ~ inom  elevhalsan, skol- och studerandehalsovardstjanster,
sektorsovergripande individuellt inriktade insatser fran elevhalsan samt social — och
halsovardstjanster. 1 48 i lagen om elev- och studerandevard tas upp den generellt
inriktade elevhalsan dar verksamhetskulturen i skolorna ska framja elevernas
valbefinnande, inlérning, hélsa, delaktighet, sociala ansvarstagande, vaxelverkan och en
trygg studiemiljo. Enskilda elevers valbefinnande samt valbefinnandet i hela laroanstalten
ska framjas av alla som arbetar med elever, detta innefattar dven de myndigheter och
anstallda som har ansvar for elevhalsotjansterna. (Lag om elev- och studerandevard 1287/
2013 kap 1)

En skolkurator arbetar med elever och deras vardnadshavare, évrig personal i skolan och
andra samarbetspartners. Skolkuratorn kan vid behov hanvisa vidare till exempel till
ungdomspolikliniken och barnskyddet. (Mannerheimin lastensuojeluliitto 2020)
Kuratorns roll innebér arbete med enskilda elever och grupper. Skolkuratorn stoder
inlarning samt skolgangen med den 6vriga personalen i skolan. Som skolkurator arbetar
man aven men att framja elevernas valbefinnande och positiva utveckling. Den unga kan
ha problem med exempelvis kompisforhallanden, problem med skolgangen eller andra
forandringar som paverkar den ungas skolgang. | fragor som dessa kan skolkuratorn
hjalpa. (Helsingfors stad 2020)

Som kurator behdvs minst en utbildning pa yrkeshogskoleniva (socionom) men varje
laroanstalt behover dven ha kontakt med en ansvarig skolkurator som maste vara en
socialarbetare. En kurator skall ha kunskap om olika lagar som bland annat
socialvardslagen, elev-och studentvardslagen och barnskyddslagen. (Talentia 2021)

Skolcoachen &r en extra resurs i skolan och finns till for eleverna. Skolcoachen ser varje
elev som en resursstark individ. Troskeln ska vara lag att ta kontakt med skolcoachen.
Coachingen &r alltid frivillig. Skolcoachen kan coacha eleverna till exempel i
framtidsplaner, sjélvfortroende och sjalvkéansla och motivation och finns till for att stoda
elever till att hitta sina egna styrkor och resurser. (Positive Solutions: Business & life
2021)
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3 TIDIGARE FORSKNING

Tidigare forskning lyfter fram information om socialpedagogiskt arbete i skolor samt
dialogens och sociala kapitalets betydelse for valbefinnande. Vi anvénde databaserna
EBSCO och Science open for att soka forskning kring vart forskningsomrade.
Sammanlagt anvande vi oss av elva vetenskapliga artiklar. P4 EBSCO anvéndes sokorden
”Social pedagogy AND schools”. S6kningen avgrinsades till artiklar som var hogst tio ar
gamla, skrivna pa engelska i akademiska tidskrifter, full text och kvalitetsgranskade,
vilket gav 43 resultat. Av dessa anvidndes “Education and social pedagogy: What

relationship?”.

Vi skrev in orden “Social pedagogy and social pedagogues” pa Science open med
avgransningen att artikeln var skriven inom de senaste tio aren och hade fri tillgang.
Sokningen gav en traff: “In search of a social pedagogical profession in schools: Missions
and roles under reconsideration”. Sokorden ”Social pedagogy” avgransade till artiklar
fran det senaste aret med fri tillgang gav 82 resultat. Av dem anvandes artikeln “Social

pedagogy in Bulgaria”.

Sokorden “Social pedagogy” AND “partipication or engagemet or involvement”
anvandes pa EBSCO med begransningar pa texter mellan aren 2011-2022, endast
kvalitetsgranskade och full text. Artikelsokningen gav 79 tréaffar varav artikeln ”Never
mind what | like, it's who | am that matters: an investigation into social pedagogy as a
method to enhance the involvement of young people with learning disabilities.” Artikeln
“The accosiation of social capital with depression and quality of life in school aged
Children” hittades med samma avgrinsningar och sokorden “Social capital” AND

“schools” AND “depression”.

Sokorden well-being AND parcitipation or beloging” anvindes pa EBSCO. De gav 398
traffar, av vilka “Analyzing the Relationship Between Social Capital and Subjective
Well-Being: The Mediating Role of Social Affiliation”, “Inclusive and exclusive
belonging — the impact on individual and community well-being” anvandes. Sokningen

var avgransad till artiklar som var hogst tio ar gamla, skrivna pa engelska i akademiska
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tidskrifter, kvalitetsgranskade, full text och i PDF format. S6korden “dialogue AND
wellbeing” skrevs in med samma begriansningar, vilket gav 118 traffar. Av dessa

anvéndes artikeln “Counselling and well-being: on the road to realities.”

P4 EBSCO hittades artiklarna “The role of the social climate in high school
students ‘'mental health and identity formation: A South Australian study” och “They re
always there for me! Friendship and meaning in young people’s lives” med sdkorden
“Youth or adolescents or young people or teen or young” AND “wellbeing and mental
health” AND “high school students”. Soktréffen gav 38 artiklar dar en avgransning gjorts

pa 10 ar och med full text och endast kvalitetsgranskade artiklar.

3.1 Socialpedagogik i skolan

Socialpedagogens huvudsakliga uppgifter varierar lander emellan, men har &ven likheter.
Till exempel kan arbetet handla om att bygga relationer mellan skolan/institutionen och
barnets/studentens familj. (Ronkko 2021 s. 8-9) Socialpedagogen arbetar brett med till
exempel socialtjanster, barnskydd, vardnadshavare, skolans elevvardsteam och larare
samt jobbar ur ett helhetsperspektiv dar elevens hela sociala miljé beaktas. Arbetet utgar
fran ett holistiskt synsatt (Anderberg 2020). Socialpedagoger arbetar med att stoda
barnets helhetsmassiga utveckling. De anvander sig av personlig kunskap, teorier samt

kreativa och praktiska kunskaper i grupper och med individer. (Cameron 2007)

Arbetet kan bade handla om individuell handledning, inkludering av individer och
grupper samt forebyggande insatser mot till exempel mobbning och marginalisering.
Grunden for arbetat handlar om att starka elevernas sjalvkansla och formaga att ta kontroll
over det egna livet. Arbetet bygger pa att stoda sociala, kognitiva, kommunikativ och
emotionell utveckling hos eleven. Socialpedagogiskt arbete har som sitt syfte att framja
deltagande i olika kontexter i samhéllet och forhindra utslagning. Arbetet fokuserar pa
forebyggande metoder och pa att skapa mojligheter for larande och deltagande.
(Anderberg 2020)

Socialpedagogens uppgift &r &ven att skapa situationer déar den unga blir bekréftad som
den &r vilket starker den ungas fardighet for sjalvutveckling. For sadant behdver

socialpedagogen ha personliga egenskaper sa som empati, tro pa sina egna och barnets
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egenskaper, ett 6ppet sinne och férmaga att se varje barn som en unik individ. (Rnkko
2021 s. 8-9) Socialpedagogen anvander sig av personlig kunskap, teorier samt kreativa
och praktiska kunskaper i arbete med grupper och individer. (Cameron 2007) Den
professionella reflekterar 6ver sitt arbete och ar medveten om att det finns fa universella
l6sningar och att allt beror pa de specifika forhallanden som ar involverade i situationen.
(Moss & Petrie 2019 s. 398-399) Socialpedagogen fungerar pa samma niva som eleverna
i stallet for att ha en maktposition och kan fungera som en bro mellan elever och larare
(Anderberg 2020). Aven Moss & Petrie (2019 s. 399) lyfter fram att relationerna blir
ohierarkiska, subjekt-subjekt lika.

Enligt Carter (2012) behover involvering vara involverande for att vara meningsfullt.
Socialpedagogiken starker involvering genom att erbjuda ett frigérande utrymme fér unga
dar de kan hitta nya sidor av sig sjalv, deras drommar och malsattningar och vad vanner,
familjer och tjanster borde erbjuda dem. | Carters forskning framkommer att
socialpedagogiken ar bra pa att mojliggora relationer som ar stodjande, lyssnande och
jamlika. Person-involvering star i centrum for centrerad planering, vilket innebar att man
utgar fran dem som star narmast den unga da man forsoker ta reda pa den ungas drémmar
och mal i livet. Det innebér dven att stodja individen att sjalv kunna och vilja ga mot sina

mal (empowerment). (Carter 2012 s. 317)

3.2 Sociala kapitalets betydelse for valbefinnande

Hommerich & Tiefenbach (2017 s. 1106-1107) skriver om sociala kapitalets betydelse
for subjektivt vélbefinnande. Resultaten i deras forskning antyder att da det sociala
kapitalet okar, okar dven det subjektiva valbefinnandet. Samma sker da kanslan av social
tillhorighet 6kar. Socialt kapital paverkar socialt tillhrighet vilket i sin tur leder till att
det subjektiva valbefinnandet dkar. Resultaten tyder dven pa att da individen kanner tillit
till ett patagligt socialt natverk, okar kanslan av tillhérighet till den sociala omgivningen.
For att starka det subjetiva vélbefinnandet ar det lika viktigt att k&nna sig som en del av
den sociala omgivningen som att ha tillgang till socialt kapital i form av exempelvis tillit,
normer och natverk. Dar till stddde resultaten hypotesen att sociala kapitalets betydelse
pa subjektiva valbefinnandet sker delvist genom social tillhorighet. Roffey (2013 s. 41)

lyfter fram hur ké&nslan av att bli accepterad av sin sociala grupp &r ett grundlaggande
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psykologiskt behov hos manniskan. | Riekie et. al. Studie (2017 s. 109) framkommer det

att skolsamharighet har direkt koppling till studerandes vélbefinnande

Aven Hiroyuki et al. (2022) lyfter fram att det sociala kapitalet ar en visentlig faktor som
paverkar den psykiska hélsan. Deras studie baserar sig pa att undersoka sambandet mellan
socialt kapital och livskvalitet hos barn och unga i lagstadiet och hdgstadiet och hur detta
samband skiljer sig pa individ- och skolniva. Undersokningen pavisar att elever med ett
hogre socialt kapital tenderar att ha mindre depression och béttre livskvalitet. Socialt
kapital i skolan visade sig vara starkare forknippat med depression och livskvalitet an
sociala kapitalet i ens naromgivning. Socialt kapital i skolan har dven en storre betydelse
for det subjektiva valbefinnandet och sjalvfortroendet &n vad det sociala kapitalet i
grannskapet har. Resultaten visade att tillit till skolan och social sammanhallning,
upplevd trygghet i skolan och grannskapet och grannskapsfortroende och social
sammanhallning kunde kopplas med en hogre livskvalitet och lagre niva av depression
bland eleverna. Nar det gallde tillit till skolan och social sammanhalining pa individniva
var det starkare forknippad med en minskad depression bland hogstadieelever &n
lagstadieelever medan lagstadieeleverna daremot upplevde sin livskvalitet battre &n

hdgstadieeleverna.

O’Rourke et al. (2019 s. 596, 605, 606) skriver om vad som unga upplever ger dem
mening i livet bada i skolkontext och utanfor skolan. | resultaten framkom flera olika
kategorier men sérskilt sociala relationer upplevdes som det mest meningsfulla i de ungas
liv. I skolkontext lyftes fram sociala relationer, aktivitet och larande hora till de viktigaste
kategorierna i de ungas liv da det kom till mening i livet. | forskningen framkom &ven att
eleverna upplevde att deras vanner gav dem mera stod bade kanslomassigt och i deras
skoluppgifter an vad det upplevde till exempel fran lararna. Utanfér skolan upplevdes
aktivitet, relationer och naturen som de viktigaste aspekterna i ungas liv. Det mest
meningsfulla i aktiviteten var att tillhdra teamet, tillbringa tid med vanner och att stressen
blev lindrad. Bade i skolkontext och utanfor skolan var det mest betydelsefulla i
aktiviteter att tillsammans fa dela erfarenheter.

Riekie et. al. (2017) har utfort en studie i Australien om hur skolklimatet kan paverka

ungas psykiska halsa och identitetsutveckling. | studien framkommer att en skolmiljoé med
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stottande kamrater, samhorighet med kamraterna och positiva relationer till lararna verkar
starka studerandens resiliens. Resultaten i studien tydde pa att da studeranden kanner sig
uppskattade och har en stor kénsla av tillhorighet till skolan, &r &ven deras resiliens storre.
Samhérigheten i skolan verkar alltsa ha en positiv inverkan i att starka studerandes
resiliens. Kénslan av att fa lampligt stéd dd man soker hjalp verkade ocksa stirka
resiliensen. (Riekie et. al. 2017 s. 107) Samtidigt visar studien pa att resiliens paverkar

positivt pa studerandes valbefinnande.

Kénslan av samhorighet till kamraterna verkade ha en positiv inverkan pa utvecklingen
av den moraliska identiteten. En bekraftande miljo mot mangfald/diversitet verkade ocksa
ha en god inverkan pa studerandes moraliska identitet. En miljé som ar inkluderande av
olikhet paverkar studeranden och deras beteende. Om studerandena har majlighet att fa
sin rost hord i skolan och deras behov métta da de soker hjélp, verkar de &ven ha en
starkare moralisk identitet. (Riekie et. al. 2017 s. 108)

Duarte (2017) diskuterar radgivning i samband med valbefinnande. Enligt henne behover
individen ta Over sitt liv genom att koppla vem hen ér till det hen gor for att uppna
valbefinnande. Da gar fokuset mera pa vad individen gor, i stallet for hens kanslor.
Dialog ar en central aspekt inom radgivning. Radgivaren &r en facilitator som stoder
klientens aterberattande av sitt narrativ pa ett satt som mojliggor en forstaelse for hur
klienten tolkar och representerar verkligheten. Man stravar till att hjalpa klienten att
transformera sig sjalv och skriva om sin narrativa identitet pa ett satt dar nya mojligheter
oppnas for att klienten ska kunna bygga upp bilden av sig sjalv pa nytt. Genom dialogen

kan klienten forsta nagonting nytt om sin situation. (Duarte 2017 s. 509-510, 512-51

4 TEORETISK REFERENSRAM

I den teoretiska referensramen lyfts fram dialogiskt bemdtande och delaktighet ur ett
socialpedagogiskt forhallningssatt. Tre aspekter inom delaktigheten beskrivs: deltagande,
aktorskap och tillnorighet. Valet av teoretisk referensram baserar sig pa de
problemomraden och den kunskap som framkommer i bakgrunden och tidigare
forskningen. Vi har dven utgatt fran sadana aspekter vi anser som viktiga i ett

socialpedagogiskt forhallningsstt.
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4.1 Dialogiskt bemdtande

Det dialogiska bemdtandet ar en central aspekt inom socialpedagogiken. Det handlar om
en jamlik relation i motet mellan méanniskor, dar bada parten bade ger och far (Nivala &
Ryynénen 2019 s. 190) och lyssnandet blir centralt. (Institutet for hdlsa och vélfard 2021c)
Man bemdter den andra med Oppenhet och nyfikenhet, tillit, ndrvaro, respekt och
acceptans. Manniskan ses som en ménniska, och inte som en produkt av sina problem
eller som en medlem av en kategori. Den andra ses och bemdts som den &r, utan krav och
forvantningar. (Nivala & Ryynénen 2019 s. 190-191)

Inom socialpedagogiken har det sociala samspelet en stor betydelse, dar en stor del av
samspelet sker mellan raderna. Den professionella bor vara medveten om vilka budskap
som eventuellt formedlas. Den professionellas forhallningssatt och ton i bemdétandet kan
vara avgorande for om klienten vill stanna kvar i motet eller inte. | interaktionen mellan
klient och professionell kan det finnas en symbolik dar symboliken handlar om en slags
kollektiv mening som till exempel val av vissa ord. Ord som utredning, patient och fall
speglar till en maktobalans. Om individen haft daliga erfarenheter och upplevelser fran
tidigare forstarker endast sadana ord kénslan av underlage. Andra symboliska tecken kan
handla om bland annat personalens kladval, sprak och jargong som kan tolkas som ett
maktuttryck. Den professionella bor vara medveten och reflektera dver detta, eftersom
det kan paverka hur arbetet utformar sig. (Cederlund & Berglund 2017 s. 59-60)

Dialog och diskussion brukar ses som synonymer men det rader en skillnad mellan dessa
tva. Med diskussion menas att olika synpunkter kan lyftas fram mellan parterna men att
diskussionen oftast inte medfor nya synvinklar allt eftersom parterna haller fast vid sin
egen asikt. En dialog innebar att man tillsammans funderar och reflekterar och dar man
inte “spelar mot” varandra. For att en dialog skall uppnas kravs en jamlik relation mellan
professionell och klient, att man lyssnar pa den andra, 6ppenhet om ens erfarenheter samt
Omsesidig respekt. (Raatikainen et. al. 2019 s. 129-130)

Det dialogiska tankandet handlar om att varlden &r lika for alla men att allas erfarenheter

om varlden &r unika. (Raatikainen et al. 2019 s.130) | en dialog delas verkligheterna

omsesidigt (Nivala 2020) och tva livsvarldar méts. | det socialpedagogiska motet mots

klientens livsvarld och pedagogens systemvarld. Tva erfarenhetsvarldar mots vilket

handlar om att man tar del av varandras erfarenheter. | samtalet satter pedagogen sin
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professionella roll at sidan och sétter sig in i klientens situation. (Madsen 2001 s. 201,
212)

| klientarbete handlar dialog om en gemensam forstaelse och om att framja véxelverkan
dar man utgar fran gemensamma spelregler. | klientarbete blir det centralt att forsta och
respektera det unika i var och en. (Raatikainen et al. 2019 s. 129-130) Sarskilt viktigt ar
att utga fran klientens forutsattningar och utifran dessa motverka negativa bekraftelser
och i stéllet forstarka positiva. (Cederlund & Berglund 2017 s. 59) Den socialpedagogiska
aktoren forsoker tillsammans med klienten forsta hens livssituation, att se hens
mojligheter och att stoda hen till att hitta sina egna resurser och malsattningar. | det
socialpedagogiska arbetsgreppet ar en emotionell koppling inom relationerna viktig och
den professionella har sin empati som ett viktigt verktyg i sitt arbete. (Nivala & Ryynénen
2019 s. 90-91) Den k&nslomassiga bekréftelsen ar viktig eftersom detta utgor hur

samarbetsklimatet och motivationen utvecklas. (Cederlund & Berglund 2017 s.76)

For att en god kontakt till klienten ska ske behdver den professionella kunna vara
uppmarksam i vad klienten tar fasta pa, avlasa kroppssprak och satta sig in i den andras
situation. Den professionella skall veta nér hen bor vara tyst och nér det ar ratta tillfallet
att tala. Aven timing spelar en roll, har méaste den professionella kunna 6verviaga om det
ar ratt tillfalle att fokusera pa en viss sak eller inte. (Tjersland et al. 2011 s. 284) For att
en god kontakt ska ske krévs &ven tillit och trygghet mellan klienten och den
professionella. Da tilliten byggts upp ar det pa den professionellas ansvar att lyfta fram

sadana teman som kréaver gemensam reflektion. (Raatikainen et al. 2019 s. 130)

Baserat pa det socialpedagogiska forhallningssattet bor en handledare bemdta varje elev
som en vardefull, unik och hel manniska. De dialogiska utgangspunkterna handlar om
Omsesidigt godkénnande, respekt och jamlikhet som ménniska. For att relationen ska
bygga pa narvaro och dialog, behéver handledaren tillréackligt med tid for eleven. Hen vill
lara k&nna hela eleven, dess tankar om framtiden och vad som har hént i det forflutna.
(Nivala 2020)

Dialog handlar inte om ett verktyg utan ett satt att vara i véxelverkan med andra

manniskor. Det handlar om att bemdta manniskor jamlikt och att kunna acceptera att vi

méanniskor ar olika. (Raatikainen et al. 2019 s. 129-130) | det socialpedagogiska

dialogiska idealet ses manniskan som en unik och enastaende individ, vilket mojliggor ett
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bemdétande mellan manniskorna. Dialogen ses som en betydelsefull relation dar man
tillsammans granskar varlden och letar efter meningen i olika ting. (Nivala & Ryynanen
2019 s. 143)

4.2 Delaktighet

Delaktighet handlar om att vara en del i en relation, ett sammanhang eller en aktivitet.
Det handlar saval konkret om att hora till som den egna upplevda kénslan om att fa och
kunna vara med. Begreppet anvénds i betydelsen “att vara en del av”. (Socialpedagogiska
skolmyndigheten 2020). Nivala & Ryynanen beskriver delaktighet som nagot som
uppstar i relationen mellan individ och gemenskap da individen ar en del av, verkar som
en del av och upplever sig sjalv vara en del av gemenskapen. Det behévs bade deltagande,
aktorskap och tillhérande. (Nivala & Ryynénen 2019 s. 138-139) Rosengren et. al. (2019)
skriver om delaktighet som deltagande, aktorskap och tillhdrighet och hur alla dessa
behovs for upplevelsen av delaktighet. Delaktighet kan &dven beskrivas som ett
kontextuellt begrepp som innefattar sex aspekter: tillganglighet, tillhérighet,
samhandling, engagemang, erkénnande och autonomi. Aspekterna handlar bade om det
som upplevs av individen samt det som observeras av andra (Szoényi & Soderqvist
Dunkers 2018).

Ur det socialpedagogiska perspektivet ses delaktighet som en relation. Det &r varken
individens agerande eller egenskap. Det sker i relationen mellan individen och
gemenskapen. Individen kan alltsa ses som delaktig i en gemenskap da hen ar en del av
gemenskapen (deltagande), agerar som en del av gemenskapen (aktérskap) och kanner att
hen ar en del av en gemenskap (tillhérighet). Gemenskapen kan handla om allt fran sma
grupper till storre samfund och mera abstrakta helheter s3 som samhallet eller hela
manskligheten. FoOr att relationen mellan ménniskan och gemenskapen kan kallas
delaktighet, kravs nagonting bade fran individen och gemenskapen. Individen maste vilja
vara en del av gemenskapen, samtidigt som gemenskapen maste acceptera individen. Det
bor finnas mojligheter till att delta i gemenskapens gemensamma aktiviteter samtidigt
som individen behdver sjalv ha fardigheter till att delta. (Nivala & Ryynénen 2013 s. 26—
27)
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Kénslan av att hora till &r en central aspekt i manniskans valbefinnande, lika sa kanslan
av den egna betydelsen i en gemenskap eller i samhéllet. (Nivala & Ryynanen 2013 s. 10)
For att framja delaktighet, bor den professionella stéda individens vaxande som en
medlem av sina sociala sammanhang. Den professionella har en viktig roll i att skapa
mojligheter for moten och i att stérka individens mod, fardigheter och vilja inom social
vaxelverkan och -samspel. I processen ar jamlika, 6ppna relationer samt en stark dialog
centrala. Gemensamma mal kan starka kanslan av tillhdrighet. Positiva relationer mellan
deltagarna kan skapas nar deltagande bygger pa att i vaxelverkan med varandra séka och
forverkliga gemensamma mal. Dessa i sig starker kanslan av var och ens meningsfylldhet
i gruppen och kan medfdra att det vacks en vilja hos individen att delta mer aktivt samt
dar deltagandet kan ge en kansla av de egna mojligheterna att kunna paverka i

gemenskapen. (Nivala & Ryynéanen 2019 s. 139-140)

4.2.1 Deltagande

Ur ett socialpedagogiskt perspektiv granskar man pa deltagande som nagot som sker i
relation till andra manniskor. Deltagandet sker i vaxelverkan och gemensam aktivitet, i
egna gemenskapers vardag samt genom deltagande i det egna livet. En malsattning ar att
starka individers resurser och moéjligheter till att delta pa samhallelig niva. Deltagandet
mojliggor kanslan av tillhérighet och ar en forutsattning for att kunna agera kritiskt i det
egna livet. Deltagande mojliggor ett samliv mellan manniskor da det innebar vaxelverkan
och ett aktivt deltagande i den sociala miljon. Den ar bade social och funktionell och
hjalper individen att ga fran passiv till en aktiv aktor. (Nivala 2010 s. 111-112) Alltsa
handlar deltagande om gemenskapliga och sociala relationer dar kanslan av att héra till,

bli bem6tt samt olika arbetssatt med grupper blir centrala. (Heino 2014 s. 17)

Nivala & Ryynanen (2013 s. 32) tar fasta pa deltagande utgaende fran socialpedagogiska
grunder dar deltagande definieras som maénniskans satt att narvara i medmaénskliga
relationer. De handlar om att verka och ta del av olika gemenskaper bade pa individuell
och samhallsniva. | socialpedagogisk verksamhet handlar deltagande om en
verksamhetsform men dven om ett mal for verksamheten. Att fa manniskor att inga och
delta i gemensam verksamhet ar meningsfullt och kan i basta fall forstarka kanslan av

delaktighet och forstarka relationerna i den egna gemenskapen. Malet &r att deltagandet
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okar kanslan av delaktighet. Kanslan av att hora till uppmuntrar till att delta ater. For att
deltagandet ska utga fran socialpedagogiska grunder ska de utga fran tre principer. Dessa
tre principer ar dialogiskhet, gemensamt gérande och reflektivitet. (Nivala & Ryynénen
2013 s. 32-33)

For att deltagandet ska kunna forverkligas, behévs en trygg miljo, sadan véxelverkan och
gorande dar individen kan och far ta del av. Det framjas da det finns meningsfulla
aktiviteter att ta del av samt da det ar belonande for individen att vara aktiv i sin
omgivning. (Nivala 2010 s. 114) | verksamheter som mojliggor deltagande kan man
uppleva kanslan av tillhérighet, att man har betydelse, kdnslan av att det finns nya
mojligheter och upptacka nya kompetenser i sig sjalv vilket i sig starker ansvarstagande,
sjalvkansla och kanslan av att man &r kapabel. Individen kan intressera sig av sin
omgivande miljé och kan fungera som subjekt i sin egen verksamhet. (Nivala &
Ryynénen 2013 s. 33)

4.2.2 Aktorskap

En central aspekt i det socialpedagogiska tankandet &r att se och bemota varje individ som
en aktor eller minst som kapabel till aktorskap. Nivala & Ryynanen (2019 s. 95) definierar
aktorskap som vilja, formaga och majligheter att géra val och garningar kopplade till det
egna livet. Det handlar om att ha majligheter och formaga att géra beslut som berdr det
egna livet och det egna agerandet i en specifik miljo. Dér till handlar det om mojligheten
och férmagan att agera enligt dessa val och beslut. (Nivala et.al. 2017) Individen behéver
bade inre fardigheter att agera och yttre strukturella mojligheter for att aktorskap kan
forverkligas (Rosengren et al. 2019 s. 42) alltsa sker aktorskap i relationen mellan

individen och dess omgivning (Nivala et.al. 2017).

Paulo Freires tankar om subjekt begreppet kan anvandas som grund da man granskar
aktorskap ur ett socialpedagogiskt perspektiv. Enligt honom &r manniskan ett subjekt da
hen klarar av att anpassa sig till sin verklighet och da hen kan kritiskt gora val och andra
denna verklighet. Om ménniskan endast anpassar sig till denna verklighet och lever under
andra manniskors beslut blir hen ett objekt. Enligt honom kan individen inte forverkliga
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sin mansklighet om hen inte kan ta beslut att paverka sin verklighet utan lever anpassad
till yttre krav. (Nivala et.al. 2017)

Tjersland et al. (2011 s.31) lyfter fram uttrycket “agent i sitt eget liv”’ vilket handlar om
att klienten bor fa delta och stegvis styra sin forandringsprocess. Den professionella
respekterar och uppmarksammar vad klienten sjélv tar fasta pa, vilka bedémningar och
reflektioner hen tar upp. Klienten ska aktivt medverka i beslut som berér hens liv men
detta betyder &nda att den professionella kan fungera som véagledare, inspiratr och
modell for klienten. Talentia (2018 s.12) lyfter fram klientens sjalvbestammanderatt som
en grundrattighet. Detta betyder att den professionella ska beratta om olika mojligheter at

klienten sa att hen vidare kan gora val.

For att framja barn och ungdomars deltagande som sjélvstandiga aktorer maste deras
sjalvstandighet beaktas enligt de gemenskaper barn och ungdomar har méjlighet att delta
i. Att skapa nya gemenskaper men samtidigt bevara de gemenskaper som redan finns
handlar om socialpedagogiska atgarder. Flera barn och ungdomar ar sarbara aktérer och
ska fa hjalp att vidta sina rattigheter som aktorer. Samtidigt maste skydd och omsorg
beaktas. P4 en individuell nivd handlar det om att sjalvstandighet och beroende ar
grundbehov som behdver uppmarksammas. Behovet av beroende kan gdra att man alltfér
mycket paverkas av andra manniskor medan ett behov av sjalvstandighet kan innebéra att
man blir isolerad. Det socialpedagogiska handlar saledes om att hitta en balansgang
mellan beroende och sjalvstandighet. P& den sociala nivan innebar det att hitta en
balansgang mellan beskydd och deltagande. Individen kan uppleva att deltagandet kan
bidra till sddana sociala plikter hen inte kan leva upp till vilket kan bidra till endast flera
motgangar. Kravet pa beskydd kan handla om att man ingar i gemenskaper vars normer
och varderingar inte hdnger samman med ens egna. (Madsen 2006 s. 259—-260)

4.2.3 Tillhérighet

Manniskan &r i grunden en social varelse som har ett behov av att k&nna tillhorighet till
andra. Som barn soker vi lekkamrater och som ungdomar har vi ett behov av att vara en
del av en grupp. (Tjersland et al. 2011 s. 207) Aven Cederlund och Berglund (2017)
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lyfter fram att det finns ett ménskligt behov av att vara integrerad i olika sociala natverk.
(Cederlund & Berglund 2017 s. 184) 1 en gemenskap blir den viktigaste aspekten att “hora
till”. Det rader en stor kraft i att tillhdra en gemenskap. Kanslan av att man som enskild
individ har betydelse och att man hor till diverse gemenskaper och till samhéllet &r
grundlaggande faktorer for méanniskans valfard. (Raatikainen et al. 2019 s. 137)

Tillhorande &r en process dar en kénsla av att hora till nagonting uppkommer, exempelvis
till personer, platser eller kulturer. Kanslan kan vara undermedveten i vardagen men da
den blir hotad blir den valdigt synlig. Det &r en djup kansla av att manniskan ar i samspel
med sig sjalv och den omgivande varlden och kénns rétt, bra och meningsfullt. Manniskan
kanner sig trygg och accepterad som hen ar med alla sina sidor och kénslor. (Nivala &
Ryynénen 2019 s. 141)

Kénslan av tillnorighet uppkommer i den véxelverkan som sker i gemenskapen som
mojliggor att den gemensamma kulturen kan delas. Den starks av sadant agerande som
ger en kansla av att man &r betydelse- och vardefull i gemenskapen. Kanslan uppkommer
da man kanner att gemenskapen accepterar en som man ar och da man far vara sig sjalv.
Medlemmarna i gemenskapen har rétt att bli sedda och horda, ratt till den egna identiteten
och att kanna sig som en viktig del av gemenskapen. Kénslor som uppkommer da man
hor till ar gladje, lycka, néjdhet och en kansla av att bli fullbordad medan brist pa det kan

fororsaka angest, depression och hopploshet. (Nivala & Ryynéanen 2019 s. 141-142)

For att tillhorighet ska skapas i en grupp behdver deltagarna gora saker tillsammans,
utveckla gemensamma varderingar, fa positiv bekraftelse samt dela upplevelser med
varandra. | klientarbete méter man ofta personer med en svag tillhdrighet till exempelvis
skola och vénner. (Tjersland et al. 2011 s. 209-210) Det kan finnas bade accepterade
tillhérigheter och mindre Iampliga tillhorigheter att inga i. En svar fraga blir det mindre
lampliga tillhorigheterna som enligt omgivningen inte gynnar individen. Den
professionella kan i stéllet tillsammans med den aktuelle hitta nya tillhrigheter att inga
i. Pedagogiskt socialt arbete bygger inte pa att tvinga nagon att inga i nya gemenskaper
utan i stallet pa att skapa mojlighet till att hitta nya gemenskaper att utvecklas i.
(Cederlund & Berglund 2017 s. 186) Kénslan av att hora till &r individuell och kan inte
utifran granskat avgoras. Nagon kan kéanna stark tillhérighet fast det inte verkar sa utat
och tvartom. Det ar inte heller en fast kansla utan kan komma och ga beroende pa
relationen till sig sjélv och till gemenskapen. (Nivala & Ryynanen 2019 s. 141)
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5 SYFTE OCH FORSKNINGSFRAGOR

Syftet med vart arbete &r att synliggora hur ungas vélbefinnande i skolan kan starkas med
hjalp av ett socialpedagogiskt forhallningsséatt med fokus pa delaktighet och dialogiskt

bematande. Fragestallningarna ar:

”Hur kan man med hjalp av ett dialogiskt bemd&tande stérka ungas valbefinnande i skolan?

”Hur kan man med hjélp av delaktighet starka ungas vélbefinnande i skolan?”

6 METOD

Metoden for vart arbete dr en kvalitativ intervjustudie. Sammanlagt har vi utfort fyra
stycken individuella intervjuer. Val av metod baserar sig pa forskningens syfte och
fragestallning (Henrikson & Billhult 2017 s. 111) Inom forskning anvands kvalitativa och
kvantitativa metoder. Kvantitativa metoder &r relativt slutna och handlar om att undersoka
storre enheter. (Jacobsen 2007 s. 185) | en kvalitativ studie ligger fokuset pa att 6ka
forstaelse for vilken mening manniskan ger ett fenomen samt hur fenomenet tolkas och
erfars (Henrikson & Billhult 2017 s. 114).

Intervju som metod tar fasta pa hur manniskor kanner, tanker och handlar i olika
situationer (Alvehus 2013 s. 80). Metoden lampar sig for vart arbete eftersom vi vill fa
mera djupgaende information av vara respondenter. For att fa svar pd vara
forskningsfragor har vi valt att utféra en semistrukturerad intervju. I en semistrukturerad
intervju anvands 6ppna fragor eller alternativt bredare teman som samtalen centrerar
kring (Alvehus 2013 s. 83).

Med intervju som metod finns bade fordelar och nackdelar. Fordelar med en intervju ar
bland annat att det ar mojligt att ga mera pa djupet an till exempel med en enkaét. | en
intervju ar det mojligt att direkt stdlla foljdfragor och gester kan bidra med mera
information an bara ett skriftligt svar. Nackdelar med intervju &r bland annat att det kan
vara valdigt tidskrdvande vilket gor att man behdver avgrénsa antalet personer man
intervjuar. Det finns aven risk for skevhet (bias) i resultaten vilket betyder att intervjuarna
kan bade medvetet och omedvetet paverka respondenterna. (Bell & Waters 2014 s. 189—
190, 199)
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| en kvalitativ studie ar det centralt att hitta ett antal personer som kan ge djupgaende
beskrivningar av ett fenomen. En heterogen grupp av respondenter ar bra for att fa en
variation i svaren (Henricson & Billhult 2017 s. 115). Vi har avgransat var
undersokningsgrupp till fyra respondenter som arbetar med unga i skolor i Esbo. Vi anser

att genom intervjuerna far vi djupgaende svar.

6.1 Datainsamling

Fore intervjun bor man informera respondenterna om syftet med forskningen. Dartill
informeras de om vilket sétt resultaten kommer att anvéandas. (Patel & Davidson 2011 s.
74-75). Enligt Patel & Davidson bor man ringa och bestdamma tid for intervju samt ge
respondenterna fullstdndig information. Fullstandig information ska &ven ges vid
intervjun. Detta strider emot Jacobsen (2007 s. 33) som anser att man i stéllet for
fullstdndig information bor ge tillracklig information. Fullstdndig information &r i
praktiken omojlig enligt honom och man borde i stallet ge tillracklig information som
innebdr att man uppger forskningens huvudsyfte och vad resultaten kommer att anvandas
till.

Den forsta kontakten skedde med en av respondenterna som medverkade i
bestéllningsprojektet. Hen vidarekontaktade tre respondenter. Déarefter kontaktade vi
respondenterna via e-post dar ett folje- och samtyckesbrev ingick. I foljebrevet ingick
tillrdcklig information dar forskningens syfte och deltagandets frivillighet framkom.
Enligt Jacobsen (2007 s. 16) handlar informerat samtycke om att personen som deltar i
undersokningen forstar vilka risker och mojligheter det finns med att delta i forskningen.
Tid och plats for intervjuerna bestdmde vi per e-post. Efter att tid och plats hade bestamts

skickade vi intervjufragorna till vara respondenter.

Kvale & Brinkmann (2014 s. 109) skriver att konfidentialitet i en undersokning innebéar
att sadan privat data som uppkommer inte avsldjas i forskningen och att deltagarna i
undersokningen har réatt till ett privatliv. Var intervju ar saledes konfidentiell vilket
innebér att vi vet vem som har gett svaren men endast vi har tillgang till materialet. (Patel

& Davidson 2011 s. 74) Det inbandade materialet forstordes da intervjuerna var
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transkriberade och det transkriberade materialet forstordes da examensarbetet blev

godkant.

6.2 Dataanalys

Som analysmetod har vi anvéant oss av en kvalitativ innehallsanalys. Vid kvalitativ
dataanalys transkriberas ofta hela intervjutexten vilket innebér att dven exempelvis grat
och skratt skrivs ut. Forst borjar man med att lasa igenom materialet flera ganger och tar
sedan ut text som svarar pa forskningens syfte och fragestallningar. Texten kodas och
formas till kategorier eller teman. Syftet ska hela tiden ligga som grund foér analysen. Det
sista steget innebar att en ny helhet skapas. Analysen kan goras pa papper eller dator. Vid
transkribering kan man &ven anvanda sig av en tabell for att underlatta arbetet. (Henricson
& Billhult 2017 s. 116)

Efter intervjuerna transkriberade vi allt material. Sjalva transkriberingen utfordes pa
dator. Det transkriberade materialet laste vi igenom flera ganger for att fa en
helhetsuppfattning av innehallet. Da vi hade last igenom materialet flera ganger borjade
vi koda texten, det vill sdga soka fram ord och meningsenheter som svarar pa vart syfte
och vara fragestéllningar. Kvale & Brinkmann (2014 s. 241) skriver att kodning sker
genom att intervjumaterialet forst l4ses och sedan kodas vasentliga delar av texten, senare
kan man vidare kombinera olika koder eller géra omkodning. Meningen med kodning ar
att fa en helhetsuppfattning 6ver texten. Med kodning menas att man kopplar flera

nyckelord till en textdel.

Da alla intervjuer hade kodats lade vi ihop liknande koder i samma grupp och borjade
harmed var kategorisering. Med kategorisering menas att uttalanden av respondenterna
gors till en liten méangd kategorier. Kategorierna kan vara bestamda pa forhand. (Kvale &
Brinkmann 2014 s. 243) | vart fall har vi anvant oss av 9 stycken forutbestamda
underkategorier. Nagra exempel pa vara underkategorier 4&r “personalens
forhallningssitt” och “arbetssitt”. Vira huvudkategorier nimnde vi pa basis av vara
forskningsfragor, det vill sdga > Hur kan man med hjilp av ett dialogiskt bemétande starka
ungas vilbefinnande i skolan? ” och ” Hur kan man med hjélp av delaktighet (aktorskap,

deltagande och tillhorighet) stirka ungas vélbefinnande i skolan? ”
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Efter att vi kodat och kategoriserat tolkade vi intervju svaren och borjade sammankoppla
svaren med var teoretiska referensram. Denna process handlar om hur resultaten kan
kopplas ihop med arbetets teorigrund. Det sista skedet handlar om att skriva ner resultaten
I ett lasarvanligt format. (Patel & Davidson 2019 s. 150-155)

6.3 Etiska aspekter

Da var metod ar en intervjustudie finns det flera etiska aspekter att ta i beaktande. Da man
ska intervjua nagon behdvs ett informerat samtycke, det vill sdga att personen sjélv véljer
om hen deltar eller inte i intervjun och forstar vad undersokningen kommer att anvandas
till. Personen forstar aven vilka risker och mojligheter deltagandet kan innebéra.
(Jacobsen 2007 s. 16, 33)

Bell & Waters (2016 s. 190-191) tar upp att respondenten har ratt att fa information
muntligt om vad undersokningen handlar om, vilka fragor som stalls, varfér man vill
intervjua respondenten och hur information kommer anvéndas. De argumenterar att
respondenten borde fa denna information redan i forvag skriftligt s att hen kan bekanta
sig med informationen i lugn och ro och eventuellt kunna tacka nej till intervjun.
Deltagarna har fatt ge sitt samtycke i form av en underteckning pa var samtyckesblankett.
Annat som dven bor tas i beaktande ar skyddande av privatliv det vill sdga da personen
intervjuas ska inte alla delar av personens liv tas med och det ar viktigt att reflektera kring
om amnet blir for kansligt (Jacobsen 2007 s. 34-35). Respondenterna i var undersékning
ar anonyma. For att fa utfora intervjuerna har vi sokt om forskningstillstand fran Esho
stad.

Enligt Wikstrom et al. (2017 s. 87) pratar man traditionellt inom kvantitativ forskning om
validitet, reliabilitet och generaliserbarhet i koppling till tillforlitlighet medan man inom
kvalitativ forskning pratar om giltighet, tillforlitlighet samt dverforbarhet. Med giltighet
menar man analysens samt datainsamlingens trovardighet. Tillforlitlighet handlar om att
forskningen inte ar beroende av forskaren och dess perspektiv samt om att kunna bedéma
ifall resultaten gar att bekrafta av andra. Det bor dven ga att bedéma ifall forskningen &r
Overforbar. Inom kvalitativ forskning ar forskaren mera delaktig i motsatts till kvantitativ

dar man stravar efter neutralitet (Lundman & Hallgren Graneheim 2012 s. 161).
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Fore intervjuerna utférdes granskade vi fragorna flera ganger och stéllde aven hogt
fragorna till varandra for att battre kunna granska hur tydliga vara fragor var. Vi utforde
aven bada en provintervju var for att ga igenom hur vél fragorna fungerade. Efter
provintervjuerna gjorde vi korrigeringar for att tydliggora vara fragor. Under
intervjutillfallet utgick vi fran vara fragor och var opartiska, dt vill sdga ledde inte in
respondenterna pa specifika svar. Vi bada narvarade under alla intervjuer. Vi valde att
dela upp intervjuerna sa att den ena av oss antecknade och den andra intervjuade. En av
intervjuerna holls online medan resten gjordes pa plats. Varje intervju transkriberades
senast inom fyra dagar. Vi valde att dela upp transkriberingen sa att bada transkriberade

tva intervjuer for att forsnabba arbetet.

Vi har sokt forskningstillstand for detta lardomsprov och gatt igenom kriterierna for god
vetenskaplig praxis fore var forskning. Vi har férbundit oss till att inte bli skyldiga for
fusk och/eller oredlighet, forsummelse eller andra oansvarslosa forfaranden. Vi har aven
presenterat data pa ett fullstandigt sétt sa att resultaten blivit sa tydliga som majligt.
(Jacobsen 2007, TENK 2021)

7 RESULTAT OCH ANALYS

| detta kapitel beskrivs resultaten fran fyra intervjuer med professionella som arbetar inom
skola. Vara forskningsfragor lyder: ”Hur kan man med hjilp av ett dialogiskt bemédtande
stiarka ungas vélbefinnande 1 skolan?”” och ”Hur kan man med hjélp av delaktighet stirka
ungas vilbefinnande i skolan?”. Andra fragan har delats in i aktorskap, deltagande och
tillhorighet. Vara huvudkategorier ar dialogiskt bemotande, deltagande, aktorskap och

tillhorighet. | detta kapitel presenterar vi resultaten utgaende fran dem.

7.1 Dialogiskt bemdtande

| detta kapitel presenterar vi resultat och analys kring dialogiskt bemotande. Vi har delat

in svaren i tva underkategorier; ”personalens forhallningssatt” samt arbetssatt”.
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7.1.1 Personalens forhallningssatt

Tydliga teman som framkom i intervjuerna, var vikten av att eleven far kanna sig bli sedd
och hord samt personalens 6ppenhet gentemot eleven. Flera respondenter tog upp hur
viktigt det ar att eleven far kanna att hen kan vara sig sjalv, far kanna sig viktig, att hen
ar varda den vuxnas tid. Flera namnde att i motet med eleven beméta hen pa ett vuxet
eller aldersanpassat satt och hur viktigt det ar att komma ihdg vad eleverna sagt. Nagra
tog upp hur det &r viktigt att man visar att man kommer ihag eleven, exempelvis genom

att halsa med namn. Narvaro samt att alltid ha tid att stanna togs upp av flera.

’

VAtt liksom riktigt visa att jag inte dr pdvdg ndgonstans, det dr bara du och jag hdr.’

Enligt Nivala (2020) bor handledaren bemota eleven som en hel, unik och vardefull
manniska. Detta kom upp i intervjuerna, da respondenterna poangterade vikten av att
eleverna far kanna att de kan vara sig sjalva och att de ar viktiga. Nivala (2020),
Raatikainen et.al. (2019 s. 129-130) och Nivala & Ryynanen (2019 s. 190) tar upp
jamlikhet i motet mellan manniskor som centralt i ett dialogiskt bemdétande. | intervjuerna
namns det att bemota eleverna pa ett vuxet sétt, vilket kan tolkas ha liknande innebord.
Enligt Nivala & Ryynanen (2019 s. 190), Raatikainen et al. (2019 s. 129-130) och Nivala
(2020) ar dmsesidig respekt centralt i dialogiskt bemdtande. Respondenternas svar om att
visa att man minns eleven, kan tolkas tangera detta. Respondenternas kommentarer om
att ha tid att stanna upp och vara nérvarande stodjs bl. a. av Nivala (2020) som lyfter fram
att handledaren behover tillrackligt med tid for eleven for att relationen ska bygga pa

narvaro och dialog.

| dppenhet gentemot eleven, tog respondenterna upp vikten av att inte doma eleven och
att alla ska fa vara som de &r. Nyfikenhet och 6ppenhet lyftes fram av flera respondenter.
En respondent namnde vikten av att vara pa elevens sida och en annan vikten av att kunna
se situationen fran elevens perspektiv. Flera respondenter tog upp vikten av att se varje

elev skilt och att inte gruppera dem.

Raatikainen et. al. 2019 s. 129-130) lyfter fram hur det i klientarbete &r viktigt att
respektera och forsta det unika i individen vilket medan Nivala & Ryynanen (2019 s.
190-191) ndmner acceptans som centralt i det dialogiska bemdtandet. Respondenterna
betonar att alla ska fa vara som de ar, utan att bli domda. Nyfikenhet och Gppenhet

gentemot den andra i bemotandet tas upp bade av flera respondenter och av Nivala &
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Ryynénen (2019 s. 190-191). Raatikainen et al. (2019 s. 129-130) uppger att enligt det
dialogiska tankandet behdvs det bland annat 6ppenhet om den andras erfarenhet. Man
tanker att allas erfarenheter om varlden &r unika. Madsen (2001 s. 201, 212) lyfter fram
hur i det socialpedagogiska motet den professionella l&agger sig in i klientens situation,
Tjersland et al. (2011 s. 284) betonar samma. En respondent lyfter fram vikten av att
kunna se situationen fran elevens perspektiv. Respondenterna ansag som viktigt att inte
gruppera elever utan att se varje elev skilt. Detta starks av Nivala & Ryynénen (2019 s.
190-191) som betonar att ménniskan inte ska ses som en medlem av en kategori, eller

som en produkt av sina problem.

7.1.2 Arbetssatt

Ett tema som framkom under arbetssatt var att lyssna aktivt pa eleven. Har lyftes fram
som viktiga aspekter bland annat att den professionella befinner sig i ett lugnt tillstand
samt skapar en lugn atmosfar dar hen kan vara ndrvarande for eleven. | intervjuerna
framkom hur den professionella bor lystna aktivt och att visa det genom fragor och
foljdfragor samt med kroppssprak och ickeverbal kommunikation. En respondent tog upp
vikten av att den professionella fragar eleven om hen inte forstatt. De flesta
respondenterna tog upp hur professionella kan visa att hen lyssnat genom att folja upp det
man pratat om med eleven, eller genom att kolla upp om man uppfattat ratt. For att starka
en jamlik relation med eleven, namns bland annat att beméta eleven pa elevens niva samt

att ta i beaktande fysiska maktpositioner.

”[...] under samtalets gang sa e de viktigt att ja liksom fragar eleven at¢ "har jag uppfattat

dig rdtt’...”

Respondenterna betonar vikten av att lyssna aktivt pa eleven, vilket starks av Institutionen
for halsa och valfard (2021c) som sdger att lyssnandet ar centralt i det dialogiska
bemotandet. Aven Raatikainen et al. (2019 s. 129-130) uppger att man bor lyssna pé& den
andra for att en dialog ska uppsta. Tjersland et al. (2011 s. 284) lyfter fram hur den
professionella behdver kunna vara uppmarksam pa de saker som klienten tar fasta pa samt
avlasa kroppssprak, vilka kraver narvaro. Vikten av att den professionella &r narvarande

I méten med eleverna togs upp i intervjuerna.
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Den professionella som trygg vuxen kom fram genom olika aspekter. En respondent lyfte
fram vikten av att den professionella &r forberedd infér motet med eleven och att hen
planerar sin tidtabell sa att hen klarar av att vara narvarande i motet med eleven. Det togs
upp hur den unga ska fa chansen att ratta till situationen om hen gjort nagot tokigt. Alla
respondenter lyfte fram att den professionella boér informera om tystnadsplikten och vad
den innebér. Flera lyfte dven fram vikten av att kunna halla de I6ften man gett eleven, och
att inte lova nagot man inte kan halla. Nagra respondenter lyfte fram hur man kan anvanda
humor i motet med eleven. Det lyftes dven fram att man inte bor vara en kompis, utan en
professionell och trygg vuxen samtidigt som man ska bemaéta eleven pa en respektfull och
jamlik niva. En annan lyfte fram att det finns en skillnad mellan eleven och den
professionella, men att det ska kdnnas tryggt for eleven att prata. Det lyfts &ven fram

vikten av genomskinlig kommunikation och att vara 6ppen med att man inte har alla svar.

Vikten av att eleven ska fa kanna trygghet och tillit i motet med den professionella tas
upp i intervjuerna pa olika plan. Raatikainen et al. (2019 s. 130) bekréftar, da de
konstaterar att det kravs dessa tva mellan klienten och den professionella for att en god
kontakt ska kunna ske. De konstaterar &ven att det behdvs 6ppenhet och 6msesidig respekt

for att dialogen ska komma till, vilket bekraftas i intervjuerna.

Eleven i centrum kom fram pa olika plan. Flera respondenter lyfte fram vikten av att utga
fran elevens 6nskningar och behov, sadant som &r viktigt for eleven. Det togs upp av flera
att i motet lagga vikten pa vad eleven sjalv har for tankar och losningar. Nagra namnde
hur den professionellas uppgift &r att vara ahorare och inte att ta Over. Flera namnde &ven
att fara in i motet med eleven med en ovetande attityd, att lystna nyfiket och intresserat

och att lata eleven skina.

“"Dom vet mycket saker och sad att man ska vdga ga in i situationer sdddr med ibland med
flit med ocksa en sandan ovetande attityd att nu vet jag ingenting om det har sa beratta
at mig. Att fast man kanske sku veta nanting sa att lata dom lite skina. ”

" [...] sen fraga att hur tycker du att det gick och vad skulle man kunna gora till féljande

’

och sa hdr...”

Enligt Raatikainen et al. (2019 s. 130) innebar en dialog att klient och professionell

tillsammans reflekterar och funderar. Cederlund & Berglund (2017 s. 59) uppger att man

bor utgd fran klientens forutsattningar och Nivala & Ryyndnen (2019 s. 90-91)
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konstaterar att den socialpedagogiska aktoren forsoker med klienten tillsammans forsta
hens livssituation. Respondenterna lyfte fram vikten av att utga fran eleven och dess

onskningar och behov.

7.2 Aktorskap

| detta stycke tas upp delen om aktorskap. Vi har delat upp aktorskap i tva
underkategorier; “arbetssatt” och starka ungas resurser” samt analyserat resultaten
utgaende fran dessa.

7.2.1 Arbetssatt

Flera respondenter lyfter fram vikten av att I6sa utmaningar tillsammans med den unga.
Reflektion anses viktigt enligt respondenterna, bland annat ndmns individuella samtal,
regelbunden uppfdljning och olika uppgifter som arbetssétt. Flera respondenter lyfter
fram att det &r viktigt att aktivera eleven att tdnka sjalv och hitta Idsningar. En respondent

namner aven att flexibla I6sningar &r viktigt. Alla respondenter lyfter fram uppféljning.

" Att finnas till, ibland sd behdvs det bara ndgon som ocksa foljande dag ar dar och fragar
och kollar lite att hur gick det egentligen sen nar dom provar pa nanting och vilka kénslor

vdcks och vad vickte det och sahdr”

“"Hur har du tdankt, hur tinker du att det paverkar framtiden och sadant hdr. Via fragor

kanske mest”’

Nagra respondenter namner att det skall finnas en lag troskel i skolan till att soka hjalp.
En respondent namner mangprofessionellt arbete som viktigt for att stodja skolvardagen.
Olika grupptimmar och temadagar for att stoda elevernas skolvardag lyfts fram. En
respondent lyfter fram lektionspaket och att de kan skréddarsys enligt vad eleverna just

nu behover.

Nivala & Ryyndnen (2019 s. 95) lyfter fram att se och bemdta varje individ som en aktor
eller minst kapabel till aktérskap &r en central aspekt inom det socialpedagogiska
tdnkandet. Detta bekraftar &ven Tjersland et al. (2011 s.31) som lyfter fram att klienten

bor fa delta i sin egen forandringsprocess och kallar denna process for att vara “agent i
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sitt eget liv”. Detta bekréftar respondenternas svar om att aktivera eleven att tanka sjalv

och hitta lésningar tillsammans.

Citaten som tas upp ovan bekraftar dven Tjersland et al:s (2011 s. 31) syn pa att den
professionella kan fungera som en vagledare at klienten medan hen skall lata klienten
sjalv medverka i beslut. Aven Rosengren et al. (2019 s. 42) lyfter fram att det behovs
bada yttre strukturella mojligheter och inre fardigheter for att aktorskap kan uppnas.

7.1.2 Starka ungas resurser

Alla respondenter ndamner att det ar viktigt att lyfta fram elevens styrkor, se det goda och
lyfta fram uppehallande faktorer. Att starka elevens sjdlvkansla anses viktigt. Flera
respondenter namner ett genom diskussioner tillsammans med eleven kan man fundera
kring vad eleven vill utveckla och bli battre pa och vad eleven bor ta for steg for att uppna
dessa. En respondent niamner &ven vikten av att uppmuntra eleven att prata. Aven
arbetsmetoder som livslinje, styrkekort samt plus och minus alternativ ndmns av

respondenterna. Dessa kan fungera som stod vid reflektion kring styrkor och utmaningar.
7 [ samtal med elever lyfta fram ndt de gor bra, styrkor, det som ren gdr bra”

Flera respondenter lyfter fram diskussion om sjalvbestammanderatt med eleven. En
respondent ndmner att diskussion kring beslutsfattande och att diskutera foér- och
nackdelar med beslut tillsammans med eleven. Flera respondenter ndmner vikten av att
ge eleven mojligheter att paverka och att lata eleven sjalv komma fram till problemet och
onskad I6sning. I koppling till detta betonar en respondent maéjligheten att paverka sarskilt
med stod av en vuxen. En annan respondent ndmner tankevédckande diskussioner
tillsammans med eleven om bland annat konsekvenser eller vad man kan gora i situationer

dar det uppstar grupptryck.
"Att vara en bro, mellanhand, professionella dr inte en losning och tar inte 6ver”

Det lyfts fram att det &ven finns utmaningar i och med att en liten del av eleverna soker
sig till stodsamtal och ibland traffar den professionella eleven endast under en kort tid.
Stodsamtalen kan ge stod i vardagen men allt kan anda inte paverkas via stodsamtalen.
Eleverna kan uppmanas att soka hjalp senare vid behov.
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Respondenterna betonar sjalvbestammanderéatt och att diskutera for- och nackdelar med
olika beslut. I svaren kom det tydligt fram att respondenterna var eniga om att det var
viktigt att ge eleven mojligheter att paverka. | Talentia (2018 s. 12) star det att den
professionella skall kunna berétta at klienten om olika majligheter for att hen vidare skall
kunna gora val. Klientens sjalvbestammanderétt ar en grundrattighet som den
professionella bor beakta. Detta bekraftas dven av Madsen (2006 s. 259-260) som betonar

att ungdomar &r sarbara aktorer som skall fa hjalp med sina rattigheter.

7.3 Deltagande

| detta stycke tas upp delen om deltagande. Vi har delat upp deltagande i tva
underkategorier “skolgemenskapens betydelse” och professionellas verktyg” och

analyserat resultaten utgaende fran dessa kategorier.

7.3.1 Skolgemenskapens betydelse

Gallande skolgemenskapens betydelse anger respondenterna olika svar. En respondent
séger att hen tror det har en jattestor betydelse medan en annan respondent uppger att det
varierar fran elev till elev. Flera respondenter betonar vikten av den egna
klassgemenskapen. De lyfts fram att klassgemenskapen ar viktig for ungas valmaende,
socialisering, utveckling av sociala formagor och fardigheter. Dessa egenskaper kan anses
som styrkor for resten av livet och att den unga blir en del av samhallet.
Vénelevsverksamhet betonas dven av respondenterna och sérskilt hur eleverna far 6va pa
att véxa i sin roll i gruppen. Det betonas dven att skolgemenskapen har en stor betydelse
for trivsel och férankring i skolan. Det lyfts daven fram att genom olika gemenskaper lar
eleven sig att ta ansvar, vara delaktig, jobba i grupp, ta pa sig olika roller och uppgifter,
leda samt dra olika saker som kan anses som styrkor for resten av livet. En respondent

uppger att elever som varit valdigt ensamma hittat varandra via grupper.

“Det finns ett enormt behov av att héra nagonstans”
7 [...] Man borde nog virdesdtta det jétte mycket det hdr olika grupperna”

” Det bdista att hitta likasinnade kompisar i den dldern”
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Nivala & Ryynénen (2013 s. 33) lyfter fram att via verksamheter som mojliggor
deltagande kan man bland annat upptécka nya kompetenser i sig sjalv. Detta bekréftar
aven respondenternas svar om att olika gemenskaper lar eleverna att ta pa sig olika roller,
vara delaktig samt ta ansvar. Nivala & Ryyndnen (2013 s.32-33) beskriver deltagande
som méanniskans satt att narvara i medmaénskliga relationer och att deltagande handlar om
att ta del av och verka i gemenskaper pa samhalls- och individniva. Att manniskor deltar
i gemensam verksamhet kan anses meningsfullt och kan stirka kanslan av delaktighet och
forstarka relationer i olika gemenskaper. Flera av respondenterna lyfte fram att
klassgemenskapen &r viktig bland annat for valmaende och utveckling av sociala
formagor samt socialisering och att dessa ansags som viktiga styrkor i livet och for en
inkludering i samhéllet. Nivala (2010 s. 111-112) lyfter fram att en malsattning ur ett
socialpedagogiskt perspektiv pa deltagande handlar om att starka mojligheter och resurser

for individer att delta pa samhallelig niva.

7.3.2 Professionellas verktyg

En respondent lyfter fram att ett tatt samarbete med larare och dévrig skolpersonal ar
viktigt, for att Oka elevernas deltagande. En respondent lyfter fram vikten av att
tillsammans med lararna fundera pa hur klassgemenskapen, stamningen och arbetsron
kan stodas samt att fardigt fundera ut hur man kan ta itu med mobbning. Flera
respondenter namner att under individuella samtal uppmuntra och ge information at
eleverna gallande grupper som ordnas pa skolan. | arbete med enskilda elever lyfts fram
vikten av att fundera kring elevens egna upplevelser av sin plats i gruppen och fundera pa

hur man kunde forbattra elevens situation.

En respondent namner att elevkaren och véaneleverna &r valdigt aktiva och kreativa i
planeringen av olika aktiviteter. Det kommer fram att eleverna sjalva har fina idéer som
anses viktigt att uppmarksamma vid planering av olika aktiviteter. Men det framkommer
att det ocksa finns utmaningar eftersom endast en liten del av eleverna har majlighet att

vara delaktiga i gemenskaper som till exempel skolans vanelevsverksamhet.

Respondenterna lyfter fram att det dven finns olika program som anvands, bland annat en
tipsbank som innehaller gruppstarkande aktiviteter med sociala- och emotionella
fardigheter som kan anvandas i klasser. En respondent ndmner dven att hen ordnat

workshops for ldararna sa att de har mojlighet att bli bekanta och bekvama med att dra
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gruppstarkande aktiviteter med den egna klassen. Men respondenterna lyfter d&ven fram
att det finns utmaningar att ordna gruppstarkande program bland annat ndmns Covid-19,
resursbrist samt tidsbrist. Flera respondenter namner att det skulle finnas mycket
mojligheter men att tiden och resurserna inte racker till att jobba sa mycket med klasser
och grupper.

Nivala (2010 s. 114) skriver att for att ett deltagande skall kunna ske behdvs véxelverkan
och en sadan aktivitet som individen kan och far ta del av samt att det rader en trygg
miljo. Nivala & Ryynanen (2019 s.139-140) talar om att den professionella han en stor
roll i att mojliggdra moten och stérka individens fardigheter, mod och vilja inom social

véxelverkan- och samspel.

Aven Heino (2014 s. 17) tar upp att deltagande handlar om sociala och gemenskapliga
relationer dar centralt blir olika arbetssatt, kanslan av att hora till och bli bemétt blir
centralt. Det framkommer ur respondenternas svar att det ordnas gruppstarkande
aktiviteter for klasserna for att stirka sociala- och emotionella fardigheter och att
mangprofessionellt arbete gors for att starka klassgemenskapen. Det framkommer dven
att under individuella samtal gors reflektion kring elevens egna upplevelser av hens plats

i gruppen och hur den kunde forbéttras.

7.4 Tillhorighet

Vi delade in tillhorighet i tre underkategorier och analyserade resultaten enligt dessa.
Underkategorierna &r: hur den professionella kan starka kanslan av tillnorighet pa
individniva”, 7att starka kanslan av tillnorighet pa gruppniva”, samt “framjandet av en

accepterande miljo i skolan”.

7.4.1 Hur den professionella kan starka kanslan av tillhorighet pa

individniva

I intervjuerna framkom stodjandet av elevens upplevelse av tillhérighet som ett centralt
tema. En respondent lyfte fram att k&nslan av tillhdrighet ar subjektiv. Den professionella
kan diskutera med eleven om hens upplevelse av den egna klassen, om elevens upplevelse
av tillhorighet. Flera ndamnde att stdarka elevens sjélvkénsla for att 6ka mojligheten for

kanslan av tillhérighet, da det kan bidra till att eleven far kdnna sig som en betydelsefull
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del av gruppen. Ett exempel som gavs var att gora det genom att lyfta fram elevens styrkor
och att jobba kring dem eller genom att sdga hogt sadant som &r bra. Flera respondent
lyfte fram vikten av att se varje elev skilt och att se dem som de dr samt att visa att man
ser dem genom att exempelvis hdlsa. Det ndamndes &ven om vikten av individuella
l6sningar dar elever far kanna att de respekteras, blir horda och att hen har en viktig roll
i gemenskapen samt att fundera kring var det fallerar och behdvs stéd. En respondent
namnde hur man kan diskutera elevens egna roll i klassen och vad eleven sjalv kan gora

for att kdnna sig som en del av gruppen, for att ha en starkare roll i klassen.

"Att vad dr din roll i klassen. Vad kan du gora for att, for att liksom ma bdittre eller agera
pa ett annat satt sa att du ska kanna att du ar en del av gruppen. Kan du prata med nagon
som sitter brevid. Kan du smalltalka, kan du... Vad kan du sjalv gora for att fa en starkare

roll i den ddiir gruppen och dd kinna mera att du, du har en tillhérighet ddr.”

En respondent namnde att kénslan av tillhérighet ar subjektiv medan Nivala & Ryynanen
(2019 s. 141) bekraftar genom att sdger att kénslan &r individuell och att din inte kan
avgoras utifran granskat. Vikten av att se eleverna som skilda individer, att se dem som
de &r kom upp i intervjuerna. Nivala & Ryynénen (2019 s. 141-142) konstaterar att for
att manniskan ska kénna sig hora till, behdver hen kéanna sig trygg och accepterad som
hen ar med alla sina kéanslor och sidor och att kanslan starks av sadant agerande dar hen
far en kénsla av att hen &r betydelse- och vardefull i gemenskapen. Aven respondenterna
tog upp vikten av att eleverna far sina roster horda och att de far kanna att de respekteras

och har en viktig roll i gemenskapen.

Det framkom &ven vikten av att stoda eleven sociala band. En respondent lyfte fram hur
den professionella kan stoda elevens sociala formagor och exempelvis hjélpa eleven att
lara kdnna likasinnade personer samt att stoda eleven om det uppstar en problemsituation.
En annan lyfte fram hur den professionella kan styra elever att hitta varandra. Detta stérks
av Cederlund & Berglund (2017 s. 186) som konstaterar att den professionella kan

tillsammans med klienten hitta nya tillhorigheter att inga i.
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7.4.2 Hur den professionella kan starka kanslan av tillhérighet pa

gruppniva

Centrala tema som framkom i intervjuerna under denna kategori var dvningar och
gruppbildning. Som olika Ovningar ndamndes exempelvis att med hela klassen
tillsammans gora upp klassens ordningsregler, bygga upp ett klasstrad och att tillsammans
fundera vad klassen behover for att ma bra. Gemensamma diskussioner om exempelvis
kanslor och 6vningar dér eleverna har som uppgift att hitta likheter med sig sjélv och
andra lyftes fram flera ganger. En respondent tog upp hur den professionella kan styra
diskussionen sa att alla far sdga, att alla far chansen att bli sedda och hérda. En annan
respondent lyfte fram en materialbank som finns till for att starka gemenskapen. Dér finns
évningar bland annat pa att 6va sig pa att lyssna aktivt pa andra och hur ta tag i konflikter.
Ovningarna hade lett till mindre krankande kommentarer och till att lararna lyssnat till
eleverna battre. Aven olika samarbetsévningar namndes, exempelvis Gvningar dar
eleverna far 6va sig pa att lyssna pa varandra, saga gott om varandra samt vaga tycka till,

ha en asikt och rost.

”Sd det har nagra elever sagt, att det dr sda ovanligt att kdinna att alla faktiskt lyssnar pd

)

precis vad man sdger.’

Gruppbildningen kunde enligt respondenterna starkas genom férebyggande arbete,
genom att exempelvis arbeta kring elevers sociala fardigheter. Nagra lyfte fram vikten av
att klassbildningen blir god fran borjan. Samarbete med larare och andra professionella
och samarbete mellan klass och vanelever lyftes fram av flera respondenter som centralt.
En respondent lyfte fram langa program kring social och emotionell traning,
gruppdynamik och kommunikation for att starka socioemotionella fardigheter, vaga
uttrycka sig och saga sin asikt, for att hitta styrkor hos varandra och for att bemota
varandra val. En annan ndmnde att jobba med kanslan av sammanhang och hur alla kan
ma bra som en del av gruppen. Alla respondenter namnde vikten av gruppuppbyggande
lektioner och timmar men ndmnde &ven tidsbrist och hur det minimerar effekten av
ovningarna. Aven kiva skola och andra mobbningsférebyggande skola namndes men med

Samma utmaningar.

Nivala & Ryynénen (2019 s. 141-142) tar upp hur medlemmarna i en grupp har rétt till

den egna identiteten, att kdnna att de ar en viktig del av gemenskapen och att k&nna att de
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blir sedda och horda. Respondenterna diskuterade olika dvningar, bland annat sadana dar
eleverna fick dva pa att tycka till och ha en rost och asikt och att den professionella kan
styra diskussionen sa att all far bli sedda och horda. Tjersland et. al. (2011 s. 209-210)
konstaterar att deltagarna i en grupp behover gora saker tillsammans, fa positiv
bekraftelse, utveckla gemensamma varderingar samt dela upplevelser med varandra for
att kanslan av tillhérighet kan skapas i gruppen. Detta kan forverkligas i de vningar som

respondenterna tagit upp i intervjuerna.

7.4.3 Framjandet av en accepterande miljo i skolan

For att framja en accepterande miljo i skolan, kom den enskilda professionellas ansvar
upp pa olika plan. Alla respondenter lyfte fram vikten av eget exempel i bemotande och
att det bor visas i daglig verksamhet. Aven dialog mellan professionell och elev samt

mojlighet for diskussion och reflektion togs upp av flera.

“Just att sana elever att dom dr emot allt som dr annorlunda och nu borjar dom lite

smdlta och sldippa pa det.”

En respondent tog upp att ge information kring diskriminering, minoriteter och
jamstélldhet. Flera tog upp att det &r viktigt att l&gga sig i problemsituationer och att
ingripa om nagon annan vuxen gor nagot tokigt. Det namndes att det &r viktigt att agera
snabbt. En respondent konstaterade att en accepterande miljo i skolan inte borde vara pa
individens ansvar, utan att det gors tillsammans. En annan ansag att den professionella
inte bor latsas att den har alla svar utan i stéllet ta reda pa saker. Att ta svara diskussioner
och ett bemdta pd ett bestamt och stodjande satt lyftes dven fram. Det konstaterades dven
att det vore viktigt att bemota dem som gjort fel med respekt, visa att man tror pa dem,
att de har ansvar men att man litar och ger en ny chans samt att fungera som exempel och

stod for andra vuxna.

" Man kan alltid fixa det som, som blev fel och, och sd héir och... Och sen att vdga ocksa
liksom ta san har svara diskussioner och, och méta dem med, och... situationer pa ett
bestamt... Men sen ocksa san harn stodjande satt. Granser finns ju absolut men, men nar
det, det gar snett ska man ha mojlighet att fixa det och lara sig sa, sa att dar tanker jag

att eftersom vi alla gor fel sa, sa vad heter det... Sa hur man liksom... Ja. Finnas dar som
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stdd och, och styra lite att om, om, om denhar ungdomen inte alls tycks klara av den

’

situationen sd pa ndagot vis hjdlpa ddr.’

Gemensamt ansvar kom aven fram som ett tema. En respondent framhavde hur det behdvs
hela skolan tillsammans for att fa miljon accepterande och att man borde jobba hela
arbetsgemenskapen tillsammans men att det kan finnas brist pa intresse bland vuxna. Det
konstateras att en skolhandledare i skolan kan fungera som en bro mellan elever och
larare. En annan lyfte fram hur man i skolan borde jobba kring jamlikhet och
likabehandling. Det namndes &ven att det vore viktigt att troskeln ar lag for att be om
hjalp. Det kom &ven upp att framjandet av en accepterande milj0 kan vara lattare i mindre

skolor med battre tid och mindre gemenskap.

Som tidigare ndmnts uppger Nivala & Ryyndnen (2019 s. 141-142) att m&nniskan
behdver k&nna sig trygg och accepterad med alla sina sidor och kénslor for att kénna
tillhorighet. Kanslan uppkommer nar man kanner att man far vara sig sjalv, att
gemenskapen accepterar en som man ar. Respondenterna diskuterade olika sétt att starka

en accepterande miljo i skolan, vems ansvar det &r och problematik kring &mnet.

8 DISKUSSION

I var diskussion kommer vi att reflektera 6ver vara resultat, vart val av metod, samt ge

forslag pa fortsatt forskning. Vi diskuterar varje amne i ett skilt kapitel.

8.1 Resultatdiskussion

Vi har lyft fram i lardomsprovets bakgrund hur unga idag mar allt samre, hur det finns
problem som mobbning i skol- och klassgemenskapen samt i ldrarnas bemotande. |
resultaten framkommer manga sadana aspekter som vi lyft fram i var teoretiska
referensram och tidigare forskning. De ger &ven gensvar till den problematik som lyfts
fram i bakgrunden. Bland annat lyfter respondenterna fram 6ppenhet och narvaro som
centrala i bemdtandet, vilket framkommer &ven i var teoretiska referensram. Annat som
alla respondenter lyfter fram repeterade ganger ar hur eleven bor sta i centrum; att man i

sitt arbete utgar fran eleven samt fokuserar pa vad eleven sjalv har for tankar och
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I6sningar. Utmaningarna kan l6sas tillsammans genom exempelvis gemensam reflektion

dar den professionella aktiverar eleven att tdnka- och hitta problem- och l6sningar sjalv.

Vad som dven tas upp ar hur eleverna ska ses skilt. Eleven ska fa vara sig sjalv och den
professionella ska forsoka se situationen fran elevens perspektiv. Elevens styrkor kan
lyftas fram och alla ska fa chansen att bli horda. Ronkko (2021 s. 8-9) lyfter fram i sin
forskning hur socialpedagogen har som uppgift att skapa situationer dar den unga blir
bekréftad som hen &r och Riekie et. al. (2017 s. 108) diskuterar vikten av att eleven far
sin rost hord. Det framkom &ven i svaren att det ar viktigt, men pa en mer ytlig niva. For
att fa mera djupgaende svar och konkreta forslag pa sadana situationer, kunde vi haft flera
foljd- och fordjupande fragor.

Carter (2021) lyfter fram hur socialpedagogiken kan stdrka involvering, genom att
erbjuda frigorande utrymmen déar den unga kan hitta nya sidor av sig sjélv. | resultaten
framkom olika dvningar som starker gruppdynamiken i exempelvis klassen. Alla skolor
hade flera gemenskaper som eleverna hade tilltrade till och mgjlighet att delta i och det
framkom i resultaten att eleverna kunde hitta nya sidor i sig sjalv genom att delta i olika
grupper. Dock framkom inga resultat dver att det pa regelbunden basis skulle ordnas
sadan verksamhet som skulle stoda eleverna att hitta sina styrkor eller nya sidor hos sig
sjalv. | resultaten framkom att det finns manga fungerande, fardiga program inom
exempelvis att starka elevernas socioemotionella fardigheter men att de pa grund av tids-
och resursbrist séllan blev genomférda i sin helhet. Samma kan antas gélla vid andra
program och aktiviteter — det kan anses att tiden inte récker till. | tidigare forskning
framkom att det socialpedagogiska arbetet handlar bland annat om férebyggande insatser
mot mobbning. | resultaten framkom att exempelvis Kiva skola anvands, men att &ven

dar finns brist pa resurser och tid.

| kapitel 2.1 Vélbefinnande, lyfter vi fram betydelsen av fungerande sociala relationer
och gemenskaper for upplevelsen av valbefinnande. Det framkommer i vara resultat att
det i skolorna finns manga gemenskaper att inga i men att alla inte har majlighet eller
intresse att delta. Har kunde det ha varit intressant med en diskussion kring vad man
kunde gora for att fa flera elever aktiverade och intresserade att delta. Vi hade en fraga
kring detta men saknade djup i resultaten. For att fa mer djupgaende svar kunde vi ha
stallt flera foljdfragor.
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Da vi speglar vara resultat mot Nivala & Ryynéanens (2019 s. 189-190) sex egenskaper
for ett socialpedagogiskt arbetsgrepp, hittar vi flera aspekter som stéder varandra.
Centralt ar bland annat dialogen, dar den professionella inte har alla svar och l6sningar,
utan att man tillsammans med klienten utforskar situationen. Den professionella
uppmuntrar klienten att delta och klienten ses inte som ett passivt objekt, utan kapabel till
aktorskap. Mojligheten att hora till en gemenskap ar viktig (Nivala & Ryynénen 2019 s.
189-190). I resultaten framkom att klassen som gemenskap ansags mest central. Till
klassbildningen lades mest insatser i form av olika gruppuppbyggande timmar och
ovningar. Den fjarde egenskapen i Nivala & Ryynéanens (2019) modell handlade om
aktivitet och kreativitet, var gemensamt gorande ar centralt. | resultaten framkom en del
arbete med klassen som grupp. Pa individniva framhavdes framst individuella samtal.
Olika aktiva och kreativa metoder diskuterades valdigt lite — kanske vi kunde ha haft en
fraga kring dem. De tva sista aspekterna i modellen framkom inte konkret i intervjuerna,

men vi hade inte heller fragor som var direkt kopplade till dem.

Vi har lyft fram bade i var tidigare forskning och bakgrund, hur tillit i relationen mellan
professionell och klient &r centralt i det socialpedagogiska forhallningsséttet. DA vara
respondenter diskuterade hur tilliten kan starkas lyfter alla fram att informera om
tystnadsplikt och de flesta lyfte fram vikten av genomskinlig kommunikation, att kunna
halla 16ften och att mota eleven pa en respektfullt och pa en jamlik niva. Enligt
respondenterna kan det goras bland annat genom fysiska maktpositioner, kroppssprak,
genom att visa att man ser och hor eleven som den ar samt genom att utga fran eleven.
Vad som ar orovackande men som stoder resultaten fran enkaten Halsa i skola
(Institutionen for halsa och valfard 2021a) &r kommentarerna om brist av intresse for att
tillsammans skapa en accepterande vardag i skolan hos en del vuxna. Vad respondenterna
lyfte fram hér var vikten av att leda med eget exempel och att direkt ldgga sig i om man

ser en annan vuxen gora nagot tokigt.

Avslutningsvis vill vi lyfta fram det mest centrala kring socialpedagogiken som stod for
att starka ungas valbefinnande i skolan. | resultaten lyfts fram vikten av att se eleverna
skilt, bemdta dem Oppet och nyfiket, lyssna aktivt och att utga fran elevens egna tankar,
styrkor och énskemal. Den egna klassen anses som en viktig gemenskap — en gemenskap
som alla elever har tilltrade till och dar férebyggande insatser och gruppuppbyggande
timmar &r viktiga. Alla elever bor fa chansen att fa sin rost hord. En accepterande miljo
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ar hela skolans ansvar och inte den enskilda professionellas. Det ar viktigt att ingripa

direkt om man ser nagot som ar fel.

8.2 Metoddiskussion

Da vi i efterhand diskuterat var val av metod kan vi se bade styrkor och svagheter med
den. Metoden var ny for oss bada da vi borjade med vart lardomsprov. Vi har lart oss
mycket pa vagen och upplever att vi genom vart lardomsprov fatt mycket vardefull
kunskap om metoden. Metoden har dven varit tidskravande, speciellt da den var ny for

0ss. Med mera erfarenhet och kunskap kunde hela processen varit smidigare.

Vi upplever att intervju som metod passade val for vart lardomsprov och gav oss svar pa
vart syfte och fragestillning. En enkatstudie hade ocksa varit ett alternativ.
Transkriberingen av intervjuerna var tidskravande. Om vi valt att utféra en enkatstudie,
hade vi inte behdvt utfora transkriberingen. Bland annat pa grund av tidsbrist valde vi att
intervjua endast fyra respondenter. Med enkat kunde vi ha natt ut till flera personer med
mindre tid. Fast vi sikert kunde ha fatt utforliga svar via en enkétstudie, ar vi anda glada
att vi utforde en intervju. Under intervjuerna hade vi mojlighet att stalla foljdfragor, be
respondenterna beratta mer och de hade majlighet att fraga oss om de funderade 6ver
nagonting. Dock upplever vi dven att det varit lattare att stalla spontana foljdfragor om vi

haft mera erfarenhet av intervjuer.

Bland annat Anderberg (2020) diskuterar hur socialpedagogen kan fungera som en bro
mellan larare och elev och fungera pa samma niva som eleven i stallet for att ha en
maktposition. Dessa poang kommer aven fram i vara resultat. Vad som kan bli oklart ar
vem vi pratar om da vi diskuterar skolpersonal. Vi valde att diskutera skolpersonal, i
stallet for specifika yrkesgrupper for att bevara vara respondenters anonymitet.
Problematiken som kan uppsta ar att olika skolpersonal har olika roller; exempelvis larare,
skolkuratorer och rektorn och svaren kan se olika ut beroende pa perspektiv. Rollerna kan
aven se olika ut beroende pa profession; exempelvis kan en skolhandledare val fungera
som en bro mellan elever och larare, medan en larare hypotetiskt sett kan uppleva det
svarare att ha en ohierarkisk, jamlik relation med eleven. Vi tanker dock att det som lyfts
fram i resultaten ar sadant som alla professionella inom skolvéasendet kan ha nytta av,

oberoende av profession.
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Med flera respondenter kunde vi ha fatt bredare svar men vi anser att vi fick bra och
stundvis djupgaende svar fast de endast var fyra. Vi har i efterhand funderat ifall vi borde
ha intervjuat en mer heterogen grupp inom skolvardet med flera olika professioner for att
fa annu mangsidigare svar. Da hade vi sakert fatt annu flera perspektiv och olika

synvinklar.

En intervju utfordes online. Vi reflekterade pa forhand om det skulle paverka resultaten
men konstaterade att risken var liten med tanke pa vart syfte och fragestallning. Om vi
exempelvis lagt mycket tyngd pa tonlagen och haft tyngdpunkten i att jamfort dem i de
olika intervjuerna eller om vi intervjuat kring ett tabubelagt d&mne, skulle vi kanske ha
valt annorlunda. | efterhand &r vi néjda med vart beslut och anser att intervjun fungerade

lika bra online som pa plats.

Pa grund av tidspress valde vi att inte anvanda oss av en tabell da vi presenterade vara
resultat. En tabell skulle sékert ha pa ett bra satt kunna fortydliga vara resultat, bade for
oss sjalva och for lasaren. Vi gjorde vart basta for att tydliggora resultaten i 16pande text.
| efterhand, ju mera kunskap vi samlade pa oss, markte vi att vi kunnat goéra en del saker
annorlunda. Vi insag efterat att en del saker kunde ha gjorts lattare, simplare och tydligare.
Till exempel kénns hela analysprocessen tydligare nu, efter att vi forst last teori, sedan

gjort i praktiken och slutligen ater anknutit till teorin infor lardomsprovet.

Vi &r tacksamma dver att vi valde att utféra provintervjuer. Under provintervjuerna fick
vi véardefull feedback som hjalpte oss att justera vara fragor infor de slutliga intervjuerna.
Vi fick bade feedback pa sadant som vi funderat pa sjalva och sadant som vi inte sjalv

markt. Under de slutliga intervjuerna markte vi hur bra feedbacken varit.

8.3 Fortsatt forskning

Denna lardomsprovsprocess har lart oss mycket. Vi har fatt en djupare forstaelse vad
dialogiskt bemétande och delaktighet innebéar i praktiken samt breddat var teoretiska
kunskap om amnet. Vi upplever att intervjuerna medfort ett djup till var forskning
samtidigt som det aven varit intressant att fa ta del av intervjuerna. Vi anser att amnet ar
viktigt att forska i eftersom det i flera undersokningar kommit fram att unga inte mar bra,

till exempel lyfter Enkaten Halsa i Skola fram detta. | vart lardomsprov har vi lyft fram
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problematiken och synliggjort hur ungas vélbefinnande i skolan kan stérkas med hjélp av

ett socialpedagogiskt forhallningssatt pa delaktighet och dialogiskt bemétande.

Resultaten visar att respondenterna gett liknande svar och darfor anser vi att denna
forskning kunde utvidgas till att intervjua en stérre mangd professionella som arbetar
inom skola for att fa en djupare inblick i &mnet. Vi anser dven att som fortsatt forskning
kunde man utvidga denna studie med att lagga fokus pa elevernas egna tankar och asikter
kring hur deras valbefinnande i skolan kunde starkas. Vad som &ven kunde var intressant
att forska vidare kring &r vad resultaten skulle bli om hela skolpersonalen skulle tillampa
de verktyg och arbetssétt som vara respondenter lyft fram i intervjuerna. Man kunde
forska kring hur det paverkar ungas vélbefinnande till exempel via en kvantitativ studie.
Till sist vill vi lyfta fram att det finns mycket som kan goras i skolan géllande elevernas
valbefinnande och hoppas pa att fortsatta studier kring &mnet dven kommer att goras.
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10 BILAGOR

10. 1 Bilaga 1

Intervjufragor

Bakgrund:

Hur l&nge har du arbetat med unga inom skolkontext?

Kan du kort beskriva hur din arbetsbild ser ut?

Hur kan man med hjélp av ett dialogiskt bemétande stéarka ungas valbefinnande i skolan?
1. Hur visar du respekt gentemot elever i ditt bemotande?

2. Pavilket satt visar du i vaxelverkan med eleven att du lyssnar pa och hor hen?

3. Hur arbetar du for att bygga upp tillit i métet med eleven?

4. Hur gor du for att framja jamlikheten mellan dig och eleven?

Hur kan man med hjélp av delaktighet starka ungas valbefinnande i skolan?

Deltagande
6. Hurdana gemenskaper har eleven tilltrade till i skolan?

7.Vilken betydelse tror du att det har for den unga att ha mojlighet att delta i diverse gemenskaper pa
skolan?

8.Vad har du for mojligheter och verktyg att stdda elevers deltagande i gemensam verksamhet? (I
grupper)

Aktorskap
9. Pa vilket satt jobbar du for att starka ungas egna resurser?

10. Hur starker du elevens mojligheter att ta beslut 6ver det egna livet?
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11. Hur stoder du elevens formaga att agera enligt dessa beslut?

Tillhérighet
12. Hur arbetar du for att stirka elevens kénsla av tillhorighet i klassen/ andra grupper?
13. Hur arbetar du for att starka elevens kansla av att hen &r en betydelsefull del av gruppen?

14. Hur framjar du en accepterande miljo i skolan?
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10.2 Bilaga 2

Foljebrev

Hej!

Vi dr Anna Lonngren och Oona Westerlund och studerar vart tredje ar till socionomer pa
Yrkeshogskolan Arcada. Vi skriver pa vart lardomsprov med rubriken “Socialpedagogik som stod
for att stirka ungas vilbefinnande i skolan”. Syftet med vart lardomsprov ar att synliggdra hur
ungas valbefinnande i skolan kan starkas med hjalp av ett socialpedagogiskt forhallningssétt med

fokus pa delaktighet och dialogiskt bemotande.

Vi raknar med att intervjun tar ca. 45-60 min. Vi kommer att skicka ut intervjufragorna pa forhand
sa att Ni har mojlighet att bekanta er med dem. Deltagandet ar frivilligt och Ni far nar som helst

avbryta intervjun eller lata bli att svara pa en fraga.

Vi kommer bada att narvara under intervjun. Intervjun kommer att transkriberas senast inom fyra
dagar efter att intervjun &r utford. Materialet kommer att forstoras efter att examensarbetet ar
godkant. Intervjun ar konfidentiell, endast vi och vara handledare kommer att ha tillgang till
intervjumaterialet. Intervjuerna kommer att genomforas pa svenska. Vi kommer att inleda

intervjuerna i mars 2022.

Intervjutiderna och platsen kan bestimmas per e-post eller per telefon. Vi énskar att fa svar senast

Med Vanliga Hélsningar

Ansvarig larare Ansvarig larare
Eivor Soderstrom Marina Arell- Sundberg
eivor.soderstrom@arcada.fi marina.arell-sunberg@arcada.fi

63


mailto:eivor.soderstrom@arcada.fi
mailto:marina.arell-sunberg@arcada.fi

Anna Loénngren Oona Westerlund
anna.lonngren@arcada.fi oona.westerlund@arcada.fi
Tel: 044 0888 581 Tel: 044 334 6455
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10.3 Bilaga 3

Deltagande i examensarbete- informerat samtycke

D4 jag undertecknar detta samtyckesbrev garanterar jag att jag som respondent fatt information om
och forstar forskningens syfte och ger mitt samtycke till att delta i en personlig intervju. Jag ger mitt
tillatande till att intervjun far bandas in och till att allt material far anvandas i examensarbetet.
Informationen kommer att behandlas konfidentiellt. Jag & medveten om att deltagandet &r frivilligt
och att intervjun kan avslutas nar som helst utan att ge nagon orsak. Jag ger mitt samtycke till att det

material som bandats in fore avbrottet far anvandas till examensarbetet.

Ort och datum Informantens namnteckning

Ort och datum Forskare 1 namnteckning
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Ort och datum Forskare 2 namnteckn
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