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Kehittamishankkeen toimeksiantajana on Turun Ensi- ja turvakodin alainen Avopalveluyksikko
Olivia. Kehittamishankkeen tavoitteena oli varhaisen vuorovaikutuksen tukeminen ja
toiminnallisten menetelmien kehittdminen Avopalveluyksikké Oliviassa. Oliviassa tehdaan
vauvalahtdistéa paihdekuntoutusta yli kuntarajojen. Kehittdmistyota tehtiin yhdessa yksikon
tyontekijoiden ja asiakkaiden kanssa. Ty® rakentui yhteisten Kkehittdmiskeskusteluiden,
menetelmakokeilun, palautekyselyiden, purkukeskusteluiden ja teemahaastattelun pohjalta.

Tuotoksena syntyi Pienet jalanjdliet —menetelma vanhemmuuden tukemiseksi. Menetelman
materiaali koostuu vanhempien tyokirjasta ja ohjaajan oppaasta. Vanhempien tyokirjassa on
kahdeksan vanhemmuutta ja lapsen tarinaa kasittelevda teemaa. Teemoja ovat esimerkiksi
raskausaika, lapsen temperamentti ja kirje lapselle tulevaisuuteen. Vanhemmat tyostavat
lapsensa tarinaa raskausajasta tahan paivaan toiminnallisten menetelmien kautta. Ohjaajan
oppaassa esitelladn teemat sekd annetaan ideoita tydskentelylle ja esitellaén teoriaperustaa.
Tuotoksen tarkeda elementti on taidelahtdisyys ja teemoja lahestytaan toiminnallisuuden kautta.

Menetelméa on kaytdssa Avopalveluyksikkd Oliviassa ja sita on esitelty myds muille yksikaille
Ensi- ja turvakotien liiton Enska-lehdessd. Menetelmd& on alun perin kehitetty

ryhmatydskentelyyn, mutta sitd on kokeiltu Oliviassa myos omaohjaajatytssa. Menetelmé&a voi
soveltaa myds muissa perheiden kanssa tydskentelevissa yksikoissa.

ASIASANAT:

Toiminnalliset menetelmét, reflektiivinen kyky, varhainen vuorovaikutus, vanhemman
sensitiivisyys, taidelahtdisyys, avohuollon perhetyd, kehittdmistyo
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AN ART-BASED METHOD FOR SUPPORTING THE
EARLY MOTHER-INFANT INTERACTION — THE
DEVELOPMENT OF THE SMALL FOOTSTEPS —
METHOD IN CO-OPERATION WITH THE
NONINSTITUTIONAL SOCIAL CARE UNIT OLIVIA

This functional thesis was ordered by the Mother and Child Homes and Shelters Association of
Turku and its subunit for noninstitutional social care, Olivia. The aim of this study was to support
early mother-infant interaction and to develop functional methods for the use of Olivia. The
Olivia organizes rehabilitating activities based on the needs of infants and operates beyond municipal
boundaries The development process was executed in co-operation between the unit clients and
employees. The thesis was conducted from development discussions, feedback surveys, end
discussions, theme interview and a method trial.

This work produced the Small footsteps —method for supporting parenthood. The material for
the method consists of two parts, thus providing materials for the instructor and a workbook for
the parent. The parents’ workbook has been divided into six themes and narratives all designed
to support parenthood in their own way. The main themes are for example pregnancy, the child's
temperament and a letter for the child in to the future The parents process the narrative of their child
from pregnancy to present day through the use of functional methods. The instructors’ guide
book introduces the themes as well as provides ideas for exercises and the theoretical
background of the method in hand. Vital parts of the end product are the art-based methods and
the use of functional techniques.

The method is currently in use in the Olivia subunit. It has been presented to other units by the
Mother and Child Homes and Shelters Association — magazine Enska. This method was
formulated to be used in group work, but has already been tested in individual level as well. This
method is applicable for other units with which the family has co-operation.

KEYWORDS:

Functional methods, reflective abilities, parents sensitivity, noninstitutional child services,
development work, early mother-infant interaction, art-based methods
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1 JOHDANTO

Kehittamistyoni toimeksiantaja oli Turun Ensi- ja turvakodin alainen
Avopalveluyksikkd Olivia. Olivia tarjoaa vauvaldhttistd paihdekuntoutusta
paihdeongelmaisille vanhemmille ja heidan paaasiassa alle kolme vuotiaille
lapsilleen.  Kuntotusjakso voi alkaa jo raskausaikana. Aloitimme
kehittamishankkeen ideoinnin kevaalla 2013, jolloin toimin Oliviassa myds

harjoittelijana. Syksylla 2013 tuotos oli valmis.

Yhdessa toimeksiantajan kanssa valitsimme kehittdmisen kohteeksi Olivian
toiminnallisen yhteisén. Oman kiinnostukseni kautta vanhemmuuden tukeminen
ja taidelahtdisyys muotoutuivat elementeiksi, joita halusin toiminnallisessa
yhteisdssa kehittda. Hankkeen tavoitteena on tukea vanhemmuutta ja tehda
lapsen tarinaa nékyvéksi lastensuojelussa. Kehittdmistehtéavaksi muotoutui
toiminnallisen  menetelman  kehittaminen  varhaisen  vuorovaikutuksen
tukemiseksi Avopalveluyksikké Oliviaan. Toinen kehittdmistehtava oli tehda

menetelman pohjalta Pienet —jalanjéljet tydkirja vanhemmuuden tukemiseksi.

Kehittamistydon produktina syntyi Pienet jalanjaljet —menetelma, jonka
tavoitteena on vanhemmuuden tukeminen. Tuotos koostuu kahdesta osasta:
Pienet jalanjaljet — tyoOkirjasta asiakkaille seka ohjaajan kirjasta. Asiakkaiden
kirjassa on kahdeksan teemaa, joita voi soveltaen kayttaa eri asiakasryhmien
kanssa. Teemoissa kasitelladn lapsen tarinaa raskausajasta tahan paivaan.
Esimerkkeja teemoista ovat lapsen temperamentti ja tulevaisuuden muistelu,
jossa vanhemmat kirjoittavat kirjeen lapselleen tulevaisuuteen. Ohjaajan

kirjassa on teemojen lisédksi ohjeita ja ehdotuksia tyoskentelyyn.

Tuotos syntyi yhteistyossa Avopalveluyksikké Olivian tyontekijoiden ja
asiakkaiden kanssa. Dialogiset kehittamiskeskustelut, menetelmakokeilu,
tyoskentelyn purut ja kehittamistydn vaiheistus olivat tarkeitd kehittamisen
menetelmid tydssani. Menetelmékokeilun avulla sain informaatiota asiakkaiden

tyokirjan toimimisesta ja asiakkaiden osallisuus mahdollistui.
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Toteutin menetelmakokeilun ryhmamuotoisena ja asiakkaiden kokemukset
ryhméssa tyoskentelysta olivat positiivisia. Menetelm&a voi kuitenkin soveltaa
myoOs yksilotyossa. Kerasin tietoa dialogisten kehittamiskeskusteluiden ja
menetelmakokeilun lisdksi konsultoimalla perhetyon asiantuntijoita seka

asiakkailta keratyn palautekyselyn ja teemahaastattelun avulla.

Varhainen vuorovaikutus ja vanhemman reflektiivinen kyky ovat perhety6n
keskeisia  kasitteita.  Kehittdmistydon  teoriaosio  kasittelee  varhaista
vuorovaikutusta ja reflektiivistd kykya seka toiminnallisten menetelmien kayttoa
sosiaalialalla. Liséksi esittelen Ensi- ja turvakotien liiton kehittaman Pida kiinni —
hoitomallin. Teoriaosuuden jalkeen kuvaan kehittamishankkeeni
prosessinomaisen etenemisen ja yhteistyossa kehittimamme tuotoksen eli
Pienet jalanjalijet —menetelméan. Lopun pohdintaosuudessa reflektoin oman
ammatillisen kehittymisen lisaksi prosessia ja tuotosta seka kehittamistyoni

merkitysté sosiaalialalla.
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2 ENSI- JA TURVAKOTIEN LITTO JA TURUN ENSI- JA
TURVAKOTI RY

2.1 Pida kiinni- hoitojarjestelma — Paihteettomyyden ja aiti-vauvasuhteen

tukeminen

Pida kiinni projekti on perustettu vuonna 1998 ja se tarjoaa pitkdaikaista
kuntoutusta vaikeassa elamantilanteessa oleville perheille. Talla hetkella se saa
rahoituksensa Raha-automaattiyhdistykseltéa, kunnilta ja valtiolta. Pida kiinni —
projektin tarkoituksena on kehittdd valtakunnallista hoitojarjestelmaa péaihteita
kayttaville raskaana oleville naisille ja vauvaperheille. Sen tavoitteena on
sikiovaurioiden ehkaisy ja ja minimointi. Projektin tavoite on edistaa
vauvaikaisten lasten kehitystad perheissa, joissa aidilla on paihdeongelma. Pida
kiinni- hoitojarjestelma pyrkii tukemaan vanhemman ja lapsen varhaista

vuorovaikutusta. (Andersson 2008, 17; Ensi- ja turvakotien liitto 2013.)

Projekti perustuu luottamukseen siita, ettéd raskaus- ja vauva-aika muokkaa
ihmisen toiminta- ja ajattelumalleja. ”Pida kiinni” —periaate perustuu Donald
Winnicotin kasitteeseen kiinnipitava ymparistd. Vanhemmalla on tarve pitaa
kiinni lapsestaan ja lapsi tarvitsee vanhempansa kiintymysta. Tydntekijan
huolehtiminen ja kiinnipitaminen luo asiakkaalle turvaa ja luottamusta.
(Andersson 2008, 18-21.)

Lastenpsykiatrian erikoislaakéari Marjukka Pajulon johtamassa tutkimuksessa
selvitetadn paihdekuntoutuksessa olevien aiti-vauvaparien vélisia eroja hoidon
tuloksellisuudessa ja eroihin vaikuttavia tekijoita. Tutkimuksen mukaan Pida
kiinni —hoitomallin avulla on saavutettu hyvia tuloksia, silla retkahduksia on ollut
hyvin vahan eikd4 huostaanottotoimenpiteisiin  ole tarvinnut ryhtya.
Tutkimustuloksissa huolestuttavaa on vanhempien psyykkisen oireilun suuri
maara. Tutkimus on osoittanut, ettd hoidon hyotyja ja tuloksellisuutta kunkin aiti-
vauvaparin kohdalla on vaikea etukateen ennustaa. (Ensi- ja turvakotien liitto
2013))
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Paihdeongelmien hoitoon erikoistuneita ensikoteja ja Avopalveluyksikoitd on
perustettu kuuteen kuntaan. Yksikot ovat valtakunnallisia, joten asiakkaita
ohjautuu myds muualta Suomesta. Mitd aikaisemmin aiti hakeutuu hoitoon
raskausaikana, sitd suurempi merkitys silla on sikion ja vauvan kehitykseen,
silla lapsen keskushermoston kehitys on voimakkainta juuri sikidaikana ja
lapsen ensimmaisten elinvuosien aikana. Jotta lapsi kehittyisi normaalisti ja
turvallinen kiintymyssuhde mahdollistuisi, on vanhemman kuntoutuminen
valttamatonta. Aivotutkimukset osoittavat etté varhaisilla hoivakokemuksilla on
vaikutusta lapsen aivojen kehitykseen ja rakenteeseen. (Andersson 2008, 17—
19; Ensi- ja turvakotien liitto 2013.)

2.2 Vanhemman paihdeongelma ja kiintymyssuhde

Tutkimusten mukaan noin kuudella prosentilla naisista on raskaaksi tullessaan
paihderiippuvuus. Suomessa syntyy vuosittain noin 650 alkoholin vaurioittamaa
lasta ja aidin paihteidenkayttd on suurin huostaanottojen syy. (Pajulo & Kalland
2008, 158; Ensi- ja turvakotien liitto 2013.) Sisdasianministerion lasten ja
nuorten syrjaytymisen ehkaisemista pohtineen tydéryhman tekemassa raportissa
(2007) todetaan paihteiden kaytdon kasvun lisanneen lapsiperheiden
pahoinvointia (Sis&dministerio 2007, 4). Vuosien 1994-2009 lapsena liiallista
paihteidenkayttdd kotoaan todistaneiden osuus on kasvanut 16 prosentista 23
prosenttiin A-klinikkasaation tekeman vaestokyselyn mukaan. (Roine ym. 2010,
11.)

Vanhemman paihdeongelma on riski sekd vauvan terveydelle ettd aidin ja
lapsen valisen vuorovaikutussuhteen muodostumiselle. Nykytutkimusten
valossa kaikkein vakavimmat aidin paihteiden kayttd6 aiheuttaa lapsen
kehitykseen neurobiologisen haavan, hoivan huonon laadun ja puutteellisten
elinolosuhteiden yhdistelmasta (Pajulo & Kalland 2008, 159 — 160.) Kuitenkin
odotusaika on tutkimusten mukaan otollista aikaa muutokselle, silla silloin
vanhemman motivaatio paasta irti paihteista on suuri vauvan viedessa paljon

tilaa Aaidin mielestda Hoidossa on tuettava vanhemman motivaatiota ja
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toimintatapojen muutosta. Varhaista vuorovaikutusta ja ja paihdeongelmaa on
hoidettava yhtd aikaa, silla vauvalla ei ole aikaa odottaa vanhemman
kuntoutumista paihteista. (Andersson 2008, 19; Hyytinen yms. 2008, 12).

2.3 Turun ensi- ja turvakodin Avopalveluyksikko Olivia

Vuonna 2003 perustettu Avopalveluyksikké Olivia on osa Ensi- ja turvakodin
alaista Pida kiinni —hoitomallia. Avopalveluyksikkd on lastensuojelun avohuollon
tukitoimi. Yksi Olivian toiminnan tavoitteista on nimenomaan paihteettémyyden
tukeminen jo raskausaikana ja sen jalkeen. Muita tavoitteita ovat lapsen ja
vanhemman toimivan vuorovaikutuksen tukeminen ja lapsen terveen kehityksen
edistdminen. Lisaksi Oliviassa pyritddn tukemaan asiakkaan psyykkista, fyysista
ja sosiaalista hyvinvointia. Oliviassa tehdaan vauvalahtoista paihdekuntoutusta

yli kuntarajojen. ( Ensi- ja turvakotien liitto 2008, 2—-3.)

Avopalveluyksikké Olivian tydyhteis6 on moniammatillinen. Seitseman
henkiseen tiimiin kuuluu vakituisesti vastaavaan ohjaajan lisdksi kolme
sosionomia (AMK), yksi psykiatrian erikoissairaanhoitaja seka sairaahoitaja—
perheterapeutti.  Liséksi  tiimiin  kuului  kehittdmishankkeen  aikana
kasvatustieteiden kandidaatti, jolla oli myds tydnohjaajan ja psykoterapeutin
patevyys. Olivian asiakaskunta koostuu paihdekuntoutujista ja heidan
padasiassa alle kolme vuotiaista lapsistaan. Asiakkaina voi olla samaan aikaan

14 perhetta.

Avopalveluyksikon tehtavdnd on taata riittdvan pitkd ja tiivis jatkohoito
ensikodista kotiutuvalle perheelle. Yhteistyd ensikodin kanssa toimii myds
toiseen suuntaan ja siirtyd avohuollosta laitoshoitoon kuntoutussuunnitelmansa
mukaan. Osa perheista ohjautuu Avopalveluyksikon asiakkaiksi myds muuta
kautta, jos peruspalvelun tyodntekija arvioi perheen tarvitsevan tukea.
(Andersson 2008, 26; Ensi- ja turvakotien liitto 2013.)

Kuntoutusjaksolla on kahdesta kolmeen viikkotapaamista. Olivian kuntoutus
rakentuu arviointi-, kuntoutus- ja seurantajaksosta. (Ensi- ja turvakotien liitto

2013, 2.) Avopalveluyksikbn toiminta perustuu yksilo- ja ryhmatapaamisiin,
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kotona tehtavaan perhetybhén ja verkostotybhtén Asiakaspalautteissa
vanhemmat korostavat vertaistuen merkitysta. Ty6 on haasteellista ja se vaatii
sekd vaativan vauvatyon etta paihdetydn osaamista, joten ensikodeissa ja
Avopalveluyksikdissd  tydskennelladn  moniammatillisissa  tydyhteisoissa.
(Andersson 2008, 23-27.)

Yhteisollisyys on tarkeda osa Olivian toimintaa. Yhteisd voi joko edistaa tai
ehkaista yksilon kasvumahdollisuuksia (Murto 1997, 12). Psykiatri Maxwel
Jones on kehittanyt terapeuttisen yhteison mallin, jonka keskeiset periaatteet
Robert Rapoport on tiivistanyt. Niitd ovat demokraattinen paatoksenteko,
sallivuus, yhteisollisyys ja todellisuuden kohtaaminen eli konfrontaatio.
(Rapoport 1960, 54-64.) Olivian yhteison asiakkaat ovat useimmiten aiemmin
kuuluneet yhteisoihin, joissa kasvu ei ole ollut mahdollista. Terapeuttisissa
yhteisdissd voi tapahtua sosiaalista oppimista, jolloin yksild kykenee
iimaisemaan tunteitaan avoimesti (Jones, 1968, 69). Yhteisthoidossa
hyodynnetddn koko yhteisbd perustehtavan toteuttamisessa. Esimerkiksi
vertaisryhman sosiaaliset vaikutukset ja kokemusasiantuntijuus pyritdan

hyodyntamaan yhteisékuntoutuksessa. (Murto 2013, 12.)

Ensi- ja turvakotien liitto tekee pitkajanteista tyotd paihdeperheiden kanssa.
Pida Kiinni —hoitomallin avulla moni vanhempi saa mahdollisuuden kuntoutua
paihdeongelmasta ja olla riittdvan hyva vanhempi lapselleen. Paihde — ensikodit
ja Avopalveluyksikot ympéri Suomea tekevat laadukasta kuntoutustyota

perheiden parissa moniammatillisissa tiimeissa.
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3 VANHEMMAN JA LAPSEN VALINEN VARHAINEN
VUOROVAIKUTUS

3.1 Kiintymyssuhde ja vanhemman sensitiivisyys

Tassa luvussa esittelen kehittamishankkeeni taustalla vaikuttavat keskeiset
teoriat. Kiintymyssuhdeteorian luojana voidaan pitaa John Bowlbya(1965).
Bowlby pyrki luomaan synteesid psykoanalyyttisen ajattelun, Piagetin
skeemateorian, etologian, evoluutiopsykologian ja systeemiteorian valille.
Bowlby halusi korostaa todellisen elinymparistén merkitysta lapsen kehitykselle.
(Hautamaki 2011, 29.) Kiintymyssuhdemallien on todettu sailyvan usein
samoina sukupolvilta toisille. Benoit'n ja Parkerin (1994) tutkimuksen mukaan
kiintymyssuhteet ja niitd koskevat oletukset ovat pitkalti vuorovaikutuksen
tulosta eikd perimalla ole suurta merkitysta. (Andersson 2008, 20; Hautamaki
2011, 56.) Suomalaistutkimuksen tulokset ovat osoittaneet, etta turvallinen
kiintymyssuhde siirtyy yli sukupolvien ja turvaton kaantyy vastakkaiseksi.
Turvattoman suhteen k&antyminen vastakkaiseksi saattaa selittya silla, etta
lapsi voi joutua organisoimaan tyomallinsa vanhemmalle vastakkaisella tavalla.
Jos aiti on esimerkiksi masentunut, lapsi yrittdd olla ylipirtea ja piristaa aitiaan.
(Hautamaki 2011, 56-59). Myods monien ulkolaisten tutkimuksien(Main ja
Goldwyn 1991) tulokset ovat samankaltaisia (Pajulo 2004, 2543).

Sikidaika ja ensimmaiset vuodet ovat erittédin merkityksellisia lapsen kehitykselle
(Pajulo 2004, 2543; Andersson 2008, 19). Ihmislapsella on perustarve
muodostaa laheisid ihmissuhteita ja taipumus Kiinnittyd hantd hoivaavaan
aikuiseen. Ihmisen aivojen joustavuus mahdollistaa lapsen sopeutumisen
kulloiseenkin ymparistoon. Vauva yrittda kaikin tavoin yllapitdd seka fyysista
ettd psyykkista laheisyytta hoitajaansa. Lapsi arvioi ymparistéaan ja siita tulevia
viesteja, jolloin lapselle rakentuu siséisia oletusmalleja. Kokemukset edellisista
tapahtumista vaikuttavat siihen, millaisia oletuksia lapsi tekee tulevistakin

tilanteista. Lapsi kehittdd tyohypoteeseja, joiden luonne maaraytyy sen mukaan,
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kokeeko lapsi voivansa turvautua ensisijaiseen hoitajaansa ja hakea talta
lohtua. (Pajulo 2004, 2543; Hautaméaki 2011, 30.)

Bowlby kuvaa tyohypoteeseja sisaisiksi tyomalleiksi, jotka lapsi on sisastanyt
kokemuksistaan vanhempansa kanssa. Sisdiset tyomallit ovat erilaisia ja
toimivat eri muistijarjestelmien kautta, joten ne saattavat sisaltaa ristiriitaista
informaatiota. Jos informaatio on ristiriitaista, saattaa yksilon kyky tulkita itseé ja
muita koskevaa informaatiota vaaristyd. Lapselle kehittyy sisdinen
saatelyjarjestelma, jossa lapsi saéatelee aluksi millaista fyysista l&heisyyttd han
sietdd. Myodhemmin lapsi arvioi turvallisuuden tunteen kokemuksia suhteessa
hoivaajaansa. Kiintymyssuhdeteoria perustuukin juuri siihen, miten aluksi
tavoite maarittyy etaisyytena aidista ja myodhemmin turvallisuuden tunteen
kokemisena. (Hautamaki 2011, 30-32) Vauvan on ensin kiinnityttava

hoitajaansa, jotta han voi irroittautua erilliseksi (Kuosmanen 2009, 11).

Nykyaan on siirrytty Bowlbyn (1965) kiintymyssuhdeteorian seka Winnicotin
(1965) ja Bionin (1962, 1989) ajattelun pohjalta kohti interaktiivista nakemysta.
Sen mukaan lapsella on oma aktivinen roolinsa vuorovaikutuksen
virittdmisessa oman ulkonakénsa ja temperamenttinsa kautta. Esimerkiksi
tutkimuksissa on todettu aidin ja vauvan temperamentin yhteensopivuuden
vaikuttavan vuorovaikutussuhteen laatuun. (Hautaméki 2011, 33.) Vauvan
aivojen tutkimukset ovat osittaneet vauvan olevan jo syntyméastaan kykeneva ja
halukas ihmissuhteisiin, joten mitdan teoriaa vauvan kehityksesta ei enaé voida
pitda tyhjentavana (Kuosmanen 2009, 11; Mantymaa & Tamminen 2004, 57;
Tervo 2009, 40).

3.2 Varhaisten kokemusten vaikutukset psyykkisen hairion syntyyn ja aivojen
kehitykseen

Lasten psyykkiset hairiét johtuvat monien tekijoiden yhteisvaikutuksista.
DeKlyen ja Greenbergin (2008) havainnollistamassa mallissa esitetdan nelja eri
ulottuvuutta lapsen hairiintymisen synnyssa. Turvaton kiintymyssuhde, tehoton

tai epdadekvaatti vanhemmuus, perheen kokemat vastoinkaymiset ja riskit seka
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lapsen biologinen haavoittuvuus yhdessa vaikuttavat lapsen kehitykseen.
Ongelmia ilmenee aina sita suuremmalla todennakoisyydelld, mita useammalla
osa-aluella ongelmia ilmenee. (Sinkkonen 2011, 254-255.) Patricia Crittenden
(2008) on on soveltanut kiintymyssuhdeteoreettisia menetelmia poikkeuksellisiin
kohderyhmiin, kuten lapsia kaltoin kohteleviin perheisiin. Han kehitti Care-index
menetelman, joka keskittdd huomionsa siihen, miten vaaran merkitys nakyy
lapsen organisoidessa kiintymyskayttaytymistaan. Han kehitti menetelméa
tutkimalla ahdingossa elavien aitien vuorovaikutustyylia ja sensitiivisyytta.
Crittendenin méaaritelméan mukaan kiintymyssuhde on strategia, jonka lapsi
kehittad suojaksi kasvuymparistonsa vaaroja vastaan. (Hautamaki 2011, 38.)

Crittenden ja Claussen (2000) mukaan véltteleva kiintymyssuhdetyomalli
voidaan jakaa kahteen malliin. Ensimmaisessa Al-2 normatiivisen valttelevan
kiintymyssuhdemallissa vanhempi vastaa lapsen kielteiseen tunnetilaan silloin,
kun katsoo taman olevan oikeasti hadassa ja jattdd johdonmukaisesti
reagoimatta tunnetilaan, jos he Kkatsovat lapsen tunneilmaisun olevan
aiheetonta tai yliviritettya. Talloin lapsi oppii sdatelemaan tunteitaan. Toisessa
mallissa vanhempi toimii lasta vaarantavalla tavalla, mika saattaa johtaa

myo6hemmin lapsen mielenterveydellisiin ongelmiin. (Hautamaki 2011, 36—-37.)

Lapsen kehitys ja kiintymyssuhteen laatu ovat pitkalti riippuvaisia varhaisista
vuorovaikutussuhteista. Tutkimukset osoittavat varhaisilla
vuorovaikutussuhteilla olevan suurta merkitysta lapsen aivojen kehitykselle. Jo
sikidaikana voi aiheutua pahoja vaurioita ellei aidilla ole lainkaan positiivisia
mielikuvia vauvastaan. (Andersson 2008, 19; Pajulo & Kalland 2008, 160.) Siksi
lapsen ja vanhemman tunnesuhdetta on varjeltava, silla se ohjaa aivojen
toiminnallista kehitystd (Mantymaa & Puura 2011, 27).Traumaattiset
kokemukset vaikuttavat lapsen kehitykseen, mutta traumalle altistumisen
pitkdkestoisuudella ja ajankohdalla on merkitystd trauman vakavuudelle.
Erityisen haitallista kehittyville aivoille on, jos kaltoinkohtelija on lapsen oma
vanhempi, silla lapsi joutuu kokemaan aarimmaisia virittdytymistasoja eika
vanhempi kykene saateleméén lapsen tunnetiloja. (Mantymaa & Puura 2011,
24-25, Henttonen 2009, 7.)
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Vaikka varhaiset kokemukset ja integroitumatta jaaneet prosessit vaikuttavat
suuresti lapsen aivojen ja mielen kehitykseen, tutkimukset osoittavat, etta
prosesseja on mahdollista hoitaa ja korjata mydhemminkin. Ihmisen aivojen
plastisuus sailyy ja toiminnallista muovautumista tapahtuu koko ihmisen elinian
ajan. (Mantymaa & Puura 2011, 27.) Tutkimustulokset viittaavat siihen, etta
hoidolliset interventiot ovat suhdeperustaisia. Vanhempi voi kyeta kasvamaan ja
kehittymaan turvallisissa suhteissa tyontekijan kanssa. Sita kautta vaaristyneita

toimintatapoja on mahdollista korjata. (Bardy &0Ohman 2007, 11.)

3.3 Reflektiivien kyky ja mentalisaatio

Mentalisaatiolla tarkoitetaan kykya pitaa mielessa oma ja toisen mieli. Puhutaan
mielenteoriasta, jota Peter Fonagy, Mary Target, Miriam ja Howars Steele ovat
tyostaneet kiintymyssuhdeteorian lahtékohdista (Pajulo & Kalland 2008, 165.)
Mentalisaatiomalli on transaktionaalinen eli molemmat osapuolet vaikuttavat

vuorovaikutussuhteeseen (Fonagy ym. 2012, 6-8).

Mentalisaatiokyvyn avulla ihminen kykenee ennakoimaan omia ja toisten
reaktioita ja saatelemdan omia tunnetilojaan (Allen ym. 2008, 2-7). Lapsi
tarvitsee vanhempaansa auttamaan tata ymmartdmaan ja sietamaan omia
olojaan ja tunnetilojaan. Siksi psyykkinen lasndolo on erityisen tarkeaa.
(Gerhard 2007, 30.) Sosiaalityon interventioissa onkin tarkeaa antaa painoarvoa
lapsen ja vanhemman valisen vuorovaikutuksen laadulle, silla se on usein

sosiaalisten riskien valittava tekija (Bardy & Ohman 2007, 12).

Mentalisaatiokyky kehittyy varhaisissa vuorovaikutussuhteissa (Pajulo 2004,
2544; Larmo 2010, 616). Ensisijaisen hoitajansa kanssa lapsi oppii ihmisen
kayttaytymisesta ja sen taustalla vaikuttavista tekijdista (Stern 2002, 23).
Mentalisaatiokyvyn avulla vanhempi vastaa lapsen hatdan johdonmukaisesti
asianmukaisella tavalla. Tunteiden saately on mielenterveyden perusta ja
edellytys sosiaalisten suhteiden toimivuudelle. (Sjoberg 2009, 26; Hautamaki
2011, 37.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | SUVI SILLANPAA



16

Mentalisaatiokyvylla varhaisessa vuorovaikutuksessa tarkoitetaan vanhemman
kykya pohtia lapsensa kokemusta ja tunnetta. Vaikkei ihminen voi koskaan
tietdd toisen kokemuksia ja toiveita, mentalisaatio kyky tarkoittaa ponnistelua
sen tavoittelemiseksi ja painopiste siirtyy kayttaytymisen sijaan kokemukseen.
(Pajulo & Kalland 2008, 164; Pajulo & Pyykkdnen 2011, 71.) Reflektiivinen kyky
on myods kykyd havannoida itsed ja toista itsesta erillisend olentona (Jaskari
2008, 126). Mentalisaatiokyky mahdollistaa itsen kehittymisen ja rakentumisen.
Samalla yksilon suhtautuminen toisiin ihmisiin rakentuu. Jos vanhemman oma
mentalisaatiokyky on kehittynyt, han kykenee nakem&an lapsensa yksilona,
jolla on omat halut ja uskomuksensa ja han kykenee vastaamaan lapsensa

viesteihin tarkoituksenmukaisesti. (Larmo 2010, 616.)

Lapsen sisdinen kokemus itsestddn muodostuu  vuorovaikutuksessa
vanhempiensa kanssa (Tervo 2009, 40). Vanhempien varhaista vuorovaikutusta
lapsensa kanssa ohjaa proseduraaliseen muistiin rakentuvat tydomallit. Aidin ja
isan keho muistaa vanhemman oman kokemuksen ja vanhempi valittaa
kokemaansa lapseen intuition kautta. Vaikutukset nakyvat siind, miten
vanhempi vastaa lapsensa singnaaleihin. (Hautamaki 2011, 62-63.)
Turvallisessa kiintymyssuhteessa kasvavan lapsen vanhempi osaa reagoida
lapsen tarpeisiin nopeasti, johdonmukaisesti ja osuvasti. Turvattomassa
kiintymyssuhteessa éiti ei kykene paattelemaan lapsensa kayttaytymisen syita.
Tutkimuksissa ei ole ldydetty yhteyttd aidin oman kiintymyssuhteen laadun ja
aidin sensitiivisyyden valilla. Tarkein laatua selittdva tekija on vanhemman kyky
mentalisaatioon. (Pajulo 2004, 2543.) Kuitenkin Hautamaen ym. tutkimuksessa
(2008, 61) aideillda, jotka olivat sensitiivisia vauvan signaaleille ol

todennékoisimmin turvallinen kiintymyssuhde ja tyomalli.

Turvattomissa vuorovaikutussuhteissa mentalisaatiokyky hairiintyy tai estyy.
Puutteellinen mentalisaatiokyky on yleistd epavakaata persoonallisuushairiota
sairastaville. Kyky voi olla puutteellinen mydés monia muita psyykkisia ja
neuropsykiatrisia hairiéitd sairastavilla. (Pajulo 2004, 2544; Larmo 2010, 616.)
Puutteet mentalisaatiokyvysssa aiheuttavat vaarintulkintoja,

vuorovaikutusongelmia ja joissain tapauksissa jopa lapsen pahoinpitelya.
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(Pajulo & Pyykkd 2011, 71). Usein ongelmat ovat monisukupolvisia, joten
vanhempi tarvitsee apua jasentddkseen ahdistustaan vanhempana olosta. Jotta
aiti kykenee parantamaan emotionaalista lasnédoloaan, on hanen mentaalisissa
representaatioissa suhteessa lapseensa ja hoivaamiseen tapahduttava muutos.
Muutoksen myo6ta tuhoisat vuorovaikutusketjut voidaan katkaista. (Bardy &
Ohman 2007, 12.)

3.4 Sensitiivisyys ja reflektiivinen kyky

Reflektiivisen kyvyn kasitteen varhaisen vuorovaikutuksen kentélle on tuonut
Peter Fonagy. Reflektiivisella kyvylla tarkoitetaan yksilon kykyd ymmartaa
yksilon tunteiden, halujen ja tarpeiden vaikutuksia omaan ja toisen
kayttaytymiseen. Lapsella on luontainen pyrkimys toisen mielensiséaisen tilan
tavoittamiseen ja kaikilla on valmius kehittdd mentalisaatiokykyaan (Slade 2004,
186; Pajulo & Pyykkonen 2011, 71-72). Reflektiivinen kyky kehittyy kuitenkin
vasta vuorovaikutuksessa toisten ihmisten kanssa. Vanhemman on peilattava
vauvalle takaisin taman tunnetilaa ja kayttaytymista, jotta vauvan oman ja
toisten mielen ymmartaminen voi kehittya. (Pajulo 2004, 2544—-2545; Pajulo &
Kalland 2008, 166.) Lapsen tunnetilaa peilatessaan vanhemman tulee liioitella
sopivasti. Sitd kautta lapsi ymmartaa, etta aiti ymmartaa hanta, mutta aidin
tunnetila on siita erillinen. Kun reflektiivinen kyky kehittyy, lapsi kykenee
arvioimaan toisen ihmisen tarkoitusperia ja toisen ihmisen kayttaytymiseen
tulee mielekkyytta. (Pajulo 2004, 2545; Kalland 2006, 382.)

Vanhemman sensitiivisyydella on suuri merkitys vuorovaikutuksen laadulle.
Sensitiivisyys tarkoittaa vanhemman kykya ymmartaa lapsensa viestit ja vastata
niihin oikea-aikaisesti ja johdonmukaisesti. Kyetéakseen sensitiivisyyteen
vanhempi tarvitsee reflektiivistd kykya. (Jaskari 2008, 128.) Lapsi kehittda
oletuksia itsestddn suhteessa toisiin ja punnitsee, miten vanhempi vastaa
hanen hatdénsa ja onko tdma saatavilla hadan hetkella (Slade 2004, 185;
Hautamaki 2011, 36).
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Tutkimuksien mukaan (mm.Grienenberger 2001; Slade 2001) a&idin
reflektiivisella kyvylla on suuri merkitys lapsen kiintymissuhteen synnyssa.
Lapset, joiden A&ideillda oli ongelmia reflektiivisessa kyvyssa olivat
todennakoisesti valttelevasti kiintyneita. Jos aidin affektiivinen viestinta ei ollut
hairiintynyt, lapsi oli todennakoisesti turvallisesti kiintynyt. Lapsi turvautuu
defensiivisiin keinoihin, ellei &iti kykene nakem&an omaa osuuttaan lapsen
hadan hetkella. Turvattomassa kiintymyssuhteessa lapsen reflektiivinen kyky ei
ole paassyt kehittymaan, jolloin lapsen kyky kohdata pettymyksia ja menetyksia
heikentyy, silla lapsella ei ole valineita niiden kasittelyyn. Vaikka perusta
reflektiiviselle kyvylle syntyy jo varhaislapsuudessa, voi reflektiivinen kyky
kehittyd myds aikuisella. Sita kautta aikuinen voi muodostaa yhtenaisen kuvan
lapsuuden kokemuksistaan. (Pajulo 2004, 2545.; Pajulo & Kalland 2008, 166.)

Lapsen kasitys itsestddn ja muista ihmisista rakentuu vuorovaikutuksessa hanta
hoivaavien aikuisten kanssa. Yksilo havannoi tapahtumia ja ennustaa tulevaa
tyohypoteesiensa avulla. Kiintymyssuhteen laaatuun vaikuttaa vanhemman
sensitiivisyys  ja  reflektivinen  kyky. Molempia voidaan  kehittaa

asiakassuhteessa vanhemman kanssa.
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4 TOIMINNALLISET MENETELMAT TYOSKENTELYN
TUKENA

4.1 Menetelmdosaaminen sosiaalialalla

Hankkeen tuotoksena syntyi taidelahtdinen menetelm&, jota esittelen
kehittamistydéssani mydhemmin. Menetelmdosaaminen on tarkea osa
sosionomin ammatillisuutta. Se on yksi sosiaalialan kompetensseista ja siihen
littyy paljon hiljaistatietoa. (Bergmark & Lundstrom 2006, 166.) Sosiaalitytn
ammatilliset menetelmat esiintyvat usein osittain palveluina ja osittain vélineina
tai tyoskentelyn tapoina. Ne eivat nayttaydy niinkaan maéaariteltyind ja
toistettavina menetelmingd, joten menetelmia koskeva ymmarryskin on
sosiaalialan tyontekijoille pirstoutunutta eikd menetelmia aina ymmarreta osaksi

arjen asiakastyota. (Timonen-Kallio 2009, 8.)

Menetelméa tulee kuvata siten, ettd sitd voidaan soveltaa, opettaa ja ottaa
kayttoon eri konteksteissa. Tietoinen metodisuus muodostaa sosiaalitydn
ammatillisuuden perustan. (Kanaoja ym. 2007, 176.) Karvisen (1993, 152)
mukaan tietoinen metodisuus toimintaa ohjaavana periaatteena ja ammatin
teoria-, tieto-, ja taitopohjan ja tyoprosessin hallintana muodostavat samalla
ammatillisuuden perustan ja ovat lahtokohtana ammatilliselle reflektiivisyydelle.
Myds Marjatta Eskolan mukaan metodisuus liittyy vahvasti ajatukseen
reflektiivisestd ammatillisuudesta. Taman nakemyksen mukaan metodisuus on
kykya arvioida tukeeko toiminta sille asetettua pdamaaraa. (Eskola 1991, 1.)
Karvinen (1993, 152) ei tarkastele metodisuutta vain menetelmien hallintana
vaan han nadkee metodisuuden laajemmin myds teoreettisena ajatteluna,
ammatillisten toimintaperiaatteiden tiedostamisena ja tydprosessin vaiheiden

hallintana.
Menetelmat ovat kontekstisidonnaisia, mutta ne ovat usein sovellettavissa

muihin konteksteihin siirto-ominaisuuksiensa ansiosta. Kontekstisidonnaisuus

osoittautuu siten, ettei pelkkd menetelmdn mekaaninen siirtdminen ole
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mahdollista, vaan menetelman kayttd edellyttdd ammatillista osaamista ja
tilanteiden erityispiirteiden  huomioimista. (Timonen-Kallio 2009, 10.)
Tybmenetelmien kaytén ja valinnan taustalla on huomioitava asiakasryhman
erityisyys. Siksi onkin oleellisinta pohtia, mihin tuloksiin menetelmaa

hyodyntamalla paastaan. (Makinen ym. 2009, 157-158.)

Kasitettd tyokalu ja menetelma kaytetdan usein kuvaamaan samaa asiaa.
(Bergmark & Lundstrom 2006, 169, 173.) Menetelmat ovat tydkaluja, joiden
kaytto edellyttdad tyontekijaltd monenlaisia taitoja, kuten kykyad olla
vuorovaikutussuhteessa asiakkaan kanssa (Sosiaaliportti 2013). Tydmenetelma
antaa tyontekijalle malleja kommunikaatioon ja vuorovaikutussuhteen
luomiseen. Menetelméat saavatkin merkityksend juuri silloin, kun ne ovat
yhteydesséa samalla asiakasryhman erityisyyteen ja tavoitteiden asettamiseen.
(Timonen-Kallio 2009, 10). Menetelman kayttdonoton yhteydessa on
muistettava, ettd menetelman kayton on perustutuvat asiakkaan tarpeisiin ja
yhdess& maariteltyihin tavoitteisiin. Ohjaajan rooli on tarked. Tyontekijan on
tiedostettava, miksi han kayttaa tiettya menetelmaa ja osattava muokata
tekniikoita omaan tydskentelytyyliinsd, kykyihin ja asiakastilanteeseen
sopivaksi. (Jarvinen ym. 2007, 146; Timonen-Kallio 2009, 18.)

4.2 Toiminnalliset menetelmat lastensuojelutytssa

Toiminnallisten menetelmien kéyttd sosiaalialalla on vakiinnuttamassa
asemaansa. Toiminnallisten ja osallistavien menetelmien avulla voidaan luopua
vanhoista kaytdnnoista ja omaksua uusia tyomenetelmid. Samalla
ammatillisuuden joustavuus kehittyy. (Forsberg ym. 2006, 133.) Toiminnallisissa
menetelmissa keskustelun liséksi toimitaan. Taideldhtdiset menetelmét, kuten
kuvataide, mielikuvatytskentely, kortit ja Kkirjoittaminen ovat toiminnallisten
menetelmien muotoja. (Jarvinen ym. 2007. 145.) Kénk&sen & Laaksosen (2006,
28) mukaan taidelahtdiset menetelmét voivat lisatd yksilon voimavaroja ja ne
perustuvat kokemuksellisuuteen. Uusien tulkintojen I6ytaminen on mahdollista

taiteen kohdatessa tunteet. Taideldhtdisten menetelmien Kkayttd edistaa
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sosiaalista vuorovaikutusta ja ryhmassa toimimista. Kun teosta jaetaan ja
esitelladn ryhméssa, yhteisyys ja luottamus kasvaa. (Vesanen-Laukkanen
2004, 66.)

Ajatuksista ja tunteista keskustelu on taidelahtdisessakin tydskentelyssa
keskeistd, mutta taidetta on hyva kayttdd apuna, kun asiakkaan kyky ilmaista
itseadn on rajoittunut (Tammi 2011, 50). Kaytdn kehittAmishankkeessa
kehittamassani menetelméssa taidelahtdisia menetelmid, silla niiden avulla
toiminnasta ja& jalki. Menetelmat saavat arvonsa vasta laadukkaan
vuorovaikutuksen my6ta. Tekoja ja menetelmid tarkeampdd on lasnaoleva,
arvostava vuorovaikutus asiakkaan kanssa. Usein toiminnalliset menetelméat
ovat tehokkaita eldmyksellisyyden ja osallistumisen intensiteetin takia.
Tekemisen kautta vaikeistakin aiheista puhuminen voi helpottua ja luovuuden ja
mielikuvituksen kayttd mahdollistetaan. Tunteet, arvot ja asenteet tulevat
toiminnassa helposti esille ja asiakas saa elamysten kautta onnistumisen
kokemuksia. (Jarvinen ym. 2007, 144-145). Vaikeita elamantapahtumia ei voi
muuttaa tai korjata, mutta niiden kanssa voi oppia elamaan ja niita voi tyostaa
(Parviainen 2007, 209).

Usein ajatellaan luovuuden olevan vain lahjakkaita varten. Asiakkaat eivét
valttamatta heti lahde mukaan luovaan toimintaan, silla he saattavat pelata
muiden arvostelua ja olla liian itsekriittisi&. Asiakkaalle tulee antaa tilaa aloittaa
tyoskentely eika ketdan voi pakottaa luovuuteen. (MCNIff 1999, 45.) Tyontekijan
tulee miettia millainen taiteen muoto asiakkaan kanssa kaytettavaksi sopii ja
ymmartaa, ettd joskus asiakkaan vastarinta saattaa olla tilannekohtaista.
Vapautuakseen ja luottaakseen seka prosessiin ettda ohjaajaan, asiakkaan on
koettava itsensd ymmarretyksi ja hyvaksytyksi (Tammi 2011, 52-53.)
Menetelméakokeilussani osa asiakkaista koki aluksi kasillaan tekemisen
haastavaksi eika itseluottamusta I6ytynyt. Prosessin lopulla he kuitenkin
kokivat, ettd olivat saaneet lisaa itseluottamusta ja olivat jopa yllattyneita siita,

miten taitavia he olivat.
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5 YHTEISOLLISYYDESTA OMAAN TUOTOKSEEN

5.1 KehittAmistyon taustat ja toimeksiantaja

Kehittamistyon suunnittelu alkoi tammikuussa 2013. Kehittdmishankkeen
toimijoina olivat Avopalveluyksikon asiakkaat ja tyontekijat. Toimijat ovat
keskeisesti mukana hankkeen tyoskentelyvaiheissa (Salonen 2013, 22).
Tammikuussa 2013 aloitimme kehittamistehtavan suunnittelun yhdesséa Ensi- ja
Turvakodin alaisen Avopalvelukyksikkd Olivian kanssa. Aloitusvaiheessa tulee
pohtia ketkd toimijat ovat mukana ja miten he siihen osallistuvat ja sitoutuvat
(Salonen 2013, 17). Siksi koin erityisen tarkeaksi ottaa heti alkumetreilla

yhteyttéa Avopalveluyksikon johtajaan.

Olivian toiminnan viitekehys ja perustehtdva seka toiminnan rakenne olivat
minulle ennestaan tuttuja, joten tavoitteita oli helppo lahted pohtimaan yhdessa.
Ensimmaisilla kerroilla keskusteltiin Olivian tarpeista ja omista kiinnostuksen
kohteistani. Jo ensimmaisella tapaamisella kehittamistehtavan viitekehys
selkiintyi. Paatimme, etta lahden kehittamaan Olivian toiminnallisia menetelmia,
jotka keskittyisivat lapsen ja vanhemman valisen varhaisen vuorovaikutuksen
tukemiseen. Pohdin myds omia osaamisalueitani, joita ovat esimerkiksi
ryhmanohjaus ja perhetydn osaaminen. Oleellista aiheenvalinnalle oli myos se,

ettd se tukee urasuunnitelmaa ja kehittaa taitojani.

Tutkimusten mukaan kokemuksen ja toiminnan kautta syntyva tietdminen on
ihmiselle erityisen tarkeaa. Toiminnallinen tiedonkasitys on tarkeda
erityisesti aloilla, joissa kaytannollisyys ja sovellettavuus on
keskeistd. (Vilkka & Airaksinen 2003, 7.) Kehittamishanke pystyy
vastaamaan samalla seka kaytannollisiin etta teoreettisiin tarpeisiin
(Vilkka & Airaksinen 2003, 9; Heikkinen ym. 2010, 29). Mielestani
se on juuri sitd, mitd sosionomilta (AMK) tyokentélla vaaditaan:
kaytdnnonlaheista tyOotetta, joka perustuu teoriaan.
KehittAmistoiminnan tunnuspiirteind voidaan pitda toiminnallisuutta,

toimijavetoisuutta, ainutkertaisuutta ja konkreettista tuotosta
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(Salonen 2013, 12). Kehittamishankkeessa tuotos tehdaan itse,
jolloin tekija on itse aktiivinen vaikuttaja ja toimija (Vilkka 2005, 4;
Heikkinen ym. 2010, 19). Toimin itse hankkeen vetdjana koko

prosessin ajan.

5.2 Tavoite ja kehittamistehtavéat

Kehittamishankkeen tavoitteena on vanhemmuuden tukeminen ja vanhemman
reflektiivisen kyvyn lisdéaminen. Tavoitteena on kehittdd Avopalveluyksikén
toimintatapoja taidelahtdisin menetelmin. Tarkoituksena on myds lisata lapsen
nakyvyyttd lastensuojelutydssad. Se on erityisen tarkedd yksikoissa, joissa
lastensuojelua toteutetaan aikuispalveluiden kanssa samaan aikaan, jotta lapsi

ei tulisi esille ainoastaan perheen ongelmien kautta.

Tavoitteiden toteuttamiseksi lahdin toteuttamaan kahta alla mainittua
kehittdmistehtavaa. Kehittamistehtavanani oli kehittda toiminnallinen menetelma
varhaisen vuorovaikutuksen tukemiseksi Avopalveluyksikké Oliviaan. Toinen
kehittamistehtdva oli tehda menetelméan pohjalta Pienet —jalanjaljet tyokirja

vanhemmuuden tukemiseksi.

Kehittamishankkeessani menetelman toteutusta lahestytddn monen eri
taiteenlajin kautta. Valokuvatydskentely, runot, maalaus ja
vuorovaikutusleikkien dokumentointi kirjaan ovat esimerkkeja toteutustavoista.
Tarkeaa prosessissa on, ettd asiakkaat ovat itse tuottamassa leikekirjan
sisdltva ja siitd tulee jokaiselle lapselle yksil6llinen. Oliviassa toteutetaan
yhteis6hoidonmallia, joten oleellinen osa ty6skentelyd on ryhmassa tekeminen.
Kaytan kehittdmishankkeen kuvauksessa termeja leikekirja ja tyokirja.
Leikekirjalla tarkoitan asiakkaiden omaa tuotosta ja tyokirjalla menetelméan
pohjalta kehitettya kirjaa, joka on tdméan tyon liitteena.

Lastensuojelun tehtavana on myos tehda lapsen tarinaa nékyvaksi ja ja nostaa
esiin taman kokemuksia. (Tuulensalo & Yla-Herranen 2009, 23-24). Koen
menetelmatydskentelyn juuri lastensuojeluperheiden kanssa erityisen tarkeaksi,

silla lapsilla ei valttamattd ole konkreettisia muistoja itsestdan, eivatka
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vanhempien voimavarat valttamatta riitd valokuva-albumien tekemiseen. Lapsi-
ja perhekeskeisen lastensuojelun keskidossa ovat vanhemmat, joita on
haastettava pohtimaan omaa vanhemmuuttaan, toimintaansa ja sen vaikutuksia

lapseensa. (Jarvinen ym. 2007, 122-123.)

5.3 Kehittamisen menetelmat

Tarkein kehittamisen menetelma oli leikekirjan tekeminen yhdessa asiakkaiden
kanssa eli menetelmékokeilu. Kokeilevan toiminnan avulla voidaan kokeilla
tuotoksen toimivuutta luonnollisessa toimintaymparistossa (Toikko & Rantanen
2009, 99-101). Teemojen muotouduttua ohjasin asiakasryhmaa yhdeksén
kertaa, jolloin tyostimme leikekirjan teemoja. Sen avulla sain kokeilla
menetelmaa konkreettisella tasolla ja menetelma kehittyi jokaisen tapaamisen
myo6ta. Jokaisen ryhmakerran jalkeen kysyin palautetta tydskentelysta ja tein
tapaamisista muistiot. Viimeisella tapaamiskerralla purettiin tydskentelyéa teema
kerrallaan ja pohdittiin prosessin aikana heranneita ajatuksia. Kokoonnuimme
tekemaan kirjaa Avopalveluyksikko Olivian tiloissa kesén 2013 aikana yhdeksan
kertaa. Sen lisaksi tapasimme viikoittain siten, etta lapset olivat myds mukana.
Tapaamisten aikana teimme harjoitteita, jotka tukevat vanhemman ja lapsen
varhaista vuorovaikutusta. Koska olin yksikéssa myds tyontekijana, asiakkaat
saivat kysya ohjeita itsenaiseen tydskentelyyn tapaamisten ulkopuolella.

Kehittamistoiminta on sosiaalinen prosessi, joka edellyttaa toimijoiden aktiivista
osallistumista ja vuorovaikutusta. Osallistuminen perustuu dialogiin, jossa
pyritddn varmistamaan eri tahojen tarpeiden ja intressien huomioiminen. On
muistettava, ettd muiden toimijoiden osallisuus kehittdmishankeprosessissa on
myds itseisarvo. (Rantanen & Toikko 2009, 89-90.) Tydn onnistumisen
kannalta on oleellista, ettda keskustelut ovat dialogisia. Dialogisessa
keskustelussa molemmat osapuolet kohtaavat toisensa tasavertaisina erillisina
persoonina ja sen tavoitteena on saavuttaa yhteinen ymmarrys kasiteltavasta
asiasta. (Heikkinen ym. 2010, 58.) Dialogiset kehittamiskeskustelut olivat

oleellinen osa kehittamishanketta.
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Osassa keskusteluista oli osallisena koko Olivian yhteisd eli asiakkaat ja
tyontekijat ja osassa vain tyontekijat tai asiakkaat. Keskustelut veivat eteenpdain
hankkeen tavoitetta ja tuotosta. Yksi dialogisista keskusteluista oli
asiantuntijapalaveri.  Asiantuntijapalaverissa  tapasin  kaksi  varhaisen
vuorovaikutuksen tukemisen ammattilaista. He tyOdskentelevat vaentuvan
avoimessa paivakodissa Naantalissa perheiden kanssa. My0s

menetelmatyodskentelyn rakenne tuki kehittdmishankkeeni onnistumista.

Jokaisen ryhmanohjaamiskerran jalkeen tydyhteiséssa pidettiin ryhman purku,
joka mahdollisti reflektiivisen tydotteen toteutumisen. Purut olivat kehittdmisen
menetelmid, joiden kautta teemojen sopivuutta ja asiakkaiden kokemuksia
pohdittiin koko tyOyhteison voimin. Samalla purut mahdollistivat menetelman
juurruttamista  Olivian toiminnalliseksi menetelmaksi, silla niiden avulla
tyontekijat olivat selvilla jokaisen kerran jalkeen asiakkailta saaduista

palautteista ja toiminnan kulusta.

Kirjallisuuskatsaus oli yksi hankkeen kehittdmisen menetelmistda. Tutustuin
leikekirjan suunnitteluvaiheessa erilaisiin lapsen ja vanhemman varhaista
vuorovaikutusta tukeviin toiminnallisin  menetelmiin. Moni menetelmista ol
Oliviassa kaytdossa, kuten Mim-vuorovaikutus, WMCI-haastattelu ja riittavan

vanhemmuuden arviointi.

Tarkea kehittdmisen menetelma oli kehittdmishankkeen vaiheistus. On oleellista
kuvata toiminnan vaiheet. Mista lahdetéaan liikkeelle ja miten edetdén valmiiseen
tuotokseen. (Vilkka & Airaksinen 2005, 23.) MyOdhemmin kehittdmistydssani
kuvaan kehittamishankkeen kulkua vaihe Kkerrallaan. Liséksi olen tehnyt
hankekuvauslomakkeen, josta voi helposti seurata prosessin kulkua.
Kehittdmistyd on prosessinomaista, joten kehittdmishanke sisaltdéda monenlaisia
vaiheita (Salonen 2013, 13). Kaytin kehittdmistytni prosessikuvauksessa kahta
vaiheistusmallia. Lineaarisen mallin mukaan kehittamishanke etenee ajallisesti
toisiaan seuraavien tyoskentelyvaiheiden kautta. Lineaarisessa mallissa ei oteta

huomioon tekij6ita, joita ei voi valmiiksi ennakoida. (Salonen 2013, 13.)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | SUVI SILLANPAA



26

Kehittamistydssa tutkija on itse aineistonkeruun valineend, joten hanen
tulkintansa ja ndkemyksensa voivat luonnollisesti kehittya prosessin edetessa.
Liséksi kehittdmisen kohteessa saattaa ilmaantua muutoksia, jolloin on osattava
joustaa toimintatavoissa. (Salonen 2013, 1; Kiviniemi 1999, 78.) Siksi kaytin
toisena vaiheistusmallina spiraalimallia, joka on lahella sosiokulttuurista mallia.
Kehittamistoiminta on mallin mukaan syklista, silla siina pyséhdytaan ja
palataan kehittamistehtaviin ja sisaltdihin aina tarvittaessa (Salonen 2013, 13).
Kehittamistyon aikana taytyy tehdd ajoittain uudelleensuuntaamista ja

tarkentamista, joten jatkuva arviointi on tarke&é (Toikko & Rantanen 2009, 67).

Spiraalimallissa ihminen ndhdaan ajattelevana, tuntevana yksiléna, joka on
luova ja innovatiivinen. (Heikkinen ym. 2010, 80; Salonen 2013, 13-14))
Spiraalimalli sopii hyvin Avopalveluyksikko Oliviassa  tehtavaan
kehittamishankkeeseen, silla siella toteutetaan koko yhteisdssa yhteiséhoidon
mallia. Spiraalimallissa otetaan huomioon kollektiivinen asiantuntijuus ja
yhteisollisyys (Salonen 2013, 14). Kehittamishankkeen
prosessikuvauskaaviossa kaytdn soveltaen lineaarista mallia kaavion
luettavuuden helpottamiseksi. Lineaarinen kehittamismalli kuvaa tydskentelyn
etenemista tavoitteen maarittelystd suunnitteluun, toteutukseen ja prosessin

paattamiseen, jonka jalkeen prosessi arvioidaan (Salonen 2013, 15).

5.4 Tiedonkeruumenetelmat kehittamishankkeessa

Jos kehittamistydhon yhdistetdan selvitys, on sen laajuutta mietittava tarkkaan.
Selvityksen avulla voidaan kuitenkin varmistaa tuotoksen lopullinen muoto.
Myos kehittamistydn tekeminen edellyttaa tekijaltdan tutkivaa otetta. Tutkiva ote
kehittamistyossa tarkoittaa teoreettisen viitekehyksen tarkkaan perusteltua
valintaa ja Kkritiittistd suhtautumista omaan toimintaan ja Kkirjoittamiseen.
Prosessissa tehtyjen valintojen ja ratkaisujen perustelu on myds edellytys

toimivalle opinnayteyoraportille. (Vilkka & Airaksinen 2003, 56.)

Halusin saada palautetta tyokirjasta ja menetelmakokeilusta asiakkailta. P&aatin

toteuttaa tiedonkeruun dialogisten kehittamiskeskustelujen ohessa lomakkeen
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ja teemahaastattelun muodossa. Tutkimusmenetelmien kéayttd tulee olla
perusteltua toiminnallisessa myos kehittdmishankeessa (Vilkka & Airaksinen
2003, 57). Tiedonkeruun tulee olla harkittua ja jarjestelmallista. Aineistojen ja
materiaalien kasittely on esiteltdva siten, etta ulkopuolinen taho voi arvioida
tuotokseen tahtdavan hankkeen kokonaisuuden (Salonen 2013, 24; Vilkka &
Airaksinen 2003, 59).

Lomakkeen avulla halusin saada asiakkailta anonyymisti palautetta tyokirjasta
ja menetelmékokeilusta. Lomaketta voi kayttdd esimerkiksi tietyn puuttuvan
tiedon keraamiseksi toiminnallisen osuuden tueksi. On myds tarkedd huomioida
lomaketta tehdessa, ettd se on tehty vastaajan ndkdkulmasta. On oleellista
pohtia kayttaakd avoimia vai suljettuja kysymyksia ja ymmartaakod vastaaja
kysymykset. (Vilkka & Airaksinen 2003, 59.) Lomakkeeseen vastasi viisi
vanhempaa. Avoimet kysymykset sopivat tarkoitukseen hyvin, silla sen avulla
voi saada vastauksiin nakdkulmia, joita ei itse olisi etukateen osannut odottaa.
(Hirsjarvi ym. 2007, 199.)

Kehittamishankkeen arviointia varten toteutin asiakasryhméssa
teemahaastattelun. Haastattelu on tiedonkeruumenetelmadnd monella tapaa
hyva. Siind ihminen nahdaan subjektina, merkityksia luovana ja aktiivisena
toimijana. Haastattattelutilanteessa haastattelija ndkee vastaajan, jolloin on
helpompi tulkita vastauksia ja ohjailla kysymysten esitysjarjestysta. Lisaksi
vastauksien suunta on viela avoinna. (Hirsijarvi ym. 2009, 205.)
Teemahaastattelussa on tietty teema, muttei tarkkaan maariteltyja kysymyksia
ja jarjestystd. Gronforsin (1982, 109) tekeman tutkimuksen mukaan
haastattelutilanteet osoittautuivat paljon luontevammiksi ja vapautuneemmiksi,
kun useita henkilditd oli paikalla. Ryhmé&haastattelun etuna on my6s, etta

samalla saadaan tietoja useammalta vastaajalta. (Hirsijarvi ym. 2009, 205).

Tybelaman tutkimushankkeissa ryhmahaastattelu on mielekas tiedonkeruun
muoto, silla se mahdollistaa keskustelun ja lisdd yhteisollisyytta.
Ryhmé&haastattelussa haastattelijan tulee huolehtia, etta kaikki jasenet paasevat
osallistumaan keskusteluun ja ryhmaldiset pysyvat annetuissa teemoissa.
(Vilkka 2005, 101-103.) Tein haastattelua varten lomakkeen, jota kaytin
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haastattelun tukena. Pyysin jokaista ryhmalaistd ottamaan oman leikekirjansa
teemoineen mukaan haastattelutilanteeseen, jotta prosessin kulku muistuisi
paremmin mieleen. Pyrin palauttamaan asiakkaiden mieleen kesén aikaisia
tapaamisia, joten kéasittelimme prosessia teema kerrallaan. Haastattelun
edetessa teema kerrallaan asiakkailla oli mahdollisuus keskustella muiden
ryhmalaisten kanssa kokemuksistaan. Haastatteluun osallistui nelja viidesta
menetelmakokeilussa mukana olleesta vanhemmasta. Yksi vanhemmista ei

paassyt paikalle.

Yksi tiedonkeruumenetelmistani oli konsultaatio. Konsultaatiota voidaan kayttaa
argumentoinnin tukena ja teoreettisen syvyyden lisdamiseksi, mutta toisaalta
samalla kerataan faktatietoa hanketta varten (Vilkka & Airaksinen 2003, 66).
Tarkeimmat konsultaatiot olivat tyéryhman asiantuntijoiden kanssa kaydyt
keskustelut seka Naantalin perhekeskus Vaentuvan henkilékunnan kanssa

kayty kehityskeskustelu.

Kehittamishankkeessa dokumentointi on tarkedssa asemassa. Dokumentoinnin
avulla tekemisesta jaa jalki ja ulkopuolinen lukija voi paatella miten hanke on
edennyt. (Salonen 2013, 23). Dokumentointi oli tarked osa kehittdmistyotani.
Tein muistiinpanot kehittamiskeskusteluista ja menetelméakokeilun vaiheista.
Jokaiselta tapaamiselta tehdyt muistiot auttoivat suuresti prosessin
aukikirjaamisessa. Tarkeimmat valineet dokumentoinnissa olivat kasilla tehdyt
muistiinpanot ja puhtaaksi kirjoitetut versiot. Valokuvasin prosessin kulkua
Avopalveluyksikké  Olivian  jarjestelmdkameralla.  Asiakkaiden luvalla

kehittamistytssani on muutamia valokuvia tydskentelyn kulusta.

Tapaamisten jalkeen Kirjoitetuissa muistioissa kaytin tiettya toimintamallia.
Kirjasin paikan, ajan ja osallistujamaaran sekd teeman nimen. Kasiteltavat
kohdat olivat tavoite, toiminnankulku, arvio toteutuksesta sekd haasteita ja
kehitettavaa. Sain muistioihin palautetta jokaisesta kerrasta ja niiden avulla
tyokirja kehittyi joka kerta lAhemmas lopullista muotoaan. Teemat annoin
asiakkaille yksi kerrallaan, jotta ryhmé&ssa keskityttdisiin samaan aiheeseen.

Taman tyon liitteend on esimerkki menetelméakokeilun muistioista
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6 KEHITTAMISHANKKEEN PROSESSIKUVAUS JA

TYOKIRJAN LUOMINEN

6.1. Suunnitteluvaihe

Kuvio 1. Kehittdmishankkeen kokonaiskuvaus 2013.

29

Aika Menetelma Toimijat/yhteistyo Tuotos
.. .. | Yhteistyon
TAMMIKUU Kehittamiskeskustelu g\llii)/i[;alvelu—ykSIkko aloittaminen
Alustavat tavoitteet
- Aiheen
SRR Eﬁ::ltiim's'kESkUStelu Avopalvelu-yksikko | selkiyttaminen
- Olivia Kehittamistehtavien

tarkennus, resurssit

HELMI/MAALISKUU

Kirjallisuuskatsaus

Itsendinen tyoskentely

Suunnitelman
tyostaminen
Teoriaperusta

MAALISKUU

Asiantuntija palaveri

Menetelmakirjallisuuteen

tutustuminen

Vaentuvan
perhetyontekijat

Tyokirjan teemat
Ohjauskertojen
rakenne
Menetelmat

Aja11ieeW UBpIaNIOAR] B[ Nj@1IUUNNS

MAALIS/HUHTIKUU

Trialoginen
kehittamiskeskustelu

Avopalveluyksikon
(asiakas- ja
tyoyhteiso)

Hankkeen esittely
luvat
kehittamisideat

o
Tvokiri . =
Dialoginen Avopalveluyksikkd y.o Irjan teemojen | i
HUHTIKUU e . esittely 3,
kehittamiskeskustelu (2. ohjaajaa) s 2
Tyokirjan runko =
hjausk =
Harjoittelu/kesatyot AR TS zejs:tselfrr\;it(;keilu =
HUHTI-ELOKUU J y (tydntekijat ja . ' 8
Purkukeskustelut . dokumentit, Py
asiakkaat) L. c
muistiot =
. . .. .. |Asiakkaiden tuotos |
TOUKO-ELOKUU Mgnetelmakokelly (.10 Avgpalveluykmkko Palaute teemoista ja
ohjauskertaa) Muistiot (asiakkaat) I
menetelmasta
Avopalveluvksikks Menetelmakokeilun
ELOKUU Kehittamiskeskustelu "p ....y purku >
(tyontekijat) . >
Jatkon suunnittelu g,
Menetelman arviointi . .. | Kokonaispalaute 5
. Avopalveluyksikkd . =
ELOKUU Ryhman purku . prosessista -
. (asiakkaat) R o
Ryhmahaastattelu Ryhman lopetus o
<
Trialoginen Avopalveluyksikko [ S Z
SYYSKUU kehittamiskeskustelu (tydntekijat ja e e
. Kehittamisideat
Palautelomake asiakkaat)

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | SUVI SILLANPAA




30

Tassa luvussa kuvaan kehittdmishankkeeni toteutumista. Tammikuussa 2013
alkoi kehittamistehtdvan suunnittelu yhdesséd Ensi- ja Turvakodin alaisen
avopalvelukyksikké Olivian kanssa. Ensimmainen vaihe on aiheanalyysi eli
aiheen ideointi. Aiheanalyysissa tulee pohtia esimerkiksi hyotyykdé kohderyhma
jotenkin  kehittamishankkeesta ja mitkd ovat omia osaamisalueita.
Ideointivaiheessa tehdaan myds toimintasuunnitelma, johon kirjataan idea ja
tavoitteet, joita on harkittu ja perusteltu tarkkaan. (Vilkka & Airaksinen 2003, 23—
26.) Olivian toiminnan viitekehys ja perustehtava seké toiminnan rakenne olivat
minulle ennestaan tuttuja, silla toimin paikassa harjoittelijana vuotta aiemmin.
Ensimmaisilla kerroilla keskusteltiin Olivian tarpeista ja omista kiinnostuksen

kohteista.

Jo ensimmadisella tapaamisella kehittamistehtavan viitekehys selkiintyi.
Paatimme, ettd lahden kehittdmé&éan Olivian toiminnallisia menetelmid, jotka
keskittyvat lapsen ja vanhemman vdélisen varhaisen vuorovaikutuksen
tukemiseen.  Alustavasti  keskusteltin  muskarin  kehittdmisesta ja
vuorovaikutusleikeistd. Tapaamisen jalkeen sovittiin, etta lAhden tydstamaan
ideoita paperille ja pohtimaan alustavia kehittamistehtavia. Tekemassani
prosessikuvausmallissa  pyrin havainnollistamaan kehittamishankkeen
etenemistd. Todellisuudessa vaiheet ovat kuitenkin osittain limittisia ja
syklisesti etenevia.

Tapaamisten valissa tein Kkirjallisuuskatsausta taidelahtdisiin - menetelmiin
sosiaalialalla  ja  tutustuin  varhaisen  vuorovaikutuksen  tukemisen
menetelmakirjallisuuteen. Koin  tarvitsevani  tarkempia  suuntaviivoja
kehittdmistyon suunnitelmalle ja sovimme ylimaaréisen tapaamisen Oliviassa
ohjaajien kanssa. Keskustelussa pohdittiin, miten oleellista kehittamistehtavéalle

on, ettd se tuntuu omalta ja mielenkiintoiselta.

Laadin kehittamistybn suunnitelman, johon kirjasin kehittamishankkeeni
alustavat tavoitteet, aikataulut, toimeksiantajan kuvauksen ja
kehittdmismenetelmat. Suunnitelma hioutui kuitenkin viel& helmi-maaliskuun
aikana kaydyissd kehittamiskeskusteluissa. Pohdin omia osaamisalueitani ja

Avopalveluyksikké Olivian toimintarakenteita laajasti. Ajattelin, ettd lapsen
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nakyvaksi tekeminen ja lapsen tarinan dokumentointi oli osa-alue, jota voisi
Oliviassa entisestaan kehittdd. Omaksi vahvuudekseni koin ryhmén ohjaamisen
ja kiinnostuksen taidelahtoisia menetelmia kohtaan. Vanhemman reflektiivisen
kyvyn tukeminen on yksi Olivian perustehtavista, joten tuntui luontevalta lahtea

kehittamaan menetelmad, joka antaa tukea vanhemmuuteen.

Ajatuksen pohjalta Pienet jalanjaljet —-menetelméan malli alkoi hahmottua. Uskoin
menetelman tukevan varhaista vuorovaikutusta vanhempien tydstaessa itse
lapsensa tarinaa erilaisten teemojen kautta. Menetelma alkoi hahmottua
helmikuussa 2013. Toiminnalliset yhteis6t ovat myds osa Olivian
toimintarakennetta, joten he olivat tottuneet ryhmassa tydskentelyyn. Ajattelin,
ettd on hyva, jos tyoskentelyssa on myds jotain tuttua asiakkaille, silla rutiinit

luovat luottamusta ja turvallisuuden tunnetta.

Sovin palaverin Naantalin perhekeskus Véaentuvan tyontekijoiden kanssa, joilla
on laaja kokemus perhetyosta ja toiminnallisten menetelmien kaytosta
ryhmissd. Palaverin aikana tutustuin Kasikynkk& omakirja tydskentelymalliin.
Materiaalina oli ohjekirja menetelmaan ja ohjaajan omat ohjeet. Kéasikynkké-
menetelmaa on kaytetty ryhmatydmenetelmana tydoskenneltdesséa vanhempien
kanssa tunteiden ja mielikuvien tasolla (Sosiaaliportti 2013). Tyokirjasta sain
ideoita leikekirjamenetelmassa kasiteltaviin teemoihin. Tarkoituksenani ol

kayttaa omakirjan sivuja valikoiden ja soveltaen.

6.2 Menetelman kehittdminen

Maaliskuun aikana tyostin tyokirjaan tulevia teemoja ja tyoskentelymalleja
itsendisesti. Trialogisessa kehittdmiskeskustelussa esittelin  alustavasti
leikekirjatyoskentelyn mallia asiakkaille ja tydntekijoille. Osallistujina oli koko
Olivian asiakasyhteisd. Asiakkaita oli paikalla kuusi ja tyontekijoitd kolme.
Keskustelussa kysyin jokaiselta vanhemmalta lupaa toteuttaa leikekirjaa
yhteistydsséd heidan kanssaan kevéaan ja kesan aikana. Esittelin menetelman
erilaisia tyoskentelytapoja ja keskustelimme niista yhteisén kanssa. Jokainen

vanhempi oli innokas osallistumaan tydskentelyyn ja koki aloittamisen
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mielekkaaksi. Samalla  tyontekijat saivat kuvaa siitd, millaiseksi
kehittamistehtava on lahtenyt muotoutumaan edellisen tapaamisen jalkeen.

Aloitin  harjoittelun Avopalveluyksikkd Oliviassa huhtikuun alussa 2013.
Harjoittelun alkuun mennessa olin tehnyt alustavat hahmotelmat teemoista ja
listaa tarvittavista materiaaleista. Huhtikuussa toteutettiin kehityskeskustelu,
jossa hioimme yhdessa ohjaajieni Astrid Sundstromin ja Eeva Pitkdsen kanssa
teemat sellaiseen muotoon, ettd ne olivat valmiit asiakkaiden kanssa
tyostettaviksi. Olin  tehnyt tapaamiselle alustavat kysymykset teemoista
vanhempien kanssa kaytavan keskustelun ja toiminnan pohjaksi ja yhdessa
tyontekijoiden kanssa teimme lisayksia ja tarkennuksia teemoihin. Pohdimme
myOs teemojen teoreettista viitekehysta ja sitd, miten kertoisin asiakkaille
kunkin teeman tarkoituksen. Keskustelun pohjalta paatin tutustua lisda sukupuu

tyokaluun ja temperamentti-teorioiden kirjallisuuteen.

6.3 Menetelmakokeilu eli tapaamiset ryhmassa

14.5.2013 kokoonnuimme ensimmaista kertaa ryhmassa tekemaan leikekirjaa.
Sen jalkeen tapasimme paasaantoisesti joka toinen viikko puolentoista tunnin
ajan. Ohjauskertoja oli yhteensa yhdeksan. Jokaisella tapaamisella kasiteltiin eri
teemoja, mutta toiminnan rakenne oli paapiirteittdin sama. Aluksi keskusteltiin
edellisella kerralla herénneista ajatuksista, jonka jalkeen alustin ryhman
seuraavaan teemaan. Jokainen teema tuki omalta osaltaan vanhemman
reflektiivisen kyvyn kehittymista, silla vanhempi joutui pohtimaan lapsensa

kokemuksia.

Tyoskentelyssa oli mukana yhteensd seitsemén vanhempaa, yksi isa ja kuusi
aitia. Kaksi vanhempaa lopetti kuntoutuksen kokeilun aikana, joten koko
prosessin ajan mukana oli viisi vanhempaa. Keskustelun apuna kaytin joillain
kerroilla toiminnallisia tydkaluja, kuten nallekortteja tai magneetteja. Teemasta
keskusteltiin yhdessad ryhmé&n kanssa ja asiakkaat saivat toisiltaan ideoita ja

tukea vaikeiden asioiden auki kirjoittamiseen. Alustuksen ja keskustelun jalkeen
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vanhemmat tekivat tuotostaan kukin omalla tyylillaan. Jokaisella vanhemmalla
oli oma albumi, johon sai toteuttaa teemojen pohjalta omanlaisensa tuotoksen.

Kuva 1. Menetelméakokeilussa kaytettyd materiaalia (C Suvi Sillanpaa).

Alustavan suunnitelman mukaan lasten ja aikuisten oli tarkoitus osallistua
suurimpaan osaan tapaamisista yhdessa. Kuitenkin oman kokemukseni ja
asiakkailta saadun palautteen pohjalta suurin osa tapaamisista toteutettiin
vanhempien ryhméssa ilman lapsia. Varhaista vuorovaikutusta tukevia leikkeja
ja toimintoja oli kuitenkin jokaisen tapaamisen valissa Olivian muussa
ryhmatoiminnassa. Kokemus osoitti, ettd vanhemmat tarvitsivat aikaa keskittya
teemoihin ja usein aiheiden kasittely ryhmassa herétti monenlaisia tunteita.
Keskustelu oli oleellinen osa menetelmaa ja tapaamisten runkoa.

Leikekirjan teemoja oli kahdeksan. Kahdeksalla tapaamiskerralla kasiteltiin
teemoja ja viimeisella kerralla purettiin leikekirjatydoskentelyn prosessia
kokonaisuudessaan. Samalla sain palautetta tuotoksesta ja
kehittdmisehdotuksia lopullista tyOkirjaa varten. Viimeisella tapaamisella
purettiin - prosessia kokonaisuudessaan. Tarkoituksena oli sekda ryhmén
paattdminen etta palautteen saaminen ja antaminen. Kaytin apuna lomaketta,
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johon olin valmiiksi kirjannut lapikaytavia teemoja. Jokainen vanhempi kertoi
vuorollaan kokemuksiaan tydskentelystda ja antoi palautetta teemojen
toimivuudesta. Lopuksi vanhemmat valitsivat tyoskentelyprosessia kuvaavan
magneetin. Symbolisen esineen kautta asiakas sai itse paattaa mita jakaa

kokemuksistaan yhteistssé ja mitkd merkitykset han jattad kertomatta.

6.4 Tuotoksen purku ja arviointi

Syyskuussa 2013 leikekirjatydskentelyn kokeilu oli saatu loppuun ja oli aika
kirjoittaa prosessikuvausta projektin ajalta. 11.9. toteutettiin koko Olivian
yhteison yhteinen kehityskeskustelu, johon osallistuivat asiakkaiden liséksi
kaikki tyontekijat. Osa asiakkaista oli uusia, joten heille menetelma oli uusi.
Alustin menetelmdad ja siina lapikaytyja teemoja yhteisolle, jonka jalkeen
jokainen projektissa mukana ollut asiakas sai kertoa omia ajatuksiaan
tyoskentelystéd. Keskustelun tavoitteena oli menetelman juurruttaminen Oliviaan
uudeksi tyOmenetelméksi. Tarkoituksena oli, ettd asiakkaat saavat jakaa
kokemuksiaan oma-ohjaajilleen, jotka eivat ole nahneet prosessin aikana
tuotettua materiaalia. Asiakkailla oli tuotokset mukanaan ja jokainen naytti
muulle yhteisdlle tekemidan sivuja. Tyontekijat kyselivat lisda tekoprosessista ja
ryhmamuotoisesta tyoskentelysta asiakkailta.

Yhteisen kehittdAmiskeskustelun jalkeen pidimme tydyhteisbn purun, jossa
leikekirjan kasittelya jatkettiin. Keskusteltiin siitd, millaisessa muodossa he
haluavat tuotoksen, jotta sitd olisi mahdollisimman helppo kayttaa. Sovimme,
ettd teen pienimuotoisen tyokirjan, johon liitdn ohjeet ja asiakkaille annettavat
teemat. Lisaksi kirjaan ylos tyoskentelyssa tarvittavat materiaalit. Sovimme
yhdessa, ettd ohjeet ovat suuntaa antavia ja vapaasti sovellettavissa, silla
jokaisen ryhmé&n kanssa voi toimia eri tavalla. Lisaksi tyoskentelyyn voi ottaa
mukaan monenlaisia uusia teemoja. Tarkeimmaksi tekijaksi juurruttamisessa
tyontekijat kokivat kehityskeskustelut ja sen, ettd leikekirjan runko jaa heille

nahtavaksi.
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Avopalveluyksikbn esimies pyysi minua Kkirjoittamaan tydskentelystd Turun
Ensi- ja turvakodin Enska-lehteen. (Enska 2013.) Tekstissd kuvaan
leikekirjatydskentelyn tavoitteita ja toimintamuotoja lyhyesti. Lisaksi Kkirjoitin
asiakkakaiden kokemuksista kehittamishankkeesta. Lehtileikkeen avulla
menetelman juurruttaminen ja siitd informoiminen myds muihin Ensi- ja
turvakodin alaisiin yksikdihin mahdollistui. Lehtijuttu on taméan tyon liitteena.
Viimeistelyvaiheessa viimeistellaan tuotos ja kehittdmishankeraportti (Salonen
2013, 19). Viimeistelyvaiheeni kesti pitkaan, silla omaan elamantilanteeseeni
tuli muutoksia, silla tulin aidiksi syksylla 2013. Esitin tuotoksen jo syksylla 2013
toimeksiantajalleni, mutta valmiin tyon esitin kevaalla 2014.
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7 PIENET JALANJALJET -MENETELMAN MATERIAALI

7.1 Tyokirja asiakkaalle ja ohjaajan tyokirja

Kehittamishankkeen loppuvaiheessa syyskuussa 2013 tyostin materiaalit
lopulliseen muotoonsa. Pienet jalanjaljet -menetelman materiaaleja ovat
asiakkaalle tarkoitettu tyokirja ja ohjaajan opas. Asiakkaiden tydkirjassa on
esitelty tyoskentelyn aikana lapikaytavat teemat. Ohjaajalle tarkoitetussa
versiossa avataan tydskentelyn tavoitteita tarkemmin ja annetaan kaytannon
vinkkeja toteutukseen. Ohjaajan opas alkaa johdannolla, jossa esitellaan
kayttamiani toimintamalleja tyodkirjan toteuttamiseen, mutta ne ovat vain
ehdotuksia. Tyon liitteend on kehittdmishankkeessa Iluodut tuotokset.
Menetelméakokeilu ja teemojen kehittdminen olivat tyolaita, joten en hankkeen
alkana muokannut tuotoksia taysin viimeisteltyyn muotoon. Ne ovat

digimuotoisena ja kuhunkin tilanteeseen sovellettavana ja muokattavana.

Tyokirjaa tehtdessa oli pohdittava monenlaisia ominaisuuksia, kuten tuotoksen
kokoa. Koon lisaksi typografia vaikuttaa kirjan luettavuuteen (Vilkka &
Airaksinen 2003, 52). Tyokirjan tekeminen oli monivaiheinen ja sen jokaisessa
vaiheessa asiakkaat olivat tydskentelyssa osallisina. Ensin tein alustavan
hahmotelman tyokirjasta, jota kaytin materiaalina menetelméakokeilussa
asiakasryhmén kanssa. Jokaisen tapaamisen jalkeen kirjan teksti hioitui

lAhemmas lopullista muotoaan.

Halusin kerata palautetta jokaisen tapaamisen aikana ja
kehittdmishankeprosessin  loppupuolella.  Asiakaspalaute on tuotoksen
arvioinnissa tarkedd. Tuotoksen toimivuutta mittaavia kriteereja on useita.
Tekijan on pohdittava tuotoksen Kkaytettdvyyttd kohderyhmassa ja
kayttoymparistossa. Lisdksi  tuotteen houkuttelevuus  selkeys ja
johdonmukaisuus ovat tarkeitd kriteereja tuotokselle. Tekijan on pohdittava
tuotokseen hankkimiaan tietoja ja niiden luotettavuutta tarkkaan ja lisaksi
paatettava miten lahteitd tuotoksessaan kuvaa. (Vilkka & Airaksinen 2003, 53—
54.)
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TyoOkirjan teemoja lahestytdan keskustelun liséksi toiminnallisesti. Jokaisella
tapaamisella vanhemmat saavat kayttaa runokirjoja, tarroja, maaleja, leikekirjoja
ja valokuvia kuvaamaan mieleen heréanneitd ajatuksia. TyoOkirjaan kehittyneet

teemat olivat:

Lapsen profiili

Kohdun suojasta suureen maailmaan — Odotusaika ja lapsen syntyméa
Tallainen vauva olit —vauva-aika

Lapsi perheen jasenena- elaman suuri muutos

Elamé&ni ihmiset — Sukupuu ja lapsen elaman tarkeita inmisia(liite Minun
Sukuni)

Temperamentti ja luonne- lapsi omana persoonana

Tulevaisuuden muistelu- kirje lapselle

8. Yhteiset hetket — mieleenpainuneita tapahtumia

akrwnhE

N o

Kuva 2. Ote Pienet jalanjaljet —omakirjasta (C Suvi Sillanpaa 2013).

Tuotostani kirjoittaessa pohdin, oliko parempi kayttaa preesensia vai imperfektia
ja puhuttelinko tekijaa. Tekstimuodolla on merkitysta, silla on tarkedd kayttaa
kohderyhman mukaista kirjoitustyylid. Etukateen on selvitettava kohderyman
asema, ika ja aiempi tietamys tuotoksessa kasiteltdvasta aiheesta. (Vilkka &
Airaksinen 2003, 129.) Asiakasryhma oli minulle entuudestaan tuttu, joten tuntui

luontevalta lahtea tydstamaan tyokirjan sisaltoja ja tekstimuotoa.
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Menetelméakokeilun kautta saamani tieto ja palaute oli ensiarvoisen tarke&aa
tyokirjan lopullisen muodon I6ytymiselle. Aluksi kirjoitin tekstia puhutellen lasta,
silla vanhemmat tekevat kirjaa lapsilleen. Esimerkiksi teema kaksi oli nimeltaan:
Kun mina tulin maailmaan. Vaikka vanhemmat tekevét kirjaa lastensa elaméasta
ja kokemuksista, on se vain heidan tulkintaansa tapahtumien kulusta.
Vanhemmat olivat hamillansd missa muodossa kertoisivat tapahtumista. Siksi
vaihdoin teeman kaksi nimeksi "Kohdun suojasta suureen maailmaan -
Odotusaika ja lapsen syntym&”. Teemojen kysymyksien tarkoitus on auttaa

vanhempaa etenemaan tyoskentelyssa, mutta kaikkiin ei tarvitse vastata.

Kuva 3. Purku ja palautteen keruu asiakasyhteistsséa (C Suvi Sillanpaa).
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7.2 Tuotoksen arviointi vanhemmuuden tukemisen ndkdkulmasta

Toiminnallisissa menetelmissa keskustelua kaytetddn lahinna tyodskentelyn
purkamiseen ja kokemuksen jakamiseen muiden kanssa (Jarvinen ym. 2007,
147). Kokemuksien purkaminen sanallisesti on tarkea osa menetelméan
toimintamallia. Puruissa sain palautetta teemoista ja tydskentelytavoista.
Asiakkaat saivat jakaa kokemuksiaan muulle ryhmalle. Vertaistuen merkitys
ryhmassa oli suuri. Purut auttavat usein asiakasta Ioytdmaan uusia nakodkulmia
itsestd ja muista. Toiminnallisten menetelmien avulla voidaan tukea myo6s

ryhmalaisten valista vuorovaikutusta. (Jarvinen ym. 2007, 147.)

Lapsen tarinan nakyvaksi tekeminen oli kehittdmishankkeessa oleellista.
Lapsilahtoisyys lastensuojelutydssa on tarkedd. On muistettava lapsen kanssa
tyoskentely ja lapsen nakokulman huomioiminen. Lapsilahtéisyys on myds
lapsen puolella olemista, mutta vanhemmat otetaan mukaan tydskentelyyn.
Tyoskentelylle asetetaan yhteiset tavoitteet. Usein vanhemman paras ja lapsen
paras kulkee kasikadessd, mutta aina otettava huomioon lapsi ja perheen
tilanne yksildllisesti. On tarkeda, ettei kuvata lapsen asioita vain perheen

ongelmien kautta. (Jarvinen ym. 2007, 28—-29.)

Nykypaivan vanhemmuudessa on omanlaisensa haasteet. Omat kokemukset
lapsuudessa, toisaalta nykyhetki ja tieto varhaisen vuorovaikutuksen
merkityksestd voivat aiheuttaa paineita nykypaivan vanhemmille. Vanhempi
saattaa kokea ei-kielellisen vuorovaikutuksen haastavaksi. Moni miettii, osaako
tulkita lastaan oikein. Perhetydssd tuetaan vanhempaa l|0oytamaan yhteys
omaan vauvaansa ja tdman tunteisiin. Kuitenkin oleellisessa asemassa ovat

my6s vanhemman omat tunteet ja kokemukset. (Sjoberg 2009, 30.)

Aidin sensitiivysyyden edistaminen on nykyisin hoidollisten interventioiden
keskeisin kohde (Slade 2004, 186). Menetelmatyoskentelyssa yhdistyvat
molemmat. Toisaalta pohditaan lapsen maailmaa ja tunteita, mutta pyritaan
ymmartamaan, etta ne ovat aidin tulkintoja lapsensa tunteista ja kokemuksista.

Aidin tunteilla ja kokemuksille annettin myos tilaa keskusteluissa. Mielesténi
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leikekirjatyoskentely kehittaa vanhemman reflektiivista kykya.

Menetelméakokeilun palautteista tuli esille, ettd menetelmé tuki vanhemmuutta.

Taiteen avulla voi yhdistaa tata paivaa ja eilista, silla luomistyd rikkoo ajan ja
paikan rajat (Koivunen 1997, 126). Mielestani menetelmén avulla lapsi saa
mahdollisuuden oppia tuntemaan itseddn ja taustaansa, samalla kun
vanhemman mentalisaatiokykya tuetaan. Vanhemmat kuvailivat
menneisyydesta kirjoittamista haastavaksi ja tunteikkaaksi. Lapsensa
alkutaipaleesta kirjoittaminen koettiin kuitenkin tarkeéksi. Strombergin (2004,
135) mukaan ihmisella on tarve kuulua johonkin, joten oman suku- ja
kulttuuritaustan ~ tunteminen  merkityksellistd. Mitd enemman  pystyy
kasittelemaan itseddn ja omaa taustaansa, sitd enemman hyvaksyy muita ja

erilaisuutta.

Oman elaméantarinan hahmottaminen on tarkeaa. Jos asiakas ei kykene
hahmottamaan omaa tarinaansa, menneisyys nayttaytyy mustina aukkoina ja
tulevaisuuden hahmottaminen voi olla haasteellista ja kaoottista. (Barkman
2003, 14.) Raskaus ja lapsen ensimmaiset elinvuodet ovat kaikella tapaa
arvokkaita. Niilla on suuri inhimillinen, kansanterveydellinen ja taloudellinen
merkitys, joten lapsen ja vanhemman valiseen vuorovaikutukseen kannattaa
panostaa. (Bardy & Ohman 2007, 20.) Vanhemmat kokivat tydskentelyn
lahentdneen suhdetta lapseensa ja auttaneen lapsensa kehitysvaiheiden
tunnistamisessa. Projekti on pakottanut vanhempaa miettimaan itseaan

erillisena lapsestaan.
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8 ARVIOINTI JA JOHTOPAATOKSIA

8.1 Hankkeen arviointi ja jatkokehittamisehdotukset

Tieteellisen objektiivisuuden rinnalle on noussut raportoinnin muotoja, joissa
tutkijan subjektiivisuus ymmarretddn. Totuus voidaan nahda jatkuvana
neuvotteluna ja dialogina, jos se ymmarretddn kontekstisidonnaiseksi.
(Heikkinen ym. 2010, 145). Arvioin kehittdmishankkeen toteutumista toisaalta
osa-alue Kkerrallaan, mutta muistaen, ettd projekti muodostui useista

osaprojekteista.

Dialogisuudelle annetaan paljon painoarvoa sosiaalialalla. Siksi koin dialogiset
kehittamiskeskustelut  ja  menetelmékokeilun ensiarvoisen tarkeiksi
kehittdmishankkeen toteutumiselle. Mielestdni asiakkaiden kanssa aito
dialoginen vuorovaikutus mahdollistui eika ainoastaan tyontekija ollut
asiantuntija. Asiakkaiden palautteet olivat tarkeitd hankkeen arvioinnissa.

Vanhemmat kertoivat palautteissaan menetelman tukevan vanhemmuutta ja
lahentavan lasta ja aikuista. Pienryhmatydskentely koettiin hyvaksi, silla
ryhmassa sai jakaa kokemuksia ja ajatuksia, mutta pienessa ryhmassa jai tilaa
oman lapsen tarinan kirjoittamiseen. Osa vanhemmista koki, ettd teemojen
sisalla oli likaa apukysymyksia eika tapaamisten kesto ollut riittava. Runokirjat,

valokuvat ja muut materiaalit koettiin hyviksi ja monipuolisiksi.

Menetelméassa lapikaydyt teemat olivat vanhempien mielestéa mielenkiintoisia,
monipuolisia ja tunteita herattavia. Hankkeesta saatu palaute on ollut positiivista
ja innostavaa. Menetelma aiotaan ottaa kayttoon Avopalveluyksikkd Oliviassa.
Yksi tyontekija on jo soveltanut menetelmaa yksilotyéssa ja toinen on poiminut
yksittaisia teemoja kasiteltdvaksi kotikdynneilla. Asiakkaiden kokemukset
tyoskentelysta olivat myonteisid. Asiakkaat kokivat prosessin myds rankaksi ja

tunteikkaaksi. Omasta mielestani hanke oli onnistunut ja tydskentely antoisaa.

Kehittdmistydoni on ajankohtainen, silla taiteen ja toiminallisuuden

tyoskentelymalleja kaytetadn tyokentalla jatkuvasti enemmaén. Varhaisen
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vuorovaikutuksen tukemiseen taideléhtoisyys sopii hyvin, silla taiteen avulla
tekemisesta jaa jalki. Taide antaa myds asioiden kasittelylle symbolisen suojan.
Kehittamistehtavien yleistettavyys ei yleensa ole kovin suuri. Tarkoituksena
onkin kehittda juuri Avopalveluyksikko Olivian toimintaa. Harjoitteita ja tyokirjaa

voi kuitenkin toteuttaa minka tahansa vanhempi-lapsiryhman kanssa.

Vaikka hankkeen toimeksiantaja oli tyytyvainen kehittdmishankkeeseen,
mielestani hankkeen suunnitteluun olisi voinut panostaa viela enemman.
Tyoskentely- ja suunnitteluvaihe toteutuivat kaytannossa limittdin. Toisaalta
syklisyys  kuuluu kehittamishankkeen luonteeseen, mutta selkedmpi
aikataulutus jo alkuvaiheessa olisi tuonut tydskentelyyn selkeyttd. Itsellani
aidiksi tuleminen viivastytti hankkeen raportoinnin valmistumista. Se, etta olin
raskaana koko hankkeen ajan toi omalle objektiivisuudelle haasteita, silla
hankkeen aihe liittyi varhaiseen vuorovaikutukseen ja reflektiivisyyteen.
Toisaalta kehittamishankkeeseen liittyy aina subjektiivisuus, joten oma raskaus

toi tydbhon syvyytta ja vaikutti oman ammatti-identiteetin kehittymiseen.

Menetelméakokeilujen muistioissa toistuivat ajankayton haasteet. Puolitoista
tuntia edellisen teeman purkuun ja uuden teeman parissa tydskentelyyn
osoittautui  liilan lyhyeksi. Haastetta llisdsi asiakkaiden retkahdukset
Avopalveluyksikké Oliviassa. Retkahdukset on kasiteltdva yhteisdssa heti, joten
menetelmakokeiluun varattua aikaa kului ajoittain yhteison muiden asioiden
hoitoon. Pohdin, sen kuvastavan hyvin asiakasryhman erityispiirteitd. Ne
tekevat tydskentelysta ainutlaatuista, vaikka menetelman raamit olisivat samat.
Erityispiirteet tulee ottaa huomioon jo suunnitteluvaiheessa ja on osattava
joustavasti muokata toimintaa tyéskentelyn eri vaiheissa. Ajankaytén haasteisiin
oli keksittava ratkaisu, silla se stressasi myods asiakkaita. P&atin antaa
asiakkaille kotitehtavia, jotta pysyimme aikataulussa. Asiakkaat jakoivat paljon
kokemuksiaan tapaamisten aikana ja joidenkin oli vaikeaa keskittya
kirjoittamiseen ryhmassa, joten mielestani oli hyva, etta tehtavia oli mahdollista

jatkaa kotona.

Menetelmé&kokeilussa nousi esille my@s tarve toiseen ohjaajaan. Ajoittain oli

haastavaa huomioida jokainen ryhman jasen ja toimia samalla Kirjurina.

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | SUVI SILLANPAA



43

Muistioita varten muistiinpanojen tekeminen oli kuitenkin oleellista. Valokuvasin
tapaamisten aikana toimintaa sek& hanketta varten ettd asiakkaille muistoksi.
Toisen ohjaajan lasndolo olisi jattdnyt kuvaamisellekin enemman tilaa. En
voinut jakaa toisen kanssa huomioita ja kokemuksia, joten pohdin, jaiké minulta
huomaamatta jotain oleellista? Vakituisen ohjaajan osallistuminen tydskentelyyn
olisi my6s auttanut menetelman juurruttamista. Onneksi jokaisen
ryhmatapaamisen jalkeen tyoyhteisossa pidettiin purku, jossa sain kertoa
omista huomioistani ja tyoskentelyn herattdmistad tunteista. Jatkossa toinen

ohjaaja on hyva ottaa mukaan kaikkiin ryhmatydskentelyvaiheisiin.

Jo kehittdmishankkeen loppuvaiheessa Pienet jalanjaljet —menetelmaa on
sovellettu jatkokayttoon Avopalveluyksikkd Oliviassa. Myos Ensi- ja turvakodin
alaisen paihde-ensikoti Pinjan tyOntekijat ovat osoittaneet kiinnostusta
menetelmaa kohtaan. Menetelmaa voi soveltaa kaikkien vanhempi-lapsi
ryhmien kanssa. Asiakkaiden kehittamisehdotuksena on toteuttaa omakirjaa
sekd ryhméassa ettda omaohjaajan kanssa. Ryhma- ja yksilotyoskentelyn
yhdistaminen on hankkeessa mukana olleen tydryhmankin mielesta hyva idea.
Alun perin asiakkaiden oli tarkoitus tytoskennella vanhempi-lapsiparina.
Kaytantd kuitenkin osoitti, ettd vanhemmat eivat kyenneet syventymaan

teemoihin riittavasti lapsien lasna ollessa.

Pienet jalanjaljet — menetelmassa hyvéksi kaytetddn monenlaisia tytkaluja
nallekorteista valokuviin. Teemoja ja tybkaluja voi lisatd tyoskentelyyn
kohderyhmasta riippuen. Erityisesti ohjaajan oppaaseen olisi voinut Kkirjoittaa
tarkempaa ohjeistusta kullakin kerralla kaytetyistda materiaaleista ja

menetelmista. Siihen ei valitettavasti ollut riittavasti aikaa.

Keskustelimme tyéryhm&n kanssa teemoista, joista tydskentelya voisi jatkaa
lapsen vanhetessa. Leikki- ja kouluikaiset lapset voisi ottaa enemméan mukaan
tyoskentelyyn. Uusia tyokaluja, joita voisi jatkossa hyddyntaa ovat vauvojen
varileikki ja laulu- ja leikkituokiot. Siten tydskentelysta tulisi moniuloitteisempaa.
Vanhemman ja lapsen valinen varhainen vuorovaikutus tulisi sitakin kautta

nakyville ja oma-kirjan tekohetkella yhteisiin hetkiin voitaisiin palata.
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Vanhemmat voisivat reflektoida omaa toimintaansa joko ryhmassa tai kaksin

oma-ohjaajansa kanssa.

8.2 Eettinen arviointi ja ammatillinen kehittyminen

Sosionomin (AMK) on sisdistettava reflektiivinen, tutkiva ja kehittava tyéote.
Mielestani kehittdmishankkeeni tukee tytotetta hyvin. Sosionomin (AMK)
kompetenssialueisiin kuuluu asiakastybn osaaminen. Se siséltaa erilaisten
asiakastyon teoreettisten tydorientaatioiden ja tydmenetelmien soveltamisen ja
arvioinnin taidot. Sosionomin (AMK) on myo6s kyettava luomaan asiakkaan
osallisuutta tukeva ammatilinen vuorovaikutussuhde ja ohjaamaan
tavoitteellisesti erilaisia asiakkaita ja asiakasryhmid heidan arjessaan.
(Borgman ym. 2001, 11-16; Sosiaaliportti 2014.) Kehittamishankkeen aikana
asiakastydn osaamiseni on kehittynyt huimasti. Menetelmakokeilun aikana sain
kehittd& ryhmanohjaajan taitojani sekd tukea asiakkaita heitd osallistavalla ja
voimaannuttavalla tavalla. Menetelméosaamiseni kehittyi tutustuessani useisiin
menetelmiin ja tydkaluihin suunnitelmavaiheessa sekd omaa menetelmaa
luodessa. Lisaksi olen saanut suunnitella, toteuttaa, arvioida ja raportoida
kehittamishankkeen. Hankeosaaminen on my6s yksi sosionomin (AMK)
kompetenssialuesta (Sosiaaliportti 2014).

Ammatillinen kasvu on aikaisemman tiedon, oman persoonan ja alaan liittyvan
teorian ja kokemuksen summa. Se on jokaisella ainutlaatuinen. (Makinen ym.
2009, 33.) Olen tyytyvainen valintaani toteuttaa kehittdmishanke. Hankkeessa
opin paljon sekd omasta ammatti-identiteetistani, tybeldmasta etta
hanketyoskentelystd. Liséksi sain  toteuttaa hankkeen yhteistydssa
ammattitaitoisen moniammatillisen tiimin kanssa. Opitut taidot ovat valttikortteja
tulevissa tyGhaasteissani. Taidel&htdiset menetelmét tekivat hankkeesta
erityisen mielenkiintoisen ja antoisan. Taiteen avulla voi |0ytdd uusia
ulottuvuuksia oman ammatillisen persoonan kehittymiseen (Nietosvuori 2008,

136). Ammatillinen kasvu siséltdd myods ammatti-identiteetin kehittymisen.
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Ammatti-identiteetti on yksilon vaiheittain siséltama ja rakentama sosiaalinen

identiteetti, jossa kehitytdan tiettyyn ammattiin. (Santala 2008, 81.)

Ammattietiikka on tarkeda ammatillisen kasvun elementti. Eettisyys on omien
rajojensa ja tietamyksensa tuntemista. Tyontekijdn on on oltava rehellinen
itselleen ja osattava pyytaa tarvittaessa apua. (Makinen ym. 2009, 41.)
Kehittamishankkeessa oli mukana seka tyontekijoita ettd asiakkaita. Kuitenkin
paavastuu hankkeesta oli itsellani. Minulla oli kunnianhimoisia tavoitteita ja
mielestani suurimmaksi osaksi p&asinkin alkuperaisiin tavoitteisiini. Muut
tyontekijat kuitenkin auttoivat minua reflektoimaan omaa toimintaani seka
hahmottamaan hankkeen laajuutta ja auttoivat aiheen rajaamisessa paljon. Ei
ollut helppoa jattda pois osa-alueita, joita olisi halunnut myo6s kasitelld, mutta
mydhemmin ymmarsin muiden olleen oikeassa. Hanketydskentely onkin
osoittanut, ettd rajaaminen ja ajankaytdon hallinta ovat kehittdmisen alueitani

my0s jatkossa.

Pyrin sailyttamaan asiakkaiden anonymiteetin hankkeen kaikissa vaiheissa.
Kaikki asiakkaat olivat mukana tyoskentelyssa vapaaehtoisesti ja heilla on ollut
mahdollisuus antaa palautetta seka henkilokohtaisesti ettd anonyymisti
paperille. Henkilokohtaisen palautteen antamisen mahdollisuus tukee mielestani
dialogisuutta ja toisaalta anonyymisti annettuihin palautteisiin voi Kkirjoittaa
asioita, joita ei ehkd uskalla aaneen sanoa. Laki sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista (22.9.2000/812) saataa vaitiolovelvollisuudesta. Sen 15
momentissa saadetaan, etta tyontekija ei saa paljastaa salassa pidettavaa
seikkaa ilman asiakkaan suostumusta. Olen pyytanyt luvan kaikkiin asiakkaita
koskeviin tietoihin henkilokohtaisesti asiakkailta. Asiakkaiden kommentteja ei

voi kuitenkaan tekstista tunnistaa.

Toimin hankkeen aikana seka opiskelijana, tyontekijana ettd uuden kehittajana.
Kehittamishankkeen toteutuksen kannalta se oli mielestani rikkaus. Sain
kokeilla siipiani tyontekijana, joka mahdollisti luottamuksellisen
vuorovaikutussuhteen  luomisen  asiakkaiden kanssa. Se  hyoOdytti

menetelmakokeilun toteuttamista. Kuitenkin opiskelijan rooli mahdollisti sen,
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ettd sain ohjausta hankkeen eri vaiheissa. Ajoittain monessa eri roolissa
tyoskentely oli kuitenkin haastavaa. lItsereflektio hankkeen eri vaiheissa

kuitenkin auttoi toimimaan luontevasti eri rooleissa.

Lahtiessani tekemaan hanketta sukelsin kohti uutta ja tuntematonta. Hankkeen
paatyttyd mukana olleet vanhemmat olivat Kkiitollisia ja tyytyvaisia yhteiseen
projektiimme. He ovat onnellisia siitd, mitd konkreettista he ovat saaneet aikaan
muistoksi lapsilleen. Sain itse vanhempien kanssa tydskentelystd paljon
kokemusta ja hiljaista tietoa, jota on vaikeaa sanallistaa. Tydskentelymme
tuloksena syntyi lapsilahtéinen, vanhemmuutta tukeva, helposti sovellettava

Pienet jalanjaljet —-menetelma.
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Pienet jalanjiljet — Vanhemman tyokirja

Kulnlkea hitaastl atlkea vierilkifin,
Rumn one niln Rovin plent.

Ja phtvit ovat thweellisii asioita tulvillaawn.
Rakas isi ja Gitl, hiljentikii tahtianne,
katsokan gmpmittewwe lRuten mind.
Huomatkaa taas jo unohtamanne asiat
kulean ja vesilitiilkin plenet thnmect,
KAVYE ja sulat, plikleuleivet, sateenikaaren.
Ne ovat minumn L(ZMJ'W/LL teille.

-Pam Brown
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Voit tallentaa leikekirjaty@skentelyprosessin aikana yhteisia retkia,
tapahtumia ja arkisia asioita kameraan. Voit kuvata esimerkiksi kotia,
tarkeitd esineitd tai yhteisd arkisia hetkia. Muistathan lapsen
nakdkulman! Pohdi millaisia asioita h&n ndkee ja mitka asiat ovat hdnen
elamassaan merkityksellisia.

Kamera palautetaan prosessin loppupuolella ja kuvat teetetdan viimeista

teemaa varten.
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Teema 1. Lapsen proficli- Tilliinen mind olen

Talla kerralla lapsesi on mukana aloittamassa leikekirjatydskentelya. Lapsi
osallistuu teeman toteuttamiseen kehitystasonsa mukaan. Han voi
esimerkiksi piirtaa tai liimata tarroja kirjan ensimmaisille sivuille. Sinun
tehtavasi on kirjata sanalliset osuudet sivuille. Lapsen jalan- ja kaden
kuvat painetaan lapsen valitsemalla varilla kirjaan.

Profiiliin voit kirjoittaa esim.

Lapsesi ika

Lapsesi osaa jo/ tata harjoittelee viela

Lapsesi mielenkiinnonkohteet

Lapsesi pitda kovasti/ ei pida

(Voit kirjata esim. lempikirjoja, televisio-ohjelmia, leikkejd yms.)

Taidot:

Liikkumisessa

ystavyyssuhteissa

peleissa

kasilla tekemisessa

kommunikoinnissa
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Lapsesi jalanjalki...

ja kadenjalki...
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2. Rothdun susjasta suuncen maallmaan- Odotusaiba ja lapsen syulymd

Vanhempi kirjaa kirjaan merkityksellisia tapahtumia ja asioita. Juuri ne
asiat ovat merkityksellisid, jotka ovat jadneet sinun mieleesi. Muistathan,
etta kirja on tarkoitettu tulevaisuudessa my0s lapsesi luettavaksi, joten
pidathan sen mielessa kirjaa tydstaessasi. Muista positiivisuus ©
Tarkoituksena on matkustaa muisteluty@ssa raskausaikaan ja lapsen
syntymaan

Millaiseksi kuvittelit lapsesi kun hén oli vield kohdun suojassa?
Kuvittelitko milta han nayttaa ja millainen luonne hanella on?
Muistatko millainen rytmi masuvauvalla oli? Muistatko ensimmaéiset
potkut?

Saitko/halusitko tietaa oliko tulossa tyttd vai poika? Mita ajatuksia
ultraddnet herattivat?

Oliko sinulla raskaudenaikaisia mielitekoja esim. johonkin tiettyyn
ruokaan.

Seurustelitko masuvauvan kanssa ja oliko teilla yhteisia
vuorovaikutushetkia? Juttelitko esimerkiksi vauvalle?

Synnytyksen aika.

Millainen péiva oli? Vuorokauden aika, s&d yms.? Millainen synnytys oli?
Aiti/isa ja vauva:

Milta vanhemmasta tuntui? Milta tuntui olla aiti/isa?
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S, Tilliinen vauva ole © - Yauva-aiba

Miten lapsesi nimi valittiin? Vietettiinko ristidisid/nimiaisia?

Miten vauva nukkui? Millaisia y6t olivat?

Miten ruokailut sujuivat?
esim. kiinteiden ruokien maistaminen? Koska vauvasi sai ensimmaiset

herkkunsa ja mik& hanen herkkuaan oli? Mista ruuasta lapsesi ei pitanyt?

Mista vauvasi nautti? Pitiko han esimerkiksi ulkona nukkumisesta,

kylpemisestd, laulamisesta yms?

Mista vauvasi puolestaan ei tykannyt?

Millaisia olivat ensimmaiset yhteiset leikkihetkenne? Lauloitko vauvallesi

lauluja? Jos lauloit, niin millaisia?

Miten vauvasi ilmaisi pahaa mieltd? Sairaana? ikavavissaan? nalkaisena?
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Koska ja kenelle vauvasi antoi ensimmaisen hymynsa? Koska hén oppi

esim. rydmimaan, ja kavelemaan? Muistatko lapsesi ensimmaisen sanan?

TURUN AMK:N OPINNAYTETYO | SUVI SILLANPAA



Liite 1 (8)

4. Atk

Miten elamd muuttui vauvan my6ta? Milta muutos tuntui?

Millaisista asioista arkenne koostuu? Esim. ihmiset, rutiinit. (Valokuvia
tarkeistd ihmisista ja arjen rutiineista yms.) Kuvaa arkeanne t&ssé
hetkessa. Voit kertoa my@ds millaista tukea olet saanut vanhemmuuteen.

Mika on lapsellesi tarkeaa?
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5. Elimbini ihmiset- Sabupua ja tirkedt dhmissaliteet

Tee lapsesi sukupuu.

Sukulaiset: Kirjataan yl@s ainakin lapsi, sisarukset, vanhemmat ja
isovanhemmat. Voit kayttaa apunasi sukupuu-mallia. Voit techdd
sukukupuun mygQs itse ja kayttda apunasi valokuvia, lehtia, symboleita ja
piirta4 tai maalata. (MyQs ne 1&hisukulaiset, joiden kanssa lapsi ei
valttdmatta ole tekemisissa kirjataan).

Mita muita merkityksellisia henkilita kuului/kuuluu lapsesi elamaén?

Voit kertoa heista kirjaan lapsellesi.
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Minun sukuni

(http://www.mellaset.fi/sukupuu_mellanen.htm)
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6. Temperamentti ja lucnne- lapsl omana perdocnana
Miten kuvailisit luonnettani?

Enta temperamenttiani? Onko siind jotain samaa kuin sinulla?

Onko lapsi esim.

harkitsevainen - nopea
vilkas - rauhallinen
iloinen - vakava
osallistuva - seuraileva

Rytmisyys: Onko hé&n yleensa samaan aikaan paivasta nalkainen,
millainen unirytmi on yms?

Aktiivisuus: Tykkaako lapsi rauhallisista leikeistd, esim lukeminen vai
fyysiset leikit, joissa saa liikkua paljon? Miten sujuu vaipanvaihto
yms...yrittadko lapsi kiemurrella karkuun?

Reaktioiden voimakkuus. Miten lapsi ilmaisee ilot ja surut, tunteet ja
mielialan. (&&nekkaasti, voimakkaasti, vaisusti)

Sopeutuminen: Miten lapsi mukautuu uusiin tilanteisiin (lapsi voi olla
hyva sopeutuja, vaikka h&nen ensireaktionsa kaikkeen uuteen olisikin

varautunutta.)
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Sensitiivisyys:Onko lapsella matala vai korkea aistiherkkyys. Miten hén
huomaa &anet, hajuerot ja makuvivahteet. Tulecko lapselle helposti

kylma ja kuuma? Miten lapsi reagoi esim. kiveen kengasssa?

|
Kuva. Lapsensa temperamenttia kuvaavat kortit erdaan vanhemman

mielesta
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7. Talevaisunden mucstelu — Rinje lapoelle

Kirjoita kirje tulevaisuuteen 15-vuotiaalle lapsellesi: Millaisia terveisia
tahdot hanelle lahettad? Kirjoitettuasi kirjeen, voit pohtia, haluatko liittaa
kirjeen lapselle annettavaan kirjaan.

Voit liittaa kirjeeseen mielestasi tarkean valokuvan. Kirjeen voi sinetdida
kirjan valiin tai ottaa talteen ja sailyttaa siihen asti, kunnes kirje annetaan
lapselle.

(patka kirjeestd)
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Yhteiset betbet — Wicleenpainuncita tapalitumia

Tata teemaa varten saat kertakdyttokamerasi valokuvat teetettyind. Lisaksi
voit liimata kirjaan muita kuvia aikaisemmista tapahtumista.

Tapahtuma voi olla esimerkiksi jokin yhteinen matka tai retki, mutta my@s
arkiset yhteiset hetket voivat olla mieleenpainuneita.

Mik4 oli mukavaa?

Miksi tapahtuma jéi mieleen? Mika teki siitd mieleenpainuvan?

Oppiko lapsesi jotain uutta?

Yhteisia muistoja ja hetkia voi tallentaan kirjaan pitkin tydskentelya ja

jatkaa lapsen kasvaessa.
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Pienet jalanjiljet -menetelmi

vanhemmuuden tukemiseksi-
Ohjaajan opas

Kuinka hitaasti aika vieriikasn,
kun on niin kovin pieni.
Ja péivat ovat ihmeellisi4 asioita tulvillaan.
Rakas isé ja 4iti, hiljentékés tahtianne,
katsokaa ympérillenne kuten mina.
Huomatkaa taas jo unohtamanne asiat
-kukan ja vesilatéksn pienet ihmeet,
Kavyt ja sulat, pikkukivet, sateenkaaren.
Ne ovat minun lahjani teille.
-Pam Brown

Pienet jalanjil jet— menetelmi
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Pienet jalanjaljet on toiminnallinen menetelmd& vanhemmuuden
tukemiseen. tyBskentelyn tavoitteena on tukea vanhemman ja lapsen
valista vuorovaikutusta ja kehittdd vanhemman mentalisaatiokykya.
Tarkoituksena on tehda lapsen tarinaa nakyvaksi tyokirjan teemojen
avulla. Menetelma on on kehitetty yhdessa Turun ensi- ja turvakodin
alaisen  Avopalveluyksikkg Olivian asiakkaiden kanssa. Mukana

kehittamisty@ssa oli myods yksikon tydyhteiso.

Menetelmassa teemoja ja tydskentelytapoja voi soveltaa asiakasryhmén
mukaan. Menetelma on luotu vauvaldhtdista paihdekuntoutusta
toteuttavassa yksik@ssd, mutta se soveltuu kaytettavéksi kaikissa
yksikQissd, joissa pyritddn tukemaan vanhemman ja lapsen véalista

vuorovaikutusta.

Ensimmaisind vuosiaan lapsi oppii hurjasti uutta eikd vanhempien ole
helppoa pysya lapsensa kasvun ja kehityksen perdssd. Myohemmin lapsi
alkaa kysella lapsuudestaan ja pyrkii saamaan ehe&n kuvan
menneisyytensd tapahtumista. Kirjan avulla lapsi paasee kurkistamaan
varhaislapsuutensa tapahtumiin ja sen tarkeisiin ihmisiin seka
vanhemman kuvauksiin hanestd sikigajasta lahtien. Vanhempi voi

kayttaa kirjaa tarinoiden kertomisen tukena mydhemminkin .
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Jokainen kirja on omanlaisensa, mutta tyoskentelyn tukena kaytetdaan
jokaisella kerralla uusia teemoja. Tapaamisten valissa vanhempi ja lapsi
leikkivat yhdessa vuorovaikutusleikkejd, joista voi taltioida dokumentteja
kirjaan. Yhteisten leikkien avulla vanhemman on my®s helpompi kuvata
lastaan, taman kayttaytymistd ja taitojen opettelua. Tarkedssd osassa
tyOskentelyssa ovat valokuvat. Valokuvat menneestd ja tarkeistd ihmisistd
liitetddn lapsen omaan kirjaan. Lisdksi jokaisella vanhemmalla on
tyoskentelyn aikana kaytdssadn kertakdyttokamerat, jotta he voivat kuvata
arkea, kotia ja lapsen elaméan tarkeitd tapahtumia. Jos kirjaa tehdaan

taaperoikad vanhemmalle lapselle, voi lapsi itsekin toimia kuvaajana.

Ty6skentelyn aikana kdydaan l&pi lapsen tarinaa masuvauva ajasta tahan
paivaan. Teemoina ovat mm. lapsen elamén tarkedt ihmiset, lapsen
temperamentti ja luonne sekd lapsen mukanaan tuoma elamanmuutos.
Teemoja ja tapaamisia on yhteensd kahdeksan. Tapaamisten aikana
vanhempi paasee toteuttamaan kirjaa haluamallaan tavalla ja hanen
kaytettavissadn on erilaisia materiaaleja runokirjoista ja lehdista tarra-

arkkeihin.

Pienet jalanjaljet -menetelm&d on luotu ryhmatyOmenetelmaksi ja
soveltuu hyvin kaytettavaksii ryhmissa. Asiakkaiden kokemusten mukaan

vertaistuen merkitys teemojen kasittelyssa on suuri. Menetelm&a voi
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kuitenkin  soveltaa hyvin myds omaohjaajatydssa. Asiakkaiden

kokemusten mukaan molemmat tyskentelytavat tukisivat toisiaan.

Taidelahtoisyys ja toiminnallisuus toimii hyvin Pienet jalanjaljet-
menetelman toteuttamiseen, silla se antaa vanhemmalle ja lapselle
mahdollisuuden luovuuteen ja omanlaisen tarinan tekemiseen,
Vanhempien kokemukset taideldhtOisestd toteuttamistavasta ovat
positiivisia ja jokainen vanhempi koki, etta tuntui hyvalta tehda kirjaa

juuri omalla tavallaan ja saada positiivisia kokemuksia kasilla tekemisesta.

Menetelmén materiaaleja ovat: Pienet jalanjaljet- tyokirja
vanhemmille ja ohjaajan opas. Lisaksi jokaisella asiakasperheella on oma

valokuva-albumi/leikekirja.

Tapaamisten kesto: n. 1,5-2h

Kotitehtdvdt: nRyhmimuotoisessa tysskentelyssd vanhemmat jakavat
kokemuksiaan ja sithen kuluu paljon aikaa. Asiakkaat kuitenkin
tarvitsevat aikaa prosessoimiseen, joten tarvittacssa vanhemmille voi antaa

kotitehtivia.
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Ohjaajat: Tapaamisissa on hyva olla lasna kaksi ohjaajaa, silla asiakkaat
kaipaavat tehtaviin tukea ja ohjausta. Tapaamisten purku on
laadukkaampaa, kun tyOntekijat voivat pohtia yhdessd tapaamisten

kulkua ja arvioida ryhman toimintaa.

Tarvittavat materiaalit:

Pienet jalanjaljet-tydkirjan toteuttamiseen voi kayttda materiaaleja
laidasta laitaan. Jokaiselleperheelle hankitaan oma leikekirja/valokuva-
albumi jo ensimmaista tapaamista varten. Lisaksi tarvittavia materiaaleja
ovat tarrat, kiiltokuvat, maalit, pensselit, paperit, skrdppipaperit,
aikakausilehdet ja aforismikirjat. Jokaisen teeman kohdalle on merkattu

esimerkkeja tarvittavista materiaaleista.

Lisaksi tyOskentelyn tukena voi kayttad muita toiminnallisia ty©kaluja,
kuten kuvakortteja tai magneetteja. Materiaalihankintoja voi myos tehda

lisaa pitkin tyOskentelyd asiakkaiden tarpeiden ja mielenkiinnon mukaan.

Pienet jalanjaljet-tyokirjan ohjeistus asiakkaille:
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Asiakkaille on hyva kertoa edessd olevasta prosessista ja kuvata sita
padpiirteittain. Menetelm&kokeilussa vanhemmat kokivat hyvaksi
kaytannoksi antaa vain yksi teema kerrallaan koko tyokirjan sijasta, jotta

keskittyminen yhteen teemaan kerrallaan onnistuisi paremmin.

Jokaisen tapaamisen alussa on tarkead pysahtya teeman aareen ja kayda
lapi tehtavananto. Teemoja ei tarvitse toteuttaa ohjeistuksen mukaan,

vaan jokainen vanhempi poimii itselleen tarkeita kohtia jokaisen teeman

kohdalla.

Z ontaliittit Aol O,
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Voit tallentaa leikekirjatydskentelyprosessin aikana yhteisia retkig,
tapahtumia ja arkisia asioita kameraan. Voit kuvata esimerkiksi
kotia, tarkeité& esineitd tai yhteisa arkisié hetkid. Muistathan lapsen
nakodkulman! Pohdi millaisia asioita h&n nékee ja mitk& asiat ovat

hé&nen elamésséan merkityksellisia.

Kamera palautetaan prosessin loppupuolella ja kuvat teetetdén

viimeista teemaa varten.

Ohjaajalle: Kertakdyttokameroiden kdytts auttaa vanhempaa

havainnollistamaan arkea hyvin. Valokuvat elavoittévit
lapsen tarinaa, joten ohjaajan on hyvd ottaa valokuvia

perheestd pitkin tydskentelyé.

Teema 1. Lapoen proficlic- Talliinen mind olen
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Talla kerralla lapsesi on mukana aloittamassa leikekirjatydskentelya. Lapsi
osallistuu teeman toteuttamiseen kehitystasonsa mukaan. Han voi esimerkiksi
piirtéétai liimata tarroja kirjan ensimmaisille sivuille. Sinun tehtévési on kirjata
sanalliset osuudet sivuille. Lapsen jalan- ja k&den kuvat painetaan lapsen

valitsemalla varilla kirjaan.

Profiiliin voit kirjoittaa esim:

Lapsesi ika

Lapsesi osaa jo/ téaté harjoittelee vieléd

Lapsesi mielenkiinnonkohteet

Lapsesi pitdé kovasti/ ei pida

(Voit kirjata esim. lempikirjoja, televisio-ohjelmia, leikkeja yms.)

Taidot:

Liikkumisessa

ystavyyssuhteissa

peleissé

kasilla tekemisessa

kommunikoinnissa
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Lapsesi jalanjalki---

ja kédenjalki...

2. Rotidun suojasta sauneen maailmaan- Odotusaila ja lapsen syutymd
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Vanhempi kirjaa leikekirjaan merkityksellisid tapahtumia ja asioita.
Juuri ne asiat ovat merkityksellisid, jotka ovat jdéneet sinun
mieleesi. Muistathan, etté leikekirja on tarkoitettu tulevaisuudessa
myds lapsesi luettavaksi, joten pidathan sen mielessa kirjaa
tydstaessasi. Muista positiivisuus ©

Tarkoituksena on matkustaa muistelutyfssé raskausaikaan ja lapsen syntyméan

Millaiseksi kuvittelit lapsesi kun hén oli viel& kohdun suojassa? Kuvittelitko

milta han ndyttéa ja millainen luonne hanella on?
Muistatko millainen rytmi masuvauvalla oli? Muistatko ensimmaiset potkut?

Saitko/halusitko tietd& oliko tulossa tyttd vai poika? Mité ajatuksia ultradénet

herattivat?
Oliko sinulla raskaudenaikaisia mielitekoja esim. johonkin tiettyyn ruokaan.

Seurustelitko masuvauvan kanssa ja oliko teilld yhteisi& vuorovaikutushetki&?

Juttelitko esimerkiksi vauvalle?
Synnytyksen aika:
Millainen péivéa oli? Vuorokauden aika, s&& yms.? Millainen synnytys oli?

Aiti/is& ja vauva:
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Milta vanhemmasta tuntui? Milta tuntui olla &iti/isa?

Milté vauva néytti?

35, Tilliinen vanva olit © - Yauva-aiba
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Miten lapsesi nimi valittiin? Vietettiinkd ristifisia/nimiéisi&?

Miten vauva nukkui? Millaisia y6t olivat?

Miten ruokailut sujuivat? esim. kiinteiden ruokien maistaminen? Koska vauvasi
sai ensimmadiset herkkunsa ja mik& h&nen herkkuaan oli? Mista ruuasta lapsesi

el pitanyt?

Mistd vauvasi nautti? Pitikd han esimerkiksi ulkona nukkumisesta,

kylpemisestd, laulamisesta yms?

Misté vauva puolestaan ei tykénnyt?

Millaisia olivat ensimmaiset yhteiset leikkihetkenne? Lauloitko vauvallesi

lauluja ja jos, niin millaisia?

Miten vauvasi ilmaisi pahaa mieltd? Sairaana? ikévavisséan? nalkaisend?
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Koska ja kenelle vauvasi antoi ensimméisen hymynsa? Koska h&n oppi

esimerkiksi rydmimé&an, ja kavelemé&an? Mikd oli vauvan ensimmainen sana?
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4. Lapoi perhoonioencni — elimdin onani muatos

Miten eldm& muuttui vauvan myo6ta? Miltd muutos tuntui?

Millaisista asioista arkenne koostuu? Esim. ihmiset, rutiinit. (Valokuvia téarkeista
ihmisista ja arjen rutiineista yms.) Kuvaa arkeanne téssé hetkessa. Voit kertoa

myo6s millaista tukea olet saanut vanhemmuuteen.

Miké on lapsellesi tarke&a?
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5. Elimbni ihmiset- Sabupua ja téirkedt dimissuliteet

Tee lapsesi sukupuu.

Sukulaiset:  Kirjataan ylds ainakin lapsi, sisarukset, vanhemmat ja
isovanhemmat. Voit kéyttdad apunasi sukupuu-mallia. Voit tehda sukukupuun
myo0s itse ja kdéyttdd apunasi valokuvia, lehtid, symboleita ja piirtaé tai maalata.
(My6s ne lahisukulaiset, joiden kanssa lapsi ei véalttdmattd ole tekemisissa

kirjataan).

Mitd muita merkityksellisi&d henkil6itd kuului/kuuluu lapsesi elamé&éan. Voit

kertoa heista kirjaan lapsellesi.
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Minun sukuni

(http://www.mellaset.fi/sukupuu_mellanen.htm)
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6. Temperamentti ja luonne- lapsi emana perdoonana

Miten kuvailisit luonnettani?

Enté temperamenttiani? Onko siiné jotain samaa kuin sinulla?

Onko lapsi esim.

harkitsevainen - nopea

vilkas - rauhallinen
iloinen - vakava
osallistuva - seuraileva

Rytmisyys: Onko h&n yleensd samaan aikaan péivéstd nalkéinen, millainen

unirytmi on yms?

Aktiivisuus: Tykk&ako lapsi rauhallisista leikeistd, esim lukeminen vai fyysiset
leikit, joissa saa liikkua paljon? Miten sujuu vaipanvaihto yms---yrittadké lapsi

kiemurrella karkuun?

Reaktioiden voimakkuus: Miten lapsi ilmaisee ilot ja surut, tunteet ja mielialan.

(aanekkaasti, voimakkaasti, vaisusti)
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Sopeutuminen: Miten lapsi mukautuu uusiin tilanteisiin (lapsi voi olla hyva

sopeutuja, vaikka hanen ensireaktionsa kaikkeen uuteen olisikin varautunutta.)

Sensitiivisyys:Onko lapsella matala vai korkea aistiherkkyys. Miten h&n huomaa
aanet, hajuerot ja makuvivahteet. Tuleeko lapselle helposti kylmé ja kuuma?

Miten lapsi reagoi esim. kiveen kengésssa?
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7. Talevacounden mucistelu — Kinje lapoelle

Kirjoita kirje tulevaisuuteen 15-vuotiaalle lapsellesi: Millaisia terveisid tahdot
hénelle 1&hettdd? Kirjoitettuasi kirjeen, voit pohtia, haluatko liittd& kirjeen

lapselle annettavaan kirjaan.

Voit liitta& kirjeeseen mielestasi térkeén valokuvan. Kirjeen voi sinet6ida kirjan

valiin tai ottaa talteen ja sailyttéa siihen asti, kunnes kirje annetaan lapselle.

(patka kirjeesta)
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241.52%’,_%.5 » 22 tasalitumd
Tatd teemaa varten saat kertakdyttokamerasi valokuvat teetettyind.

Liséks voit liimata kirjaan muita kuvia aikaisemmista tapahtumista.

Tapahtuma voi olla esimerkiksi jokin yhteinen matka tai retki, mutta my®s

arkiset yhteiset hetket voivat olla mieleenpainuneita.

Miké oli mukavaa?

Miksi tapahtuma jai mieleen? Mika teki siitéd mieleenpainuvan?
Oppiko lapsesi jotain uutta?

Yhteisid muistoja ja hetkid voi tallentaan kirjaan pitkin tyfskentelyé ja jatkaa

lapsen kasvaessa.
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Muistio 1.8.2013
Teema 6: Temperamentti ja luonne- lapsi omana persoonana
Aika: 31.7.2013

Paikka ja osallistujat: Avopalveluyksikkd Olivia, osallistujina 4 vanhempaa ja

ohjaaja

Toiminnan tavoite: Teeman tavoitteena oli pohtia lapsen temperamenttia ja
luonnetta. Tavoitteena on, ettd vanhempi pysahtyy lapsensa &érelle ja pohtii
omaa erillisyyttaan lapsesta. Moni lapsista on ns. eriytymisvaiheessa, jolloin
lapsi hakee itselleen tilaa ja vanhemman tulee antaa sitéa. Tavoitteena on, etta
vanhempi pohtii millaisten temperamenttipiirteiden kanssa hanen on vaikeampi
tulla toimeen kuin toisten. On myds tarkeaa, ettd vanhempi pohtii ,mitd samaa

nakee itsessaén ja lapsessa.

Toiminnan kulku: Alustus teemaan tapahtui nallekorttien kautta. Ensin avasin
asiakkaille kasitetta "temperamentti’, jonka jalkeen jaoin materiaalia
temperamenttipiirteista. Sen jalkeen vanhempien tuli valita pdydalta vahintaan
kaksi lastaan parhaiten kuvaavaa nallekorttia keskustelun pohjalle. Osa
vanhemmista 10ysi heti 2 korttia, toisilla valitseminen kesti kauemmin, mutta
kortteja |0ytyi nelja. Jokainen vanhempi kuvasi lastaan muulle yhteisolle

nallekorttien avulla.

Otin valokuvan kaikkien valitsemista nallekorteista ja vanhemmat saivat liittaa

ne leikekirjaansa.

Arvio toteutuksesta:

Toteutustapa oli mielestani onnistunut. Temperamentti ja lapsen persoona
kasitteend ei ollut vanhemmille tuttu, joten oli hyva aloittaa teema
toiminnallisella alustuksella. Liséksi nallekortit toivat uutta nakokulmaa
tyoskentelyyn ja toimi hyvin toiminnallisessa ryhmassa. Nallekortit auttoivat

vanhempaa kuvaamaan lastaan monipuolisesti, mutta jattivat kuitenkin
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likkumavaraa aidin ajatuksille ja sille, mita kaikkea han haluaa ryhmassa tuoda
esille. Mielestani oli hyva kuvata nallekortit, jotta aidit voivat liimata valokuvan
leikekirjaan lapsen nahtavéksi. Liséksi kuvaaminen auttoi myéhemmin ohjaajaa

kirjaamisessa dokumentoinnin tukena.

Yksi vanhemmista oli aluksi hieman huolissaan jaako leikekirjan tekemiselle
tarpeeksi aikaa jos aluksi keskustellaan. Keskustelu avasi kuitenkin asiakkaille
hyvin tehtavad ja asiakkaat saivat hyvin teemasta kiinni alustuksen avulla.
Vanhempien mielestd etta teema oli mieluinen ja ajankohtainen. Monen
asiakkaan lapsi on siina iasséa, ettd he kokeilevat omia rajojaan ja omaa tahtoa

tulee lisda. Vanhemmat kokevat sen haastavaksi ja vertaistuki auttaa.

Haasteita ja kehitettavaa:

Keskustelu oli antoisaa ja se olisi ollut hyva kirjata muistiin. Ryhman jalkeen ei
endd muistanut kaikkea, mitd vanhemmat olivat kertoneet lapsistaan. Toinen
ohjaaja olisi ollut tarpeen kirjaamisissa, jotta ohjaaja pystyy itsekin

osallistumaan keskusteluun.
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Menetelmékokeilun purku ja palautekerta:

Suunnitelma:

Vaiheiden sanottaminen( konkreettisten symbolien kdyttd teemoja lapikdydessa).->
jasentaminen

Flappitaulu

teema kerrallaan ja pysahdys:

Teema 1.

Kiva kun oli lapsi mukana, jotta lapsi sai itse piirtda ja tehda. Kaden ja jalan kuvan maalaaminen
oli mukavaa yhteista tekemista.

Tama teema oli ainut, johon lapset sopivat mukaan, muihin ei. Kirjoittaminen vaati niin paljon
keskittymista ja ajatustyota, ettei keskittyminen olisi riittanyt lapseen muissa teemoissa.

Kertakdyttékamerat dokumentoinnin tukena

Kertakdyttékamerat oli tosi siisti ja kiva juttu. YKsi vanhemmista koki sen hyvaksi ideaksi,
muttei muistanut pitda kameraa kesan aikana mielessa. Kamera oli unohtunut milloin
mihinkin. Oli kiva kun ne sai CD:lle, jotta voi teettda kuvia halutessaan lisda. Kotikuvat oli
hyvia, kun sai kuvattua arkea nakyvaksi.

Teema 2.

Oli yhdelle vanhemmista erityisen vaikea teema eika vieldkdan ole paassyt teeman kasittelyssa
loppuun. Vaatii paljon tyota, ettd saa kaytya kaiken ensin padssaan lapi ennen kuin osaa
muotoilla sen lapselle sopivaan muotoon. Asiakkaat kokevat, ettd on kuitenkin oleellista, etta
se tulee lapselle nakyvaksi ja pelkka asioiden miettiminen on jo prosessoivaa. Valokuvien
kautta kertominen helpottuu.

Teeman kasittely olisi vaatunut enemman aikaa kuin yhden tapaamisen, silla se heratti
yhteisOssa paljon keskustelua.

Teema 3.

"Vei myos paljon aikaa ja aluksi oli vaikeaa muistaa kaikkia vauva-ajan juttuja.
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Lapselle tarkeda ja kiva tietdd millainen vauva oli ja missa asuttiin yms. Vanhemmallekin kiva
lukea my6hemmin ja muistella. Vauva-aika oli niin ainutlaatuista aikaa.

Yksi vanhempi sanoo, etta tulee kokoajan jalkikdteen mieleen kaikkea, pitaisi aina kirjoittaa
heti yl6s niin muistaa paremmin.

Teema 4.

Tassa oli isompia, vaikeimpia aiheita. Heratti syvallisempia ajatuksia, kun joutui miettimaan
mita ja miten kirjoittaa menneesta ja muutoksesta lapselle. Olivian roolin kertominen vaati
my0s ajattelutyota.

Vaikka tuntuikin vaikealta paasta alkuun, tuntui hyvalta kun sai kirjoitettua.

Teema 5.
Tarked aihe!

Tosi outoa toi isan puoli laittaa, pohditutti tarviiko edes laittaa. Hyva, ettd itse voi paattaa mita
kirjoittaa ja kirjoittaako. Toisaalta asiakkaat pohtivat, etta lapsi tulee joka tapauksessa
mydhemmin eldamassa pohtimaan juuriaan ja kysymaan toisestakin vanhemmasta. Keskusteltu
siitd, miten on eri asia kertoa lapsen elaman tarkeista ihmissuhteista ja sukulaissuhteista. Aina
sukulaiset eivat ole lapselle ldheisid, mutta he kuitenkin ovat lapsen sukulaisia. Skupuu
tehddan erikseen ja tarkeista ihmisista kerrotaan erikseen tarinaa leikekirjaan.

Teema 6.
Nallekortit tosi hauska ja toimiva juttu

El mikdan helppo teema—>lapsen kanssa paivat vaan on ja menee, kun el3 sit3 arkea. Vaatii
paljon ajatusty6ta miettia millainen lapsi oikeasti on, kuvata sita.

Kiinnostuksen kohteita yms. oli kiva kirjoittaa, mutta joutuu tekemdaan paljon ajatusty6ta kun
pohtii lapsen luonnetta ja temperamenttia.

Oli hassua pohtia, miten huomaa olevansa erilainen/erillinen lapsen kanssa.

Teema 7. kirje

Kirje oli tosi kiva, sai helposti kirjoitettua. Aluksi tuntui vaikealta, mutta lopulta helpolta.
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Ei ollut kauheen kiva: tuntui pahalta lahtea kirjoittamaan kirjetta niin pitkan ajan paahan.
Lisaksi pohdituttaa kiinnostaako lasta edes murrosikdisena lukea jotain aidin kirjoittamaa
kirjetta.

Se voi olla pysahdyttavaa lapselle, voi jopa auttaa lasta muuttamaan nuorena eldamansa
suuntaa.

Osan mielesta oli helpompi kirjoittaa niin pitkdn ajan padhan, toisten mielestd muutaman
vuoden paahan olisi parempi

8. Viimeisesta osiosta tulee tosi kiva! Erityisesti valokuvat ovat kivoja, koska niiden kautta on
helpompi kertoa tapahtumista ja ne on lapsille kiboja muistoja...herattaa lapsen mielenkiinnon.
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Kirjallinen palaute 11.9.2013 Pienet jalanjdljet — menetelmakokeilusta

Vastaa anonyymisti alla oleviin kysymyksiin. Vastaa ensin sanallisesti ja
sitten kouluarvosanalla 4-10.

Kysymys 1. Miten arvioit leikekirjaa tydmenetelmana kesan aikana kaydyn
prosessin pohjalta? Esimerkiksi soveltuvuus Olivian yhteisdssa/ryhméassa
tehtavaan tyéhon? Soveltuvuus toiminnalliseen yhteis6on?

arvosana:

Kysymys 2. Mita mieltd olet tydskentelyssa kaytetyista materiaaleista?
Kehittamisehdotuksia? Mit& muuta viela voisi kayttaa?

arvosana:

Kysymys 3. Miten arvioit tyokirjan siséltoa ja kasiteltavia teemoja?

Arvosana:

Kysymys 4. Mita palautetta halauat antaa ryhmé&n ohjaajalle. Esim. ohjaajan
panos ja rooli? Risuja ja ruusuja!

arvosana.:

Muita ajatuksia?
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