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omasta tybnkuvastaan seka ajatuksia sote-uudistuksesta ja siirtymisesta hyvinvointialueiden
palvelukseen. Toteutan tutkimuksen yhteistydssa Seinajoen kaupungin ja Kuortaneen
kunnan kanssa.

Tutkimukseni on laadullinen ja se toteutettiin sahkoisesti webropol kyselylomakkeella. Kysely
l&hetettiin kaikille maakunnan koulukuraattoreille. Tutkimusaineistoa analysoitiin
teemoittelemalla. Tutkimustuloksista paateemoiksi nousivat koulukuraattoreiden tydnkuvasta
asiakastyd, moniammatillinen yhteisty0 seka ajankayton hallinta. Siirtymisesta
hyvinvointialueille paateemoiksi nousivat kaytannon arki, tiedonsiirto seka tydhyvinvointi.

Koulukuraattorit kokevat tyonsa tarkeaksi ja asiakkaan kohtaamisen merkitykselliseksi, mutta
kiire ja suuret asiakasmaarat vaikeuttavat tydskentelya. Hyvinvointialueelle siirtymisessa
nahdaan monia kaytannon asioita, jotka koetaan viela epaselvina. Tydssa jaksaminen ja
yhteistyd muiden toimijoiden kanssa ndhdaan osana sote-uudistusta.
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Aim of the thesis was find out the points of view of the school curators in South Ostrobothnia
on their own job description, as well as their opinions on the service structure reform of social
welfare and health care and the transition to the service of welfare regions. The research was
limited to a region level, so, that the material does not become too extensive. The research
was carried out in cooperation with city of Seinajoki and municipality of Kuortane.

The research was qualitative, and it was carried out electronically with a Webropol survey.
The survey was sent to all school curators in the region. The material was analyzed using
themes. Customer work, multi-professional cooperation and time management emerged as
the main themes. Practical everyday life, information transfer and well-being at work also
emerged as themes.

School curators feel that their work is important and meetings with the clients are meaningful.
The rush and the great number of customers make work demanding. Several issues are still
unclear when transitioning to the welfare area. Coping with work and cooperation are seen as
notable issues.
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1 JOHDANTO

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistamista on yritetty vuodesta 2005 lahtien neljalla hallitus-
kaudella ja viiden paaministerin johdolla. Sote-uudistus on Suomen historian yksi merkitta-
vimmista hallinnollisista uudistuksista. Vuoden 2023 alusta lukien vastuu sosiaali- ja tervey-
denhuollon ja pelastustoimen jarjestamisesta siirtyy kunnilta ja kuntayhtymilta 21 hyvinvointi-
alueelle. Poikkeuksena on Helsingin kaupunki, jolla sailyy sosiaali- ja terveydenhuollon seka
pelastustoimen jarjestamisvastuu. Hyvinvointialueilla toimintarakenteita ja -tapoja luodaan ih-
mislahtoisten palvelukokonaisuuksien aikaansaamiseksi. Kuraattori- ja psykologipalvelut tuo-
daan sote-uudistuksessa hallinnollisesti muun sosiaali- ja terveydenhuollon yhteyteen, sa-
maan organisaatioon koulu- ja opiskeluterveydenhuollon terveydenhoitajien ja laakarien

kanssa (Valtioneuvosto a.)

Opinnaytety6aiheeni muotoutui ollessani sosionomiopintojeni harjoittelussa koulun sosiaali-
tyossa koulukuraattorina. Halusin tehda opinnaytetyoni koulukuraattorin tydsta ajankohtai-
sella nakokulmalla ja Sote- keskustelu oli tuolloin hyvin vahvasti pinnalla. Valitessani aihetta,
paatosta koulukuraattoreiden siirtymisesta hyvinvointialueille ei ollut viela tehty. Kesalla 2021

tama paatos vahvistui.

Opinnaytety6ni tavoite on selvittdd Etela-Pohjanmaan maakunnan koulukuraattoreiden nake-
myksia, ajatuksia ja odotuksia sote-uudistuksesta ja hyvinvointialueelle siirtymisesta seka
saada lisdinformaatiota heidan taménhetkisesta tydonkuvastansa. Opinnaytetydni aihe on yh-
teiskunnallisesti tarked ja ajankohtainen ja silla on myés valtakunnallisesti merkittava infor-

maatioarvo, vaikka tutkimus toteutetaankin maakunnallisesti.

Esittelen teoriaosuudessani koulukuraattoreiden ty6té laajasti koulun sosiaalityén ja oppilas-
huollon kautta seka lisdksi tarkastelen koulun sosiaalitytd osana koulua ja ennaltaehkaise-
vaa lastensuojelutytta. Tarkastelen syvallisesti koulun sosiaality6ta, jotta voimme peilata
koulukuraattorin tydnkuvaa ja olemassaoloa siihen tarpeeseen, mika kouluilla heille aidosti
on. Tutkimustuloksissani esittelen koulukuraattorin tydnkuvasta esiin nousseita paateemoja

seké koulukuraattoreiden ajatuksia hyvinvointialueelle siirtymisesta.



2 SOSIAALITYO KOULUN SOSIAALITYON POHJANA

Ammatit syntyvat ja kehittyvat jotakin yhteiskunnallista tehtavaa varten. Yhteiskunnallinen
tehtava on sosiaalityon kivijalka, jonka perustalle rakennetaan etiikka, tieto, osaaminen, eri-
laiset tehtavat ja kaytannot. On tarkeaa, ettéa yhteiskuntapolitikan ja hyvinvointialan paatok-
sentekijat, organisaatioiden johto, lahiammattien edustajat ja kansalaiset tietavat, mita yhteis-
kunnallista tehtavaa varten ammatti on olemassa, mitka ovat sen tydskentelytavat ja minka-

laista apua ammatin edustajilta voi odottaa (Kananoja, Lahteinen, Marjaméaki 2017, 29.)

Suomalainen sosiaalityd on lahtokohdiltaan tyypillisesti paitsi asiakastasoista (vuorovaikut-
teista) myos yhteiskunnallisessa ymparistdssa tapahtuvaa toimintaa. Malcom Payne pitaa
asiakkaan ja tyontekijan ohella ymparistoa tarkeana sosiaalitydn toiminnallisena maaritta-
janéd. (Raunio 2009,197.) Raunion (2004, 131) mukaan organisatorinen ymparisto vaikuttaa
toimintaan, mutta silla, miten tyon sisallét maarittyvat on tyontekijan ammatillisella asiantunte-
muksella tarkea rooli. Sosiaalitydn tehtéavissa korostuu vahvasti sosiaalityon yhteiskunnalli-
nen tehtava, jolloin edellytetéén tietoa yhteiskunnan rakenteista ja toiminnasta. Sosiaalityota
voikin kuvata vahvasti yhteiskunnallisena auttamisammattina. (Perttula 2015, 83.) Sosiaali-
tyon asiantuntijuuteen kuuluu yhteiskunnallinen vaikuttaminen rakenteellisella ty6otteella. Ra-
kenteellinen sosiaalityd tulee tydssa esille sosiaalisten kysymysten esiin nostamisena ja nii-
hin vaikuttavien yhteiskunnallisten mekanismien tunnistamisena seka muuttamisena. (Laiti-
nen ym. 2018,156.) Yhteiskuntatieteellinen tieto luo edellytykset sille, ettda ymmarrys yhteis-
kunnasta, sen instituutioista seka kehityskuluista kokonaisuutena vahvistuu. Sosiaalitydssa
onkin ymmarrettava ihmisten elaman monimuotoisia yhteiskunnallisia yhteyksia kuten yhteis-
kunnassa olevien muutosprosessien seka yksildllisten tilanteiden keskinaisia riippuvaisuuk-
sia. (Kananoja 2007, 214.)

Eskolin (2019, 5) maarittelee pro gradututkielmassaan koulusosiaalityon termin tydksi, jota
koulukuraattori oppilaitoksessa toteuttaa. Sosiaalitydn asemaa kouluissa perustellaan muun
muassa silla, etta oikeus koulutukseen nahdaan yhtena lasten perusoikeuksista. Pro gradu-
tutkielmastaan Eskolin (2019) nostaa esille australialaiset tutkijat Mc Dawittin, Tarrantin ja
Boxallin ndkemykset, jonka mukaan koulun sosiaality6lla on rooli valvoa, etta lasten ihmisoi-
keudet koulutukseen toteutuvat ja tdman lisdksi he ndkevat, ettd koulun sosiaalitydntekijan
roolina on myos rakentaa sosiaalista paddomaa kouluympaéristossa ja tuoda esille niitéa puut-
teita, joita ihmisoikeuksien toteutumisessa saattaa tapahtua. Suomalaisessa keskustelussa

esimerkiksi Ristimaki (2018) nostaa esiin koulukuraattorien olevan sosiaalialan



ammattihenkil6ita, jotka velvollisuus on noudattaa koululakien ja oppilas- ja opiskelijahuolto-
lain liséksi sosiaalialan lainsaadantta ja toteuttaa sosiaalialan yhteisesti jaettuja eettisia peri-
aatteita tyoskentely-ymparistéssaén. Tahan tyéhon kuuluu myds puuttua niihin institutionaali-

siin rakenteisiin, jotka ovat jannitteisia sosiaalitydn arvojen kannalta (Eskolin 2019, 8-9).

Kunta-alalla sosiaaliala on erityisesti yksi ala, jolla henkisen kuormituksen on koettu selvasti
kasvaneen (Pekkarinen 2018, 48). Sosiaality6hon liittyy yleisesti tyon sisallollisind kuormitta-
vina piirteina suuri tyo- ja asiakasmaara, tyon hektisyys, jatkuva keskeneraisyys seka enna-
koimattomuus, joiden vuoksi ty6t myods helposti ruuhkautuvat. Kuormitusta lisaavat pakkotah-
tisuus ja keskittymisen jakaminen moniin tehtaviin saman aikaisesti. Tyd on myags itsenaista
eika tyotehtavia ole mahdollista siirtaa muille, vaan tyéntekijoiden on edettava itsenaisesti
tyoprosesseissa. Sosiaalialan tydssa kuormittavat myds arvostuksen puute seka odotusten
ristiriitaisuus. Asiakkailla, heidan verkostoillaan, yhteistydkumppaneilla seké esimiehilla on
ymmartamattomyytta tyon luonnetta kohtaan, josta aiheutuu eparealistisia odotuksia. Eri ta-
hoilla voi olla my6s keskenaan hyvin ristiriitaisia intresseja ja odotuksia. Henkiseen kuormi-
tukseen liittyy tyon vahainen arvostus yhteiskunnassa, eika sosiaalityon ole katsottu saavut-
taneen sita arvostusta, joka tyon vaativuuteen ja merkittavyyden perusteella sille kuuluisi.
(Kaasalainen 2020, 25-27.)

Sosiaalialalla tydssa auttaa jaksamaan muun muassa tyon merkityksellisyys, innostus ja tyon
imu. Julkisen alan henkilostd kokee usein tyonsa tarkeéksi ja merkitykselliseksi (Pekkarinen
2018, 23). Tero Meltti ja Hanna Kara (2009, 27) kuvaavat systemaattiseen tutkimuskatsauk-
seen perustuen, kuinka useissa eri kansainvalisissa sosiaalialan tutkimuksissa erityisesti asi-
akkailta saatu palaute seka kiitos nousevat esiin keskeisina tyotyytyvaisyyden ja motivaation
lahteind. Vaikka asiakkaat kuormittavat, ne myds auttavat jaksamaan. Tyytyvaisyytta ja moti-
vaatiota tydssa lisad myds muutosten mahdollistaminen asiakkaan elamassa. Tero Meltin ja
Hanna Karan (2009, 23—-24) mukaan tyotyytyvaisyytta sosiaalialalla lisdavat myos

tyon monipuolisuus, hallittavuuden kokemus ja ammatillinen autonomia.

2.1 Koulun sosiaality®

Jotta voimme ymmartad koulukuraattorin tybnkuvaa osana koulua, on meidan ymmarrettava
koulua instituutiona seké koulun sosiaalityotd osana koulua. Emme voi mitata koulun sosiaali-

tyon onnistumista tai koulukuraattorin tyénkuvan oikeutta opiskelijoiden paattdtodistuksilla



vaan meidan on asetettava tyon tarpeellisuuden ja onnistumisen mittari toisin. Lahden opin-
naytetyossani tarkastelemaan koulua yhteiskunnallisena rakenteena, jotta voimme nahda mi-
hin koulukuraattorin ja koulun sosiaalitydn tydnkuva sijoittuu. Nain on mahdollista tarkastella

tyonkuvan uhkia ja mahdollisuuksia tyén omassa kontekstissa.

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisesti sosiaalityd on muutosta tukevaa asiakas- ja asian-
tuntijatyota, jossa rakennetaan yksilon, perheen tai yhteison tarpeita vastaava sosiaalisen tuen
ja palvelujen kokonaisuus. Tavoitteena on yhdessa yksildiden, perheiden ja yhteiséjen kanssa
lieventaa elamantilanteen vaikeuksia, vahvistaa yksiléiden ja perheiden omia toimintaedelly-
tyksid ja osallisuutta seka edistaa yhteisojen sosiaalista eheyttd. Tasta tulee siis lahtokohta
myo6s koulun sosiaalitybhon. Koulussa kuraattori toteuttaa sosiaalityotéa eli ohjaa, neuvoo ja

selvittaa oppilaiden sosiaalisia ongelmia.

Vaikka lainsaadannossa ei aikaisemmin ollut selkedd maarittelya, jonka mukaan kuraattoritoi-
minta olisi sosiaality6td, ndin on kuitenkin maaritelty useissa valtionhallinnon julkaisuissa. Kou-
lukuraattorin tyd maariteltiin sosiaalityon tehtavaksi esimerkiksi sosiaali- ja terveysministerion
oppilashuollon lainsdadantbéa uudistavissa selvityksissa (Oppilas- ja opiskelijahuoltoty6-
ryhman toimenpide-ehdotukset 2009; Oppilashuoltoon liittyvan lainsaadannén uudistamistyo-
ryhman muistio 2006) ja opetushallituksen oppilashuollon kehittdmista kasittelevassa julkai-
sussa (Pippuri 2015, 8, 14).

Koulun sosiaalityota 10ytyy vahintd&n 46 maasta maailmasta. Sen juuret I6ytyvét Iso-Britanni-
asta 1800- luvun lopulta seka Yhdysvalloista 1900-luvulta (Huxtable, Sottie & Ulziitungalag
2012, 235-236). Koulun sosiaalitydn rakenteet vaihtelevat maittain. Esimerkiksi Yhdysval-
loissa, Ruotsissa ja Suomessa sosiaalitydn palvelut ovat olennainen osa koulujarjestelmaa,
kun taas esimerkiksi Saksassa koulusosiaalityota tehd&an usein nuorten hyvinvointipalvelui-
den ja koulujarjestelméan valisella yhteisty6lla. (Huxtable, Sottie & Ulziitungalag 2012, 236—
237.) Beck (2021) avaa Saksaa ja Suomea tarkastelevassa vaitoskirjassaan, kuinka koulujen
sosiaalityon luonne ja rooli liittyvat maiden omiin hyvinvointi- seka lastensuojelujarjestelmiin.
Texasilainen sosiaalityon tohtori Linda Openshaw (2008) tarkentaa, ettd moniammatillinen yh-
teisty©, arviointi ja suora interventio oppilaiden ja vanhempien kanssa ovat asioita, joita koulu-

kuraattorin tydsséa on kaytbssa ympari maailman.

Koulusosiaality6 rakentuu kolmen kulmakiven varaan: sosiaalitydn teorian, lainsaadannon ja

ammatillisen tradition. Koulusosiaalityd nousee ja sen tulee nousta sosiaalityon teoreettisesta
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viitekehyksestd. Suomessa se on alusta pitaen seka mielletty ettéd maaritelty erityisesti psyko-
sosiaaliseksi toiminnaksi, jossa kohteena ovat seka sosiaaliset ettéd psyykkiset kysymykset.
Psykososiaalisen tyon ydin on yksilén ja yhteison vuorovaikutus. (Wallin 2017, 91.) Laitisen
ym. (2018, 176—177) mukaan koulun sosiaalitydn asiantuntijuudessa korostuu viisi osa-aluetta:
oman asiantuntijuuden nakyvaksi tekeminen, kokonaisvaltaisuuteen pohjautuvan tydskentely-
otteen tuominen osaksi monialaista yhteistyota, monialaisen yhteistyon aktiivinen koordinointi,
monitoimijuuden seka kokemustiedon konkretisoiminen monialaisessa yhteistydssa ja ennal-
taehkaisevan, yhteisollisen orientaation vahvistaminen monialaisessa yhteistydssa. Parviaisen
(2020) pro- gradu tutkimuksen mukaan, sosiaalityon tarkastelu kouluymparistossa osoitti, etta
moniasiantuntijaisissa verkostoissa toimiminen vaatii herkkyyttad toimintaymparistéssa, mutta

my0s rakenteissa tapahtuville muutoksille.

Sosiaaliala jaotellaan karkeasti sosiaalipalveluihin ja sosiaalitydhén. Koulusosiaalityd sijoittuu
naiden valimaastoon: siihen sisaltyy tukea, osallistamista, yhteisollisyytta, yhteistyota ja muu-
tosta. Sosiaalipalveluna se tukee asiakasta arkielaman haasteista selviytymisessa ja myon-

teisessé kasvussa seka otteen saamisessa omasta elamasta. Sosiaalityona se toteuttaa osin
yhteiskunnallista ja lainsaadanndllista valiintuloa eli interventiota, kontrollia ja varhaista tukea.

Ammatillinen traditio tuo ty6hén myos pedagogisia piirteita. (Wallin 2017, 88.)

Koulun sosiaality6 laajentaa koulun yhteiskunnallista tehtavaa, parantaa nakemysta ja osaa-
mista yhteiskunnallisista muutoksista, antaa yhteistyén avaimia ja vahvistaa yksilon ja lapsen
tarpeiden huomioimista (Wallin 2017, 90). Koulusosiaalitytn asiantuntijalla on rohkeutta pitaa
itseddn osaavana ja asiantuntevana yhtaalta sosiaalityon viitekehyksessa ja toisaalta koulun
kontekstissa. Koulusosiaalityon asiantuntijalla tulee olla substanssiosaamista eli asiantunti-
juutta lastensuojelun ja psykososiaalisen kohtaamisen erityisalueella. Hanella tulee olla pro-
sessiosaamista eli innovatiivista ja tavoitteellista tiedon ja taidon soveltamiskykya kouluympa-
ristossa. Hanella tulee olla myds vuorovaikutusosaamista eli verkostotaitoja ja dialogista ti-
lanneosaamista. (Wallin 2017, 154-155.)

Palvelujarjestelmissa laatua voidaan harvoin mitata tuottavuudella. Siksi laadukkaan kou-
lusosiaalityon kriteereja ovatkin eettisten periaatteiden noudattaminen, jarjestelméan avoi-
muus, asiakkaan nakokulman huomioon ottaminen, saatavuus, vaikuttavuus, tarkoituksen-
mukaisuus seka sisainen ja ulkoinen toimivuus (Wallin 2017, 118). Wallin (2017) toteaa, etta

sosiaalityon laadun voisi yrittaa tiivistaa kahteen ulottuvuuteen: kohtaamiseen ja
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muutokseen. Kun asiakas kokee tulleensa autetuksi ja kohdelluksi oikeudenmukaisesti tai
saaneensa mahdollisuuden muutokseen, tyd on ollut laadukasta ja tuloksellista- vaikuttavaa.
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3 KOULU INSTITUUTIONA

Kouluinstituutio on pysynyt ammattirakenteiltaan ja koulutus- ja tiedeperustaltaan huomatta-
van muuttumattomana verrattuna muihin taman paivan yhteiskunnan professioihin, instituuti-
oihin ja tydyhteisoihin (Pohjola 2011, 11). Koulu on useita ammatteja edustavien ihmisten
tyoyhteiso, joka vaikuttaa oppilaiden hyvinvointiin monin erilaisin tavoin. Usein koulua tarkas-
tellaan vain oppimisen kautta. Kun koulua katsotaan vain oppimisen ja opiskelun kautta, jaa-
vat ndkematta ne useat erilaiset tavat, joilla koulu kiinnittyy lasten ja nuorten arkeen. Koulu
on paikka, jossa yksittdinen nuori, halusi han sita tai ei, tapaa ison joukon muita nuoria. Koulu
kohdentuu monin tavoin nuorten sosiaalisiin maailmoihin. Koulu on erityiselld tavalla vertais-
latautunut tila, jossa nuoret kohtaavat muita nuoria. Myos sellaisia, joita vapaa-ajalla haluavat
karttaa. (Kiilakoski 2016, 8-9.)

Koulun institutionaalinen tehtava on mita suurimmissa maarin myoés yhteiskunnan kehitty-
misté ohjaava (Pohjola 2011, 22). Yhteiskunnan tehtavana on laajasti hyvinvoinnin rakentei-
den luominen ja yllapitaminen. Peruskoulu rakenteena tarjoaa yhteiskunnan tukiverkostoille
mahdollisuuden tavoittaa lapsia ja heidan perheitaan. Koulu on kodin liséksi keskeinen kehi-
tysymparisto lapselle ja koulunkaynti muodostaa lapsen ajankaytén rungon seka on tarkea
ikatovereiden ja muiden sosiaalisten suhteiden kohtaamispaikka. Koska koulussa ovat lahes
kaikki ikaluokan lapset, siella voidaan parhaimmillaan puuttua eri vaestéryhmien vélisiin eriar-
voisuutta synnyttaviin tekijoéihin. (Pippuri 2015, 11.) Koulu on sosialisaatioympéaristona erityis-
asemassa sikali, ettéd se on nimenomaan erikoistunut tuottamaan yhteiskunnassa tarvittavia
tietoja, taitoja ja asenteita. Koulua pidetdan siten merkittavana lasten ja nuorten sosiaalisen
kehityksen ja yhteiskunnallistumisen instituutiona, joka valmistaa uusia yhteiskunnan jasenia
yhteiskunnalliseen elaméén. Yhteiskunnan muuttuessa monimutkaisemmaksi on kysymys
siitd, millaisiin tehtaviin ja ajatteluun koulun tulisi kasvattaa, tullut entista vaikeammaksi vas-
tata. (Kurki, Nivala, Sipila-Lahdekorpi 104, 110.) 2000-luvulla koulutuspoliittisiksi tavoitteiksi
ovat vahvistuneet hyvinvointi, kansainvalisyys, tuottavuus ja innovatiivisuus. Koulun tulee olla
monimuotoista ja kriittistd oppimista tukeva yhteiso, joka vahvistaa elamanhallintaa globaa-
lissa informaatio- ja mediaympaéristossa ja antaa valmiuksia kohdata tyéelaman- ja markkinoi-
den haasteita (Wallin 2017, 36).

Koulu nayttaytyy usein opetussuunnitelmien, oppikirjojen, koulutuspolitiikan, opetuksen, arvi-
oinnin tai esimerkiksi opetusmenetelmien kautta. Se ei ole riittdva nakokulma kouluun. Sen

ulkopuolelle j&& paljon sellaista, mika on merkityksellista nuorten kokemuksissa ja jolla on
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tietysti kytkoksensd myds mahdollisuuksiin tavoittaa oppimistuloksia. Koulu on paikka, jossa
nuoret monella tapaa kohtaavat palvelujarjestelman. Koulussa hyvinvointiyhteiskunta kohtaa
nuorten maailmat koululaékarien, terveydenhoitajien, koulupsykologien, koulukuraattorien
jne. hahmoissa. Naiden palvelujen laatu ja saatavuus vaikuttavat myos laajemmin nuorten

nakemyksiin siita, miten hyvinvointiyhteiskunta pita& heista huolta. (Kiilakoski 2016, 28—-29.)

Suomalaisten lasten ja nuorten olosuhteissa on yleisesti tarkastellen paljon hyvaa: lasten ela-
maa suojaava lainsdadanto, hyvin toimiva terveydenhuoltojarjestelma, laaja sosiaaliturva ja
lapsiperheiden yhteiskunnalliset palvelut. Kaytannoéllisesti katsoen kaikki lapset kayvéat kou-
lua, oppivat lukemaan ja lapéaisevat peruskoulun. Suomalaisten lasten lukutaito ja osaaminen
monissa oppiaineissa on kansainvalisten vertailututkimusten mukaan maailman karkitasoa.
Jokainen uusi sukupolvi on kouluttautunut edellistd paremmin. My6s tutkimustietoa lasten ja
nuorten kehitykseen vaikuttavista tekijoista on saatavilla enemman kuin koskaan aikaisem-
min. (Launonen & Pulkkinen 2004, 27.) Vaikka koulutusjarjestelmamme toimii suhteellisen
hyvin koko ik&luokan kouluttajana ja tuottaa erinomaisia oppimistuloksia, ei pedagoginen hy-
vinvointi toteudu kaikkien kohdalla. Erityista tukea tarvitsevien maara on lisaantynyt eri koulu-
asteilla vuosi vuodelta, uupumus lisaantyy. Myos opettajat uupuvat. Koulujarjestelmaa vaivaa
verenpainetaudin kaltainen piileva ongelma: suorittamisen, suoriutumisen, tehokkuuden, tu-
loksellisuuden ja menestymisen kasvava paine. Se on tuonut ja tuo tullessaan uusia haas-
teita seka koulutusjarjestelméllemme etta kasvattajille ja kasvatettaville. (Lappalainen 2008,
209.)

Pedagogisen hyvinvoinnin kannalta on tarkead, ettéa opintojen ohjaus, erityisopetus ja opiske-
lijahuolto psykososiaalisine tukipalveluineen toimivat seka oppilaiden, opiskelijoiden, heidan
vanhempiensa, etta opettajien tukena (Lappalainen 2008, 214). Huolehtivan koulun perustyo6-
kaluihin kuuluu periaatteiden, sopimusten ja pelisaantdjen tuntemus. Toimintaa ohjaavat lait
ja asetukset antavat velvoitteiden ja kieltojen lisdksi my6s mahdollisuuksien nakdkulmia.
Huolehtivat koulukulttuurin tunnusmerkkeja ovat valiton tilanteisiin puuttuminen ja johdonmu-
kaiset menettelytavat. (Tilus 2004, 131, 153.)

Perustehtdvassaan onnistuessaan koulujarjestelma kerryttaa ja jakaa valtavasti hyvinvointia
ja sosiaalista padomaa varhaiskasvatuksesta korkeakouluihin. Koulu ei ole vain joukko yksi-
|6it&, vaan myds yhteisO: systeemi, jonka osat vaikuttavat toisiinsa. Erityista koulussa on
myo0s se, etta se yleensa tasaa sosiaalista eriarvoisuutta. Koulu voi toki itsessaankin olla

myds syrjayttava ja eriarvoistava, mutta toimivana yhteisoné se voi kantaa yksiloa ja
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parantaa hanen elamisentaitoaan ja elamanhallintaansa. (Wallin 2017, 27—-28.) Koulun toi-
mintakulttuurin kehittdmisessa tarvitaan sellaisia arvofilosofisia, kehityspsykologisia ja yhteis-
kunnallisia nakéaloja, jotka auttavat rakentamaan koulusta hyvan kasvuyhteison. Nayttaa
siltd, etta tiedollisen opetuksen ohella koulun on panostettava tulevaisuudessa entista enem-
man sosioemotionaalisten tavoitteiden saavuttamiseen ja oppilaiden kokonaisvaltaiseen hy-
vinvointiin. Tama tarkoittaa esimerkiksi sosiaalisten taitojen seka terveytta edistavien elaméan-
tapojen tietoista opettelua. Koulun ei-aineellinen oppimisymparistd muodostuu kognitiivisista,
emotionaalisista ja sosiaalisista rakenteista, joiden muotoutumisessa vuorovaikutussuhteilla
on keskeinen merkitys. Jokainen vuorovaikutussuhde ja tilanne on syvimmiltd&n eettinen, tie-
tynlaista arvostusta valittava. Koulun toimintakulttuurin on ennen muuta valitettava oppilaalle
kokemus hanen omasta arvokkuudestaan yksilona ja yhteison jasenena. (Launonen & Pulk-
kinen 2004, 57-58.)

Suomalaisessa yhteiskunnassa tapahtuva vaeston keskittyminen, ikdantyminen ja taloudellis-
ten arvojen korostuminen uhkaavat monien perinteisten koulujen olemassaoloa. Erityisesti
pienia kylakouluja on suljettu suurin joukoin ja sama kohtalo uhkaa monia lukioita ja ylakou-
luja. Suomalaisen koulun yksi kivijalka on ollut tasa-arvoisten oppimisen mahdollisuuksien
tuominen lahelle kotia asuinpaikasta riippumatta. Oikeus lahikouluun ja lukio-opintojen
helppo saavutettavuus ovat olleet vuosikymmenia koulutuspolitiikan johtavia pddmaéaaria. Kou-
lun alueellinen saavutettavuus heikkenee koko ajan. Toisaalta teknologia mahdollistaa yha
laadukkaampien oppimisen ymparistéjen tuomisen myos sinne, missa perinteisella koululla ei

ole enaa toimintaedellytyksia. (Pohjola 2011, 28.)
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4 ENNALTAEHKAISEVA LASTENSUOJELU

Lapsuus on ainutkertaista. Lapsuudella on elaméanvaiheena oma itseisarvonsa ja samalla se
luo pohjaa myohemmalle kehitykselle. Hyvin toimivan palvelujarjestelman tehtavana on
omalta osaltaan luoda kaikille lapsille mahdollisuus sek&a hyvaan lapsuuteen etta varttumi-
seen tasapainoisiksi aikuisiksi syntymassa annetuista lahtokohdista ja niiden rajoituksista
huolimatta. Hyva lasten ja perheiden palvelujen jarjestelma on eettisesti korkeatasoinen ja
samalla kustannusvaikuttava, vastaa lapsen tarpeisiin ja toteuttaa lapsen oikeuksia seka tu-
kee vanhempia ja on mahdollisuuksien mukaan myags lasten ja vanhempien toiveiden mukai-
nen. (Saastamoinen 2018, 281.)

Vuonna 2008 lastensuojelulakiin lisattiin ennaltaehkaisevan lastensuojelun maaritelma (las-
tensuojelulaki 3 8), vuonna 2010 se siirrettiin omaksi pykalakseen 3 a §, seka saannokset en-
naltaehkaisevan lastensuojelun toteuttamisesta (lastensuojelulain 2 luku). Naiden s&annos-
ten tarkoituksena oli korostaa entisestaan peruspalvelujen roolia lapsen suojelussa. sosiaali-
huoltolain kokonaisuudistuksen yhteydessa 1.4.2015 lastensuojelulain 2 luku kumottiin ja
siina olleet ennaltaehkaisevan lastensuojelun toteuttamista koskevat sdannokset siirrettiin so-
siaalihuoltolakiin. Ehkéaisevan lastensuojelun maaritelma jai kuitenkin lastensuojelulakiin.
(Saastamoinen 2018, 42.)

Lastensuojelun ehkaiseva tyo on eettisesti vaativaa toimintaa, jonka tavoitteena on koko lap-
sivaeston hyvinvointi. Sen avulla etsitddn universaaleja, kaikille tarkoitettuja, hyvinvointia tu-
kevia tuen ja palvelujen muotoja seka erityisia joko tietylle lapsiryhmalle tai tiettyihin elamanti-
lanteisiin tarkoitettuja palveluja. Lastensuojelun ehkaisevéan tyon avulla voidaan tukea lapsi-
vaeston osallisuutta omaan elamaansa, suojella heita seka taata heille tasa-arvoiset mahdol-
lisuudet yhteiskunnallisiin voimavaroihin. (Térrénen & Vornanen 2004,154-155.) Lastensuo-
jelun ehkaisevan tyon yleiseksi tavoitteeksi voidaan luonnehtia hyvien edellytysten antaminen
lapsuuteen. Taman ajatuksen taustalla on kasitys oikeudesta lapsuuteen ja mahdollisuudesta

turvalliseen kehitykseen ja kasvuun seka hyvinvointiin (Térronen & Vornanen 2004,162).

Lastensuojelun nakékulmasta peruspalveluiden merkitys on erittéain suuri seka ongelmien eh-
kaisyssa etta puskurina umpikujaan joutumiselta. Heikosti toimivat peruspalvelut lisaavat las-
tensuojelun tarpeita. Ehkéisevaa lastensuojelua toteutetaan esimerkiksi varhaiskasvatuk-
sessa, koulussa, nuorisotydssa, aitiys- ja lastenneuvolassa sekd muussa sosiaali- ja tervey-
denhuollossa. (Bardy 2013,19.)
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Ennaltaehkaisevan lastensuojelun tarkoituksena on korostaa varhaisen puuttumisen merki-
tysta lapsen ja perheen tilanteen selvittelyssa seka erityisen tuen jarjestamista lasten van-
hemmille, huoltajille ja muille lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaaville henkilGille heidan
kasvatustehtavassaan. Ennaltaehkéisevan lastensuojelun jarjestamista koskevat sdéannokset
koskevat kaikkia kunnan viranomaisia. Sitd suunniteltaessa ja toteutettaessa on panostettava
voimavaroja erityisesti sosiaali-, terveys ja opetustoimeen. Vastuullisen vanhemmuuden tu-
kemiseen ja ongelmien ennakolliseen ehkaisemiseen on kiinnitettdva huomiota, kun on kysy-
mys palveluista koulussa, erityisesti oppilashuollossa. (Réaty 2019, 21.) Varhaisen puuttumi-
sen vaiheita ovat huolen tunnistaminen, sen ottaminen puheeksi lapsen ja vanhempien
kanssa seka korjaavat toimenpiteet (Taskinen 2010, 46). Lastensuojelun ehkaisevaa tyota
tehdaan monilla tasoilla ja siiné tarvitaan yhteisty6ta, johon lastensuojelulakikin velvoittaa
kasvuolojen kehittamisessa, palvelujen yhteistoiminnassa ja tapauskohtaisesti asiakkuuspro-
sessin kaikissa vaiheissa (Torronen & Vornanen 2004, 168). Ehkaisevan lastensuojelun jar-

jestaminen ei edellyta, etta perhe tai lapsi olisi lastensuojelun asiakkaana (Raty 2019, 3).

Lastensuojelun ehkaiseva tyo on keskeisesti monisektorista ja moniammatillista tyota, ja ver-
kottuminen ja sen yllapitaminen vievéat aikaa ja tarvitsevat yhteistyota tukevia rakenteita ja
vuoropuhelua (Torrénen & Vornanen 2004, 169). Lastensuojelu on erityista raataloitya eriar-
von tasoitusta ja siihen tarvitaan monipuolista ja toimivaa palvelujarjestelmad, joka vastaa ih-
misten erilaisiin tarpeisiin ja voi tarjota konkreettista kéaytannon apua. Tukitoimien puute tai
ohuus muodostaa suuren esteen eriarvon vaikutusten korjaamisessa ja ehkaisemisessa. Tar-
vitaan systemaattista ja integroitunutta seka riittavan pitkajanteista toimintaa. (Bardy 2013,
20.) Lasta koskeva palvelujarjestelma on monelta osin sektoroitunut ja osittain pirstaleinen-
kin, mutta lapsen mahdollisesti tarvitsemat tukitoimet ja palvelut muodostavat usein yli néiden
sektorirajojen menevan kokonaisuuden. Lapsen tuen tarve ei myotéile olemassa olevia pal-
velurakenteita, vaan lapsen olosuhteet ovat yksi kokonaisuus. Tarkeaa on ennen kaikkea,
ettei tukea tarvitseva lapsi purjehdi lapi valtavan palvelujarjestelmén ja useiden viranomais-
kontaktien ilman kenenkaan lainsaadannon velvoittamaa oikea-aikaista puuttumista asiaan.
(Saastamoinen 2018, 4, 61.) Sosiaalihuoltolain ja lastensuojelulain mukaiset lasta koskevat
sosiaalihuoltoasian vireillepanot, kuten ennen kaikkea lastensuojelulain 25 8§:n 1 momentissa
séadetty ilmoitusvelvollisuus, ovat osa viranomaisten ja muiden toimijoiden valistéa hyvaa yh-
teistyota lapsen suojelussa. Hyvaan yhteistyéhon kuuluvat myos tietoisuus ja ymmarrys las-
tensuojelulain mukaisesta ilmoitusvelvollisuudesta sekd ammatillisuus sen toteuttamisessa
(Saastamoinen 2018, 65).
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Viime aikoina on heratty entista tietoisemmin kysymaan, mitka tulevat olemaan seuraukset,
jos yhteiskunnassa kasvaa sellaisten lasten joukko, jolla aikuisena ei ole sosiaalista toiminta-
kykya ja joka ei mythemmin kykene selviytymaan itsenaisesti tytelamassa ja muussa yhteis-
kunnallisessa toiminnassa. Nayttaa silta, ettei ehkaisevaan lastensuojelutyéhon kunnissa pa-
nosteta eika palveluja tarjota riittavan varhain. Varhaisella puuttumisella, viranomaisyhteis-
tyolla ja koko perhettéa tukevilla, erityisesti varhaisella taloudellisella tuella ja terveydenhuollon
palveluilla voitaisiin kuitenkin merkittavasti ehkaista perheiden ja lasten ongelmia. (Raty
2019, 24.)

Lapsuuteen panostaminen on paitsi lukuisissa lainsdannoksisséa asetettu velvoite, myods kus-
tannustehokasta. Vaikka lastensuojelua ei haluaisikaan lahestya taloudellisesta nakokul-
masta, se on kuitenkin syyta tuoda esiin yhtena perusteena lapsen suojeluun satsaamiselle.
Tehokas lapsen suojelu on yhteiskunnan nékdkulmasta taloudellisestikin jarkevaa. Liian myo-
haan aloitetun tai liian varhain lopetetun tuen vuoksi lapsi ajautuu aikuisena helpommin yh-
teiskunnan muun huolto- ja hoitokoneiston varaan. On moninkertaisesti kallimpaa kannatella
syrjaytynytta aikuista yhteiskunnan voimavaroin jopa hanen koko loppuelaméansa kuin tarjota
ihmiselle lapsuusaikanaan se tuki, jota han kulloisessakin tilanteessa eniten tarvitsee. (Saas-
tamoinen 2018, 284.)
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5 OPPILASHUOLTO

Oppilashuolto on kehittynyt suomalaisessa kansa- ja peruskoulussa yhté aikaa suomalaisen
hyvinvointivaltion koulutus-, sosiaali- ja terveydenhuoltojarjestelman muotoutumisen kanssa.
Harvaanasutussa 1900-luvun suomessa oli monia yhteiskunnallisia ja maantieteellisia ongel-
mia, jotka vaikeuttivat lasten kokoamista opetuksen piiriin. Sosiaalisista lahtékohdista riippu-
matta haluttiin kaikille lapsille tarjota mahdollisuus koulunkéayntiin ja oppimiseen, joten tarvit-
tiin toimenpiteita, joilla voitettiin pitkien koulumatkojen, kbéyhyyden, nalan ja tautien seka poik-
keavien oppimisedellytysten aiheuttamat opetuksen ja oppimisen esteet. Alkuvaiheessa oppi-
lashuollolla pyrittiin erityisesti mahdollistamaan kdyhan kansanosan lasten koulunkaynti. Op-
pilashuollon kehittyminen perustuu siis historiallisesti havaintoon, ettéd koulu ei kykene toteut-
tamaan kasvatuksellisia yhteiskunnallisia tavoitteitaan, ellei se huolehdi oppilaiden tyokun-
nosta eli turvaa oppimisen fyysisia ja materiaalisia edellytyksia. (Kurki, Nivala, Sipila-Lahde-
korpi 2006,121-122.)

Oppilashuollosta on kehittynyt kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin turvaamisen jarjestelma. Sosi-
aalihuoltolain 148:n mukaan kunnallisina sosiaalipalveluina jarjestetaan oppilashuoltoa. Op-
pilashuollossa on siten kysymys sosiaalipalvelusta (Raty 2019, 44). Oppilashuollon toiminta
on lasten ja nuorten sosiaalistamista koulun ja laajemmin yhteiskunnan sosiaalisen tuen tar-
joamisen toimintasaantoihin. Oppilashuolto tulee nahda kokonaisvaltaisena oppilaiden hyvin-
vointiin tahtaavana toimintana kouluyhteisdssa, ei eri tyontekijaryhmien suorittamina erillisina
toimenpiteind. Yhteiskunnallinen murros on tehnyt koulutydn toteuttamisesta entista haas-
teellisempaa. Lasten ja nuorten ongelmat ovat vaikeutuneet, ja niiden maaré on lisdantynyt
huomattavasti. (Kurki, Nivala, Sipila-Lahdekorpi 2006, 122-124).) Oppilashuolto on Suo-
messa vaestollisesti kattava rakenne. On kuitenkin huomattava, etta vaikka opetussuunnitel-
man perusteet on kirjoitettu kansallisiksi, oppilashuollon osalta palvelurakenteet ovat muotou-
tuneet hyvin paikallisiksi. Oppilashuoltotyon kaytannon toteutukseen vaikuttavat alueelliset

erot seka alueelle tyypilliset haasteet ja vahvuudet. (Pippuri 2015, 17.)

Terminologisesti on tarkeé erottaa toisistaan oppilas- ja opiskelijahuoltolaki sek& opiskelu-
huolto. Termi oppilas tarkoittaa esi- ja perusasteen opetukseen osallistuvaa ja opiskelija on
toisen asteen koulutukseen osallistuva. Opiskeluhuollolla tarkoitetaan varsinaista opiskelu-
huollollista ty6ta, jota oppilaitoksissa toteutetaan. (Eskolin 2019, 6.) Opiskeluhuolto on opis-
kelijan hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyysisen terveyden seka sosiaalisen hyvinvoin-

nin edistamista ja yllapitdmista seka niiden edellytyksia lisdavaa toimintaa
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oppilaitosyhteisdssa. Opiskeluhuolto on seka perusopetuslaissa tarkoitettu oppilashuolto etta
lukiolaissa ja ammatillisesta peruskoulutuksesta annetussa laissa tarkoitettu opiskelijahuolto.
Opiskeluhuoltoon sisaltyvat koulutuksen jarjestajan hyvaksyman opetussuunnitelman mukai-
nen opiskeluhuolto seka opiskeluhuollon palvelut, joita ovat psykologi- ja kuraattoripalvelut
seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palvelut. Opiskelijalla on oikeus saada maksutta sel-
lainen opiskeluhuolto, jota opetukseen tai koulutukseen osallistuminen edellyttéd&. Opiskelu-
huoltoa toteutetaan ensisijaisesti ennalta ehkaisevana koko oppilaitosyhteiséa tukevana yh-
teisollisenéd opiskeluhuoltona. Liséksi opiskelijoilla on oikeus yksilokohtaiseen opiskeluhuol-
toon, jolla tarkoitetaan yksittaiselle opiskelijalla annettavia koulu- ja opiskelijaterveydenhuol-
lon palveluja, opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalveluja, monialaista yksilokohtaista
opiskeluhuoltoa ja erityisoppilaitosten sosiaali- ja terveyspalveluja. Monialainen yhteistyd on
opiskeluhuollossa keskeista. Opiskeluhuoltoty6téa ohjaavat luottamuksellisuus, kunnioittava
suhtautuminen opiskelijaan ja vanhempiin seka heidan osallisuutensa tukeminen. (Grasten,
Salonen 2016, 363-364.)

Hyvin toimiakseen oppilashuolto vaatii monialaista yhteisty6td, halun toimia oppijoiden ja hei-
dan vanhempiensa tukena seka aikaa ja asiantuntemusta, jotta vaikeisiinkin ja tunteita nos-
tattaviin asioihin voidaan reagoida rakentavasti yhdessa. Yhteistyo edellyttaa, etta toisten
ammattikuntien toimintatavat tunnetaan ja kyetddn puhumaan samasta asiasta, vaikka usein
eri tulokulmista. Moniammatillinen oppilashuoltoryhm& mahdollistaa eri hallintoalueiden vali-
sen yhteistydn terveydenhuollon, sosiaalitoimen ja opetustoimen valilla. Naméa verkostot tu-
kevat toisiaan, kun oppija esimerkiksi tarvitsee erityista tukea. Oppijalla voi olla esimerkiksi
mielenterveyteen tai paihteiden kayttoon liittyvia pulmia, jolloin tarvitaan yhteistyota eri toimi-
joiden ja vanhempien kanssa. (Honkanen 2009, 5.) Jaetun ymmarryksen rakentelu ja yhteis-
ten tavoitteiden hahmottelu on keskeinen osa ty6ta. Ymmarrysta auttaa eri toimijoiden arjen

dynamiikan ja perustehtavien tuntemus (Peltola, M. ym. 2020).

Kaytannon opiskeluhuoltotydssa on tarkeéd muistaa, etta hyvinvoinnin edistdminen ja ongel-
mien ehkdiseminen edellyttéaa yleisen tiedon liséksi myds oman tydympariston hyvaa tunte-
musta. Hyvinvoinnin edistamisessé ja ongelmien ehkaisemisessa on yleisia ja yhteisia tar-
peita, mutta tekeminen on aina suhteutettava kuhunkin luokkaryhméan, kouluun ja
asuinalueeseen. Hyvinvointitydn tavoitteita ei voi saavuttaa mydskaan

tuntematta toimintaedellytyksia. Onnistumisia ja haasteita on seurattava pitkdjanteisesti. (Ah-
tola 2016, 20.)
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5.1 OHJAAVAT LAIT

Oppilashuollon perustana on oppilashuoltolaki (1287/2013). Oppilas- ja opiskelijahuolto
muuttui elokuussa 2014, kun uusi oppilas- ja opiskelijahuoltolaki astui voimaan. Lain tavoit-
teena on turvata oppilaiden tarvitsemien oppilashuoltopalvelujen yhdenvertainen saatavuus
ja laatu. Laki kokoaa hajallaan lainsdadanndssa olleet saannokset oppilashuollon jatkumoksi
niin, etta laki koskee niin esi- ja perusopetuksen kuin lukion ja ammatillisen koulutuksen oppi-
laita ja opiskelijoita. Tavoitteena on turvata tarvittava tuki ja yhdenvertaiset opiskeluhuollon
palvelut kaikille opiskelijoille. Laki luo rakenteet opiskeluhuollon johtamiselle toiminnallisena
kokonaisuutena ja monialaisena yhteistyona. Opiskeluhuoltolain mydta jouduttiin todennadkoi-
sesti tahattomasti siihen tilanteeseen, etta pedagogiikka ja opiskeluhuolto kasitellaan kah-
dessa eri laissa, joiden periaatteet eroavat toisistaan joissain kohdin. Pedagogiikan ja opiske-
luhuollon erottelu on keinotekoista ja itse toiminnan kannalta haitallista, silla se mahdollistaa
opiskeluhuollon marginalisoitumisen sen sijaan, etta se integroituisi tavoitteiden, toimien ja

tekijoiden osalta saumattomasti koulun arkeen. (Ahtola 2016, 19.)

Oppilashuollossa hyvéa lainsdadanndllinen tuntemus on tarkeéa, silla tyotehtavassa nayttay-
tyy monen eri lain sdadanto. Alle olevassa taulukossa on lueteltu oppilashuollossa mukana

olevat lait.

Asetus neuvolatoiminnasta,
Onnihe. el koulu{-{j;h I Laki
isk 11)1-1? ;s_ﬂ " Terveydenhuoltolaki opis S_u'rervey cnuotosta
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6 KOULUKURAATTORI

Kuraattori- sana tulee latinankielisesta sanasta Curator, jonka taustalla on verbi Curace. Se
taas tarkoittaa "pitaa huolta” (Wallin 2017, 43).

Suomessa koulukuraattorin palvelut ovat lakis&ateisia ja ne tulee jarjestaa esi-, perus- ja toi-
sen asteen oppilaitoksessa. Koulukuraattori edustaa koulun oppilashuollossa sosiaalityon- tai
laajemmin sosiaalisen tyon- asiantuntemusta, Yksilotasolla, yhteisotasolla ja yhteiskunnan
tasolla. Tyon todellisuudessa painottuu korjaava toiminta, vaikeuksissa tukeminen, ongel-
mien ratkominen ja tilanteisiin puuttuminen. Ennaltaehkaiseva yhteisollinen tydéskentely on
ollut tavoitteena kuraattoritoiminnan alkuvaiheista. Varhainen puuttuminen ei ole yksiselit-
teista tai tarkkarajaista, vaan enemmankin tilannekohtaisesti maarittyva kaytanto ja sosiaali-
tyon ajattelutapa, jonka mukaan lapsen tai nuoren tilanteeseen tulisi jollain tavoin puuttua
heti, kun ongelmia tai avuntarvetta havaitaan. Koulussa silla tarkoitetaan oppilaan kasvun ja
kehityksen riskitekijoiden tunnistamista ja mahdollisimman varhain kaynnistyvia tukitoimia.
(Heinamaki 2007 11.) Varhaisen puuttumisen ja lastensuojelun ehkaisevan tyon periaatteet
ovat monilta osin yhtenevaiset. Ehkaisevalla tydlla pyritdan estaméaan negatiivisen kehitysku-
lun syntyminen tai sen syveneminen lapsen elamassa. Koulun sosiaalitydssa ongelmien en-
naltaehkaisy, varhainen puuttuminen ja korjaava tyo limittyvat toisiinsa. (Térronen & Vorna-
nen 2004 159.)

Oppilashuollon tydntekijoista koulukuraattori on se, jonka tyonkuvan tulisi selkeimmin olla op-
pilaiden kohtaamista nuorina ihmisin& kokonaisvaltaisesti. Kuraattorin tehtavaalueelle kuulu-
vat asiat ovat nuorten elamankysymyksia, eivét vain kouluongelmia, vaikka kouluvaikeuksien
kautta kuraattori useimmiten paasee nuorta koulussa lahestyméaéan. Elama tunkeutuu nuorten
mukana kouluun vékisin, vaikka nuoret ehka mielellaan pitaisivat sen poissa sielta. Kodin eri-
laiset hankaluudet tai vapaa-ajan maailman vaikeudet nakyvat nuorten toiminnassa kouluym-
paristossakin, ja kuraattoreilla on mahdollisuus ottaa ne nuoren kanssa puheeksi toisin kuin
monesti opettajalla, jonka puuttuminen koulun ulkopuolisiin asioihin koetaan helpommin tun-
keutumisena yksityisalueelle. Kuraattori ei ole vastuussa koulun kontrollointi- ja arvosteluteh-
tavan toteuttamisesta kuten opettajat, joten hanen voi olla helpompaa péaasta luottamukselli-
seen keskusteluun oppilaan kanssa. Koulukuraattorin rooli tulisi olla kohtaamisrooli, ei kont-
rollirooli. Oppilaiden luottamuksen saavuttaminen ei ole mahdollista, jos kuraattori oppilaiden
nakdkulmasta toimii koulun kurinpitojarjestelman osana. Koulukuraattorilla on vaistaméatta

kaksoisrooli toisaalta koulun toisaalta nuoren edun edustajana. Entista hankalammaksi asian
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tekee se, etta varsinaisesti ratkaisevaa ei ole, miten kuraattori ty6taan tekee, vaan miten nuo-
ret sen mieltavat. Oppilaiden mielikuvissa koulun tukipalveluja maarittavat myos yleisemmat
kasitykset koulusta. Jos yleiskasitykset ovat negatiivisia, ne heikentéavat tukipalveluiden tar-
koituksen toteutumista. (Kurki, Nivala, Sipila- Lahdekorpi 2006, 125, 147, 149.)

Kuraattorin ty6ssa tarvitaan vuorovaikutusprosessien tuntemista ja hyvia vuorovaikutus- ja

neuvottelutaitoja eri- ikdisten ja- kulttuuristen opiskelijoiden, opiskelijaryhmien, vanhempien
seka eri ammattikuntien edustajien kanssa. Lisdantyvina haasteina ovat kriisity6 ja tytsken-
tely monikulttuuristen opiskelijoiden ja perheiden kanssa. Kuraattorilla on ammattieettinen

vastuu omasta toiminnastaan. (Grasten- Salonen 2017, 366.) Kuraattorin sosiaalisen asian-
tuntijuuden "punainen lanka” on Perttulan (2015, 100) mukaan siina, etta kuraattori kykenee
tydskentelemaan pitkajanteisesti vaikeissa tilanteissa ja hanella on taitoa havaita asiakkaan

seka hanen ymparistonsa vuorovaikutteinen suhde.

Koulukuraattorin tyéssa vahva lainsdddannén tuntemus on valttamatonta, koska koulukuraat-
tori tydoskentelee usean eri hallinnonalan rajapinnoilla. Ammatillisuus ei synny persoonasta,
vaan oman tieteenalan vahvasta teoreettisesti ja menetelmallisestd osaamisesta seka oman
ammattikunnan ammattieettisten arvojen mukaisen tyon toteuttamisesta. Koulukuraattorin

tydn ammattieettinen ydin on sosiaalitydn arvoissa. (Wallin 2017, 125.)
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6.1 Kuraattorityon historia

Suomessa koulun ja sosiaalitydn yhteinen taival on melko lyhyt. Vuonna 1921 voimaan astui
oppivelvollisuuslain mydta Mannerheimin lastensuojeluliiton toimesta aloitettu kasvatusneu-
volatyd. Sen yksi keskeinen toiminta-alue oli koulunkayntiin sopeutumattomien tai kykene-
mattomien lasten kasvatuksen turvaaminen. 1940-luvulla toiminta vakiintui ja kunnallistui.
Vuonna 1958 voimaan tullut kansakoululaki edellytti, etta erityisopetuksessa olevien oppilai-
den jalkihuollosta eli tukemisesta oppivelvollisuuden jalkeen oli vastuussa joku opettaja. Tal-
laisessa tehtavassa toimivaa opettajaa alettiin kutsumaan kuraattoriksi. (Wallin 2017, 42.)
1960- luvulla syntyi yhteiskunnallinen keskustelu sosiaalisen henkiléston lisaamisesta koulu-
toimeen, koska kasvatusneuvolat eivat voineet enda vastata kaikkiin koulun ja oppilaiden
psyykkisiin ja sosiaalisiin tarpeisiin. Vuonna 1966 Kotkaan perustettiin ensimmainen kouluku-
raattorin viraksi nimetty toimi. Koulun sosiaalityd kehittyi kuitenkin hitaasti osittain myds lain-

saadannon puutteen vuoksi. (Wallin 2017, 41-43.)

Vuonna 1973 oppilashuoltokomitea teki esityksen, kuinka seké koulukuraattori- ettd koulu-
psykologitoimintaa tulisi jarjestaa peruskoulussa. Lahtokohtana oli koulun kasvatus- ja ope-
tustyon tukeminen ja integroituminen koulun muuhun toimintaan. Koulukuraattorin tulisi olla
ennaltaehkaisevan toiminnan aktivoija seka toteuttaja. Lisaksi koulukuraattorin olisi oltava
koulun sosiaaliturvan ja sosiaalityon erityisosaaja. Nama oppilashuoltokomitean esittamat
paamaarat ja sisallot peruskoulussa ovat kehittaneet sekd perustaa etta suuntaviivoja koulu-

kuraattorin ty6lle Suomessa. (Grasten-Salonen 2016, 362.)

Vasta vuonna 1990 koulukuraattoreista saadettiin lastensuojelulaissa- ja asetuksessa. Talloin
kunnilla ei ollut kuitenkaan viela velvollisuutta perustaa kuraattorin virkoja. Vuonna 2003 pe-
rusopetuslakiin (628/1998) lisattiin, etta oppilailla on oikeus seka oppilashuoltoon etta palve-
luihin, joita oppilashuolto jarjestaa. Naita palveluja ovat koulukuraattori-, koulupsykologi-,
kouluterveyden- ja koululadkaripalvelut. Lakiuudistuksella haluttiin korostaa oppilaiden koko-
naisvaltaisen hyvinvoinnin edistamista ja turvallista oppimisymparistéa. Hallituksen esityksen
mukaan tavoitteena oli entistéa selkeammin korostaa lasten ja nuorten kehityksen ongelmien
ehkaisemista ja varhaista puuttumista. Vuonna 2008 uuden lastensuojelulain myéta kunnille
tuli velvollisuus jarjestdd koulukuraattori- ja koulupsykologipalveluja esiopetuksen, perusope-
tuksen, lisdopetuksen ja valmistavan opetuksen oppilaille. Talléin kunnilla ei ollut viel& velvol-

lisuutta jarjestaa toisen asteen opiskelijoille kuraattoripalveluja. (Grasten-Salonen 2017, 363.)
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Vuonna 2014 voimaan astui oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013), joka toi my0s toisen
asteen opiskelijoille oikeudet opiskelijahuoltoon- ja kuraattoripalveluihin.

6.2 Kuraattorin kelpoisuusvaatimus

Kelpoinen toimimaan kuraattorina on sosiaalihuollon ammattihenkildista annetun lain
(817/2015) 7 §:ssa tai 8 8:n 1 momentissa tarkoitetun korkeakoulututkinnon suorittanut hen-
kilo. Lisaksi kelpoinen on henkilg, jolla on tehtavaan soveltuva sosiaali- tai kasvatusalalle
taikka kayttaytymistieteisiin suuntautunut korkeakoulututkinto. Koulutukseen tulee siséltya tai
sen lisaksi tulee olla suoritettuna 60 opintopisteen laajuiset korkeakouluopinnot, joiden tulee
muodostua sosiaalitydn yliopisto-opinnoista tai mainitun lain 8 §:n 1 momentissa tarkoitettuun
korkeakoulututkintoon kuuluvista opinnoista. Jokaisen oppilaitoksen kaytettavissa on oltava
opiskeluhuollon psykologin ja sellaisen vastaavan kuraattorin palveluja, joka on sosiaalihuol-
lon ammattihenkildista annetun lain 7 §:ssa tarkoitettu ammattihenkildé (Eduskunnan vastaus
2021.)

6.3 Asiakkaaksi ohjautuminen

Opiskelijat voivat tulla kuraattorin asiakkaaksi joko omasta tai huoltajan aloitteesta. Myds ul-
kopuoliset tahot kuten lastensuojelu, perheneuvola, lasten tai nuorten psykiatria, nuorisotoimi
tai poliisi. Opiskelijalle on jarjestettava mahdollisuus keskustella henkilokohtaisesti opiskelu-
huollon kuraattorin kanssa viimeistaan seitsemantena oppilaitoksen tyopaivana sen jalkeen,
kun opiskelija on pyytanyt keskustelua. Kiireellisessa tapauksessa mahdollisuus keskuste-
luun on jarjestettava samana tai seuraavana tyopaivana. Peruskoulussa kuraattorin asiakas-
tydssa vanhemmat ovat vahvasti mukana opiskelija ohella. Toisella asteella ty6ta tehdaan
enemman suoraan opiskelijoiden kanssa heidan ik&dnsa vuoksi. Alaikdinen opiskelija voi
saada kuraattorin palveluja myds huoltajan tietdmatta, mikali opiskeluhuollon tyoéntekija ar-
vioi, etta asian laatu, opiskelijan ik&a, kehitystaso ja henkil6kohtaiset ominaisuudet sitéd edellyt-
tavat. Huoltajalla ei ole oikeutta kieltaa alaikaista kayttdmasté opiskeluhuollon palveluja
(Grasten- Salonen 2017, 367.)
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6.4 Tyoprosessija menetelmat

Asiakastytssa ensimmaisena tehtavana on opiskelijan tilanteen kartoitus ja tuen tarpeen ar-
viointi opiskelijan ik& ja kehitystaso huomioon ottaen. Kuraattori kartoittaa sosiaalisessa selvi-
tyksessaan opiskelijan koulunkayntid, opiskelua ja oppimisymparistda, opiskelijan henkilo-
kohtaista toimintakyky&, vointia ja jaksamista, perhe- ja kotitilannetta seka kaverisuhteita,
harrastuksia ja vapaa-ajan viettoa. Opiskeluhuollon kuraattorit kirjaavat yksilétapaamisissa

kertyvéat asiakastiedot asiakaskertomukseen (Grasten- Salonen 2017, 368-369.)

Tyo6n tavoitteena on tunnistaa opiskelijan ja perheen voimavaroja ja toisaalta heidén elamas-
saan olevia riskitekijoitéa seka opiskelijan tasapainoisen kasvun ja kehityksen esteitd. Sosiaa-
liseen selvitykseen perustuvia jatkotoimia voivat olla kuraattorin ohjaus- ja tukikeskustelut,
koulunkayntijarjestelyt tai opiskelijan ohjaaminen oppilaitoksen omien tukitoimien esimerkiksi
psykologin tai oppilaitoksen ulkopuolisten tukitoimien piiriin. Lapsikeskeisessa tyoskentelyssa
sosiaalityd on ensisijaisesti asiakkaan kohtaamistyota. Aito kohtaaminen edellyttaa kiinnos-
tusta ja halua kuulla, mita asiakkaalla on sanottavanaan. Erityisen tarkeda on, etté asiakas
itse tuntee, ettd hanta on kuunneltu. Keskusteluissa opiskelijoiden kanssa voidaan kayttaa
esimerkiksi verkostokarttaa, erilaisia tunne- tai muita keskustelukortteja, peleja, monistepoh-
jia tai itsenaistyvan nuoren roolikarttaa. Kuraattori voi kayttaa tydssaan oman koulutuksensa
ja kiinnostuksensa mukaan myo6s esimerkiksi ratkaisu- ja voimavarakeskeisia tyotapoja.
(Grasten- Salonen 2017, 369.) Kuraattoritydssa pyritaan asiakkaiden tilanteita jasentamalla
lisddmaan heidan voimavarojaan ja etsimaan myonteisia ratkaisuja. Opiskelijan opiskelu- ja
elamantilannetta tarkastellaan kokonaisvaltaisesti seka yksilon, perheen etta oppilaitosyhtei-
son kannalta. Kuraattoritydssa kiinnitetaan huomiota opiskelijan arjen sujumiseen, toiminta-
kykyyn ja vuorovaikutussuhteisiin. Lapsen ja nuoren etu koulun ja oppilaitoksen sosiaali-
tydssa merkitsee sita, ettd heidan sosiaaliset ja emotionaaliset tarpeensa huomioidaan ja he

tulevat kuulluksi itsedaan koskevissa asioissa. (Grasten- Salonen 2017, 366.)

Kuraattorit tekevat osana asiakastyota luokka- ja ryhmahavainnointeja. Opiskelijoista voidaan
muodostaa ryhmia jonkin aiheen tai teeman ympaérille. Tallaisia teemoja voivat olla esimer-
kiksi kiusaaminen, sosiaaliset taidot tai masentuneisuus. Kuraattori toimii usein oppilaitok-
sessa kriisiryhmdan jadsenena ja on suunnittelemassa ja toteuttamassa tarvittavia toimenpi-
teitd. Kuraattori voi myos tukea yksittaista opiskelijaa kriisitilanteessa. Kuraattoritydssa koros-
tuu entisestaan reflektiivinen tybote ja reagoiminen yhteiskunnallisiin ja lasten ja nuorten ela-

massa tapahtuviin muutoksiin. (Grasten- Salonen 2017, 370.)
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Rakenteellisen sosiaalityon avulla kuraattori tuottaa asiakastydhon perustuvaa tietoa lasten,
nuorten ja perheiden tarpeista ja niiden yhteiskunnallisista yhteyksista seka toimenpiteiden
vaikutuksista (Grasten- Salonen 2017, 366). Tydn vaikuttavuutta arvioitaessa myos tyon do-
kumentoinnilla on siind suuri merkitys. Kirjaaminen on kaytannon tydssa oleellinen osa tyén
tekemista. Tieto ei kartu ilman yhdenmukaista ja systemaattista dokumentointia. (Kananoja
2007, 219.) Paasion (2018, 273) mukaan asiakastietojarjestelmien systemaattinen seka luo-
tettava data on tae esimerkiksi sille, ettéa jokaisen asiakkaan osalta tiedetaan, kuinka hanen

hyvinvointinsa kehittyy eli kuinka vaikuttavaa ty® on ollut.
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7 SOTE-UUDISTUS

Sosiaali- ja terveydenhuollon rakenneuudistus- sote-uudistus- on perustavaa laatua oleva ra-
kenteellinen muutos, jolla pyritddn turvaamaan sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaedelly-
tykset. Kuntapohjainen ja kuntarahoitteinen palvelujarjestelma vaistyy, ja maakuntapohjainen
itsehallintoalue tulee palvelujen jarjestdjaksi (Kananoja, Lahteinen, & Marjaméki 2017, 443—
444). Eduskunta on hyvaksynyt sote- ja pelastustoimen uudistuksen keskeiset lait (EV
111/2021) ja presidentti Niinistd on vahvistanut ne 29.6.2021. Lait tulevat voimaan porraste-
tusti. Hyvinvointialueet aloittivat toimintansa 1.7.2021. Hyvinvointialueet ovat itsehallinnollisia
toimijoita, joilla on omat aluevaltuustot. Osa saanndksista tulee voimaan 1.3.2022 uusien
aluevaltuustojen aloittaessa toimintansa. Sosiaali- ja terveydenhuollon sekéa pelastustoimen
jarjestamisvastuu siirtyy kokonaisuudessaan hyvinvointialueille 1.1.2023 alkaen. Sote-uudis-
tus on Suomen historian yksi merkittavimmista hallinnollisista uudistuksista. Vuoden 2023
alusta lukien vastuu sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen jarjestamisesta siirtyy
kunnilta ja kuntayhtymiltéa 21 hyvinvointialueelle. Poikkeuksena on Helsingin kaupunki, jolla
sailyy sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestamisvastuu. Liséaksi HUS-yhty-
malla on erikseen sdadetty jarjestamisvastuu erikoissairaanhoitoon liittyvistéa tehtavista
omalla alueellaan (Valtioneuvosto b.)

Sosiaali- ja terveydenhuollon seké pelastustoimen tehtavissa tydskentelee yhteensa noin 212
520 henkiléa. Hyvinvointialueiden palvelukseen siirtyy liikkeenluovutuksilla noin 172 900 hen-
kilod 332 kunnasta tai kuntayhtymasta. Kuntien palveluksessa sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelutuotantoon liittyvissa tukipalvelutehtéavissa tydskentelevat henkil6t siirtyvat hyvinvointi-
alueiden palvelukseen, jos henkilon tosiasiallisista tyotehtavista vahintaan puolet on kunnan
sosiaali- tai terveydenhuollon tukitehtavia. Lisaksi opiskeluhuollon kuraattorit ja koulupsykolo-

git siirtyvat hyvinvointialueiden ja hyvinvointiyhtymien palvelukseen (Valtioneuvosto b.)

Sosiaalityon asiantuntijat ovat viime vuosina korostaneet rakenteellisten muutosten merki-
tysta. Nykyisessa yhteiskunnallisessa murroksessa rakenteellisen sosiaalityon tarve on
noussut voimakkaasti esiin. Taustalla ovat kansalliset ja globaalit muutosprosessit. Ne ilme-
nevat ideologisina ja poliittisina muutoksina hyvinvoinnin jakamisessa ja palvelujen méaaritty-
misessa, mika haastaa sosiaalityon ja sen tekijoiden toiminnan sisaltda ja paikkaa seka kay-
tantojen ettd tutkimuksen alueella (Pohjola, Laitinen, Seppanen 2014, 10.) Asiakastyon am-
mattilaiset havaitsevat kaytannon tyéssaan paljon asioita ihmisten elamantilanteista ja niiden

taustalla vaikuttavista tekijoista. Asiakastydssa tarvitaankin valineita, joilla voidaan koota ja
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raportoida tyossa kertyvia havaintoja. Sosiaalialan tyontekijoilla on myds aitiopaikka tunnistaa
kokonaisten yhteistjen ongelmia esimerkiksi asuinalueilla. Monella tasolla etenevat muutok-
set ja niistéd nousevat haasteet vaikuttavat myos yhteiséllisiin strategioihin ja tydtapoihin (Ka-
nanoja, Lahteinen, & Marjaméki 2017, 162.)

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen integraatio tarkoittaa, etté sosiaali- ja terveyspalvelu-
jen jarjestgja tai tuottaja muodostaa asiakkaalle kokonaisuuden héanen tarvitsemistaan palve-
luista. Palvelujen yhteensovittamisesta hyotyvat erityisesti asiakkaat, jotka kayttavat paljon tai
monialaisesti palveluja. Toimiva palveluintegraatio voi myods saastaa kustannuksia. Palvelut
sovitetaan yhteen muodostamalla tarkoituksenmukaisia, asiakasryhmien palvelutarpeisiin
vastaavia palvelukokonaisuuksia ja palveluketjuja. Palvelukokonaisuuksien ja -ketjujen maa-
rittelyn ja palvelujen yhteensovittamisen tydkaluna hyédynnetddn segmentointia. Segmen-
toinnissa vaestoa ja asiakkuuksia ryhmitelladn samankaltaisten palvelutarpeiden perusteella.
Ryhmittelyn pohjalta voi maaritella asiakasryhmékohtaisia palvelukokonaisuuksia ja -ketjuja,
joita voi tarpeiden mukaan hyodyntaa yksittdisen asiakkaan palvelujen yhteensovittamisessa.
Yleisesti kaytettyja segmentoinnin perusteita ovat muun muassa: ika tai elaméanvaihe, esi-
merkiksi lapsiperheet, tydikaiset, ikaantyneet. Palvelujen tarpeen méaara, esimerkiksi monia-
laisesti palveluja tarvitsevat ja satunnaisesti asioivat. tuen tarpeen maara, esimerkiksi tukea

asioinnissa tarvitsevat ja omatoimisesti asioivat (Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos.)

Sote-uudistuksen tavoitteena on turvata yhdenvertaiset ja laadukkaat sosiaali- ja terveyden-
huollon seka pelastustoimen palvelut hyvinvointialueella asuville, parantaa palvelujen saata-
vuutta ja saavutettavuutta, kaventaa hyvinvointi- ja terveyseroja, turvata ammattitaitoisen tyo-
voiman saanti, vastata ikdantymisen ja syntyvyyden laskun aiheuttamiin haasteisiin ja hillita
kustannusten kasvua. Hyvinvointialueilla toimintarakenteita ja -tapoja luodaan ihmislahtoisten
palvelukokonaisuuksien aikaansaamiseksi. Tavoitteena on perus- ja erityistason palvelujen
entistd parempi yhteen toimivuus, samoin kuin sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ja pe-
lastustoimen palvelujen saumattomuus. Hyvinvointialueen jarjestamia julkisia palveluja ovat
esimerkiksi perusterveydenhuolto, erikoissairaanhoito, sosiaalihuolto, hammashoito, mielen-
terveys- ja paihdepalvelut, vammaispalvelut ja ikA&ntyneiden asumispalvelut. Hyvinvointialu-
eiden ja kuntien yhteistydssa painopiste on hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa, mika
vahentéaa tarvetta sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin. Kunnat vastaavat jatkossakin
muun muassa paivahoidosta, opetuksesta, liikunnasta ja kulttuurista. Sote-uudistuksessa pe-

rustason palveluja vahvistetaan ja painopistetta siirretddn ehkaisevaan tyéhon. Tavoitteena
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on varmistaa, etta palvelut vastaavat ihmisten tarpeisiin ja ongelmiin voidaan puuttua ajoissa

(Valtioneuvosto b.)

Peruspalveluja kehitetd&n Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -ohjelmassa. Ohjelman
tarkoituksena on perustaa Suomeen laaja-alaisia sosiaali- ja terveyskeskuksia, joista ihminen
saa tarvitsemansa avun yhden yhteydenoton kautta. Palveluja kehitetdan ja sovitetaan yh-
teen katkeamattomiksi palveluketjuiksi ja kokonaisuuksiksi. Sosiaali- ja terveysalan ammatti-
laiset ohjaavat ihmisen sellaisiin palveluihin, joista hén saa tarvitsemansa yksil6llisen avun
oikea-aikaisesti. Toimintatapoja ja digitaalisia ratkaisuja kehitetaan inmislahtdisesti. Kehitta-
minen perustuu laaja-alaiseen osaamiseen ja sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten yhteis-
tyohon. Thmisen hyvinvointia ja terveytta edistavia palveluja kehitetdan kokonaisuutena. Ke-
hittamistyota tehdaéan tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus —ohjelman ohella monissa

muissa hankkeissa (Valtioneuvosto b.)

7.1 Koulukuraattorit Sote- uudistuksessa

Opiskeluhuollon kuraattori- ja psykologipalvelut kootaan muiden sote-palvelujen lisaksi hyvin-
vointialueiden jarjestamisvastuulle. Sosiaalihuoltolakiin (1301/2014) tulee uusi 27 c¢ § kuraat-
toripalveluista, Oppilas- ja opiskelijahuoltolakiin (1287/2013) valttamattomimmat tekniset
muutokset, palvelujen jarjestajaksi hyvinvointialue kunnan sijaan seka lahipalvelun varmista-
minen 9 § lisatty 3 momenttiin. Hyvinvointialue on 1.1.2023 alkaen opiskeluhuollon kuraatto-
rien tydnantaja. Hyvinvointialue vastaa siten muun muassa kuraattorien rekrytoinnista, téiden

jarjestelyista, tyovalineista ja esimiestydn organisoinnista (Valtioneuvosto c.)

Opiskeluhuollosta saadetaan edelleen oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa. Lain mukaan opiske-
luhuoltoon siséltyy jatkossakin yhteiséllinen opiskeluhuolto eli koulutuksen jarjestajan
opetussuunnitelman mukainen ennaltaehkaiseva koko oppilaitosyhteista tukeva toiminta
seka yksilokohtainen opiskeluhuolto eli opiskeluhuoltopalvelut. Opiskeluhuollon tyontekijat
tyoskentelevat edelleen kouluilla ja oppilaitoksissa ja yhteistyd opetustoimen tyontekijéiden
kanssa jatkuu kuten aiemmin. Opiskeluhuolto on edelleen opetustoimen ja sosiaali- ja ter-

veystoimen yhdyspinnalla toimiva kokonaisuus (Valtioneuvosto a.)

Sote-uudistus tuo mukanaan my6s muutoksia. Opiskeluhuoltopalvelut kootaan yhden jarjes-
tajan vastuulle, jonka tarkoituksena on saada palveluista toiminnallinen kokonaisuus. Suu-

rempien yksikoiden kautta nahdaéan paremmat kehittdmismahdollisuudet. Liséksi
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opiskeluhuoltopalvelujen henkil6ston tydnantaja vaihtuu ja myds opetustoimessa tyéskennel-
leet opiskeluhuollon kuraattorit ja psykologit tulevat sosiaali- ja terveystoimen palvelukseen.
Yhteys sote-palveluihin tiivistyy. Sote-uudistuksen myota tavoitellaan sita, ettd oppilaiden ja
opiskelijoiden ohjaus hoitoon selkeytyy ja henkiléston ammatillinen tuki vahvistuu ja varmis-
tuu. My0s yksilokohtaisen opiskeluhuollon kirjaamiskaytannot ja rekisterinpito selkeytyvat ja

yhdenmukaistuvat (Valtioneuvosto a.)

Marraskuussa 2021 eduskunta hyvaksyi uuden lain, jonka myéta kuraattoripalveluita jarjes-
tettdessa saa yhta kuraattoria kohden olla enintaan 670 opiskelijaa. Suomessa koulukuraat-
toreiden oppilasmé&éra on vaihdellut alle seitsemasta sadasta pariin tuhanteen oppilaaseen ja
toimipisteiden maara yhdesta pariin kymmeneen toimipisteeseen. Sosiaalialan korkeakoulu-
tettujen ammattijarjestd Talentian mielesta mitoitusta tulisi kuitenkin jatkossa alentaa 500 op-

pilaaseen. Uusi laki astui voimaan vuoden 2022 alusta (Talentia 2021.)

Sote-laissa kuraattoreille tulee muun muassa velvollisuus kirjata yksilékohtainen opiskelu-
huolto sosiaalihuollon asiakasrekisteriin seka mahdollisuus tehda sosiaalihuoltolain mukaisia
palvelutarpeen arviointeja ja paatoksia, jos hyvinvointialue nain paattaa. Talentian tyoelama-
asioiden paallikké Marjo Varsa toteaa, etta nyt hyvaksytyssa mitoituksessa ohitettiin nama
lisdtehtavat, joita kuraattoritydhon on tullut muun muassa oppivelvollisuusuudistuksen myota

ja tehtavat, joita kuraattoreille on maaritelty uudessa sote-lainsdadannossa (Talentia 2021.)

Uudistetun lain mukaan kuraattorina voi kuitenkin toimia myds muun soveltuvan korkeakoulu-
tutkinnon suorittanut. Kaytanndssa tama tarkoittaa sita, etta kuraattorin tehtavissa voi toimia
henkil6ita, jotka eivat ole laillistettuja sosiaalihuollon ammattihenkildité. Talentiasta Varsa to-
teaa, ettei heilla ole syvallista osaamista sosiaalihuollon ammattieettisista periaatteista eika
sosiaalihuollon lainsdddannén toimeenpanosta. Kuraattori on ainoa sosiaalihuollon asiantun-

tija kouluilla ja oppilaitoksissa, lisaa Talentian erityisasiantuntija Marjo Katajisto.

Tulevaisuuden sote-keskus hankkeen yhtenéa toimenpiteené on luoda ja ottaa kayttdén hyvin-
vointialueelle yhtenginen opiskeluhuollon malli ja organisoituminen, huomioiden koulukuraat-
toreiden ja koulupsykologien siirtyminen hyvinvointialueelle. Organisoitumisen myodta maa-
kuntaan muodostetaan jo olemassa olevien opiskeluhuollon ryhmien lisdksi maakunnallinen
oppilashuollon rynma. Tavoitteena on, etta Etela-Pohjanmaalla on yhtenainen opiskeluhuol-

lon toimintamalli, opiskeluhuollon yhteistyokaytannét ja toimintamallit ovat toimivat eri
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hallintoalojen valilla ja jokaisen kunnan oppilaalla on tasavertaiset oikeudet paasta opiskelu-
huollon palveluiden piiriin (Sote-uudistus Etela- pohjanmaa.)



32

8 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Tassa luvussa esittelen opinnaytetyoni tutkimuksen toteuttamistapaa. Alaluvuissa kerron va-
litsemastani tutkimusmenetelmastd, aineistonkeruumenetelmasta, analyysitavasta seka tutki-

muksen luotettavuudesta ja eettisyydesta.

Tutkimuksen aihe muotoutui ollessani sosionomiopinnoissani harjoittelussa koulukuraattorina
ja halustani toteuttaa opinnaytety6 koulusosiaalityosta. Halusin yhteiskunnallisesti merkitta-

van aiheen, joka puhuttelisi laajasti ja olisi ajankohtainen.

Aloitin opinnaytetyoni miettimalla mahdollista yhteistydkumppania ja yhteistydtahoni, Seina-
joen Kaupunki seka Kuortaneen kunta vahvistuivatkin hyvin aikaisessa vaiheessa. Tapa-
simme yhdessa ja lahdimme suunnittelemaan, millaisiin kysymyksiin haluaisimme saada
opinnaytetydllani vastauksia. Tutkimusluvan sain Seindjoen kaupungilta tammikuussa 2022.
Lahetin opinnaytety6aiheeni ja suunnitelmani hyvaksyttavaksi koululle kevaalla 2021 ja sain
aiheen hyvaksyttyna takaisin ennen kesalomia 2021. Syksylla 2021 mietin toteutustapaa
seka kysymyspatteristoni kysymyksia. Keskustelin yhteistydtahojeni kanssa tulevista kysy-
myksista ja muokkasimme kysymyslomaketta niin, ettd se saisimme paremmin vastauksia
haluamiimme kysymyksin. Esittelin opinndytetyoni aihetta maakunnallisella kuraattorien ver-
kostotapaamisella syksylla 2021. Kevaalla 2022 viimeistelin kysymykset ja kysely lahti Etela-
Pohjanmaan koulukuraattoreille sahkopostitse Seinajoen johtavan koulukuraattorin kautta.
Kirjoitin myds teorian lahes valmiiksi kevaalla. Kesan 2022 purin kyselyaineistoa ja viimeiste-

lin teoriaosuuden.

Tutkimuksen idea l&hti aidosta tarpeesta tutkia koulukuraattoreiden asemaa sote-uudistuk-
sessa ja kysymyspatteristo muodostui niin, etta siihen sai vastata omin sanoin. Tutkimus to-
teutettiin webropol-kyselylomakkeella sahkoisesti ja siihen sai vasta anonyymisti. Tutkimuk-

seni on laadullinen tutkimus.

Opinnaytetyoni paatutkimuskysymyksiksi nousivat:

- Millaiseksi Etela-Pohjanmaan koulukuraattorit ndkevat tyénkuvansa tamanhetkisessa

tyossaan?
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- Miten Eteld- pohjanmaan koulukuraattorit kokevat siirtymisensa hyvinvointialueiden

palvelukseen ja asemansa sote-uudistuksessa?

8.1 Laadullinen tutkimusmenetelméa

Laadullisessa tutkimuksessa keskitytd&n ihmisten toiminnassa lasna oleviin merkityksiin tai
heidan sisaisille kokemuksilleen antamiinsa merkityksiin. Ihmiset, joiden toimintaa tai koke-

muksia tutkitaan, ovat avainasemassa naiden merkitysten ymmartamisessa (Juhila 2021.)

Valitsin tutkimukselleni laadullisen tutkimusmenetelman, silla halusin saada koulukuraattorei-
den omia nakemyksia aiheesta enka halunnut ohjailla vastausvaihtoehdoilla liikaa. Hyvinvoin-
tialueille siirtyminen on viel& niin tuore asia, ettei aiheesta ole |0ydettavissa juurikaan aikai-
sempaa tutkimusmateriaalia. Laadullinen tutkimusmenetelmé& sopi omaan tutkimusaihee-
seeni erinomaisesti, silla talla menetelmalla oli mahdollista saada koulukuraattorit vastaa-
maan omin sanoin haluamiini kysymyksiin. Tuomi ja Sarajarvi (2018, 85) toteavatkin, ettéa laa-
dullisen tutkimuksen tavoitteena on ymmartaa tutkittavaa kohdetta paremmin eli tavoittaa

haastateltavien omat ajatukset ja nakokulmat tutkittavasta asiasta.

Laadullisen tutkimuksen pyrkimyksena on tutkittavan ilmion syvallinen ymmartadminen. Ta-
voitteena on kuvailla ilmi6ta. Laadullisessa tutkimuksessa ei voi tietda etukateen tutkittavan
aineiston sisaltdéa ja maaraa, vaan aineistoa kerataan tutkimusongelman ratkeamiseen
saakka. Laadullinen tutkimus keskittyy yksittaisiin tapauksiin, joista yritetddn saada mahdolli-
simman paljon tietoa. Ihmisten kokemukset ja ndkemykset ovat laadulliselle tutkimukselle
merkityksellisid. Laadullisessa tutkimuksessa keskeista on tutkia prosesseja, merkityksia ja
iimididen ymmartamista eri keinoin (Kananen 2017, 35—-36). Lyhyesti voidaankin sanoa, etta
laadullisessa tutkimuksessa kaytetaan sanoja, kun taas méarallisessa tutkimuksessa lukuja
(Kananen 2008, 24).

Laadulliselle tutkimukselle on ominaista hypoteesittomuus eli tutkija ei voi etukateen tietaa
millaista tietoa hanen tutkimuksensa tuottaa (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161). Laa-
dullinen aineisto voi olla hyvin monimuotoinen, jolloin aineiston runsaus tekee analyysivai-

heesta mielenkiintoisen mutta myods haasteellisen (Puusa & Juuti 2020, 146).
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8.2 Aineistonkeruumenetelma

Ennen aineistonkeruuta ajankohtaiseksi tulee aineiston tarkka rajaaminen. Laadullisessa tut-
kimuksessa aineistoa ei rajata tilastollisin vertailuperustein, vaan tapauskohtaisen jasentelyn
avulla. Aineistoon on tarkeaa ottaa edustamaan ne tapaukset, jotka tayttavat oleelliset kritee-
rit, eli vastaavat tutkimuskysymykseen (Eskola & Suoranta 2008 64—65; Eskola & Latti &
Vastaméaki 2018, 30).

Aineistoa on mahdollista keratd monella eri tavalla, esimerkiksi kyselylomakkeiden, havain-
noinnin tai haastatteluilla. Tutkimukseni aineistonkeruumenetelmaksi valitsin sahkoéisen kyse-
lylomakkeen, silla se oli vaivattomin ja helpoin toimittaa kaikille Etela-Pohjanmaan kouluku-
raattoreille. Leena Hiltunen avaa pro-gradu ryhménsa esitysdioissa kyselylomakkeen vah-
vuuksia seuraavasti ” kyselylomakkeessa on sen ajankaytéllinen tehokkuus ja mahdollisuus
kysya useita kysymyksia kerralla. Internet-kyselyssa haittapuolena voi olla se, etta siihen on
helpompaa jattaa vastaamatta. Kyselylomakkeen laatimisessa olennaisinta on kysymysten
muodostaminen, mihin asioihin halutaan saada vastauksia. Kyselylomaketta laatiessa kan-
nattaa kuitenkin mietti& kyselylomakkeen pituutta, silla liian pitka kysely tai liian epaselvat ky-
symykset saattavat vaikuttaa vastaamisinnokkuuteen. Sahkoisessa kyselylomakkeessa jaa

pois myo6s kontakti kysyjaan, jolloin vastaajalle kyselyn aihe taytyy olla merkityksellinen.”

Oma kriteerini kyselylomakkeelle olivat kysymysten selkeys, monipuolisuus seka henkilékoh-
taisuus. Halusin, etté koulukuraattorit kokisivat kyselyyn vastaamisen merkitykselliseksi, silla
kyselyssa selvitettiin heidan tyénkuvaansa ja siihen liittyvia haasteita. Halusin kysymyksieni
olevan selkeasti ymmarrettavia, mutta sellaisia etteivat ne ohjailleet mihinkaan tiettyyn suun-
taan. Molemmat nakokannat ja mielipiteet hyvinvointialueille siirtymisesté olivat mahdollisia
saada kysymyksillani. En halunnut tehdé kysymyspatteristostani liian pitkaa, jotta mielen-
kiinto vastaamiseen sailyisi kaikkiin kysymyksiin. Kysymyslomakkeeni on puolistrukturoitu.
Puolistrukturoitu eroaa strukturoidusta siten, etta siina kysymykset ovat avoimia kysymyksia,

eika vastausvaihtoehtoja anneta haastateltavalle valmiiksi (Eskola & Suoranta 2022, 86).

Kysymyspatteristoni on jaettu kolmeen osioon, jossa ovat esitietokysymykset, kysymykset
itse koulukuraattorin tydnkuvasta sekd kysymykset sote-uudistuksesta seka hyvinvointialu-
eelle siirtymisesta. Ensimmaisessa osiossa kartoitan vastaajan taustatietoja, kuten suku-
puolta, koulutustaustaa, tydskentelyvuosia koulukuraattorina seka toimipaikkojen maaraa,
jossa tydskentelee talla hetkelld. Toinen osa-alue keskittyy itse koulukuraattorin tyéhon. Siind
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kartoitan tyon painopistetta, koulukuraattoreiden tarkeaksi kokemiaan asioita omassa tyos-
saan, omaa tyota vaikeuttavia asioita, tyohyvinvointia ja jaksamista omassa ty6ssa seka hei-

dan kokemuksiaan yhteistydtahoista ja lisdkouluttautumisesta.

Kolmas osa-alue sisalsi kysymyksia sote-uudistuksesta ja hyvinvointialueesta. Tassa osa-
alueessa selvitan, kuinka kuraattorit ovat saaneet informaatiota siirtyessdén hyvinvointialuei-
den palvelukseen. Lisaksi kartoitan huolia ja my0ds hyvia asioita, mité kuraattorit nakevat hy-
vinvointialueelle siirtymisessa ja sote-uudistuksessa. Halusin selvittdd myds, mitd asioita ku-
raattorit ehdottomasti haluavat sailyttaa tydssaan ja minka asioiden toivoisivat muuttuvan.

Selvitan myo6s, millaista yhteisty6téa he toivoisivat muiden sote-toimijoiden kesken.

8.3 Analysointitapa

Laadullista analyysia voidaan toteuttaa monella erilaisella menetelmalla ja laadullinen tutki-
mus Voi siten kytkeytya moniin eri tieteenfilosofisiin suuntauksiin. Osa laadullisista menetel-
mista liittyy kiinteasti tietynlaiseen analyysitapaan, osa ohjaa tietyntyyppisiin valjempiin ai-
neiston kasittelytapoihin. Laadullisissa menetelmisséa yhteisena piirteena korostuu usein
muun muassa kohteen esiintymisymparistoon ja taustaan, kohteen tarkoitukseen ja merkityk-

siin, ilmaisuun ja kieleen liittyvat nakdkulmat (Jyvaskylan Yliopisto.)

Analyysimenetelmalla tarkoitetaan sitd konkreettista tapaa, jolla aineistoa kasitellaan eli ana-
lysoidaan. Aineiston analyysi on monivaiheinen prosessi. Yleensa tutkija aloittaa analyysin
tutustumalla aineistoon ja rakentamalla kokonaiskuvan siitd. Kun aineisto on muutettu tutkit-
tavaan muotoon, siirtyy tutkija analysoimaan valitsemansa menetelman avulla aineistoa: lu-
kemaan, katsomaan ja kuuntelemaan sita huolellisesti, jAsenteleméaéan, eritteleméén ja pohti-
maan. Analyysi ei ole siten pelk&staén aineiston teknista jarjestamista vaan se on etsivaa ja
kokeilevaa luentaa, jota ohjaa uteliaisuus siihen, mité aineisto kaikkea aineisto sisaltaa ja mil-
laisia tulkintoja siita voi tehda. Aineisto ei koskaan itsessdan nosta mitdan esiin, vaan tutkijan
tehtava on loytaa ja jasentaa siita tutkimusongelman kannalta keskeiset asiat. (Gunther, Ha-

sanen ja Juhila.)

Tutkimukseni aineistoa lahdin purkamaan teemoittelemalla. Teemoittelussa on kyse siita, etta
aineistosta paikannetaan tutkimusongelman kannalta olennaiset aiheet eli teemat. Teemoitte-
lussa aineistosta nostetaan esiin tutkimustehtavan kannalta keskeisia asiakokonaisuuksia ja

usein esiintyvia tyypillisia piirteitéa. Tutkimusraportissa esitetdan yleensa teemojen kasittelyn
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yhteydessa katkelmia aineistosta eli sitaatteja. Niiden tarkoituksena on havainnollistaa tee-
moittelua ja samalla tarjota lukijalle jalkia siité, mihin tutkija teemoittelunsa pohjaa (Eskola &
Suoranta 2022 174-180).

Aloitin aineiston analyysin avaamalla kaikki vastaukset webropolista Word-tiedostoiksi, silla
mielestani talla tavalla vastauksia oli helpompi lukea. Aluksi luin aineistoa huolellisesti lapi
useampaan kertaan, jotta sain kokonaiskuvan muodostettua. Vastauksia oli tullut 16 kappa-
letta. Paakysymysteni perusteella lahdin kirjoittamaan erivarisille post-it lapuille usein toistu-
via asioita ja kerasin samaan aihepiiriin tulevat asiat samanvariselle post-it lapulle. Tata sa-
notaan luokitteluksi, joka on yksi teemoittelun apuvéline. Luokittelun jalkeen lahdin tarkastele-
maan post-it lappujen siséltdja. Vastauksissa toistui hyvin paljon samankaltaisuuksia ja luo-
kittelun avulla 16ysin tutkimuskysymyksilleni paateemat naisté lapuista. Luin aineistoa viela
useaan kertaan lapi ja tarkensin teemoja muodostaen niille alaotsikot. Analyysiprosessini
koostui siis aineiston huolellisesta lukemisesta, luokittelusta, teemojen hahmotellusta, teemo-
jen tarkentamisesta, aineiston uudelleen luvusta ja teemojen lopullisesta muodostamisesta.
Paateemoiksi muodostuivat asiakastyd, moniammatillinen yhteistyo, ajankayton hallinta, kay-

tannon arki, tiedonsiirto seka tyéhyvinvointi.

8.4 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Tutkimuksen luotettavuuden arviointi kuuluu osana hyvaan tutkimuskaytantéon. Laadullisen
tutkimuksen luonteeseen kuuluu, ettd tutkimusta voidaan lukea ymmartéden sen perustana
olevat tutkijan ratkaisut, totuuden tavoittelun luonne seka vakuuttua tutkijan vilpittdmyydesta
koskien tiedonhankintaa ja tehtyja tulkintoja. Hyvaan tutkimuskaytantéon kuuluu omien valin-
tojen arvioiva tarkastelu ja tutkimusta ohjaavien sdént6jen tuntemus. Tutkimuksen tavoit-
teena tulee pitaa sita, ettd se mahdollisimman hyvin kuvastaisi tutkittavien kasityksia ja hei-
dan kokemusmaailmaansa. Tutkijan tulee siis voida perustella, miten h&n on paatynyt tulkin-
toihinsa siten kuten han ne raportissaan esittdd. Laadullisen tutkimuksen luotettavuudessa
onkin oleellista kaytettyjen metodien kuvaus ja jaljitettavyys. Taméa on erityisen oleellista tar-
kasteltaessa tutkijan tekeman tulkinnan luotettavuutta. (Aaltio ja Puusa 2011, 154,157.)

Laadullisessa tutkimuksessa voidaan soveltaa tietyin osin reliabiliteetin ja validiteetin kasit-
teitd. Reliabiliteetilla tarkoitetaan analyysin johdonmukaisuutta ja mittaustulosten toistetta-

vuutta. Validiteetilla tarkoitetaan sitd, etta tutkimuksessa aineiston analyysimittarit ovat
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patevia: ne mittaavat sitd, mita niiden on tarkoitus mitata. Laadullisen tutkimuksen tulokset
eivat esimerkiksi saa olla sattumanvaraisia ja tutkimuksessa kaytetyilla menetelmilla on voi-
tava tutkia sita, mita tutkimuksessa on tarkoitus tutkia. Erés laadullisen tutkimuksen luotetta-
vuuteen liittyva nakokulma on yleistettavyys tai siirrettavyys: ovatko tutkimuksen tulokset

yleistettavissa tai siirrettavissa myos muihin kohteisiin tai tilanteisiin. (Jyvaskylan yliopisto.)

Tieteellinen tutkimus voi olla eettisesti hyvaksyttavaa ja luotettavaa ja sen tulokset uskottavia
vain, jos tutkimus on suoritettu hyvan tieteellisen kaytannon edellyttamalla tavalla. Tutkimuk-
sessa noudatetaan rehellisyytta, yleista huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimustydssa, tulosten
tallentamisessa ja esittdmisessa seka tutkimusten ja niiden tulosten arvioinnissa. Tutkimuk-
seen sovelletaan tieteellisen tutkimuksen kriteerien mukaisia ja eettisesti kestavia tiedonhan-
kinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmid. Kunnioitus muiden tutkijoiden tekemaa ty6ta kohtaan
ja viittaukset heidéan julkaisuihinsa asianmukaisella tavalla. Tarvittavat tutkimusluvat on han-
kittu (Tenk 2021.)

Tahan tutkimukseen osallistuminen on ollut joka tilanteessa koulukuraattoreille vapaaehtoista
ja tutkimus on ollut myds mahdollista keskeyttaa. Tutkimuksessa saatujen tietojen osalta olen
noudattanut salassapitovelvollisuutta. Tutkimuksessa yksittaiset henkilot eivat ole tunnistetta-
vissa. Aineistosta olen poistettu tunnistetiedot ja suorat viittaukset olen merkinnyt satunnaisin
numeroinnin. Aineistoa olen kasitellyt vain mina tutkimuksen tekijana ja aineiston olen sailyt-

tanyt salasana suojatussa kansiossa. Aineiston tuhoan asianmukaisesti tutkimuksen teon jal-

keen.

Opinnaytetyossani olen ollut lahteiden valinnassa lahdekriittinen ja merkinnyt kaikki lainaa-
mani l&hteet lahdeluetteloon. Noudatan tutkimuksessani tutkimuseettisia ohjeita. Olen hank-

kinut tutkimukselleni tutkimusluvan ja noudattanut siina sovittuja tietojen salassapitoa.
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9 TUTKIMUSTULOKSET

Tassé osiossa esittelen opinnaytetyoni tutkimustulokset. Olen jakanut paatutkimuskysymyk-
set omiksi alaotsikoikseen ja teemat esittelen naiden otsikoiden alalukuina. Ensimmaisessa
alaotsikossa esittelen taustatietoja vastaajista. Toisessa alaotsikossa esittelen koulukuraatto-
rin tydnkuvasta nousseet teemat ja kolmannessa alaotsikossa hyvinvointialueelle siirtymi-

sesta ja sote-uudistuksesta nousseet teemat ja tulokset.

9.1 Taustatiedot

Taustatiedoissa halusin selvittédd, millaisia koulukuraattoreita Etel&-Pohjanmaan maakun-
nassa tyoskentelee. Tutkimukseeni vastasi 16 henkilo&, heista naisia oli 75 % ja miehia 25

%. Kaikki vastaajat olivat vastanneet sukupuolensa.

1. Sukupuoli

Vastaajien maara: 16

Nainen 75%
Mies 25%

En halua vastata

Kuvio 1: sukupuolijakauma

Toisessa taustatietokysymyksessa selvitin vastaajien koulutustaustaa. Kaikki 16 vastaajaa
olivat vastanneet kysymykseen. Kyselyyn vastanneista eniten oli sosionomi (AMK) pohjaisia
koulukuraattoreita ja heita oli 8 henkil6a. Toiseksi eniten vastaajista (5 henkil6d) oli sosio-

nomi (YAMK) pohjaisia koulutukseltaan.
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Koulutus

W Sosionomi AMK = Sosionomi YAMK B YTM B Muut B Sosiaalityon opinnot

Kuvio 2: Pohjakoulutus

Taustatiedoissa selvitin myos tehtyja tyovuosia koulukuraattorin tyéssa. Vastausten perus-
teella yli kymmenen vuoden ty6uria koulukuraattorin tydssa oli 4 kappaletta. M&arallisesti eni-

ten oli alle 3 vuotta koulukuraattorin ty6ta tehneita, heita oli 7 henkilda.

Tyovuodet koulukuraattorina

m 0-3 vuotta 4-5vuotta m6-9vuotta myli 10 vuotta

Kuvio 3: Tyovuodet koulukuraattorina

Toimipaikkojen méaara, joissa yksittainen kuraattori tydskentelee, vaihteli 1-9 valilla. Keskiar-

voltaan kuraattoreilla oli Etelé- pohjanmaalla noin 4 toimipaikkaa, jossa he tydskentelivét.

9.2 Koulukuraattoreiden tydnkuva

Ensimmainen tutkimuskysymykseni oli selvittdd, millainen on Etela-Pohjanmaan maakunnan
koulukuraattoreiden tyonkuva. Kysymyksillani halusin selvittd& koulukuraattoreiden omaa né-

kemysta tyostaan ja mita se pitaa sisallaan.
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Paateemat, joilla koulukuraattorit kuvasivat tydnkuvaansa, olivat asiakastyd, moniammatilli-
nen yhteisty0 seka ajankayton hallinta. Esittelen paateemat ja niiden sisallot erillisissa alalu-

vuissa.

* Asiakasmaarat
e Lisddntyneet haasteet
* Tyon painopiste

* Ennaltaehkadiseva tyoskentely
¢ Koulun sisdiset toimijat
¢ Koulun ulkopuoliset toimijat

o Kiire
¢ Oman tyon rajaaminen
» Tyossa jaksaminen

AJANKAYTON
HALLINTA

Kuvio 4: Koulukuraattorin tydnkuva paateemat

9.2.1 Asiakastyo

Lahtiessani purkamaan aineistoa koulukuraattoreiden tyénkuvasta, vastauksista nousi ensim-
maisena kokonaisuutena asiakkaat. Vastausten perusteella voidaan todeta, etté koulukuraat-
torit kokivat tydssaan tarkeimmaksi ja merkitykselliseksi asiakkaan kohtaamisen. Lapsen ja
nuoren kohtaaminen, kuunteleminen ja tukeminen koettiin koulukuraattorin tydssa merkityk-
selliseksi seka se, etta koulukuraattorin luo voi tulla matalalla kynnyksella. Lapselle voidaan
jakaa tietoa ja tydskennella yhteistydssa hanelle tarkeiden tukiverkostojen, kuten kodin ja

perheen seka koulun henkilékunnan kanssa.

Lasnaolon ja oppilasta vahvistavan kohtaamisen, ettd olen se joku, joka
kuuntelee ja auttaa. (K4)

Oppilaan kokema helpotus, kun saa tydstaa asioitaan ja kun oppilas sanoittaa sita.
(K11)

Koulukuraattorin tyé nahtiin vastausten perusteella ensisijaisesti asiakastyona ja kuraattorit
kokivat tarkedksi saavutettavuuden ja ettd voivat olla aidosti lasné lasten ja nuorten kohtaa-
misissa koulussa. Suuret asiakasmaarat kuitenkin haastavat yhteisoéllista tyota ja 80 % eli 13

vastaajaa toi esille, ettd oman tyon painopiste on yksilotydssa. Asiakastyotéd haastaa myos
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nuorten lisdéntyneet ongelmat, jotka ovat myds monimutkaistuneet. Nuorten lisaantyneet

haasteet ovat varmasti osasyy siihen, ettd myds koulukuraattorit ovat lisdkouluttautuneet tyo-
honsa. Vastaajista yhdeksan oli kaynyt IPC- koulutuksen ja useampi on vastannut, etta tasta
koulutuksesta olisi hydtya kaytannon tydssa. Myos nepsy-osaamisesta koettiin olevan hyotya

koulukuraattorin tyossa.

9.2.2 Moniammatillinen yhteistyo

Toinen teema, jolla koulukuraattorit kuvasivat tyotaan, oli moniammatillinen yhteistyd. Vaikka
koulukuraattorin tyota tehdaan paasaantoisesti yksin, kuraattorit nakivat moniammatillisen
yhteistydn erittain tarkeana. Koulukuraattorit kokivat, ettd omassa tydssa auttaa jaksamaan
tyoyhteiso ja tybkaverit. Vastausten perusteella kuraattorit tekivat eniten yhteisty6ta koulun
sisdisten toimijoiden kanssa, joita olivat muun muassa koulun henkildkunta ja muut oppilas-
huollossa tydskentelevat. Lisaksi yhteisty6ta tehtiin myos koulun ulkopuolisten toimijoiden
kanssa, joita olivat esimerkiksi sosiaalitydn ja nuorisotydn kanssa. Vastausten perusteella
koulukuraattorit tydskentelivat hyvin eri ammattialojen kanssa, jotka yhdessa moniammatilli-
sesti toteuttavat ennaltaehkéisevaa tyoskentelya. Moniammatillinen yhteistyd nayttaytyy eri-
tyisesti oppilashuollossa, jossa koulukuraattori tydskentelee tiiviisti esimerkiksi koulutervey-
denhoitajan ja koulupsykologin kanssa. Ennaltaehkaiseva tydskentely on koko oppilashuollon
ja koulukuraattorityoskentelyn perusydin ja helppo saatavuus ja varhainen puuttuminen kou-

lun arjessa nousi esiin useissa vastauksissa.

Yritan mahdollisimman paljon konsultoida muita toimijoita haastavissa tilanteissa,
koska en aina itse ole paras mahdollinen apu ja tuki asiakkaalle (K5)

9.2.3 Ajankayton hallinta

Kolmas teema, joka maarittelee koulukuraattorin tyénkuvaa, on ajankayton hallinta. Purkaes-
sani ja analysoidessani vastauksia, lahes poikkeuksetta jokaisessa vastauksessa nousi esiin
tyon hektisyys ja kiire, jotka kuvaavat koulukuraattorin ty6ta. Koulukuraattorin tyéssa kiire ja
liian suuri tyomaara vaikeuttavat kaytannon tyota. Aikaa on vaikea l6ytda koko koulua vahvis-
tavaan yhteisolliseen tyohon ja esimerkiksi useat siirtymat kouluilta toisille ovat poissa asia-
kastyosta. Kiireen tuntu koettiin kuormittavaksi ja se vahvisti osassa vastauksissa tunnetta,

ettei "mitaan ehdi tehda kunnolla”.
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Jatkuva priorisointi, mité jattaa tekematta ja lykatad myéhemmaksi. (K9)

Ajan puute vaikeuttaa tyon tekemista suunnitelmallisesti ja asiaan kunnolla pere-
htyen. (K15)

Monta eri tyopistetta ja riittamattomyyden tunne jokaisessa tyopisteessa (K8)

Vaikka vastauksista nousi esille kuraattorityon kiire ja suuri tydmaara, koulukuraattorit kokivat
myads, etta tydssadan on mahdollisuus suunnitella itse oma kalenteri. Omaa tyGgtaan pyrittiin
rajaamaan vapaa-ajan ja ty6ajan erottamisella sekd oman tyonkuvan selkeyttamiselld, mitka
asiat kuuluvat itselle. Kyky rajata omaa tyétaan, kuten tydpuhelimen ja ty6asioiden t6ihin jat-
taminen ja se ettd, tyo tehd&én tydaikana eikd venytetd paivaa ovat osa oman ajankayton
hallintaa. Koulukuraattorin tyéssa tyon rajaamisen koettiin olevan osa tyduupumuksen valtta-

mista.

9.3 Koulukuraattoreiden nakemykset sote-uudistuksesta

Toisessa tutkimuskysymyksessani halusin selvittaa koulukuraattoreiden omia ajatuksia hyvin-
vointialueelle siirtymisesté ja heidan ndkemyksia asemastaan sote-uudistuksessa. Taman
osion teemoiksi nousivat kaytannon arki hyvinvointialueella, tiedonsiirto seka tyéhyvinvointi.

Avaan teemoja tarkemmin omissa alaluvuissaan.

* Tasapuolisuus

KAYTAN N O N ARKl * Tyovalineet ja tilat

* Palkkaus

* Kollegiaalinen yhteistyo

Tl EDONS“RTO * Sddnnolliset tapaamiset

* Ajankohtainen tiedonkulku

e Lisakouluttautuminen

TYOHYV' NVOl NTl * Omassa tyossa jaksaminen

* Tyénohjaus ja esimiehen tuki

Kuvio 5: pdateemat kuraattoreiden ndkemyksista sote-uudistuksesta
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Hyvinvointialueelle siirtymisen osalta halusin myds selvittdé, ovatko koulukuraattorit saaneet
tarpeeksi informaatiota siirtyessaan hyvinvointialueen palvelukseen. Noin puolet vastaajista
koki, ettei ole saanut tarpeeksi informaatiota. Loput vastaajista eivat osanneet sanoa, olivatko

saaneet tarpeeksi informaatiota ja vain 6 % koki saaneensa informaatiota tarpeeksi.

9.3.1 Kaytanndn arki hyvinvointialueella

Ensimmaisena teemana koulukuraattoreiden vastauksista esille nousi hyvinvointialueelle siir-
ryttdessa kaytannon konkreettiset asiat, kuten tyovalineet ja tilat. Vastausten perusteella kou-
lukuraattoreita mietitytti, miten nama asiat tulevat hoitumaan hyvinvointialueelle siirryttaessa.

Ihmetysta heratti myds se, miksi informaatiota kaytannon asioista ei ole tullut.
Arkeen vaikuttavista asioista, esimieskuvioista, tyovalineistd, tyotiloista jne. (K2)

Esimerkiksi kysymys, joutuvatko kuraattorit likkumaan paikkakunnilta toisille yhden hyvin-
vointialueen alla, askarrutti monia. Vastausten perusteella suurin toive oli kuitenkin se, etta
kaytannon tyo pysyisi kouluilla ja koulukuraattori on jatkossakin helposti oppilaiden tavoitetta-

vissa.

Sitd informaatiota ei varmaan ole viel& edes olemassa: mik& muuttuu, esimies,
koulujen pysyvyys, jne. (K10)

Jaa nahtavaksi. Ei ole oikeastaan odotuksia, kun ei tieda mita tulossa. (K12)

Koulukuraattorit odottivat hyvinvointialueelle siirryttdessa, etta kaytannot yhdistyisivét ja tasa-
puolisuus lisdéntyisi. Koulukuraattorit toivoivatkin resurssien tasaisempaa jakautumista. Myods
oppilasmaarien vahentyminen on asia, jonka koulukuraattorit uskoivat vaikuttavan kaytannén

tyohon ja se vaikuttaa suoraan kiireeseen, joka nayttaytyi kuraattoreiden tyonkuvassa.
Toivon tyoméaaran helpottuvan. (K4)

Toivoisin ainakin selkeasti aukikirjoitettua tydonkuvan kuvausta. Tyohon siséltyy ja
sisallytetddn monenlaista. (K15)
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Palkkojen harmonisointi oli vastauksissa ehdottomasti eniten odotetuin asia. Tama nousi
esille erittdin monessa vastauksessa ja se linkittyi vahvasti myds tyohyvinvoinnin kysymyk-

siin.

9.3.2 Tiedonsiirto

Toisena teemana siirryttaessa hyvinvointialueille koulukuraattorit toivoivat parempaa tiedon-
siirtoa. Vaikka omassa tyossaan koulukuraattorit nostivat omaa tyotaan kuvaavaksi teemaksi
moniammatillisen yhteistydn, he toivoivat silti muiden sote-toimijoiden kanssa parempaa ja

ajankohtaisempaa tiedonkulkua seka saanndllisia tapaamisia.

Psykiatrian ja kouluterveydenhuollon kanssa yhteisty0 tarvitsee kehitysta. (K6)

Toivon, ettd yhteistyo esim. lastensuojeluun tiivistyy entisestaan. (K16)

Avointa, helpompaa, toinen toisiamme kunnioittavaa. (K2)

Hyvinvointialueelle siirryttdessa kuraattorit odottivat myds kollegiaalista yhteisty6ta, joita vas-
tausten perusteella voisi olla sdanndélliset tapaamiset maakunnallisesti tai alueellisesti seka
konsultoiva tuki muilta koulukuraattoreilta. Vertaistuen merkitys koettiin tarkeaksi tyossa,

jossa asiakasty6ta tehdaan paljon yksin.

Mahdollisuus yhteiseen tyon kehittamiseen ja vertaistukeen. (K3)

9.3.3 Tyo6hyvinvointi

Kolmas teema, johon vastausten perusteella toivottiin tukea hyvinvointialueelle siirtymisessa,
oli tybhyvinvointi. Koulukuraattorit toivat esiin omassa tytssa jaksamista ja oman tyon rajaa-
mista l&hes jokaisessa vastauksessaan, niin myos kysyttaessa nédkemyksia omasta sijoittu-
misesta sote-uudistuksessa. Tyomaara, oppilasmitoitukset ja tydskentelyalue nousivat esille
vastauksista ja ne kaikki yhdistettyna koulukuraattoreiden nostamiin tyénkuvan teemoihin lin-
kittyvat vahvasti tydhyvinvointiin ja omassa tydssa jaksamiseen. Ty6hyvinvoinnin parantu-
mista edistavana tekijdna nahtiin esimiehen roolin vahvistuminen seka tyénohjauksen paran-

tuminen. Naita asioita sote-uudistuksen myotd myo6s odotettiin ja toivottiin.
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Vastauksissa nousi kuitenkin esille my6s huoli siitd, kuka on oma esimies ja miten hallintora-

kenteet kdytanndssa menevat ja kelle esimerkiksi matkalaskut l[&ahetetaan.

Toivoisin, ettd tydnantaja kyselisi tyontekijoiden kokemuksia siirtymisesta (plussia
ja kehittamisen kohteita) pitkin matkaa. (K1)

Vastausten perusteella koulukuraattorit ovat lisakouluttautuneet tydhonsa, mutta monipuoli-
nen liséakouluttautumisen mahdollisuus nahdaan mahdollisuutena kehittya tyéssaan. Koulu-
kuraattorit toivoivat vastauksissaan, ettd hyvinvointialue mahdollistaisi lisékouluttautumisen ja

heille olisi siihen my6s esimiehen tuki.
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10 JOHTOPAATOKSET

Vastausten maara jai valitettavan pieneksi, mutta otannan perusteella Etela-Pohjanmaan ku-
raattoreilla on paljon ajatuksia hyvinvointialueelle siirtymisesta. Hyvinvointialueelle siirtymi-

sessa nahdaan hyvia asioita, mutta informaation puute herattdd myos paljon kysymyksia.

Lahdin hakemaan tutkimuksellani vastauksia kahteen paatutkimuskysymykseen, millaiseksi
Etela-Pohjanmaan koulukuraattorit ndkevat tyonkuvansa tamanhetkisessa tydssaan seka Mi-
ten Eteld- Pohjanmaan koulukuraattorit kokevat siirtymisensa hyvinvointialueiden palveluk-
seen ja asemansa sote-uudistuksessa. Mielestéani tutkimukseni vastasi molempiin naista ky-
symyksista. Vaikka vastausmaara jai pieneksi, pystyi sieltd silti IoytAm&éan paateemat ja vas-

taukset molempiin tutkimuskysymyksiin.

Teoriaosuudessani avasin koulua instituutiona seké koulun sosiaality6ta osana koulua. Vain
syvéluotaamalla katseemme kouluun, voimme n&hda koulun sosiaalitytn ja koulukuraattorin
osana koulua ja perustella koulukuraattorin oikeutuksen ja aseman koulussa. Avaan teoria-
osuudessani myds ennaltaehkaisevaa lastensuojelua, jota koulun sosiaalityd ehdottomasti
on. Lisdksi ennaltaehkaisevien peruspalvelujen korostuminen on sote-uudistuksen yksi ta-
voite ja hyvinvointialueiden painotus. Taté avaan teoriaosuudessani seka koulukuraattorin

asemaa naiden palvelujen tekijana.

Tulosten mukaan koulukuraattoreiden tydnkuvan vahva sisalté on asiakastyssa ja tyon pai-
nopiste yksilotydssa. Oma tyo koetaan tarkeaksi, mutta kiire, isot oppilasmaarat seka lasten
ja nuorten lisdantyneet ongelmat haastavat tyotd. Ongelmat ovat monimutkaistuneet ja myos
koulukuraattoreilta vaaditaan entistd enemman osaamista eri sektoreilta. Raunio (2009, 283)
toteaakin, etta psykososiaalisten ongelmien lisaantymista voidaan pitda haasteena univer-
saaleille palveluille. Asiakkaan kohtaaminen koetaan merkitykselliseksi omassa tyonkuvassa
ja koulukuraattorit nakevat hyvin vahvasti oman paikkansa nimenomaan kouluilla, siella

missa lapset ja nuoretkin ovat.

Tulosten perusteella toinen koulukuraattorin tydnkuvassa nayttaytyva paateema on moniam-
matillinen yhteisty6. Vaikka koulukuraattorin asiakastyota tehddan paasaantoisesti yksin,
koulukuraattori tydskentelee yhteisty6ssa monien eri ammattialojen kanssa. Tutkimukseni pe-
rusteella moniammatillisessa yhteistytssa nayttaytyy koulun sisaiset toimijat ja koulun ulko-

puoliset toimijat. Moniammatillisen yhteistyon yksi tavoitteista on ennaltaehkaisevaan tyohon
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panostaminen. Koulu on monien eri ammattiryhmien ty6skentely-ymparisto, jolloin asioiden
tarkastelu eri perspektiivista voi olla jannitteista. Olen tarkastellut koulua instituutiona teoria-
osuudessa seka sita, mita moniammatillinen yhteisty6 koulumaailmassa vaatii. Lappalainen
(2008, 22) korostaakin, ettéa koulumaailmassa oman ja yksildllisen asiantuntijuuden korosta-
minen on moniammatillisuuden perspektiivistd uhka. Jokainen erilainen asiantuntijuus tulee
tunnustaa ja tehtavia tulisi pystya tarkastelemaan kokonaisvaltaisemmin. Eskolin (2019) to-
teaa pro gradu- tutkielmassaan, etta arvojen jannitteet tulevat esiin niissa keskusteluissa,
joita kdydaan muiden professioiden kanssa. Koulukuraattorin tydssa sosiaalityon arvot koh-
taavat opetusalan arvot, jotka voivat olla keskenaan jannitteisia. Koulukuraattori, koulun sosi-
aalitydn asiantuntijana, edustaa kouluissa usein alaansa ja sen edustamia arvoja yksin. Tut-
kimukseni vastausten perusteella yhteisty® koulun sisaisten toimijoiden kanssa sujui paa-
saantdisesti hyvin ja haasteita nahtiin enemman koulun ulkopuolisten toimijoiden kanssa teh-

tavassa yhteistydssa.

Ajankayton hallinta nousi myos selkeéksi sisallolliseksi teemaksi koulukuraattorin tyonku-
vassa. Tutkimustulosteni perusteella voidaan todeta, etta kiire nayttaytyi erittain vahvasti kou-
lukuraattorin ty6ssa. Viivi Kaasalainen on tutkinut Pro gradu tutkielmassaan (2021) kouluku-
raattoreiden tydhyvinvointia seka tyon vaatimus- ja voimavaratekijoita. Myos Kaasalainen
nostaa tutkimustuloksissaan esiin tyon keskeisimpina vaatimustekijoina liiallisen tydon méaa-
ran, kiireen, tyon yksinaisyyden ja tukirakenteiden puutteen. Kaasalaisen tutkimuksen tulok-
sista voi havaita samoja piirteitd kuin omasta tutkimuksestani siina, etta koulukuraattorit jou-
tuvat aktiivisesti rajaamaan tyotehtavia laajan tyénkuvan vuoksi. Myds opinnaytetyoni vas-
tauksista nousi esille, ettéd Etela-Pohjanmaan koulukuraattorit nakisivat hyvana asiana oman
tyonkuvan auki kirjoittamista. Suuret oppilasmaarat, ajankayton hallinta ja lisaantyneet haas-
teet kuormittavat ja tuovat esille tydssa jaksamiseen liittyvat kysymykset, joita maakunnan
kuraattorit pohtivat vastauksissa myos hyvinvointialueelle siirtymisen kautta. Kiireesté ja suu-
resta tydmaarasta huolimatta tydssa auttavat jaksamaan tydyhteiso ja tyokaverit, asiakastyo
koetaan merkitykselliseksi sek& vapaus suunnitella oma kalenteri ovat tarkeité asioita

omassa tyonkuvassa.

Toinen paatutkimuskysymykseni muodostui koulukuraattoreiden ajatuksista sote-uudistuk-
sesta sekd ndkemyksista siirtymisesta hyvinvointialueiden palvelukseen. Vastanneista koulu-
kuraattoreista prosentuaalisesti suurin osa koki, ettei ole saanut tarpeeksi informaatiota siirty-

essaan hyvinvointialueen palvelukseen tai ei tiennyt onko saanut tarpeeksi tietoa. Tama
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nakyy siina, etta oma asema sote-uudistuksessa ndhdaan viela hiukan epéaselvana, ei oikein
tiedetd mita odottaa. Paateemoiksi toisesta tutkimuskysymyksestani muodostuivat kaytannén

arki, tiedonsiirto seka tyéhyvinvointi.

Sote- uudistus nahdaan viela suurena tuntemattomana ja kautta linjan vastauksissa nayttay-
tyy, etta on monia kaytannonkin asioita, joista ei viela tiedetd mitd&n. Sote-uudistukselta kou-
lukuraattorit odottavat eniten palkkojen harmonisointia. Tama tuli esille l1&ahes jokaisessa vas-
tauksessa ja palkkojen harmonisoinnin koetaan parantavan tydssa jaksamista. Lisaksi koulu-
kuraattorit odottavat resurssien tasaisempaa jakautumista ja tydkuorman pienentymista. Hy-
vinvointialueen ajatuksena on siirtdéa painopistetta entista enemman ennaltaehkaisevaan tyo-
hon, jota on haettu myds uudella oppilasmitoituksella. Oppilasmitoitus astui voimaan tammi-
kuussa 2022, mutta ainakaan tutkimukseni vastauksissa se ei heijastunut viela tydmaaran
vahenemisen tunteeseen. Tutkimukseni kysely toteutettiin kevaalla 2022. Hyvinvointialueille
siirryttdessa huolta herattaa erityisesti tyovalineiden ja tilojen kohtalo. Koulukuraattorit halua-
vat edelleen olla saatavilla nimenomaan kouluilla ja helposti tavoitettavissa. Asiakkaan koh-
taaminen koettiin tarkeimméaksi asiaksi omassa tydssa ja tama asema halutaan sailyttaa

my06s sote- uudistuksen myo6ta.

Vastauksia analysoitaessa toiseksi teemaksi toiseen tutkimuskysymykseen nousi tiedonsiirto.
Kuten aiemmin olen tutkimustuloksissani todennut, koulukuraattorin kaytannon tyota tehdaan
paljon yksin, vaikka tybnkuvaan sisaltyykin moniammatillista yhteistyota. Hyvinvointialueelle
siirtymiselta koulukuraattorit toivovat kollegiaalista yhteisty6ta sekd muiden sote-toimijoiden
kesken ajankohtaisempaa tiedonkulkua ja sdanndllisia tapaamisia. Koulukuraattorit kokivat,
ettd moneen suuntaan yhteistyd on nytkin jo erittdin toimivaa, mutta myoés katkoksia ja infor-
maatiokulun ongelmia on olemassa. Oletin, etta vastauksissa nousisi enemman myos kirjaa-
miseen liittyvat asiat, mutta huolta kirjaamisesta siirryttdessa hyvinvointialueelle nousi erittain

vahan.

Tybhyvinvointi kolmantena teemana nousi merkittavasti kaikista vastauksista. Tutkimustulos-
teni perusteella koulukuraattoreiden huolissa ndkyvat oma jaksaminen tydossa seka oma si-
joittuminen hyvinvointialueen tydyhteisoon. Tydyhteiso ja tydkaverit nahddan voimavaroina
omassa tydssa, mutta huolta herattdd se, missd oma sijoittuminen tulevaisuudessa on. Ketéa
ovat tulevaisuuden tyokaverit? Kaytannon asioiden informaation puute herattda huolta vas-
tausten perusteella ja juuri kAytannon asiat vaikuttavat olennaisesti tydhyvinvointiin. Kouluku-

raattorit kokevat, etta erityisesti esimiehen tuki on tarke&a, kun siirrytdan hyvinvointialueelle.
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Mutta huolta herattaa myos se, kuka on jatkossa oma esimies. Tydnohjauksen koetaan ole-

van tyohyvinvointia lisdava tekija ja sen lisaantymistéa odotetaan hyvinvointialueilta.

Koulukuraattorit kokevat, etta lisdkouluttautumisella voisi lisata tydssa jaksamista. Oman am-
mattitaidon lisdantyminen varmasti lisaékin tyéhyvinvointia, kun on kykyja vastata haastaviin

asiakastilanteisiin. Erityisosaamista vaaditaan nyt ja tulevaisuudessa varmasti yha enemman
ja se luo haastetta myds peruspalveluihin kuten koulukuraattorin tydhon. Ty6hyvinvoinnin te-

matiikkaa olen sivunnut myds teoriaosuudessa sosiaalityon arvojen kautta.

Sote-uudistus osiosta nousseet paateemat linkittyvat kaikki vahvasti toisiinsa ja erittéin olen-
naisesti toiseen paatutkimuskysymykseeni koulukuraattorin tydnkuvan siséllosta. Tama onkin
loogista, silla koulukuraattorit tarkastelivat omaa asemaansa hyvinvointialueille siirtymisessa
ja ajatuksiansa sote-uudistuksesta oman tydnkuvansa ja tehtavakenttansa kautta. Vapaus
tehda tyota omalla tavallaan ja kalenterin suunnittelu itse koetaan tarkeiksi, mutta kollegiaali-
sen tuen tarkeys seka esihenkilon rooli nahdaan tarkeaksi tydssa jaksamisen elementiksi.
Tyb6ssé jaksaminen ja tydohyvinvointi ovat asioita, joita tulee kriittisesti tarkastella koulukuraat-
torin tydssa, missa paljon tydskennelldan yksin asiakkaiden kanssa.

Tutkimuskyselyyn vastanneet kuraattorit ovat koulutustaustallisesti eniten sosionomi (AMK)-
ja (YAMK) pohjaisia. Etela-Pohjanmaalla on erinomainen mahdollisuus opiskella sosiono-
miksi Seingjoen Ammattikorkeakoulussa ja jatko kouluttautua myods Sosionomi YAMK tutkin-
toon. Uusi oppilasmitoitus on lisdnnyt kuraattoreiden tyopaikkoja ja tata myoten se tuo var-
masti myos vetovoimaisuutta hakeutua koulukuraattoriksi. Jos peilaamme sosionomitutkin-
non kompetensseja koulukuraattorin tydssa tarvittaviin osaamisalueisiin, voimme todeta, etta
sosionomitutkinnolla saa hyvan ammatillisen pohjan tahan tydhon. Sosionomin kompetens-
seissa painottuu asiakastytn osaaminen, joka tutkimukseni perusteella nousi keskeisimmaksi
teemaksi koulukuraattorin tydnkuvassa. Vahva palvelujarjestelméa osaaminen on yksi sosio-
nomitutkinnon keskeisistd kompetensseista ja my6s koulukuraattorin tydssa palvelujarjestel-
mien tunteminen on tarkead. Tama tulee varmasti korostumaan hyvinvointialueille siirrytta-
essd, jossa palvelupolkuja pyritddn selkeyttamaan. Myos eettinen osaaminen on paitsi asia-

kastydn myds sosionomin ja koulukuraattorin lahtokohtaisesti tarkeimpia osaamisalueita.
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11 POHDINTA

Opinnaytetyoni ja tutkimustulokset valmistuvat ennen vuotta 2023, jolloin kuraattorit siirtyvat

hyvinvointialueiden palvelukseen. Osittain vastaukset ovat odotuksia, toiveita ja uhkakuvia ja
vain aika nayttda mitk& naista toteutuvat. Vastauksissa yllatti eniten se, kuinka koulukuraatto-
rit nékivat sote-uudistuksen huolen aiheina kaytdnnon konkreettisia asioita, ei niinkaan suuria

linjoja. Mielestani tama kertoo siita, kuinka kaytannon tasolla koulukuraattorin ty6ta tehdaan.

Pidan tutkimustuloksia tarkeéna viestina ja lisdinformaationa esihenkildille ja johtavissa ase-
missa oleville, silla kyselyyn vastanneiden koulukuraattoreiden &ani on aidosti maakunnalli-
nen ja koulukuraattoreiden sanoittama. Mielestani opinnaytetydni on avannut myds kouluku-
raattorityén tydnkuvaa seka koulun sosiaalitytn sisinté olemusta syvallisemmin ja helposti lu-
ettavaan muotoon. Koulukuraattorit haluavat olla helposti saavutettavissa ja konkreettisesti
siella missé lapset ja nuoret ovat eli kouluilla. Mielestani taméa kertoo siita, etta koulukuraatto-
rit haluavat perustella asemaansa kouluilla ja koulun sosiaalitydon osana kouluna, ei irrallisena

elementtina.

Kiire, suuret oppilasmaarat seka lisaantyneet lasten ja nuorten ongelmat luovat painetta
my0s kuraattoritydskentelyyn. Mielestani myos tulevaisuudessa on hyva pohtia kriittisesti op-
pilasmitoitusta ja sitd, mahdollistaako se konkreettisesti tydn painopisteen siirtymista ennalta-
ehkaisevaan tyohon. Lasten ja nuorten lisaantyneet ongelmat haastavat sote-toimijoita pa-
rempaan yhteistyéhon. Sote-uudistuksen yksi tavoitteista on panostaa varhaisen tuen palve-
luihin ja ennaltaehkéaisevaan tyohon. Suhtaudun kriittisesti siihen, riittavatko resurssit purka-
maan yha haastavampia asiakastilanteita perustasolla. Ehtivatkd koulukuraattorit puuttua
varhaisella tuella, kun aika menee korjaavaan tyoskentelyyn. Paasevatko ne lapset kouluku-
raattoreiden palveluihin, joiden ongelmat eivét ole viela monimutkaistuneet? Tama edellyttaa
ensisijaisesti vuoropuhelua sote-toimijoiden kesken ja tarvittaessa mahdollisuutta konsultoida
mya0s erityistason palveluita kuten lastensuojelua ja nuorisopsykiatriaa. My6s oppilasmitoi-
tusta tulee tarkastella kriittisesti, toteutuuko realistisesti koulukuraattoreiden painopisteen
siirto yhteisolliseen tyoskentelyyn. Suuret oppilasmééarét ja asiakkaiden ongelmien haasta-
vuus kuormittavat ja ovat yhteydessa tydssa jaksamiseen. Tastakin syysta oppilasmitoitusta

olisi hyva tarkastella myds tyossa jaksamisen perspektiivista.

Kuten teoriaosuudessani toin esille, sote-uudistuksen yhtena tavoitteena on siirtdd kouluku-

raattoreiden painopistetta yhteisélliseen tydskentelyyn. Yhteiséllinen opiskeluhuoltoty6 on
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my0s oppilas- ja opiskelijahuoltolain ykkosprioriteetti. Yhteistllisella tyolla on mahdollisuus
kohdata monta lasta ja nuorta samalla kertaa ja paasta hyvin kiinni koulussa tapahtuvaan
vuorovaikutukseen. Mielestani siind mielessa sote-uudistuksen tavoite panostaa yhteisolli-
seen ja ennaltaehkaisevaan tydskentelyyn on perusteltu ja osittain varmasti myés kustannus-

tehokas.

Koulumaailmaan on tullut paljon uusia tehtavanimikkeita, kuten koulusosionomi, kouluval-
mentaja, koulupsyykkari jne. Nama ovat varmasti myos tuoneet epéaselvyytta koulukuraattorin
tyon kuvaan ja siihen, kuka asiakkaista ohjautuu kenellekin. Tehtavankuvien auki Kirjoitus ja
tyon rajaaminen voisivat olla yksi keino helpottaa koulukuraattorien tyotaakkaa. Myos asiak-
kaan kannalta tama toisi selkeytta. Tieto pirstaloituu helposti ja asiakkaalle voi tulla paallek-
kaisia palveluita. Lapsi joutuu palvelujarjestelman jalkoihin. Sote-uudistuksella haetaan pal-
velupolkujen selkeyttdmista ja sita, etta asiakas ohjautuisi juuri hanta tukeviin palveluihin
seka paallekkaisten prosessien valttdminen. Vain tulevaisuus nayttaa, kuinka nama lahtevat

kaytannossa toimimaan.

Tulevaisuuden jatkotutkimusaiheena voisi olla, kuinka sote-uudistus ja hyvinvointialueille siir-
tyminen kaytanndssa toteutui koulukuraattoreiden kohdalla. Vastasiko hyvinvointialueille siir-
tyminen asiakasmaarien helpottamiseen ja resurssien tasaisempaan jakautumiseen. Loysi-
vatko koulukuraattorit siirtyman jalkeenkin paikkansa ja asemansa kouluilta. Naihin kysymyk-
siin opinnaytetyoni tutkimus ei voinut antaa vastausta, silla tutkimus valmistui ennen hyvin-

vointialueille siirtymista.

Opinnaytetyoni perusteella koulukuraattorit pitavat tyotaan tarkeana ja asiakkaan kohtaa-
mista arvokkaana. Vaikeuksissa tukeminen ja rinnalla kulkeminen koetaan merkitykselliseksi.
Koulukuraattoreiden tyo on tarkedé perustason palvelua ja erityisesti he tavoittavat suuren
maaran lapsia instituutiossa, jonne lahes kaikki ikéluokkien lapset menevat, koulussa. Opin-
naytetyoni perusteella voidaan sanoa, etta hyvinvointialueilla on haaste kehittaa toimiva oppi-
lashuollon jarjestelma, jossa koulukuraattorit voivat hyvin ja jaksavat tehda tyonsa. Tama on
ensiarvoisen tarkeaa erityisesti koulukuraattoreiden itsend, mutta myds heidan asiakaskun-

tansa, lasten ja nuorten takia. Sita edellyttda jo lastensuojelulaki itsessansa.
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