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1 Johdanto

Suomi on muuttumassa yha kansainvalisemmaksi ja monikulttuurisemmaksi, minka takia
kaikilla yhteiskunnan sektoreilla kohdataan enemman ja enemman ihmisia, joiden
synnyinmaa ei ole Suomi tai joiden juuret ovat jossain muualla. Suomeen on tullut ja tulee
edelleen myds suhteellisen paljon ihmisia, jotka syysta tai toisesta joutuvat |ldhtemaan
pakoon kotimaansa olosuhteita ja hakemaan taalta turvapaikkaa. Onkin jokaisen etu, etta
ndita ihmisia tuetaan mahdollisimman hyvin suomalaiseen yhteiskuntaan integroitumisessa

ja kotoutumisprosesseissaan.

Tamanhetkinen epavarma maailmantilanne tuo nama asiat konkreettisemmin
suomalaistenkin ajatuksiin. Venajan aloittama sota Ukrainassa kertoo myos meille siita, etta
meidankadan turvallisuutemme ei valttamatta ole taattua, vaikka pitkan aikaa olemmekin
saaneet elda rauhallisessa ja turvallisessa maassa. Ukraina on Suomea lahella
maantieteellisesti seka kulttuurisesti ja suomalaisten suhtautuminen sielta tuleviin
pakolaisiin on verrattain myonteistda. Suomeen tulee kuitenkin ihmisia monenlaisista syista
myo6s kauempaa. Monet tanne tulevista ihmisista tulevat kulttuureista, jotka ovat hyvin
erilaisia kuin suomalainen yhteiskunta ja suomalaisen yhteiskunnan tulee ottaa vastaan

myo6s ndama ihmiset ja auttaa heitd I0ytamaan paikkansa ja kotoutumaan.

Tama opinndytetyo kasittelee maahanmuuttajataustaisten kotiditien kotouttavaa
ryhmatoimintaa Hameenlinnassa. Ty6ssa tutkitaan siis ndiden kotiditien kotoutumista, seka
kartoitetaan erilaisia mahdollisuuksia ryhman toiminnan kehittamiseen, jotta se tukisi
paremmin ryhmdaan osallistuvien maahanmuuttajataustaisten &itien osallisuutta ja
kotoutumista. Taman laadullisen tutkimuksen keskeisimmat kasitteet ovat maahanmuuttaja,
kotoutuminen, kotoutumisen edistaminen, osallisuus ja monikulttuurinen ohjaus.

Opinndytetyossa on kolme tutkimuskysymysta, jotka ovat:

1. Millaisia haasteita liittyy pakolaistaustaisten kotiditien kotoutumiseen?
2. Miten kotiditien ryhma tukee kotiditien kotoutumista?

3. Miten ryhmatoimintaa voitaisiin mahdollisesti kehittaa jatkossa?



2 Opinnaytetyoni taustaa

Aihe opinnaytetyohon valikoitui oltuani erikoistavassa harjoittelussa Himeenlinnan
kaupungin pakolaisten vastaanotossa, minka myota mielenkiinto tata asiakasryhmaa
kohtaan kasvoi ja aihe tutkimukselle alkoi muotoutua. Aihe tasmentyi myéhemmin kotiditien
kotoutumista edistavaan ryhmatoimintaan. Olen itse ollut pitkddan kotona lasten kanssa,
joten kotididin yhteiskunnallinen asema on jo sindnsa minua kiinnostava aihe. Kun
kotiditiyden yhdistaa pakolaisuuteen, on selvaa, etta on kyseessa monella tapaa erityinen ja
haavoittuvainen ryhma ihmisid, joiden kotoutuminen ja yhteiskuntaan integroituminen on
erityisen haastavaa. Opinndytetyon tilaaja on Hdmeenlinnan kaupunki ja tarkemmin
kotoutumisen edistamisen palvelut Himeenlinnassa. Tutkimusta on tehty yhteistyossa
kotiditien kotouttavan ryhman ohjaajan kanssa, joka on taustoittanut ryhman tarkoitusta ja

toimintaa tata tyota varten sahkopostitse ja Teams-keskusteluilla.

Kotiditien Paavo-ryhma on kotoutumista edistavaa toimintaa, joka on tarkoitettu
maahanmuuttajataustaisille dideille, jotka eivat ole mukana kotoutumiskoulutuksessa tai
muussa koulutuksessa. Ryhmassa harjoitellaan luku- ja kirjoitustaitoa, suomen kielta seka
yhteiskuntatietoa tulkkien avulla. Ryhmassa kayvat aidit eivat valttamatta ole opiskelleet
koskaan aikaisemmin. Yhteiskuntatunneilla kdy vierailemassa eri alojen ammattilaisia
kertomassa aiheista, jotka kiinnostavat diteja. Ryhma tarjoaa dideille mahdollisuuden kysella
mieltd askarruttavista asioista, kuten esimerkiksi lasten kasvatuksesta tai elamasta
suomalaisessa yhteiskunnassa. Ryhmassa on tulkkauksen lisaksi jarjestetty lastenhoito, eli
didit voivat rauhassa keskittyd oppimiseen ja yhdessa olemiseen muiden aitien kanssa.
Ryhmassa kavi aineiston kerdamisen aikaan kahdeksan &itia, koska ryhman kokoa jouduttiin
rajoittamaan koronatilanteen takia. (Eevaleena Taala, henkil6kohtainen tiedonanto,

27.4.2022)

Maahanmuuttajien kotoutuminen on jatkuvasti pinnalla oleva aihe, kuten my6s kotiditien
tyollistymiseen liittyvat kysymykset. Tassa tyossa pohdin naita kysymyksia, seka erityisesti
maahanmuuttajataustaisten kotiditien kotoutumista ja siihen liittyvia haasteita.
Opinndytetyoni aineisto on keratty Webropol-kyselylla ryhmassa vierailleilta sote-alan

ammattilaisilta, jotka kavivat ryhman kokoontumiskerroilla puhumassa osallistujille



erilaisista suomalaiseen yhteiskuntaan liittyvista asioista, johtamassa keskustelua

ryhmaldisten kanssa naista aiheista ja vastaamassa heidan kysymyksiinsa.

Tama tutkimus on laadullinen tutkimus, jonka tavoitteena on Webropol-kyselyn avulla
kartoittaa sita, miten ryhmatoiminta vastaa ryhmaan osallistuvien aitien tarpeisiin ja tukee
heiddn kotoutumistaan, seka sitd miten ryhman toimintaa voitaisiin mahdollisesti kehittaa.
Lisaksi olen kiinnostunut siita, millaisia erityisid haasteita kotoutumisessa kohdataan liittyen
naiseuteen ja ditiyteen. Naiden haasteiden esiin nostaminen osaltaan voi myos auttaa
ryhman toiminnan kehittamisessa. Seuraavassa luvussa kaydaan lapi joitakin tasta
aihepiirista tehtyja aikaisempia tutkimuksia, jonka jalkeen maaritelldan tutkimuksen

keskeisimmat kasitteet.

3 Keskeiset kasitteet ja tietoperusta

Maahanmuuttajia ja pakolaisia kdsittelevaan tutkimukseen liittyy paljon erilaisia kasitteita.
Kun ryhma, jota tutkimus koskee, on rajattu viela tarkemmin naisiin ja diteihin ja heidan
kotoutumisensa edistamiseen, maariteltavia kasitteita on sitdkin enemman. Aiheeseen
liittyvia kasitteita ovat mm. maahanmuuttaja, pakolainen, aitiys, kotiaiti,
maahanmuuttajaaiti, kulttuuriero, kotoutuminen, integroituminen, kotouttaminen,
kotoutumisen edistaminen, pakolaistyo ja osallisuus. Naista keskeisimpia tutkimuksen
kannalta ovat maahanmuuttaja, kotoutuminen, kotoutumisen edistaminen, osallisuus, seka
monikulttuurinen ohjaaminen, jotka tullaan maarittelemaan seuraavissa alaluvuissa.
Termeja maaritellessa naisten ja aitien nakokulmat ovat jatkuvasti taustalla, mutta
tutkimuksen kannalta ei ole tarpeellista maaritella tdssa erikseen termeja nainen,
pakolaisaiti ditiys jne., vaan niiden merkitys tulee esiin tyon edetessa. Tutkimuksessa
perehdytdan aiheesta kirjoitettuun tietoon ja teoriaan naiden ylla mainittujen kasitteiden

pohjalta.

3.1 Maahanmuuttaja — mielikuvia ja maarittelyja

Tassa alaluvussa avataan termia maahanmuuttaja, seka pohditaan sita erityisesti naiseuden

ja aitiyden nakokulmasta. Tassa tutkimuksessa perehdytddn nimenomaan syysta tai toisesta



Suomeen muuttaneiden naisten asemaan seka erityisesti lasten kanssa kotona olevien
maahanmuuttajataustaisten ditien asemaan. Tama ryhma on erityisen haavoittuvassa
asemassa kotoutumisen ja tyollistymisen kannalta (Kurronen, 2021, s. 1) ja heidan
kotoutumisensa on taman tutkimuksen keskiossa. Toinen tarkemmin rajattu kasite on
pakolainen, jolla on osittain paallekkaisyytta kasitteen maahanmuuttaja kanssa. Tassa tyossa
kaytetdan kasitteitda maahanmuuttaja tai maahanmuuttajataustainen aiti, silla kotiaitien

Paavo-ryhman jasenien Suomeen tulon syista ei kirjoittajalla ole yksiloitya tietoa.

Laura Huttunen pohtii kirjassa En ole rasisti, mutta... Maahanmuutosta,
monikulttuurisuudesta ja kritiikistd sita, millainen mielikuva ihmisille tulee termista
maahanmuuttaja. Hinen mukaansa sana maahanmuuttaja herattaa ihmisissa valtavasti
ennakkoluuloja. Monet ajattelevat, etta kaikki maahanmuuttajat voidaan laittaa samaan
kategoriaan. Ajatellaan, ettd maahanmuuttajat ovat joukko ihmisia, joilla on monenlaisia
ongelmia, esimerkiksi heidan on kantavaest6a vaikeampaa tyollistya. Monissa tama
stereotyyppinen maahanmuuttajahahmo saa aikaan kriittisia mielipiteenilmaisuja ja jopa
suoranaista aggressiivisuutta, kun taas toisilla herda tarve ongelmien ratkaisuun
hallinnollisten keinojen kautta. Tallainen stereotyyppinen kuva maahanmuuttajasta
kuitenkin jattdaa huomioimatta sen, etta ihmiset liikkkuvat maasta toiseen monenlaisista syista
ja Suomeen muista maista tulleilla ihmisilla on lukuisia erilaisia syitd muuttamiselle. Lisaksi

he edustavat monia eri kansallisuuksia, kielid ja ammattiryhmia. (2009, s. 117).

Maahanmuuttaja-kasitteen voisi ajatella kuitenkin olevan termina melko yksiselitteinen:
maahanmuuttaja on syysta tai toisesta toiseen maahan muuttanut henkild. Voidaan
kuitenkin pohtia, kutsutaanko maahan muuttanutta henkil6d maahanmuuttajaksi lopun
eldmaansa. Enta toisen tai kolmannen polven maahanmuuttajat, missa vaiheessa sanaa
maahanmuuttaja ei enda kaytetd. Onko maahanmuuttaja-kasitteella negatiivisia
konnotaatioita? Tassa tyossa kaytan kasitteen maahanmuuttaja kanssa rinnakkain kasitetta

maahanmuuttajataustainen, joka on ehka savyltdan neutraalimpi.

Kun kohdataan muista maista tulleita ihmisig, on tarkeda ymmartaa ja kunnioittaa
kulttuurien erilaisuutta. Tyontekijoiden, jotka kohtaavat tydssaan maahanmuuttajia ja

osallistuvat perheiden arkeen tulisi myos tukea ja kunnioittaa maahanmuuttajien tapaa olla



vanhempia ja kasvattaa lapsiaan (Karvonen, 2019, s. 8). On kuitenkin hyva pitda mielessa

myos se, ettei voida hyvaksya tapoja, jotka ovat Suomen lain vastaisia.

Karvonen toteaa, ettd monista termeista puhuttaessa on hyva pitaa mielessa myos se, etta
kasitteiden maaritelmat saattavat vaihdella kulttuureittain, esimerkiksi ydinperhe merkitsee
meille eri asiaa kuin yhteisoéllisemman kulttuurin jasenelle, jolle ydinperheeseen ajatellaan
kuuluvan puolison ja lasten lisdksi isovanhemmat, sisarukset ja serkut (2019, s. 17). Tama on
tarkeda ymmartaa, kun puhutaan esimerkiksi perheenyhdistamiseen liittyvasta
problematiikasta. Maahanmuuttaja on siis melko helposti maariteltava kasite, mutta
kasitteen alla olevien ihmisten tarinat ovat kaikki erilaisia ja jokainen maahanmuuttaja on
yksild, jonka ika, sukupuoli, koulutausta, kulttuuri, kielitaito jne. vaikuttaa suuresti siihen,
miten helposti han tulee kotoutumaan uuteen kotimaahansa ja millaista tukea han
kotoutumiseensa tarvitsee. Seuraavassa alaluvussa pohditaankin sitd, mita kotoutuminen on

ja miten sita voidaan edistaa.

3.2 Kotoutuminen ja kotoutumisen edistaminen

Tama alaluku kasittelee kotoutumisen kasitettd, sekd kotoutumisen edistamista, joka on
tdman opinnadytetyon keskidssa. Kotoutumisen edistaminen on synonyymi termille
kotouttaminen, jota ndkee myds paljon. Itse suosin termia kotoutumisen edistaminen, silld
ajattelen, etta termilla kotouttaminen maahan muuttanut henkilé6 on enemman objekti, jolle
tehdaan jotain, kun taas kotoutumisen edistaminen, antaa henkil6lle enemman toimijuutta.
Tassa opinndytetyossa kdytan naita kasitteita kuitenkin rinnakkain, silla joissain
lahdeteksteissa kaytetdan termia kotouttaminen. Jaan taman alaluvun kahteen osaan, eli
kasittelen erikseen kotoutumista ja sen edistamistd. Nostan esille erikseen my0ds lasten

kanssa kotona olevien naisten erityiset haasteet kotoutumisessa.

Kotoutuminen

Aikaisemmin Suomessa on kaytetty lainasanaa integraatio kuvaamaan sitd, mita nykyaan
tarkoitetaan kotoutumisella. Pasi Saukkosen mukaan Suomeen kuitenkin haluttiin kehittaa

uusi kasite, joka paremmin kuvaa prosessin kaksisuuntaisuutta ja painottaa myos



maahanmuuttajien oikeuksia, ei ainoastaan velvollisuuksia. Termin integraatio ajateltiin
painottavan liian paljon maahanmuuttajien sopeutumisen yksipuolisuutta. (Saukkonen,

2020, s. 17)

Kotoutuminen on aikaa vievaa ja monia prosesseja sisaltava laaja kokonaisuus. Uuteen
maahan kotoutuvan ihmisen ldhes koko eldama muuttuu, silld kotoutuminen tapahtuu
henkilon elaman kaikilla osa-alueilla. Monesti kototutuminen voi vieda vuosia ja joissain
tapauksissa jopa kymmenia vuosia. Jotkut kokevat, etteivat lopulta onnistu koskaan
kotoutumaan kokonaisvaltaisesti, vaan ovat aina jollain tavalla vieraita riippumatta siita,

miten pitkdan ovat uudessa maassaan asuneet. (Saukkonen, 2020, s. 18)

On kuitenkin erilaisia ajatuksia siitd, millainen kotoutuminen on riittavaa. Monet haluavat
sailyttaa oman kulttuurinsa ja vanhan maansa identiteetin ja silti ovat riittavan kotoutuneita.
Valtiotieteiden tohtori Pasi Saukkonen toteaakin, ettd ”kotoutumisessa asiat ovat hyvin
silloin, kun maahanmuuttajavaeston ja kantavaeston valilla ei integraation keskeisilla osa-
alueilla ole havaittavissa suuria eroja. Kotoutuminen edistyy silloin, jos kuilu ulkomailla
syntyneiden ulkomaalaistaustaisten ja suomalaistaustaisten valilla pienenee.” (2020, s. 30).
Kuilu on sanana hieman negatiivisesti varittynyt, mutta ajatuksena on se, ettd kotoutumista
voi olla vaikeaa mitata, mutta suunta on oikea silloin, kun maahanmuuttaja itse seka

ymparoiva yhteiskunta kokevat valillaan olevien eroavaisuuksien pienenemista.

Yhteiskuntatieteiden tohtori Kati Turtiainen mainitsee kotoutumisen yhdeksi haasteeksi sen,
ettd Suomeen muuttavalla maahanmuuttajalla ei aina ole motivaatiota uuteen maahan
kotoutumiseen. Mielessa voi pyoria liiaksi ajatus kotimaahan paluusta tai
perheenyhdistamisessa, jolloin kotoutumisprosessi ei padse kunnolla liikkeelle. Tallgin
viranomaisen tarkein tehtava on kuunnella, seka auttaa maahanmuuttajaa |6ytamaan

motivaatiota jatkaa elamaa uudessa maassa. (2013, s. 201).

Maahanmuuttajia ei voida kuitenkaan tarkastella vain yhtenevdana homogeenisena ryhmana.
Kotoutuminen on helpompaa toisille ja vaikeampaa toisille. Tahdan on monia syitd, kuten
lahtdomaan olosuhteet, muuton syyt, koulutustausta jne. Ndiden lisdksi on tirkeaa ottaa

huomioon erot kotoutumisen onnistumisessa naisilla ja miehilla.



Maahanmuuttajataustaisten ihmisten tyollisyysaste on matala verrattuna kantavaestoon ja
ero on erityisen suuri pakolaisena tai ei-lansimaista Suomeen muuttaneilla henkil6illa. Tama
voi johtua monista erilaisista syistd, kuten ennakkoluuloista ja syrjinnasta. Erityisen paljon
haasteita tyollistymiseen liittyen kokevat naihin ryhmiin kuuluvat naiset. Syyna tahan on se,
ettd ndissa perheissa naiset jadvat usein kotiin, eivatka osallistu tydeldmaan niin usein kuin
miehet. Naisten joukossa huonoimmin tyollistyvat aidit, silla heilla on usein haasteita
kielitaidossa, alhainen koulutus ja vdhdinen tai olematon tydkokemus. Aitien, jotka ovat
olleet kotona pitkaan, on vaikeaa palata opiskelemaan kielta, kouluttautumaan ja lopulta
tyollistymaan (Saukkonen, 2020, ss. 50-51). Tasta syysta hameenlinnalaisten kotiditien

kotouttavan ryhman kaltaiset matalan kynnyksen ryhmat dideille ovat erityisen tarkeita.

Ager ja Strang pohtivat kotoutumisen toteutumista kehyksella, joka sisaltaa erilaisia
nakokulmia kotoutumiseen. Nama nakokulmat ovat tyollisyys, asuminen, terveys, koulutus,
sosiaaliset suhteet, kielitaito ja yhteiskunnallinen tieto, turvallisuus ja vakaus, seka
kansalaisuus ja oikeudet (Ager & Strang, 2008, s.184—185). He pohtivat kotoutumisen eri
aspekteja amerikkalaisesta kontekstista kdsin, mutta samankaltaisia asioita liittyy myos

kotoutumisen pohdintoihin Suomessa.

Kotoutumisen edistéiminen

Kotoutuminen ja kotouttaminen ovat samankaltaisia termeja, joiden valinen ero |6ytyy
nakokulmasta. Kotoutumisen kasitteelld kuvataan maahanmuuttajan kiinnittymista ja
sopeutumista uuteen kotimaahansa. Kotoutumisprosessissa ihminen oppii ja omaksuu
tapoja, jotka ohjaavat hanta tulevaan aktiiviseksi yhteiskunnan jaseneksi. Kotoutumisessa
ndakokulma on maahanmuuttajissa, kun taas kotouttaminen tarkoittaa kotoutumista

tukevien palvelujen jarjestamista ja tarjoamista. (Hammar & Katisko, 2016, s.215).

Raili Gothoni ja Ulla Siirto maarittelevat, etta kotouttaminen, eli kotoutumisen edistaminen,
sisaltaa kaikki ne toimenpiteet, joiden avulla tuetaan maahanmuuttajien sopeutumista
eldamaan Suomessa. Kotouttamisella luodaan pakolaisille valmiudet itsendiseen eldamaan
uudessa kotimaassa ja mahdollisuudet tasavertaiseen kansalaisuuteen muiden kanssa.

Kaytanndssa kotoutuminen toteutuu erilaisissa yhteiskunnan verkostoissa, kuten



paivakodeissa, harrastuksissa, kouluissa ja tydelamassa. (2016, s.14—15). Pasi Saukkosen
mukaan kotoutumisen edistaminen niin ikdan kattaa kaikenlaisen toiminnan, joka lisaa
Suomeen muuttaneiden ihmisten kokemusta osallisuudesta ja edesauttaa maahan
muuttaneita I6ytamaan oma paikkansa yhteiskunnasta, joka osaltaan lisada myos

suvaitsevaisuutta yhteiskunnassa (2020, s. 60).

Jaana Vuori kirjoittaa, etta kotoutumista edistava tyo voidaan jakaa seitsemadan osaan, jotka
ovat ohjaaminen ja tiedon lisddminen, psykososiaalinen tukeminen, sosiaalisista oikeuksista
kertominen, kielen oppimisen tukeminen, kehollinen huolenpito, kulttuuristen tapaamisten
organisoiminen ja vaikuttaminen yhteiskunnassa. (2015, s. 398). Hinen mukaansa
kotoutuminen on pitka prosessi, jossa maahanmuuttaja sulautuu hiljalleen yhteiskunnan
osaksi ja tarvitsee prosessiin apua monilta ammattilaisilta ja ndita kotoutumisen edistamisen
keinoja ovat esimerkiksi yhteiskunnan tarjoamat erilaiset palvelut ja ohjaus seka tulonsiirrot.
Nama kotoutumisen edistamisen toimet syventavat kulttuurista kotoutumista, tunnetta
joukkoon kuulumisesta seka lisaavat tilaisuuksia osallistua yhteiskunnan toimintoihin. (Vuori,

2015, s. 402)

Jotta eldama uudessa kotimaassa ja kotoutuminen lahtisi hyvin kayntiin, asiakkaan on voitava
luottaa siihen, ettd elaman perusasiat ovat kunnossa. Uuteen yhteiskuntaan kiinnittymisessa
ja kotoutumisessa ja sen edistamisessa onkin lahdettava liikkeelle siita, etta pidetdaan ensin
huoli perustarpeiden tayttamisesta, joita ovat esim. asunto, perustoimeentulo ja
terveydenhoito. Kun nama asiat ovat kunnossa hanen on helpompi uskoa tulevaisuuteen ja
uuteen mahdollisuuteen uudessa maassa. (Hammar & Katisko, 2016, s. 228). Monet
viranomaistahot tekevatkin aktiivisesti kotouttavaa tyota. Naita tahoja ovat esimerkiksi
alkukartoituksia ja kotoutumissuunnitelmia laativat toimijat, kuten kunnat ja erityisesti ne
kuntien yksikot, joiden tydna on pakolaisten vastaanottaminen, seka kuntien TE-toimistot.
Kuntien pyrkimyksena on maahanmuuttajien tyoéllistyminen niin nopeasti kuin mahdollista.
(Saukkonen, 2020, s. 82—83). Kotoutumista edistavaa tyota tehdaan siis monella tapaa ja

monen eri palveluntarjoajan toimesta.

Kototutumissuunnitelma tarkoittaa maahan muuttaneelle henkil6lle raataloitya

suunnitelmaa. Siihen merkitdan ne palvelut ja toimenpiteet, jotka auttavat



maahanmuuttajaa omaksumaan suomalaisessa yhteiskunnassa vaadittavia tietoa ja taitoja
seka oppimaan kielta riittavasti, jotta hanella olisi valmiudet yhteiskunnan toimintaan
osallistumiseen tasa-arvoisena yhteiskunnan jasenena (Saukkonen, 2020, s. 80, Laki
kotoutumisen edistamisesta, 11 §). Kaikille maahanmuuttajille ei kuitenkaan laadita
kotoutumissuunnitelmaa, jolloin yhteiskunnan ja viranomaisten tuki kotoutumiseen on

vahadisempaa.

On tarkeda myos todeta, ettd kotoutumista ei edistetd ainoastaan virallisissa yhteyksissa,
vaan myos kaikissa yhteiskunnan palveluissa, kuten paivakodeissa, kouluissa, tyopaikoilla.
Lisaksi kotoutuminen tapahtuu arkipdivaisissa ihmisten valisissa kohtaamisissa joka puolella.
Pasi Saukkonen toteaakin, etta kotoutuminen on kaksisuuntainen prosessi, joka tarkoittaa
”suomalaisen yhteiskunnan ja suomalaistaustaisen kantavdeston sopeutumista sellaiseen
maailmaan ja yhteiskuntakasitykseen, johon kuuluu olennaisesti myo6s kansainvalinen
muuttoliike ja vdeston etninen ja kulttuurinen monimuotoisuus” (2020, s. 129).
Sopeutuminen ei siis ole ainoastaan maahanmuuttajien vastuulla, vaan myds yhteiskunnan
on mukauduttava siihen ajatukseen, ettd yhteiskunta muuttuu monimuotoisuuden

lisdantyessa.

Saukkonen pohtii nimenomaan kotiditien kotoutumista, kodinhoitotukea taloudellisena
kannustinloukkuna ja byrokratian hankaluutta suomalaisessa systeemissa. Tassa systeemissa
esimerkiksi osa-aikaisen tyon tai opiskelupaikan vastaanottaminen voi vaikuttaa
sosiaaliturvatukiin niin, ettei niiden vastaanottaminen kannata. Tama on totta kaikkien
ihmisten kohdalla, mutta erityisen hankalaa niihin liittyvien selvitysten tekeminen on
maahanmuuttajadidille, jolla on huono kielitaito eika viela tarpeeksi tietoa suomalaisesta

sosiaaliturvajarjestelmastd. (Saukkonen, 2020, s. 192)

Saukkosen mukaansa olisi hyodyllisempaa, ”jos osallistumista koulutukseen ja
tyomarkkinoille voitaisiin lisdta aidoilla kannustimilla tukien leikkaamisen sijaan” ja jatkaa,
ettd pitkdan kotona lapsia hoitaneilla dideilla tulisi olla mahdollisuuksia paasta osallistumaan
esimerkiksi kielenopetukseen tai tdydentavaan koulutukseen siina vaiheessa kun tilanne
kotona on sellainen, ettd tdma on mahdollista. (Saukkonen, 2020, s. 193). Onkin hienoa, ettd

myos pienten lasten dideille tarjotaan mahdollisuuksia ldhted kodin ulkopuolelle,
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Hameenlinnassa toimivan kotiditien ryhman kaltaisiin toimintoihin, jossa on lastenhoitokin
jarjestetty, jo ennen kuin lapset menevat hoitoon kodin ulkopuolelle tai kouluun. Tama voi

rohkaista diteja myos tulevaisuudessa hakeutumaan téihin ja opiskeluihin.

3.3 Monikulttuurisuustyo ja ohjaaminen

Monikulttuurisessa kontekstissa tyoskenteleminen on erilaista kuin tydskentely pelkastaan
suomalaistaustaisten ihmisten kanssa, ja monikulttuurisella ohjaamisella on omat
erityispiirteensa. Tassa alaluvussa kasitelladn monikulttuurista ohjaamista osana
kotoutumisen edistamista ja sita, millaisia erityispiirteita monikulttuurisella ohjaamisella on.
Kotoutuminen ja monikulttuurinen ohjaus liittyvat siis toisiinsa. Kati Turtiainen maarittelee,
ettd kotoutuminen kattaa sellaiset toimenpiteet, jotka auttavat maahanmuuttajia
aktiivisessa kotoutumisessa Suomeen. Ohjaus, sitd vastoin, tarkoittaa suorempia keinoja
tukea yksittaisia henkiloita tai maahanmuuttajayhteis6a suomalaiseen yhteiskuntaan
integroitumisessa ja olosuhteiden kehittamista sen kaltaisiksi, ettda kotoutuminen helpottuu.

(2013, s. 191-192)

Monikulttuurisessa ohjauksessa on otettava huomioon ihmisten kulttuuritaustojen
erilaisuus, vaikka ohjaustilanteissa ihminen kohdataan aina yksil6llisesti. Empaattisuus ja
avoin asenne suhteessa toisen kulttuuritaustaan ja siihen liittyviin arvoihin ja normeihin on
keskeistd kaikessa monikulttuurisuustydssa. Ohjauksessa pyritdan tekemaan yhteistyota ja
kaymaan kulttuurien valista vuoropuhelua, jossa ihmiset ovat tasavertaisia ja yhta arvokkaita
ilman ettd heidan tarvitsee omaksua toistensa kulttuuria, vaan he voivat katsoa maailmaa

toistensa nakokulmista kasin. (Korhonen, 2013, s. 66)

Luottamus on tarkeada kaikenlaisessa ohjaustydssa. Luottamuksellinen ja hyva ohjaussuhde
ohjaustyota tekevan ja asiakkaan valilla on siis tarkead. Toisinaan tyontekijasta voi tulla
asiakkaalle yksi taman tarkeimmista ja luotettavimmista ihmisista uudessa maassa.
Ohjaustilanteissa tulee olla mahdollisuus kayttdaa myos tulkkia, silla jokaisella on oikeus

palveluun omalla kielelldan. (Korhonen & Puukari, 2013, s. 98-99).
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Korhonen ja Puukari pohtivat, ettd monikulttuurisessa ohjauksessa, kuten muussakin
ohjaustyossa, ohjaajalla voi olla erilaisia rooleja. Esimerkkina tallaisista rooleista on
asiantuntijan ja kumppanin roolit, joita ohjaustyota tekeva voi kdyttaa nostaakseen esiin
erilaisia asioita asiakkaan kotoutumisessa ja rohkaistakseen tata uusiin suuntiin. He
tdahdentavat, ettd ohjaaja voi asiantuntijana pistaa merkille asiakkaan erityistarpeet, seka
tuoda keskustellen nakyviin erilaisia kulttuureihin liittyvia asioita ja tapoja. Kumppanuusrooli
taas mahdollistaa ohjaajan ja asiakkaan tasa-arvoisen vuorovaikutuksen ja ohjaaja voi olla

ikddn kuin esimerkkind suomalaisessa yhteiskunnassa toimimisessa. (2013, s. 107).

3.4 Osallisuuden merkitys kotoutumisessa

Tassa alaluvussa pohditaan osallisuutta. Aluksi kdaydaan lapi, mita osallisuus on yleisesti. Sen
jalkeen pohditaan miten osallisuus liittyy kotoutumiseen ja sen kotoutumisen edistamiseen.
Osallisuus on laaja termi, joka pitaa sisallaan paljon erilaisia asioita, joten sen
maadritteleminen tyhjentavasti on hankalaa. Sosiaali- ja terveysministerion mukaan osallisuus
tarkoittaa: “mukanaoloa, vaikuttamista seka huolenpitoa ja yhteisesti rakennetusta
hyvinvoinnista osalliseksi padasemista” (STM, 2022). Osallisuus on siis ihmisen sisdista
kokemusta, ympadristosta vastaanottamista, seka takaisin antamista ja osallistumista.
Osallisuuden ja sen edistamisen tulisi koskea jokaista yhteiskunnan jasenta, niin suomalaisia

kuin muualta tulleitakin.

Osallisuutta voidaan kuvata esimerkiksi kolmella eri tasolla: 1. osallisuus omassa elamassa, 2.
osallisuus yhteiskunnassa, palveluissa ja elinymparistdssa vaikuttamisessa ja 3. osallisuus
hyvinvointiin ja merkitykselliseen elamaan, joka lisdantyy vuorovaikutuksessa toisten kanssa
(Isola, 2017, s. 23). Osallisuuden toteutuessa nailla kolmella osa-alueella voidaan ajatella

elamassa olevan merkityksellisyytta ja hyvinvointia niin sisaisesti kuin ulkoisestikin.

Suomen hallituksen ja Euroopan Unionin yhtena tavoitteena on edistda osallisuutta.
Osallisuuden lisdantyminen vahentaa syrjaytymista, koyhyytta ja eriarvoisuutta. Yksi keino
osallisuuden kokemuksen lisdantymiseen on osallistuminen yhteiskunnan toimintoihin seka
yhteisoihin kiinnittyminen. Suomessa tama tarkoittaa yleensa palkkatyossa olemista, silla

ty6lla on suuri merkitys ihmisen identiteetille ja asemalle. Henkil6t, jotka ovat pitkdan ilman
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palkkatyotd, ovat suuremmassa vaarassa syrjaytya. Kaikista haavoittuvimmassa asemassa
ovat vahemmistoryhmat, jotka joutuvat kohtaamaan ennakkoluuloja ja syrjintaa johtuen

esimerkiksi vammaisuudesta tai kieli- ja kulttuuritaustasta. (THL, 2022)

Maahanmuuttajataustaisilla ihmisilla osallisuuden kokemuksen lisdantymisen on siis tarkea
osa kotoutumista. Kotoutumisen edistaminen ja osallisuuden lisdantyminen kulkevatkin kasi
kadessa. Maahanmuuttajat tarvitsevat paljon tukea, jotta he oppivat kielen, ja oppivat
ymmartamaan, miten suomalainen yhteiskunta toimii. Sen kautta he voivat myos tulla
kokemaan osallisuutta ja heidan elamanlaatunsa Suomessa voi parantua. Maahanmuuttajien
valilla on my0s eroa siind, miten paljon tyota kotoutuminen vaatii. Lansimaisesta
yhteiskunnasta tulleille kotoutuminen voi olla helpompaa kuin taysin erilaisista kulttuureista

ja yhteiskunnista saapuville henkildille.

Terveyden ja hyvinvoinninlaitos listaa keinoja, joilla osallisuutta voisi edistdada. Nama keinot
sopivat niin kantavaestolle kuin maahanmuuttajataustaisillekin henkilille. Jokaisen henkilén
mahdollisuuksia osallistua ja vaikuttaa omassa elamassaan ja ymparoivassa yhteiskunnassa
tulisi tukea. Jokaiselle tarvitsevalle tulisi myds tarjota oikeanlaista, oikea-aikaista ja riittavaa
tukea ja palveluita. Lisdksi jokaista tulisi auttaa padasemaan tyéelamaan ja pysymaan sielld
lisadmalla koulutusta, monimuotoistamalla tyémarkkinoita ja purkamalla kannustinloukkuja.

(THL, 2022)

Sosiaaliset suhteet ja verkostojen muodostaminen ovat myos merkittavia seikkoja
kototutumisen ja osallisuuden kokemisen kannalta. Olisi tarkeaa, ettei maahanmuuttaja
joutuisi kokemaan yksindisyytta ja olisi hyva, jos hdnelld olisi kontakteja ja sosiaalisia suhteita
my0s eri kulttuuritaustaisten ihmisten kanssa (Saukkonen, 2020, s. 45). Nama kontaktit eivat
voi syntya kuitenkaan pelkastdan maahanmuuttajien puolelta vaan siihen tarvitaan myds
ymparoivan yhteiskunnan panostusta. Saavala ja Keski-Hirvela kirjoittavat, etta
osallistumiseen ja osallisuuden kokemiseen vaikuttaa sekd maahan muuttaneiden ihmisten,
kuin ymparoivan yhteiskunnankin toimintatavat ja asenteet. Osallisuuden lisdantyminen ja
positiivisten asenteiden monikulttuurisuutta kohtaan edellyttaa sitd, ettd maahanmuuttajat
ja muu yhteiskunta ovat vapaaehtoisesti ja luontevasti vuorovaikutuksessa toistensa kanssa.

(2011, s. 190).
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3.5 Aikaisemmat tutkimukset

Maahanmuuttajien elamaa ja kotoutumista on tutkittu melko paljon niin Suomessa kuin
ulkomaillakin. Maahanmuuttaja- ja pakolaiskysymykset nousivat keskustelunaiheeksi
erityisesti vuoden 2015 pakolaiskriisin aikana ja sen jalkeen. Tassa alaluvussa esitellaan
Suomessa tehtyja tutkimuksia liittyen aihepiireihin, jotka kasittelevat kotoutumista,
maahanmuuttajien parissa tehtdavaa perhetyota, aitiytta ja osallisuutta seka yhta
yhdysvaltalaistutkimusta, jonka kohderyhmana on somali- ja irakilaistaustaiset pakolaisaidit

ja heidan mielenterveytensa.

Julia Hakamaan ja Mia Nygardin opinnaytetyd Maahanmuuttajaperheiden parissa tehtdvd
perhetyé — tyéntekijéiden nédkdkulmia tyéskentelyyn (2016) kasittelee otsikon mukaisesti
maahanmuuttajataustaisten perheiden parissa tehtdavaa perhetyota. Tutkimusta varten he
haastattelivat neljaa perhetyontekijaa, joilla on kokemusta tyoskentelysta
maahanmuuttajataustaisten perheiden parissa. Hakamaan ja Nygardin tyo kasittelee samaa
asiakasryhmaa ja siind on haastateltu tyontekijoita, kuten tassakin opinnaytetydssa. He
nakivat tutkimuksensa keskeisena tuloksena sen, etta tutkimuksensa kautta he saivat
haastattelemansa tyontekijat ndkemaan ja pohtimaan kulttuurien valisia eroja ja niihin
liittyvia haasteita. Lisdksi he nostivat esille monien kulttuurien yhteisollisemmat perhearvot,
sukupuolten eriarvoisuuden ja erikielisyyden tyoskentelyn kannalta merkittaviksi asioiksi.

(2016, s. 80)

Toinen kiinnostava opinnadytetyd, jonka aihe kasittelee samaa kohderyhmaa, kuin tama
tutkimus, on Tuuli Toivasen opinnaytetyd Aitind uudessa maassa ja uudessa kulttuurissa,
(2016). Opinnaytetydssdan Toivonen tutkii sitd, millaisia haasteita maahanmuuttajaaidit ovat
kohdanneet Mikkelissa ja millaista tukea ja apua he ovat saaneet haasteisiinsa. On
kiinnostavaa, etta on tutkittu nimenomaan aitiyden vaikutuksia kotoutumiseen, silla
vaikuttaa siltd, ettd kotoutuminen on haastavampaa erityisesti kotona lasten kanssa oleville
dideille. Toivosen tutkimuksen mukaan suurimpina haasteina vastaajat kokivat

kielenoppimisen, jaksamisen arjessa seka raha-asiat (2016, ss. 23-24).
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Erika Jokinen tutkii ylemman ammattikorkeakoulun opinnaytetyossaan “Olen oppinut paljon
tdrkeitd asioita” — kotoutumista ja osallisuutta tukevaa ryhmdtoimintaa sita, miten
kurssimuotoinen ryhmatoiminta tukee toimintaan osallistuvien maahanmuuttajien
kotoutumista ja osallisuutta. Jokisenkin tutkimus koskee hyvin samankaltaista ihmisryhmaa,
kuin tamakin tutkimus. Jokisen tutkimus eroaa tasta tutkimuksesta siten, etta hanen
tyossaan aineisto koostuu ryhman jasenten ajatuksista, kun taas tassa tyossa keskitytaan
tyontekijoiden ajatuksiin ja kokemuksiin. Lisdksi Jokisen tutkimassa ryhmassa oli miehia ja
naisia, kun taas ryhma, jonka kotoutumisen edistamista tutkitaan tassa opinnaytetyossa,
koostuu pelkdstaan maahanmuuttajadideista. Tutkimuksen aineistona Jokisella oli kurssin
kavijoiden kurssipalautteet, joista kavi ilmi, etta kurssille osallistujat pitivat tarkeana kielen ja
yhteiskunnan saant6jen oppimista, seka yhdessa tekemista ja hyvaksyvaa ja turvallista

ilmapiiria. (Jokinen, 2019)

Tasta aihepiirista on kirjoitettu myos useita pro gradu -tutkielmia, joista esitelldan tassa
alaluvussa kaksi. Elina Keralan ja Hanna lllikaisen tyd Maahanmuuttajaditien kokemukset
osallisuudesta pienelld paikkakunnalla kartoittaa maahanmuuttajaditien osallisuuden
kokemuksia ja sitda, miten kotoutuminen vaikuttaa osallisuuteen. Tutkimusta varten he
haastattelivat seitsemda maahanmuuttajaditia, jotka olivat olleet Suomessa yhdesta
kolmeen vuoteen tarkoituksenaan arvioida heidan osallisuudenkokemubksiaan ja selvittaa
minkalainen maahanmuuttajille kohdennettu toiminta kiinnostaisi heita. Heidan
tutkimustuloksistaan selvisi, ettda kotoutuminen lisdasi myos aitien osallisuutta ja etta
kotoutuminen on prosessi, joka vie aikaa, mutta prosessin edetessd myos osallisuuden
kokemukset voivat lisdantya. Maahanmuuttajadideille suunnatulta toiminnalta didit
halusivat konkreettista toimintaa, kielenopetusta sekd vuorovaikutusta suomalaisten ja

muiden maahanmuuttajien kanssa. (Kerala & lllilkainen, 2019)

Evelina Siirosen tyo Pakolaistaustaisten naisten kdsityksié ja kokemuksia osallisuudesta
suomalaisessa yhteiskunnassa kasittelee niin ikdan naisten osallisuutta ja pohtii myds sit3,
miten pakolaistaustaisten naisten osallisuuden kokemubksia voitaisiin tukea ja lisata.
Tutkimukseensa Siironen haastatteli maahanmuuttajanaisia Iranista, Somaliasta ja
Afganistanista. Siirosen haastattelemat naiset ajattelivat, etta osallisuus on mahdollista

yhteiskunnassa, joka perustuu tasa-arvoon ja hyvaksyntaan ja jossa toimitaan yhdessa
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riippumatta kulttuuriin liittyvista eroista. Tutkimuksesta selvisi my0s, etta osallistujat kokivat
Suomen lainsaadannon, joka antaa mahdollisuuden yllapitaa omaa kielta ja kulttuuria
lisddvan kokemusta hyvaksytyksi tulemisesta. Siirosen mukaan osallisuuden ja kuuluvuuden
kokemuksia kuitenkin rajoitti yhteiskunnan rakenteellinen rasismi ja arjessa toistuvat

kokemukset rasismista. (Siironen, 2019)

Naiden lisaksi San Diegossa, Yhdysvalloissa on tehty tutkimus Somaliasta ja Irakista tulleiden
ditien mielenterveydesta ja hoitoon paasemisesta. Tassa tutkimuksessa on samankaltainen
kohderyhma kuin tassa opinnaytetydssa, mutta kontekstina ja kototutumisen kannalta San
Diego on vdistamatta hyvin erilainen kuin Hdmeenlinna. Artikkelissa Mental health and
access to care among refugee mothers relocated to San Diego: a comparative study of Iraqi
and Somali refugee communities, Bruno, Tringale ja Al-Delaimy kirjoittavat, etta
mielenterveyteen liittyvat haasteet ovat yleisia pakolaistaustaisten ditien keskuudessa.
Heidan tutkimuksessaan oli mukana 198 somalialaista ja 219 irakilaista aitia. Yli 60 % naista
somalitaustaisista dideista oli saanut ammatillista tukea mielenterveyteen liittyen, kun sama
luku irakilaistaustaisilla dideilla oli alle 40 %. Tutkimuksen mukaan Irakista tulleilla dideilla
esiintyi vakavaa masennusta useammin kuin Somaliasta tulleilla dideilld, ja didit, jotka saivat
ammatillista apua mielenterveyden haasteisiinsa, kokivat harvemmin vakavaa masennusta

kuin ne aidit, jotka eivat saaneet naita palveluita. (2020, s. 1)

4 Tutkimustehtava ja tutkimuskysymykset

Tassa luvussa kaydaan lapi taman opinnaytetyon tutkimuskysymykset ja mita
tutkimusmenetelmaa tutkimuksessa kaytetdaan. Tutkimuksen apuna on kadytetty teoksia
Laadullisen tutkimuksen kdsikirja seka Johdatus laadulliseen tutkimukseen.
Tutkimustehtdvana on perehtyd Hameenlinnan kaupungin tarjoamaan kotouttavaan
ryhmatoimintaan maahanmuuttajakotidideille ja kehittda ryhman toimintaa. Tutkimuksen
kohderyhmana ovat ryhmassa vierailevat sosiaali- ja terveysalan tyontekijat. Tassa

tutkimuksessa on kolme tutkimuskysymysta, jotka ovat:

1. Millaisia haasteita liittyy pakolaistaustaisten kotiditien kotoutumiseen?

2. Miten kotiditien Paavo-ryhma tukee kotiditien kotoutumista?
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3. Miten ryhmatoimintaa voitaisiin mahdollisesti kehittda jatkossa?

Tdssa opinndytetydssa siis pohditaan pakolaistaustaisten naisten ja ditien kotoutumista.
Tarkoituksena on myos selvittda miten Hameenlinnassa toimiva kotoutumista edistava
kotiditien ryhma edesauttaa maahanmuuttajataustaisten ditien kotoutumista, seka

kartoittaa sitd, miten ryhman toimintaa voisi kehittaa jatkossa.

4.1 Opinndytetyon tutkimusmenetelma

Tutkimusmenetelmana on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus. Kohderyhma, jolta aineisto
on keratty, on melko pieni ja tarkasti rajattu, joten kvalitatiivinen tutkimusmenetelma sopii
hyvin tdhan aineistoon. Tutkimuksessa ollaan kiinnostuneita kunkin vastaajan ajatuksista,
eika ole niin merkittavaa, kuinka monta kertaa joku asia aineistossa mainitaan, vaikka
tulosten analysoinnissa tullaan toisinaan mainitsemaan ne aiheet, jotka toistuvat aineistossa

useammin kuin kerran.

Metsamuurosen mukaan laadullisessa tutkimuksessa viitataan usein suoraan aineistoon
(2006, s. 62) ja tulenkin luvussa Tutkimuksen tulokset poimimaan runsaasti suoria lainauksia
aineistosta, joista ilmenee kyselyyn vastanneiden sosiaali- ja terveysalan tyontekijoiden

ajatuksia liittyen tahan aiheeseen ja kysymyksiin.

4.2 Aineistonhankintamenetelma

Taman opinndytetyon tutkimusaineisto koostuu Webropol-kyselylla keratyista vastauksista.
Webropol-kysely lahetettiin séhkopostilla yhdeksalle kotiditien ryhmassa vierailleelle sote-
alan ammattilaiselle ja vastauksia kyselyyn tuli seitseman. Kaikki vastaajat ovat sosiaali- ja
terveysalalla tyoskentelevid naisia. Osa vastaajista tekee toita padsaantoisesti
maahanmuuttajien kanssa, kun taas osalla on asiakkaina niin suomalaisia kuin
maahanmuuttajataustaisiakin asiakkaita. Kyselyssa on 8 avointa kysymystd, joiden
vastaukset muodostavat tutkimuksen aineiston. Vastaajilla oli kolme viikkoa aikaa vastata

kyselyyn.
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Eskolan ja Suorannan mukaan kysely aineistonkeruumenetelméana vastaa strukturoitua
haastattelua. Strukturoidun haastattelun tavoin kyselyssa kysymykset ovat kaikille vastaajille

samoja ja ne esitetdan samassa jarjestyksessa. (2014, s. 87).

Aineisto kerattiin lomakekyselylla haastattelun sijaan kolmesta syysta: ensinnakin kurssin
vierailijoita oli niin monta, ettd ndiden haastattelujen jarjestaminen pitdminen ja
litteroiminen olisi ollut aikaa vievaa, toiseksi talla tavalla vastaajilla oli mahdollisuus etsia
omista aikatauluistaan sopiva hetki kysymyksiin vastaamiseen, seka kolmanneksi
lomakekysely, johon vastataan kirjoittamalla, antaa mahdollisuuden rauhassa pohtia
vastauksia ilman ettd pitaa tietyssa hetkessa vastata kysymyksiin, jolloin vastaukset ovat
mahdollisesti syvallisemmin mietittyja. Kyselyssa vastaajat kirjoittavat itse omat
vastauksensa niin, etta tutkija ei itse ole paikalla haastattelemassa vastaajaa. Tama
mahdollistaa haastateltavien paremman anonymiteetin, silla tutkija ei itsekdan tieda kuka
vastaaja milloinkin on kyseessa. Huono puoli tallaisessa kyselyssa on se, etta tutkijan ei ole

mahdollista esittaa tarkentavia kysymyksia, jos vastaukset jadvat vajaiksi.

4.3 Aineiston analysointi

Aineiston analyysi tehtiin teemoittelemalla. Teemoittelussa aineistosta poimitaan teemoja,
jotka selventavat tutkimusongelmaa (Eskola & Suoranta, 2014, s. 176). Tassa tutkimuksessa
muotoiltiin aineistosta nelja teemaa, jotka ovat: 1. kotoutumisen haasteet, 2. ryhman
vahvuudet, 3. ryhman kehittaminen seka 4. yhteiskunnan tuki ditien kotoutumiselle. Naiden
teemojen alle koottiin aineistosta erilaisia asioita, jotka ovat tutkimustehtdvan ja
tutkimuskysymysten kannalta keskeisid, jotta niita voitiin analysoida tarkemmin. Eskolan ja
Suorannan mukaan teemoittelu on hyva tapa analysoida aineistoa silloin kun on olemassa
jokin kdytannollinen tutkimusongelma (2014, s. 179). Tassa opinndytetyossa tallainen
kdaytannon kysymys on ryhman toiminnan kehittdminen ja teemoittelun avulla siihen

voidaan l6ytaa aineistosta useita eri vastauksia.
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4.4 Luottamuksellisuus ja eettisyys

Tutkimuslupa haettiin Himeenlinnan kaupungilta ennen aineiston kerdaamista. Aineiston
keraamisessa ja kasittelyssa on eettisyyden kannalta tarkeinta luottamuksellisuuden ja
anonymiteetin sdilyttdminen (Eskola & Suoranta, 2014, s. 57). Nama toteutuvat tassa
opinnadytetydssa, silla kysely toteutettiin nimettdmana verkkolomakekyselyna ja siihen
vastaaminen oli tdysin vapaaehtoista. Aineistosta ei kdy ilmi vastaajien henkil6llisyytta, eika
mitaan tietoja mista vastaajat voitaisiin tunnistaa. Aineistosta ei myodskaan kdy ilmi ryhmassa
kayvien aitien henkilokohtaisia asioita, vaan aineisto koostuu ammattilaisten ndakemyksista ja

vastauksista lomakkeen kysymyksiin.

5 Tutkimuksen tulokset

Tassa luvussa kaydaan lapi tutkimuksen tulokset. Aineisto analysoidaan teemoittelemalla.
Kysely aineiston kerdaamista varten lahetettiin sahkopostitse yhdeksalle ryhmassa
vierailleelle sosiaali- ja terveysalan ammattilaiselle, joista seitseman henkil6a vastasi
kyselyyn. Kyselyssd on kahdeksan avointa kysymysta ja jokainen vastaaja vastasi kaikkiin

kysymyksiin. Kyselyn kysymykset [6ytyvat tyon lopusta Liitteesta 1.

Analyysimenetelmana tutkimuksessa kdytetdan siis teemoittelua. Tutkimusaineiston
pohjalta on muodostettu nelja teemaa, jotka muodostuvat osittain lomakkeessa olleista
kysymyksista ja osittain tdman opinndytetyon tutkimuskysymyksistda. Nama nelja teemaa
ovat: 1. kotoutumisen haasteet, 2. ryhman vahvuudet 3. ryhman kehittaminen ja 4.
yhteiskunnan tuki ditien kotoutumiselle. Seuraavissa alaluvuissa analysoidaan tutkimuksen

aineistoa naiden teemojen avulla.

5.1 Kotiaitien kotoutumisen haasteet

Ensimmainen teema, joka aineistosta ilmenee, on kotoutumisen haasteet. Tassa alaluvussa
pohditaan, millaisia haasteita kotoutumiselle on tdman aineiston perusteella. N&ita haasteita
on mainittu kahden eri lomakkeen kysymyksen vastauksissa eli kysymyksessa 2, jossa

kysyttiin ditien tiedontarpeista ja kysymyksessa 3, jossa kysyttiin varsinaisista kotoutumisen
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haasteista, kts Liite 1. Kotoutumisen haasteet ja tiedontarpeet molemmat sopivat taman
teeman alle, silla molemmissa nousee esille asioita, joita nama aidit kohtaavat

kotoutuessaan Suomeen, eli kotoutumisen haasteita. Olen kuvannut kotoutumisen haasteita

kuvassa 1.

Kuva 1. Kotoutumisen haasteet

Aineistosta erottuu monia kotoutumista vaikeuttavia ja joskus estavidkin asioita.
Vastauksissa tuli ilmi kdytannon elamaan liittyvia asioita, kuten paivahoidon aloittaminen ja
se miten eri palvelut toimivat Suomessa. Ndiden lisaksi vastaajat mainitsivat sellaisia asioita,

kuten lastenkasvatuskulttuuri ja erot lasten kasvattamisessa.

Tiedon tarvetta varmasti on paljon monenlaisiin asioihin liittyen. Jo pelkastaan
erilainen lasten kasvatuskulttuuri voi aiheuttaa haasteita. Moni ei esim.
ymmarra, etta fyysinen kuritus on laissa kiellettya taalla Suomessa ja

kotimaassa se on sallittua seka taysin normaalia.
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Useampaan kertaan mainittu haaste kotoutumiselle tdssa aineistossa on kielitaidottomuus

tai kielitaidon puutteet.

Kielitaito on merkittava asia seka se onko yhteiséa mihin kuulua.

Suomen kielen oppiminen voi olla ty6lasta ja koulutuksen seka tyopaikan

hankkiminen haastavaa.

Tama onkin selkein ja usein ihmisille ensimmaisena mieleen tuleva haaste uuteen maahan
kototutumisessa ja tdma sama asia nousi esiin myos kysyttdessa maahanmuuttajataustaisten
ditien tiedontarpeista. Kotoutuminen ja yhteiskuntaan integroituminen voi olla vaikeaa
maahanmuuttajataustaisille ihmisille, jos ei ole yhteista kieltd ympardivan yhteiskunnan

kanssa.

Seuraavaksi kuvassa 1 nakyy kulttuurien erilaisuus ja turvaverkon puute tai yhteisottomyys.

Perhetyon nakokulmasta haasteet liittyvat usein yksindisyyteen ja turvaverkoston

puuttumiseen.

Kulttuurien  eroavaisuudet voivat aiheuttaa sopeutumisvaikeuksia ja
vaarinymmarretyksi tulemista, verkostojen vahyys ja kotiin sidoksissa oleminen

yksindisyytta.

Turvaverkon puutteen, yhteis6ttémyyden ja yksindisyyden |6ytyminen aineistosta useaan
kertaan oli yllattavaa, silla usein ajatellaan, ettd maahanmuuttajayhteisot ovat tiiviitd. Tassa
on varmasti suuria eroja kaupunkien valilla. Suuremmissa kaupungeissa maahanmuuttajia on
enemman, jolloin samanlaisesta kulttuuritaustasta tulevia on suurempi joukko ja
yhteisollisyyttakin on enemman. Tassa on myos yksi ryhmén tarjoama mahdollisuus aideille
saada vertaistukea ja rakentaa tukiverkkoa muiden ditien kanssa, jotka tulevat samoista tai

samankaltaisista kulttuureista.

Kulttuurien eroihin liittyen aineistossa mainittiin myds, etta suomalaiseen yhteiskuntaan ei

ole helppoa paasta sisalle. Suomalaisten usein ajatellaankin olevan ujoja ja sisdanpain
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kaantyneitd, ja tallaisen kansan muodostama yhteiskunta voi nayttaytya muille kylméana ja

vaikeasti kohdattavana.

Yhteiskuntaan sisalle padseminen ei ole niin helppoa Suomessa.

Tulisikin ottaa huomioon, etta kotoutuminen on kaksisuuntainen prosessi, joten emme voi
odottaa mukautumista ja muuttumista ainoastaan toiselta puolelta, vaan vastaanottavankin
yhteiskunnan on mukauduttava sellaiseksi, ettd uusienkin jasenten on hyva elda siina. ”Jos
kotoutumisen tavoite on maahanmuuttajien aktiivinen ja tasa-arvoinen yhteiskuntaan
osallistuminen, yhteiskunnallisessa keskustelussa pitaa vahvistaa kaksisuuntaista
kotoutumista esille tuovia puheenvuoroja seka haastaa kasityksia kulttuurin perusteella
maarittyvista ihmisryhmista” (Nortio, 2019, s. 219). Jotta kotoutuminen toteutuu parhaalla

mahdollisella tavalla, sen on oltava kaksisuuntaista.

Seuraava aineistosta l0ytyva haaste kotoutumiselle on kuvassa 1 mainittu tietoyhteiskunta ja
byrokratia. Suomalaisessa yhteiskunnassa kaytetaan erilaisia sahkoisia palveluita enenevassa
maarin. Varhaiskasvatuksessa on kdytdssa oma jarjestelmansa ja koulussa omansa. Kelassa
asioidessa on opeteltava tayttamaan erilaisia lomakkeita haettaessa tukia ja
terveydenhoidossakin on usein vastassa sdahkoisia ajanvarausjarjestelmia. Nama aiheuttavat
vaikeuksia my6s monille suomen kielen taitoisille ja taalla kasvaneille ihmisille, joten on
ymmarrettdvaad, ettd ne ovat monin verroin haastavampia Suomeen muualta muuttaneille

henkiloille.

Aineistosta nousi haasteeksi my6s kodin tapakulttuuri, jolla tassa tarkoitetaan joihinkin
kulttuureihin kuuluvaa perinteista mallia, jossa isat kayvat tdissa tienaamassa ja aitien
tehtdvana on kodin ja lasten hoitaminen. Tama kotoutumisen haaste mainittiin aineistossa

muutaman kerran.

Paljon vaikuttaa varmasti my6s perheen sisdiset tavat eli saako aiti hakea toita

vai onko perheessa ajatus siitd ettd isa kay ainoastaan toissa ja aiti hoitaa

kodin.
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Tahan liittyen puhuttiin myos puolison kontrolloivasta kaytoksesta. Joissain tapauksissa
ditien on vaikeaa kotoutua Suomeen, silla heidan puolisonsa ei valttamatta salli sita, etta

vaimo opiskelisi tai tekisi toita.

Toisinaan myds puolison kontrolloiva kaytds estdaa naisen kotoutumisen

suomalaiseen yhteiskuntaan.

Usein ei kuitenkaan ole kyseessa puolison kontrolli, vaan joissain tapauksissa didin on vaikea
poistua kotoa ja osallistua yhteiskunnan toimintoihin johtuen omasta motivaatiostaan.
Tahan voi liittya myos aineistossa kerran mainittu traumatausta. Traumaattiset kokemukset

voivat vaikuttaa siihen, etta kotoutuminen on vaikeaa.

Aineistoa kasitellessa ja naita teemoja pohdittaessa on hyva kuitenkin pitaa mielessa, etta
didit eivat ole keskendan samanlaisia, vaan ryhman sisalla on paljon vaihtelua ja jokaisen
yksilon tarpeet ja haasteet ovat erilaisia. Lisdksi jokaisella ryhman aidilla on myds erilaiset
lahtokohdat ja erilaiset valmiudet suomalaiseen yhteiskuntaan kotoutumiseen.
Kotoutumista edistavassa tydssa onkin tarkedaa huomioida myds jokaisen
maahanmuuttajataustaisen henkilén yksilollisia tarpeita ja haasteita ja parhaalla
mahdollisella tavalla vastata naihin. Seuraava teema onkin ryhman vahvuudet ja seuraavassa
alaluvussa kartoitetaan sita, miten kotiditien Paavo-ryhma toimii ja vastaa naihin

kotoutumisen haasteisiin.

5.2 Ryhman vahvuudet

Tassa alaluvussa kasitelldan teemaa Ryhman vahvuudet, eli pohditaan tutkimusaineiston
pohjalta sitd mika ryhmassa on hyvaa ja toimivaa. Nama asiat on koottu kuvaan 2.
Aineistosta l0ytyi suuri joukko positiivisia asioita ryhman toiminnasta ja siita erottui

selkedsti, ettd ryhma on tarpeellinen ja toimiva.

Edelld mainitut asiat on syytd huomioida, jotta voidaan todeta mikd ryhman toiminnassa on

jo hyvin toimivaa ja mita kannattaa sen vuoksi edistda ja tukea. Nadin voidaan taltdkin osalta
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kehittda ryhman toimintaa. Kuvassa 2 on aineistosta nousseet asiat kolmella rivilla, siten etta

samalla rivilla olevat asiat liittyvat jollain tavalla yhteen.

Muilta osin vastauksissa toistuivat useaan kertaan samat asiat. Naita ryhmassa hyvin
toimivia asioita olivat tiedon jakaminen suomalaisesta yhteiskunnasta, kulttuurista ja
tavoista, oman ajan jarjestaminen dideille kodin ulkopuolella sekd sadannéllinen syy lahtea
kotoa ulkomaailmaan. Vastauksissa tuli esiin myos se, ettd nama aidit saavat ryhmasta
vertaistukea toisilta samankaltaisessa elamantilanteessa olevilta naisilta ja voivat kokea
olevansa osa yhteis6a. Ryhmaan kuulumisen kautta he voivat kokea my6és enemman

osallisuutta.

Kuva 2. Ryhman vahvuudet

ryhmalaisten aktiivinen

. : sujuva tulkkaus
motivaatio vuorovaikutus J

vertaistuki ja

o lastenhoito ditien oma aika
yhteisollisyys

. molemmin-
tiedon

lisaantyminen

puolinen
ymmarrys

Ensimmaisella rivilla ovat ryhmalaisten motivaatio, aktiivinen vuorovaikutus ja sujuva
tulkkaus. Aineistosta kavi ilmi, ettd ryhma on energinen ja keskusteleva. Osallistujat esittavat
paljon kysymyksia ja ovat kiinnostuneita suomalaisesta kulttuurista ja tavoista. Useissa
vastauksissa kerrottiin ryhman olevan aktiivinen ja etta didit toivat rohkeasti esiin
ajatuksiaan ja uskalsivat esittaa paljon kysymyksia tapaamisen aikana. Vierailijat kokivat
ryhman didit motivoituneina ja kiinnostuneina osallistumaan ja oppimaan suomalaisesta

yhteiskunnasta.
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Kyseiset kotididin olivat hyvin kiinnostuneita kuulemastaan ja aika rohkeasti he
toivat esille omia nakemyksiaan ja kysymyksiaan esimerkiksi lastenkasvatuksesta

ja parisuhteesta.

Ryhmassa kayvilla dideilla on siis selvasti hyva motivaatio kdayda ryhmassa ja oppia uutta.
Keskustelun sujuvuuden takaamiseksi ryhmassa jarjestetty tulkkaus kaikille paikalla oleville
eri kielisille henkildille, jolloin jokainen voi kayda keskustelua omalla didinkielellaan.
Ammattitaitoinen tulkkaus mahdollistaa keskustelun myos vaikeista asioista. Vastauksissa
toistuva teema, ryhmassa kayvien ditien motivaatiosta ja aktiivisuudesta herattaa myos
kysymyksen siitd, miten voitaisi rohkaista naita diteja osallistumaan yhteiskunnan
toimintoihin myods taman ryhman ulkopuolella? Tassa tyossa ei ole tyhjentavaa vastausta

tahan kysymykseen, mutta sita tullaan pohtimaan jossain maarin seuraavassa alaluvussa.

Kuvassa 2 toisella rivilld ovat vertaistuki/yhteisollisyys, lastenhoito ja ditien oma aika.
Kysyttaessa talta joukolta ammattilaisia kotoutumisen haasteista nousi esille verkostojen ja
yhteison puute. Monessa vastauksessa puhuttiin vertaistuesta ja paikasta, jossa tavata

ystavia kodin ulkopuolella, kun heilta kysyttiin, mika tassa ryhmassa on toimivaa,

Ryhmaan osallistuminen tuntui olevan monelle didille tarkedaa muutenkin kuin
rahallisen etuuden saamisen vuoksi (esim. tarkeaksi koettiin kodin ulkopuolinen

oma aika).

Ryhma on mielestani erinomainen tapa lahestya niin Suomen tapoja toimia ja
tukea perheita seka lisaksi tarjota maahanmuuttajille yhteiséa, johon kuulua ja

tavata ystavia. Mahdollistaa dideille yhteista irtautumista kodista.

Verkostoituminen muiden ditien kanssa edistaa sosiaalisen integroitumisen ja
osallisuuden kokemusta ja ryhmassa opittavat asiat ja kielitaito edistavat
sopeutumista suomalaiseen yhteiskuntaan. Lisaksi ditien jaksamista tukee, kun
ryhméan myota mahdollistuu myés oman ajan vietto kodin ulkopuolella ja

lastenhoito on jarjestetty valmiiksi.
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On siis selvaa, ettda ryhman aikaansaama yhteisollinen kokemus on merkittava positiivinen ja
toimiva asia tdman aitien ryhman kohdalla ja se myds suoraan lisaa naiden aitien osallisuutta
ja helpottaa kotoutumista. Vertaisuuteen liittyen on myds hienoa, ettd ryhma on
kohdennettu nimenomaan naisille, jotka ovat samanlaisessa elamantilanteessa ja tama
seikka tuli myds esiin aineistossa. Ryhma tarjoaa kavijoille rutiinin kdayda kodin ulkopuolella.
Lastenhoito mahdollistaa myds osaltaan ditien osallistumisen ryhmaan ja tarjoaa
hengdhdystauon arkeen ja aikuista seuraa. Tarkedna koettiin siis erityisesti ditien oma aika ja
verkostoituminen muiden kanssa. Lastenhoito oli myés monen vastaajan mielesta hyva asia
sen vuoksi, ettd se mahdollistaa sen, etta dideilla on aikaa keskittyd ryhmassa kasiteltaviin

asioihin ja keskustella muiden aikuisten kanssa ilman hairioita.

Kolmannella rivilla kuvassa 2 on tiedon lisdantyminen ja molemminpuolinen ymmarrys.
Paavo-ryhman tarkoituksena on lisata ditien tietoa yhteiskunnallisista asioista ja palveluista.

Vastausten perusteella vaikuttaa siitd, ettd ryhma on tdssa onnistunut.

Teemat ja niihin liittyvien suomalaisten ajatusten seka tapojen pohtiminen ja
kulttuurierojen lapikdyminen tuntui ditien kannalta hyodylliselta keskustelulta.
Aidit olivat kiinnostuneita ja |6ydettiin myos eri kulttuureiden yhtaldisyyksia
parisuhdeteemaan liittyen. Ymmarryksen lisadntyminen puolin ja toisin on

avartavaa.

Taalta perhetyon nakokulmasta toivon, etta kynnys sosiaalipalveluihin madaltuu

ja uskomus siita, etta lapset otetaan huostaan vahenisi.

Vastauksissa ilmeni, ettd suomalaisen kulttuurin ja tapojen omaksuminen tai ainakin
tunteminen edistdad myos ndiden ditien sopeutumista yhteiskuntaan. Yhdessa vastauksessa
nostettiin esille my06s ajatus siita, etta ymmarryksen lisdantyminen on molemminpuolista,
joka jalleen korostaa ajatusta kotoutumisen kaksisuuntaisuudesta. Aineistossa mainittiin
myo0s, ettd ymmarryksen ja tiedon liséantyminen voi madaltaa kynnysta sosiaalipalveluihin,
kuten perhetyohén. Tama toteutuu, kun on taman ryhman kaltainen mahdollisuus, jossa
tyontekijat eri sektoreilta tapaavat maahanmuuttajataustaisia diteja ja he tulevat tutuiksi

toisilleen.
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5.3 Ryhman kehittaminen

Tahan mennessa tassa tydssa on kayty lapi maahanmuuttajataustaisten ditien haasteita
kotoutumiselle seka Hameenlinnassa toimivan kotiditien kotouttavan ryhman onnistumisia.
Tassa alaluvussa pohditaan kolmatta teemaa eli ryhman kehittamista. Naita
kehittamisideoita on koottu kuvaan 3. Osa naista asioista on poimittu suoraan aineistosta ja

joitakin on hieman jalostettu.

Kuva 3. Ryhman kehittaminen

kielen
oppimisen
tukeminen

pakollisuus tai
motivointi
osallistumiseen

useampi kerta
EINEEREENEE

toiminallisuus ja
Pidempi aika luovat
menetelmat

Tassakin teemassa nousee esille erityisesti kielen oppimisen tukeminen. Monissa lahteissa
puhutaan kielen oppimisen merkityksesta ja se vaikuttaakin olevan ensisijalla kotoutumista
pohdittaessa ja kotoutumisen edistamiseen kielen oppimisen tukeminen kuuluu vaistamatta.

(esim. Karki, 2021)

Kysymys kielitaidosta ei kuitenkaan ole aina taysin yksiselitteinen. Puutteet kielitaidossa

voivat tietysti aiheuttaa hankaluuksia oppimisen ja vuorovaikutuksen kannalta, mutta
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toisinaan niitd saatetaan kayttaa jopa tekosyyna tilanteissa, joissa vuorovaikutukseen ei ole
muutenkaan mielenkiintoa, rohkeutta tai tahtoa. (Sadvala & Keski-Hirvela, 2011, s. 186).
Ryhmassa on myds suomen kielen opetusta, ja kehittamismielessa voidaan pohtia, minka

verran ja miten kielenoppimista voisi viela paremmin tukea tdman ryhman kontekstissa.

Kysyttdaessa ryhman kehittdmisestd yksi vastaajista kirjoitti, ettd kotiditien ryhma voisi tehda
tutustumiskaynteja paivakoteihin. Tutustumiskaynnit ovat hyva kehittamisidea, jota voisi
toteuttaa myos laajemmin. Tutustumiskaynteja ja vierailuja voisi tehda ryhmana myos
muihin palveluihin, kuten perhekeskukseen, erilaisiin perhekerhoihin, kirjastoon, jne. Tama
toisi kaupungin eri palveluita tutuiksi dideille ja kynnys [ahtea niihin ilman ohjaajaa voisi
madaltua. On hienoa, ettd maahanmuuttajataustaisille ihmisille jarjestetaan heille
kohdennettuja palveluja, mutta heita voisi myds rohkaista enemman kayttamaan kaikille
kuuluvia palveluita. Tama voisi edesauttaa myds vahentamaan heihin kohdistuvia

ennakkoluuloja, kun yhteisissa tiloissa nakyisi enemman erilaisista taustoista tulleita ihmisia.

Seuraavaksi kuvassa 3 on toiminnallinen tekeminen ja luovat menetelmat. Rento yhdessa
tekeminen lisda yhteenkuuluvuutta ja ryhman jasenten tutustumista toisiinsa. Luovien
menetelmien avulla voidaan myos lisdtd ryhman jasenten itsetuntemusta ja auttaa heita
[6ytamaan omia vahvuuksiaan ja mielenkiintonsa kohteita. Voitaisiin myos jarjestaa yhteisia
toiminnallisia kokoontumisia suomalaisten ditien ja maahanmuuttajataustaisten ditien
kanssa, esimerkiksi yhteistyossa jonkun perhekerhoryhman kanssa. Toiminnallinen
tekeminen ei vaatisi valttamatta yhteista kielta ja se voisi olla avartava kokemus molemmille
osapuolille, mikd madaltaisi ennakkoluuloja puolin ja toisin ja lisdisi osallisuuden

kokemuksia.

Muiden kehittamisideoiden lisdksi vastaajat toivoivat pidempaa aikaa ja useampaa kertaa
samalle teemalle. Kuten jo aikaisemmin todettiin, alustukseen ja keskusteluun kaytettava
puolittuu, kun kaikki tulkataan. Erityisesti aineistossa perdankuulutettiin enemman aikaa
keskustelulle. Tahan liittyen vastauksissa ilmeni myos toive siita, ettd samoja teemoja
voitaisiin ryhmassa kasitella useammalla kerralla. Tama mahdollistaisi my0Os sen, ettd ensin
kaytaisiin 1api esimerkiksi paivakodin kdytant®ja ja seuraavalla kerralla tutustuttaisiin

esimerkiksi kdytannossa sahkoisten jarjestelmien kdyttoon ja lomakkeiden tayttamiseen.
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Aineistossa pohdittiin myos ryhman pakollisuutta tai jonkinlaista motivointia ryhmaan
osallistumiseen. Kuten aikaisemmin on mainittu, vastausten perusteella ryhman aidit ovat
aktiivisia ja motivoituneita. Tama kuitenkin tarkoittaa ryhmassa niina kertoina kayvia aiteja,
eika valttamatta kaikkia kohderyhmaan kuuluvia. Ryhmassa kayminen on vapaaehtoista ja
jonkinlainen motivointi on luultavasti parempi keino kavijoiden lisdédmiseen ja
sitoutumiseen, kuin pakollisuus. Taman aineiston pohjalta ei voi sanoa, mita nama
motivointikeinot voisivat olla, mutta motivoinnin lisdamista on kuitenkin hyva jatkossa

pohtia ryhman toimintaa kehittaessa.

5.4 Yhteiskunnan tuki ditien kotoutumiselle

Tassa luvussa pohditaan neljatta teemaa eli yhteiskunnan tukea kotiaitien kotoutumiselle.
Teeman voi muotoilla my6s kysymykseksi, eli miten yhteiskunta voisi paremmin tukea diteja
kotoutumaan. Vastauksia tahan kysymykseen on paljon ja monenlaisia ja tassa keskitytaan
aineistosta nouseviin asioihin. Nama asiat 16ytyvat kuvasta 4 ja ne ovat luokiteltu kolmeen
pystypalkkiin seuraavasti: 1. tuki kdytannon asioiden hoitamiseen, 2. maahanmuuttajat

palveluissa ja 3. mukaan ottaminen.

Kuva 4. Yhteiskunnan tuki aitien kotoutumiselle

Mukaan ottaminen

emillaisia palveluja on esujuva tulkkaus styonantajien tulisi
tarjolla easiakaslahtdisyys palkata myds
stuki séhkoisten emaahanmuutajien WA
systeemien kayttéon huomioiminen kielitaitoisia diteja
etuki lomakkeiden ematalan kynnyksen
tayttamiseen ryhmdt ja kerhot
dideille

Ensimmaisesséa osiossa on otsikkona tuki kdytdannon asioiden hoitamiseen.

Maahanmuuttajataustaisille henkiloille tulisi tuoda esille paremmin millaisia palveluita
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yhteiskunta heille tarjoaa. Lisdksi heille tulisi tarjota apua sdhkoisten jarjestelmien kdyttoon

ja erilaisten lomakkeiden tayttamiseen.

Apua tarvitaan yleensa myos lomakkeiden/esitteiden kdantamisessa omalle
kielelle seka tarkedana asiana kaupungin jarjestelma (talla hetkella Daisy, 2.5.2022
alkaen Paikky), johon lapsen hoitoajat tulee merkita. Jarjestelmassa on lisaksi
mm. huoltajien puhelinnumerot ja sinne lapsiryhmat ldhettavat tiedotteet, mita
on tehty lasten kanssa. Talla hetkelld on niin, etta joiltain perheiltd tama jaa
kokonaan. Jotkut sanovat suoraan, etta eivat halua edes opetella kdyttamaan

sita.

Monet saavatkin naihin apua, jos heilla on asiakkuus johonkin palveluun, esimerkiksi
kotouttamisen edistamisen palveluihin tai perhetyohén. Toiset kuitenkin elavat Suomessa

tdman kaltaisten palveluiden ulkopuolella, joten avun saaminen voi olla vaikeampaa.

Toisen osion otsikkona on maahanmuuttajat palveluissa. Sen alla toivotaan sujuvasti
toimivaa tulkkausta, asiakaslahtoisyyttd, sekda maahanmuuttajien huomioimista palveluissa.
Aineistossa nouseekin esille suomalaisen palvelujarjestelman haastavuus. Palveluiden
hakeminen ja saaminen on vaikeaa myds monille suomenkielentaitoiselle ja erityisen

hankalaa se on ihmisille, jotka eivat puhu ja kirjoita suomea.

Meidan Suomen systeemi on kaikkinensa hyvin pirstaleinen ja ihmisia
luukutetaan. Asia hyvin laaja. Lahtokohdallisesti itse ajattelen, ettd koko
Suomessa lahtokohdan tulisi olla enemman asiakaslahtoista meille kaikille. Nyt
usein olo, etta systeemit pyorittavat itse itsedan ja ihminen matkalla unohtuu. Eri
kulttuurista tuleville ihmisille ja varsinkin luku- ja kirjoitustaidottomille

systeemimme on liian haastava.

Aineistossa pohditaan niin ikdaan, ettd maahanmuuttajien tarpeet tulisi huomioida paremmin
erilaisissa palveluissa ja yhteiskunnan toiminnoissa. Maahanmuuttajien tulisi saada palvelua
omalla kielelldan tai vaihtoehtoisesti tulkkausta pitdisi aina olla saatavissa. Lisaksi suomen

kielen opettelua tulisi tukea. Aineistossa annetaan my®os kiitosta ryhman toiminnasta ja
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pidetdan sen kaltaisia palveluja hyvina ja tarkeina ja yhtena merkkina siita, etta

maahanmuuttajien palvelut menevat Suomessa eteenpain.

Kolmannen osion otsikko on mukaan ottaminen. Tydnantajien tulisikin, taman
tutkimusaineiston mukaan, olla avoimempia palkkaamaan maahanmuuttajataustaisia aiteja

toihin, vaikka heilla olisi vield vajavainen kielitaito.

Ty6nantajat voisivat rohkeammin palkata ehka vahemman kielitaitoisia, mutta
sitakin kadentaitoisempia kotiditeja! Olisi my6s hyva tuoda vieraita kulttuureita

tutuksi suomalaisille, jotta erilaisuuden tunne pienenisi.

Tyomarkkinoilla on paljon tehtavia, joissa suomen kielen taidon ei tarvitse olla taydellista.
Lisaksi kielitaito myos karttuu nopeammin, kun kielta paasee kayttamaan.
Maahanmuuttajien ndkyminen tyopaikoilla ja yhteiskunnan toiminnassa myos auttaisi
normalisoimaan vdaeston monimuotoistumista ja parhaassa tapauksessa voisi viahentaa

syrjintaa ja rasismia.

Aineistossa perdaankuulutettiin myds maahanmuuttajadideille kohdennettuja kerhoja ja
tyontekijoiden tukea, jotta maahanmuuttajien olisi helpompi kerhoihin lahtea. Esiin nousee

myo6s neuvolan merkitys, seka parempi yhteistyo eri toimijoiden valilla.

Kotidideille on hyva olla tarjolla matalan kynnyksen mahdollisuuksia kdyda lasten
kanssa kerhoissa, missa toiminta on sopeutettu jokaisen kielitaidolle sopivaksi.
Usein maahanmuuttajataustainen diti tarvitsee oman tyontekijan rinnalle, jotta
uskaltautuu ensimmaisen kerran johonkin kerhoon. Eri toimijoiden on syyta
tehda yhteistyota, jotta |0ytyisi ne palveluita tarvitsevat perheet. Neuvolan rooli

on usein tassa tarkea, koska he tapaavat lahes jokaisen lapsiperheen.

Sen lisaksi, ettd maahanmuuttajataustaisille dideille tulisi olla enemman heille kohdennettua
toimintaa, voitaisiin kehittaa jo olemassa olevia toimintamuotoja vastaamaan paremmin

myo6s taman ryhman tarpeisiin.
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Kuvan 4 kolmas osio on mukaan ottaminen johon liittyen aineistosta nousi esiin ajatus
tyonantajien roolista. Vastauksissa toivottiin, etta tydnantajat olisivat avoimempia
palkkaamaan maahanmuuttajataustaisia diteja. Toisena tdman osion alapuolella on matalan
kynnyksen ryhmat ja kerhot dideille. Himeenlinnassa on joitakin tallaisia kerhoja, kuten
kulttuurikeskus Arxissa kokoontuva monikulttuurinen perhekerho. Haasteena kerhojen
toiminnassa on kuitenkin ditien motivoiminen Idhtemaan mukaan taman kaltaisiin

toimintoihin.

6 Johtopaatokset ja pohdinta

Tadssa opinndytetydssa selvitettiin, millaisia haasteita liittyy maahanmuuttajataustaisten
kotiditien kotoutumiseen, miten kotiditien Paavo-ryhma tukee heidan kotoutumistaan ja
miten tata ryhmaa voisi kehittaa. Kysymysten asettelu on moniulotteinen ja tutkimus tarjosi
monenlaisia vastauksia naihin kysymyksiin. On hyva kuitenkin huomioida, ettd taman
tutkimuksen johtopaatokset ovat perdisin tutkimuksen aineistosta ja kyselyyn vastanneet
ammattilaiset katsovat asiaa oman tyonsa kontekstista kasin. Siita syysta johtopaatokset
eivat valttamatta olisi samanlaisia esimerkiksi paljon suuremmissa tai paljon pienemmissa

kaupungeissa.

Kuten tasta tutkimuksesta kay ilmi, maahanmuuttajataustaisten kotiditien kotoutumiseen
liittyy monia haasteita, kuten kielitaidottomuus, [dahtémaan ja uuden kotimaan kulttuurien
erilaisuus, kodin tavat ja aitien oma motivaatio, yhteisottomyys ja tukiverkkojen puute.
Jotkut naistd haasteista on helpommin ylitettavissa kuin toiset. Naita haasteita voidaan
pyrkia vahentamaan tai helpottamaan erilaisilla kotoutumista edistéavilld keinoilla, joista

kotiditien rynma Hameenlinnassa on yksi hyva esimerkki.

Hameenlinnassa toimiva kotoutumista edistava ryhma maahanmuuttajataustaisille
kotidideille tekee hyvaa tyota ryhman aditien kotoutumisen eteen. Tassa tutkimuksessa on
nostettu esille monia asioita, jotka ovat ryhmassa toimivia ja tuloksia tuottavia. Naita ovat
mm. ryhmassa kadyvien aitien innokkuus ja motivaatio oppimiseen, lastenhoito, joka
mahdollistaa dideille omaa aikaa ja mahdollisuuden tunteihin keskittymiseen seka

yhteiskuntatuntien tulkkaus, jonka vuoksi jokainen saa tietoa omalla kielelldan. Ryhmassa
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didit saavat suomen kielen opetusta ja tietoa suomalaisista tavoista, yhteiskunnasta ja
palveluista, seka vertaistukea toisilta samankaltaisessa elamantilanteessa olevilta ihmisilta.
Ryhman toiminta madaltaa ryhmassa kayvien aitien kynnysta erilaisiin palveluihin ja antaa

lisaksi mahdollisuuden ryhmassa vieraileville ammattilaisille oppia toisista kulttuureista.

Kaikkea tyota tehdaan kuitenkin niiden resurssien puitteissa, joita tyolle on varattu.
Resurssien rajallisuus maarittaa usein sen, miten kotoutumisen edistamista voidaan
toteuttaa (Saukkonen 2020, s. 208). Kotoutumista edistavissa ryhmissakin toimintaa voi
rajoittaa se, miten paljon on resursseja tehda tyota niin ajallisesti kuin rahallisestikin. Yksi

tyontekija voi tehda asioita vain sen verran kun hanella on tydpaivassa aikaa.

Taman tutkimuksen tavoitteena oli myos kotiditien Paavo-ryhman kehittaminen. Aineistosta
nousi esiin monenlaisia ideoita ryhman kehittamiseksi, kuten tutustumiskaynnit esimerkiksi
paivakoteihin, toiminnallisuus, pidempi aika ryhman kokoontumiskerroille seka pakollisuus
tai motivointi ryhmassa kaymiseen. Ndiden lisaksi ryhmaan voisi kutsua vieraaksi myods “ihan
tavallisia” perheellisia ihmisia kertomaan omasta eldamastaan Suomessa. Nama vierailijat
voisivat olla joko suomalaistaustaisia tai maahanmuuttajia. Maahanmuuttajataustaiset, jo
pidemmalla kotoutumisessaan olevat, vierailijat voisivat jakaa ryhmalle omasta
kotoutumisprosessistaan, sen haasteista ja mita ovat oppineet ja miten ovat sopeutuneet
suomalaiseen yhteiskuntaan. Aineistossa toistui my0ds ajatus siita, ettd on hyva, ettd ryhma
on suunnattu vain naisille. Ryhma muodostaakin turvallisen ja luottamuksellisen tilan puhua
"naisten asioista”. Jollekin ryhman kokoontumiskerralle voisi kuitenkin olla mielenkiintoista
saada vieraaksi my0s joku isd kertomaan omasta roolistaan yhteiskunnassa ja perheessa.
Nama vieraat voisivat tuoda ryhman dideille uudenlaista ndakékulmaa suomalaiseen

yhteiskuntaan kotoutumiseen.

Kaiken kaikkiaan opinnaytetyon tavoitteet tayttyivat melko hyvin ja aineistosta l0ytyi
vastauksia tutkimuskysymyksiin niin kotiditien kotoutumisen haasteista kuin ryhman
vaikutuksista kotoutumiseen ja sen kehittamisestakin. Suurin osa vastaajista kavi ryhmassa
kuitenkin vain kerran, joten heidén oli jossain maarin vaikeaa ottaa kantaa ryhman
kehittamiseen ja erilaisella aineistolla ndita kehittamisideoita olisi voitu pohtia viela

pidemmalle. Tutkimuksen johtopaatoksena voidaan kuitenkin sanoa, etta kotiditien Paavo-
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ryhma osaltaan tukee hyvin ryhmassa kdyvien ditien kotoutumista ja lisdd heidan

osallisuuttaan.

Tassa tydssa on pohdittu maahanmuuttajataustaisten kotiditien kotoutumista ja sen
tukemista erityisesti ryhmatoiminnan keinoin. Kun pohditaan milloin ihminen on kotoutunut,
kdytetdan usein sellaisia mittareita kuten, milloin henkild on padssyt tyoelamaan tai
tyoelamaan tahtaaviin opintoihin. Voidaan kuitenkin pohtia, onko henkilo tarpeeksi
kotoutunut ainoastaan silloin kun hanesta on tullut yhteiskuntaan verotuloja tuova jasen.
Tiina Sotkasiira toteaa kirjassa Maahanmuutto, palvelut ja hyvinvointi — kohtaamisissa
kehittyvié kdytdntdjé: ”etta lakisdaateisten kotouttamispalvelujen tarjoaminen nimenomaan
tyovoimapalveluina rajaa monia maahanmuuttajaryhmia niiden ulkopuolelle.
Palvelujarjestelma ei nykyiselladn kohtaa esimerkiksi perhevapailla kotona olevia vanhempia,

yleensa aiteja.” (Sotkasiira, 2018, s. 40)

On selvaa, etta tyo antaa tekijalleen toimeentulon, verotuloja yhteiskunnalle ja lisaksi silla on
suuri merkitys yksilon identiteetille. Taman lisdksi voidaan myos pohtia ditiyden merkitysta ja
ditien roolia uusien kansalaisten kasvattajina. Kotiaitien kotoutuminen tukee myds uusia
sukupolvia, jotka osaltaan tulevat rakentamaan tata yhteiskuntaa kaikille paremmaksi
paikaksi elda. Panostaminen kotiditien hyvinvointiin ja osallisuuteen auttaa suuremmassa
mittakaavassa koko yhteiskuntaa. Pasi Saukkonen korostaa, ettd kotoutumisen edistaminen
voi toteutua parhaalla mahdollisella tavalla silloin, kuin ty6lla on jatkuvuutta. On siis tarkeaa
panostaa sellaisiin toimintamuotoihin, jotka toimivat ja investoida niiden kehittamiseen seka

ylldpitoon (2020, s. 170).

Jatkossa olisi mielenkiintoista tehda saman kaltainen tutkimus, jossa kohderyhmana olisi
maahanmuuttajataustaiset didit tyontekijoiden sijaan. Olisi kiinnostavaa tietda, miten aidit
itse kokevat ryhmatoiminnan tukevan heidan kotoutumistaan ja osallisuuttaan. Toiseksi voisi
olla kiinnostavaa tutkia maahanmuuttajataustaisten naisten kotoutumista laajemmin

Hameenlinnan alueella ja sitd miten se eroaa suurempien kaupunkien tilanteesta.

Taman opinndytetyon kirjoittaminen oli pitkd ja haastava, mutta mielenkiintoinen prosessi.

Ensimmaisista aiheen pohdinnoista opinndytetydn valmistumiseen on kulunut yli vuosi ja
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varsinaisesta kirjoitustyon aloittamisesta yli puoli vuotta. Paatin tehda opinnaytetyoni yksin,
jotta tyon aikatauluttaminen olisi helpompaa, vaikka tyomaara valilla tuntuikin sen
seurauksena suurelta, kun ei ollut tyoparia, jonka kanssa olisi voinut jakaa tyota ja
reflektoida tyon etenemista eri vaiheissa. Kaiken kaikkiaan tutkimuksen tekeminen oli

opettavainen prosessi ja siitd on ollut paljon hyétya ammatillisen kasvuni kannalta.
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Liite 1: Webropol-lomakkeen kysymykset

1. Mita teet tyoksesi?

2. Minka verran kohtaat tydssdsi maahanmuuttajataustaisia asiakkaita ja kuinka
tydssasi nakyy maahan muuttaneiden aitien ja perheiden tiedontarpeet?

3. Millaisia haasteita ajattelet liittyvan kotiditien kotoutumiseen?

4. Millaisia ajatuksia sinulla herasi vierailustasi/vierailuistasi kotiditien ryhmassa?
5. Minkalaisia asioita ja kysymyksid ryhman osallistujilta nousi esille ryhmassa?
6. Miten ajattelet kotiditien Paavo-ryhman tukevan kotiditien kotoutumista ja
osallisuutta?

7. Miten kotiditien kotouttavaa ryhmatoimintaa voisi mielestasi kehittaa? Mika
ryhmassa oli toimivaa ja mita siina voisi muuttaa?

8. Miten yhteiskunta ja eri toimijat voisivat paremmin tukea kotiditien kotoutumista

ja lisata osallisuutta?
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Liite 2: Aineistonhallintasuunnitelma

Opinndytetyon nimi: Kotiditien kotouttavassa ryhmassa vierailevien ammattilaisten ajatuksia

ryhmasta kotouttavana toimintana

Tekija: Katarina Nousiainen

Opinndytetyon aineisto kerataan Webropol-lomakkeella kotiditien kotouttavassa Paavo-ryhmassa
vierailleilta ammattilaisilta. Aineston avulla selvitetdann ndiden ammattilaisten nakékulmasta sit3,
millaisia haasteita maahanmuuttajataustaisilla kotidideilld on kotoutumisessa, miten niihin
voidaan vastata ryhmatoiminnalla ja miten ryhman toimintaa voitaisi jatkossa kehittaa. Kysely on
nimeton eika vastaajien henkildtietoja kysyta. Tatd aineistoa kdytetdan ainostaan tassa

opinndytetydssa.

Kyselyyn vastaaminen on taysin vapaaehtoista ja linkki siihen lahtetaan sahkopostitse yhdeksalle
henkilolle. Sdhkopostissa myos kerrotaan, mita varten kysely on tehty ja etté siihen vastaamalla
vastaaja antaa suostumuksena tutkimukselle. Vastaajilla annetaan kolme viikkoa aikaa vastata
kyselyyn. Taman ajan jalkeen vastaukset siirretaan opinnadytetyon tekijan henkilékohtaiselle
tietokoneelle ja ne poistetaan Webropol-palvelusta. Aineisto varmuuskopioidaan muistitikulle.
Opinnaytetyontekija sailyttaa aineistoa yhden vuoden opinndytetyon hyvaksymisen jalkeen, jonka

jalkeen aineisto poistetaan.



