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Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa, miten huumori vaikuttaa sosionomien
tydhyvinvointiin. Huumorin vaikutuksesta sosionomien tydhyvinvointiin ei ollut
tehty tdhan mennessa tutkimuksia. Tavoitteena oli saada vertailukelpoista mate-
riaalia kyselyyn vastanneilta sosionomeilta huumorin vaikutuksesta tyéhyvinvoin-
tiin. Opinnaytety0ssa haluttiin selvittaa, miten tarkeana sosionomit pitavat huu-
moria puhuttaessa tydhyvinvointia tukevista asioista. Koska tarkoituksena oli ke-
rata vertailukelpoista materiaalia, opinnaytetyossa on kaytetty maarallista eli
kvantitatiivista tutkimusta. Huumoria itsessaan on tutkittu vuosisatojen saatossa
monesta ei nakokulmasta. Huumori on laaja kasite, joten opinnaytetydssa on
keskitytty pelkastaan huumorin yhteisollisiin kayttétapoihin. Naita ovat tilanne-
seka sanakomiikka.

Tutkimukseen vastasi 374 sosionomia, jotka tavoitettiin Facebookin sosionomien
uraverkosto -ryhman kautta. Kysely rakennettiin kolmen teeman mukaan. Nama
teemat tarkastelivat huumorin vaikutusta tyéhyvinvointiin yksildon, tydyhteison ja

esihenkilotyon nakokulmista. Kyselyssa kaytettiin suljettuja kysymyksia. Jokaisen
osion jalkeen oli kuitenkin mahdollisuus kommentoida teemoja.

Tulosten perusteella suuri osa vastanneista piti huumoria tarkeana osana tyohy-
vinvointia. Kuitenkin pienempi osa vastanneista koki tulleensa loukatuksi tilan-
teissa, joissa on kaytetty huumoria. Osa tunnisti tydyhteisdssaan huumorin ole-
van vallankayton valine, eli sitad oli kaytetty esimerkiksi jonkun saavutusten va-
hattelyyn. Vastanneet totesivat huumorin olevan myo6s hyva tyokalu esihenki-
I6ille. Kuitenkin tydkavereiden kaytdkseen verrattuna esihenkildt kayttivat huu-
moria hieman enemman vallankayton valineena.

Tama oli ensimmainen sosionomien tyohyvinvointia kasitteleva opinnaytetyo. Ke-
ratyn aineiston perusteella olisi mahdollista tehda jatkotutkimusta keskittyen huu-
morin haitallisiin tydhyvinvointivaikutuksiin. Myos esihenkildiden tapa kayttaa
huumoria olisi potentiaalinen jatkotutkimusaihe.




ABSTRACT
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Humour itself has been studied over the centuries from many perspectives. Situ-
ational and word comedy are perspectives of this study. The purpose of the study
was to examine how humour affects Bachelors of Social Services well-being at
work. The goal of thesis was to get comparable material from the Bachelor of
Social services who answered the questionnaire bout the effect of humour on
occupational well-being. The quantitative study method was chosen because the
aim was to gather enough comparable material.

The questionnaire was answered by 374 Bachelors of Social Services. The ques-
tionnaire contained three themes. These themes included the effect of humour
on occupational well-being from the perspective of the individual, the work com-
munity and foreman work.

The results of the study suggested that, a large part of the respondents consid-
ered humour to be an important part of well-being at work. Some identified hu-
mour in their work community as a tool for exercising power. The respondents
stated that humour is also a good tool for managers. However, compared to the
behaviour of co-workers, managers use humour a little more as a tool for exer-
cising power.

This study was the first regarding well-being of Bachelor of Social services. Based
on the collected material, it would be possible to conduct further research with
more emphasis on the negative effects of humour on well-being at work. In addi-
tion, the way in which managers use humour would be a potential subject for
further research.

Key words: well-being of work, humour, work community, work climate, Bachelor
of Social services
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1 JOHDANTO

Opinnaytetydmme tarkoituksena oli tutkia, miten huumori vaikuttaa tyohyvinvoin-
tiin sosionomin ammatissa. Tarkoituksemme oli tuoda opinnaytetydssamme
esille tydhyvinvoinnin merkityksen tarkeytta ja kiinnittdd huomiota tyohyvinvointiin
seka huumorin vaikutusta tyéhyvinvointiin sosionomien ammatissa. Ovatko ihmi-
set kokeneet huumorin voimaannuttavana ja yhdistavana tekijana, vaiko lannis-
tavana ja vallan kayton valineena? Tyontekijoiden jaksaminen vaikuttaa tehta-
vaan tyohon ja siihen annettavaan panokseen, seka siihen mita tyontekija viestii,

joten on tarkeaa tiedostaa tydhyvinvoinnin merkitys.

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli saada vertailukelpoista materiaalia kyselyyn
vastanneilta sosionomeilta huumorin vaikutuksesta tyohyvinvointiin. Opinnayte-
tyd on toteutettu kyselyna, jonka tarkoitus oli selvittdd miten sosionomit kokevat
huumorin merkityksen tyohyvinvointiinsa. Huumori on ihmisia yhdistava tekija,
mutta vaaranlaisella huumorilla saatetaan aiheuttaa myo6s negatiivisia tunteita

joissain yhteison jasenissa (Freud 1983, 80).

Mielenkiintomme tyohyvinvointiin liittyviin kysymyksiin herasi omien kokemusten
kautta. Teimme kevaalla 2021 seminaaritydn tyossajaksamisesta ja kiinnos-
tuimme tasta, mika myos vaikutti siihen, ettd paadyimme valitsemaan taman ai-
heen. Tydssajaksamisen vaihdoimme kuitenkin termiin tydhyvinvointi, koska mie-
lestdamme tydhyvinvointi termind kattaa kokonaisvaltaisemmin tydntekijan val-
miuksia tyossajaksamiseen. Totesimme seminaarityota tehdessamme tyohyvin-
voinnin olevan termina yksinaan laaja ja pidimme aiheen rajausta erittain tar-
keana tydbmme kannalta. Paatimme rajata aiheen huumorin ymparille ja lahtea
tutkimaan kyselyn avulla, miten se vaikuttaa sosionomien ammatissa tyéhyvin-

vointiin.

Meille henkildkohtaisesti huumori on tarkea selviytymiskeino stressista ja kuor-
mittavista tilanteista, joten koimme tdman rajauksen mieleiseksi. Emme myos-
kaan loytaneet opinnaytetoita aiheen tiimoilta sosiaalialalta. Hoitoalalta tutkimuk-
sia ja opinnaytteita 10ytyi useita. Alallamme tyoskennellessamme olemme myos
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huomanneet huumorin vaikutuksen tyoyhteisoissa ja tyopaikoilla. Omien koke-
mustemme mukaan huumori lisaa tyohyvinvointia ja lisda viihtyvyytta tyépaikalla

seka -yhteisossa.

Huumori auttaa jaksamaan vaikeissa tilanteissa ja antaa voimaa. Huumoria kayt-
taessa taytyy kuitenkin olla tarkkana, ettei loukkaa ketaan. Taytyy harkita myds
tilannekohtaisesti, mika on ok ja mika ei, seka miettia, onko se toiselle ok. Mika

on itselle ok ja kolahtaa omaan huumoriin, ei valttamatta uppoa toisen huumoriin.

Selvittdessamme huumorin kasitteen avaamista térmasimme Jukka Virtasen
(2003) tekemaan tutkimukseen, jossa Virtanen kertoo hienosti, ettei huumoria
pida lahestya yhden tutkimuksen mukaan, vaan enemmankin yksittaisista tutki-
muksista ja tutkimussuunnista kehitettyjen yleistysten seka teemallisten linjaus-
ten kautta. Opinnaytetydhdén meidan pitikin miettia, mitkd huumorin muodot kuu-
luvat sosionomin tydéhon. Tydyhteisbissa ja asiakkaiden kanssa tapahtuvassa
tydssa huumori syntyy vuorovaikutustilanteissa sekd kokemuksemme mukaan
valilla myos fyysisissa tilanteissa. Hauskat fyysiset tilanteet voivat olla yksinker-
taisuudessaan sellaisia, jossa joku saapuu huoneeseen, jossa on tapahtumassa
jotain normaalia, mutta tilanne on huvittava, jos ei tieda mita tapahtuu. Bergson
(2000, 51) kertoo arjessa tapahtuvan komiikan koostuvan tilannekomiikasta seka

sanakomiikasta.



6 LAHOTOKOHDAT, TAUSTA JA TARKOITUS

6.1 Opinnaytetyon tausta

Paatimme lahtea tutkimaan tyohyvinvointiin liittyvia kysymyksia, koska tyohyvin-
voinnin merkitys oli noussut meille molemmille tydelamassa konkreettisesti esiin
omien kokemusten kautta. Teimme kevaalla 2021 seminaaritydn tydssajaksami-
sesta ja molemmilla kiinnostuimme tasta, mikd myos vaikutti siihen, etta paa-
dyimme tahan aiheeseen. Tyossajaksamisen vaihdoimme kuitenkin termiin tyo-
hyvinvointi, koska mielestamme tydhyvinvointi termina kattaa kokonaisvaltaisem-

min tydntekijan valmiuksia tydssajaksamiseen.

Totesimme seminaarityota tehdessamme tyohyvinvoinnin olevan termina yksi-
naan laaja ja pidimme aiheen rajausta erittain tarkeana. Keskitymme opinnayte-
tydssamme huumorin vaikutukseen tydhyvinvointiin. Huumori on ihmisia yhdis-
tava tekija, mutta vaaranlaisella huumorilla saatetaan aiheuttaa myos turvatonta
tunnetta muille yhteison jasenille. Selvitimme opinnaytetydssamme ovatko ihmi-
set kokeneet huumorin voimaannuttavana ja yhdistavana tekijana vaiko lannista-

vana ja vallan kayton valineena?

Meille henkilokohtaisesti huumori on tarkea selviytymiskeino stressista ja kuor-
mittavista tilanteista, joten koimme tdman rajauksen mieleiseksi. Emme myos-
kaan léytaneet opinnaytetdita aiheen tiimoilta sosiaalialalta. Hoitoalalta tutkimuk-
sia ja opinnaytteita I0ytyi. Alallamme tyoskennellessamme olemme myos huo-
manneet huumorin vaikutuksen tyoyhteisoissa ja tyopaikoilla. Omien kokemus-
temme mukaan huumori lisaa tydhyvinvointia ja lisaa viihtyvyytta tyopaikalla seka

-yhteisOssa.

Huumori auttaa jaksamaan vaikeissa tilanteissa ja antaa voimaa. Huumoria kayt-
taessa taytyy kuitenkin olla tarkkana, ettei loukkaa ketaan. Taytyy harkita myds
tilannekohtaisesti, mikd on kenenkakin mielesta hyvaksyttavaa. Mika on omasta

mielesta hauskaa, ei valttamatta ole toisen mielesta huvittavaa.



6.2 Tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetydmme tarkoituksena oli tuoda esille tydhyvinvoinnin merkityksen tar-
keytta ja huomion kiinnittamista tyohyvinvointiin seka huumorin yhteytta tyohyvin-
vointiin sosionominen tyossa. Tyontekijoiden jaksaminen vaikuttaa tehtavaan
tydhon ja siihen annettavaan panokseen seka siihen, mita tydntekija viestii, joten

on tarkeaa tiedostaa tydhyvinvoinnin merkitys.

Opinnaytetydomme tavoitteena oli saada vertailukelpoista materiaalia kyselyyn
vastanneilta sosionomeilta huumorin vaikutuksesta tyéhyvinvointiin. Kyselylla ha-
luamme selvittaa, miten sosionomit kokevat huumorin merkityksen tyéhyvinvoin-

tiin.

Paadyimme valitsemaan kyselyyn suljettuja kysymyksia ja vastauksina valmiit
vaihtoehdot, jotta saisimme mahdollisimman paljon vastauksia eikad vastaajien
vastausprosentti jaisi ainakaan sen vuoksi vahaiseksi, etta kysymyksiin taytyisi
vastata kirjoittamalla. Kysely alkaa avoimella kysymyksella, jossa kysymme vas-
taajan tyoskentely paikkakuntaa. Tydpaikkaa tai vastaajan henkilétietoja emme
kysy, jotta vastaaminen olisi matalalla kynnyksella mahdollista. k&, paikkakunta,

sukupuoli, kokemusvuodet ja tydnantajan sektori tuovat vertailupohjaa.

Tutkimuskysymyksemme keskittyvat huumorin vaikutukseen yksilon seka koko

tydyhteisdn hyvinvointiin.

Tutkimuskysymyksemme ovat:
Miten huumori tydyhteisdssa vaikuttaa yksiléon hyvinvointiin?

Miten huumori vaikuttaa tydyhteisdén hyvinvointiin?



7 HUUMORI
7.1 Mitd huumori on?

Huumori on jotain, minka olemassaolon varmasti jokainen tiedostaa. Huumori on
kuitenkin loppujen lopuksi todella monipuolista. Jotkut nauravat hauskoille tilan-
teille, toiset saattavat pitaa tietynlaisia aania hauskoina ja jotkut pitavat tarinoita
hauskoina. Huumoria on tutkittu paljon. Erasmus Rotterdamilaisen pitaneen nau-
rua jarjen vakavimpienkin rakenteiden murtavana luonnonvoimana 1400-luvulla.
Bert-Rand Russell kertoi huumorin tekevan tutut asiat oudoiksi ja oudot asiat tu-
tuiksi 1800-luvulla. Aristoteleskin on jo omana aikanaan 384-322 ennen ajanlas-
kumme alkua kertonut naurun edistavan sosiaalista elamaa ihan koko valtion ta-
solla. (Hietalahti, 2018)

Muut ihnmiset tarjoavat asiayhteyden, jossa koemme huumoria. Huumoria esiintyy
lahes kaikissa ihmissuhteissa. Huumoria voidaan pitaa eraanlaisena sosiaali-
sena leikkina. Tama niin sanottu leikki koostuu kolmesta psykologiassa olennai-
sesta osasta, jotka liittyvat havainnointiin, tunteisiin ja kayttaytymiseen (kuva 1).
(Ford ja Martin 2018, 3, 4)

f\
B

Cognitive perceptual
processes (perceive
incongruity in a non serious
mindset)

\
Lokar
A R

™

Vocal-behavioral expression of

Stimulus event (social context) mirth (laughter)

Emotional response
(mirth)

KUVA 1. Huumorin olennaiset kognitiiviset, emotionaaliset ja kayttaytymiseen liit-
tyvat elementit (Ford & Martin. 2018, 4)

Kulttuurillisten arvojen ja normien kaytanteiden rikkominen sanallisesti luo huu-

moria. Eri kulttuureissa pinnalle nousseet hauskuuttajat ovat erikoistuneet juuri
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yhteisollisten, sosiaalisten, eettisten ja esteettisten arvojarjestysten tulkitsemi-
seen. Asiayhteyksien sekoittaminen ja niihin kuulumattomien osien lisdaminen
luo parodiaa, joka muuttuu huumorin kautta iloksi ihmisten keskuudessa. (Knuut-
tila 2008, 144-146.)

Huumorin kayttotyylit voidaan jakaa neljaan osa-alueeseen. Yhteisyytta raken-
tava huumori auttaa yhdistamaan yhteison jasenia. Tassa tavassa kaytdéssa on
hyvantahtoiset vitsit seka kiusoittelu. Omaa eldménlaatua parantava huumori
auttaa yksiloa voimaan hyvin myds yksin. Yksilo selviaa huumorin avulla vaikeista
tilanteista itsenaisesti. Aggressiivinen huumori nayttaytyy manipulointina ja kiu-
saamisena. Vaikka aggressiivinen huumori tunnistetaan epasopivaksi, sen kayt-
taja pystyy parantamaan omaa asemaansa yhteisdssa muita arvostelemalla. /t-
seddn vastaan kdantyvdn huumorin kayttdja antaa kuulioilleen luvan nauraa
omille vastoinkaymisilleen ja nain saa muiden hyvaksynnan. (Muikku-Werner
2012, 221)

7.2 Huumorin kaytto yhteisossa

Sen lisaksi, ettda huumori on monisavyinen konsepti itsessaan, huumorin kaytto
on myds monisavyinen asia. On tarkead ymmartaa, miten sosiaalisesti tulee toi-
mia. Markus Talvio seka Ulla Klemola (2017. 46, 47, 51) kertovat sosiaalisen tie-
toisuuden koostuvan ymmarryksesta toisten ihmisten tunteista, ajatuksista seka
kokemuksista. Sosiaalisesti tietoinen ihminen on halukas tietdmaan mita toiset
ajattelevat ja taman vuoksi tulee osata myos kuunnella toisia. Keskustelukump-
panin kehon, kasien ja paan asento tutkitusti vaikuttaa vuorovaikutukseen. Sosi-
aaliseen tietoisuuteen kuuluu myos kyky luoda vitseja, joilla voi keventaa tunnel-
maa ongelmatilanteen jalkeen. Esimerkkina tasta voidaan kayttaa yleisesti kay-
tossa olevaa "ei mennyt niin kuin Stromsossa”. Lausetta kaytetaan tilanteissa,
jotka eivat suoraan liity ruotsalaiseen kotitalousohjelma Stromsosiin. Freudin
(1983, 12, 13) mukaan vitsin, eli "leikillisen arvostelman” tarkoitus on tulla nope-
asti ja yllattaa kuulijansa mahdottomuudella. Kyseinen Stromso -vitsi on vakiintu-
nut niin hyvin suomalaiseen kieleen, etta se huvittaa, vaikka ei olisi edes tietoinen

siita, miten Stromsossa meni.



11

Huumori vaikuttaa yksilon ja yhteison hyvinvointiin seka kykyyn toimia positiivi-
sesti. Huumorin kautta saadun ilon avulla ihminen voi henkisesti ja fyysisesti pa-
remmin. Lisaksi yhdessa nauraneet ihmiset selviytyvat ongelmatilanteista parem-
min yhdessa. Huumorin kayton tydyhteisdssa saa aivot "luovaan asentoon”, jol-
loin myOs kekseliaisyys lisdantyy yhteison jasenissa. Tyoyhteisossa oleva huu-
mori lisda viihtyvyytta parhaillaan niinkin paljon, etta viihtyvyys tydssa kasvaa ja

tylsaltakin tuntuvaa tyéta jaksaa tehda. (Furman ja Ahola 2002, 33-36).

Virtanen (2021. 72—-73, 137) kertoo yhteyden tarpeen olevan Abraham Maslow:n
luomassa tarvehierarkiassa fyysisten perustarpeiden jalkeen tarkein tarve ihmi-
sen psyykkisen hyvinvoinnin kannalta. Tarve kokea yhteytta ja laheisyytta mui-
den ihmisten kanssa on yhteenkuuluvuuden seka yhteisollisyyden peruspilareita,

joiden kautta saatu onnellisuuden tunne auttaa selviamaan arjen haasteista.

Furman ja Ahola (2002, 35-36) kertoivat huumorin lahentavan tydyhteison jase-
nia. Ihmisen yhdeksi tarkeimmaksi perustarpeeksi kuuluva yhteenkuuluvuuden
tunteen laatu on tarkeampaa kuin sen maara (Virtanen 2021, 138). Hoitoalalla
huumori 1ahentaa eri arvoasteikolla tydskentelevia ihmisia. Jotta tata arvoaste-
eroa voidaan kaventaa, tulee tyOyhteisdissa kayda keskustelua siita, millainen
huumori on hyvaksyttavaa ja millainen ei. (Vesa 2009, 124-125.) Erilaiset vitsit
vaativat erilaisen yleison, joten samanlaisista vitseista nauttivat ihmiset l16ytavat

toisistaan hengenheimolaisia psyykkisella tasolla. (Freud 1983, 134.)

Huumorin avulla voidaan testata ja haastaa joko yhteison uusia jasenia, tai uu-
tena jasenena yhteisoa. Erilaisilla vitseilla ja tarinoilla voidaan tarkastella millaisia
persoonia muut ovat heidan reaktioidensa perusteella. Huumorintaju on yksilol-
lista, kuten siihen reagointi. Ihmiset nauravat eri lailla ja erilaisille asioille. Kuiten-
kin naurun syyt ovat osittain kulttuurillisesti sidottuja ja yhteiso, jossa on samaa
kulttuuritaustaa omaavia henkildita huvittuvat saman suuntaisista asioista. Yhtei-
sbissa monesti nauretaan arvojarjestyksessa ylempana oleville henkiléille ja asi-
oille. On hyvaksyttdvampaa nauraa arvojarjestyksessa ylempana oleville kuin
alempana oleville. Tyontekijoiden pilailu esimiesten kustannuksella on hyvaksyt-
tavampaa kuin, esimerkiksi opettajien pilailu oppilaiden kustannuksella. (Knuut-
tila 2008, 136-137, 140, 156.)
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7.3 Huumorin negatiivinen vaikutus

Tuntemattomilta ihmisiltd ei odota negatiivista palautetta, silla nama tuntematto-
mat ihmiset eivat tunne uusia yhteison jasenia sen enempaa, kuin uudet jasenet
yhteis6a. Varsinkin esimiehiltd saadun kommentin edessa uusi tyontekija saattaa
olla vailla myos tyoyhteisdn tukea. Leikilla sanottu negatiivinen palaute saattaa
aiheuttaa palautteen kohteessa naurunalaisuuden kokemuksen. Varsinkin jos
muu yhteiso nauraa jutulle. Pahan- ja hyvansuopuus ovat lahtokohtaisesti henki-
|0kohtaisia kokemuksia, joten toiselle hyvantahtoinen kiusoittelu voi olla toiselle
henkilokohtaisesti loukkaavaa. Vaarinkasityksia voi syntya, vaikka lahtdkohtai-
sesti ollaan samanlaisen kulttuurin sisalla. (Muikku-Werner 2012, 104—105, 251-
252). Vesa (2009, 126) kertoo pahantahtoiseksi tulkittavan huumorin eriyttavan
yhteison jasenia tai osia toisistaan. Seksuaalinen huumori ja seksuaalinen hai-
rintd on yleisintd sukupuolelta toiselle ja varsinkin naiset olevat yleisimmen sek-
suaalisten vitsien kohteina kuin miehet (Stibal 2000, 11-12).

Suomalaisessa kulttuurissa eurooppalaisittain alkoholin kayton vaikutuksilla vit-
sailu on hyvaksyttya ja yleisempaa kuin alkoholin laadulla vitsailu (Knuuttila 2008
192-193). Samaan aikaan suomalaisten kansantautien yksi merkittavin taustate-
kija on alkoholi (soste n.d). Hietalahden (2018, 105) mukaan on hyvin epatoden-
nakaista, etta ihminen, jonka lahipiiri on kokenut tragedian nauraisi siihen liittyville
vitseille. Muikku-Werner (2012, 254) kertoo vitsin kertojan voivan yrittaa lisata
yhteisollisyytta, mutta paatyykin loukkaamaan osaa yhteison jasenista tahtomat-

taan. Alla suoralainaus teettamamme kyselyn kommenteista vastaajalta nro.71.

“Loukkauksia ja ymmartamaéattomyyttad esimerkiksi toisen taustaa
kohtaan, tietden tai tietdmétta siitd. Huumori voi olla vaikea laji ja
Seuraa pitédé "haistella” joskus pitkénkin aikaa + aina kun uusi tyén-

tekija liittyy tiimiin.”

Hauskuutus mielessa voidaan my0s korostaa jonkun yhteison jasenen poik-
keavuutta. Vaikka yksilolla olisikin vain jokin yksi kokonaisuudesta poikkeava yk-
sityiskohta, voidaan tata yksityiskohtaa korostaa vitsailulla. Yksilo voidaan tarkoi-

tuksella tai tahattomasti saattaa tilanteisiin, jossa hdnen ominaisuutensa saavat
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aikaan huvitusta muissa yhteison jasenissa. Myos yksilon ominaisuuksien matki-
minen saattaa olla tapa huvittaa muita. Tallaista toimintaa ei voi kutsua vitsiksi,
vaan se on vain toimintaa, joka on naamioitu huumorin varjoon. (Freud 1983,
175-177.) Hymy ja nauru rinnastetaan yleensa iloon ja onneen, mutta ihmiset
voivat hymylla ja naurulla viestia myos halveksuntaa toista ihmista kohtaan. Ival-
lisella naurulla tai hymylla viestitaan toiselle, ettei toinen ole samalla tasolla it-

sensa kanssa. (Darwin 2009, 217-218). Alla kommentti vastaajalta nro.271.

“Kuten aiemmin kirjoitin, huumoria on kéytetty vaéarélla tavalla vaa-
rissé tilanteissa kiusaamisen ja pilkan vélineen&. Jokaisen tulisi ym-
mértééa olla puuttumatta toisen ulkonédkdén ja vaatetukseen ja jattééa
sellaiset vitsit sikseen. Sellainen ei ole hauskaa vaan hyvin loukkaa-
vaa. Nautin kylld paljon, kun yhdessé voi nauraa vedet silmissé ja
viettdd mukavaa aikaa. SE rentouttaa ja on vapauttavaa. Tilanteesta

on mukava léhteé asiakastapaamiselle.”

7.4 Huumorin kaytto esimiestyossa

Johtaja tuo tydhdnsa oman historiansa muokkaaman persoonansa. Johtaja on
yrityksesta huolta pitava taho ja tdhan huolenpitoon kuuluu sosiaaliset kohtaami-
set alaisten kanssa. Johtajan persoona vaikuttaa paljon naihin arjen kohtaamisiin
alaistensa kanssa. Johtajalla on kaytdssa valtaa, jolla ohjata alaisiaan. Johtajalta

vaaditaan myos kykya motivoida tyontekijoitansa. (Kuisma, 2016, 4—6)

Tyon johtaminen vaikuttaa paljon tydhyvinvointiin ja taman kannalta vallan ja alai-
sen valinen ero tulisi olla mahdollisimman pieni (Halonen & Tiainen 2014, 15—
16). Kuten aiemmin mainittiin, huumori yhdistaa yhteiséa (Furman ja Ahola 2002,
35-36). Laaksonen & Salin (2019) kertovat tutkimusten osoittavan, etta esimies-

ten positiivinen huumori lisasi tydntekijdiden positiivista asennetta tydhonsa.

Marcus Tullius Cicero (106—42 eaa.) kertoi huumorin olevan kuin suolaa osaa-
valle puhujalle. Puhujan kayttama huumori auttaa saavuttamaan hanen poliittiset

paamaaransa. Kun huumoria kaytetaan asiasisaltdisen puheen lisamausteena,
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vetoaa puhe paremmin tunteisiin seka saa kuulijan paremmin puolelleen. Huu-
morin toimivuus puheessa on kiinni puhujan henkildkohtaisista ominaisuuksista.
Tarkeaa on kuitenkin ymmartaa koska huumorin kayttd on suotavaa ja koska ti-
lanteeseen leikinlasku ei sovi. Huumori ja nauru parhaimmillaan vahvistavat val-
tarakenteita. (Hietalahti 2018, 92-96.)
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8 TYOYHTEISO

TyoOyhteisd on ihmisryhma, joka muodostuu tyépaikalla. Toimiva yhteisé muodos-
tuu avoimesta ja positiivisesta kohtaamisesta kaikkien tyoyhteison jasenten kes-
ken. Tyonjohtaminen on selkeaa ja ihmisten vastuut ovat tasapainossa. Tydyh-
teisdon kuuluu niin toteuttava kuin johtava taho. Toimiva tydyhteisé on turvallinen

ja terveellinen kokonaisuus. (Ty6turvallisuuskeskus n.d.)

TyOyhteisadilla on oma tapansa kommunikoida, seka sisaiset oikeudet ja velvolli-
suudet. Naiden avulla Tydyhteisé pystyy pyrkimaan kohti yhteisia tavoitteita. Tyo-
yhteisdn yhteinen tapa kommunikoida nakyvasti, seka nakymattémasti mahdol-
listaa tiedon ja taidon valittymisen muille tyOyhteison jasenille. Tyoyhteisossa val-
litseva tapa kommunikoida sisaltaa myos ymmarryksen siita, miten puhua eri su-

kupuolen edustajille, seka eri asemassa oleville. (Perkka-Jortikka 1994, 14—-15.)

TyOyhteison jasenet voivat edistaa tydhyvinvointia seka tyon teon sujuvuutta. Yk-
silot kantavat vastuun yhteisista seka omista tekemisista. Yksilot jakavat omaa
osaamistaan kehittddkseen koko tydyhteisda. Yksilot pyytavat ja ottavat apua
vastaan ja kohtaavat toisiaan arjessa aidosti. Kunnioitus muita, seka ty6ta koh-
taan on tarkeaa sujuvuuden edistamisessa. Positiivinen asenne seka tasavertai-

nen kohtelu tukee koko tydyhteisoa. (Tyoturvallisuuskeskus n.d.)

Hyvassa tyoyhteisdssa on helppo puhua kaikesta, koska ilmapiiri on kannustava
ja avoin seka tieto kulkee hyvin sen sisalla. Jokaisella on mahdollisuudet vaikut-
taa oman tyoyhteison toimintaan seka tehtavaan tyohon. (Sosiaalialan korkea-
koulutettujen ammattijarjesto Talentia n.d.) Yhteisdllisyyden kasitteen on havaittu
tukevan tuloksellisuutta, oppimista, terveytta seka hyvinvointia. Se luo yhteen-
kuuluvaisuutta, tarjoaa turvaa seka auttaa hahmottamaan ymparistéa. Hyvassa
yhteisdssa yhteiso auttaa jokaista yksiloa toteuttamaan itseaan ja omaa yksilolli-
syyttdan seka erilaisuus tuo yhteisdon sita voimaa, jolla yhteisdllisyytta rakenne-
taan. (Manka 2012, 85.)
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8.1 Tydyhteison johtaminen

Toimivassa sosiaalisesti vastuullisessa tydyhteisdssa organisaation toimiva ra-
kenne, seka voimakas tavoitteellisuus ovat perusta tyonteolle. Tavoitteellinen tyo
ja selkeat roolit auttaa ihmisia voimaan paremmin tyossaan. Ei ole olemassa ylei-
sesti hyvaksyttya tapaa rakentaa organisaatio, mutta kolme keskeista teemaa
toistuu toimivissa organisaatiossa. Organisaation johtoportaan tulee olla mahdol-
lisimman karsittu. Ylimaariset esihenkilot seka johtajat pahimmassa tapauksessa
haittaavat organisaation toimivuutta ylimaaraisilla byrokraattisilla rakenteilla ja
toimintatavoilla. Organisaation rakenteen tulee olla henkisella tavalla joustava.
Rakenteen tulee pystya joustamaan tavoitteiden saavuttamiseksi. Organisaation
toiminnan taytyy vastata asiakkaiden tarpeita. Asiakkaiden tyytyvaisyyden tavoit-
telu prosessilahtoisella tyoskentelytavalla on houkuttelevan organisaation toimin-
nan perusta ja oikeutus. Jokainen toimivan tyOyhteison jasen tiedostaa organi-
saation arvot ja sitoutuu niihin. Johtajan tulee pystya kontrolloimaan koko tyéyh-
teison kulkua kohti organisaation tavoitteita arvojen mukaisesti. Kontrollin tulee
olla olemassa koko ajan, mutta sen tulee muuttaa muotoaan, seka tulla hienova-
raisemmaksi ja lapinakyvaksi. Suomalaiseen johtamiskulttuuriin kuuluu parhaim-
millaan motivointi, luottamus seka yksildiden arvostus. (Virtanen 2005, 11, 215—
217.)

TyOyhteisdn johtamisessa vaaditaan rohkeutta vastata yksildiden tarpeisiin. Yk-
siléilla pitda olla mahdollista olla avoimia sekd mahdollista tuoda ajatuksiaan
esille avoimesti. Ein sanominen seka rajojen asettaminen toisille on tarkea kyky
tyoyhteisdissa. Yhteiset raamit auttavat kaikkia tyOyhteison jasenia saamaan tar-

vittavaa rohkeutta puuttua organisaation asioihin. (Rinne 2021, 19-22)
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9 TYOILMAPIIRI

Tyoilmapiiri kasitteena on epatarkka. Se liittyy suurimmilta osin tunteisiin, joita
toisiansa kohtaavat ihmiset kokevat. Silla voidaan tarkoittaa kaikkea organisaa-
tiokulttuurista tyopaikan tunnelmaan. Kasitteena tyodilmapiiri on syntynyt 1940- lu-

vun alussa. (Aro 2018.)

TyoOpaikalle syntyy tietynlainen ilmapiiri ihmisten valisesta kanssakaymisesta. Il-
mapiiri vaikuttaa tyopaikalla tyoskentelevien ihmisten lisaksi organisaation toi-
mintaan. Tyopaikalla on helppo viihtya, kun ilmapiiri on hyva ja ty6t tulevat tehtya
hyvin. Tydyhteison ollessa toimiva, tiedon kulku toimii ja ilmapiiri on kannustava.
(Hakkinen 2011-2014 ,21.)

Tyoilmapiirin maarittely liittyy tarkasteluymparistoon ja se vaikuttaa kasitteen mo-
nitahoisuuteen. Tyodilmapiiristd voidaan kayttda myds kasitettd organisaatioil-
masto tai organisaatioilmapiiri. Tahan maarittelyyn on tultu ajatuksesta, jossa tyo-
ilmapiiri muodostuu tyoyhteisoon eli organisaatioon kuuluvien henkildiden nake-
myksistd seka kokemuksista liittyen tydyhteison toimivuuteen ja luonteeseen.
(Hakkinen 2011-2014 ,21.)

Aro (2018) maarittelee tyoilmapiirin yksilon kokemuksena omasta tydymparistos-
taan. Tyodilmapiiri on myoOs kasitys, joka vallitsee yhteisdssa sosiaalisen tydym-
paristdon laadusta. Tyotyytyvaisyys on eri asia. Tyotyytyvaisyys on jokaisen oma
arvio siita, miten han kokee tarpeidensa tayttyvan tyossaan ja tyoroolissaan.
Yleensa silti nama kaksi asiaa ovat laheisesti sidoksissa toisiinsa.

Tyoilmapiirista ei voi paattaa, mutta siihen voi ja taytyy vaikuttaa jokaisen tydyh-
teisdssa toimivan. Myonteisia tyOtunteita ja ilmapiiria on syyta pitda arvossa,
koska ne vahvistavat tyontekijoiden sisaista intoa seka sitoutumista tyontekoon

ja organisaatioon. (Aro 2018.)

Hyvinvoivassa tyoyhteisdssa tehdaan yhteisty6ta, toiminnalla on selkeat tavoit-
teet ja siella vallitsee avoin, luottavainen ja kannustava ilmapiiri. Siina uskalletaan

antaa niin positiivista kuin rakentavaa palautetta ja kehitetdan epakohtia. Tyo-



18

maara ja tyon kuormitus on sopivalla tasolla ja muuttuvissakin tilanteissa sailyte-
taan tyontekijdiden tydkyky. Huomiota kiinnitetddn osaamisen ja ammattitaidon

yllapitamisen lisaksi yllapitamaan hyvia yhteistyotaitoja. (Pennonen 2021.)

Tuoreimmassa alan kirjallisuudessa kehotetaan maarittelemaan tyoilmapiiri "ylei-
sen” sijasta organisaation strategian tai prosessien viitekehyksessa. Kaytan-
ndssa tarkoittaen, etta yleisen ilmapiirin sijaan voitaisiin puhua esimerkiksi tyo-
turvallisuus-, johtamis- tai oikeudenmukaisuusilmapiirista. Tutkimuksissa yleisen
ilmapiirin sijaan tutkittaisiin spesifeja ilmapiireja. Esimerkkina: ilmaisu "Saan esi-
miehelta tukea” vaihdettaisiin ilmaisuun: "Saan esimiehelta tukea tyoturvallisuus-

ohjeiden noudattamiseen. (Aro 2018.)
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10 TYOHYVINVOINTI

Tutkimusta tyohyvinvoinnista on ollut jo runsaat sata vuotta. Painopisteet ovat
ajan myota kuitenkin muuttuneet. Tutkimus aloitettiin 1920-luvulla Iaaketieteelli-
sesta, fysiologisesta stressitutkimuksesta. Talloin tutkittiin yksiloa. Myohemmin
stressimallia laajennettiin yksilon lisaksi ymparistoon, jolloin yksildén puolesta tut-
Kittiin ympariston piirteita. Talloin jotkut tutkijat alkoivat kayttda kuormitus sanaa
stressin sijasta. (Manka 2012, 64-65.)

Hyvinvointi on tavoitelluimpia asioita nii yksildiden kuin yhteiséjen nakdkulmasta
tarkasteltuna. Kasitteena se on kuitenkin vaikea maaritella. Hyvinvointi ei itses-
saan ole tarve vaan yksilon kyetessa tyydyttamaan tarpeensa, han voi hyvin. Hy-
vinvointia maaritellessa usein tarkastellaan puuttuvaa tarpeentyydytysta tai ihmi-
sen varsinaisia tarpeita. Tydlla on keskeinen asema ihmisten elamassa ja se liit-
tyy hyvinvointiin. (Nakari 2003, 62.)

Tyohyvinvointi syntyy monesta eri tekijasta ja syntyy padasiassa arjessa tyota
tehdessa. Tyohyvinvoinnissa kyse on pitkalti tyontekijan omasta kokemukses-
taan. Siina korostuvat seka tyon kuormittavuus, etta tyokyky. Tyohyvinvoinnista
vastuussa ovat tyontekija seka tydnantaja yhdessa. Tyohyvinvointi vaatii jarjes-
telmallista johtamista ja jokaisen tyOyhteison jasenen panosta. Tyohyvinvointiin
liittyy keskeisesti myds tydterveyshuolto, luottamusmiehet seka tydsuojeluhenki-
|6std. Vaikka tyohyvinvointiin vaikuttavat monet tahot omalta osaltaan, tydnteki-
jan olisi hyva ottaa vastuuta niista asioista, joihin han voi itse vaikuttaa. Pienilla
arkisilla valinnoilla jokainen pystyy osaltaan vaikuttamaan omaan ja tydyhteison
hyvinvointiin. Omasta kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista huolehtiminen on tar-
keaa, koska vapaa-ajan ongelmat tai pahoinvointi voivat heijastua tyéelamaan ja

painvastoin. (Pennonen 2021.)

Silloin, kun tyontekijan tyohyvinvointi on kunnossa, han tuntee tydnsa tavoitteet
ja saa palautetta tekemastaan tyosta. Hyvinvointi tydssa nayttaytyy tyontekijalle
merkityksellisyyden tunteena seka lisaa jaksamista. Hyvinvointi lisda tyon tuotta-
vuutta ja sitoutumista ja taman myota sairauspoissaolot vahenevat. Tyontekija
voi kokea tyon vaatimukset voimavaroja suurempina seka kokee olevansa kuor-

mittunut, kun tydhyvinvointi ei ole kunnossa. Tata kutsutaan tydpahoinvoinniksi.
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Talloin tyontekija tuntee olevansa kuormittunut ja tilanteen pitkittyessa se voi joh-

taa pahimmillaan tyduupumukseen. (Pennonen 2021.)

Ty6turvallisuuskeskus (n.d.) maarittelee tydhyvinvointia eri nakdkulmista, esimer-
kiksi tyo on turvallista, tuottavaa ja terveellista. TydyhteisOssa toimivat ammatti-
taitoiset tyontekijat ja tydyhteisot tekevat tydta hyvin johdetussa organisaatiossa.
Tyo on tekijoilleen mielekasta, merkityksellista ja tukee eldaman kokonaisuutta.
Jokainen meista kokee tyohyvinvoinnin yksilollisesti, mutta siihen vaikuttaa olen-
naisesti asioiden yhteinen kasittely tyopaikalla. Tyohyvinvoinnin yhteinen kehitta-
minen tyOyhteis6ssa on tarkeaa, koska se lisaa innostuvuutta ja osallisuuden tun-

netta yhteis6ssa.

Sosiaali- ja terveysministerion (n.d.) mukaan tyéhyvinvointi on myds isompi ko-
konaisuus, joka muodostuu tydsta, sen mielekkyydesta, hyvinvoinnista seka tur-
vallisuudesta. Hyva ja motivoiva johtaminen, tyontekijdiden ammattitaito seka
hyva ilmapiiri lisaavat tyohyvinvointia. Hyvinvoinnin lisaantyessa tyon tuottavuus

seka sitoutuminen tyohon kasvavat.

Erilaisia tydn tekemiseen ja organisoimiseen liittyvia vastuita ja velvoitteita ku-
vaavat lait saatelevat myos tyohyvinvointia. Niitd ovat mm. tyoturvallisuuslaki,
tyoterveyshuoltolaki, tydsopimuslaki, laki yhteistoiminnasta yrityksissa, laki nais-
ten ja miesten valisesta tasa-arvosta, laki yksityisyyden suojasta tyoelamassa,
vuosilomalaki, tyoelakelaki, laki tydsuojelun valvonnasta ja muutoksenhausta
tydsuojeluasioissa, ammattitautilaki seka tapaturmavakuutuslaki. (Hakkinen
2011-2014, 15)

10.1 Tyohyvinvointiin vaikuttavat tekijat

TYOHYVINVOINTIIN VAIKUTTAVAT TEKIJAT

KUVA 2. Tampereen yliopiston tyohyvinvoinnin tutkimusryhman jaottelu tyohy-

vinvointiin vaikuttavista tekijoista.
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Organisaatio

Organisaatio vaikuttaa olennaisesti siihen, millaiseksi tydhyvinvointi kehittyy tyo-
paikalla. Tyohyvinvointiin yksilotasolla vaikuttaa olennaisesti vallitsevat henkilos-
tokaytannot. Muita organisaatioon liittyvia tekijoita voivat olla mm. organisaa-
tiossa vallitseva kulttuuri seka rakenne, toimintatavat ja kaytannét seka mahdol-
listaminen osaamisen kehittamiselle. (Tampereen yliopiston tyéhyvinvoinnin tut-

kimusryhma n.d..)

Yksilo

Yksilén omasta hyvinvoinnistaan huolehtiminen vaikuttaa monin eri tavoin tydhy-
vinvointiin. Tyonkuvasta heraavat yksilolliset tuntemukset voi johtua yksilollisista
eroista. Erilaisia yksilollisia tekijoita voidaan nimeta mm. sen kautta, millaista
osaamista ja tydkokemusta tyontekijalla on seka palautumisen ja persoonalli-
suuspiirteiden kautta. (Tampereen yliopiston tydhyvinvoinnin tutkimusryhma
n.d..)

Yhteiso

TyoOyhteiso vaikuttaa keskeisesti siihen, miten yksild kokee tydhyvinvoinnin. Tyo-
yhteison antama tuki vahentaa uupumuksen tunnetta ja kasvattaa tyohyvinvoin-
tia. Vastaavasti heikko tyoilmapiiri seka konfliktit rasittavat tyontekijoita. (Tampe-

reen yliopiston tyéhyvinvoinnin tutkimusryhma n.d..)

Tyo

Jokainen ty0 sisaltda voimavara- seka kuormitustekijoita, jotka vaikuttavat jokai-
sen tyéhyvinvointiin. Kiire ja ristiriitaiset vaatimukset voivat kuormittaa yksil6ita.
Selkeat tavoitteet ja mahdollisuudet vaikuttaa miten tydnsa tekee, puolestaan an-
tavat voimavaroja tyontekijoille, mika lisaa tyohyvinvointia. (Tampereen yliopiston

tyohyvinvoinnin tutkimusryhma n.d..)

Johtaminen
Johtaminen seka johtamistyyli vaikuttavat mm. tyon hallitsemiseen, tunnelmaan
tyopaikalla seka kokemukseen oikeudenmukaisuudesta. Vuorovaikutteinen joh-

taminen tukee tydhyvinvointia ja tutkimukset ovatkin osoittaneet, etta esimerkiksi
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positiivinen johtajuus edistaa tyohyvinvointia. (Tampereen yliopiston tyohyvin-

voinnin tutkimusryhma n.d..)
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11 TOTEUTUS

11.1 Aineiston keruumenetelmat

Teoria-aineiston keraamiseen kaytimme kirjallisuuskatsausta. Selvitimme luotet-
tavia suomalaisia, seka englanninkielisia teoksia tiedon kerdamiseen. Osa ai-
neistosta karsiutui pois siksi, ettd ne olivat kdannetty suomeksi tai englanniksi
kolmannen kielen kautta, joten kdannds-/kasitysvirheiden mahdollisuus on suu-

rempi.

Kavimme lapi aiheesta tehtyja tutkimuksia seka opinnaytetdita. Opinnaytetoita
tutkiessamme huomasimme, ettei huumorin vaikutuksesta sosionominen tyohy-
vinvointiin ei ole tehty tutkimuksia. Taman vuoksi kdytamme vertailukohtana ter-
veysalan tutkimuksia aiheesta huumorin vaikutus tyéhyvinvointiin. Tutkimme laa-
jasti eri nettisivustoja ja syvennyimme hieman myds lakitekstiin, joka liittyy tyohy-

vinvointiin.

11.2 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelmina kaytimme kvantitatiivista eli maarallista seka kvalitatiivista
eli laadullista menetelmaa. Kyselyn osat koostuivat suljetuista seka avoimista ky-
symyksista, joten se tayttdda kummankin menetelman kriteereitd. Huumorin vai-
kutuksesta sosionomien tyohyvinvointiin ei ole tehty aikaisempaa tutkimusta, jo-
ten pelkkien suljettujen kysymysten kayttaminen ei olisi tuonut meille muuta kuin
numeraalista dataa. Avointen kysymysten kautta saamme myos laadullista ma-

teriaalia sen kautta, etta vastaajat voivat kertoa nakemyksiaan teemoista.

Kvantitatiivisten tulosten perusteella ndemme yhtenaisyyksia ihmisten kokemuk-
sissa ja nakemyksissa tutkimuskysymystemme valossa. Saamme selville vallit-
sevat tulkinnat huumorin vaikutuksesta sosionomien tyéhyvinvointiin. Kvalitatiivi-
sien vastausten ansiosta saamme my0s vastaajien omin sanoin kuvailevia aja-
tuksia ja kokemuksia teemoista. Kaytamme mahdollisia kommentteja seka esi-
merkkitapauksia
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1.3 Kysely

Rakensimme kyselyn osittain suljetuista ja osittain avoimista kysymyksista. Avoi-
milla kysymyksilla tarkoitetaan kysymyksia, joihin vastaajat saavat luoda oman
vastauksensa ja suljettujen kysymysten vastausvaihtoehdot ovat ennalta paate-
tyt (Vehkalahti 2014, 24). Tahdoimme tehda suurimman osan kysymyksista sul-
jetuiksi kysymyksiksi, jotta vastaajien mielenkiinto sailyisi paremmin. Perustiedot-
osion jalkeen oli kolme (3) osiota, joissa jokaisessa oli kuusi (6) suljettua pakol-
lista kysymysta, joihin vastattiin asteikolla 1-6. Naihin osioihin sisaltyi myos yksi
(1) avoin kysymys, joka ei ollut pakollinen. Kyselyn lopuksi oli viela yksi avoin
kommentointi sarake, johon vastaajat saivat jattaa palautetta. Perustietoja kysyt-
taessa paadyimme kysymaan suljettuja kysymyksia, jottei niiden kysymisesta
tule luotaan tyontavaa tunnelmaa (Vehkalahti 2014, 25). Emme keranneet tietoja
vastaajien tydpaikoista, silla tutkimme huumorin vaikutusta yleisesti sosionomien

tydhyvinvointiin, eika vain tietyn tydkentan mukaisesti.

Teimme vastauksista parilliset, jotta neutraalin vastausvaihtoehdon puuttuessa
vastaajan tulee miettia, onko han edes lievasti samaa tai erimielta. Neutraali vas-
taus on helppo valita silloin kun ei jaksa keskittya. (Weijters, & Cabooter & Schil-
lewaert 2010, 238.) Tutkimuskyselyssamme haastamme vastaajaa paattamaan

onko han hieman samaa vai eri mielta, jos vastaaja ei heti olekaan taysin varma.

Tutkimuskysymyksemme ovat: 1. Miten huumori tydyhteisdssa vaikuttaa yksildon
hyvinvointiin ja 2. Miten huumori vaikuttaa tyoyhteison hyvinvointiin? Tutkimus-
kysymyksemme keskittyvat huumorin vaikutukseen yksilon seka koko tyodyhtei-
son hyvinvointiin. Jotta saisimme vastaukset naihin kahteen kysymykseen,

teimme nelja osa-aluetta sisaltavan kyselyn.

1. Perustiedot
Tassa osiossa kysyimme vastaajien sukupuolen, ian seka palvelusvuodet. Naita
tietoja kdytamme vastausten vertailuun. Miten nama muuttujat vaikuttavat vas-
tauksiin ja onko kokemuksilla huumorin vaikutuksesta tyohyvinvointiin suuriakin

eroja eri lahtokohtien perusteella.
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2. Ming ja huumori
Tassa osiossa keskitytaan siihen, miten huumori tydyhteisdssa vaikuttaa yksilon
jaksamiseen. Kysymyksilla selvitetdan vastaajien nakemysta omasta huumorin-
tajustaan, seka sen tarpeellisuudesta vastaajan omassa elamassa. "Jos huumori
ymmarretaan asenteena, on oltava jonkinlaisia perustavia arvoja, joiden pohjalle

huumorin savyttama maailmankatsomus rakentuu” (Hietalahti 2018, 202)

3. Tybyhteisbmme ja huumori

Tassa osiossa keskitytaan siihen, miten huumori vaikuttaa tyoyhteison jaksami-
seen. Kysymyksilla selvitetdan vastaajien nakemyksia ja kokemuksia huumorin
kaytdsta omassa tyOyhteisdssa ja sen vaikutuksista. Tassa osiossa nostamme
my0s esille huumorin negatiiviset vaikutukset. Huumorin kaytto voi olla tahatto-
masti tai tarkoituksella loukkaavaa, silla vitsien kertoja saattaa yrittda nostaa it-
sedan ylemmaksi yhteisdssa, mutta myds vitsin kuulijaa voi aihe tahattomastikin
loukata. (Hietalahti 2018, 92 & Muikku-Werner 2012, 254)

4. Esihenkil6t ja huumori
Tassa osiossa keskitytaan siihen, miten esihenkilot kayttavat tydssaan huumoria.
Kysymyksilla selvitetaan, millaisia kokemuksia on valtaa nauttivien henkildiden
huumorin kaytosta. Huumori voi olla johtajuutta vahvistava tekija ja tata kautta
parantaa tyoyhteison hyvinvointia seka motivoi (Hietalahti 2018, 96 & Kuisma,
2016, 4-6 & Nakari 2003 ,62). Tassakin osiossa on esilla myés huumorin nega-

tiiviset vaikutukset.

Julkaisimme kyselyn Facebookissa Sosionomien uraverkosto -ryhmassa, jossa
oli kirjoitushetkella (13.10.2022) 10 653 jasenta. Ryhmassa on usein nahtavilla
opinnaytetoihin liittyvia paivityksia, seka ammattilaisten keskusteluja. Ryhma on
yksityinen, joten vastaajien taytyi olla ryhman jasenia. Sosiaalisen median kautta
jarjestetty kysely sai hyvin nopeasti vastaajia ja kommentoijia liikkeelle. (Liite 1.)

1.4 Reliabiliteetti ja validiteetti

Opinnaytetyon tuloksiin saattaa vaikuttaa kyselypohjaan jaanyt virhe, joka mah-

dollistaa 25-vuotiaiden valitsevan joko "18-25" tai "25-34" kysyttdessa vastaajan
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ikaa. 18—-25 vastanneista miehia oli 2 ja naisia 30. 25—-34 vastanneista miehia oli
5, naisia oli 146 ja muita kaksi. Tama 25-vuoden ian jakautuminen naihin kahteen
eri ikaluokkaan ei kuitenkaan vaikuta lopputulokseen merkittavasti ja on vastaa-
jan oman identifioinnin tulosta oman ikansa kuulumisesta joko nuorempaan tai

vanhempaan vastaajakuntaan.

Neutraalin vastauksen puuttuminen haastaa vastaajan miettimdan omaa vas-
taustaan, mutta saattaa myos aiheuttaa valinpitamattoman vastauksen joko mie-
lipidevahvuus 3:een tai 4:een. (Weijters, & Cabooter & Schillewaert 2010, 238—
239). Vastanneiden runsas kommentointi kuitenkin antaa osviittaa siita, etta vas-
taajat ovat keskittyneet kyselyyn niissa maarin, etta heille on herannyt kommen-

toitavaa.

Tutkimuksen rakentaminen tutkimuskysymyksia tukevaksi oli haastavaa. Haas-
tavuus syntyi vastaavan tutkimuksen puutteesta ja tata kautta rajaamisen suun-
nittelu vaati enemman tyota. Tutkimuksemme on tieteellisesti uskottava johtuen
huumorin rajauksistamme arjenkomiikan ajatuksella, seka kyselymme yksinker-
taisuuden vuoksi. Kyselyssa olleiden avointen kysymysten tuottama data keskit-
tyi pyytamatta sanakomiikkaan seka tilannekomiikkaan, jotka ovat arjen keskella
tapahtuvaa huumorin muotoa (Bergson 2000, 51). Kyselyymme vastasi 374 so-

sionomia, joten otantamme suuruus luo vertailukelpoista dataa.

Ulkoista validiteettia on vaikea arvioida tutkimuksemme yleismaallisen toteutuk-
sen vuoksi. Kuitenkin tutkimuksemme antaa hyvaa pohjaa aloittaa seuraavaa tut-
kimusta, jossa keskitytdan sosionomien ammattikuntaan jonkun tietyn alan, sek-
torin tai yrityksen nakdkulmasta. Tutkimuksemme toimisi vertailukelpoisena ma-

teriaalina naille muille mahdollisille tutkimuksille.
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12 TUTKIMUSTULOKSET

374:sta vastaajasta 14 oli miehia, 354 naisia, 2 muita ja 4 ei halunnut kertoa su-
kupuoltaan. Vastaajista sukupuoli enemmiston siis muodosti naiset. laltaan suu-
rin osa vastaajista oli 25—34-vuotiaita otannalla 143 naista, 2 miesta seka 2 muun
sukupuolista. Tyduran pituus enemmistolla oli 1-5 vuotta otannalla 135 naista, 8
miesta, seka 1 muun sukupuolinen. Kyselyyn vastanneen 374 ihmisen otanta ja-
kautuu THL:n (2021) tutkimusta my®étaillen naisten enemmistdéon sosiaali- ja ter-
veysalalla.

Miten huumori tydyhteisdssa vaikuttaa yksilon jaksamiseen?

B e
tyoyhteisossasi?

K T O s K . |

tyotehtavissani
e
tyoyhteisossani

jaksamisen kannaita

e, e T ooy 22 |
huumoriani

Olen mietestani huumorintajuinen. |

0% 10% 20% 30 % 40 % 50 % 60 % 70% 80% 90 % 100 %

w 1. Taysin eri mielta w2 Jokseenkin eri mielta 3. Vahan eri mielta

m4. Vahan samaa mielta m 5. Jokseenkin samaa mielta ~ m 6. Taysin samaa mielta

Kaavio 1. Kyselyn tulokset huumorin vaikutuksesta yksilon jaksamiseen.

Ylapuolella olevasta kaaviosta voidaan todeta huumorin olevan tarkea tekija yk-
silon jaksamisen kannalta. 97,86 % kokee huumorin kayton tarkeaksi jaksamisen
kannalta ja jopa 69,79 % kokee sen erittain tarkeaksi. Ainoastaan 2,14 % vastaa-
jista kallistuu eriavalle mielipiteelle. 98,4 % vastaajista ovat tdysin samaa mielta
siita, ettd huumorin kayttd tukee heidan jaksamistaan tyotehtavissa ja jopa 74,87
% pitaa tata erittdin tarkeana. Yksi (1) vastaaja oli sitéd mieltad, ettei huumorista ei
ole hyodtya tydssa jaksamiseen. 95,99 % kokevat muiden ihmisten ymmartavan
heidan huumoriaan tydyhteisdssaan. Yksi (1) ihminen vastasi tdhan kysymyk-
seen olevansa taysin eri mieltad. Lahes 98,66 % vastaajista kokee huumorin ole-
van henkilokohtaisesti tarkea jaksamisen kannalta ja jopa 77,54 % pitaa sita erit-

tain tarkeana.
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Vastaukset jakautuivat jonkin verran kysyttdessa yksildiden kokemusta oman
huumorinsa ymmarryksesta tydyhteisdssa. Ainoastaan 16,31 % vastaajista roh-
keni olla taysin sita mielta, ettd heidan huumoriaan ymmarretaan tydyhteisdssa.
78,61 % vastanneista uskoivat heidan huumorinsa olevan ymmarrettavaa, mutta
pienella varauksella. 98,40 % vastaajista kokevat olevansa huumorintajuisia ja
jopa 55,35 % on taysin sitd mieltd. Tastd voidaan paatella enemmiston koke-
vansa olevan huumorintajuisia, koska vain 1,6 % vastaajista olivat jonkin verran

erimielta.

Miten huumori vaikuttaa tydyhteison jaksamiseen?

2. Jokseenkin eri mielta 3. Vahan eri mielta

Kaavio 2. Kyselyn tulokset huumorin vaikutuksesta tyOyhteison jaksamiseen.

Ylapuolella olevasta kaaviosta voidaan todeta, ettda huumori on vastaajille tarke-
assa osassa tyoyhteison toimintaa. Siita voidaan myds todeta, ettei huumori ole
aina hyva asia. 10,43 % vastaajista kokee jollain tasolla huumorin olevan vallan-
kayton valine omassa tydyhteisdssaan ja 13,9 % on tullut loukatuksi tilanteissa,
jossa joku yhteison jasen on kayttanyt huumoria. 90,11 % vastaajista kuitenkin
pystyy kayttamaan omanlaistaan huumoria tydyhteisossaan ja 79,68 % vastaa-
jista pitda huumoria yhteison yhteisena tekijana. 93,58 % vastaajista kertoo hei-
dan tyoyhteiséssansa huumorin olevan kaytossa ja 87,43 % vastaajista kertoo

tydyhteisdssaan vallitsevan avoin ilmapiiri.

Prosentuaalisesti nayttaa silta, etta sosionominen tydyhteisoissa vallitsee ajatus
siitd, ettd huumori kuuluu osaksi tyoyhteison tyohyvinvointia. On kuitenkin huo-
mioitavaa, ettd vastaajista 13,9 % on tullut loukatuksi tilanteissa, joissa on kay-

tetty huumoria ja jopa 10,43 % vastanneista kokee huumorin olevan vallankayton
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valine. Vaikka prosentit ovat pienia, tarkoittaa se silti tallakin otannalla sita, etta
n. 52 ihmista, jotka kyselyyn vastasi on kohdannut loukkaavaa huumoria ja n. 40
ihmista on kokenut yhteison jasenten kayttaneen valtaa huumorin muodossa. Pu-
humme nyt vain pienesta otannasta sosionominen tyokentiltd. Kysymysten aset-
telusta ei tietenkaan selvia, onko kyseessa ollut Muikku-Wernerin (2012, 254)
mukaista tahatonta loukkaamista, vai Freudin (1983, 175-177) mukaista tarkoi-
tuksellista loukkaamista. Vallankaytollisyys kuitenkin viittaa tarkoituksen mukai-

seen toimintaan.

Miten huumori nakyy esimiesten tydskentelyssa?
Esihenkilot kayttavat huumoria vallankayton*

Esihenkilot sivuttavat vastuitaan vitsailulla

Esihenkiloiden kanssa voi vitsailla tydasioista
hyvassa mielessa

Esihenkilot kayttavat huumoria kohottaakseen
tyopaikan tunnelmaa

0% 10% 20% 30% 40% 50 % 60 % 70% 80 % 90 % 100 %

m 1. Taysin eri miefta 2. Jokseenkin eri mielta 3. Vahan eri mielta

m4.Vahan samaa mielta u 5. Jokseenkin samaa mielta u 6. Taysin samaa mielta

Kaavio 3. Kyselyn tulokset huumorin nayttaytymisesta esimiestyoskentelyssa.

Ylapuolella olevasta kaaviosta voidaan todeta esimiesten kayttdvan huumoria
myds vallankayton valineena. 12,3 % vastaajista on kokenut esihenkildiden kayt-
tavan huumoria vallankayton valineen jollain tasolla. 20,59 % vastaajista kokee
esihenkildiden sivuttavan vastuitaan vitsailulla. 82,62 % kokee voivansa vitsailla
tydasioista esihenkilon kanssa hyvassa mielessa. 72,99 % vastaajista on sita
mieltd, ettd esihenkildiden huumori sopii kaikille. 75,4 % vastaajista nakevat esi-
henkildiden kayttavan huumoria tydpaikan tunnelman kohottamiseen. 90,64 %

uskoo heidan esihenkildiden ymmartavan huumoria.
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2.Koen, ettda muut ihmiset ymmartavat huumoriani.
80
70
60
50 45
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30 25
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20 14
8 9 9
1 2 1
. 00000 ool1oo0 oI 2 I - B = I_
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m 18-25 vuotiaat m25-34 vuotiaat 35-44 vuotiaat m45-54 vuotiaat  mYli 55 vuotiaat

Kaavio 4. Koen, ettd muut ihmiset ymmartavat huumoriani.

4. Koen, ettd huumoriani ymmarretaan tydyhteiséssani.
70
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60 54

50 4645
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Kaavio 5. Koen, ettd huumoriani ymmarretaan tyoyhteisossani.

Tutkimus tuloksia tutkiessa vastaukset menevat lahes kaikissa kysymyksissa
nousevana arvona kohti "taysin samaa mielta” tai "taysin eri mieltd”. Tama kaava
rikkuu, kun kysytaan vastaajien ajatuksia siita, miten heidan omaan huumorinsa
kayttdon suhtaudutaan. Kyseisissa kaavioissa nakyy vastaajien olevan lahes var-

moja siita, ettd heidan huumoriaan ymmarretaan. (Kaavio 4 & kaavio 5.)
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13 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksessa selvisi, ettd sosionomit kokevat huumorin tyéhyvinvoinnin kan-
nalta tarkeana elementtina. Pieni osa vastaajista kuitenkin kokee myos huumorin
loukanneen tyoyhteisossa. Esimiesten huumorin kaytté on koettu kyselyn mu-
kaan enemman loukkaavaksi kuin muiden tydyhteison jasenten, mutta kumman-
kaan tahon loukkaavuus ei noussut kyselyssa erityisemmin huumorin positiivis-
ten vaikutusten lahelle. On kuitenkin huomioitavaa, ettei loukkaava huumori ole
sallittua edes pienissa maarin. Kuten Freud (1983, 176-177) seka Muikku-Wer-
ner (2012, 254) kertovat, voi vitsailu olla tarkoitettu tydyhteison yleista ilmapiiria

kohottavaksi, mutta kuitenkin joku yhteisén jasen on naurunalaisena.

Onkin siis mielestamme huomioitavaa myds se, etta tyoyhteisdssa tapahtuvassa
vitsailussa uhrina on yleensa yksi yhteison jasen, ja vitsailijana yksi yhteison ja-
sen, joka pyrkii viihdyttamaan osaa yhteison jasenista. Kiusaamiskokemuksien
tilastoinnissa tulee huomioida tama edella mainittu muuttaja. Uskoisimme, etta
on yleisempaa usean ihmisen keskittavan kiusaamista samaan tydyhteison jase-
neen, kuin yhden kiusaavan useaa yhteison jasenta. René Girardin (2004, 305—
307) syntipukkimekanismin mukaan yhteisdssa kohdistetaan yhteison ongelmat
yhteen yhteison jaseneen ja tama jasen uhraamalla paastaan yhteison ongel-
mista eroon. Tama syntipukkimekanismi soveltuu tyopaikalla tapahtuvaan vitsai-
luksi naamioituun kiusaamiseen. Meidan nakemyksemme mukaan, yksilé6n koh-
distuva iva tuntuu olevan sivistyneen ihmisen vastike ennen aikaan vallinneelle

ruumiilliselle kurittamiselle.

Vastaajien kommenteissa nousi esille mustan huumorin negatiiviset ja positiiviset
puolet. Kuten Hietalahti (2018, 105-107, 136—137) kertoo vitsailun voivan loukata
ihmista, jonka elamaan vitsailu kohdistuu. Hietalahti kuitenkin tuo esille myos aja-
tuksen siita, etta julmalta tuntuva huumori voi joskus olla my0ds ajatuksia heratta-
vaa. Julmien vitsien ystavat saattavat Hietalahden mukaan kisailla myds keske-

naan havyttomimman jutun keksimisesta ja tama saattaa olla ahdistavaa muille.

Julkaistessamme kyselyn Sosionomien Uraverkosto -ryhmassa Facebookissa,
pohdimme tulevien vastausten maaraa ja sita, saammeko avointa palautetta. Po-

sitiivisena yllatyksena saimme huomata vastaajien olevan aktiivisia, silla saimme
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374 vastausta kyselyymme ja vapaan sanan kenttdankin saimme paljon kom-
mentteja. Mielestamme tama kertoo huumorin tarkeydesta tydhyvinvointiin peila-
ten ja siita, etta aihe kiinnostaa. Vapaan sanan kenttdan saimmekin useamman
kommentin aiheen mielenkiintoisuudesta ja tarkeydesta. Yksi mielenkiintoinen

vastaajan kommentti oli maantieteellisen eron vaikutuksesta huumoriin:

“Huumorintaju on osin hyvin henkilbkohtainen kokemus ja sen ym-
mértdminen pohjautuu osin opittuihin tunnetaitoihin, mutta on sidok-
sissa omaan historian, kulttuurin tai muuten maantieteelliseen aluee-
seen. Itse koen etté Lapin ja Etelén tybyhteiséjen huumorissa (vuo-

rovaikutuksessa) on paljon eroavaisuuksia.”

Tutkimuskysymyksiimme saimme my0s selkeat vastaukset taman kyselyn perus-
teella. Huumori on tarkeassa osassa seka yksilon- etta tydyhteisén hyvinvoinnin
tukemisessa. Vastaajat kokevat huumorin tukevan tydhyvinvointiaan, seka esi-
henkildidenkin osaavan kayttaa huumoria tyoyhteison hyvinvoinnin eteen. Vaikka
esihenkiloita koskevassa osiossa jakauma oli suurempi, on silti suurin osa vas-
tauksista vastausjanan paremmassa paassa. Huumori vahvistaa tyéhyvinvointia
huumorin ollessa samanlainen tydyhteison jasenten keskuudessa. Vastaavasti
erilaisten huumorintajujen kohtaaminen voi aiheuttaa vaarinkasityksia ja pahim-

massa tapauksessa henkisia loukkaantumisia.
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14 POHDINTA

14.0 Tutkimuksen anti

Tutkimuskysymyksiimme saimme selkeat vastaukset. Huumori on tarkeassa
osassa Yksilon- etta tydyhteison hyvinvoinnin tukemisessa. Vastaajat kokevat hu-
umorin tukevan heidan hyvinvointiaan, seka esihenkildidenkin osaavan kayttaa
huumoria tyOyhteison hyvinvoinnin eteen. Esihenkildiden huumorin kayttd on
koettu kyselyn mukaan enemman loukkaavaksi kuin muiden tyoyhteison jasen-
ten. Kummankaan tahon loukkaavuus ei noussut kyselyssa kuitenkaan erityisem-

min huumorin positiivisten vaikutusten lahelle.

141 Eettisyys ja luotettavuus
Kyselyssa anonyymius antoi vastaajille mahdollisuuden vastata kysymyksiin to-
tuuden mukaisesti ilman pelkoa siita, etta hanet tunnistetaan. Luotettavuus karsii
suljettujen kysymysten vuoksi, mutta vastaajilla oli kuitenkin useampi vaihtoehto
valittavana vastaukseksi. Avoimien kysymyksien kohdalla vastausprosentti mie-
lestdmme voisi kuitenkin jaada alhaiseksi, joten paadyimme valitsemaan itse ky-
symykset ja vastausasteikon. Mietimme kysymykset opinnaytetydmme tutkimus-
kysymysten kautta ajatuksena, mika olisi lopputuloksen kannalta meille hyodyilli-
sinta. Asteikko 1-6 on mielestdmme sopiva mittari mittaamaan vastauksia. Ja-
timme kuitenkin jokaisen osion jalkeen osion, johon vastaaja voi jattaa vapaasti

kommenttia niin halutessaan.

Ihmiset kayttavat vastaavanlaisiin tehtaviin enenemissa maarin puhelimia, joten
on todennakoista, ettd ihmiset vastaavat kyselyyn puhelimella. Myds taman
vuoksi monivalintakysymykset ovat hyva vaihtoehto. Kysely on helppo ja nopea

vastaajalle seka anonyymius tarjoaa matalan kynnyksen vastaamiselle.

Vastaajia kyselyssamme oli runsaasti: 347, mutta koko Suomen mittakaavassa
se on vahan. Kokonaiskuvaa miettiessa tama luku on vain pieni osa kaikista alan

ammattilaisista.
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14.2 Jatkotutkimusehdotukset

Opinnaytety6ta tehdessamme huomasimme, etta aihetta voisi lahtea tutkimaan
monesta eri nakokulmasta ja huumorin vaikutuksesta tyohyvinvointiin voisi tehda
monenlaisia tutkimuksia. Meidan tutkimuksemme antaa hyvan yleisen
katsauksen sosionomien kokemuksista huumorin vaikutuksesta tydhyvinvointiin.
Kyselyssa nousi esiin huumorin negatiiviset puolet. Jatkotutkimusehdotuksena
mietimme keskittymista huumorin negatiivisiin puoliin tai esihenkildiden kayt-

tamaan huumoriin.

Esihenkildiden huumorinkaytto olisi todella tarkea tutkia. On havaittavissa kyse-
lyn vastauksista, ettei esihenkildiden huumori ole yhta voimaannuttavaa kuin
tyoyhteison muiden jasenten. Myods huumorin varjolla kiusaaminen on hyva tutki-
muskohde. Vaikka enemmistd vastaa, ettei ole tullut loukatuksi tilanteissa jossa
on ollut huumoria, silti osa kertoo tulleensa. Tama pieni prosentti on se, jonka
aani tulisi saada kuuluviin. Onko kyseessa loukkauksia jotka ovat vahinkoja, vai
onko kyseessa suoraa yksilolle porukalla nauramista.
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LITTEET

Liite 1. Sosionomien uraverkostossa julkaistu ilmoitus

Hei kaikki ammattilaiset!

Mina ja opiskeluystavani Linda Hogdahl teemme opinnaytety6tamme Tampe-
reen ammattikorkeakoulussa ja tarvitsemme siihen kaikkien sosionomien apua.
Opinnaytetydbmme aiheena on huumorin yhteys tyéhyvinvointiin sosionomin am-
matissa. Huumori on moniulotteinen asia ihmisten valisessa vuorovaikutuk-

sessa ja siita on niin hyotya kuin haittaakin.

Keraamme kyselyn avulla dataa siita, miten te jo vakevat alan ammattilaiset
olette kokeneet huumorin tyoyhteisdissanne tyohyvinvoinnin nakokulmasta.
Kyselyyn vastaaminen ei vie kauaa, n.10minuuttia. Aikaa voi toki menna hie-
man enemman, jos annatte vapaaehtoisia kirjallisia vastauksia.

Vastaaminen ei edellyta kirjautumista tai tunnistautumista, joten sinua ei voida

yhdistaa kyselyyn.

Kyselymme on avoinna 3.6.2022 — 3.7.2022

Linkki kyselyyn: https://forms.gle/koAKasnK1dFbwkkQ9

Paljon kiitoksia jo etukateen &



Liite 2. Perustiedot kyselysta.

Riviotsikot Maérd / lvastaaja
Nainen 354
18-25 30
1 - 5 vuotta 16
Alle 1 vuosi 14
25-34 143
1 - 5 vuotta 76
11 -20 vuotta 14
6 - 10 vuotta 30
Alle 1 vuosi 23
35-44 116
1 - 5 vuotta 28

11 - 20 vuotta 51
21 vuotta tai enemmén 6
6 - 10 vuotta 25
Alle 1 vuosi 6
45 -54 53
1 - 5 vuotta 14
11 - 20 vuotta 17

21 vuotta tai enemmén 11
6 - 10 vuotta 9
Alle 1 vuosi 2
YI1i 55 12

1 - 5 vuotta 1
11 -20 vuotta 2
21 vuotta tai enemmén 8
6 - 10 vuotta 1
Mies 14
18-25 2
1 - 5 vuotta 2
25-34 5
1 - 5 vuotta 3
6 - 10 vuotta 2
35-44 4

1(2)
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1 - 5 vuotta 1

11 -20 vuotta 2

6 - 10 vuotta 1

45 -54 3

1 - 5 vuotta 2

11 - 20 vuotta 1

Muu 2
25-34 2

1 - 5 vuotta 1

6 - 10 vuotta 1

En halua kertoa 4
35-44 3

11 -20 vuotta 1

6 - 10 vuotta 2

45 - 54 1
11 -20 vuotta 1
Kaikki yhteensa 374
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Liite 3. Kysely huumorin yhteydesta tyohyvinvointiin sosionomin ammatissa

1(8)
Kysely huumorin yhteydesta
tydhyvinvointiin sosionomin ammatissa

Olemme kolmannen vuoden sosionomiopiskelijoita Tampereen ammattikorkeakoulusta,
Tutkimme opinnaytetydssdmme huumaorin yhteytta tyGhyvinvointiin sosionomin
ammatissa. Tama kysely toteutetaan csana opinnaytetydtamme. Kyselylla kartoitamme
huumaorin vaikutusta tyohyvinvointiin.

Kysely koostuu kysymyksistd, joihin vastataan asteikolla 1-6.

Vastatkaa henkilokohtaisen tuntemuksenne mukaan.

Jokaisen kysymysosion jalkeen voitte halutessanne perustella vastauksianne kommentit-
osiossa salassapitovelvollisuus mielessa pitden. Lopussa voitte tdman lisaksi
halutessanne j&ttaa vapaan kammentin kyselyyn liittyen. Kyselyyn vastaamiseen
kannattaa varata aikaa noin 10 minuuttia.

Kiitos ajastanne!

*Pakallinen

Perustiedot

1.  Sukupuoli *
Merkitse vain yksi soikio.

| Mies
| Mainen
| Muu

1 En halua kertoa

2. lkd*
Merkitse vain yksi soikio.

18-25
125-34
135-44
145-54
) ¥1i 55
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3. Palvelusvuodet *
Merkitse vain yksi soikio.

() Alle 1 vuosi

_ ) 1-5vuotta

) 6-10vuotta

C )11-20vuotta

~

() 21 vuotta tai enemman

Miten huumori tydyhteisdssa vaikuttaa yksilon jaksamiseen?

Mind ja ) Vastausvaihtoehdot asteikolla 1 - 6. Mikd numero kuvaa mielestanne
huumori tuntemustanne parhaiten.

4. 1. Olen mielestani huumorintajuinen. *

Merkitse vain yksi soikio.

Taysin eri mielta Tdysin samaa mielta

5. 2. Koen, ettd muut ihmiset ymmartavat huumoriani. *

Merkitse vain yksi soikio.

Tdysin eri mielta Taysin samaa mielta



16.9.2022 10,47 Kysely huumorin yhteydesta tydhyvinvointiin sosionomin ammatissa
6. 3. Huumori on minulle henkilokohtaisesti tarkea jaksamisen kannalta. *
Merkitse vain yksi soikio.
1 2 3 4 S 6
Taysin eri mielta Taysin samaa mielta
7. 4. Koen, ettd huumoriani ymmarretaan tyoyhteisossani. *
Merkitse vain yksi soikio.
1 2 3 4 5 6
Taysin eri mielta Tdysin samaa mieltad
8. 5. Koen huumorin kdyton tukevan jaksamistani tyotehtavissani. *
Merkitse vain yksi soikio.
1 2 3 4 5 6
Taysin eri mielta Tdysin samaa mielta

9. 6. Kuinka tarkedksi koet huumorin kayttamisen tyoyhteisossasi? *

Merkitse vain yksi soikio.

Taysin eri mielta Taysin samaa mielta

43

3(8)



44

4 (8)
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10. Mind ja huumori -osion vapaa kommentointi
Miten huumori vaikuttaa tyoyhteison jaksamiseen?
Tydyhteisomme Vastausvaihtoehdot asteikolla 1 - 6. Mika numero kuvaa
ja huumori mielestanne tuntemustanne parhaiten.
11. 1. Tyoyhteisossamme on avoin ilmapiiri. *
Merkitse vain yksi soikio.
1 2 3 4 5 6
Taysin eri miekta Tdysin samaa mielta
12. 2. Tyoyhteisossamme kaytetaan huumoria. *
Merkitse vain yksi soikio
1 2 3 4 5 6
Taysin eri mieha Tdysin samaa mielta

13. 3. Tyoyhteisomme yhteinen tekija on huumori. *

Merkitse vain yksi soikio.

Taysin eri miekta Téysin samaa mielta
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14. 4. Pystyn kdyttamaan omanlaistani huumoria tydyhteisossamme. *
Merkitse vain yksi soikio.
1 2 3 4 5 6
Taysin eri mieltd Taysin samaa mielta

15. 5. Olen tullut loukatuksi tydyhteiséssamme, koska huumorintaju ei ole ollut ~ *
samanlainen.

Merkitse vain yksi soikio.

Taysin eri mieltd Taysin samaa mielta

16. 6. Huumoria kdytetaan tydyhteisossamme vallankayton* vélineena. *

*joku tai jotkut henkilot tydyhteisossa paattavat, mille tai kenelle nauretaan. Taman
my®6ta huumorilla voidaan vahatella toisten saavutuksia tai heidan asiansa saatetaan
ohittaa ja taten huumori toimii vallankayton valineena.

Merkitse vain yksi soikio.

Taysin eri mieha Tdysin samaa mielta

17. Tydyhteisomme ja huumori -osion vapaa kommentointi.

hitps Jidocs.google.comMorms/d/ 1vZTigXzr zZN-rSXox0sCOY ckaY-Ax4aAVIOMMK2ZNn0 edit
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16.9.2022 10.47 Kysely huumorin yhteydesta tydhyvinvointiin sosionomin ammatissa
Miten huumori nakyy esimiesten tyoskentelyssa?

.Esmenkllo.t Vastausvaihtoehdot asteikolla 1 - 6. Mika numero kuvaa
ja huumori mielestanne tuntemustanne parhaiten

18. 1. Esihenkilot ymmartavat huumoria. *

Merkitse vain yksi soikio.

Taysin eri mielta Taysin samaa mielta

19. 2. Esihenkilot kdyttavat huumoria kohottaakseen tydpaikan tunnelmaa. *

Merkitse vain yksi soikio.

Taysin eri mielta Taysin samaa mielta

20. 3. Esihenkiloiden huumori sopii kaikille. *

Merkitse vain yksi soikio.

Téysin eri mielta Tadysin samaa mielta

21. 4. Esihenkildiden kanssa voi vitsailla tydasioista hyvassa mielessa. *

Merkitse vain yksi soikio.

Taysin eri miela Tdysin samaa mielta

hitps Jfidocs.aooqle.comormsa/d/ 1 vZTiaXzr zZh-rSXbx0sCOY ckd Y-Ax4 aAVIOMMK2ZnQ/'edit
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22. 5. Esihenkilot sivuttavat vastuitaan vitsailulla. *

Esimerkki: Kerrot esihenkildlle sinulta vaadittavan jotain mihin sinulla ei ole koulutusta
ja esihenkil toteaa naurahtaen ‘tekemalla oppii*.

Merkitse vain yksi soikio

Taysin eri mieltd Taysin samaa mielta

23. 6. Esihenkilot kdyttavat huumoria vallankdyton* vélineena. *

*joku tai jotkut henkilot tydyhteisossa paattavat, mille tai kenelle nauretaan. Taman
myo6ta huumorilla voidaan vahatella toisten saavutuksia tai heidan asiansa saatetaan
ohittaa ja taten huumori toimii vallankayton valineena.

Merkitse vain yksi soikio.

Taysin eri mieka Téysin samaa mielta

24. Esihenkilot ja huumori -osion vapaa kommentointi.

Voit antaa palautetta kyselysta. Voit myos kirjottaa, jos sinulle herasi
ajatuksia jotka eivat tulleet esille kysymyksistd, mutta haluaisit niista

Palaute kertoa.

hitps fidocs.google.comforms/d/ 1 vZTigXzr| Zh-rSX0x0sCOY chd Y-Ax4 aAVIOMMK2Zn Q) edit m8
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25. Risut, ruusut, ajatukset

Google ei ole luonut tai hyvaksynyt tata sisaltoa.

Google Forms

hitps:Jidocs.google.comforms/d/ 1 vZTigXzr zh-rSXbx0sCIY ckaY-Ax4aAVIOMMK2Zn0)edit



49



