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Tama opinnaytetyd tehtiin toimeksiantona Etela-Pohjanmaalla sijaitsevalle tilitoi-
misto X:lle. Opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa tilitoimisto X:n henkildkunnan
tietdmys rahanpesulaista ja sen muutoksista seka tuottaa opinnaytetydon muo-
dossa tietoa henkilokunnalle rahanpesulaista ja sen muutoksista. Laki rahanpe-
sun ja terrorismin rahoittamisen estamisesta paivittyi hiljattain ja siihen tuli uusia
saannoksia ja tdsmennyksia, etenkin tilitoimistojen toimintaan liittyen. Opinnay-
tetyon tarkoituksena oli toteuttaa haastattelututkimus, jonka avulla kartoitettiin
henkilokunnan tietdmys rahanpesulaista ja taloushallinnon ammattilaisten vas-
tuusta toimia lain edellyttamalla tavalla. Lisaksi tarkoituksena oli laatia opinnay-
tetyo niin, etta se voi toimia perehdytysoppaana toimeksiantajayrityksessa.

Tutkimuksen teoreettinen viitekehys koostui aiemmin tehdyista tutkimuksista ra-
hanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamisesta, joiden lisaksi kaytettiin myos
muuta kirjallisuutta ja internetlahteita. Tutkimukseen sisaltyi kvalitatiivisena tutki-
musmenetelmana puolistrukturoitu haastattelu, jossa haastateltiin neljaa, eli jo-
kaista, toimeksiantajayrityksessa tyoskentelevaa henkiléda. Mukana haastatte-
lussa oli vertailun vuoksi myos yksi henkilo toisesta tilitoimistosta, joten haasta-
teltavia oli yhteensa viisi. Haastatelluista kaksi on ollut alalla jo vuosikymmenia,
kun taas loput ovat tyoskennelleet alalla muutamia vuosia. Haastattelun runko
muodostettiin toimeksiantajayrityksen tarvitsemien tietojen, seka teorian pohjalta.

Lahtotilanteessa henkilokunta tiesi jonkin verran rahanpesulain vaatimuksista, to-
sin my0Os puutteita havaittiin, puolistrukturoidun haastattelun tulosten perusteella
yritys X tarvitsee perehdyttamisopasta. Kukaan henkilokunnasta ei ollut saanut
tietoa rahanpesulaista suoraan tyopaikalta, vaan kaikki olivat itsenaisesti pereh-
tyneet asiaan. Tulosten perusteella toimeksiantajayrityksen henkilokunta oli kui-
tenkin hyvin perilla rahanpesulain vaatimuksista, vaikka puutteita ja vaarinym-
marryksiakin ilmeni. Etenkin asiakkaan tunnistamis- ja tuntemistietojen sailytta-
misen kanssa oli epaselvyyksia.

Jatkossa esimies tunnistaa aina uudet asiakkaat ja kirjaa ylos heidan tuntemis-
tietonsa. Lisaksi pidetaan palavereita saanndllisesti, joissa kaydaan lapi epailyt-
tavia tilanteita ja listataan asiakkaita, joiden tuntemistiedot tulee paivittaa. Tyon-
antajalla on velvollisuus kouluttaa tyontekijansa rahanpesulakiin ja sen muutok-
siin, joten ensimmainen palaveri on koulutuspalaveri.
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This thesis was done as an assignment for an accounting company. The owner
of accounting company X wanted to know how much her staff knew about the
Money Laundering Act and how the act is changing the work of accountants. The
Money Laundering Act was renewed in 2021 and there have been some additions
and clarifications that influence the work in accounting companies. This thesis is
intended to serve as an orientation guide for the client company.

The theoretical framework of this study consists of previous studies about the
prevention of money laundering and terrorist financing, in addition to which other
literature and sources were used. The research was carried out as qualitative
research with a semi-structured interview, in which all persons working in the cli-
ent company were interviewed. For comparison, there was also one person from
another accounting company in the interview, so there were a total of five inter-
viewees.

Based on the results of the interviews, company X needs orientation and training.
All the employees had searched for information by themselves on the Money
Laundering Act. All of them had a lot of information on the subject, although there
were uncertainties, especially about how to store customer identification and con-
tact information.

In company X, it was decided that in the future, the owner will identify new cus-
tomers and record their information. Meetings with the staff will be held regularly,
and suspicious situations will be reviewed and customers whose contact and
identification information must be updated will be recorded. The employer's re-
sponsibilities include training their employees on the Money Laundering Act, so
the first meeting will be an educational meeting.

Key words: money laundering, accounting office, financing
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1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetyossa perehdytaan vuonna 2017 asetettuun lakiin rahanpesun
ja terrorismin rahoittamisen estamisesta. Lakiin ja sen muutoksiin keskitytaan la-
hinna tilitoimistojen ja etenkin kirjanpitajien kannalta. Lailla ja sen muutoksilla on
iso vaikutus tilitoimistojen tyoskentelytapoihin, ja se toi mukanaan useita uusia
velvollisuuksia. Lakiin lisattiin uusia ohjeistuksia ja vanhoja tasmennettiin vuonna
2021.

Rahanpesu on yksi suurimpia rahoitusjarjestelman ongelmia koko maailmassa.
Rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estémisessa on mukana useita kan-
sainvalisia toimijoita, mutta monia toimijoita I6ytyy myds Suomesta. Vuonna 2017
tulleella lakiuudistuksella on tarkoituksena torjua talousrikoksia ja harmaata ta-
loutta entista tehokkaammin. Suomessa talousrikokset ovatkin yksi isoimpia ri-

koksia rahanpesun takana. (Sisaministerid 2017.)

Opinnaytetyon aihe tuli suoraan toimeksiantajayritykselta, tilitoimisto X:Ita. Heilla
oli epavarmuutta siita, kuinka hyvin rahanpesulaki ja sen muutokset ovat tiedossa
henkilékunnalla ja kuinka hyvin niitd noudatetaan. Opinnaytetydssa tutkitaan ra-
hanpesua ja terrorismin rahoittamisen estamista yleisesti, keskittyen kuitenkin
asiaan tilitoimistojen kannalta. Tutkimuksen tulosten perusteella toimeksianta-
jayritys saa tietoa siita, mita henkilokunta jo tietaa asiasta ja mita asioita pitaisi
kayda lapi. Lisaksi yritys saa tietoa niista toimista, joilla lain velvollisuudet taytty-

vat ja jotka riittavat rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamiseen.

Aihe on ajankohtainen ja tarkea myos tilitoimiston kannalta. Tutkimus tehtiin yh-
dessa toimeksiantajayrityksen kanssa ja tutkimukseen liittyva puolistrukturoitu
haastattelu tehtiinkin toimeksiantajayrityksen sisalla lukuun ottamatta yhta haas-

tateltavaa, joka ei tydskennellyt toimeksiantajayrityksessa.



2 TUTKIMUSAIHE

2.1 Toimeksiantajayritys

Tama opinnaytetyo on tehty toimeksiantona Etela-Pohjanmaalla sijaitsevalle auk-
torisoidulle tilitoimisto X:lle. Tilitoimisto on ollut toiminnassa jo vuosikymmenia ja
sen vakiintunut asiakaskunta koostuu pienista ja keskisuurista yrityksista, joista
suurin osa toimii palvelu- ja teollisuusalalla. Tilitoimiston palveluihin kuuluu Kir-
janpito, palkanlaskenta, isannointi ja veroneuvonta. Toimistossa tydskentelee yh-
teensa viisi henkilda. Jatkossa tilitoimistosta kaytetaan nimitysta toimeksianta-

jayritys.

Opinnaytetyon aihe valikoitui toimeksiantajayrityksen ehdotuksesta. Toimeksian-
tajayrityksella oli tarve paivittaa tietojaan ja perehdyttaa henkilokunta rahanpe-
sulain muutoksiin, joten tatad opinnaytetydta on tarkoitus kayttda perehdytysop-
paana toimeksiantajayrityksessa. Tarkoituksena on myds selvittda ne keinot,

joilla toimeksiantajayritys paasee lain vaatimalle tasolle ja pysyy siella.

2.2 Tutkimusongelma ja tavoitteet

Opinnaytetyon perustana on vuonna 2017 paivitetty ja sen jalkeen pari kertaa
paivitetty laki rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamisesta. Laki velvoit-
taa kaikkia ilmoitusvelvollisia, kuten tilitoimistoja, tekemaan riskiarvion perustet-
taessa uutta asiakassuhdetta, mutta myos vanhoissa asiakassuhteissa arvio tay-
tyy tehda. Tassa opinnaytetyossa pyritaan loytamaan ratkaisu tutkimusongel-
maan: Rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estaminen ja sen vaikutukset ti-

litoimistojen toimintaan.

Tutkimuksen tavoitteena on kartoittaa ne toimet, joita tilitoimistojen taytyy tehda
rahanpesun estamiseksi. Opinnaytetydn on tarkoitus auttaa toimeksiantajayrityk-
sen henkilokuntaa ymmartamaan ja toimimaan saantojen ja lakien mukaisesti.
Tutkimuksessa keskitytaan taloushallintoa ja eritoten kirjanpitoa koskeviin vaati-

muksiin.



2.3 Tutkimusmenetelmat ja aineisto

Tutkimusta tehdaan teoriapohjalta, jonka lisaksi aineistoa hankitaan puolistruktu-
roiduilla haastatteluilla, jotka toteutetaan sahkdpostitse. Tutkimuksen teoreetti-
sena viitekehyksena on aiheesta kirjoitetut artikkelit, lakitekstit ja sdannokset.
Opinnaytety0 tehdaan tapaustutkimuksena ja tutkimuksen luonne on kartoittava
ja ohjaava. Toimeksiantajan nykytilaa tutkitaan lain ja saaddsten nakokulmasta,
jonka lisaksi annetaan toimeksiantajayritykselle ohjeita, kuinka toimia jatkossa.
Opinnaytetydssa selvitetaan, kuinka rahanpesulain uudistukset vaikuttavat ty0s-

kentelyyn ja tapoihin ja mita velvoitteita sen mukana tulee.

Tapaustutkimuksessa valitaan yleensa yksi tapaus tutkittavaksi. Analysoinnin ta-
voitteena on tiivistaa iso sisaltokokonaisuus pienemmiksi kokonaisuuksiksi. Li-
saksi tavoitteena on hallita ja ymmartaa laajaa sisaltokokonaisuutta ja sen muu-

toksia, seka ilmaisuja ja kielenkayttoon liittyvia merkityksia. (Vilkka 2021, 129.)

2.4 Tutkimuksen rakenne

Ensimmainen luku opinnaytetydssa on johdanto, jossa esitellaan tutkimuksen
tausta ja aihepiiri. Johdannossa myos rajataan aihealue ja selvitetaan tutkimus-
kysymykset. Tutkimusmenetelmat on valittu sen perusteella, etta niiden avulla
paastaan vastauksiin, jotka parhaiten ratkaisevat tutkimusongelman. Tutkimus-
menetelmista kerrotaan tarkemmin luvussa nelja. Johdantoa seuraa tutkimusai-
heeseen perehtyminen, jossa avataan tutkimusaihetta tarkemmin. Lisaksi ava-
taan tutkimusongelmia, tutkimusmenetelmien tavoitteita ja sita, kuinka niihin
paastaan. Luvussa kerrotaan myoOs toimeksiantajayrityksesta ja haastattelujen

seka tapaustutkimuksen paamaarat.

Kolmas luku on teoriaa, jossa perehdytaan rahanpesun kasitteisiin, rahanpesu-
lakiin (444/2017) ja tarkastellaan sen asettamia velvollisuuksia erityisesti tilitoi-
mistojen nakokulmasta. Luvussa kaydaan lapi velvoitteet ja toimintatapoja niiden
noudattamiseen. Rahanpesua tarkastellaan myos yleisella tasolla, seka kansain-
valisesti etta kansallisesti. Seuraavana kaydaan lapi tarkemmin tutkimusmene-

telmia, teemahaastattelua ja kvalitatiivista tutkimustapaa, ja niiden toteuttamista.
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Viidennessa luvussa analysoidaan tutkimuksen tuloksia ja materiaaleista saatua
tietoa. Naiden avulla tehdaan johtopaatoksia siita, kuinka hyvin toimeksiantajayri-
tyksen henkilokunta on selvilla rahanpesulaista ja sen muutoksista. Lisaksi selvi-
tetdan, millaisia perehdytystoimia tarvitaan, jotta jatkossa ei tulisi ongelmia asian
suhteen. Lopuksi tutkimuksen luotettavuutta arvioidaan ja pohditaan mitka asiat

ovat vaikuttaneet siihen.

2.5 Aiemmat tutkimukset

Tutkimusaihe ei ole uusi, silla rahanpesua ja terrorismin rahoittamisen estamista
on tutkittu laajasti esimerkiksi opinnaytetdissa ja pro gradututkielmissa. Aiheesta
on myos kirjoitettu kirjoja ja useita artikkeleita. Se ei silti tarkoita, etta tutkimus
olisi tarpeeton, silla asia on erittain tarkea ja sitd on hyva pohtia eri nakdkulmista,
lisaksi eri aloilla toimivilla yrityksilla on erilaisia velvollisuuksia. limoitusvelvollis-
ten velvollisuuksiin kuuluu oman toiminnan arviointi, joten tutkimustietoa tarvitaan

yhta paljon, kuin ilmoitusvelvollisia toimijoita on.

Yleisesti ajatellen rahanpesusta ei ole Suomessa kirjoitettu kovin paljon ja yksi
merkittavimpia teoksia on Ritva Sahavirran 2008 laatima vaitoskirja Rahanpesu
rangaistavana tekona. Taman teoksen kirjoittamisesta on kuitenkin aikaa jo yli
kymmenen vuotta. Rahanpesua koskeva saantely on ollut viimeisten vuosien ai-
kana jatkuvasti muutoksessa, eivatka vanhemmat teokset niin ollen ole enaa
ajankohtaisia. Rahanpesusta on tullut entista nakyvampaa ja sen estamiseen ja
vastatoimiin on panostettu paljon enemman kuin aiemmin. Keskustelu rahanpe-
susta rikosilmiona on keskittynyt Iahinna Euroopan Unionin ja sen lainsaadannon
vaikutukseen, silla se on ollut erittain aktiivinen toimija rahanpesun ja terrorismin

rahoittamisen estamisessa. (Hyttinen 2021, 13—-15.)



3 RAHANPESU

3.1 Rahanpesu

Rahanpesun tarkoituksena on saada rikollisin keinoin hankittu raha nayttamaan
lailliselta. Laittomasti saadut varat kierratetaan laillisen maksujarjestelman lapi,
jolloin saadaan peitettya varojen alkupera tai omistajat. Rahanpesu uhkaa talous-
jarjestelman luotettavuutta ja vakautta, jolloin vaikkapa lainojen ja vakuutusten
kustannukset saattavat nousta. On arvioitu, etta vain noin yksi prosentti rahanpe-

susta saadaan estettya. (Rahanpesu n.d.)

UNODC (United Nations Office on Drugs and Crime) arvioi, ettd maailmanlaajui-
sesti rahanpesun arvo on jopa 800 miljardista kahteen biljoonaa Yhdysvaltain
dollaria, eli 2-5 prosenttia koko maailman bruttokansantuotteesta. Tosin rahan-
pesun luonteen vuoksi tarkempia summia on mahdotonta arvioida. (United Nati-
ons n.d.) Jos oletetaan rahanpesun olevan Suomessa vastaavassa mittakaa-
vassa, niin rahanpesun kohteena olevien varojen arvioidaan olevan 5-12 miljar-
dia euroa (Isoaho & Kaski 2021, 16). Rahanpesu on yksi harmaan talouden tar-
keimpia tukipilareita ja se on mukana jarjestaytyneessa rikollisuudessa (Poliisi
n.d).

Rahanpesu voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen (kuvio 1). Rahanpesuprosessi
alkaa silla, etta laittomasti keratyt varat saatetaan lailliseen rahoitusjarjestel-
maan. Usein tama tapahtuu useiden eri henkildiden tekemina pienina talletuk-
sina. Seuraavaksi tulee harhautusvaihe, jolloin varojen alkupera on tarkoitus ha-
martaa esimerkiksi useiden pankkisiirtojen tai off-shore pankkien avulla. Off-
shore pankit on perustettu alun perin jollekin saarelle, esimerkiksi Bermudalle,
jolloin ne ovat saantelyiden ulkopuolella. Kun varat on saatu vaikuttamaan lailli-
selta, ne kaytetaan esimerkiksi sijoituksiin tai varallisuusesineiden hankintaan.
(Andersén 2020, 21-22.)
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Sijoitusvaihe Harhautusvaihe Palautusvaihe
(placement) (layering) (integration)

KUVIO 1. Rahanpesun vaiheet (Andersén 2020, 21, muokattu)

Rahanpesu on Suomen rikoslaissa maaritelty seuraavasti: jos henkild vastaanot-
taa, muuntaa, kayttaa, luovuttaa, siirtaa, valittaa tai pitaa hallussaan omaisuutta
tai muuta hyotya, joka on hankittu rikoksella ja tarkoituksena on haivyttaa sen
alkupera ja nain valttaa oikeudelliset seuraamukset, kyse on rahanpesusta. (Ri-
koslaki 39/1889.) Poliisin maaritelma rahanpesusta on yksinkertaisempi: rahan-
pesu on jarjestelmallisesti toteutettu menetelma, jossa tavoitteena on rikoksella
ansaitun omaisuuden alkuperan haivyttaminen ja saada se nayttamaan laillisesti
hankitulta. (Poliisi n.d.)

Usein ajatellaan, etta rahanpesu edellyttaa talousosaamista ja asiantuntemusta,
eika siihen syyllistyta kuten pahoinpitelyihin, varkauksiin tai muihin rikoksiin. Ra-
hanpesu voi kuitenkin olla myos pienimuotoista, esimerkiksi jos henkilo ottaa vas-
taan varastetun esineen ja aikoo myyda sen ystavansa piikkiin, niin kyseessa on
rahanpesurikos. Toki ne rahanpesurikokset, joista uutisoidaan, ovat todella pal-
jon isommassa mittakaavassa ja usein tekijoilla on korkea koulutus ja talousosaa-
mista. (Hyttinen 2021, 22.) Kuten kuviosta 2 kay ilmi, niin rahanpesun yhteiskun-
nalliset vaikutukset voidaan jakaa kolmeen osa-alueeseen, taloudellisiin, sosiaa-

lisiin ja poliittisiin vaikutuksiin.
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* Luottamus heikentyy ¢ Rikollisuuden kasvu e Jarjestelman

* Tehottomuus * Koulutus-ja vaaristyminen
rahoitusjarjestelmassa sivistystaso nousee e Politiikan

e Taloudellinen hitaammin rikollistuminen
eriarvoisuus ¢ Luottamuksen * Luottamuksen

* Verotulojen menetys heikentyminen heikentyminen

poliittiseen ja
taloudelliseen
jarjestelmaan.

KUVIO 2. Rahanpesun yhteiskunnalliset vaikutukset (Andersén 2020, 39—40,

muokattu)

Rahanpesun historia

Rahanpesun historia ulottuu kauas menneisyyteen, joskaan ei voida olla taysin
varmoja, koska se on alkanut. Uskotaan, etta jopa ennen ajanlaskun alkua kaup-
piaat ovat pesseet voittonsa, silla hallitus kielsi monet kaupallisen kaupan muo-
dot. Ensimmaisia nykymuotoisia rahanpesutapauksia on ollut Amerikassa jo
1930-luvulla, jolloin rikolliset osallistuivat alkoholin salakuljetukseen ja voittojensa
laillistamiseen he yhdistivat voittojaan laillisen yrityksen tuottoihin. Usein rikolliset
valitsivat juuri pesuloita, silla ne olivat kateisyrityksia. Termia rahanpesu on kay-
tetty ensimmaisen kerran vuonna 1973 Watergate-skandaalin yhteydessa. (Fi-

nancial Crime Academy 2022.)

Suomessa rahanpesuun on kiinnostuttu toden teolla vasta 2010-luvulla, siitd huo-
limatta, etta se on kirjattu lakiin jo 1994. Mediakiinnostus on herannyt, kun tehos-
tetun saantelyn ja kansainvalisen yhteistyon seurauksena rahanpesutapauksia
on paljastunut enemman kuin ennen. Rahanpesutapauksien paljastukset ovat
kiinnostaneet mediaa, silla usein niissa on ollut kyseessa joko suuria rahallisia
summia, tai merkittavia henkiloita tai yrityksia, kuten pankkikonserneja. Nykyinen
rahanpesulaki on tuonut rahanpesun valvonnan kansalaisten elamaan esimer-
kiksi pankkiasioita hoidettaessa. (Hyttinen 2021, 63.)
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3.2 Yleista rahanpesulaista

Suomessa rahanpesu on lisatty rikoslakiin vuonna 2003, laki rahanpesun ja ter-
rorismin rahoittamisen estamiseksi, jaljempana rahanpesulaki, astui voimaan jo
vuonna 1994, ja siihen on tullut useita muutoksia vuosien mittaan. Viimeisimmat
paivitykset ovat tulleet 2021 ja 2022, kun valvontaviranomaisilla, ilmoitusvelvolli-
silla ja keskusrikospoliisilla ilmeni muutostarpeita (HE 236/2021). Rahanpesulain
tavoitteena on estaa rahanpesua ja terrorismin rahoittamista, edistaa naiden toi-
mintojen paljastamista ja parantaa rikoksesta saadun hyddyn seuraamista (Laki

rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamisesta 2017/444).

Rahanpesulain alkuperainen tavoite oli heikentaa ja rajoittaa jarjestaytyneen ri-
kollisuuden ja organisoituneen huumekaupan toimintaa. Tasta huolimatta suurin
osa karajaoikeuden rahanpesurikoksista on niin sanottujen pikkurikollisten teke-
mia. Tata lujittaa se, ettd katkemisrikokset ajatellaan nykyaan rahanpesurikok-
sina. (Hyttinen 2021, 23.)

3.2.1 Riskiarvio

Kaikkien valvottavien, mukaan lukien toimeksiantajayrityksen ja muiden tilitoimis-
tojen tulee tehda kirjallinen riskiarvio rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen es-
tamisen arvioimiseksi ja sen tunnistamiseksi. Riskiarvio tehdaan sen takia, etta
kaikki ilmoitusvelvolliset ymmartavat, miksi sen toiminta on rahanpesulain pii-
rissa. Lisaksi riskiarvio on apuna toimintaperiaatteiden, menettelytapojen ja val-
vonnan suunnittelussa. Valvottaviin yrityksiin kuuluu monia erilaisia yrityksia,
joilla on erilaiset riskit rahanpesun ja terrorismin rahoittamisessa, riskiarvio auttaa

suhteuttamaan toimet riskeihin nahden. (Avi 2021.)

lImoitusvelvollisen tulee huolehtia omien tyontekijoidensa kouluttamisesta rahan-
pesun ja terrorismin rahoittamisen havaitsemiseksi ja sen estamiseksi. Yrityksen
on nimettava johdostaan henkilo, joka on vastuussa rahanpesulain velvoitteiden
noudattamisen valvonnasta. Laissa ei ole asetettuna muotovaatimuksia riskiar-

vion tekoon, vaan sen muodon ja ulkoasun voi itse paattaa.
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Riskiarviossa tulee huomioida seuraavat asiat:

- Tunnista ja analysoi yrityksen mahdolliset kohtaamat rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen riskit.

- Huomioi tiedot eri lahteista saatavista riskeista, huomioi myods asiakas, palvelut
ja toiminta-alue.

- Arvioi erilaisten riskien merkitysta yrityksen toimintaan.

- Kehita menetelmia riskien hallintaan, minimointiin ja muutosten seurantaan.

- Kirjaa ylos yrityksen kaytannot riskienhallintaan. (Avi n.d.)

3.2.2 limoitus- ja selonottovelvollisuus

Rahanpesun estamisessa tarkeassa asemassa ovat sellaiset yritykset ja toimijat,
joita voidaan arvella kaytettdvan hyvaksi tai jotka voivat toiminnassaan tunnistaa
rahanpesua ja siihen liittyvia riskeja. Tallaisia toimialoja ovat esimerkiksi pankki-
ja sijoitustoiminta, kiinteistonvalitys, kirjanpito ja tilintarkastus. Nailla aloilla olevia
elinkeinoharjoittajia kutsutaan ilmoitusvelvollisiksi. Imoitusvelvollisten tulee laatia
riskiarvio omasta toiminnastaan, tunnistaa asiakkaansa ja seurata naiden toimin-
taa, tehda ilmoituksia epailyttavista liiketoimista seka huolehtia, ettd rahanpe-

sulain velvoitteita noudatetaan ja etta ne tunnetaan (kuvio 3). (Rahanpesu n.d.)

IImoitusvelvollisen tulee:

Laatia riskiarvio Tuntea asiakas

Seurata
asiakkaan
toimintaa

Tehda ilmoitus
epailyista

Huolehtia
rahanpesulain
noudattamisesta

KUVIO 3. limoitusvelvollisen velvoitteet (Rahanpesu. n.d., muokattu)
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Kaytannossa ilmoitusvelvollisuus tarkoittaa sita, ettd kohdatessa epailyttavan lii-
ketoimen, tulee ilmoitusvelvollisen tehda selonotto. Selonottamisen jalkeen tulee
asiasta tehda omaa harkintaa kayttden ilmoitus rahanpesun selvittelykeskuk-
selle, jos liiketoiminta vaikuttaa edelleen epailyttavalta ja rahanpesun mahdolli-

suutta ei ole poissuljettu. (Minilex n.d.)

Liiketoimien taustaa taytyy selvitella, jos se poikkeaa suuruudeltaan tai rakenteel-
taan asiakkaan normaalista toiminnasta, tai jos se on muuten poikkeava toi-
mialalla. Esimerkiksi liikevaihtoon suhteutettuna iso yksittdinen transaktio. Li-
saksi, jos liiketoimella ei ole selkeaa taloudellista tarkoitusta tai se ei kay asiak-
kaan taloudelliseen tilanteeseen tai liiketoimintaan ylipaataan. Naissa tilanteissa
ilmoitus tulee tehda valittomasti, jotta varat eivat ehdi lailliseen jarjestelmaan. Il-
moitusvelvollisen tulee joko kieltaytya liiketoimesta tai keskeytettava se lisatutki-
muksia varten. Kuitenkin, jos edella mainitut toimet eivat ole mahdollisia, tai nii-
den kayttaminen vaikeuttaisi tosiasiallisen edunsaajan selvittamista, niin liiketoi-

men voi suorittaa loppuun. (Finanssivalvonta 2021.)

Rahanpesuilmoituksen tekemiseksi riittaa, etta valvottava huomaa asiakkaansa
toimissa jotain epailyttavaa tai poikkeavaa, eika saa selvitettya tallaisen toimin-
nan taustaa tai siihen liittyvien varojen alkuperaa ja kayttotarkoitusta. Jos epailyt-
tava liiketoimi havaitaan vasta myohemmin, tulee ilmoitus silti tehda. limoituksen
taytyy sisaltaa tieto siita, onko lilkketoimi suoritettu, keskeytettya vai onko siita kiel-
taydytty. Lisaksi ilmoituksesta tulee kayda ilmi, onko asiakas epailty vai uhri. II-
moituksen tekoa ei saa paljastaa asiakkaalle tai asiakkaan henkilokuntaan kuu-

luville henkildille. (Finanssivalvonta 2021.)

Valvottavan on myos huolehdittava, etta jarjestelmiin tehtavat merkinnat rahan-
pesun ilmoituksista nakyvat vain sellaisille henkildille, jotka sita tietoa tydossaan
tarvitsevat. Rahanpesulaissa on saadetty suojeluvelvoite tyontekijoita kohtaan,
mika tarkoittaa sita, etta tyonantajalla on oltava patevat menettelyt suojella niita
henkilokuntaan kuuluvia henkil6ita, jotka tekevat rahanpesuilmoituksia. (Finans-

sivalvonta 2021.)
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Kuten taulukosta 1 kay ilmi, vuoden 2022 alkupuoliskolla (tammi-kesakuu) rahan-
pesun selvittelykeskus kirjasi 19 148 ilmoitusta, jotka olivat muiden, kuin virtuaa-
livaluuttapalveluntarjoajien tekemia. Naiden perusteella selvittelykeskus avasi
628 juttua, antoi 50 keskeyttdmismaaraysta, arvoltaan yhteensa 4 175 565 eu-
roa, joista viranomaiset onnistuivat saamaan haltuunsa 503 759 euroa. Kirjanpi-
tajien tekemia ilmoituksia maarasta oli 36 kappaletta. (Keskusrikospoliisi 2022,
3-5.)

TAULUKKO 1 Rahanpesun selvittelykeskukselle tehdyt ilmoitukset 2019-6/2022
(Keskusrikospoliisi 2022, 5)

limoittajaluokka | 2019] ___2020] __201| 62022
Lljtl::i g:ﬁggw)envéhtysté tarjoava (sis. va- 34 799 20 653 19593 9032
Luotto- ja rahoituslaitos (muu kuin pankki) 9254 7541 14618 85
Luotto- ja rahoituslaitos (pankki) 10 070 12 888 13877 6104
Rahapeliyhteisd 11896 11551 12 303 3 561
;«:’;I;:{l;]ltji?syhtiﬁ, -yhdistys tai tyoelakevakuu- 134 138 197 148
Kirjanpitaja 21 31 89 36
E;C;Iiigtri]misvelmilteen mukainen viran- 54 90 78 50
otttk yhoensa 2 2 3 19
Tavaran myynti kateisena > 10 000 € 38 45 36 15
Muu viranomainen kotimaa 47 18 32 14
Tilintarkastaja 13 18 19 12
Kiinteistonvalittaja 10 12 16 21
Sijoituspalveluyritys 9 15 12 1
tAﬂ?:ﬂjggsfja tal muu oikeudellisia palveluja 13 10 12 3
Rahastoyhtio tai sailytysyhteiso 5 9 3 1
Ylla olevat luotat yhteensa 66 385

Virtuaalivaluuttapalveluntarjoaja 75 ‘ 9000 ‘ 3631789 61143

Kaikki yhteensa 66 460 62 041 3 692 641 80 291

3.2.3 Asiakkaan tunteminen

Tarkein saanto on, ettei valvottavalla saa olla tunnistamattomia asiakkaita. Asi-
akkaiden tuntemistiedot tulee sailyttaa turvallisesti vilden vuoden ajan siita, kun
asiakkuus on paattynyt. Tiedot tulee sailyttaa niin vakituisista kuin satunnaisista

asiakkuuksista. Asiakkaalle pitaa ilmoittaa, ettda hanen tietojaan voidaan kayttaa
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rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estamiseksi, eika niitd saa kayttaa mui-
hin tarkoituksiin. Meneillaan olevista toimenpiteista rahanpesua ja terrorismin ra-
hoittamista vastaan ei kuitenkaan asiakkaille kerrota. (Finanssivalvonta 2010,
12.)

Asiakkaalta ja hanen edustajaltaan kerataan perustiedot, kuten nimi, osoite, syn-
tymaaika ja henkil6tunnus. Ulkomaalaisilta asiakkailta otetaan lisaksi tiedot kan-
salaisuudesta seka matkustusasiakirjasta. Asiakkaasta taytyy myos sailyttaa sen
asiakirjan nimi tai tunnistetieto, josta asiakas on tunnistettu, lisaksi asiakirjan
myontajan nimi tai kuvakopio asiakirjasta. Etana tunnistetun asiakkaan tiedoissa
tulee olla tieto todentamiseen kaytetystd menetelmasta. (Andersén 2020, 81, 83.)
Lisaksi kerataan tiedot asiakkaan liiketoiminnan laadusta ja laajuudesta, talou-

dellisesta asemasta ja tiedot varojen alkuperasta (Taloushallintoliitto n.d.).

Oikeushenkildn tiedoista sailytetdaan nimi, rekisterinumero, rekisterdimispaiva ja
rekisterdintiviranomainen, tarvittaessa myds yhtidjarjestys. Oikeushenkildn halli-
tuksen tai muun paattavan elimen jasenten nimet, syntymaajat ja kansalaisuudet,
joiden lisaksi myds oikeushenkilon toimiala. Myds tosiasiallisilta edunsaajilta ote-
taan yl6s nimi, suomalainen henkilétunnus, syntymaaika tai henkildtunnuksen

puuttuessa asiakkaan kansalaisuus. (Taloushallintoliitto n.d.)

Tietoja voidaan sailyttaa esimerkiksi asiakasrekisterissa tai toiminnanohjausjar-
jestelmassa, Taloushallintoliitto tarjoaa jasenilleen erillisen lomakkeen tietojen
keraamiseen, myos erilaisia ohjelmistoja on kehitetty asiakkaan tunnistamista ja
tunnistamistietojen sailytysta varten (Taloushallintoliitto n.d.). Jos asiakas kuuluu
tehostetun tuntemisvelvollisuuden piiriin, niin hanelta kerataan enemman tietoja
ja hanen liiketoimiaan myos tarkkaillaan normaalia huolellisemmin. Tehostettu
tuntemisvelvollisuus koskee asiakkaita, joiden liiketoimintaan, tuotteeseen tai
palveluun liittyy normaalia isompi riski tai jos asiakkaalla on yhteyksissa valtioon,
jonka rahanpesun selvittelyjarjestelma ei taytd kansainvalisia velvoitteita. (Fi-
nanssivalvonta 2010.) Tallaisia korkean riskin valtioita ovat esimerkiksi Afganis-
tan, Bahama, Barbados, Irak, Syyria ja monet muut Idan ja Etela-Amerikan maat
(Euroopan unionin virallinen lehti 2020, 195/7-8). Toimeksiantajayrityksen asiak-
kaisiin ei kuulunut korkean riskin maista olevia henkil6ita, eika kukaan myoskaan

harjoittanut liiketoimintaa kyseisiin maihin.
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Perustietojen lisaksi asiakkailta otetaan yrityksen tai yhteison nimi, rekisterinu-
mero ja -paiva seka rekisteriviranomainen. Yrityksen hallituksen tai sita vastaa-
van oikeushenkildiden nimet, syntymaajat sekd kansalaisuudet. Myos yrityksen
tosiasiallisten edunsaajien nimet, syntymaajat ja henkilétunnukset tulee olla tal-
lessa. Tiedot asiakkaan liiketoiminnasta ja sen laajuudesta, taloudellisesta ase-

masta ja varojen alkuperasta tulee olla tiedossa. (Andersén 2020, 81-82.)

lImoitusvelvollisen on mahdollista sopeuttaa rahanpesulain 3 luvun 8§:ssa olevan
yksinkertaistetun tuntemismenettelyn toimia. Tallin tulee kuitenkin varmistaa,
ettd asiakkaan tuntemistoimet ovat riittavat suhteessa palveluun, liiketoimeen,
teknologiaan ja asiakassuhteisiin liittyviin riskeihin seka epatavallisten liiketoi-
mien havaitsemiseksi. lImoitusvelvollisen on yksinkertaistettua tuntemismenetel-
maa kayttaessaan mahdollista asettaa kynnysarvo joihinkin asiakkaan tuntemis-
toimiin. Kynnysarvon ylittyessa suoritetaan asiakkaan tuntemistoimia ja aletaan
seurata liiketoimia. limoitusvelvollisen on kuitenkin oltava varma siita, etta kyn-
nysarvon ylitys havaitaan ja etta kynnysarvo on riskeihin verrattuna tarpeeksi ma-

tala. (Valtioneuvoston asetus 929/2021.)

Tehostettua tuntemismenetelmaan kaytettaessa ilmoitusvelvollisen tulee tehos-
taa yksittaisia tai kaikkia asiakkaan tuntemistoimia ajoituksen ja toistuvuuden
seka tuntemistietojen lahteiden ja maaran osalta. Tehostettua menettelya nou-
dattaessa on paivitettava asiakkaan tuntemistietoja ja jatkuvan seurannan toi-
menpiteita tavallista tiheammin muutosten ja poikkeavien liiketoimien havaitse-
miseksi ja riskien hallitsemiseksi. lImoitusvelvollisen tulee tehostettua tuntemis-
menetelmaa noudattaessa varmistaa asiakkaan tuntemistiedot itse luotettavaksi
arvioimasta lahteesta tai lahteista. Jos tuntemismenettelyn kannalta on tarpeen,

niin ilmoitusvelvollisen taytyy hankkia:

1) tiedot varojen alkuperasta

2) tiedot varojen maaranpaasta

3) tiedot tosiasiallisen edunsaajan harjoittamasta liiketoiminnasta;
4) muut tarpeelliset tiedot.

(Valtioneuvoston asetus 929/2021.)
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3.2.4 Seuraamukset laiminlyonnista ilmoitusvelvolliselle

Lainmukaisten velvollisuuksien rikkomisesta on myos seurauksia. Paaosin ne
ovat julkisia ja ne voidaan maarata joko ilmoitusvelvolliselle ja/tai ilmoitusvelvolli-
sen yrityksen johtoon kuuluvalle henkildlle. Seuraamustyyppeja on kolme, rike-
maksu, julkinen varoitus ja seuraamusmaksu. Kuten kuviosta 4 kay ilmi, niin luon-
nollisen henkilon rikemaksu on 500-10 000 euroa ja oikeushenkilon 5 000-100
000 euroa. Seuraamusmaksu molemmille on joko tuplasti teolla tai laiminlydnnilla
saatu hyoty, jos sen voi maaritelld, tai miljoona euroa, riippuen siitd, kumpi on
korkeampi. Huomioitavaa on se, etta finanssialan toimijoille on erisuuruiset rike-

maksut, kuin muille. (Vanhala 2022.)

e Rikemaksuluonnolliselle henkilolle

* 500 —-10000 €

o= Rikemaksu oikeushenkiltlle

* 5000—-100 000 €

e Seuraamusmaksu luonnolliselle tai oikeushenkildlle

 Enintdan kaksi kertaa teolla tai laiminlydnnilld saavutettu hyoty, jos
se on maaritettavissa, tai miljoona euroa sen mukaan, kumpi on
korkeampi.

KUVIO 4. Hallinnollisten seuraamuksien maksut (Vanhala 2022, muokattu)

Hallinnollinen seuraamus voidaan maarata eri syista. Esimerkiksi riskiarvion te-
kematta jattaminen tai muu laiminlyonti, asiakkaan tuntemisen ja tunnistamisen
laiminlydnti ja tydntekijdiden koulutuksen ja suojelun laiminlyonti. Seuraamuksia
voi tulla myds siita, jos ilmoitusvelvollinen ei hakeudu rahanpesun valvontarekis-

teriin tai jattda rahanpesuilmoituksen tekematta. (Vanhala 2022.)

Hyvana esimerkkina tasta toimii muutaman vuoden takainen rikosjuttu, kun Pir-
kanmaan karajaoikeus tuomitsi kirjanpitaja Marina Putskovan kolmen vuoden

vankeuteen torkeasta rahanpesusta. Rahanpesu tapahtui, kun Putskovan asiak-
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kaan tilille oli tullut lyhyen ajan sisalla suuria summia rahaa ja Putskovan oli maa-
ratty siirtaa varoja eteenpain, minka han oli tehnytkin. Varat olivat peraisin Puo-
lassa tehdysta pyramidihuijauksesta. Putskova sai lisaksi viiden vuoden liiketoi-
mintakiellon ja hanen kirjanpitoyrityksensa 9000 euron yhteisdsakon. Kirjanpita-
jana toimineen Putskovan on taytynyt tuntea asiakkaansa ja tietaa, etta kyseisella
asiakkaalla suuret rahansiirrot olivat epailyttavia ja etta niille ei ole liiketaloudel-
lista perustetta. Hovioikeus katsoi Putskovan tienneen olleensa osallisena rahan-
pesussa, mutta kuitenkin lievensi hanen tuomiotaan, silla han toimi asiakkaansa
maarayksesta, eika han itse saanut siita mitadn henkilokohtaista hyotya. (Vuori-
nen 2021.)

3.2.5 Seuraamukset kirjanpitajalle

Seuraamuksia voi tulla myds yksittaisille kirjanpitajille kirjanpitorikoksen muo-
dossa, nykyaan yha useammin kirjanpitaja on asiakkaan kanssa epailtyna talous-
rikoksissa. Silla, etta tavoitteleeko tai saako taloudellista hyotya, ei ole merkitysta,
kun arvioidaan teon rangaistavuutta. Siksi onkin tarkeaa tietaa, milloin kirjanpitaja
voi jopa tahtomattaan tai tietamattaan syyllistya kirjanpitorikokseen ja saada siita
sakon tai enintaan kahden vuoden vankeustuomion. Rangaistuksen edellytyk-

sena on kolme tekoa tai laiminlydntia: (Hannula 2022, 25.)

1. Liiketapahtumien jattaminen kirjaamatta ja tilinpaatoksen tekeminen vas-
toin lakia.
2. Vaarien tai harhaanjohtavien tietojen kirjaaminen kirjanpitoon.

3. Kirjanpitoaineiston kadottaminen tai tuhoaminen. (Hannula 2022, 25.)

Jotta teosta rangaistaan, vahintaan yhden mainitun tunnusmerkiston on taytynyt
toteutua ja se taytyy myos pystya todistamaan oikeudessa. Asiasta taytyy myos
olla tullut seurauksia, kuten se, etta tilinpaatos ei anna oikeaa kuvaa asiakkaan
taloudellisesta tilanteesta, lisaksi rangaistavuuden edellytyksena on teon tahalli-
suus. Mikali tilinpaatos on oikein, mutta jokin muu tunnusmerkisto tayttyy, ei asi-
asta pitaisi tuomita. Kirjanpitorikoksesta on myos torkea tekomuoto, jolloin kir-
jaukset ja tilinpaatos laiminlydodaan kokonaan, kyseessa on suuria summia tai

kirjanpito havitetaan kokonaisuudessaan. (Hannula 2022, 25.)
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Kirjanpitorikoksen lisaksi kirjanpitaja voi syyllistya myos tuottamukselliseen Kir-
janpitorikokseen, jolloin rikoksen ei taydy olla tahallinen, vaan torkea huolimatto-
muus riittaa. Taloushallinnon ammattilaisia ei ole tuomittu Suomessa kovinkaan
paljon, mutta oikeustapauksia on useita. Rahanpesun tai kirjanpitorikoksen li-
saksi tuomio voidaan antaa avunannosta tai yllytyksesta rikokseen. Rikosoikeu-
delliselta vastuulta voi myos valttya, paras tapa tahan on tehda kirjanpito lakien,
asetusten ja hyvan kirjanpitotavan mukaisesti. Jos kuitenkin eteen tulee epailyt-
tava tilanne, niin kirjanpitaja voi lopettaa toimeksiannon ja asiakassuhteen. (Han-
nula 2022, 26-27.)

Kirjanpitorikos on erilainen rikos muihin rikoksiin verrattuna, silla useimmiten siita
jaa kiinni vain, jos yrityksen asiat menevat huonosti. Asia ei valttamatta nouse
esiin lainkaan, jos yrityksen ongelman saadaan ratkaistua ajoissa. Kirjanpitgjien
ei pitaisi joutua vastuuseen asiakkaansa tekemasta rikoksesta. Hanen vastuul-
laan on kuitenkin ilmoittaa epailyksistaan valitttmasti ja usein pelkastaan varoitus
asiakkaalle estaa suuremmat vahingot. Kuitenkin kirjanpitajien riski saada tuomio
vahingossa on pieni, silla kaikissa tapauksissa, joissa tilitoimiston edustaja on

saanut tuomion, tilitoimiston rooli rikoksessa on ollut isohko. (Fredman 2018.)

3.3 Rahanpesulain muutokset

Asetuksessa ei tullut isoja muutoksia, vaan siina enemminkin tasmennetaan tiet-
tyjen kohtien sisaltdoa. Asetuksessa kerrotaan, etta millaisissa tilanteissa ilmoitus-
velvollinen, kuten kirjanpitaja tai tilitoimisto voi soveltaa asiakkaaseen yksinker-
taistettua tuntemismenettelya ja milloin taas sovelletaan tehostettua tuntemisme-

nettelya. (Tilisanomat 2021.)

Muutoksia tuli myods asiakkaan tuntemista koskevien tietojen sailyttamiseen.
Muutoksena tuli se, etta oikeushenkilon osalta tuntemistiedoista tulee sailyttaa
kotipaikan osoite ja paaasiallisen liiketoimintapaikan osoite, jos se on eri, kuin
kotiosoite ja lisaksi yhteisosaannot sailytetaan tarvittaessa. Kaikilla yhteisomuo-
doilla, kuten osuuskunnilla ja saatidilla ei ole yhtiojarjestysta, joten heidan osal-
taan sailytetdan yhteisésaannot. (Kurki 2022.)
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3.4 Rahanpesulain vaikutukset tilitoimistossa tyoskentelyyn

Rahanpesulaki vaikuttaa tilitoimistojen jokapaivaiseen toimintaan monin tavoin.
Kirjanpitajilla ja muilla ilmoitusvelvollisilla tulee olla riittdva osaaminen ja tieto ra-
hanpesuilmoituksen tekemiseen, tai muuten ilmoituksia saatetaan tehda aivan
tavallisista tilidintivirheista. Kirjanpitajan ei tarvitse tehda tarkkaa tutkimusta epai-
lyksestaan, vaan ainoastaan tehda rahanpesuilmoitus, josta ei tarvitse edes ker-

toa asiakkaalle, kaikki muu tutkimus jaa viranomaisille. (Remes 2021.)

Kirjanpitjilla on suuri vastuu asiakkaansa liiketoimissa. Heidan tulee aina nou-
dattaa tydssaan hyvaa kirjanpitokaytantoa, lakeja ja useita eri maarayksia. Asi-
akkaan kaikki liketoimet tulee aina kirjata kirjanpitoon oikein, eika sielta saa pois-
taa tai lisata tapahtumia. (Kirjanpitolaki 1997/1336.)

Poliisiammattikorkeakoulu teki vuonna 2015 raportin, jossa selvitettiin rahanpe-
sun ja terrorismin rahoittamisen ilmentymistd Suomessa. Tutkimuksessa ilmeni

seuraavat kuusi riskikohdetta, joista myds kirjanpitajien tulisi tietaa.

1. Kiinteistdihin sijoittaminen, silla rahoituksen alkuperaa on vaikea selvittaa
etenkin ulkomaalaisilta kiinteistojen ostajilta, lisaksi ulkoinen valvonta on
puutteellista asiakasvaratileilla.

2. Asiakasvaratilit, joita voidaan kayttaa hyodyksi rahanpesuun myos
muussa liiketoiminnassa, kuten lakiasiain- ja yrityspalveluissa.

3. Kateisrahakuriirit hyodyntavat usein Euroopan Unionin sisarajojen avoi-
muutta, silla kateisvaroja ei tarvitse ilmoittaa liikuttaessa Euroopan Unio-
nin sisalla, joten heita usein kaytetaan rahanpesuun ja terrorismin rahoit-
tamiseen.

4. Peiteyhtiot, silla niita usein kaytetaan talousrikoksiin ja niiden peittami-
seen, seka omistuksen salaamiseen.

5. Verkkoasiointi, jossa riskeja ovat esimerkiksi etatunnistautuminen, virtu-
aalivaluutat, reaaliaikainen maksujen valittaminen ja ylikansallinen raha-
pelaaminen.

6. Varjorahoitusmarkkinat verkossa, jotka voivat liittya yhdistysten ja saatioi-
den toteuttamiin rahankerayksiin tai vertaislainojen valittdmiseen. (An-
samaki 2017, 199.)
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4 TUTKIMUSMENETELMAT

4.1 Haastattelu

Haastattelumenetelmana kaytettiin puolistrukturoitua haastattelua, eli teema-
haastattelua. Haastattelun toteutus tapahtui sahkdpostitse. Haastateltavilla oli
mahdollisuus vastata kysymyksiin myds perinteiseen tapaan paperilla. Puo-
listrukturoidussa haastattelussa ei ole valmiita vastausvaihtoehtoja, vaan jokai-
nen saa vastata itse haluamallaan tavalla. Kysymykset ovat kaikille samoja,
mutta niiden tarkka muoto ja paikka voi vaihdella. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara
2007, 203.) Sahkopostihaastattelu oli hyva valinta, silla nain haastateltavat saivat
rauhassa miettia vastauksiaan ja vastata silloin, kun heilla oli aikaa. Vastaukset

kasiteltiin anonyymisti, eikd ketdan voida tunnistaa vastausten perusteella.

Teemahaastattelun haastateltavat valitaan joko ammattitaidon tai kokemuksen
perusteella. Tassa tutkimuksessa tarkoituksena on perehtya toimeksiantajayri-
tyksen kaytantoihin, jotta tiedetdan mita osa-alueita taytyy kehittda ja millaista
perehdytysta he tarvitsevat. Tutkimukseen haluttiin mahdollisimman oikean ku-
van antava otanta, joten haastateltavina olivat tilitoimiston kaikki nelja tyontekijaa,
tutkijaa itsedaan lukuun ottamatta. Lisaksi haastatteluun vastasi eraan toisen tili-

toimiston kirjanpitaja.

4.2 Kvalitatiivinen tutkimus

Tutkimusmenetelmana on laadullinen, eli kvalitatiivinen tutkimusmenetelma. Me-
netelma vastaa kysymyksiin miksi, miten ja millainen (Hirsjarvi ym. 2007, 156).
Laadullinen tutkimustapa sopii hyvin tahan opinnaytetyohon, silla siina panoste-
taan enemman aineiston laatuun, kuin maaraan. Laadullisessa tutkimuksessa
pyritaan analysoimaan tapauksia mahdollisimman perusteellisesti. Laadullisessa
tutkimuksessa tutkija itse havainnoi ja tulkitsee aineiston ja pyrkii ymmartamaan
tutkimuskohdetta. Tutkimuksessa ei kuitenkaan pyrita yleistdmaan. (Eskola &
Suoranta 2008, 18.)
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Laadullisessa tutkimuksessa tieto kerataan ihmisilta, jotka on valittu tarkoituksen-
mukaisesti, ei satunnaisotannalla. Tapauksia kasitellaan uniikkeina ja aineisto
tulkitaan sen mukaan. Aineisto kootaan todellisissa tilanteissa, joissa ihminen
kayttaytyy luonnollisesti. Pyrkimyksena on paljastaa tosiasioita, joten aineiston
yksityiskohtainen tarkastelu on tarkeaa. Hyvia metodeja laadulliseen tutkimuk-
seen ovat esimerkiksi teemahaastattelu, havainnointi ja ryhmahaastattelu. (Hirs-
jarvi ym. 2007, 160.)

Haastatteluun osallistui viisi henkiléa, mika ei ole kovin paljon, mutta koska tar-
koituksena oli kartoittaa toimeksiantajayrityksen toimia rahanpesulain puitteissa,
niin vastaajien maara oli hyva. Vertailun vuoksi haastatteluun osallistui myos yksi

henkilo toisesta, isommasta tilitoimistosta.
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5 TUTKIMUSAINEISTON TULOKSET

5.1 Haastattelu

Haastatteluun (liite 1) vastasi nelja henkiloa toimeksiantajayrityksesta, seka ver-
tailun vuoksi myos yksi henkild toisesta tilitoimistosta. Haastattelu toteutettiin
sahkopostitse, joten vastaukset tulivat sahkadisesti lukuun ottamatta yhta paperilla
annettua vastausta. Vastauksien maaran vuoksi ne analysoitiin ilman erillista oh-
jelmistoa. Haastattelu tehtiin syyskuun aikana ja kaikilla oli hyvin aikaa vastata

kysymyksiin.

5.2 Haastattelun tulokset

Haastattelusta kavi ilmi, etta toimeksiantajayrityksen henkilékunta on melko hyvin
perillda rahanpesulaista ja sen muutoksista, mutta selvia tarpeita perehdyttami-
selle 16ytyi. Kukaan toimeksiantajayrityksen henkildkunnasta ei ollut saanut pe-
rehdytysta rahanpesulakiin, vaan kaikki olivat itse 16ytaneet tiedon asiasta talous-

hallintoalan julkaisuista, isanndintiliitosta ja muilta nettisivuilta.

Kukaan toimeksiantajayrityksesta ei myoskaan ollut saanut ohjeistusta siihen,
kuinka toimia epailyttavan liiketoiminnan tullessa vastaan. Toisaalta vain yhdelle
oli tullut vastaan epailyttavaa liiketoimintaa perusteettomien maksujen ja palau-
tusten muodossa saman omistajan eri yritysten tileille. Kyseinen kirjanpitaja il-
moitti asiasta esimiehelleen, joka selvitti asiaa, eika siina ollut kyse rahanpe-

susta.

Lisaaineiston ja mielenkiinnon vuoksi haastateltin myos toisessa tilitoimistossa
tyoskentelevaa kirjanpitajaa. Vastauksissa oli eroavaisuuksia verrattuna toimek-
siantajayrityksen henkilokunnan vastauksiin. Kyseinen vastaaja tyoskentelee
isommassa yrityksessa, joka kuuluu tilitoimistoketjuun, joten heilla epailyttavat ti-
lanteet ohjattiin tarvittaessa esimiehen kautta lakiosastolle. Vastaaja oli saanut
tietoa rahanpesulain muutoksista tyopaikaltaan ja hanta oli ohjeistettu kuinka toi-
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mia epailyttavassa tilanteessa. Asiakkaan tunnistaminen oli tarkempaa ja tunnis-
tautuminen oli mahdollista my0s vahvaa sahkoista tunnistautumista kayttaen. Oi-
keushenkilon kohdalla tarkistettiin kaupparekisteriote, minka lisaksi asiakkaan
edustaja tunnistettiin ja varmistettiin, ettd hanelld on oikeus toimia asiakkaansa

puolesta.

5.2.1 Huomiota herattavat liiketapahtumat

Haastattelusta kavi ilmi, etta liiketapahtumia, jotka herattavat huomiota, on pal-
jon. Lahes jokainen vastasi, etta tallaisia ovat normaalista toiminnasta poikkeavat
rahansiirrot ja suuret kateismaksut, varsinkin jos niita ei yleensa toimialalla ole.
Myés se oli merkille pantavaa, jos kateistapahtumia on toimialaan nahden vahan,
jolloin voidaan epailla asiakkaan myyvan tuotteitaan tai palveluitaan pimeasti. Li-
saksi vastauksissa nousi ilmi toistuva kirjanpitajan vaihtaminen, taloudellisesti
kannattamattomat liiketoimet, valetositteet ja epailyttavat lainajarjestelyt seka lai-

nat lahipiirilta.

Kokoluokan ja toimialan katsottiin vaikuttavan jonkin verran, esimerkiksi pienen
yrityksen poikkeuksellisiin liiketapahtumiin on helpompi kiinnittaa huomiota. Yksi
vastaajista tosin oli sita mielta, etta kokoluokalla tai toimialalla ei ole vaikutusta.
Vastauksissa my0s ilmeni, etta rahanpesun riskit ovat korkeammat, jos asiakas
tai tosiasiallinen edunsaaja on poliittisesti vaikutusvaltainen henkil tai kuuluu tal-
laisen henkilon Iahipiiriin. Taman lisaksi huomautettiin, etta joillain aloilla, kuten
turkis- ja taidekaupassa tai virtuaalivaluuttoihin liittyvilla aloilla rahanpesun ja har-

maan talouden riski on suurempi.

5.2.2 Asiakkaan tunteminen

Toimeksiantajayrityksessa asiakas tunnistetaan oikeaoppisesti kuvallisesta hen-
kilollisyystodistuksesta, vaikka yleensa uusien asiakkaiden kohdalla tunnistami-
sen hoiti esimies. Tunnistamisen apuna kaytettiin myos y-tunnusta ja Ytj:n yritys-
hakua. Ongelmana asiassa koettiin eniten se, etta toimeksiantajayritys toimii pie-

nessa kaupungissa, jossa ihmiset tuntevat toisensa. Suurin osa asiakkaista on
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paikkakuntalaisia, joten asiakkaiden tunnistamisen ajateltiin olevan niin sanotusti
turhaa, silla heidat tunnetaan jo vuosien takaa. Tama ei tietenkaan saisi vaikuttaa
asiaan ja jatkossa toimeksiantajayritys kehittaa toimiaan asiakkaan tunnistami-

sessa.

Epaselvyyksia myos aiheutti asiakkaiden tuntemistietojen sailytys, silla heilla oli
sellainen kasitys, etta mitaan erillistd asiakasrekisteria, jossa sailytetaan asiak-

kaan tuntemistietoja, ei saisi olla. Tietosuojalain (1050/2018) mukaan:

Henkilétunnusta saa kasitella rekisterdidyn suostumuksella tai, jos
kasittelysta saadetaan laissa. Lisaksi henkilétunnusta saa kasitella,
jos rekisterdidyn yksiselitteinen yksildéiminen on tarkeaa:
1) laissa saadetyn tehtavan suorittamiseksi;
2) rekisterodidyn tai rekisterinpitajan oikeuksien ja velvol-
lisuuksien toteuttamiseksi; tai
3) historiallista tai tieteellista tutkimusta taikka tilastointia
varten. (Tietosuojalaki 1050/2018)

Tietosuoja-asetus, eli GDPR (General Data Protection Regulation) GDPR koskee
kaikkia yrityksia, jotka pitavat rekisteria asiakkaistaan, myos omasta henkilokun-
nasta keratyt tiedot ovat GDPR:n alaisia. Rekisterinpitajalle kuuluvaa valtaa kayt-
taa yrityksen johto, joten he ovat keskeisessa asemassa tietosuojan toteutumi-
sessa henkilotietojen asianmukaisesta kasittelysta. Henkilotietoja ovat esimer-
kiksi nimi, henkilétunnus, veronumero ja sijaintitieto. Ylipaataan kaikki tiedot, joi-
den perusteella henkilo kyetaan tunnistamaan joko suoraan tai epasuorasti, ovat
henkilotietoja. Henkilotietoja sisaltaa esimerkiksi tyovuorolistat ja palkkarekisterit

seka valvontakamerasta keratty materiaali. (Tietosuoja-asetus n.d.)

5.2.3 Kirjanpitdjien rooli rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen estami-

sessa

Kirjanpitajilla katsottiin olevan tarkea ja ensisijainen rooli rahanpesun ja terroris-

min rahoittamisen estamisessa. Vastauksissa huomioitiin se, etta kirjanpitajilla on
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paasy asiakkaidensa taloudellisiin tietoihin, ja he ovat avainasemassa havaitse-
maan poikkeuksia asiakkaidensa toiminnassa. Kirjanpitgjilla on hyvat mahdolli-
suudet seurata asiakkaidensa taloudellisia toimia ja huomata niissa tapahtuvat

muutokset.

Vaikka kirjanpitajien katsottiinkin olevan tarkedssa asemassa rahanpesun ja ter-
rorismin rahoittamisen estamisessa, niin useat vastaajat olivat sitd mielta, etta
heidan omalla kohdallaan rahanpesun mahdollisuus on pieni. Vastauksissa kavi
ilmi myos se, etta tilitoimistoilla on velvollisuus hakeutua rahanpesun valvontare-

kisteriin ja tehda riskiarvio.

5.3 Jatkotutkimukset ja kehitysideat

Jatkossa aiheesta voitaisiin tutkia sita, miksi kirjanpitgjilta tulee niin vahan rahan-
pesuilmoituksia, vaikka he ovat parhaassa asemassa asiakkaan taloudellisen ti-
lanteen suhteen. Eikd heilld ole uskallusta tehda ilmoitusta? Vai onko yleinen
ajattelumalli edelleen se, ettd asia on asiakkaan oma, eika kirjanpitajan? Vai
ovatko epailyttavat tilanteet lilan vaikea tunnistaa? Kirjanpitajia epailldan nykyaan
entista enemman ja helpommin, joten olisi tarkeaa tietaa, miksi ilmoituksia ei

tehda enempaa.

Toimeksiantajayrityksen kanssa sovittiin pelisaantdja ja sisaisia ohjeita, ja jatkos-
sakin esimies tunnistaa kaikki uudet asiakkaat. Vanhojen asiakkaiden tuntemis-
tietoja paivitetaan sita mukaan, kun sille on tarvetta. Lisaksi paatettiin pitaa pala-
vereita tietyin valiajoin, joissa kaydaan lapi epailyttavia liiketapahtumia ja kirja-
taan ylos asiakkaita, joiden tuntemistiedot tulisi paivittaa. Koska tyonantajalla on
velvollisuus kouluttaa henkilokuntansa rahanpesulakiin, niin ensimmaisena pala-
verina pidetaan koulutuspalaveri, jossa kaikkien tyontekijoiden kanssa kaydaan

yhdessa lapi rahanpesulain velvoitteet.
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6 POHDINTA

Toimeksiantajayrityksella oli tarve saada tietoa rahanpesulaista ja sen muutok-
sista ja saada tietoonsa se, kuinka paljon heidan tydntekijansa tiesivat aiheesta.
Aiemmin yrityksessa ei ole ollut mitaan koulutuksia tai tiedonantoja aiheeseen
liittyen, vaan jokainen oli itse etsinyt tietoa rahanpesulaista esimerkiksi talous-
hallintoliitosta. Tama opinnaytetyon tavoitteena olikin selvittdaa henkilokunnan
tietdmys ja toimia niin sanotusti perehdytysoppaana henkildkunnalle. Myds mui-
den tilitoimistojen tyontekijat ja kirjanpitajat saavat tasta opinnaytetydsta vink-

keja ja apua tyohonsa.

Tutkimuksen perusteella todettiin, etta tarkeimpia rahanpesulain velvoitteita
ovat asiakkaan tunnistaminen ja liiketoiminnan tunteminen, henkildkunnan kou-
luttaminen seka riskiarvion laatiminen. Epailyttavista liiketoimista on edelleen
vahan esimerkkeja, joten henkilékunnan kouluttaminen voi olla hankalaa, jos

yrityksen johdolla ei ole tarpeeksi tietoa asiasta.

Tutkimuksen luotettavuus

Kyselytutkimukseen liittyy aina tiettyja heikkouksia. Aineisto ei valttamatta ole tar-
peeksi syvallista, jonka lisaksi ei voida varmasti tietaa, kuinka vakavasti vastaa-
jan ovat vastanneet kysymyksiin ja ovatko he olleet rehellisia vastauksissaan.
(Hirsjarvi ym. 2018, 195.) Yksi kriteeri luotettavuutta mitatessa on tutkija itse. Ha-
nen taytyy olla valmis perustelemaan tekemiaan valintoja ja ratkaisuja. (Vilkka
2005, 232.) Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston analyysia ja luotettavuuden
arvioimista ei voida erottaa toisistaan yhta helposti, kuin kvantitatiivisessa tutki-
muksessa. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkijan tulee jatkuvasti miettia ratkai-
sujaan ja ottamaan kantaa tydnsa luotettavuuteen ja analyysin kattavuuteen. (Es-
kola & Suoranta 2008, 208.)

Tutkimusta arvioiva tieteellinen yhteiso on lahtokohtaisesti epailevaa ja tutkimuk-
sen pitaakin vakuuttaa yleisonsa kielellisin toimenpitein ja tutkimustekstissa ole-
vien merkkien avulla. Luotettavuuskysymys liittyy juuri tieteellisiin teksteihin, ei
kaunokirjallisuuteen, vaikka poikkeuksiakin on. (Eskola & Suoranta, 2008, 209,

211.) Laadullista tutkimusta voidaan pitaa luotettavana silloin, kun tutkimuskohde
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ja materiaali sopivat yhteen ja vahapatoiset tekijat eivat ole vaikuttaneet teorian
selittmiseen (Vilkka 2005, 158).

Taman tutkimuksen voidaan katsoa olevat luotettava, tutkimuksen tarkoituksena
oli tutkia toimeksiantajayrityksen toimia rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
estamisessa. Haastattelussa vastaukset tulivat koko toimeksiantajayrityksen
henkilokunnalta, ja ne eivat juuri eronneet toisistaan. Analyysi on kattava ja kaikki
haastattelun kysymykset ja vastaukset kaytiin 1api. Teoreettisen osion lahteina on
kaytetty vain luotettavia ja ajantasaisia kirjoja, artikkeleita, lakiteksteja ja nettisi-

vuja.
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LITTEET

Liite 1. Haastattelukysymykset

Rahanpesulaki uudistui, tiedatkd millaisia muutoksia siihen tuli? Mista sait tietaa
muutoksista?

Millaisiin liiketapahtumiin tulisi kiinnittda huomiota? Vaikuttaako esimerkiksi
asiakasyrityksen kokoluokka tai toimiala asiaan?

Onko itsellasi tullut vastaan rahanpesuun liittyvia epailyttavia tapahtumia? Jos
on, niin millaisia?

Miten toimit kohdatessasi epailyttavan liiketapahtuman?

Oletko saanut ohjeita, kuinka toimia epailyttavassa tilanteessa?

Kuinka tydpaikallasi tunnistetaan asiakas?

Kuinka suuri rooli kirjanpitjilla on rahanpesun ja terrorismin rahoituksen estami-

sessa?



