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Kouluterveydenhoitaja on keskeisessa asemassa nuorten terveyden ja hyvinvoinnin edistajana,
mutta ylakoulussa kouluterveydenhoitajaa voi olla hankala ja pelottavakin lahestya. Ylakouluikais-
ten nuorten toiveita terveydenhoitajan toimintaa kohtaan on tutkittu jonkin verran, mutta kouluter-
veydenhoitajan saatavuudesta ei [0ytynyt tutkimuksia koululaisten nakokulmasta. Tata tutkimusta
voidaan hyoddyntaa tulevaisuudessa kouluterveydenhoitajan tyossa seka mahdollisesti [oytaa uusia
menetelmia helpottamaan kouluterveydenhoitajan saatavuutta ja lahestymista.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa, kuinka helppo ylakouluikaisten nuorten on ollut
tavoittaa kouluterveydenhoitaja, kuinka tulevaisuudessa voidaan parantaa kouluterveydenhoitajan
tyota seka mita erilaisia menetelmia voisi hyodyntaa tulevaisuudessa kouluterveydenhoitajan
tyossa.

Tutkimus toteutettiin maarallisena tutkimuksena ja aineisto kerattiin sahkaisella kyselylomakkeella.
Kyselylomake lahetettiin ylakoululle ja siihen vastasivat 7.-9.-luokkalaiset ylakoulun oppilaat. Vas-
tauksia saatiin 324 osallistujalta, joista 7.-luokkalaisia oli 115 (36 %), 8.-luokkalaisia 105 (32 %) ja
9.-luokkalaisia 104 (32%). Lopullisia vastauksia oli avointen vastausten kohdalla kuitenkin vahem-
man, silla iso osa vastauksista oli tulkintakelvottomia.

Ylakoululaisista nuorista suurin osa oli tyytyvéisia (44 %) tai taysin tyytyvaisia (27 %) koulutervey-
denhoitajan nykyiseen saatavuuteen. Vastanneista kouluterveydenhoitajalle on joskus jattanyt me-
nematta 23 %, joista yli puolet (58 %) jattivat menematta kouluterveydenhoitajalle, koska han ei
ollut saatavilla. Valtaosa (69 %) piti vastaanottoa helpoimpana tapana lahestyé kouluterveydenhoi-
tajaa. Lahes puolet (47 %) vastaajista kokivat myds Wilma-viestit helpoksi tavaksi kouluterveyden-
hoitajan lahestymiseen.

Tama tutkimus osoittaa, etta valtaosa vastanneista ylakouluikaisista nuorista on tyytyvainen mene-
telmiin, kuinka kouluterveydenhoitajaa voi tavoitella. Kuitenkin usea vastaaja toivoisi koulutervey-
denhoitajan olevan paikalla useammin, jotta saatavuus helpottuisi. Tulevaisuudessa aihetta olisi
hyva tutkia monen eri paikkakunnan ja koulujen valilla, silla eri koulujen valilla saatavuudessa voi
olla isojakin eroja.

Asiasanat: Kouluterveydenhoitaja, terveydenhoitaja, kouluterveydenhuolto, ylakoulu, nuoret, kvan-
titatiivinen
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The school nurse plays a key role in promoting the health and well-being of young people. Ap-
proaching the school nurse in middle school can be difficult and even intimidating. There is some
research into the wishes of middle school-aged youth towards the activities of the school nurse but
no studies were found on the availability of school nurses from the perspective of middle school
students. We hope that this research could be used in the work of the school nurses and find new
methods to facilitate the availability and approach of school nurses. We hope that this research
could be used in the work of school nurses in the future and perhaps find new methods to facilitate
the availability and approach of school nurses.

The purpose of this thesis was to examine how easy it has been for middle school-aged youth to
reach the school nurse, how the work of the school nurse can be improved int the future and is
there any different methods that could be used in the school nurse’s work in the future.

The study is a quantitative survey, and the data was collected using an electronic questionnaire via
Webropol program. Answers were received from 324 7t-9th grade middle school students. In the
end, there were fewer definitive answers because a large part of the answers were uninterpretable.

The results show that the majority of the middle school students are satisfied with the methods of
how to reach a school nurse. However, several respondents would like the school nurse to be at
the school more often so that the availability would be easier.

In the future, it would be useful study the topic between many different localities and schools be-
cause there can be huge differences in availability between different schools.

Keywords: School nurse, public health nurse, school health care, middle school, young people,
quantitative



SISALLYS

1 JOHDANTO ...ttt 6
2 KOULUTERVEYDENHUOLTO......citiitiriiieerieirineneie et 7
21 Lakisaateisuus terveystarkastusten taustalla ................cocooeeinniiinnnciis 8
2.2 Kouluterveydenhoitajan menetelmaosaaminen.............coceeuernnieieirennneceieisisenenns 9
3 KOULUTERVEYDENHUOLLON SAATAVUUS........ocoooirrieirinieineieisee e 11
3.1 Pandemian vaikutukset kouluterveydenhuollon saatavuuteen ................cccocovvrene. 11
4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSONGELMAT .......cccovivriiienes 13
5  TUTKIMUSMETODOLOGIA........coiiieiieirieieiseeieintie ettt 15
6  TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN. ..ot 16
6.1 Tutkimuslomakkeiden laadinta ... 16
6.2 Tutkimusluvan hakKemineN..........ccoorrirririree s 17
8.3 AINGISTON KEIUU.....vvieiiieiiieiceeee et 17
6.4  Aineiston analysointi ja tulosten eSittaminen ............cccovvveiiiccii e 18
7 TUTKIMUSTULOKSET ..ottt 19
7.1 Vastaajien taustatiedot ...........cccoreiiiiiicicce e 19
7.2 Kouluterveydenhoitajan tarve ... 20
7.3 Kouluterveydenhoitajan SaatavuUus.............ccceeurerrniiciennscee s 20
8 JOHTOPAATOKSET ....oooveeeieeeceiseeeeeesee s sssesssssesssesssessssssssssssnesssssssssssssssssss 27
O POHDINTA ettt bbbttt 28
9.1 TUlOStEN tArKASEIU ....vveveeeece s 28
9.2 Tutkimuksen eettisyys ja UOtEHAVUUS ..........cceurerrriiiceee e 29
9.3  Omat oppimiskokemukset ja jatkotutkimushaasteet...........cccoovrrriinrirsscen 30
LAHTEET oo ooceveeevessssssssssse s ssssssssssssssssssss s 32
LITTEET oottt bbbttt sttt b s 36



1 JOHDANTO

Nuoret saattavat kokea terveydenhoitajan lahestymisen vaikeana asiana. Ongelman kohdatessa
jatetaan asia mieluummin kertomatta sen sijaan, ettd mentaisiin terveydenhoitajan vastaanotolle.
Ylaasteikaiset elavat murrosian aiheuttamassa tunnemyllerryksessa ja elamassa koetaan paljon
uusia asioita ja niista saatetaan tuntea hapeaa, hammennystéa ja ehka jopa pelkoa. Nuoruuden
ikavaihetta leimaa nopea fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen kasvu ja kehitys. Nuoruudessa koe-
taan myds muutoksia suhteessa omaan seksuaalisuuteen, vanhempiin, kaveripiiriin ja omaan
persoonaan. (THL 2022.) Monella nuorella voi olla suuri kynnys ottaa asioita esille ja keskustella

niista.

Taman opinnaytetyon aiheena oli tutkia ylakouluikaisten nuorten mielipiteita ja kehittdmisehdotuk-
sia kouluterveydenhoitajan saatavuuteen. Kyselyyn vastanneet nuoret kertoivat kuinka tulevaisuu-
dessa kouluterveydenhoitaja voisi parantaa saatavuuttaan jo olemassa olevien seka uusien keino-

jen kautta.

Aihe on ajankohtainen, silla nuorten maailmaan on tullut paljon erilaisia terveyteen vaikuttavia te-
kijoita kuten mobiililaitteet ja koronapandemia. Taman tutkimuksen aihetta ei ole viela tutkittu yla-
kouluikaisten nuorten nakokulmasta. Tutkimusta voisi hyddyntaa tulevaisuudessa kouluterveyden-

hoitajan tydssa seka mahdollisesti 10ytaa uusia menetelmid terveydenhoitajan tyohon.



2 KOULUTERVEYDENHUOLTO

Kouluterveydenhuolto on merkittavassa roolissa tukemassa nuorten kasvua ja kehitysta. Nuoruu-
den ikavaihetta leimaa nopea fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen kasvu seka kehitys. Talloin koe-
taan myds muutoksia suhteessa omaan seksuaalisuuteen, vanhempiin, kaveripiiriin ja omaan per-
soonaan. Mielenterveyshairiot ovat yleisia ja monet mielenterveyshairiot ilmaantuvat ensi kertaa
nuoruudessa. Eri tutkimusten mukaan noin 20-25 % nuorista karsii jostain mielenterveyden hairi-

oista ja ne ovat koululaisten ja nuorten aikuisten tavallisimpia terveysongelmia. (THL 2022.)

Kouluterveydenhuolto on lakisaateinen maksuton terveyspalvelu, joka on suunnattu peruskoululai-
sille ja heidan perheilleen. Palvelun tulee olla saatavilla koululla tai sen valittdomassa laheisyydessa
koulupaivien aikana. Kouluterveydenhuollon palveluiden ty6ta ohjaa sosiaali- ja opetustoimen
kanssa yhteistyossa laadittu toimintaohjelma, jonka kunnan kansanterveystyosta vastaava viran-
omainen hyvaksyy. (THL 2021.) Opiskeluhuollon piiriin kuuluvat lapset ja nuoret esikouluikéisista
toisen asteen opintojen loppuun. Se sisaltaa koulutuksen jarjestajan hyvaksyman opetussuunnitel-
man mukaisen opiskeluhuollon seka opiskeluhuollon palvelut, joita ovat psykologi- ja kuraattoripal-
velut seka koulu- ja opiskeluterveydenhuollon palvelut. (THL 2021b.) Opetussuunnitelman perus-
teissa nostetaan esille tunne- ja vuorovaikutustaitojen edistaminen osana opetusta. Tahan lahei-
sesti liittyvat kaverisuhteiden muodostumisen ja yllapitamisen tukeminen seka kiusaamisen ennal-
taehkaiseminen ja siihen puuttuminen. Koulun ja vanhempien valinen yhteisty6 edistaa lapsen hy-
vinvointia. Lasten ja nuorten mielenterveyden edistaminen, mielenterveys- ja paindehairididen eh-

kaiseminen ja hoitaminen on jatkumo. (THL 2021b).

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mukaan kouluterveydenhuollon tehtdviin kuuluu oppilaan kas-
vun ja kehityksen seké terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen, vanhempien ja huoltajien kasvatus-
tydn tukeminen, oppilaan erityisen tuen ja tutkimusten tarpeen varhainen tunnistaminen ja tukemi-
nen, pitkaaikaisesti sairaan lapsen omahoidon tukeminen yhteisty6ssa muiden opiskeluhuollon toi-
mijoiden kanssa seka tarvittaessa jatkotutkimuksiin ja hoitoon ohjaaminen. Tehtaviin sisaltyy myos
kouluympariston terveyden ja turvallisuuden seka yhteistyon hyvinvoinnin edistaminen ja seuranta,
suun terveydenhuolto seka oppilaan terveydentilan toteamista varten tarpeelliset erikoistutkimuk-
set. (THL 2021.) National Association of School Nurses (NASN) mukaan kouluterveydenhuolto on

hoitotydhon erikoisala, joka suojelee ja edistaa opiskelijoiden terveytta, helpottaa optimaalista ke-



hitysta ja edistaa akateemista menestysta. Kouluterveydenhoitajat yhdistavat koulutuksen ja ter-
veydenhuollon, koordinoivat hoitoa, ajavat laadukasta opiskelijakeskeista hoitoa ja tekevat yhteis-
tyota luodakseen jarjestelmia, joiden avulla yksilot ja yhteisot voivat kehittaa koko potentiaaliaan.
(NASN 2017.)

21 Lakisaateisuus terveystarkastusten taustalla

Eri viranomaisilla on omat vastuualueensa kouluterveydenhuollossa. Kouluterveydenhuollon to-
teuttamisesta vastaavat talla hetkelld kunnat, mutta 1.1.2023 vastuu toteutuksesta siirtyy hyvin-
vointialueille (Sosiaali- ja terveysministerié 2021). Kouluterveydenhuoltoon liittyvan lainsaadannon
valmistelusta ja kouluterveydenhuollon toiminnan ohjaamisesta vastaa Sosiaali- ja terveysministe-
rié (STM). Sosiaali- ja terveysministerion alla toimii lupa- ja valvontavirasto Valvira seka aluehallin-
tavirastot, jotka valvovat kouluterveydenhuollon toimintaa. Oppilashuoltolakia koskevasta lainsaa-
danndsta vastaa yhdessa STM:n kanssa Opetus- ja kulttuuriministerié ja Terveyden- ja hyvinvoin-
nin laitoksen (THL) tehtavana on huolehtia kouluterveydenhuollon seurannasta, ohjauksesta ja ke-

hittamisesta. (Sosiaali- ja terveysministerié 2022.)

Terveydenhuoltolaissa saadetaan kouluterveydenhuollon palveluiden sisallosta. Terveydenhuolto-
lain mukaan kunnan on jarjestettava kouluterveydenhuollon palvelut alueella sijaitsevien perusope-
tusta antavien oppilaitosten oppilaille. Lain mukaan kouluterveydenhuollon palveluihin tulee sisal-
tya kouluympariston terveellisyyden ja turvallisuuden seka kouluyhteison hyvinvoinnin edistdminen
seka seuranta kolmen vuoden valein. Myos vuosiluokittain oppilaiden kasvun ja kehityksen seka
terveyden ja hyvinvoinnin seuraaminen ja edistaminen, oppilaiden vanhempien ja huoltajien kas-
vatustyon tukeminen seké oppilaiden suun terveydenhuolto, johon sisaltyy suun terveystarkastuk-
set vahintdan kolme kertaa ja yksildllisen tarpeen mukaisesti. Palveluihin sisaltyvat myds oppilaan
terveydentilan toteamista varten tarpeelliset erikoistutkimukset seka erityisen tuen ja tutkimusten
tarpeen varhainen tunnistaminen ja tukeminen seka pitkaaikaisesti sairaan lapsen omahoidon tu-
keminen yhteistydssa muiden oppilashuollon toimijoiden kanssa seka tarvittaessa jatkotutkimuksiin
ja -hoitoon ohjaaminen. (Terveydenhuoltolaki 1326/2010, 16§.)

Valtioneuvoston asetus koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta kattaa myds neuvolatoiminnan seka
lasten ja nuorten ehkaisevasta suun terveydenhuollon saannokset. Koulu- ja opiskeluterveyden-



huollon osalta asetuksen tarkoitus varmistaa kouluikaisten lasten, oppilaiden ja heidan per-
heidensa seka opiskelijoiden terveysneuvonnan ja terveystarkastuksen suunnitelmallisuus, yhte-
naisyys ja tarpeenmukaisuus kunnallisessa terveydenhuollossa. Palvelut on jarjestettava siten, etta
terveystarkastusten ja niiden perusteella suunnitellun terveysneuvonnan on muodostettava suun-
nitelmallinen kokonaisuus, joka mahdollistaa yksilon ja perheen osallistumisen niihin. Huomiota
tulee kiinnittaa myos lapsen ja nuoren kehitysympyraihin ja tarpeen mukaan jarjestaa terveystar-
kastukset ja terveysneuvonta moniammatillisesti eri alan ammattilaisten kanssa. (Valtioneuvoston
asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten ehkaise-

vasta suun terveydenhuollosta 338/2011.)

2.2 Kouluterveydenhoitajan menetelméaosaaminen

Terveydenhoitaja jarjestaa opiskelijoille vuosittain terveystarkastukset, jotka muodostavat kouluter-
veydenhuollon perustan. Terveystarkastukset jarjestetaan 1., 5. ja 8. luokilla laajoina, jolloin niihin
kutsutaan myos vanhemmat. Maaraaikaiset terveystarkastukset on jarjestettava kaikille ennalta
maariteltyyn ika- tai vuosiluokkaan tai muuhun ryhmaan kuuluville seka terveystarkastuksia yksi-
Iollisen tarpeen mukaan. Terveydenhoitaja arvioi tarkastuksissa oppilaiden yleista hyvinvointia
seka fyysista ja psykososiaalista terveydentilaa. Terveystarkastuksen sisaltéon kuuluu tarkastetta-
van ikavaiheen ja yksilOllisen tarpeen mukaan kasvun, kehityksen ja hyvinvoinnin selvitys haastat-
telulla, Kliinisilla tutkimuksilla ja tarvitaessa muilla menetelmilla. (llvonen & Hihnala 2016; Valtio-
neuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten

ehkaisevasta suun terveydenhuollosta 338/2011, 6 §.)

[lvosen ja Hihnalan opinnaytetyon mukaan terveydenhoitajan terveystarkastuksissa yleisimmin
kayttamia tydmenetelmia olivat kasvun seuranta, ryhdin tutkiminen, nadntarkkuuden tutkiminen,
puberteettikehitys, terveysneuvonta ja motivoiva haastattelu. Kasvun seurantaan terveystarkastuk-
sissa on kasvukayrat seka pituus- ja painoseula. Skoliometrillé tehtava ryhtitarkastus tehdaan 4.,
5., 7.]ja 8. luokilla kaikille oppilaille. Puberteettikehitysta ja sen mahdollisia hairidita arvioidaan Tan-
nerin arviointiasteikkoa apuna kayttaen. Terveydenhoitaja kayttaa Audiometritutkimusta 1. ja 8.
luokalla oppilaiden kuulon tutkimiseen. 1. ja 8. luokilla oppilaille tehdaan myds nadntarkkuuden
seulontatutkimus, perinteisella rivitestilla. 8. luokalla tutkitaan lisaksi varinaké Ishiharan varinako-

testill. (llvonen ym. 2016.)



Laajoissa terveystarkastuksissa terveydenhoitaja selvittaa erilaisten haastatteluiden ja kyselyiden
avulla koko perheen hyvinvointia. Oppilaiden laajaan terveystarkastukseen sisaltyy lapsen van-
hempien haastattelu ja koko perheen hyvinvoinnin selvittdminen arvioiden lapsen tarvetta tervey-
den- ja sairaanhoidolle tai tuen tarpeelle seka niiden jarjestamiselle ja toteuttamiselle. Terveyden-
hoitaja kayttaa tyovalineena yksilollista terveysneuvontaa terveystarkastuksissa ja tarvittaessa voi-
daan jarjestaa opiskelijalle tai perheelle lisakaynteja terveystarkastusten valilla, joilla perehdytaan
lisaselvittelya vaativiin asioihin. (llvonen ym 2016; Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta,
koulu- ja opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten ehkaisevasta suun terveydenhuollosta
338/2011,78.)

Terveystarkastusten lisaksi tarkea kouluterveydenhoitajan kayttama tyomenetelma on avoimet
vastaanotot. Oppilaat voivat talldin tulla keskustelemaan terveydenhoitajan kanssa ilman ajanva-
rausta. Terveydenhoitajan huolen heratessa oppilaan hyvinvoinnista tai terveydentilasta, useimmin
kaytetyt menetelmat olivat Huolen puheeksi ottaminen, Lapset puheeksi -menetelma, Audit ja Ad-
sume. Kouluterveydenhoitajien kayttamia tydmenetelmia oli tutkittu vain Oulun seudun terveyden-
hoitajien keskuudessa, joten taytyy muistaa, etta jokaisen kunnan ja koulun terveydenhoitajalla voi

olla omia kaytannon tydmenetelmia kaytossaan. (llvonen ym. 2016.)
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3 KOULUTERVEYDENHUOLLON SAATAVUUS

Kouluterveydenhoitajilla on erilaisia tapoja olla saatavilla. Osassa kouluista kouluterveydenhoitaja
on paikalla joka arkipaiva, kun taas joissakin paikoissa terveydenhoitaja on paikalla vain tiettyina
arkipaivind. Joissakin kouluissa kaytossa on niin sanottu Walk In -aika eli aikaikkuna esimerkiksi
klo 12-13, jolloin oppilas voi tulla kouluterveydenhoitajan vastaanotolle ilman ajanvarausta. Koulu-
terveydenhoitajaa voi myos lahestya Wilma-viestilla tai soittamalla ja varata sita kautta ajan vas-
taanotolle. (Oulun kaupunki 2022; Ylivieskan lukio 2022; Saarikka 2022; PHHYKY 2020.)

3.1 Pandemian vaikutukset kouluterveydenhuollon saatavuuteen

Koronaepidemia aiheutti sen, etta monia kiireettomia palveluita supistettiin ja lahikontakteja valtet-
tiin. Kayntimaarat kouluterveydenhuollossa ovat vahentyneet voimakkaasti verrattuna esimerkiksi
vuoteen 2019 (Hastrup ym. 2020). THL:n ohjeistuksen mukaan korona-aikana tarvitaan koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon terveydenhoitajan ja -laékarin seka kuraattorin ja psykologin taysi tyopa-
nos oppilaiden tai opiskelijoiden, vanhempien ja opettajien tueksi. Vallitseva koronaepidemia ja
etdopetus ovat lisanneet monien lasten, nuorten ja perheiden tuen tarvetta. Opiskeluhuollossa on
mahdollista tunnistaa tuen tarve varhain seka tarjota tukea ja apua oikea-aikaisesti, jotta voidaan

ehkaista erityispalvelujen tarvetta. (THL 2021.)

Opetushallitus tiedotti sivuillaan, etta opiskeluhuoltopalveluiden saatavuus heikkeni merkittavasti
lukiossa ja ammatillisissa oppilaitoksissa pandemiakevaana ja -kesalla 2020. Terveydenhoitaja- ja
laakaripalveluita tarjottiin vain noin joka toisessa lukiossa ja ammatillisen koulutuksen toimipis-
teissa samaan tapaan kuin ennen pandemia-aikaa. (Opetushallitus 2021.) Myds THL:n tekeméassa
tutkimuksessa selvisi, ettad koronapandemian myota lisaantynyt etaopiskelu heikensi avun ja tuen
saantia opiskeluhuollossa. Tiedot kerattiin osana valtakunnallista Opiskeluhuoltopalvelujen seu-
ranta (OPA) 2019-2020-kyselya. Tutkimuksessa kavi ilmi, etta kevaalla 2020 avun ja tuen saanti
opiskeluhuoltopalveluista heikkeni selkeasti kaikkien opiskeluhuoltopalvelujen eri ammattiryhmien
mielesta. Erityisesti terveydenhoitajia ja ladkéareita oli siirretty muihin tydtehtaviin, terveydenhoita-
jista 39 % oli siirtynyt kokonaan ja 28 % osittain muihin tyétehtéviin. (Hietanen-Peltola, Vaara, Lai-
tinen & Jahnukainen 2020.)
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Kouluterveydenhoitajat hyddynsivat etaopetuksen aikana etayhteyksia tydssaan enemman kuin
ennen. Vastaajista 24 % oli kayttanyt erilaisia etdyhteyksia yli puolessa asiakaskontakteissaan eta-
koulun aikana. Kouluterveydenhoitajilla oli kaytossaan useita etayhteystapoja, tavallisimmin puhe-
lin ja Wilma tms. koulun jarjestelm&. Osalla kaytdssa oli myds mm. WhatsApp, Teams, sahko-
posti, Snapchat, Google Meet, sosiaalinen media ja videovastaanotto. (Hastrup ym. 2020.) Eta-
palveluiden kaytto on voinut estaa nuorten, lapsien ja perheiden este avun hakemista tai sen jat-
kumista. Suositus sosiaalisista etaisyyksistd on heikentanyt palveluiden saatavuutta. (Kestila,
Harma & Rissanen 2020.)
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4 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUSONGELMAT

Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa ylakoululaisten nuorten kokemuksia koulutervey-
denhoitajan saatavuudesta seka lisata tietoa nuorten toiveista ja mielipiteista kouluterveydenhoi-
tajan saatavuuden parantamiseksi. Tutkimuksen lopuksi kuvaamme ja analysoimme saatuja tu-

loksia.

Opinnaytetydmme tavoitteena on antaa tulevaisuuden terveydenhoitajille tietoa siita, mita tydme-
netelmia ylaasteikaiset nuoret toivoisivat kouluterveydenhoitajan kayttavan, jotta terveydenhoita-
jaa olisi helpompi lahestya. Tutkimuksesta hyotyvat myds muut sosiaali- ja terveysalan ammatti-

laiset sekéa alan opiskelijat.

Tutkimuksen tavoitteisiin ja tarkoitukseen pohjautuvat my6s tutkimusongelmat. Tutkimuksen paéa-
ongelman voi jakaa myds alaongelmiin, joiden avulla kysymyksiin saadaan tarkempia vastauksia.
(Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen 2017, 99). Tassé tutkimuksessa esitetdan yksi paakysymys
seka lisaksi kolme alakysymysta. Kysymykset on esitetty Kuviossa 1. Paakysymyksena on vas-

tata seuraavaan tutkimusongelmaan:

1. Miten kouluterveydenhoitajaa olisi helpoin lahestya ylakouluikaisten nuorten mielesta?
Alakysymyksia ovat:

1. Miten tyytyvaisia nuoret ovat talla hetkelld kaytdssa oleviin tydmenetelmiin?

2. Minkélaisia tydmenetelmia nuoret toivoisivat terveydenhoitajan kayttavan?

3. Miten nuorten ajatuksia voidaan hyddyntaa tulevaisuudessa kouluterveydenhoitajan

tydssa?
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Miten kouluterveydenhoitajaa
olisi helpoin lahestya
ylakouluikéisten nuorten
mielesta?

Miten tyytyvaisia nuoret ovat

Minkalaisia tydmenetelmia

Miten nuorten ajatuksia
voidaan hyddyntaa

talla hetkella kaytdssa oleviin nuoret toivoisivat tulevaisuudessa
tydmenetelmiin? terveydenhoitajan kayttavan? kouluterveydenhoitajan
tydssa?

KUVIO 1. Tutkimuksen paéakysymys ja alakysymykset
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5 TUTKIMUSMETODOLOGIA

Maarallinen eli kvantitatiivinen tutkimus on tieteellisen tutkimuksen menetelmasuuntaus, joka pe-
rustuu kohteen kuvaamiseen ja tulkitsemiseen tilastojen ja numeroiden avulla (Koppa 2015). Kvan-
titatiivisen tutkimuksen ominaispiirteitd ovat tiedon strukturointi, mittaaminen, tiedon esittaminen
numeroiden avulla, tutkimuksen objektiivisuus eli puolueettomuus seka vastaajien suuri lukumaara.
Kvantitatiivisessa tutkimuksessa tarkastellaan vastauksia, tunnistetaan yhteisia teemoja, teemat
nimetaan ja vastanneiden vastaukset luokitellaan naiden teemojen alle. Teemoja voidaan analy-
soida suhteessa johonkin muuhun tutkittavaan kuten ikaan ja koulutukseen. Maarallinen tutkimus-
menetelméa vastaa kysymyksiin, kuinka moni, kuinka paljon ja kuinka usein. (Vilkka 2007, 13-14;
Kumar 2011.)

Maarallisessa tutkimuksessa tutkimusaineistoa voidaan kerata kyselylomakkeen, systemaattisen
havainnoinnin tai valmiiden rekisterien ja tilastojen avulla. Tilastojen tarkoituksena on vahvistaa tai
kiistaa tutkijan tekemat johtopaatokset analysoitujen tietojen perusteella. Kyselylomake on tavalli-
sin maarallisessa tutkimusmenetelmassa kaytetty aineiston kera@misen tapa. Kyselylomaketutki-
muksessa vastaaja itse lukee kirjallisesti esitetyn kysymyksen ja vastaa siihen kirjallisesti. Taman
tapainen aineiston keraamisen tapa soveltuu hyvin suurelle ja hajallaan olevalle joukolle ihmisia.
Sita kaytetdan myos silloin, kun tutkimuksessa kasitelladn arkaluontoisia kysymyksia. Kyselylo-

makkeen etu on, ettd vastaaja jaa aina tuntemattomaksi. (Vilkka 2021, 94.)
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Opinnaytetyon suunnittelu alkoi syksylla 2020 aiheen valitsemisella. Aihe muovautui pikkuhiljaa
lopulliseen muotoonsa. Oli heti selvaa, ettd opinnaytetyon aihe liittyy kouluterveydenhoitajan tyo-
hon, silla se kiinnosti tekijoita ja nuorten hyvinvointi on nyt ollut paljon esillé. Aihe rajattiin yndessa
ohjaavan opettajan kanssa kasittelemaan matalan kynnyksen kouluterveydenhoitajaa. Tavoitteena
oli selvittad, miten ylaasteikaisten mielesta olisi helpoin tavoittaa kouluterveydenhoitaja. Opinnay-

tetydn vaiheet on esitetty taulukossa 1.

TAULUKKO 1. Opinnaytety6n vaiheet

Opinndytetyon vaiheet Aikataulu
Projektin aloitus Joulukuu 2020
Opinnaytetyon suunnitelman laatiminen Tammikuu - toukokuu 2021
Kyselylomakkeen luominen ja [ahettaminen Joulukuu 2021- Maaliskuu 2022
Tutkimuksen analyysi Huhtikuu 2022 -
Valmis opinnaytetyo Syksy 2022

6.1 Tutkimuslomakkeiden laadinta

Teoriatietoa keratessa ja opinnédytetydn suunnitelmaa tydstdessa muodostui kasitys siita, minkéa-
laisiin kysymyksiin haluttiin saada nuorilta vastauksia. Kysely laadittiin Webropol 3.0 analysointi- ja
kyselytyokalun avulla. Kyselyssa kaytettiin monivalintakysymyksia, joihin oli laadittu valmiit vas-
tausvaihtoehdot. Monivalintakysymyksissa kysymysmuoto on standardoitu eli vakioitu. Standar-
doiduilla kysymyksilla tavoitellaan kysymysten vertailukelpoisuutta (Vilkka 2021, 106). Kolmeen

monivalintakysymykseen liitettin mahdollisuuden jattdd@ myos avoimen kirjallisen vastauksen val-
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miiden vastausvaihtoehtojen lisaksi. Lisaksi kaksi kysymysta koostui pelkastaan avoimesta vas-
tauksesta. Avoimien kysymysten tavoitteena on saada vastaajilta spontaaneja mielipiteita, joissa
vastaamista rajataan vain vahan (Vilkka 2021, 106). Kaiken kaikkiaan kyselyyn laadittiin yhteensa

11 kysymysta.

Kysymykset ja vastausvaihtoehdot pyrittiin muotoilemaan siten, etta niilla saadaan mahdollisimman
kattavat vastaukset tutkimusongelmiin. Kysymysten ja vastausten maaraa mietittiin siten, etta ky-
selyyn vastaamisen olisi kohtuullisen nopeaa ja kysymykseen voisi antaa ajatuksen kanssa rehel-
lisen vastauksen. Hyva ja toimiva kyselylomake kootaan siten, etta ensin tulee helpot kysymykset
ja loppuun vasta mahdolliset vaikeat tai arkaluontoiset kysymykset. (Kankkunen ym. 2017, 116.)

Webropol -kyselylomake seka saatekirjeet vanhemmille ja nuorille on esitetty liitteissa 1-3.

6.2 Tutkimusluvan hakeminen

Maarallista tutkimusta tehdessa tutkimuslupa hankitaan kohdeorganisaatiolta, jolta halutaan rekry-
toida tutkittavia kohteita. Tassa tapauksessa se tarkoittaa kuntaa, jonka kouluun kysely toteutettiin.
Tutkimusluvan voi hakea, kun ohjaaja on hyvaksynyt opinnaytetyon tutkimussuunnitelman. Aineis-

ton keruuta ei voida aloittaa ennen kuin tutkimuslupa on myoénnetty. (Kuula-Luumi 2022.)

Tahan tutkimukseen tutkimuslupaa haettiin lopulta kolmesta eri kunnasta, silla yhteistyokouluja jou-
duttiin kysymaan enemman kuin alun perin oli suunniteltu. Yhteystietoja selvitettiin kuntien sivuilta
ja samalla tarkastettiin, 10ytyyko nettisivulta valmista tutkimuslupapohjaa tai tietoa tutkimusluvan
hakemisesta. Tutkimuslupakaytannot vaihtelevat melko paljonkin kohdeorganisaatioittain. Yhdella
kunnalla oli tutkimuslupahakemuksen tekemiseen valmis lomake. Kahdelle muulle kunnalle hake-
muksen tekeminen onnistui sahkopostilla saatujen ohjeiden mukaisesti. Tutkimusluvan vahvistus

tuli sahkopostitse.

6.3 Aineiston keruu

Kvantitatiivisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelmista yleisin on kysely, jolla kerattya aineistoa
analysoidaan tilastollisilla menetelmilla, joita ovat suorat ristiintaulukoinnit, erilaiset tunnusluvut ja

pitemmalle menevat analyysimenetelmat kuten monimuuttujamenetelmat (Kananen 2019, 30.)
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Kysely ja saatekirje lahetettiin yhteistydkoulun rehtorille, joka valitti kyselyn linkin eteenpain opet-
tajille, opiskelijoille seka nuorten vanhemmille. Kysely lahetettiin maaliskuun alussa ja vastaamis-
aikaa annettiin noin kuukausi, kysely suljettiin 31.3.2022. Kohderyhman koko ei ollut ennakkoon

tiedossa, koska luokkakoot vaihtelevat ja nain ollen virallista vastausprosenttia ei voida maarittaa.

6.4 Aineiston analysointi ja tulosten esittdminen

Maarallisen eli kvantitatiivisen tutkimuksen aineiston analysointi aloitetaan aina palautettujen kyse-
lylomakkeiden lapikaymiselld. Lomakkeiden vastaukset tarkastetaan ja poistetaan puutteelliset lo-
makkeet. Analysointivaiheessa kyselylomakkeiden vastaukset kaytiin 1api useita kertoja. Aineiston
lapikaymisen jalkeen lahdettiin tekemaan lomakkeiden vastauksista analyysia Webropol 3.0 ana-
lysointityokalun avulla. Maarallisen tutkimuksen analysointiin kaytettavia perusmenetelmia ovat ris-
tiintaulukointi, korrelaatiokerroin seka tunnusluvut kuten sijainti-, keski- ja hajontaluvut. Sijaintilu-
vuilla kuvataan yhden muuttujan jakaumaa ja ristiintaulukoinnilla pystytaan selvittdmaan jonkin
muuttujan vaikutusta toiseen muuttujaan. Analysointimenetelma tulee valita niin, etta tutkittavasta

asiasta saadaan sen avulla parhaiten tietoa. (Vilkka 2007, 118.)

Kyselylomakkeen kysymyksia lahdettiin analysoimaan niin, etta vastaukset tiivistettiin yleisiksi tun-
nusluvuiksi eli frekvensseiksi ja prosenteiksi. Tulosten keskenaan vertailu ei ollut oleellista tutki-
muksen kannalta, joten ristiintaulukointia ei tarvinnut tehda. Tutkimuksen kannalta keskeisimpien
tulosten esittamisessa kaytettiin sanallisen esittamisen lisaksi erilaisia taulukoita ja kuvioita, jotka
litettiin opinnaytetyon raporttiin. Taulukoiden avulla voidaan kuvata yksityiskohtaisesti suuria maa-
ria numeraalisia tietoja, kuvioiden avulla taas voidaan esittaa tietoa, jolla saadaan nopeasti luotet-
tava yleiskuva jakaumasta. Avointen kysymysten sisaltd analysoitiin sisallonanalyysi menetelmalla,
jonka tarkoituksena on saada tekstiaineistosta esille tekstissa esiintyvat merkitykset. Avoimet vas-
taukset ryhmiteltiin ensin asiasisaltdjen mukaan eri kategorioihin, jotta niita olisi helpompi kasitella.
Vastauksia havainnollistettiin tekstissa nostamalla nuorten tekstivastauksista suoria lainauksi.
(Vilkka 2007, 135; Vuorinen 2009; Alastalo & Borg 2022.)
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7 TUTKIMUSTULOKSET

Tutkimustulokset esitetda@n vastauksina asetettuihin tutkimuskysymyksiin. Kaikkea kerattya aineis-
toa ei esitelld sellaisenaan, vaan jokaiselle tutkimusotteelle on oma tapansa esittaa tulokset tiivis-
tetyssa muodossa. Kvantitatiivisen kyselyn tulokset esitetaan erilaisina taulukoina ja tunnuslukuina.
(Kananen 2019, 43.)

Kyselyyn vastasi yhteensa 324 ylaasteikaista nuorta. Seuraavaksi on esitetty vastaajien taustatie-

dot seka tutkimustulokset aihepiireittain.

7.1 Vastaajien taustatiedot

Kyselylomakkeeseen vastasi yhteensa 324 ylakoulun oppilasta ja kaikki vastanneet olivat saman
koulun oppilaita. Vastanneista miehia oli 48 % (n=157), naisia 49 % (n=159) ja muita 3 % (n=8).
Kaikki vastanneet olivat ylakoululaisia eli 7.-9. -luokkalaisia. Luokka-asteet jakautuvat vastannei-
den kesken melko tasan. 7. -luokkalaisia oli vastanneista 36 % (n=115), 8. -luokkalaisia 32 %

(n=105) seka 9. -luokkalaisia 32 % (n=104). Kuviossa 2 on esitetty vastanneiden luokkajakauma.

9lk
7k
32% 36 %

8lk
32 %

KUVIO 2. Vastanneiden luokkajakauma
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7.2 Kouluterveydenhoitajan tarve

Tutkimuksen kannalta oli oleellista selvittad, kuinka moni vastaajista oli kaynyt kouluterveydenhoi-
tajan vastaanotolla vimeisen vuoden aikana. Tulokset on esitetty taulukossa 2. 10 % (n= 32) vas-
tanneista ei ollut k&ynyt kouluterveydenhoitajan luona kertaakaan. Suurin osa vastanneista, 53 %
(n=172), oli kaynyt viimeisen vuoden aikana kouluterveydenhoitajan luona yhden kerran. Kaksi tai

kolme kertaa oli vastannut 32 (n= 104) ja useammin kuin kolme kertaa oli kaynyt 5 % (n= 16).

TAULUKKO 2. Viimeisen vuoden aikana tehdyt kdynnit kouluterveydenhoitajan luona

En kertaakaan ‘ Yhden kerran ‘ 2-3 kertaa ‘ Useammin kuin 3 kertaa

10 % 53 % 32 % 5%

7.3  Kouluterveydenhoitajan saatavuus

Kuviossa 1. esitellaan vastauksia siihen, minkalaisten asioiden vuoksi oppilaat ovat asioineet kou-
luterveydenhoitajan luona. Kaikista eniten kaynteja oli tehty terveystarkastuksen muodossa (83 %,
n= 268). Fyysisten vaivojen vuoksi terveydenhoitajan luona oli kayty toiseksi eniten (26 %, n= 83).
Tapaturmien vuoksi kouluterveydenhoitajaa tarvitsi 16 % (n= 52), mielenterveydellisista syista 3 %
(n=9) ja seksuaaliterveyden edistamiseksi 5 % (n= 16). Muista syista kouluterveydenhoitajan luona
kévi 10 % (n= 32) vastaajista. Muita syita kerrottiin olevan muun muassa rokotusten pistaminen,
iho-ongelmat, nadntarkastus, keskustelun tarve tai kysymysten esittaminen, insuliinin pistos ja mig-

reeni.
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Muu syy, mika 1G94

Seksuaaliterveyden edistamiseksi (esim ehkaisy, H"W
kuukautiset, sukupuolitaudit) 0

Jonkin fyysisen vaivan vuoksi (esim paakipu  J[I[IIIIININIE&EEN

Mielenterveydellinen syy (esim ahdistus, masennus) |]]]13%

Tapaturman vuoksi ]l

Terveystarkastuksessa |11

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

KUVIO 3. Vastaajien syita kdydé kouluterveydenhoitajalla

Kyselyyn vastanneilta haluttiin selvittaa, kuinka tyytyvaisia he olivat kouluterveydenhoitajan saata-
vuuteen, silla hetkelld, kun kyselyyn vastattin (KUVIO 4). Ei lainkaan tyytyvaisia (2 %, n=7) tai
tyytymattomia (2 % n=7) oli vain pieni osa vastanneista. Osa koki suhtautumisensa saatavuuteen
ei tyytymattomaksi eika tyytyvaiseksi (25 %, n=80). Tyytyvéisia (44 %, n=144) ja taysin tyytyvainen
(27 %, n=86) oli kuitenkin suurin osa vastanneista.

& Eilainkaan (1) = Tyytymaton (2) = Ei tyytymaton eika tyytyvainen (3) = Tyytyvainen (4) & Taysin tyytyvainen (5)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

KUVIO 4. Tyytyvaisyys kouluterveydenhoitajan saatavuuteen
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Kyselyssé selvisi, ettd kouluterveydenhoitajalle on joskus jattanyt menemattd 23 % (n = 74) vas-
tanneista. Kuitenkin suurin osa vastanneista eli 77 % (n = 250) ei ole koskaan jattanyt menemétta
kouluterveydenhoitajan luokse. Tutkimuksen kannalta oleellista oli myos selvittaa, miksi osa vas-
tanneista ei ole mennyt kouluterveydenhoitajan vastaanotolle, vaikka tarvetta olisi ollut. Suurin syy,
miksi vastanneet oppilaat jattivat menematta kouluterveydenhoitajalle, oli kouluterveydenhoitajan
huono saatavuus (58 %, n=43). My6s epatieto terveydenhoitajan tavoittamisesta oli syyna jattaa
menematta kouluterveydenhoitajan luokse (10 %, n=7). Lisaksi vastaajien syyna oli hapea (11 %,
n=8) tai muu syyt (44 %, n=31). (TAULUKKO 3.)

TAULUKKO 3. Syitéd, miksi vastanneet ovat jattdneet menemaétté kouluterveydenhoitajan luokse

Hapean takia 1 %
Terveydenhoitaja ei ole ollut saatavilla 58 %
En ole tiennyt miten terveydenhoitajan tavoittaa 10 %
Muu syy, mika 42 %

Muihin syihin oli mahdollisuus antaa avoimia vastauksia. Iso osa vastanneista kertoi, ettd ei jaksa-

nut menna paikalle ja muutama vastaaja oli ollut sairaana. Myds unohdus varatusta ajasta oli

syyna. Alla listattuna viela avoimia vastauksia.

"Epévarmuus siité, onko oire tarpeeksi paha.”

"Ei ole aikaisemmilla kerroilla auttanut yhtéén.”

"Olin kdynyt jo niin useasti niin havetti.”

"En koe sité tarpeelliseksi.”
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Ylakoulun oppilailta haluttiin tietad, kuinka helppo heidan on lahestya kouluterveydenhoitajaa. Tu-
lokset on esitetty Kuviossa 5. 1 % (n = 4) ei ole uskaltanut l&hestya kouluterveydenhoitajaa lain-
kaan. Vaikeaksi [ahestymisen koki 7 % (n = 21). 28 % (n = 92) vastanneista ei kokenut lahestymista
erityisen vaikeaksi tai helpoksi. Suurin osa eli 39 % (n = 125) vastanneista ajatteli, etta terveyden-

hoitajaa on helppo l&hestya. Todella helpoksi Iahestymisen arvioi 25 % (n = 82) vastanneista.

& En ole uskaltanut 1ahestya
= Vaikea lahestya
Ei ole helppo eika vaikea

50%
’ & Helppo lahestya

39%

40% & Todella helppo Iahestyé

0,
30% 28%
20%

10% 7%
1%

0%

KUVIO 5. Terveydenhoitajan léhestyttévyys koululaisten mielesté

Kyselyssa selvitettiin, milla tavoilla vastanneet ovat lahestyneet kouluterveydenhoitajaa. Vastauk-
set annettiin avoimena vastauksena. 58 % (n=188) vastauksista oli tulkintakelvottomia kuten vii-
voja, pisteitd tai "en tiedd” -vastauksia. 6 % (n=20) vastanneista kirjoitti menevénsé juttelemaan
terveydenhoitajalle kasvotusten. 24 % (n=77) kirjoitti menneensa kouluterveydenhoitajan ovelle ko-
puttamaan tai ilmaisi asian niin, etta oli mennyt kouluterveydenhoitajan vastaanotolle ilman ajan-
varausta esimerkiksi tapaturman vuoksi. 7 % (n=22) vastasi kdyneensé terveystarkastuksessa. 5
% (n=17) vastanneista vastasi useamman kuin yhden tavan l&hestya kouluterveydenhoitajaa. Alla

vastauksia.

"Wilma-viestilld joskus. Tavallinen terveystarkastus tapahtuu vain menemélld annettuun/varattuun

aikaan vastaanotolle.”

" Olen laittanut wilma viestié ja kdynyt suoraan puhumassa.”

"Vanhempien laittamalla wilma viestia ja itse mennyt koputtamaan.”
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"Kavereiden kanssa joko porukalla tai yhden kanssa, koska ahdistaa menné yksin kysymaén

apua”

"Menemdlla vastaanotolle tai laittamalla viestiad”

Oppilailta selvitettiin, mika on heidan mielestaan helpoin tapa lahestya kouluterveydenhoitajaa.
Vastanneille annettiin valmiita vaihtoehtoja, joista pystyi valitsemaan useamman. Vastaanotto oli
69 %:n (n=225) mielesta kaikista helpoin tapa lahestya kouluterveydenhoitajaa. Wilma-viestill |-
hestymisen koki helpoimmaksi 47 % (n=152) vastanneista. Anonyymin viestipalvelun kautta lahes-
tyminen oli 12 %:lle (n=39) helpoin tapa ja puhelimitse tai sahkopostilla 11 %:lle (n=35) vastan-
neista. 4 % (n=14) piti helpoimpana lahestymistapana sosiaalista mediaa kuten Snapchat- tai In-
stagram-sovellusta. Vaihtoehtona oli myds valita muu vaihtoehto, jonka vastasi 2 % (n=7). Muu,
mika -vaihtoehdon tekstikenttaan kirjoitettuja vastauksia oli muun muassa menna koulussa puhu-
maan terveydenhoitajalle, viestilla ja oveen koputtamalla. Muutama vastaus oli puutteellinen tai ei

vastannut kysymykseen mitenkaan. Kuviossa 6 on esitetty vastaukset.

Muu, mika ||||

wima-viest [

Anonyymivviestipaivelu - [

Sosiaalinen media (esim snapchat, instagram) ||||||||

vastaanotto [0

0% 0% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%

KUVIO 6. Vastanneiden mielesté helpoin tapa lahestyé kouluterveydenhoitajaa
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Vastanneilta kysyttiin, mita uusia keinoja he toivoisivat kouluterveydenhoitajan ottavan kayttoon,
jotta hanta olisi helpompi lahestya. Vastaukset annettiin avoimina vastauksina. 40 % (n=130) vas-
tanneista vastasi "en tiedd”. 32 % (n=102) vastauksista oli tulkintakelvottomia. Vastaukseksi oli
kirjotettu esimerkiksi viiva, sekalaisia kirjainyhdistelmia tai yksittaisia tulkinnanvaraisia sanoja kuten
"viesti”. 15 % (n=48) vastanneista ei toivonut mitaan lisaa tai vastasivat olevansa tyytyvéisia nykyi-
siin menetelmiin. 4 % (n=12) toivoi terveydenhoitajan olevan fyysisesti paikalla useammin tai koko
koulupéivan ajan. Sosiaalisen median kuten Snapchat tai WhatsApp -sovelluksen kayttoonottoa
toivoi 2 % (n=8) koululaisista. Anonyymin viestipalvelun kayttoonottoa toivoi myos 2 % (n=8) vas-
tanneista. 2 % (n=5) vastanneista mainitsi olevansa tyytyvainen erityisesti Wilma-sovelluksen vies-
tipalveluun. 3 % (n=11) antoi muita ehdotuksia, jotka listattuna alla.

" Jos olisi enemmén vaikka keskusteluja terveydenhoitajan kanssa.”

"Toivoisin, ettd kouluterveydenhoitaja kertoisi tydpuhelinnumeronsa ja hdneen pystyisi ottaa yh-

teytta puhelimella.”

"lliman maskia olevaa hoitajaa olisi helpompi l&hestya.”

” Kyselyité henkilbkohtaisesti oppilailta vaikka kerran vuodessa”

” Ei ajanvaraus juttua”

“Saataisiin enemmén tietoa kuinka ldhestyad”

” Terveydenhoitaja kyselisi enemmén.”

“Puhelimeen vois laittaa viestin”

“Selvésti ajat milloin voi kdydé terveydenhoitajalla”

" Ottaisi helpommin siséén”
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"Voisi jarjestaa jonkun tapahtuman, jossa kerrotaan, misté asioista kouluterkkaria voi lahestyé ja

etta hénté voi lahestyé rohkeasti.”
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8 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen paakysymyksena oli "Miten kouluterveydenhoitajaa olisi helpoin |ahestya ylakou-
luikéisten nuorten mielesta?”. Tutkimuksen tarkoituksena on antaa tietoa tulevaisuuden terveyden-
hoitajille siita, mita tydmenetelmia ylaasteikaiset nuoret toivoisivat kouluterveydenhoitajan kaytta-

van, jotta terveydenhoitajaa olisi helpompi lahestya.

Kyselyyn vastanneet olivat kaikki ylakouluikaisia nuoria samasta koulusta Pohjois-Pohjanmaalta.
Luokka-asteet jakautuvat vastanneiden kesken melko tasan, silla 7. -luokkalaisia vastanneita oli
115 oppilasta, 8. -luokkalaisia 105 seka 9. -luokkalaisia 104. 10 % vastanneista ei ollut kaynyt

kouluterveydenhoitajalla vimeisen vuoden aikana.

Oppilaiden vastaukset olivat vaihtelevia erityisesti kysymyksissa, joissa oli avoin vastausvaihto-
ehto. Vastauksien joukossa oli myos taysin asiaan littymattomia vastauksia, seka vastauksia,
jotka eivat tarkoittaneet mitaan, joten taysin luotettavaa kuvaa ei naiden perusteella opiskelijoiden

mielipiteista saatu.

Ylékoululaisista nuorista 44 %, eli suurin osa oli tyytyvaisia tai tysin tyytyvaisia (27 %) kouluter-
veydenhoitajan nykyiseen saatavuuteen. Vastanneista kouluterveydenhoitajalle on joskus jattanyt
menematta 23 %, joista yli puolet (58 %) jattivat menematta kouluterveydenhoitajalle, koska han

ei ollut saatavilla.

69 % vastaajista oli sitd mielta, etté perinteinen vastaanotto on helpoin tapa lahestya koulutervey-
denhoitajaa. Nuoret toivovat terveydenhoitajan avoimien vastaanottojen lisdamista, jotta kouluter-
veydenhoitaja olisi paremmin saatavilla. My6s Wilma-viestit koettiin helpoksi tavaksi lahestya ter-
veydenhoitajaa. Naiden kaytdssa olevien tydmenetelmien lisaksi nuoret toivoisivat kouluterveyden-
hoitajan kayttavan esimerkiksi Anonyymia viestipalvelua ja sosiaalista mediaa, jota kautta nuoret

voisivat kouluterveydenhoitajaa lahestya.
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9 POHDINTA

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittad maarallisen tutkimuksen avulla minkalaisia menetelmia
ylakouluikaiset nuoret toivovat kouluterveydenhoitajan tulevaisuudessa kayttavan. Kyselyyn saatiin

vastauksia 324 ylaasteikaiselta nuorelta.

Sahkainen kyselylomake koettiin hyvana toteutustapana tahan opinnaytetyohon. Koettiin, etta nuo-
rilla on helpoin vastata kysymyksiin sahkoisesti ja nain saataisiin mahdollisimman luotettavia vas-
tauksia. Toisaalta paikan paalla toteutetuilla haastatteluilla olisi voitu hieman vahentaa huumorilla
vastattuja vastauksia, seka saada laajempia vastauksia avoimiin kysymyksiin. Yhteistyokouluja oli
vain yksi, joka antaa nakokulman vain yhden ylakoulun nuorten mielipiteista, eika nain ollen synty-

nyt vertailukohteita eri koulujen valille.

9.1 Tulosten tarkastelu

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa miten kouluterveydenhoitajaa olisi helpoin lahestya ylakou-
luikaisten nuorten mielesta. Tutkimuksen vastauksia tarkastellessa eniten esille nousee perinteinen
terveydenhoitajan vastaanotto. Nuoret toivovat terveydenhoitajan avoimien vastaanottojen lisaa-
mista. Opiskelijoiden vastaukset olivat hyvin vaihtelevia, varsinkin kysymyksissa, joissa oli avoin
vastausvaihtoehto. Vastauksien joukossa oli my0s taysin asiaan liittymattomia vastauksia seka
vastauksia, jotka eivat tarkoittaneet mitaan, joten taysin luotettavaa kuvaa ei naiden perusteella

opiskelijoiden mielipiteista saatu.

Kysyimme opiskelijoilta minkalaisten asioiden vuoksi he ovat asioineet kouluterveydenhoitajan
luona, naista vastaukset on esitetty Kuviossa 1. Oletettiin, etta vastaanotolla olisi kaynyt mielen-
terveysasioissa enemman kuin 3 % vastaajista, silla tana paivana paljon puhututtaa erityisesti
lasten ja nuorten mielenterveys. Vallitsevan maailmantilanteen kuten koronapandemian oletetaan
vain huonontaneen nuorten psyykkista hyvinvointia. Oletuksena meilla siis oli, ettd oppilaista use-
ampi olisi hakeutunut vastaanotolle juuri mielenterveydellisista syista. Jaimme miettimaan, oliko

vastaukset valttamatta taman kysymyksen kohdalla taysin rehellisia. Kayvatko nuoret puhumassa
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psyykkisesta hyvinvoinnista kouluterveydenhoitajalle vai voivatko taman koulun nuoret psyykki-

sesti oletettua paremmin.

Sosiaalinen media ja erilaiset viestipalvelut ovat suurella osalla nuorista kaytdssaan paivittain. Tata
tutkimusta tehdessa ennakko-oletus oli, etta nuoret haluaisivat myos kouluterveydenhoitajan kayt-
tavan erilaisia sosiaalisen median kanavia kuten WhatsApp tai Snapchat-sovelluksia. Kuitenkin
vain 2 % toivoi kouluterveydenhoitajan ottavan kayttoonsa sosiaalisen median kanavia lahestytta-
vyyden helpottamiseksi. My0s vain 2 % vastaajista ajatteli jonkin anonyymin viestipalvelun helpot-

tavan lahestymista.

9.2 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuksia tehdessa eettisyys on keskeisena osana tutkimuksen laatimista ja analysointia. Tutki-
muksen tekemisessa noudatettiin tiettyja eettisia periaatteita, jotka luovat tutkimukselle luotetta-
vuutta ja uskottavuutta. Tallaisia toimintatapoja ovat rehellisyys, huolellisuus seka tarkkuus. Eetti-
sia periaatteita noudatetaan aina ihmisia tutkittaessa rippumatta siita, minka ikainen tutkittava on.
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019.) Tutkimuksen kohderyhmé koostui 12—16-vuotiaista yla-
kouluikaisista nuorista, joten tutkimusta tehdessa noudatettiin my0s alaikaisten tutkimuksen eetti-

sia periaatteita. Nama eettiset periaatteet nakyvat taulukossa 4.

TAULUKKO 4. Ala-ikéisten tutkimuksen eettiset periaatteet Tutkimuseettisen neuvottelulautakun-
nan ohjeiden 2019 mukaan

1. | Alaikaiselle annetaan tietoa tutkimuksesta tavalla, jonka han pystyy ymmartamaan.

2. | Jos alaikainen on tayttanyt 15 vuotta, tutkimukseen osallistumiseen riittdéd hanen oma
suostumuksensa. Talloinkin huoltajia tulee informoida tutkimuksesta, jos tutkimusase-

telma tai -kysymykset sen sallivat.

3. | Alle 15-vuotiaan tutkimukseen osallistumisesta paattaa ensisijaisesti huoltaja. Suurille
vastaajamaarille kohdennettavissa kyselytutkimuksissa riittdd huoltajan informointi tutki-

muksesta niin, ettd he voivat halutessaan kieltad lastansa osallistumasta tutkimukseen.
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Suuri vastaajamaara on vahintaan 400:lle henkildlle kohdennettu tutkimus. Huoltajan in-
formointi riittaa myds tutkimuksissa, joissa ei késitella alaikaisen tutkittavien henkil6tietoja

(esimerkiksi havainnointi ilman tallennevalineita ja henkilotietojen kasittelya).

4. | Vaikka tutkimukseen osallistuminen edellyttéisi huoltajan tai laillisen edustajan hyvaksyn-
taa, alaikainen tutkittava antaa suostumuksensa osallistua tutkimukseen ensisijaisesti

itse.

5. | Tutkijoiden on aina kunnioitettava alaikaisen tutkittavan itsemaaraamisoikeutta ja vapaa-

ehtoisuuden periaatetta riippumatta siita, onko tutkimukseen saatu huoltajan suostumus.

6. | Jos tutkimukseen osallistuminen ei ole alaikdisen tutkittavan edun ja tahdon mukaista,

tutkijan tulee keskeyttaa hanen osallistumisensa tutkimukseen.

Opinnaytety0ssa tarkeaksi eettiseksi nakdkulmaksi nousi Webropol -kyselyyn vastanneiden nuor-
ten yksityisyys. Koska tutkimukseen vastattiin anonyyming, tama oli tarkea ottaa huomioon rapor-

tointi vaiheessa ja tuloksien tarkastelussa. Anonyymiys ilmoitettiin nuorille saatekirjeen yhteydessa.

9.3 Omat oppimiskokemukset ja jatkotutkimushaasteet

Tutkimus- ja opinnaytetyoprosessi oli meille mielenkiintoinen ja hyodyllinen tulevaisuuden kan-
nalta. Teoriatiedon puute nousi ensimmaiseksi haasteeksi opinnaytetyota laatiessa. Aiheesta ei
|6ytynyt juurikaan tehtyja tutkimuksia. Lahteiden etsiminen opetti lisaa lahdekriittisyytta, seka tutki-
musten lukutaitoa ja ymmartamista. Hyvan tutkimuksen tekeminen vaatii selkean aikataulutuksen.
Haasteeksi aikataulussa muodostui yhteistyokoulujen hankkiminen. Yhteistyokouluja ei meinannut
|0ytya, joka taas viivastytti laadittua aikataulua. Lopulta tutkimukseen osallistui kahden koulun si-
jaan vain yksi ylakoulu. Tutkimusta ja raporttia ei kuitenkaan kannata tehda kiireessa, joten alku-
peraiseen aikatauluun tehtiin taltd osin muutoksia. Alusta alkaen yhteisty6 opinndytetyon tekijoiden

valilla on ollut avointa, kannustavaa ja mutkatonta.

Prosessi on opettanut paljon maarallisen tutkimuksen suunnittelusta ja laatimisesta. Tarkasti ja
hyvin tehty suunnitelma on onnistuneen tutkimuksen perusta, se helpottaa ja nopeuttaa raportin
laatimista. Opinndytetydn tekeminen on syventanyt tietdmysté myos eettisesté toiminnasta. Tutki-
musta laatiessa ja toteuttaessa taytyy ottaa useita eettisia kysymyksia huomioon.
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Opinnaytetyoprosessi oli hyodyllinen meidan ammatillisen kasvun kannalta. Tutkimuksesta saatuja

tietoja voi hyodyntaa tulevaisuudessa terveydenhoitajan ammatissa.

Tulevaisuudessa aiheeseen liittyen olisi varmasti tarvetta lisatutkimuksille. Tassa tutkimuksessa
huomioitiin vain yhden ylakoulun nuorten mielipiteet. Tulevaisuudessa olisi mielenkiintoista tehda
laajempi tutkimus aiheeseen liittyen ja néin saada ympari Suomen ylakouluikdisten nuorten nake-
mys asiaan. Lisaksi aihetta voisi tulevaisuudessa tutkia syvemmin ja selvittad konkreettisia apuva-
lineita ja tyokaluja mitka parantaisivat terveydenhoitajan saatavuutta ja lahestyttavyytta nuorten

nakokulmasta, nin niita voisi saattaa kaytantoon asti.
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SAATEKIRJE VANHEMMILLE LITE1

Hei vanhemmat!

Opiskelemame Culun ammattikborkeakoulussa sosiaali- jz terveysalan yksikdsss terveydenhoitajan
tutkintoon johtavassa koulutuksessa.

Tesmme cpmndytetydnimme tutkimuosta sitd, kuinks parantaa kouluterveydenhoitajan
lghestyttEvyyitE. Tarkoitukzenamme on siis saada kerdttyd tietoa yliasteikEisten nuorten tofveista
ja mielipiteistd, joita kuvaamme ja anzlyscimme opinndvtetydssimme. Kohderyhmaks:
tuthkimukzeen valikoitul Culun sendulla sijzitsevien ylEkoulujen nooret.

Sitoudumme noudattamzan hyvif tutkimusesttisif perizatteita litttyen aineiston kerffmiseen,
sHilyttamizeen ja salassapitosfEnndlksiing Vastaubset kerdtisn anonyymisti. Tutkimusaineisto on
ainoastzan meidin kivtdssimme, ja e hivitetisn opinndytetydmme valmistuttua. MilEli lapsesi el
saz ozallistua tutkimulkseemme, ilmoitathan =1itd lapsesi opettajalle. Kyselyyn osallistuminen on
luvankin mydntimizen jilkeen lapselle vapaachtoista.

Opinngytetydmme taveitteena on sazda vastauksia seurazviin kysymylksiin:

o Miten kouluterveyvdenhortajaz olisi helpompi ldhestya ylEkouluikiisten nuorten mielesta?

»  Miten tyytyvaisiE nooret ovat 18118 hetkell kouluterveydenhoitajan saatasuutesn?

= DMiten nuorten ajatuksia ja teiveita voidaan hyddyntis tulevaizundeszsa
kouluterveydenhoitajan tygssE?

OpinngytetyGmme valmistm talvella 2022, Sen j8lkeen opimnEyvtetyd on lusttavizsa Theseus-
Julkaizuarkistosss.

YetdvEllisin terveisin

Tervevdenhoitzjaopiskelijat, Oulun ammattikorkeakoulu
Susanna Hallikzinen, o8hasul1@students oaml £

Tiia Mattila, c3mati0)@students camk fi

Nina Soukka, ofzoni00@students oamb: fi

Tutkimukzen chjazva opettaja;

Johannz Jylha-Ollila, johanna jyvlha-cllila@oamk fi

35



SAATEKIRJE NUORILLE LIITE 2

Hei nuori!

Opiskelemme Oulun ammattikorkeakoulussa sostaali- ja terveysalan vksikdssi tervevdenhoitajan
tutkintoon johtavassa koulutuksessa. Teemme opinndyietyondmme tutlimusta siitd, kuinka parantaa
kouluterveydenhoitajan lhestyttdvyvitd. Tutlimuksen tarkoituksena on keriti tietoa, jonka avulla

voisi mahdollisesti parantaa kouluterveydenhuollon laatua tulevaisuudessa.

Opinndytetyd toteutetaan kyselytotkimuksena, osallistuminen kyselvvn on vapaaehtoista. Kyzely ja
vastausten analysointi toteutetaan anonyymisti. Antamanne vastaukset kisitelldin ehdottoman
luottamulksellizesti ja aineisto hivitetddn asianmukaisesti opinniytetydmme valmistuttua. Tuloksia
esitetddn rvhmitasolla, joten yksittdisid vastauksia ei pysty tunnistamaan. Tutkimulksen tekemiseen

of saaty asianmukainen lupa.

Vastaamiseen menee noin 5 minwuttia. Suurin osa kysymyksistd on monivalintakysymyksid, joihin

voit valita sopivimman vastauksen valmiista vastausvaihtoehdoista.

Eyselvyn voit k3yda vastaamassa osoitteessa:

https://link webropolsurveys.com/S/AESAICAF1605794A

Kysely sullkeutuu automaattisesti 31.3.2022

Kiitos!

Oulussa, 21.12.2021

Tervevdenhoitajaopiskelijat Tiia Mattila, Wina Soukka & Susanna Hallikainen
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WEBROPOL KYSELYLOMAKE NUORILLE

OAMK

OULUN AMMATTIKORKEAKOULU

Kouluterveydenhuolto

[ﬂ Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

Sukupuoli *
() Mies
(O Nainen
(O Muu

Millé luokalla olet? *

Oletko kiynyt kouluterveydenhoitajalla viimeisen vuoden aikana? *

En Yhden 2-3 Useammin kuin
kertaakaan kerran kertaa J kertaa

O o O O

Minki vuoksi olet kiynyt kouluterveydenhoitajalla?
Voit valita useita vaihtoehtoja *

D Terveystarkastuksessa

D Tapaturman vuoksi
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I:‘ Mielenterveydellinen syy (esim ahdistus, masennus)
|:| Jonkin fyysisen vaivan vuoksi (esim piiiikipu)
[] Seksuaaliterveyden edistiimiseksi (esim ehkiiisy, kuukautiset, sukupuolitaudit)

I:l Muu syy, mikii

Kuinka tyytyviiinen olet ollut kouluterveydenhoitajan saatavuuteen? *

1 2 3 4 5

En lainkaan O O O O O Tiysin tyytyviinen

tyytyviinen

Oletko joskus jittéinyt menemiittii kouluterveydenhoitajalle? *
() Kyt
(O En

Miksi olet jéttinyt menemiitti terveydenhoitajalle? *
|:| Hiipedin takia
D Terveydenhoitaja ei ole ollut saatavilla

]:I En ole tiennyt miten terveydenhoitajan tavoittaa

I:‘ Muu syy, mikii

Kuinka helppo sinun on lihesty#d kouluterveydenhoitajaa? *

1 2 3 4 5

En ole uskaltanut o O O o o Todella helppo

liihestyi lihestyi

Milli tavoilla olet lihestynyt kouluterveydenhoitajaa? *
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Mikii olisi helpoin tapa sinulle lihestyi kouluterveydenhoitajaa?
Voit valita useita vaihtoehtoja *

]:| Vastaanotto

]:‘ Sosiaalinen media (esim. snapchat, instagram)
]:‘ Anonyymi viestipalvelu

[ ] wilma-viesti

[ ] Puhelimitse tai siihkipostilla

[ ] Muu, miki

Mitii uusia keinoja toivoisit kouluterveydenhoitajan ottavan kiyttéin, jotta
hiinti olisi helpompi lihestyd? *
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