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1 Johdanto

Seka perusopetuksen ettd toisen asteen oppilaitosten opiskelijat vastaavat joka toinen vuosi
valtakunnalliseen kouluterveyskyselyyn, jonka avulla hankitaan tietoa lasten ja nuorten
hyvinvointiin seka koulunkayntiin ja opiskeluun liittyvista asioista. Ammatillisissa oppilaitoksissa
perustutkintoa opiskelevat alle 21-vuotiaat nuoret ovat osallistuneet kouluterveyskyselyyn
vuodesta 2008 alkaen ja seuraava kouluterveyskysely toteutetaan vuonna 2023. (Terveyden ja

hyvinvoinnin laitos, 2022)

Viimeisimman kouluterveyskyselyn kuntakohtaiset tulokset julkaistiin 17.9.2021 ja ne ovat
saatavissa sahkoisesti Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tulospalvelusta. Oppilaitoskohtaisia
tuloksia voi kukin oppilaitos tarkastella suojatusti ja tuloksia voidaan kayttdaa esimerkiksi
yhteiséllisen hyvinvoinnin kehittamisessa ja opiskeluhuollon tyon tukena. (Terveyden ja

hyvinvoinnin laitos, 2022a)

Tytt6jen lisdantynyt pahoinvointi on nayttaytynyt mm. mediassa, oppilas- ja opiskelijahuollon
palveluissa, nuorisopsykiatrian poliklinikoilla seka esimerkiksi lisdaantyvina keskeytyksina seka
runsaina poissaoloina oppilaitoksissa. Uusimman kouluterveyskyselyn tuloksissa tyttdjen

pahoinvointi ndyttaytyy lisddntyneen huolestuttavasti ja halusin tutkia asiaa enemman.

Kiinnostuin nimenomaan tyttéjen ammatillisessa koulutuksessa kokemasta kiusaamisesta, silla
tyoskentelen ammatillista koulutusta tarjoavassa oppilaitoksessa ja olen my6és oman tyoni kautta
tormannyt tahan ilmioon ja sen aiheuttamiin seurauksiin. Halusin tutkia sitda millaista kiusaamista
ammatillisessa koulutuksessa opiskelevat tytot ovat kokeneet ja mitka asiat siihen vaikuttavat.
Monilla ammatillisen koulutuksen aloilla tytot ovat opiskelijoina vahemmistona ja siksi kiinnostuin

nimenomaan heidan kokemuksistaan, ja siitda eroavatko ne jotenkin poikien kokemuksista.

Hain tietoa tyttojen kokemasta kiusaamisesta ammatillisessa koulutuksessa HAMK:in
tietoasiantuntijan kanssa, mutta aiheesta tehtya tutkimusta tai muuta sukupuoleen sidottua tietoa

aiheesta ei juurikaan 16ytynyt. Kiusaaminen ammatillisessa koulutuksessa kiinnosti minua



kuitenkin ilmidna, joten paatin muokata tutkimuskysymystéani laajentamalla sen koskevan tyttojen

sijasta kaikkia ammatillisessa koulutuksessa opiskelevia opiskelijoita.

Taman kuvailevan kirjallisuuskatsauksen avulla pyrin kuvaamaan millaista kiusaamista
ammatillisessa koulutuksessa opiskelevat ovat kokeneet ja mitka asiat siihen vaikuttavat.
Kirjallisuuskatsauksen avulla toivon I6ytavani tietoa kiusaamisilmidsta ammatillisessa
koulutuksessa ja uusia nakokulmia seka ideoita kiusaamisen ehkaisemiseen ja siihen puuttumiseen

ammatillisen koulutuksen kontekstissa.

2 Ammatillinen koulutus Suomessa

Seuraavaksi avaan tutkimukseni kontekstia eli suomalaisen ammatillisen koulutuksen historiaa ja
nykytilaa seka sitd ohjaavaa reformia ja lakeja. Tilastokeskus (2022) maarittelee ammatillisen
koulutuksen talla hetkelld seuraavasti: ”"Perusopetuksen oppimaaran jalkeen suoritettava

koulutus, jonka tarkoituksena on tuottaa ammatillista osaamista.”

2.1 Ammatillisen koulutuksen historiaa

Ammatillisen koulutuksen historia on pitka ja sita voi ldhestya useista tulokulmista. Suomalainen
ammatillinen koulutus on kehittynyt yhdessa yhteiskunnan ja elinkeinoelaman kanssa ja
nykypdivana se on osa koulutusjarjestelmaamme. 1800-luvun lopulle saakka ammatit siirtyivat
yleensa sukupolvelta toiselle ja niihin opiskeltiin tydelamassa, mestarin opissa oppipoika opiskeli
ensin kisalliksi ja sen jalkeen itsendiseksi ammatinharjoittajaksi. Vuonna 1897 toteutunut
elinkeinovapaus kuitenkin muutti silloisen ammattikuntalaitoksen ja oppipoikajarjestelman tilalle
kehittyi koulumuotoinen ammatillinen koulutus. ltsensa ja perheensa tyollaan elattavien
vastuuntuntoisten kansalaisten kasvattamisen lisaksi ammatillisen koulutuksen tavoitteena oli

ammattialoin eriytyneen tyovoiman kouluttaminen. (Laukia & Korkiakangas, 2014, s. 5)

Ammatilliset koulut olivat 1950-luvulle saakka varsin pienia yksikdita, mutta suomalaisen

yhteiskunnan suuren murroksen kautta 1960 - luvulla, kasvoi teollisuuden ja palveluiden alojen



osuus yhteiskunnassa merkittavasti ja 1970 - luvulle tultaessa ei ammatillinen koulutus enda

vastannut tydeldman uusiin vaatimuksiin. (Laukia & Korkiakangas, 2014, s. 6)

Peruskoulu-uudistus loi Suomeen yhtendisen yhdeksan vuotta kestavan koulutusjarjestelman 1970
— luvulle siirryttdaessa ja 1974 kaynnistyi keskiasteen koulunuudistus jatkamaan peruskoulu-
uudistusta, ja jonka tavoitteena oli koulutuksellinen tasa-arvo. (Laukia & Korkiakangas, 2014, s. 6)
Ammatillisen koulutuksen historiassa keskiasteen koulunuudistus aloitti uuden historiallisen
jakson, jonka aikana se kiinnittyi aiempaa paremmin muuhun koulujarjestelmaan ja tuli
vaihtoehdoksi lukiokoulutukselle peruskoulun jalkeisina opintoina. Ammatillisen koulutuksen
opettajainkoulutus kehittyi ja yhteistyo eri yritysten kanssa lisdantyi. Ammattikoulu kasitteena
muutettiin ammatilliseksi koulutukseksi. (Laukia, 2013, s.11) Hallinnoinnin ja rakenteiden
yhtendistaminen tuotti ammatilliseen koulutukseen selkeyttad aiempaa mallia paremmin, mutta
tamakin koulutusjarjestelma osoittautui toimimattomaksi tydelaman vaatimuksiin ndahden. (Laukia

& Korkiakangas, 2014, s. 6)

Lukion ja ammatillisen koulutuksen yhdistaminen aloitettiin 1990 — luvulla ja ensimmainen
ammattikorkeakoulu perustettiin vuonna 1992. Taman lisaksi ammatillisen koulutuksen
kehittamisen painopiste on ollut 1990 ja 2000 — luvuilla koulutuksen sisdltojen kehittamisessa.
Ty6elaman ja koulutuksen yhteisty6 on lisddantynyt ja ammatillisen koulutuksen kautta on

mahdollista jatkaa opintoja korkeakouluun. (Laukia, & Korkiakangas, 2014, s. 7)

2.2 Ammatillinen koulutus tanaan

1.8.2021 laajentuneen oppivelvollisuuslain mukaan oppivelvollisuus jatkuu siihen saakka, kun
opiskelija tayttaa 18 vuotta ja sen tavoitteena on saada kaikki suorittamaan toisen asteen tutkinto.
Laajentunut oppivelvollisuus koskee kaikkia 1.1.2021 jalkeen perusopetuksensa suorittaneita.
Oppivelvollisuus voi paattya ennen 18 vuoden ikaa, mikali opiskelija suorittaa ylioppilastutkinnon

tai ammatillisen tutkinnon. (Opetushallitus, 2022)

Talla hetkelld joka toinen perusopetuksen paattaneista nuorista hakeutuu opiskelemaan

ammatilliseen koulutukseen. Ammatillisessa koulutuksessa voi taman lisdksi suorittaa ammatillisia



lisd- ja tdydennyskoulutuksia tai kouluttautua kokonaan uudelle alalle. Tanakin paivana
ammatillisen koulutuksen tulee vastata tydelaman vaatimuksiin kehittymalla jatkuvasti.
Oppivelvollisuuslain (1214/2020) lisaksi ammatillista koulutusta ohjaavat laki ammatillisesta
koulutuksesta (531/2017) ja asetus ammatillisesta koulutuksesta (673/2017). (Opetushallitus,
2022a) Vuonna 2021 Suomessa erilaisissa ammatillisissa koulutuksissa aloitti 98 484 uutta
opiskelijaa, joista 31 467 opiskelijaa oli ammatillisen perustutkinnon aloittavia 15—-19-vuotiaita

nuoria ja tutkinnon suoritti 68 016 opiskelijaa. (Vipunen.fi, 2022)

2.2.1 Ammatillisen koulutuksen reformi

Ammatillisen koulutuksen uudistaminen tuli 2010 - luvulla valttamattomaksi, silla ndhtiin kuinka
ty6elama tarvitsisi tulevaisuudessa aivan uudenlaista osaamista ja ammattitaitoa. Uusia
ammatteja syntyisi ja vanhoja haviaisi, samaan aikaan kun koulutukseen kaytettavaa rahaa olisi
yhteiskunnassa aiempaa vahemman. Sipilan hallitus otti yhdeksi kdarkihankkeekseen ammatillisen
koulutuksen reformin, jonka tarkoituksena oli uudistaa ammatillinen koulutus
osaamisperusteiseksi ja asiakaslahtoiseksi, lisdten samanaikaisesti tydelaman kanssa tehtavaa
yhteistyota. Samalla kun ammatillisen koulutuksen reformi luotiin, yhdistettiin myds laki
ammatillisesta koulutuksesta (531/2017) ja laki ammatillisesta aikuiskoulutuksesta (631/1998)

uudeksi laiksi. (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2022)



Vuonna 2018 voimaantullut ammatillisen koulutuksen reformi ohjaa nykyistda ammatillista

koulutusta ja se on kuvattuna alla olevassa kuvassa:
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Kuva 1. Uusi ammatillinen koulutus (opetus- ja kulttuuriministerio, 2022)

2.2.2 Ammatillisen koulutuksen tutkimus

Ammatillisen koulutuksen tutkimusseura OTTU ry on perustettu ammatillisen koulutuksen
kehittamisen tueksi. Ammattikasvatuksen ja ammatillisen koulutuksen tutkimus on
kansainvalisesti arvostettua ja se yllapitaa koulutuksen tutkijoiden ja sita kehittdvien, johtavien
seka siita paattavien tahojen valista keskustelua. (OTTU ry, 2022) Ammatillisen koulutuksen
tutkimusseura on lisdksi julkaissut vuodesta 1998 |lahtien ammattikasvatuksen aikakauskirjaa, joka
on tieteellinen, vertaisarvioitu julkaisu ja sisaltaa tiedeartikkeleita, kirjallisuusarvioita, katsauksia

sekd puheenvuoroja. (Ammattikasvatuksen aikakauskirja, 2021)

Ammatillisen koulutuksen tutkimusseura jarjestaa vuosittain AMK- ja ammatillisen koulutuksen
tutkimuspaivat, joissa esimerkiksi ammatillisesta koulutuksesta tehtya tutkimustietoa ja
ammatillista koulutusta esitelldan tutkijoiden ja kdytannon toimijoiden kesken. Toisen asteen
ammatillisen koulutuksen tutkijoiden ja toimijoiden lisdksi tutkimuspaiville osallistuvat
ammattikorkeakoulujen ja yliopistojen edustajat seka tyoelaman ja viranomaistahojen edustajat.

(OTTU ry, 2022a)



Ammatillisen koulutuksen tutkimus on vireda ja sitd tehddan paljon. Useilla yliopistoilla ja
ammattikorkeakouluilla on ammatillista koulutusta tutkivia tyéryhmia- ja yksikoita ja ammatillisen

koulutuksen kontekstiin liittyviad vaitoskirjoja 16ytyy paljon. (OTTU ry, 2022a)

3 Kiusaaminen

3.1 Kiusaamisen madritelma

Kiusaaminen on ilmiéna yleinen, mutta samalla vaikeasti maariteltava ja tasta syysta sen
havaitseminen ja mittaaminenkin voi olla haasteellista. (Laitinen, Haanpaa, Francke & Lahtinen,
2020, s.8) Kiusaamista ilmiona voidaan lahestya monien teoreettisten viitekehysten kautta ja nain
ollen sita voidaan tutkia eri ndkokulmista. Kiusaaminen on aina subjektiivinen kokemus, joten
ilmion maarittely voi olla hankalaa siksi, etta eri ihmiset maarittelevat sen eri tavoin ja kokevat eri
asiat kiusaamisena. Kiusaamisen maaritelmalle on kuitenkin tarve, jotta ilmidta voidaan tarkastella
ja tutkia ja jotta sitd voidaan ennaltaehkaista ja siihen voidaan puuttua. (Opetus- ja

kulttuuriministerio, 2017, s.15-17)

Kiusaamisella on olemassa erityisia piirteita, joiden avulla ilmion maaritteleminen on mahdollista
tehda, erottaen se esimerkiksi satunnaisesta riidasta tai erimielisyydesta. Perinteisesti
kiusaaminen maaritellaan toistuvaksi, tietoiseksi ja valtaa kdyttavaksi toiminnaksi, joka kohdistuu
yhteen ja samaan henkil6on aiheuttaen vahinkoa ja/tai pahaa mieltd ja jonka kohteen on vaikea
puolustautua tekijaa vastaan. (Opetus- ja kulttuuriministerio, 2017, s. 17) Kiusaamista on tutkittu
paljon kansainvalisesti ja englannin kielella kiusaaminen maaritelladn American Psychological
Associatonin (2022) mukaan seuraavasti: “n. persistent threatening and aggressive physical
behavior or verbal abuse directed toward other people, especially those who are younger, smaller,
weaker, or in some other situation of relative disadvantage.” American Psychological Association

on yhdysvaltalainen psykologien ammattijarjesto, johon kuuluu 150 000 jasenta.

Kiusaaminen on usein myo6s ryhmailmio, ja talldin itse kiusaamisen lisaksi siind on kyse jokaisen
yksilon ja ymparoivan ryhman toiminnasta ja reaktioista. Kun yksil6 tulee kiusatuksi, vaikuttaa

ilmiodn myos se, miten tapahtumaan ymparoivat muut ihmiset reagoivat ja miten he suhtautuvat



kiusattuun tai itse toimivat. Usein kiusaamisen ymparille muodostuu erilaisia rooleja, jotka
vaikuttavat esimerkiksi sen jatkumiseen. Kiusaaja voi saada tukea toiminnalleen apurilta, joka
lahtee mukaan kiusaamiseen tai kannustajalta, joka nauraa tapahtuneelle ja ndin tukee toiminnan
jatkumista. Suuri enemmistd kiusaamisen ymparilla on yleensa hiljaisen hyvaksyjan roolissa,
tietden kiusaamista tapahtuvan, mutta kayttaytyen kuten ei tietdisi siitd. Kiusattu voi saada tukea
puolustajan roolissa olevalta, joka ryhtyy selkedsti puolustamaan hanta. (Opetus- ja

kulttuuriministerio, 2017, s.18, Laitinen ym., 2020, s.8)

3.2 Kiusaamisen muotoja

Yksittdinen riitatilanne tai erimielisyys, tai jopa vakivaltatilanne voidaan erottaa kiusaamisesta
erilaisten tunnusmerkkien avulla. Kiusaamisessa on aina kyse siita, etta kiusatuksi joutunut on
kohteena toistuvasti ja tilanteessa kaytetaan tietoisesti valtaa eika kiusaamisen kohde pysty
kovinkaan helposti puolustautumaan. (Laitinen ym., 2020, s. 8) Kiusaaminen voi olla suoraa,
sanallista tai fyysista vahingoittamista tai epasuoraa, syrjimista tai kiusatun
vuorovaikutussuhteiden vahingoittamista. (P6rhola, 2008, s. 3) Seuraavaksi avaan erilaisia

kiusaamisen muotoja ja niiden ominaispiirteita.

3.2.1 Henkinen ja fyysinen kiusaaminen

Yleisin kiusaamisen muoto on henkinen kiusaaminen, joka yleensa ilmenee uhrin satuttamisella
haukkuen tai nimitellen. Kiusatun ulkonakoa, henkilékohtaista ominaisuutta tai tapaa, jolla han
kayttaytyy, pilkataan tai hanelle nauretaan. Henkinen kiusaaminen voi ilmeta myos uhkailuna
ja/tai kiristamisend. Kun kyseessd on epadsuora henkinen kiusaaminen, vaikutetaan ympariston
ajatuksiin ja suhtautumiseen kiusattua kohtaan esimerkiksi puhumalla hdanesta pahaa selan takana

tai levittelemalld hanesta perattomia juoruja. (Porhola, 2008, s. 3)

Fyysinen tahallinen toisen satuttaminen, kuten lydminen, téniminen tai esimerkiksi hanen
omaisuutensa rikkominen tai havittdminen on toinen yleinen kiusaamisen muoto. (Porhola, 2008,
s. 3) Fyysinen seksuaalinen hairintd on myo6s kiusaamisen muoto, jonka voidaan katsoa jopa olevan

rikoksena rangaistavaa seksuaalista hairintaa. (Laitinen ym., 2020, s. 9)



3.2.2 Verkkokiusaaminen

Kiusaaminen verkossa on lisddantynyt ihmisten viettdaessa yha enemman aikaa sielld ja kun
vuorovaikutussuhteiden ylldapitaminen on osittain siirtynyt sosiaalisen median maailmaan.
Verkkokiusaamisen kasitteella tarkoitetaan esimerkiksi loukkaavaa kommentointia sosiaalisessa

mediassa tai ilman lupaa toisen henkilon kuvan julkaisemista verkossa. (Laitinen ym., 2020, s.8, 12)

Varsinkaan lasten ja nuorten kohdalla tuskin koskaan on kyse pelkasta verkossa tapahtuvasta
kiusaamisesta, vaan he joutuvat kiusatuiksi myds muilla tavoin. (Laitinen ym., 2020, s. 12)
Verkkokiusaamisen yleisyytta on haasteellista maaritella, sen vahaisen tutkimuksen vuoksi, mutta
kouluterveyskyselyiden mukaan verkossa tapahtuvaa kiusaamista kuitenkin ilmenee. (Hietajarvi,

2021, s. 60-61)

3.2.3 Koulukiusaaminen

Koulukiusaaminen on koulussa tai oppilaitoksessa tapahtuvaa, yksiloiden valilla tapahtuvaa tai
yhteisollista henkista tai fyysista vakivaltaa, joka useimmiten kohdistuu yhteen
oppilaaseen/opiskelijaan. Kiusaamiskokemukset ovat yksilollisia, eika kaikkea koettua
koulukiusaamista ole tarkoitettu kiusaamiseksi. Uusimman vuonna 2021 tehdyn
kouluterveyskyselyn mukaan kiusaamiskokemuksia on jokaisella perusopetuksen luokka-asteella ja
my0s toisen asteen oppilaitoksissa, vaikkakin koulukiusaaminen ilmiéna on vahentynyt viime

vuosina. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, 2021)

Kuka tahansa oppilas tai opiskelija voi joutua kiusatuksi ja silla voi olla pitkdkestoiset vaikutukset
kiusatun elamaan, henkiseen hyvinvointiin, terveyteen ja sosiaalisiin suhteisiin. Taman lisaksi
pitkdkestoisia vaikutuksia voivat kokea myds ne oppilaat/opiskelijat, jotka eivadt ole mukana
koulukiusaamisessa, mutta seuraavat sitd sivusta tai esimerkiksi puolustavat kiusattua. (Porhola,

2008, s. 4)

Koulukiusaamisen havaitseminen ja siihen puuttuminen on haasteellista sen hankalan maarittelyn
vuoksi. Lisdksi yksilolliset kokemukset haastavat tilannetta. Kiusaamisen ennaltaehkaisy ja

opiskeluryhmien ryhmaytymisprosessien tukeminen seka kiusaamiseen puuttuminen ovat



merkityksellisid tekoja ilmion vahentamisessa ja lisdksi kiusattujen tukeminen vield kiusaamisen

loppumisen jalkeen on tarkeda heidan tulevaisuutensa kannalta. (P6rhola, 2008, s. 13-14)

Viimeaikaisten kouluterveyskyselyiden mukaan ammatillisessa koulutuksessa opiskelevat kokevat
useammin kiusaamista kuin lukiokoulutuksessa opiskelevat. Kiusaamisen havaitseminen ja
tunnistaminen ammatillisessa koulutuksessa on kuitenkin haasteellista opiskelujen itsendisyyden
ja tyoharjoittelujaksojen vuoksi, silla mahdollisuuksia opiskelijoiden valisten

vuorovaikutussuhteiden tarkkailuun on melko vahan. (P6rhola, 2021, s. 195)

3.3 Kiusaaminen lain nakoékulmasta

Suomen perustuslain mukaan kaikki ihmiset ovat lain edessa yhdenvertaisia, eikd ketdaan saa ilman
hyvaksyttavaa perustetta asettaa eri asemaan. (Perustuslaki, 731/1999) Perusopetuslaki
(642/2010), lukiolaki (714/2018) ja laki ammatillisesta koulutuksesta (531/2017) maarittavat, etta
oppilaalla/opiskelijalla on oikeus turvalliseen opiskeluymparistoon, joka opetuksen jarjestajalla on
velvollisuus taata. Turvallinen opiskeluymparisto koostuu useasta osa-alueesta, fyysisesta,
psyykkisesta seka sosiaalisesta. Lisaksi nykypaivan opiskeluymparisténa toimii monilta osin
verkkoymparisto, jonka turvallisuuden takaaminen myds on oppilaitoksen vastuulla. (Laitinen ym.,

2020, s. 13)

Oppilas- ja opiskeluhuoltolain (1287/2014) mukaan jokaisen oppilaitoksen on tehtdva suunnitelma
opiskelijoiden suojaamiseksi vakivallalta, kiusaamiselta ja hairinnalta seka
omavalvontasuunnitelma tehdyn opiskeluhuoltosuunnitelman toteuttamiseksi ja seuraamiseksi.
1.8.2022 astui voimaan muutoksia kaikkia luokka-asteita ja koulutuksen jarjestdjia koskevissa
kiusaamisen ja syrjinnan ehkdisemisen seka kurinpidon maarayksissa. Ndma muuttuneet
maaraykset tulee huomioida paikallisessa suunnittelutydssa ja huomioida toiminnassa lukuvuoden

2023-2024 alusta alkaen. (Opetushallitus, 2022b)

Ammatillisen koulutuksen maarayksiin on tullut muutos, jossa “opiskelijan velvollisuuksiin on
lisdtty vaatimus syrjimdttémyydestd. Opiskelijan on jatkossa kdyttdydyttévd muita kiusaamatta ja

syrjimdttd sekd toimittava siten, ettei hdn vaaranna muiden opiskelijoiden, oppilaitosyhteison tai
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opiskeluympdriston turvallisuutta tai terveyttd.” Lisaksi “Opettajan ja rehtorin ilmoitusvelvollisuus
ja koulumatkojen turvallisuus liséitty. Heillé on jatkossa velvollisuus ilmoittaa huoltajalle tai muulle
edustajalle epdilty kiusaaminen, hdirintd, vékivalta ja syrjintd oppimisympdristéssd ja
koulumatkalla. llmoitusvelvollisuus koskee kohteena ollutta ja epdiltyd opiskelijaa.”

(Opetushallitus, 2022b)

Kiusaaminen, varsinkin nuorten ja nuorten aikuisten kohdalla voi tayttaa rikoksen tunnusmerkkeja
ja olla rikoslain (39/1889) mukaan rangaistavaa. Kiusaaminen voi myds tayttaa monen eri rikoksen
tunnusmerkit, kohdistuen esimerkiksi kiusatun henkeen ja terveyteen tai omaisuuteen.

(Rikosuhripaivystys, 2019)

3.4 Kiusaamisen seurauksia

Vaikkakin kiusaaminen on yleensa pitkdkestoinen prosessi, voi kertaluonteisellakin
kiusaamistilanteella olla kiusatulle pitkakestoisia vaikutuksia. Itsetuntoon ja sosiaalisiin suhteisiin
kohdistuvat vaikutukset ovat monesti vaikeita korjata ja kiusatun elamalle voi aiheutua haasteita
vuosiksi eteenpain. Ne nuoret, joita on kiusattu peruskoulussa, tulevat muita todennakéisemmin
kiusatuiksi myds toisen asteen opinnoissa. Tamanlaiset kiusaamisen kokemukset ovat ihmisen
hyvinvoinnin ja terveyden kannalta huolestuttavia, silld toistuva stressille altistuminen vaikuttaa
yksilén henkiseen ja fyysiseen terveyteen seka sita kautta sosiaaliseen ja taloudelliseen

hyvinvointiin. (Brendgen & Poulin, 2017, s. 8-9)

Kiusaamisen seurauksena kiusatuiden vertaissuhteet yleensa karsivat ja heilld on useimmiten
vahaisesti, tai ei ollenkaan ystavia. Kiusatut myos pelkddvat menettdvansa ystavansa ja kokevat
etteivat muut pida heista, eivatka he koe kuuluvansa esimerkiksi luokkayhteis66n. Vertaisiin
tutustuminen ja suhteiden yllapitaminen tuntuu vaikealta, kuten myds toisiin luottaminen.
Erilaiset mielialahaasteet, ahdistus- ja masennusoireet ovat kiusatuksi joutuneilla huomattavasti
yleisimpia kuin ei kiusatuilla vertaisilla. (P6rhola, 2008, s. 4-5, 13) Korkeakouluopiskelijoille vuonna
2012 tehty terveyskysely osoitti, ettd myods korkeakouluissa opiskelevat kiusaamisen kohteeksi
joutuneet opiskelijat ovat kokeneet kiusaamista jo vuosia ennen korkeakouluopintojensa

alkamista. (Porhola, 2021, s. 194)
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3.5 Kiusaamisen ennaltaehkaisy

Kiusaamisen ehkadiseminen on laaja kokonaisuus ja sitd voidaan lahestya monesta eri tulokulmasta.
Opiskelijoiden turvallisuudesta ja hyvinvoinnista huolehtiminen sisaltyvat jo opetussuunnitelmiin,
opetukseen ja opiskeluhuollon sisaltdihin. Myds kiusaamiseen puuttuminen on merkityksellista,
mutta erityisen tarkeaa on sita ennaltaehkdisevaan tyohon panostaminen. Oppilaitoksen
toimintakulttuuriin ja yhteisollisyyden rakentamiseen keskittyminen seka erilaisten tunne- ja
vuorovaikutustaitojen opettamisesta huolehtiminen ennaltaehkaisee kiusaamista ja lisaa

oppilaiden/opiskelijoiden yhteenkuuluvuuden tunnetta. (Opetushallitus, 2020, s. 30)

Ammatillisessa koulutuksessa opiskelevat opiskelijat ovat ikdtasoltaan sellaisia, etta kiusaamisen
ennaltaehkaiseminen on tehokkainta vaikuttamalla heidan asenteisiinsa ja ajattelutapoihinsa.
Opiskeluyhteis66n kiinnittymiseen panostaminen on yhta merkityksellista kuin tietoaineksen
jakaminen. Opiskeluhuollon palveluiden toimintamalleissa kiusaamisen ehkadisemisella ja

kiusaamisen kohteeksi joutuneiden tukemisella on suuri rooli. (Porho6la, 2021, s. 195-196)

4 Menetelmalliset lahtokohdat

Tassa luvussa kasittelen kirjallisuuskatsausta tutkimusmenetelmana ja avaan taman tutkimuksen

tarkoitusta, tavoitetta ja tutkimuskysymyksia.

4.1 Tutkimuksen tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tarkoituksena on kuvata, millaista kiusaamista ammatillisen koulutuksen opiskelijat
ovat kokeneet ja mitka asiat siihen vaikuttavat. Tutkimuksen tavoitteena on edistada ja kehittaa

kiusaamisen ehkadisya ammatillisessa koulutuksessa.

Tutkimuskysymykset ovat:

1. Millaista kiusaamista ammatillisen koulutuksen opiskelijat ovat kokeneet?

2. Mitka asiat vaikuttavat ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden kokemaan kiusaamiseen?
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4.2 Kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelmana

Kun tutkimuksessa halutaan muodostaa kokonaiskuva tietysta aihealueesta tai
asiakokonaisuudesta, on kirjallisuuskatsaus seka keskeinen ettda merkittava tyovaline. Aikaisempiin
tutkimuksiin perustuva kirjallisuuskatsaus voi olla myds oma prosessimainen ja systemaattinen
tieteellinen tutkimusmenetelmansa, jonka avulla tehtava tutkimus on mahdollista sijoittaa
aiemmin tehdyn tutkimuksen kenttdaan seka tehda analyyttinen kuvaus jostakin aiemmin tehdysta

tutkimuksesta. (Stolt, Axelin & Suhonen, 2016, s. 7)

Kirjallisuuskatsaus voidaan tehda joko tietyn tieteenalan tutkimuskirjallisuuden perusteella tai
vaihtoehtoisesti poikkitieteellisesti, mikali tutkimuksessa halutaan saada kattava kuvaus

tutkittavasta ilmiosta eri tieteenalojen nakékulmien kautta. (Stolt, Axelin & Suhonen, 2016, s. 7)

Salminen (2011, s. 9) perustelee kirjallisuuskatsauksen valitsemista tutkimusmetodiksi Bearfieldin
ja Ellerin vuonna 2008 tekeman esityksen perusteella ja esittaa viisi syyta sen tekemisen
tarkeydelle. Kirjallisuuskatsauksen avulla voidaan Salmisen (2011, s. 3) mukaan olemassa olevan
teorian arvioinnin lisaksi jopa kehittaa ja rakentaa uutta teoriaa. Lisdksi tekemalla
kirjallisuuskatsaus, eli tutkimalla tutkimusta, voidaan kuvata tietyn teorian historiallista kehitysta

seka rakentaa kokonaiskuvaa tietysta asiakokonaisuudesta ja tunnistaa siina ilmenevia ongelmia.

Luentomateriaalissaan Himeen ammattikorkeakoulun terveysalan yliopettaja Leena Packalén
(henkilokohtainen tiedonanto, 2019) on avannut kirjallisuuskatsauksen tutkimusaineiston
keradamisen hakuprosessia etukateen rajatuksi ja tasmallisesti maaritellyksi.
Aineistonkeruuprosessin tulee olla uudelleen toistettavissa ja siind kuvataan kirjallisuuden
keradmisen menetelmat kattavasti. Hakuprosessin kriteeristd kuvataan ja kriteerit tayttavat

alkuperaistutkimukset muodostavat kirjallisuuskatsauksen tutkimusaineiston.

Kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelmana voidaan jaotella useaan erilaiseen tyyppiin ja sita
voidaan kayttaa useisiin erilaisiin tarkoituksiin. Kirjallisuuskatsaukset jaetaan paasaantoisesti
kolmeen erilaiseen tyyppiin (kuvio 1), joita ovat kuvaileva kirjallisuuskatsaus, systemaattinen
kirjallisuuskatsaus seka laadullinen meta-synteesi ja maarallinen meta-analyysi. Kaikki

kirjallisuuskatsaustyypit sisaltavat kuitenkin tietyt vaihtumattomat osat; kirjallisuuden haun ja
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arvioinnin seka loydetyn aineiston perusteella tehtdvan synteesin ja analyysin. (Stolt, Axelin &

Suhonen, 2016, s. 8)

Nimensa mukaisesti systemaattinen kirjallisuuskatsaus sisaltaa tutkijan lapikdayman hyvin laajan
maaran tutkimustietoa tutkittavasta aiheesta. Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen avulla tutkija
asettaa tutkimuksensa oman tieteenalansa seka historialliseen kontekstiin. (Salminen, 2016, s. 15)
Jarjestelmallisesti tehtava katsaus perustuu tarkasti maariteltyyn tutkimuskysymykseen ja siina
kdytetaan tarkoin valittuja menetelmia ja tietoa haetaan aikaisemmista tutkimuksista kattavasti.

(Stolt, Axelin & Suhonen 2016, s. 14)

Salmisen (2016, s. 18) mukaan, myos kaksi perussuuntausta sisaltdava katsaus ja
kirjallisuuskatsauksen kolmas perustyyppi on meta-analyysi. Kvalitatiivinen ja kvantitatiivinen
meta-analyysi eroavat muodoiltaan toisistaan tutkimusmenetelmiensa takia ja ovat nain ollen
omanlaisiaan tutkimussuuntauksia. Kvalitatiivinen meta-analyysi sisdltdda myos kaksi erilaista
orientaatiota, metasynteesin ja metayhteenvedon, jotka taas eroavat toisistaan metasynteesin
ollessa kuvailevampi ja tulkitsevampi kuin matemaattisempi ja maarallisempi metayhteenveto.
Kvantitatiivinen meta-analyysi kayttaa tilastotieteen menetelmia yhdistaakseen erilaisia

kvantitatiivisia tutkimuksia. (Salminen, 2016, s. 20)

Kuvail Systemaatti i
uvaileva ystemaattinen Meta-analyysi

kirjallisuuskatsaus kirjallisuuskatsaus

Kuvio 1. Kirjallisuuskatsauksen tyypittely (Salminen, 2016, s. 6).

5 Kuvaileva kirjallisuuskatsaus ja sen vaiheet

Salmisen (2016, s. 6) mukaan kuvailevaa kirjallisuuskatsausta voidaan kuvata yleiskatsaukseksi

ilman tiukkoja saantoja. Kuvaileva kirjallisuuskatsaus on yksi yleisimmin kaytetyista perustyypeista
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kirjallisuuskatsausten joukossa ja siind kaytetyt aineistot voivat olla laajoja, eika niiden valinnassa
tarvitse huomioida metodisia sdantoja. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen avulla tutkittavaa ilmiota
voidaan ldhestyd muita kirjallisuuskatsauksen tyyppeja valjemmin rajatuilla tutkimuskysymyksilla.
Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen avulla voidaan tutkittavasta ilmitsta |0ytaa erilainen, tai jopa
uusi nakdkulma kyseenalaistamalla aiempien tutkimusten tuloksia. (Kangasniemi, Utriainen,

Ahonen, Pietila, Jadskeldinen & Liikanen, 2013, s. 294)

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus voidaan jakaa kahteen erilaiseen alatyyppiin, jotka ovat narratiivinen
ja integroiva. Narratiivinen katsaus on integroitua katsausta kevyempi muoto, jossa annetaan laaja
kuva tutkittavasta aiheesta tai keskitytdaan sen historiaan ja kehityskulkuun. Narratiivisen
katsauksen avulla tutkijan on mahdollista ajantasaistaa tutkittavan aiheen tutkimustietoa.

(Salminen, 2016, s.13)

Integroivan katsauksen tekeminen on uuden tiedon tuottamisen tutkittavasta aiheesta kannalta
hyva tapa. Integroivan katsauksen avulla on mahdollista tehda laaja katsaus erilaisiin
tutkimustuloksiin, tutkimusmenetelmiin ja teoreettisiin lahtokohtiin. Integroitava katsaus sijoittuu
usein osaksi systemaattista kirjallisuuskatsausta, vaikkakin se on myds oma katsaustyyppinsa.

(Stolt, Axelin & Suhonen, 2016, s. 13)

Oman opinndytetyoni tutkimusmenetelmaksi valikoitui kuvaileva kirjallisuuskatsaus, silla sen
avulla on mahdollista saada tietoa tutkimuskysymyksiini ja selvittaa kuinka paljon ammatillisessa

koulutuksessa opiskelevien kokemaa kiusaamista on aiemmin tutkittu ja mita siita tiedetaan.

Tutkimusprosessia kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa ohjaa tutkimuskysymys, jonka on oltava
riittavan rajattu tutkittavan ilmion syvallisen tarkastelun mahdollistumiseksi, mutta toisaalta
ilmion tarkasteleminen useista eri nakdkulmista sallii tutkimuskysymykselle myds valjyytta ja niita

voi olla useampia. (Kangasniemi ym., 2013, s.295)

Tutkimuskysymyksen muodostamisen jalkeen tutkimusaineistoksi etsitdan siihen mahdollisimman
relevantisti vastaava aineisto, jonka riittdvyyden maarittelee tutkimuskysymyksen laajuus. Aineisto
haetaan viimeaikaisesta tutkimuksesta, elektronisten tietokantojen ja manuaalisten hakujen

avulla, joko implisiittisesti tai eksplisiittisesti. Molemmissa menetelmissa haettu aineisto on
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peraisin tieteellisesti relevanteista lahteista, mutta implisiittisesti hankitun aineiston hankintaan
valittuja tietokantoja, sisddanotto- tai arviointikriteereita ei raportoida erikseen kuten

eksplisiittisessa prosessissa tehdaan. (Kangasniemi ym., 2013, 5.295)

Kangasniemi ym. (2013, s. 296) toteavat kuvailevan kirjallisuuskatsauksen aineiston hankinnassa
keskeiseksi asiaksi ilmiosta aikaisemmin tehdyn tutkimuksen sisalt6ja ja sitd, miten ne vastaavat
tutkimuskysymykseen, joten tasta syysta valittu aineisto voi tarkentua tutkimusprosessin

edetessa.

Kuvailun rakentaminen tutkittavasta ilmiosta tutkimusaineiston perusteella on kuvailevan
kirjallisuuskatsauksen ydin. Valittu aineisto ryhmitelldan niin, etta sen avulla voidaan luoda sisdista
vertailua aiemmista tutkimuksista ja I6ytaa tutkittavan ilmién kannalta merkityksellisia sisaltoja.
Aiempien tutkimusten tuottaman tiedon synteesin luominen on kuvailevan kirjallisuuskatsauksen

kuvailun rakentamisen tarkein tekija. (Kangasniemi ym., 2013, s.296—-297)

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus paattyy tulosten kokoamiseen ja niiden tarkasteluun. Tutkimuksen
tulee olla toistettavissa ja kaikkien aiempien tutkimusvaiheiden tuleekin olla mahdollisimman
tarkasti esitettyina katsauksesta tehdyssa raportissa. Tulosten tarkasteleminen selkeasti
raportoiden vaikuttaa myos kirjallisuuskatsauksen luotettavuuden arviointiin seka siihen mitka
seikat ovat saattaneet vaikuttaa tulosten harhaanjohtavuuteen, joten niita on syyta pohtia

tutkimuksen tuloksia tarkastellessa. (Niela-Vilén & Hamari, 2016, s. 32)

Alla kuvattuna kuvailevan kirjallisuuskatsauksen vaiheet ja erityispiirteet.
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T~ T~ TS

Tutkimuskysymyksen Aineisto ja sen valinta
muodostaminen - Tutkimuskysymyksen

Ohjaa prosessia N ohjaama
Tutkimuskysymyksen  |[¥-  Ymmirrys aineiston
liittiminen osaksi sopivuudesta ja
kasitteellista tai riittdvyydestd tarkentu
teoreettista viitekehysti valinnan edetessi
Tavoilteena rajattu ] Valinta joko
mutta riittdviin vilja implisiittinen tai
tutkimuskysymys eksplisiittinen

Kuvailun rakentaminen I'ulosten tarkastelu
- Kiynnistyy jo aineiston - Keskeisten tulosten
valinnan vaiheessa I::> kokoaminen
Esitettyyn I Tarkastelu suhteessa

tutkimuskysymykseen laajempaan kontekstiin
kuvaileva vastaus sekii suhteessa
Sisillon yhdistiminen, menetelmin ja
vertailu ja s_vntclisoinuc:j vaiheiden eettisiin- ja

- Tarkastelun luotettavuuskysymyk-
aineistolihtoisyys siin

Erityispiirteet: Kuvailu, aineistolihtdisyys, ymmiirtiminen

Kuvio 2. Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen vaiheet ja erityispiirteet (Kangasniemi ym., 2013, 5.294).

6 Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimuksen aineiston sisdadanottokriteereina tassa kuvailevassa kirjallisuuskatsauksessa olivat seka

suomenkiliset ettd englanninkieliset julkaisut vuosilta 2012—2022. Julkaisujen tuli olla

vertaisarvioituja artikkeleita, vaitoskirjoja, lisensiaattitoita tai muita alan tunnettujen toimijoiden

julkaisuja tai raportteja. Aineiston tuli kuvata ammatillisessa koulutuksessa opiskelevien

opiskelijoiden kokemaa kiusaamista ja vastata tutkimuskysymyksiin.

Aineiston sisdaanottokriteerit

Aineiston poissulkukriteerit

julkaisuvuosi 2012-2022

vertaisarvioitu artikkeli, vaitoskirja,
lisensiaattityo, alan tunnettujen
toimijoiden julkaisu ja raportti,

julkaisuvuosi ennen vuotta 2012

aineisto ei ole sidottu ammatillisen
koulutuksen kontekstiin
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tutkimusaineiston kieli suomi tai tutkimusaineiston kieli on muu kuin
englanti suomi tai englanti

aineisto kuvaa ammatillisessa aineisto ei kuvaa ammatillisessa
koulutuksessa opiskelevien koulutuksessa opiskelevien
opiskelijoiden kokemaa opiskelijoiden kokemaa kiusaamista
kiusaamista

aineisto vastaa aineisto ei vastaa tutkimuskysymyksiin

tutkimuskysymyksiin

aineisto on verrattavissa aineisto ei ole verrattavissa
suomalaisen ammatillisen suomalaisen ammatillisen koulutuksen
koulutuksen kontekstiin kontekstiin

Taulukko 1. Aineiston sisdadanotto- ja poissulkukriteerit

6.1 Aineistohaku

Tutkimuksen aineisto on haettu eri tietokantojen ja manuaalisen haun avulla. Aineistohakua
tehtiin kaksi kertaa (5.9.2022 ja 5.10.2022) HAMK:in tietoasiantuntijan avustuksella ja haussa

kaytetyt tietokannat olivat HAMKFinna, ERIC, Google Scholar, Helda seka tiede ja tutkimus.fi.

Finna.fi on kansalliskirjaston yllapitdma, monien eri yhteistydkumppaneiden kanssa kehittava laaja
tietokanta kulttuuri- ja tiedeaineistoille. HAMK Finna tarjoaa opiskelijoilleen Finnan avointen
aineistojen lisdksi lisensoituja e-aineistoja. Eric on kasvatusalan tutkimuksen tietokanta, josta
loytyy artikkeleita ja tutkimuksia alan sisalta seka tietoa siihen liittyvasta kirjallisuudesta seka
muista julkaisuista. Google Scholar on Googlen omistama ja hallinnoima tietokanta useiden eri

tieteenalojen ja lahteiden kautta Ioydettavalle tieteelliselle kirjallisuudelle, artikkeleille ja
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opinnaytetoille. Helda on Helsingin yliopiston digitaalinen arkisto, jonka kautta tarjotaan
nakyvyytta seka yliopiston oppimateriaalille etta tutkimusaineistolle. Tiede ja tutkimus.fi kokoaa ja

jakaa tietoa Suomessa tehtavasta tutkimuksesta ja palvelun tarjoaa opetus- ja kulttuuriministerio.

HAMK Finnassa tehdyssa haussa hakusanoina kaytettiin "ammatilliset oppilaitokset" OR
"ammatillinen koulutus" AND kiusaaminen OR koulukiusaaminen. Hakutuloksia 16ytyi 124 kpl,
mutta suurin osa ei tayttanyt sisaanottokriteereita ja lopulliseen aineistoon sisaanottokriteerien
perusteella valikoitui vain yksi tutkimus. Kaikki hakutulokset kaytiin |api otsikkotasolla.
Kansainvalisen aineiston hakusanoina kaytettiin “vocational education” bullying ja tuloksia l6ytyi
381 kpl, eli selkedsti enemman kuin suomenkielisessa haussa. Otsikkotasolla ldapikdymisen jalkeen
hakutuloksista valikoitui kahdeksan artikkelia/tutkimusta, joista sisallon perusteella

tutkimusaineistoon paatyi yksi tutkimus.

Eric tietokannassa hakusanoilla “vocational education bullying” hakutuloksia 16ytyi ainoastaan

kymmenen, joista lopulliseen tutkimusaineistoon sisallon perusteella valikoitui vain yksi artikkeli.

Google Scholarin kautta hakusanoina kaytettiin “ammatillinen koulutus kiusaaminen” ja
hakutuloksia 16ytyi noin 8000. Otsikkotasolla lapikdaymisen jalkeen sisdanottokriteerit tayttavia
tuloksia l6ytyi vain muutama, joista yksi paatyi lopulliseen tutkimusaineistoon. Runsaan
hakutulosmaaran vuoksi tehtiin vield toinen haku tarkennetuilla hakusanoilla
“kiusaamiskokemukset ammatillinen koulutus”, mutta selkeasti rajallisemmasta 380 kpl
hakutulosmaarasta ei kuitenkaan [6ytynyt sisdanottokriteerit tayttavia tutkimusaineistoon sopivia

hakutuloksia.

Helda tietokannassa hakusanoilla “ammatillinen koulutus kiusaaminen” ei I0ytynyt hakutuloksia.
Myoskadan tiede ja tutkimus ei I6ytanyt sisaanottokriteerit tayttavia hakutuloksia hakusanoilla

“ammatillinen koulutus kiusaaminen” ja “kiusaaminen”.
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6.2 Valittu aineisto

Kahden kattavan haun sekd manuaalisen haun jalkeen lopulliseen tutkimusaineistoon paatyi
vhdeksan hakutulosta, joista vertaisarvioituja artikkeleita on kuusi, opinnaytetutkielmia ja

tutkimuksia molempia yksi ja yksi raportti.

Aijala (2022) tutki opinnaytetutkielmassaan ammatillisissa opinnoissa kiusaamista kokeneiden
nuorten opintoihin kiinnittymista seka tulevaisuuden odotuksia ja ndiden yhteytta toisiinsa.
Maarallinen tutkimus perustui Opiskelun ja koulutuksen tutkimussaatiolta (Otus) kayttoon saatua

Amisbarometri-aineistoon.

Virossa Beilmannin (2017) tekema laadullinen tutkimus selvittaa kiusattujen nuorten kokemuksia
ja kiusaamisen vaikutuksia ammatillisen koulutuksen keskeyttdamiseen ja keskeytymisuhkaan.

Tutkimusaineisto kerattiin viiden nuoren henkilokohtaisista haastatteluista.

Dilmacg1 (2017) tutki teini-ikdisten arvojen seka verkkokiusaamisen ja toivottomuuden valista
yhteytta. Maarallinen tutkimus toteutettiin AMOS19 ohjelman kerdaman aineiston perusteella

Turkissa.

Eronen-Levonen, Koivula ja Joronen (2015) tutkivat terveydenhuoltoalan opiskelijoiden kokemaa
kiusaamista ja sen seurauksia seka siita selviamista laadullisena tutkimuksena, jonka aineisto

kerattiin yksilohaastatteluin.

Norjassa toteutettu laadullinen tutkimus tutki naisopiskelijoiden sosiaalisia suhteita sukupuolen
mukaan eritellyn ammatillisen koulutuksen kontekstissa. Hegna (2017) kerasi tutkimusaineistonsa

vuonna 2013 tehdyistad naisopiskelijoiden haastatteluista.

Jauholan ja Kortelaisen tutkimusraportissa (2018) monimenetelmallisesti toteutettu tutkimus
perustuu aikaisempien tutkimusten ja kehittamistyon tuloksiin, opiskelijoille suunnattuihin
kyselyihin seka koulutuksen jarjestdjien haastatteluihin. Taman lisaksi aineistona on kaytetty

koulutuksen jarjestdjid ohjaavia asiakirjoja.
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Porhoélan (2021) artikkelissa keskitytaan kiusaamiskokemuksiin opiskelijan hyvinvoinnin uhkana.
Tutkimusaineisto tdssa laadullisesti toteutetussa tutkimuksessa on keratty Kouluterveyskyselyn ja

Korkeakouluopiskelijoiden terveystutkimuksen (KOTT) aineistojen pohjalta.

Kouluterveyskysely (2021) tarjoaa valtakunnallista tietoa lasten ja nuorten hyvinvoinnista.
Laadullisen tutkimuksen kyselylomakkeella toteutettu tutkimus tehdaan joka toinen vuosi ja siihen

osallistuvat lapset ja nuoret perusopetuksen 4.-9. luokalta seka toisen asteen oppilaitoksista.

Yerlikaya, (2014) toteutti maarallisen tutkimuksen perustuen 213 ensimmadisen vuoden

ammatillisen koulutuksen opiskelijan kyselytutkimusvastauksiin Turkissa. Tutkimuksessa

tarkastellaan kiusaamisen tai sen maaran vaihtelua liittyen eri opiskelualoihin, sukupuoleen tai

opintojen vaiheeseen liittyen toisen asteen koulutuksessa.

Lopullinen aineisto on kuvattuna alla olevassa taulukossa.

Tekija, tutkimuksen
nimi

Tutkimuksen tavoite

Tutkimuksen aineisto ja
tutkimusmenetelma

Tutkimustulokset

Aijala, Assi

Opinnaytetutkielma,
2022

Ammatillisissa
opinnoissa kiusaamista
kokeneiden nuorten
opintoihin
kiinnittyminen ja
odotukset
tulevaisuudesta

Tutkielman tavoitteena
on selvittaa kiusaamisen
ja nuorten opintoihin
kiinnittymisen seka
tulevaisuuden odotusten
yhteytta.

Tutkielmassa kaytettiin
Opiskelun ja koulutuksen
tutkimussaatiolta (Otus)
kdyttdoon saatua
Amisbarometri-aineistoa
ja se toteutettiin
maarallisin menetelmin.

Tulokset lisdsivat tietoa
ammatillisiin opintoihin
kiinnittymisesta ja
opintoihin kiinnittymisen
yhteydesta opiskelijan
yksil6llisiin
ominaisuuksiin seka
sosiaalisiin suhteisiin.
Nuorten tukemisen
ammatillisessa
koulutuksessa ja sen
jalkeiseen elamaan
siirtymisen kannalta
tutkielma tuotti tarkeaa
tietoa.




Beilmann, Mai

Artikkeli, 2017

Dropping out Because of
the Others: Bullying
among the Students of
Estonian Vocational
Schools

Tutkimus selvittaa
kiusattujen nuorten
kokemuksia ja
kiusaamisen vaikutuksia
ammatillisen
koulutuksen
keskeyttamiseen ja
keskeytymisuhkaan.

Tutkimus toteutettiin
laadullisena ja se
perustui viiden nuoren
syvallisiin
henkilokohtaisiin
haastatteluihin.

Tutkimus paljasti
kiusaamisen vaikutukset
nuorten
koulutuspolkuihin seka
sen, kuinka kiusaamisen
uhriksi joutuminen on
muokannut heita
ihmisina.

Dilmag1, Bilent

Artikkeli, 2017

The Relationship
between Adolescents’
Levels of Hopelessness
and Cyberbullying: The
Role of Values

Tutkimuksen tavoitteena
on esittda teini-ikaisten
arvojen ja
verkkokiusaamisen seka
toivottomuuden valista
yhteytta seka testata
luotua mallia ndiden
suhteiden valilla.

Maarallinen tutkimus
toteutettiin AMOS19
ohjelman kerddman

aineiston perusteella.

Tutkimuksen mukaan
verkkokiusaamiseen ja
toivottomuuden
tunteeseen vaikuttavista
muuttujista
tarkeimmaksi nousevat
teini-ikdisten arvot.

Eronen-Levonen, E.,
Koivula, M., & Joronen,
K.

Artikkeli, 2015

“Se oli aina kuin veitsella
olis lyoty...” Kokemuksia
kiusatuksi tulemisesta
terveydenhuoltoalan
opintojen aikana.

Tutkimuksen tavoitteena
on selvittaa
terveydenhuoltoalan
opiskelijoiden kokemaa
kiusaamista, siita
selvidmisen keinoja ja
kiusaamiskokemusten
seurauksia.

Tutkimusaineisto
laadulliseen
tutkimukseen kerattiin
yksilohaastatteluin.

Tutkimustulosten
mukaan kiusaaminen
hankaloittaa opiskeluista
selvidamista ja
hoitajaidentiteetin
muovautumista.
Kiusaaminen ja siihen
puuttuminen tulisi
huomioida nykyista
paremmin myos
koulutuksen
opetusohjelmatasolla.
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Hegna, Kristinn

Artikkeli, 2017

Conflicts, Competition
and Social Support in
Female-Dominated
Vocational Education-
Breaking or Reaffirming
Stereotypical Feminity?

Tutkimuksella
selvitetdan miten
naisopiskelijat kuvailevat
sosiaalisia suhteitaan
sukupuolen mukaan
eritellyn ammatillisen
koulutuksen
kontekstissa.

Laadullinen
tutkimusaineisto
perustuu 2013 tehtyihin
haastatteluihin, toisen
asteen ammatillisen
tutkinnon suorittaneille
naisopiskelijoille, jotka
ovat opiskelleet
ryhmassa, jossa
opiskelijoista vahintaan
85 % on samaa
sukupuolta.

Tutkimukseen
osallistuneiden
yhtendinen sukupuoli
korostaa
tutkimustuloksissa
hierarkian ja muun
naisille
stereotypiatyypillisen
kdytoksen merkitysta
kiusaamiskokemuksissa.

Jauhola, L., &
Kortelainen, J.

Raportti, 2018

Osallisena opinnoissa.
Tutkimus oppijoiden
osallisuuden
vahvistamisesta
ammatillisessa
koulutuksessa. Raportit
ja selvitykset, 7.

Tutkimuksen
tarkoituksena oli tuottaa
tietoa ammatillisen
koulutuksen opiskelijan
osallisuuden ja oman
aktiivisuuden
vahvistamisesta
koulutuksen eri
vaiheissa.

Monimenetelmallisesti
toteutettu tutkimus
perustuu aikaisempien
tutkimusten ja
kehittamistyon tuloksiin,
opiskelijoille
suunnattuihin kyselyihin
seka koulutuksen
jarjestajien
haastatteluihin. Taman
lisdksi aineistona on
kaytetty koulutuksen
jarjestajia ohjaavia
asiakirjoja.

Kiusaamisen osalta
tutkimustuloksissa kay
ilmi opetuksen tarjoajan
henkiloston koulutuksen
ja kohtaamistaitojen
merkitys
kiusaamiskokemuksiin.

P6rhola, M.

Artikkeli, 2021

Kiusaamiskokemukset
opiskelijan hyvinvoinnin
uhkana.

Artikkelissa tiivistetdaan
ammatillisen
koulutuksen ja
korkeakoulujen
opiskelijoiden
kiusaamiskokemuksia ja
pohditaan keinoja
kiusaamisesta
aiheutuvien ongelmien
ehkaisemiseksi.

Tutkimusaineisto
laadullisesti toteutetussa
tutkimuksessa on keratty
Kouluterveyskyselyn ja
Korkeakouluopiskelijoide
n terveystutkimuksen
(KOTT) aineistojen
pohjalta.

Artikkelissa todetaan
kiusaamiskokemusten
aiheuttavan
kauaskantoisia
vaikutuksia ja
perdaankuulutetaan
henkil6ston
kouluttamista
kiusaamisongelmien
kasittelyssa.
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Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos,
Kouluterveyskysely 2021

Tutkimuksella haetaan
valtakunnallista tietoa
lasten ja nuorten
hyvinvoinnista,
terveydesta ja
koulunkaynnista.

Tutkimusaineisto
kerataan eri ikaryhmilta
laadullisen tutkimuksen
kyselylomakkeella, joka
toinen vuosi.

Tutkimuksen mukaan
lahes 20 % ammatillisen
koulutuksen
opiskelijoista on kokenut
kiusaamista.

Yerlikaya, Ibrahim

Artikkeli, 2014

Evaluation of Bullying
Events among Secondary
Education Students in
Terms of School Type,
Gender and Class Level

Artikkelissa tarkastellaan
kiusaamisen tai sen
madran vaihtelua liittyen
eri opiskelualoihin,
sukupuoleen tai
opintojen vaiheeseen
liittyen toisen asteen
koulutuksessa.

Maarallinen tutkimus
perustui 213
ensimmaisen vuoden
ammatillisen
koulutuksen opiskelijan
kyselytutkimusvastauksii
n.

Tutkimuksessa kavi ilmi,
ettd ammatillisen
koulutuksen opiskelijat
kokivat enemman
kiusaamista kuin lukiossa
opiskelevat. Merkittavia
sukupuolieroja
kiusaamisen suhteen ei
huomattu.

Kuvio 2. Lopullinen aineisto.

6.3 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tama kuvaileva kirjallisuuskatsaus on tehty hyvan tieteellisen kdytannon edellyttamalla tavalla,
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huolellisesti ja riittdvasti aikaa varaten. Tutkimuseettinen neuvottelukunta (TENK) on luonut hyvan

tieteellisen kdytannon ohjeistuksen, joka koskee kaikkia tehtyja tutkimuksia. Ohjeistus on luotu

yhteistydssa suomalaisen tiedeyhteison kanssa, ja sen mukaan hyvaa tieteellista kdytantoa

noudattanut tutkimus soveltaa tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmia, jotka

noudattavat tieteellisen tutkimuksen kriteereja ja ovat eettisesti kestavia. (Tutkimuseettinen

neuvottelukunta, 2021)

Taman tutkimuksen aineiston hakuun sain apua HAMK:in tietoasiantutijalta ja sisddnotto- seka

poissulkukriteereitda pohdimme yhdessa opinndytetyotani ohjaavan opettajan kanssa ja lopullinen
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tutkimusaineisto kaytiin myos lapi yhdessa ohjaavan opettajani kanssa. Aineiston valinnassa
pohdin tarkoin kunkin aineiston vastausta tutkimuskysymyksiini perehtymalla siihen rauhassa ja
tasta syysta lopullisen aineiston maara jaikin verrattain pieneksi. Halusin myds, etta
kirjallisuuskatsauksen aineisto ei ole liilan vanhaa ja tasta syysta eparelevanttia ja siksi aineiston
sisdanottokriteeriksi paatettiin, etta aineiston tulee olla julkaistu vuosien 2012—-2022 valisena
aikana. Kirjallisuuskatsauksessa kunnioitettiin tutkijoiden tekemaa tyota ja heihin viitattiin
HAMK:in [ahdeviiteohjeiden mukaisesti. Kaikki tutkimusaineistoni tulokset olen aukikirjannut
kuten ne alkuperdisessa lahteessa on kirjoitettu, tuloksia vaaristelematta tai mitaan pois

jattamatta.

Tutkimuksen luotettavuuteen on varmasti vaikuttanut se, etta tutkimuskohteestani on tehty
verrattain vahan tutkimusta, varsinkin Suomessa. Kaikki tutkimusaineistoni on kuitenkin keratty
niin l[apindkyvasti, etta sen voi kuka tahansa hakea uudelleen. Taman kuvailevan
kirjallisuuskatsauksen luotettavuuteen vaikuttaa pienen aineiston lisdksi se, ettd osa aineistosta on
peraisin muualta kuin Suomesta ja erilaiset kulttuurilliset piirteet voivat vaikuttaa
tutkimustuloksiin niin, etta ne ovat erilaiset kuin suomalaisen ammatillisen koulutuksen
kontekstissa. Lisdksi osa aineistosta oli englanninkielista tieteellista tekstia ja on mahdollista, etta
olen ymmartanyt jotakin vaarin. Toisaalta kansainvalinen tutkimus voi osaltaan lisata
kirjallisuuskatsauksen luotettavuutta. Pieni aineisto antaa tuloksia vain rajatun opiskelijamaaran
kiusaamiskokemuksista ja lisaksi maaritelmat kiusaamiselle voivat olla erilaisia jokaisen

henkilokohtaisen kokemuksen perusteella.

7 Kokemuksia kiusaamisesta

Kouluterveyskyselyn (2021) mukaan Suomessa lahes 88 % ammatillisen koulutuksen opiskelijoista
ei ole kokenut lainkaan kiusaamista koko lukuvuoden aikana. Suurin osa opiskelijoista kokee siis
ammatillisen koulutuksen kasvuympariston turvallisena, mutta myos kiusaamista kokeneita

opiskelijoita kuitenkin valitettavasti Ioytyy.

Taman kirjallisuuskatsauksen tutkimusaineiston mukaan ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden

kokema kiusaaminen on moniulotteista ja monelta eri taholta ldhto6isin olevaa. Koettu
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kiusaaminen on ollut sosiaalista syrjintaa, sanallista hyokkdaamista, valheiden levittelya, fyysista ja
verkossa tapahtuvaa kiusaamista. Kiusaajina ovat olleet toiset opiskelijat, opettajat tai
tyoharjoittelupaikan kollegat, esimiehet tai asiakkaat. Tarkastelen seuraavaksi tutkimusaineistoni

avulla loytynytta tietoa ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden kokemasta kiusaamisesta.

7.1 Sosiaalinen syrjinta

Porholan (2021, s.192) artikkelissa vuoden 2017 kouluterveyskyselyssa tyttojen kokemusten
mukaan tyypillisen kiusaamisen muoto on sosiaalista syrjintaa, jossa kiusattu jatetdan huomiotta
ja/tai kaveriporukan ulkopuolelle. My6s pojat kokivat sosiaalisen syrjinnan toiseksi tyypillisimpana
kiusaamismuotona. “Tyttéjen ongelmaksi” koettua sosiaalista syrjintaa Hegnan (2017, s.10-11)
artikkelissa haastateltu naisopiskelija kuvailee ilmidksi, jossa ryhmaa dominoiva opiskelija kokee
olevansa kiusattua parempi ja ylempiarvoisempi, ja tata kautta heikompi on kaveriporukan
ulkopuolelle jatettava. Sosiaalisen syrjinndan muotoja ovat myds elein tai ilmein kiusatulle
osoittaminen, ettei hdnen seuraansa toivota, konkreettisesti ryhmasta eristdminen,
noyryyttaminen tai opiskelujen etenemisen vaikeuttaminen esimerkiksi tiedottamisen ulkopuolelle
jattamisella. (Eronen-Levonen, Koivula & Joronen, 2015, s.153) Uusimman kouluterveyskyselyn
(2021) mukaan ammatillisen koulutuksen opiskelijoista syrjivdaa kiusaamista kokeneiden osuus

suomalaistaustaisilla opiskelijoilla on 18,4 % ja ulkomaalaistaustaisilla 35,2 %.

7.2 Sanallinen hyokkdaaminen

Naurunalaiseksi tekeminen, kiusoittelu, vahattely, vihjailu, nimittely, haukkuminen ja
néyryyttdminen ovat esimerkkeja sanallisesta hyokkaamisesta kiusaamisen muotona. (Aijala,
2022, 5.20; Eronen-Levonen ym. 2015, s.151; Porhola, 2021, s. 193) Porholan (2021) artikkelin
mukaan sanallinen hyékkaaminen on poikien tyypillisin kiusaamiskokemuksen muoto
ammatillisessa koulutuksessa. Myos ammatillisten oppilaitosten tytét ovat Pérhdélan mukaan
kokeneet sosiaalisen syrjinnan kanssa saman verran nimittelyd, naurunalaiseksi tekemista tai

kiusoittelua.
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7.3 Valheiden levittaminen

Tutkimusaineistosta kavi ilmi, ettad valheiden levittdmista kiusaamisen muotona tapahtuu niin
oppilaitoksissa, tyoharjoitteluissa kuin verkossakin. Beilmannin (2017, s. 1142) tutkimuksessa
haastateltava kuvailee joutuneensa valheellisten juorujen kohteeksi asuessaan
opiskelijatovereidensa kanssa samassa asuntolassa ja ndiden levittaneen juorua ympari koulua
siitd, ettd hanen huoneessaan on tuholaisia. Valheellisen juorun seurauksena kiusatun opiskelijan
omaisuutta oli tuhottu hanen oltuaan muutaman viikon poissa asuntolasta. Hegna (2017, s. 16)
pohtii artikkelissaan tyypillistd “naisten kaytosta” tekemansa’ tutkimuksen perusteella ja
haastateltaviensa kertomusten mukaan tallaiseen kaytdkseen kuuluu esimerkiksi juoruilu seka

selkaan puukottaminen.

7.4 Fyysinen kiusaaminen

Uusimman kouluterveyskyselyn (2021) mukaan 15,6 % ammatillisessa koulutuksessa opiskelevista
pojista on kokenut fyysista uhkaa vuoden aikana. Tytdilla vastaava luku on 14,7 %.
Kouluterveyskyselyn tuloksessa opiskelijat ovat vastanneet kysymykseen: "Onko sinulle viimeksi
kuluneen 12 kuukauden aikana tehty seuraavia asioita?". Kysymyksen osiot: 1) varastettu tai
yritetty varastaa kdyttdmdlld viikivaltaa tai uhkaamalla silld, 3) uhattu vahingoittaa fyysisesti, 4)
kéyty fyysisesti kimppuusi kuten lyéty, potkittu tai kéytetty jotain asetta. Porholan (2021, s. 193)
mukaan tyttdjen kokema fyysinen kiusaaminen, kuten pakottaminen, uhkailu, téniminen,
lyéminen tai tavaroiden rikkominen tai rahan vieminen on vuoden 2017 kouluterveyskyselyn
mukaan huomattavasti vahdisempaa kuin poikien. Uusimman kouluterveyskyselyn (2021) mukaan

kokemukset ovat melko samansuuruisia.

Muussa tutkimusaineistossani fyysisen kiusaamisen kokemuksia ei juurikaan mainittu, lukuun
ottamatta Beilmannin (2017) artikkelissa haastatellun opiskelijan kokemuksia omaisuutensa
tuhoamisesta valheiden levittamisen jalkeen. Terveydenhuoltoalan opintojen aikana kiusatuksi
tulemisen kokemuksia tutkineet Eronen-Levonen ja tyotoverit (2015, s. 151) kirjoittavat
artikkelissaan, ettd hoitajaopiskelijoiden kokemaa fyysistakin kiusaamista esiintyy esimerkiksi

ty6harjoitteluissa tai muiden opiskelijoiden toimesta.
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7.5 Verkkokiusaaminen

Kouluterveyskyselyn (2021) mukaan ammatillisessa koulutuksessa opiskelevista tytoista jopa 41,8
% kertoo kokeneensa seksuaalista hairintaa puhelimessa tai internetissa vuoden aikana. Ero

poikien kokemuksiin on valtava, silld ainoastaan 6,4 % pojista kertoo kokeneensa saman.

Tutkimusaineistossani verkkokiusaamisesta ei I16ytynyt suoraa esimerkkia, mutta Dilmag (2017, s.
1121) ja Aijala (2022, s. 20) kirjoittavat sen olevan tutkimusten mukaan yleista nuorten
keskuudessa. Nykypaivana esimerkiksi sosiaalinen syrjinta ja valheiden levittaminen kuten myds

sanallinen hydkkdaaminen on helppoa toteuttaa puhelimen tai internetin valityksella.

7.6 Opettaja kiusaajana

Jauholan ja Kortelaisen (2018, s. 49) raportissa tarkastellaan yhdenvertaisuuden ja tasa-arvoa
tukevien kaytanteiden toteutumista opiskelijan kannalta. Raportin mukaan opiskelijat kertovat
kokeneensa kdytannon toiminnan olevan ristiriidassa kdytanteiden kanssa. Opettajat ovat
opiskelijoiden kertoman mukaan kayttaneet vahvasti sukupuolinormittavaa ja jopa loukkaavaksi
tulkittavaa puhetapaa ja esimerkiksi muun sukupuolinen opiskelija kertoo kokeneensa, ettei voi

olla oma itsensa oppilaitoksessa.

Eronen-Levonen ym. (2015, s. 151) toteavat, ettd keskeista opettajan taholta koetulle
kiusaamiselle on liian vaativa ja epareilu kohtelu. Opiskelutehtavien liian tiukat
palautuspdivamadrat ja eparealistiset tehtavat voidaan myds kokea kiusaamisena opettajan
taholta. Eras opiskelija kommentoi Jauholan ja Kortelaisen (2018, s. 41) raportissa sitd, ettei
erilaisuutta tunnuta ymmarrettavan opettajien keskuudessa, vaan kaikkien oletetaan olevan
samanlaisia nopeita ja vaivattomasti oppivia. Opiskelijan mukaan neurologisista poikkeamista voi
saada tuomitsevia kommentteja, joissa epdilladn opiskelijan kykya toimia alalla. “Opettajien kéytds
on usein hyvin latistavaa, kehuja et kuule mutta mokaappa jotenkin niin siitd saat kylléd kuulla ja
kdrsié myds jdlkikdteen. Mielivaltaista aukroriteetin kdyttéd.” Kouluterveyskyselyn (2021) mukaan
ammatillisen koulutuksen opiskelijoista 10,2 % kokee, etteivat opettajat kohtele opiskelijoita

oikeudenmukaisesti.
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8 Kiusaamiseen vaikuttaneet asiat

Toinen tutkimuskysymykseni oli “Mitka asiat vaikuttavat ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden
kokemaan kiusaamiseen?”. Taman kirjallisuuskatsauksen tutkimusaineiston mukaan kiusaamiseen
vaikuttavia asioita on paljon ja ne ovat moniulotteisia. Seuraavaksi avaan aineistoni perusteella

tutkimuskysymykseeni I6ytyneita vastauksia.

8.1 “Kiusatun ura”

Beilmann (2017, s. 1140) kirjoittaa artikkelissaan, etta opiskelijoiden aiemmilla kouluasteilla
kokemalla kiusaamisella on valitettavan suuri vaikutus kiusaamisen jatkumiselle my6s toisella
asteella, esimerkiksi ammatillisessa koulutuksessa. Beilmannin mukaan tutkimukset osoittavat,
etta kiusaamisen uhreiksi joutuneet opiskelijat karsivat usein pitkdkestoisesta “kiusatun urasta”.
Tahan olisi tarkeda puuttua jo heti ammatillisen koulutuksen alkaessa ja Jauholan & Kortelaisen
(2018, s. 50) raportissa nostettiin esiin peruskoulun siirtotietojen tarkeys tapauksissa, jolloin

koulutukseen ovat siirtymassa esimerkiksi kiusaaja ja kiusattu.

Kiusaamisen uhriksi joutumiselle voi tutkimusten mukaan olla syyna se, etta uhri on jollakin lailla
erilainen kuin muut. Han saattaa pukeutua eritavoin tai hanen olemuksensa, kdaytoksensa tai
puhetapansa voi olla erilainen. Usein kiusatuiksi joutuvat opiskelijaryhman hiljaiset, yksindiset tai
“nortit”. Kiusaamisen uhrille yhteis6ssa rakennettu ryhmasta poikkeavuus tai erilaisuus voi
oikeuttaa kiusaamisen ja/tai hairinnan hanta kohtaan. (Beilmann, 2017, s. 1140-1141) Kiusatuksi
voi joutua myos maahanmuuttajataustansa tai ikdnsa vuoksi. (Eronen-Levonen ym. 2015, s. 151)
Joissakin ammatillisen koulutuksen yksikoissa opiskelijat asuvat asuntoloissa, jolloin kiusattujen

kokemukset voivat jatkua jopa vapaa-ajalla. (Beilmann, 2017, s. 1142)

Samaa sukupuolta olevien opiskelijaryhmien sosiaalisia suhteita tutkinut Hegna (2017) kuvaa
saman sukupuolen vilista kilpailuhenkisyytta seka hierarkiaa ja sen vaikutuksia kiusaamiseen.
Myo6s muiden ammatillisten oppilaitosten “kirjoittamaton” hierarkia opiskelijoiden kesken voi
vaikuttaa siihen, miten kiusaamista ilmenee. Hierarkiassa korkealla olevat opiskelijat voivat kokea

oikeudekseen kohdella huonosti hierarkiassa matalla olevia opiskelijoita. (Beilmann, 2017, s. 1148)
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8.2 Kiusaamisen ennaltaehkaisyn vahyys

Aiemmat kiusaamiskokemukset voivat heijastua vahvasti nykyisiin seka tuleviin opintoihin ja olla
opiskelujen keskeytysten taustalla. (Jauhola & Kortelainen, 2018, s. 50; Beilmann, 2017, s. 1147)
Opiskelijoiden usko siihen, ettd kiusaamiseen voidaan oikeasti vaikuttaa ammatillisessa

koulutuksessa voi olla heikko ja tasta syysta kiusaamisen vastaisuuden viestin tulisi olla vahva jo

nivelvaiheyhteistyossa perusopetuksen kanssa. (Jauhola & Kortelainen, 2018, s.50)

Opintoihin kiinnittymisen ja kiusaamisen valista yhteytta tutkinut Aijala (2022, s. 13) toteaa, etta
opintoihin kiinnittymisen on todettu voivan myds suojata opiskelijaa kiusaamiselta. Sekd muiden
kiusaamisen etta kiusatuksi tulemisen riskin vahentyminen liittyy emotionaaliseen kiinnittymiseen
opinnoissa. Myos Eronen-Levonen ym. (2015, s. 160) toteavat, ettd ammatillisessa
perusopetuksessa on kiinnitettdava nykyistd enemman huomiota tunne- ja sosiaalisten taitojen
opetukseen. Opiskelijoiden keskindiseen vuorovaikutukseen vaikuttaminen esimerkiksi
ryhmadyttamisen avulla ja keskindista palautteen antoa ohjaamalla lisda emotionaalista

sitoutumista opintoihin ja vuorovaikutustaitojen oppimista. (P6rhola, M. 2021, s. 195)

Dilmag (2017, s. 1127) kirjoittaa artikkelissaan nuorten arvojen vaikutuksesta verkkokiusaamiseen
seka heidan kokemaansa toivottomuuteen. Artikkelissa han toteaa, etta tutkimusten mukaan
kiusaajan heikko arvopohja vaikuttaa lisddvasti verkkokiusaamisen maaraan, eivatka he
valttamatta tunne hapeaa tai syyllisyytta kiusaamisestaan. Tutkimus on myds osoittanut, etta
esimerkiksi seurakuntien yllapitamissa ammatillisissa oppilaitoksissa kiusaaminen on vahdisempaa,
silla niiden opetussuunnitelmissa viedaan opiskelijoille viestia siitd, kuinka uskonto ei salli

kiusaamista ja talla on vaikutusta opiskelijoiden kaytokseen. (Yerlikaya, 2014, s.146)

Ammatillisen koulutuksen opiskelijat ovat jo sen ikdisia, ettd heidan kayttaytymiseensa
vaikuttaminen onnistuu parhaiten jakamalla tietoa. Kiusaamiseen vaikuttaminen on mahdollista
lisaamalla siihen liittyvaa ymmarrysta, ja tatd kautta myos ajattelutapoihin ja asenteisiin on

mahdollista vaikuttaa. (P6rhéla, 2021, s.160)
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8.3 Kiusaamiseen puuttumisen haasteet

Seka opettajien etta ohjaajien toiminta ryhmiensa kanssa ja ryhmaansa suhtautuminen vaikuttavat
suurissa maarin opiskelijaryhmien hyvinvointiin ja toimintakykyyn. (Jauhola & Kortelainen, 2018, s.
51) Kaikissa oppilaitoksissa tulisi olla suunnitelma opiskelijoiden suojaamiseksi vakivallalta,
kiusaamiselta ja hdirinnalta, ja ndin yleensa onkin, mutta prosessi kuvataan suunnitelmassa usein

hankalasti, jolloin kiusaamiseen puuttuminen on haasteellista ja epdselvaa.

Kiusaamisongelman tunnistaminen ammatillisessa koulutuksessa voi olla haasteellista sen
itsendisyyden vuoksi. Opettajien ja ohjaajien mahdollisuudet tarkkailla opiskelijoiden keskinaisia
vuorovaikutustilanteita voivat jadda vahaisiksi, jonka seurauksena kiusaaminen ei tule huomatuksi.
(Porhola, 2021, s. 195) Taman lisdksi opintoja suoritetaan enenevissa maarin verkkoymparistossa,

jolloin kiusaamisen huomaaminen on vaikeaa.

Suurin osa kiusatuiksi joutuneista ei kerro kokemuksistaan oppilaitoksen henkilékunnalle, silla
ajattelee kiusaamisen pahentuvan entisestdaan. Myoskadan kiusaamista sivusta seuraavat
opiskelijat harvoin kertovat ndkemastaan ja saattavat jopa jattaa sen kokonaan huomioimatta,
silld se ei kosketa heita itsedan. (Beilmann, 2017, s. 1143-1144) Kiusaamisesta kertomisen

rohkaisua tulisi pitaa ylla ja lisdta myds ammatillisen opiskelun kontekstissa.

9 Pohdinta ja jatkotutkimusaiheet

Kiusaamisen ajatellaan usein liittyvan lasten eldmaan ja loppuvan idn karttuessa ja jarjen seka
empatiakyvyn kasvaessa. Pdivanselvaa on kuitenkin se, etta kiusaaminen jatkuu myos aikuisuuteen
ja aikuisuudessa, perusopetuksen jalkeen toisen asteen opinnoissa, korkea-asteen koulutuksessa
seka tydelamassa. Kiusaaminen on aina subjektiivinen kokemus ja tasta syysta sen tarkka

maaritteleminen on haasteellista, kuten myods sen tunnistaminen ja siihen puuttuminen.

Omassa tyossani kouluymparistdssa olen usein tormannyt kiusaamiseen ja sen aiheuttamiin

seurauksiin kuin myds siihen, miten haasteellista sen kanssa toimiminen on. Tata
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kirjallisuuskatsausta tehdessani sain aiheesta lisaa tietoa ja uusia ajatuksia seka innostusta

kiusaamisen ennaltaehkaisemisen kehittamiseen kouluymparistossa.

Tata kuvailevaa kirjallisuuskatsausta suunnitellessani ja aloittaessani tarkoituksenani oli tarkastella
ja kuvata tyttojen ammatillisessa koulutuksessa kokemaan kiusaamista ja siihen vaikuttavia asioita.
Ammatillisessa koulutuksessa tytot ovat monien alojen opiskelijoissa usein vihemmistona, ja

minua kiinnosti heidan nakékulmansa kiusaamiseen liittyvissa asioissa.

Melko pian tutkimusaineiston etsinnan alkupuolella kavi ilmi, ettei tyttdjen kokemasta
kiusaamisesta ammatillisen koulutuksen aikana tule |[6ytymaan riittavaa aineistoa luotettavaa
kirjallisuuskatsausta varten, joten paatin sen sijaan tutkia opiskelijoiden kiusaamiskokemuksia
ammatillisessa koulutuksessa seka niihin vaikuttavia asioita. Aineistonkeruuvaiheessa ilmeni, etta
tatdkin aihetta on Suomessa tutkittu erittdin vahan ja tutkimusaineistoa tulisi etsia
kansainvalisesta aineistosta. Kansainvalisenkin aineiston 16ytamisen haasteeksi nousivat
esimerkiksi kulttuurilliset erot koulutuksessa eri maiden kesken ja se voiko suomalaista

ammatillista koulutusta verrata esimerkiksi ammatilliseen koulutukseen Aasiassa.

Tutkimusaineistoni perusteella kavi ilmi, etta kiusaamiskokemukset ammatillisessa koulutuksessa
ovat likimain samankaltaista kuin muunlaisessakin kouluymparistossa, tai elamdassa yleensa.
Yhdenlaisena haasteena sen tunnistamiselle ammatillisessa koulutuksessa on opintojen itsenaisyys
ja tyoharjoittelujaksot, jolloin esimerkiksi opettaja ei ole ndkemassa mahdollista kiusaamista.
Kiusatuksi joutumisen riski ammatillisessa koulutuksessa liittyy valitettavan usein myds siihen, etta

uhrilla on kiusaamiskokemuksia jo pitkalta ajalta ennen sinne siirtymista.

Erityisen paljon kiinnostuin kirjallisuuskatsausta tehdessani kiusaamiseen vaikuttavista asioista ja
varsinkin siihen, miten sita voitaisiin mahdollisimman hyvin ennaltaehkaista. Aineistossani
korostuivat oppilaitoksen henkil6kunnan rooli kiusaamisen tunnistamisessa seka opettajien ja
muun henkilékunnan kohtaamistaidot kiusaamiseen puuttumisessa. Ammatillisessa koulutuksessa
tyoskentelevien koulutustaustat voivat olla hyvinkin erilaisia keskendan ja tasta syysta
taydennyskoulutuksen merkitys korostuu. Selkeat prosessit kiusaamiseen puuttumisessa tukevat

myos seka kiusatuksi joutunutta etta siihen puuttujaa.
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Taman kuvailevan kirjallisuuskatsauksen tuloksia pystyn varmasti hyddyntamaan omassa
tyoymparistossani ja sen toiminnan kehittdmisessa. Vaikka tutkimusaineisto ei paljastanutkaan
mitaan tdysin uutta tietoa, ovat tulokset kuitenkin ajatuksia ja keskustelua herattavia.
Tutkimusaineiston tulosten perusteella kiusaamisen puuttumisen prosessit saattavat olla
oppilaitoksissa kdaytantoon tuotuina puutteellisia ja jain miettimaan taman merkitysta sille, kuinka
helposti ja hyvin kiusatuksi joutuneet saavat apua ja kiusaaminen loppuu. Prosessien tuominen

kaavioista kaytantdon on opiskelijoiden sekda myds henkilokunnan kannalta merkittava asia.

Opetushallituksen (2022) laatimissa koulutuksen jarjestdjia koskevissa kiusaamisen ja syrjinnan
ehkaisemisen seka kurinpidon maarayksissa elokuussa 2022 voimaantulleet muutokset
vastuuttavat opiskelijoita olemaan syrjimatta ja kiusaamatta muita opiskelijoita ja
tutkimusaineiston kautta aloin miettimaan ammatillisen koulutuksen opiskelijoiden arvomaailman
seka tunne- ja vuorovaikutustaitojen vaikutusta kiusaamiseen. Kyseisten asioiden merkitys
korostui myos tutkimusaineistossa ja sai minut miettimaan milla kaikilla tavoin niita voitaisiin
tukea ammatillisen koulutuksen kontekstissa. Suurilta osin tdma varmasti on resurssiasia, kun ei
ole riittavasta tyontekijoita esimerkiksi opiskeluhuollon palveluissa, ei ole mahdollisuutta keskittya
riittavasti yhteisolliseen tydhon, mutta toisaalta, on varmasti myos keinoja lisata naita

mahdollisuuksia esimerkiksi moniammatillisen verkostoyhteistyon kautta.

Ainoastaan yksi tutkimusaineistoni tutkimus kasitteli tyttdjen ammatillisessa koulutuksessa
kokemaa kiusaamista, ja sitakin ainoastaan samaa sukupuolta olevien opiskelijoiden valilla. Itseani
kiinnostaa edelleen, onko sukupuolella merkitysta siihen millaista kiusaamista ammatillisen
koulutuksen opiskelijat ovat kokeneet ja mitka asiat siihen vaikuttavat. Onko tyttdjen kokema
kiusaaminen erilaista kuin poikien ja vaikuttavatko siihen erilaiset asiat? Tata olisi varmasti hyva

jatkossa tutkia, kuten myos kiusaamista suomalaisessa ammatillisessa koulutuksessa yleensa.
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