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Tyoelama on talla hetkella keskella isoa muutosta. Yritysten globalisoituva liiketoiminta, digitali-
sointi, ymparistotietouden lisaantyminen seka tyovoiman ikaantyminen tuovat mukanaan haasteita
ja uusia mahdollisuuksia oppilaitosten ja yritysten valiselle yhteistyolle. Uusien tutkimustulosten
mukaan osaavan tydvoiman saatavuus rajoittaa talla hetkella liketoiminnan kehitysta ja kasvua yli
70 %:ssa yrityksista. Suurin tydvoiman tarve on toisen asteen ammatillisen koulutuksen saaneista.

Ammatillisen koulutuksen reformi astui voimaan vuoden 2018 alusta, jonka mydta oppilaitosten ja
tyoelaman yhteistyota lisattiin merkittavasti ammatillisissa oppilaitoksissa. Lisaksi tyoelamayhteis-
tyon valillinen vaikutus ammatillisen koulutuksen rahoitusjarjestelmaan korostui. Tdman opinnay-
tetyon tavoitteena on kehittaa Ammattiopisto Livian tyoelamayhteistyota yhteistyoyritysten ja Livian
opetushenkiloston arvioiden pohjalta.

Opinnaytetyon kirjallisuuskatsauksessa selvitetdan ammatillisen opetuksen kehittymista ja paneu-
dutaan tydelamayhteistyon merkitykseen yrityksille, oppilaitoksille seka opettajille. Tyossa syven-
nytaan myos yhteistyon, verkostojen ja kumppanuuksien merkitykseen onnistuneeseen tyoela-
mayhteistyohon. Kehittamistyo toteutettiin tapaustutkimuksena, ja siina kaytettiin tutkimusmenetel-
min@ Webropol-kyselya, benchmarkingia, haastattelua seka osallistuvaa havainnointia.

Tutkimuksen tulosten perusteella kaikki yritykset pitivat tyoelamayhteistyota tarkeana. Yhteistyo-
muodoista he kokivat omalta kannaltaan tarkeimmiksi koulutussopimukset, oppisopimukset, yritys-
ten henkilostolle yhteistydssa raataldidyt koulutukset seka opettajien tydelamajaksot. Osa yrityk-
sista piti Livian arvostusta tyoelamayhteistyota kohtaan riittamattomana, ja yrityksen tyopaikkaoh-
jaajan koettiin tarvitsevan enemman tukea oppilaitokselta. Kolmasosa kyselyyn osallistuneista yri-
tyksista arvioitiin, etta Livia ei ollut kehittanyt toimintaansa yritysten palautteen perusteella.

Opetushenkildstolle tehdyn kyselyn tulokset toivat esille useita ongelmakohtia monialaisen tiimior-
ganisoidun oppilaitoksen tydelamayhteistyon toteutuksessa. Tiimien toimiessa itsenaisesti vailla
johdon hyvaksymaa yhteista toimintamallia, verkostostrategiaa ja asiakkuudenhallintajarjestelmaa
Livia hukkaa resursseja ja luo yritysten suuntaan itsestdan epayhtenaisen vaikutelman. Opettajien
tyoelamayhteyksista valtaosa oli muodostunut ennen oppilaitokseen saapumista tai oppilaitoksen
ulkopuolisten suhteiden kautta.

Asiasanat: Tyoeldmayhteistyd, ammatillinen koulutus, reformi, kehittdminen, verkostot, kumppa-
nuus
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Working life is currently in the middle of a big change. The globalizing business of companies
digitization, increasing environmental awareness and the aging of the workforce bring with them
challenges and new opportunities for cooperation between educational institutions and companies.
According to new research results the availability of skilled labour currently limits business devel-
opment and growth in more than 70% of companies.

The vocational education reform entered into force at the beginning of 2018, which significantly
increased the cooperation between educational institutions and working life

The aim of this thesis is to develop Ammattiopisto Livias working life cooperation based on the
evaluations of cooperating companies and Livia’s teaching staff. The development work was car-
ried out as a case study, and it used web survey, benchmarking, interview and participant obser-
vation as research methods.

Based on the results of survey, all companies considered working life cooperation important. From
their point of view, they felt that the most important forms of cooperation were: training contracts,
apprenticeship contracts, customized training for companies” personnel, and teachers working life
cycles. Livias success as a working life partner was considered good in cooperation companies.
Some companies felt that Livias appreciation of working life cooperation needed improvement and
that the companys workplace counselor received too little support from the educational institution.

The results of the survey for the teaching staff brought up several problem areas in the implemen-
tation of working life cooperation in a multidisciplinary team-organized educational institution. Now
when the teams operate independently without a common operating model, network strategy and
customer management system approved by the management, Livia wastes resources and creates
a disjointed impression of herself towards the companies.

Keywords: cooperation, working life, vocational education, developing, network, partnership
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1 JOHDANTO

Tyoeldma on talla hetkella keskella suurta muutosta, jossa megatrendeina vaikuttavat globalisoitu-
minen, tydvoiman ikaantyminen, kaupungistuminen, digitalisointi seka ymparistotietouden lisaan-
tyminen. Osaavan tydvoiman saaminen hidastaa tutkimusten mukaan jo talla hetkella yritysten kas-
vua, ja tulevaisuudessa yritysten koulutetun tydvoiman tarpeen ennakoidaan kiintyvan entisestaan.

(Keskuskauppakamari 2022.)

Ammatillisen koulutuksen reformi, joka astui voimaan vuoden 2018 alusta, velvoittaa oppilaitoksia
lisd@maan yhteistyota tydelaman kanssa. Koulutuksen jarjestajat ovat reformin astuttua voimaan
merkittavasti lisanneet verkostoitumistaan yritysten kanssa. Yhteistyota on lisatty mm. solmimalla
eri tasoisia yhteistyo- ja kumppanuussopimuksia seka perustamalla yhteisia hankkeita ja hankki-
malla yhteisia tiloja seka koneita ja laitteita. Opiskelijoille reformi nékyy erityisesti opintojen henki-
l6kohtaistamisessa. Siina opiskelijalle muodostetaan tarpeita vastaava opintopolku, jossa aiempi
osaaminen huomioidaan ja uuden osaamisen hankkimistavoiksi suunnitellaan opiskelijan kannalta
paras mahdollinen vaihtoehto. Paaasiallinen tavoite tydelamayhteistyolle on useimmiten tyopaik-

kaymparistossa tapahtuvan oppimisen lisaé@minen seka tyovoiman hankkimisen edistaminen.

Taman kehittdmistyon tavoitteena on kehittdd Ammattiopisto Livian tyoelamayhteistyd toimintata-
paa innovatiivisemmaksi ja resurssitehokkaammaksi. Tyoelamayhteistyon merkityksen jatkuvasti
lisdéntyessa painotuksien ja toimintatapojen oikea resurssointi on avainasemassa menestyksek-

kaalle tydelamayhteistyolle.

Opinnaytety0ssa kaytetdan lahestymistapana tapaustutkimusta ja ensisijaisena tutkimusmenetel-
mana kyselya, joka sisaltaa seka kvantitatiivisia etta kvalitatiivisia osia. Toissijaisina menetelmina
kéytossa ovat haastattelu, benchmarking seké osallistuva havainnointi. Tutkimuskysymyksissa sel-
vitettiin yhteistyoyrityksilta Livian onnistumista tyoelamayhteistyon eri osa-alueilla ja mitka tydela-
mayhteistyon muodot heidan omalta kannaltaan katsottuina ovat merkityksellisimpia. Livian omalle
henkilostolle kohdistuneella tutkimuskysymyksella selvitettiin, millaisena opetushenkilostd kokee
nykyisen tyoelamayhteistyon toimintamallin.



Naiden kahden keskeisen kohderyhman tulosten ja aiheeseen laheisesti liittyvien tutkimusten seké
toisen hyvasta tyoelamayhteistyosta tunnetun ammatillisen oppilaitoksen benchmarkingin kautta

muodostin Livialle kehitysehdotuksia hyodynnettaviksi tulevaisuuden tyoelamayhteistyohon.

1.1 Ammattiopisto Livia

Kohdeorganisaatio Ammattiopisto Livia on toisen asteen laaja-alainen noin 1000 opiskelijan luon-
nonvara-alan oppilaitos, jonka koulutusvalikoimaan kuuluu myos sosiaali- ja terveysala. Luonnon-
vara-alan koulutuksessa osaamisaloina ovat maatalous, metséatalous, eldin, luonto ja ympéristo,

viherrakentaminen, floristiikka seka kalatalous.

Livian strategian mukaan oppilaitos toteuttaa Varsinais-Suomen alueellista koulutusstrategiaa, ja
on mukana luomassa maakuntaan kestavaa kilpailukykya ja aktiivista osaamista kaikille. Oppilai-
toksessa on kaytossa tiimiorganisaatio. Ajankohtaista viestia tyoelamasta oppilaitokselle tuovat
luonnonvara-alan seka sosiaali- ja terveysalan neuvottelukunnat, joihin on kutsuttu eri ammattialo-
jen tydelaméedustajia. Liviassa tehdaan pitkajannitteista tyota hiilijalanjaljen ja ilmaston eteen. Op-
pilaitoksen omien laskelmien mukaan sen oma toiminta on jo talla hetkella hiilineutraali. Kehitta-

mistyon tekija toimii kohdeorganisaatiossa lehtorina. Kuviosta 1 nakyy Livian organisaatiokaavio.
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KUVIO 1. Peimarin koulutuskuntayhtymén organisaatiokaavio (Ammattiopisto Livia intranet)

1.2 Kehittamistyon tarkoitus ja tavoite

Kehittamistyon tarkoituksena on selvittaa tydelamayhteyksien ja Livian henkildston kokemuksia ja
nakemyksia Livian tydelaméayhteistyosta. Tyon tavoitteena on tunnistaa nykyisen tydelamayhteis-
tyon keskeisimmat kehittamistarpeet seka antaa ratkaisuehdotuksia niiden toteuttamiseksi.

Tutkimusta varten muodostettiin kolme tutkimuskysymysta.

1. Miten Ammattiopisto Livia on yhteistyOyritysten mielesta onnistunut tyoelamayhteis-
tyon eri osa-alueilla?

2. Mitka tyoelamayhteistyon osa-alueet ovat yhteistyoyritysten mielesta heidan omalta
kannaltaan tarkeimmét?

3. Miten tydelamayhteistyota talla hetkelld toteutetaan Livian henkildstdn mielesta?



2 TOISEN ASTEEN AMMATILLINEN KOULUTUS

Ammatillisella koulutuksella tarkoitetaan koulutusta, joka on tarkoitettu nuorille perusopetuksensa
vastikaan lopettaneille nuorille seka muille ilman ammatillista tutkintoa oleville seka jo tyéelamassa
oleville aikuisille. Ammatillisten oppilaitosten jarjestamassa koulutuksessa voidaan suoritta vaihto-
ehtoisesti joko perustutkintoon, ammattitutkintoon tai erikoisammattitutkintoon valmistavaa koulu-
tusta. Osatutkinnot seka lyhytkurssit kuuluvat myoskin ammatillisten oppilaitosten koulutustarjon-
taan. Ammatillisen koulutuksen jarjestaja paattaa itsenaisesti koulutuksen sisallosta ja toteuttamis-

tavasta tutkintojen perusteiden mukaisesti. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2022a.)

Euroopan tutkintojen viitekehys EQF:n avulla pyritdén selkeyttdmaan eri maiden tutkintojen vertail-
tavuutta yhteisesti luotujen osaamistasojen kautta. Tutkintojen vertailtavuus parantaa eri tutkintojen
lapinakyvyytta ja siirrettavyytta eri maiden valilla. EQF tutkintojen luokituksessa kéytetdan kahdek-
saa eri oppimistuloksiin perustuvaa tasoa, jossa ammatilliset perustutkinnot ja ammattitutkinnot si-

joittuvat osaamistasolle 2 ja erikoisammattitutkinnot osaamistasolle 3. (Euroopan komissio 2019.)

21  Koulumuotoisen ammattikoulutuksen kehittyminen

Koulumuotoisen ammattiopetuksen voidaan Suomessa nahda alkaneen 1800-luvun alussa. Uraa-
uurtavia aloja olivat merenkulku-, kauppa-, maatalous- seka terveydenhuoltoala. 1900-luvun vaih-
teessa ammatillista koulutusta oli tarjolla jo laajasti, kiinnostus koulutusmuotoa kohtaan oli kuiten-
kin pientd. Laajamittaiseksi ammatillinen koulutus muodostui vasta toisen maailmansodan jalkeen.
Ammattikasvatushallinnon perustaminen 1960-luvulla aikaansai ammatillisen koulutuksen muotou-
tumaan yhtenaiseksi jarjestelmaksi. Valtioneuvosto teki 1974 tulevaisuuden kannalta tarkean peri-
aatepaatoksen, joka edellytti ammatillisen koulutuksen kehittdmista lukion kanssa kilpailuky-
kyiseksi etenemisvaylaksi korkeakouluopintoihin. Merkittavan sysayksen ammattikoulutukselle an-
toi my6s 80-luvun uudistus, jossa tavoitteeksi asetettiin koko ikaluokan valmistaminen ammatteihin.
Tama aikaansai mm. kaikille ammateille omat koulutuslinjansa. Ammatillisen koulutuksen ja ty6-
eldman yhteistyon tiivistamista on alettu vaatimaan 1990-luvulta lahtien. Yhtena alkusysayksen te-
kija oli 1980- luvun lopussa alkanut tyottdmyyden lisaantyminen ja sen mukana tuoma tydsuhteiden
muutos. (Klemeld, 1999, 13, 349-363.)



Talla hetkelld toisen asteen ammatillista koulutusta kehitetaan aktiivisesti yhdessa tydeldman
kanssa. Kehittamistyolla pyritaan vastaamaan toimintaympariston nopeaan muutokseen luomalla
toimintatapoja, joilla erilaista ammatillista osaamista voidaan kouluttaa mahdollisimman yksilolli-
sesti kaikille ammattialoille niiden koosta riippumatta. Ammatillisen koulutuksen tyoelamalahtoisyy-
den ja laadun varmistamiseksi opetushallitus on perustanut alakohtaisia tydelamatoimikuntia.
Edustettuina toimikunnissa ovat niin opetusala, tyontekijat kuin tyonantajat seka itsenaiset amma-
tinharjoittajat. Toimikunnat tekevat vierailukaynteja oppilaitoksiin ja tarkkailevat, etta nayttojen to-
teutus ja arviointi tehdaan tutkinnon perusteiden, ja oppilaitoksen laatiman arvioinnin toteutussuun-
nitelman tavoitteiden mukaan. Noin joka toinen peruskoulutuksen paattanyt opiskelija hakeutuu
ammatilliseen koulutukseen. Myds tyGuran aikaiseen lisa- ja taydennyskoulutukseen osallistuu
vuositasolla runsas joukko tyoikaisia. Kokonaisuutena ammatillisen koulutuksen parissa opiskelee
vuositasolla yli 300.000 opiskelija, joista noin neljasosa valmistuu vuosittain ammatilliseen tutkin-
toon. (Opetushallitus 2022a.) Kuvio 2 muodostaa kokonaiskuvan ammatillisen opetuksen kehityk-
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KUVIO 2. Ammatillisen opetuksen kehittyminen (Helakorpi, Aarnio & Majuri 2010,114)



2.2 Laki ammatillisesta koulutuksesta

Ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa (531/2017) saadetaan opetus- ja kulttuuriministe-
rion hallinonalalle kuuluvista ammatillisista tutkinnoista, ammatillisen osaamiseen hankkimiseen
tarvittavasta koulutuksesta seka osaamisen osoittamisesta ja todentamisesta. Ammatillisen koulu-
tuksen tavoitteena on yllapitaa ja parantaa vaeston ammatillista osaamista. Keskeisena tarkoituk-
sena on lisaksi antaa mahdollisuus osoittaa ammattiosaaminen sen hankkimistavasta riippumatta.
Ammatillisen koulutuksen tulisi myds vastata ja ennakoida ty6- ja elinkeinoeldaman kehittdmis- ja
tyotarpeet, seka antaa valmiuksia yrittajyyteen ja elinikdiseen oppimiseen. (Laki ammatillisesta
koulutuksesta 11.8.2017/531.)

2.3 Ammatillisen koulutuksen reformi

Ammatillisen koulutuksen reformi oli yksi Juha Sipilan hallituksen v. 2015 karkihankkeista, joka
astui voimaan 1.1.2018. Keskeisena tavoitteena oli uudistaa koulutus osaamisperusteiseksi ja
asiakaslahtoiseksi. Lisaksi tavoitteena oli lisata tydpaikoilla tapahtuvaa oppimista seka muodostaa
yksildllisia opintopolkuja, jossa huomioidaan olemassa oleva osaaminen. Tavoitteeksi asetettiin
myos saantelyn ja paallekkaisyyksien purkaminen. Uudistuminen koettiin valttamattomaksi tyoela-
massa tarvittavan uuden osaamisen ja jatkuvasti lapi tydelaman muuttuvan ammattitaidon vuoksi.
(Opetus- ja kulttuuriministerié 2022a.) Kuvio 3 antaa kokonaiskuvan uudistuneesta ammatillisesta

koulutuksesta
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UUSI AMMATILLINEN KOULUTUS 12018 alkaen

TyGeldma muuttuu. Ammatteja syntyy ja katoaa. Teknologia kehittyy. Ansaintalogiikat uudistuvat.
Opiskelijoiden tarpeet yksiléllistyvat. Osaamista uudistetaan lapi tyduran.
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KUVIO 3. Uusi ammatillinen koulutus. (Opetus- ja kulttuuriministerid 2022a)

Uudistamisprosessia tuki myos konkreettinen tosiasia, ettd koulutukseen oli kdytettavissa vahem-
man rahaa kuin aikaisemmin. Merkittavimpia muutoksia olivat ammatillisen peruskoulutuksen ja
ammatillisen aikuiskoulutuksen yhdistaminen seka koulutukseen hakeutumisen muuttuminen jat-
kuvaksi. Lisaksi uudistunut rahoitusmalli, joka koostuu perusrahoituksesta, suoritusrahoituksesta
seka vaikuttavuusrahoituksesta edellyttaa koulutuksen jarjestajilta koulutussuunnittelussa taysin
uuden ajattelutavan omaksumista. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2022b.) Kuviossa 4 on kuvattuna

ammatillisen koulutuksen uudistunut rahoitusjarjestelma.

11



AMMATILLISEN KOULUTUKSEN
RAHOITUSJARJESTELMA

STRATEGIARAHOITUS

(enintddn 4 %
kokonaisrahoituksesta) Ohjaa [ta kannustaa
= suuntaamaan

O koulutusta ja
LASKENNALLINEN- 0 tutkintoja osaamis-

RAHOITUS tarpeiden mukaisesti
(vahintdan 96 % PERUSRAHOITUS - tehostamaan
kokonaisrahoituksesta) - opiskelijavuodet - tutkinnot ja niiden osat opintoprosesseja
- suorittamaan tutkintoja
Luo ja niiden osia asetettujen

- edellytykset sille, etta koulutusta tavoitteiden mukaisesti

on saatavissa kaikilla aloilla ja
kaikille opiskelijoille

- ennakoitavan perustan
tutkintojen ja koulutuksen

jarjestamiselle

Kannustaa

- kohdentamaan koulutusta
aloille, joilla on
tydvoimatarvetta

- huolehtimaan koulutuksen
tydeldmavastaavuudesta

ja laadusta
- tydllistyminen, - tarjoamaan edellytyksia
jatko-opinnot, palaute jatko-opintoihin

KUVIO 4. Uusi ammatillisen koulutuksen rahoitusjérjestelmé (Opetus- ja kulttuuriministerié 2022a)

2.4 Ammatillinen koulutus tanaan ja tulevaisuudessa

Talla hetkellda noin puolet perusopetuksen paattaneista oppilaista hakeutuu opiskelemaan amma-
tillista tutkintoa. Lisaksi ammatilliseen koulutukseen hakeutuu jo tyoelamassa olevia hakemaan
lisa- tai taydennyskoulutusta. Ammatillinen koulutus on myos tarkeassa asemassa, kun henkil6
paattaa kouluttautua uuteen ammattiin. Vuosittain ammatilliseen koulutukseen osallistuu runsaat

300.000 opiskelijaa, joista noin puolet on ialtdan alle 24-vuotiaita. (Opetushallitus 2022a.)

Opetus- ja kulttuuriministerion ja Skills Finland ry:n teettamassa tutkimuksessa, pyrittiin selvitta-
méaan ammatillisen koulutuksen mielikuvaa ja eri kohderyhmien késitysta, mielipidetta seka koke-
musta ammatillisesta koulutuksesta. Kyselyyn osallistui yli tuhat vastaajaa, koostuen peruskoulun
9. luokkalaisista nuorista ja heidan vanhemmistaan, ammatillisessa koulutuksessa ja lukiossa
toista vuotta opiskelevista, ammatillisessa koulutuksessa opiskelevista aikuisista, yli viiden hengen
yritysten henkilostoasioista paattavista seka peruskoulun oppilaanohjaajista. Kaikilla tutkimukseen

osallistuvilla kohderyhmilla oli padsaantdisesti myonteinen mielikuva ammatillisesta koulutuksesta.
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Myonteisin kokemus oli ammatillisessa koulutuksessa opiskelevilla nuorilla. Opiskelijoiden nako-
kulmasta tarkeimmaksi tekijaksi opiskelun onnistumiselle koettiin kiinnostavan alan/ammatin 16yty-
minen. Ammatillista koulutusta 9.-luokkalaisista erittéin arvostettuna piti vain 10 %, kun lukion
osalta vastaava tulos oli 43 %. Heidan vanhempansa arvostivat lukiota myds enemman kuin am-
matillista opetusta, mutta ero lukioon oli huomattavasti pienempi kuin heidan lapsillansa. Tyonan-
tajat arvostivat eniten ammatillista koulutusta, ja heidan mielestaan silla on tulevaisuudessa tar-
vetta. He olivat kuitenkin huolissaan valmistuvien opiskelijoiden suurissa osaamisen eroissa seka

jopa perustaidoissa ilmenevissa puutteissa. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2020.)

Kyselyyn osallistuneiden mukaan ammatillisen koulutuksen tulevaisuus nahtiin kaikissa kohderyh-
missa useimmiten valoisana. Opettajien, opiskelijoiden ja tydnantajien valisessa yhteistydssa ko-
ettiin edelleen olevan paljon parannettavaa. Ammatillisen koulutuksen laadusta seka resurssien
rittavyydesta oltiin kaikissa kohderyhmissa jonkin verran huolestuneita. Suurin osa (80 %) perus-
koulun 9.-luokkalaisista ja heidan vanhemmistaan kokivat saaneensa riittavasti tietoa ammatilli-
sesta koulutuksesta. Oppilaanohjaajan merkitysta tietolahteena pidettiin erittéin tarkeana. Paikal-
listen yritysten kouluvierailuja, tutustumiskaynteja ammatillisiin oppilaitoksiin seka ammatillisessa
koulutuksessa olevien opiskelijoiden tapaamismahdollisuudet olivat viestinnallisesti merkittavia

ammatillisen koulutuksen osalta. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2020.)

Opetuksen ennakointifoorumi, joka on Opetus- ja kulttuuriministerion seka Opetushallituksen yh-
teinen ennakoinnin asiantuntijaelin, arvioi minkalaiselle koulutukselle, tydvoimalle ja osaamiselle
on tarvetta vuonna 2035. Raportin mukaan asiantuntija- ja johtotehtavissa tarvittavan tyovoiman
osuus kasvaa, ammattiosaajien tarpeen pysyessa ennallaan. Maa- ja metsatalousaloilla ammatilli-
sen peruskoulutuksen lisaystarpeen arvioitiin vuoteen 2035 olevan n. 20 %. Ammattialoilla, joilla
tyollisyyden ennakoitiin kasvavan, ammatillisen koulutuksen suorittaneiden osuuden ennakoitiin

kuitenkin jaavan runsaaseen 20 % tyovoimatarpeesta. (Hanhijoki 2020. 5-9.)

Toisen asteen koulutuksen toimintaympariston ennustetaan OKM:n tutkimusraportin mukaan mer-
kittdvasti muuttuvan. Seuraavan 20 vuoden aikana 16-20 -vuotiaiden ik&luokka tulee huomatta-
vasti pienenemaan. Useissa maakunnissa em. ikdluokan ennustetaan vuonna 2040 olevan enaa
70 % nykytasosta. Varsinais-Suomessa tilanne on keskimaaraista parempi, siella ennustetaan 16—
20 vuotiaiden ikéluokan v. 2040 olevan 88,7 % nykytasosta. Tyoikaisten henkildiden maaran, joille
tarjota ammatillista lisakoulutusta, ennustetaan myds vahenevan merkittavasti. (Opetus ja kulttuu-
riministerié 2022c. 15-16.)
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Keskuskauppakamarin yrityksille teettdmén kyselyn mukaan 71,3 % yrityksista ilmoitti rekrytointi-
tarpeiden kasvavan lahimméan 2-3 vuoden aikana. Suurin tyévoimantarve yrityksissa on toisen as-
teen ammatillisen koulutuksen suorittaneista henkilbistd. Osaavan tydvoiman saatavuus rajoittaa
talla hetkelld liketoiminnan kehitysta ja yrityksen kasvua 73 % kyselyyn vastanneista yrityksista.

(Keskuskauppakamari 2022.)

Tyoelamataitojen tulevaisuuden tarkeimpiin osaamistarpeisiin kuulu digitalisuus - niin teknologian,
yhteistyotaitojen etta ratkaisujen hyodyntamisen osalta. Lisaksi analyyttisyytta, kriittista ajattelutai-
toa, ongelmanratkaisutaitoja seka eettisyytta pidettiin tarkeina tulevaisuuden osaamisalueina.
Luonnonvara-alan maa- metsa ja kalatalouden osalta merkittavien tulevaisuudessa tarvittavien
osaamisalueiden joukkoon kuuluvat resurssitehokkuus, ymparisto- ja kiertotalousosaaminen, liike-

toimintaosaaminen, innovaatio-osaaminen seka arvoketjuosaaminen. (Opetushallitus 2022b.)

Digitalisaation nopean kasvun ennakoidaan merkittavasti muuttavan koulutuksen toimintatapoja ja
osaamistarpeita. Tyoelamassa tarvitaan tulevaisuudessa vahvempaa digitalista osaamista kuin
pelkastaan digitaalisten valineiden kayton hallintaa. Digitalisaation yksi merkittavimmista eduista
on, etta luodut tuotteet ja palvelut ovat kustannustehokkaasti skaalattavissa. Tutkimusraportin mu-
kaan koulutuksen jarjestajilta tarvitaan muutosprosessissa kykya sopeuttaa toimintaansa opetusti-
lojen, -valineiden ja -sisaltdjen osalta. Toisen asteen koulutuksen digitalisoitumisen tulisi vahvistaa
elinikdista oppimista, parantaa lapaisya ja lisata koulutuksen joustavuutta. (Opetus- ja kulttuurimi-
nisterié 2020c,19.) Kuviosta 5 nékyy opetus- ja kulttuuriministerion ja Skills Finland ry:n teettdméan

tutkimuksen tulosten perusteella koottu ammatillisen koulutuksen ajurit ja esteet.
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Nopea ja suora vayla
ammattiin, toihin,
itsendistymaan

Tie toiveammattiin
tekemalld oppijalle, esim.
|ahihoitaja 2
sairaanhoitaja, taito- ja
taideaineissa vahvalle

Varma tyéllistyminen

Yleishyddynnettavat taidot
Esim. ajokortti,
harrastuksia tukeva osaaminen

Mahdollisuus oppia uutta.
Elamanmuutos aiempi koulutus ja
tydkokemus hyddyntéen (aikuiset)

Hyvat/OK, yrittjana jopa
erinomaiset ansiot

Osaamispadomaa

yrittajana myytavaksi Konkreettista, "oikeita”
ammattejaltoita

Saa tehda merkityksellisia
asioita (aikuiset)

Valinnan vaikeus
Omalta tuntuvan alan [Gytdminen ja
siihen sitoutuminen

Lukijalle, jolla 9 ka ja selked
ajatus korkeakoulutuksesta,
suorempi reitti on lukio

Heikko sosiaalinen status
Ympariston odotukset

Mielikuvat ammateista: raskaat,
fyysiset, matalapalkkaiset tyot

KUVIO 5. Ammatillisen koulutuksen ajurit ja esteet (Opetus- ja kulttuuriministerié 2020d.)
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3  TYOELAMAYHTEISTYO

3.1 Ammatillisen koulutuksen ja tydelaman valinen yhteistyo

Yhteisty0 tyo- ja elinkeinoelaman kanssa on yksi ammatillisen koulutuksen laadun mittari seka
avaintekija menestymiseen. Oppilaitoksen, opiskelijan ja tydelaman on tarpeidensa pohjalta kehi-
tettava- ja yllapidettava yhteistyota pitkajannitteisesti, koska yhteistyon mukanaan tuomat hyodyt
ovat kaikille tarkeita. Parhaiten yhteistyon on todettu onnistuvan, kun tyo- ja elinkeinoelama kiinnit-
taa yrityksen todellista toimintaa ammattikoulutukseen. Silloin kaikki tydelamayhteistyon osapuolet
voivat yhdessa osallistua yrityksen toiminnan tuotteiden ja palveluiden kehittdmiseen. Yhteistyon
on todettu lisaavan opiskelijoiden vuorovaikutus- ja tiimityotaitoja seka lisdnneen oma-aloitteelli-
suutta ja vastuunottoa. Muutokset yrityksissa kaytossa olevissa menetelmissa ja tekniikassa ete-
nee niin nopeasti, etta oppilaitoksilla ja opettajilla on haasteita pysya kehitysvauhdissa mukana
ilman etta he osallistuvat yritysten tyoelamaverkostoihin, missa tietoa voidaan jakaa keskenaan.
Yhteisty0 osapuolten kesken, lisaa seka oppilaitosten etta opiskelijoiden mahdollisuutta nahda elin-
keinoeldamaa lahelta, ja tuo samalla nakyvyytta oppilaitoksille. (Ammattipeda 2013.) Kuviosta 6 voi

nahda, miten tyollisten koulutustarpeen ennakoidaan muuttuvan vuoteen 2035 mennessa.
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Aammatillinen koulutus Ammattikorkeakoulu Yliopisto Muu koulutus

M Kaikki tyolliset 2017
W 25-44 yuotiaat 2017
25-34 vuotiaat 2017

Avautuvissa tyopaikoissa tarvittava koulutus 2017-2035

KUVIO 6. Tydllisten koulutustarpeen muutos vuoteen 2035 mennessé (Opetushallitus 2020.)
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Kuoppalan kokemusten mukaan oppilaitoksissa koetaan, etta uusin tieto 1dytyy tydelamasta, kun
taas tyoelamassa ajatellaan usein uusimman tiedon Ioytyvan oppilaitoksista. Ainut oikea ratkaisu
asiaan on Kuoppalan mukaan, etta oppilaitokset ja tyoelama yhdessa tuottavat uusinta tietoa yh-
dessa ja sita kautta kehittavat seka koulutusta etta tydelaméaa luomalla uusia kaytanteita. (Kuop-
pala 2019. 163.)

Onnistuneen yhteistyon rakentaminen ja yllapito oppilaitoksen ja yritysten valilla vaatii Kuntun mu-
kaan pidempiaikaista panostamista seka molemmilta toimijoilta sopeutumista ja ymmarrysta. Tama
onnistuu vasta, kun molemmille osapuolille on kehittynyt keskinainen luottamus. Rajatoimijat, joilta
|6ytyy henkilokohtainen ammatillinen suhde, ovat avainasemassa luottamusta ja yhteisty6ta syven-
nettaessa. (Kunttu 2019, 53.)

Tyoeldamakumppaneiden mukaan pidempiaikainen yhteistyd mahdollistetaan ainoastaan osapuol-
ten kantaessa vastuuta teoistaan, pyrkimatta hyétymaan muista ilman omaa tyopanosta. Tarkeana
he pitavat myds sitoutumisen osoittamista seka konkreettisia tekoja verkostoitumisessa. (Kuoppala
2019, 147))

Yritysyhteistyon toteuttaminen saattaa aika ajoin osoittautua oppilaitoksissa hankalaksi. Monesti
se johtuu siita, etta oppilaitoksen johdolta puuttuu kokemus yritysasiakkaiden kanssa toimimisesta
seka asiakkuuksien hallinnasta. Oppilaitokset ovat myds muutosvalmiudeltaan hitaampia kuin yri-
tykset, myos opettajien muutosvastarinta on tunnistettu heikkous. Opettajilla on usein kulunut vuo-
sia siita, kun he ovat toimineet oppilaitoksen ulkopuolisessa tyoelamassa, ja omalle opetettavalle
jaksolle ei siten |6ydy valmiita kontakteja. Oppilaitoksestakaan ei aina I6ydy valmista yhteydenhal-
lintatapaa. Vastavuoroisesti 16ytyy myds opettajia, joilla on runsaasti omia kontakteja yrityksiin,
mutta haluavat ainoastaan itse toimia heidan kanssaan omilla opintojaksoilla. Sahkopostin ja omien
henkilokohtaisten listojen kanssa toteutettu kontaktien hoitaminen ei vastaa nykypéivan asiakkuu-
denhoitomallia. Oppilaitosten pienenevat taloudelliset resurssit hankaloittavat omalta osaltaan yri-
tysyhteistyon tekemista. Tuloksellisuuden osuus opiskelijarahoituksesta on merkittava, joten yritys-

yhteisty6lla on myds epasuora taloudellinen vaikutus oppilaitoksille. (Kotila & Maki 2012. 250-251.)
Koulutuksen jarjestajien tulee tehda seka lyhyen etta pitkan aikavalin koulutussuunnittelua tydela-

man yhteistyotahojen ja eri alojen tyoelamaasiantuntijaryhmien kanssa. Tyopaikoilla vierailevat
opettajat ovat tarkeassa asemassa koulutustarpeen tiedon tuojina yritysten tasma- ja lyhytkoulu-
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tuksien osalta. Koulutusten sisaltdjen ja toteuttamistapojen osalta tulisi tydelaman edustajien mu-
kaan tehda enemman yhteistyota koulutuksen jarjestajan kanssa, etta niissa korostuisi enemman
tyoelamassa tarkeaksi koetut asiat. Tyoelaman edustajat ovat myos huolissaan opettajien suppe-
asta tydelamaosaamisesta, mika heidan mielestd nakyy opiskelijoiden ohjaamisessa. Opettajan
tyoelamaosaaminen vaatii myos yhteisollisyys- ja kanssakaymistaitojen maaratietoista kehitta-

mistd, ja siihen on panostettava tyGaikaa. (Karusaari 2020, 145-146, 156.)

Opettajien tulisi Pursiaisen mukaan koko ajan kartuttaa omaa osaamistaan pystyakseen huomioi-
maan tydeldaman tarpeet seka hyodyntamaan uusia menetelmia ja sovelluksia opetustydssaan.
Opettajalta on pahimmillaan puuttunut tydkokemus alalta, jota han opettaa, tai sitten alan ty6tehta-
vat ovat aikaisemmin olleet taysin erilaisia vaikkakin samalta alalta. Tyoelaman tietotaitojen yllapi-
tamisen takia olisi toivottavaa, etté opettajat kavisivat aina valilld tutustumassa ammattialaansa
tydelamajaksoilla. Jotkut oppilaitokset ovat tydelamajaksojen rahoituksen puuttuessa ratkaisseet
asian siten, etta opettajilla on ollut mahdollisuus kayttaa osan vuosittaisista koulutuspaivistaan tyo-
elamassa oppimiseen. (Pursiainen 2016, 74.) Kuviosta 7 selviavat tydeldaman ja oppilaitosyhteis-

tyon kriittisimmat pisteet.

MITKA OVAT TYOELAMAN JA OPPILAITOSYHTEISTYON KRIITTISET PISTEET?

1. TAVOITETTAVUUS JA NAKYVYYS 5. SIIRTYMAT, POIKKEUSTILANTEET
asiakkaan palvelu, kanavat, vastuu toimintatavat, tiedonkulku, viestinta,
asiakkaasta, viestinta ja markkinointi joustavat siirtymat

2. OPISKELIJAN VALMIUDET 6. KEHITTAVA PALAUTE
aiempi osaaminen, tyéeldamavalmiudet, palveluprosessin kehittaminen, tybeldama- ja

motivaatio, urapolku opiskelijapalautteet, reagointi, hyédyntamine

3. YHTEINEN ENNAKKOSUUNNITTELU 7. NAYTTOJEN LAATU
opiskelija, opettaja, tydnantaja, suunnittelu, toteuttaminen ja aikataulutus,
tyopaikkaohjaaja tasalaatuisuus

4. TYOPAIKKAOHJAUS 8. ASIAKASSUHTEEN YLLAPITO
suunnittelu, tyopaikkaohjaajan perehdytys, kiitos ja arvostus kumppanuudesta,
opiskelijan oppiminen ja palaute, tuki ohjaajalle aktiivinen tarjonta, asiakkuudenhoito

TAVOITTEENA VASTAVUOROINEN KUMPPANUUS
Yrityksen tavoitteena vastata nopeasti alakohtaisiin rekrytoinnin ja osaamisen tarpeisiin.
Oppilaitoksella on tarve saada hyvid, sitoutuneita tydelamakumppaneita.

KUVIO 7. Ty6elédméyhteistyén kriittiset pisteet (Opetus- ja kulttuuriministerié 2019)
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Hero havaitsi tutkimuksessaan, etta mahdollisuus uusien monipuolisten ammatin ulkopuolisten ver-
kostojen muodostamiseen koettiin seka opettajien etta opiskelijoiden kannalta ammatillisesti tarke-
aksi. Tutkimuksessa esiintyi myos viitteita siita, etta tiimityoskentelyyn osallistuvien monimuotoi-
suus edistaisi opiskelijoiden itsejohtamista. Tutkimuksen mukaan monialainen projektityd edisti
opiskelijoiden kykya tunnistaa muiden tiimin jasenten osaaminen ja aiemmin muodostunut koke-
mus. Monialainen tiimityoskentely naytti myos lisaavan opiskelijoiden joustavuutta seka sosiaalisia
taitoja. Monialaiset innovaatioprojektit todettiin tutkimuksissa pedagogisiksi tavoiksi yhdistella op-
pilaitokset yhteiskunnan kaytantoihin. (Hero 2019, 85-86.)

Yritysten todellisissa ymparistdissa toimiminen avaa seka ohjaaijille etta opiskelijoille mahdollisuu-
den verkostoitua yhteistyOyrityksen seka alihankkijoiden kanssa. Upolan tutkimuksen mukaan opis-
kelijat pitavat tydelamaorientoitunutta opiskelua inspiroivana ja merkityksellisena ja projektioppimi-
nenlis&a opiskelijoiden vastuuntuntoa. Hyvaa ammatillista osaamista seka yrittajamaista asennetta
omaavilla opiskelijoilla ilmeni Upolan mukaan my6s hyvat mahdollisuudet saada solmittua tydsopi-
mus onnistuneen tyossaoppimisjakson tai projektin jalkeen. Projektioppimisen osalta todettin etta
opettajalta vaaditaan jaetun opettajuuden takia hyvaa digipedagogista osaamista. (Upola 2019,
123-125, 139.)

Koulutuksenjarjestajien ja yhteistyoorganisaatioiden verkostoituminen lisaa yhteistydomahdollisuuk-

sia. Alla olevassa luettelossa loytyy Raudasojan esittamia verkostoitumisen hyotyja.

- yhteistydomahdollisuuksien tunnistamisesta

- uusien kaytanteiden ja toimintamallien suunnittelusta seka kehittamisesta

- aiempien kaytantdjen muutoksen suunnittelusta, toteuttamisesta, seurannasta ja arvi-
oinnista

- yhteisista sahkaisista jarjestelmista

- yhteisen osaamisen kehittamisesta ja kehittymisesta

- asiantuntijoiden jakamisesta ja vaihtamisesta

- yhteisista koulutuksista

- yhteisista kehittdmishankkeista

- yhteisesta resursoinnista

- KV-yhteistyosta

- opiskelijaohjauksen ja -rekrytoinnin tehostumisesta

- uusien kumppanuuksien solmimisesta
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- henkildstdn rekrytoinnin, mentoroinnin ja urakehityksen vahvistumista
(Raudasoja 2018)

Kansallinen koulutuksen arviointikeskus (KARVI) suoritti vuosina 2021-2022 laajan arvioinnin am-
matillisen koulutuksen tydelamassa oppimisesta ja tyoelamayhteistyosta. Arvioinnin mukaan mel-
kein kaikilla koulutuksen jarjestgjilla oli jonkinlainen yhteisty6foorumi tai -elin tydelamén kanssa,
jonka kautta yhteistyon koettiin vahvistuvan. Yhteistydmuodot tyoeldman kanssa todettiin arvioin-
nissa melko monipuolisiksi, mutta niita tulisi kuitenkin kehittaa enemman tyoeldaman tarpeita vas-
taaviksi. Yleisesti kaytettyja yhteistydmuotoja olivat yhteiset hankkeet ja projektit, opiskelijavierailut
tydpaikoille ja vierailut tydpaikoilta oppilaitoksiin seka tydelaman edustajien toimiminen kouluttajina
oppilaitoksissa. Joillakin oppilaitoksilla oli myds kéytossa yhteisia koneita ja laitteita seka oppimis-
ymparistoja tydelaman kanssa. TyOelamassa oppimisen osalta I0ydettiin kehitettavaa opettajan,
opiskelijan ja tydpaikkaohjaajan valisesta vuorovaikutuksesta. Tyoelamassa oppimisen tavoitteista,
tydtehtavista ja osaamisen kehittymisen seuraamisesta tulisi sopia nykyista paremmin ennen tyos-
saoppimisjakson alkamista. Arvioinnissa todettiin koulutuksen jarjestajien kayttavan monipuolisesti
erilaisia valineita yhteydenpidossa tyoelamassa oppimisen aikana. Yleisimmin kaytettyja olivat pu-
helinsoitot, tekstiviestit, viestisovellukset, sahkoposti seka tyopaikkakaynnit. Nayttojen toteutus
osana tyoelamassa oppimista todettiin sujuvan hyvin. (Kansallinen koulutuksen arviointikeskus
2022.)

Arvioinnin tuloksena annettiin myos koulutuksen jarjestajille kehittamissuositus tyopaikkaohjaajien
ohjaus- ja arviointiosaamisen paivittamiseen ja kehittamiseen nykyista useammin. Tietamys oppi-
sopimusten mahdollisuuksista todettiin tydelaman toimijoilla edelleen riittamattomaksi, tama luo
haasteita kyseisen koulutusmuodon toteuttamiselle. Suurin osa opetus- ja ohjaushenkilostosta piti
tydeldamayhteistyotd omaa ammattialakohtaista osaamista kehittdvana tekijana. Kaikilla koulutuk-
sen jarjestajilla ei ollut kaytdssa opettajien tydelamajaksoja. Yleisimmat syyt niiden puuttumiselle
olivat joko rahoituksen, henkildston tai ajan puute. Yhtena kehittdmisehdotuksena koulutuksen
jarjestajien tulisi KARVIn mukaan kannustaa ja mahdollistaa opettajia ammatillisen osaamisensa
kehittdmiseen nykyista paremmin. Arvioinnin mukaan "seka tyopaikkaohjaajat etta tydnantajat ar-
vioivat heikommaksi oppilaitosten kyvyn kehittadd toimintaansa saamansa palautteen perusteella.
Kehittamistoiminta keratyn tiedon pohjalta nayttaa olevan melko vahaista ja toiminta nayttaa kes-
kittyvan aiemmin omaksuttujen kaytantojen toimintatapojen ja suhteiden varaan”. Koulutuksen jar-
jestajien tulisi tydelaman toimijoiden mielesta myos kehittaa kykyaan muokata toimintaansa saa-
mansa palautteen perusteella. (Kansallinen koulutuksen arviointikeskus 2022.)
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3.2 Tyodelamayhteistyon merkitys yrityksissa

Suomen Yrittdjien puheenjohtaja Mikael Pentikdisen mukaan, ammatillisten oppilaitosten ja yritta-
jien yhteistyolla on merkittava vaikutus pk-yrityksille. Yhteistyd koetaan luontaiseksi, silla melkein
puolella pk-yrittajista on itsellaan taustalla ammatillinen tutkinto. Hyotya yhteistyon tekemisesta
koituu seka oppilaitoksille etta yrityksille. Usealla alalla vallitsee pula osaavista tyontekijoista, ja
yhteistyo oppilaitosten kanssa avaa mahdollisuuden loytaa yrityksiin uutta ammattitaitoista tyovoi-
maa. Tybelamassa oppimisesta on tullut yksi ammatillisen koulutuksen keskeisimmista osa-alu-
eista. Tydssaoppiminen kehittaa opiskelijoiden ammattitaitoa, ja luo nakoalapaikan alan tyotehta-
viin. Osaamisperusteisuus seka yksilGlliset oppimispolut tuovat myds mukanaan lisahaasteita rat-

kottaviksi niin yrityksille, oppilaitoksille kuin opiskelijoille. (Suomen Yrittajat 2020, 2.)

Nykyisessa kansainvélisessa liiketoimintaymparistdssa missa teknologinen ja digitaalinen toimin-
taymparisto kehittyy nopeasti, osaava henkildstd on avainasemassa. Yrityksilla on tarvetta niin tut-
kintoon johtavasta koulutuksesta, henkildston lisakoulutuksesta kuin eri verkostojen mukanaan tuo-
mista uusista ideoista. Yli puolet pk-yrityksista pita@ omia tarpeitaan vastaavan tyovoiman saata-
vuuden kasvua rajoittavana tekijana (Suomen yrittajat 2022) Kuvio 8 kertoo pk-yritysten arviot eri

toimien vaikutuksesta osaavan tydvoiman saannin varmistamiseksi.

Henkildstdn osaamiseen panostaminen

Alihankinta- ja toimittajaverkostojen hyddyntaminen
Lisatydvoiman palkkaus

Koulutussopimuksen tai oppisopimuksen avulla
Vuokratydvoiman kayttd

Ulkomaalaistaustaisen ty&voiman kaytts
Rekrykoulutuksen avulla

Ketjuyrittajyys mahdollisuuksien hyédyntaminen

KUVIO 8. Keinot osaavan ty6voiman saannin varmistamiseksi % (Suomen Yrittédjét 2022)
Yritysten kanssa yhteistydna tapahtuva tyoelamayhteistyd tuo opiskelijat, opettajat seka oppilaitok-

set osaksi yrittdjamaisen osaamisen ekosysteemia. Yhteistyon suunnitteluvaiheessa tulee huomi-

oida yhteisten tavoitteiden liséksi, riittavéasti myds yrityksen toiveita ja tarpeita tydelamayhteistyolle.
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Arviointi ja siind kéytettavat mittarit muodostavat tarkean osan yhteistyon kehittdmisessa. Niista
kannattaa sopia jo tydeldamayhteistyon tavoitteiden asettelun yhteydessa. (Valtakunnallinen YES
ry., 10-15.)

Tyoelaman edustajille tulisi mahdollistaa osallistuminen yhteiseen suunnitteluun koulutuksen jar-
jestajan kanssa. Yrityksissa tyoelamayhteistyohon kaytettava aika on rajallinen, mutta yhteissuun-
nittelu parantaa luottamuksen kasvaessa osapuolten motivaatiota seka sitoutumista yhteistyohon.
(Lehtonen 2014, 93-94.)

Kantar TNS Oy lahestyi kevaalla 2021 yli tuhatta PK- yritysta gallupkyselylla, joka koski yhteistyota
ammatillisten oppilaitosten kanssa. Ainoastaan 22 % vastaajista piti yhteistyota ammatillisten op-
pilaitosten kanssa tarkeana, ja yli 70 % vastaajista yhteistyota vahan tai ei lainkaan tarkeana. Yli
70 % kyselyyn vastanneista yrityksilla ei ole ollut ammatillisen oppilaitoksen opiskelijoita koulutus-
sopimuksella. Niissa yrityksissa, joissa oli ollut koulutussopimuksella opiskelevia opiskelijoita, oltiin
61 %:ssa tapauksista tyytyvaisia oppilaitoksen ohjaukseen ja neuvontaan jakson aikana. Koulutus-
sopimuksella opiskelleiden tydelamévalmiuksiin jakson alussa ei oltu 41 %:ssa tapauksista tyyty-
vaisia. Oppisopimuksista oli kyselyn tulosten mukaan myds hyvin vahan kokemusta. Ainoastaan
20 % yrityksista ilmoitti, ettd heilla on ollut oppisopimuksella opiskelevia. Yrityksista 43 % ilmoitti
ottavansa oppisopimusopiskelijoita, mikali he saisivat siihen palkkatukea. Oppilaitosten toimintaa
kohtaan oppisopimuksiin liittyvassa yhteistydssa oltiin kuitenkin tyytyvéisia 72 %:ssa tapauksista.
(Suomen Yrittajat 2021.)

Helsingin seudun kauppakamari selvitti kevaalla 2021 alueensa yritysten mielipiteita ammatillisen
koulutuksen patevyydesta vastata tyoelaman ja yritysten tarpeisiin. Kyselyn tuloksista ilmeni, etta
verrattuna vuonna 2018 suoritettuun vastaavaan kyselyyn tyytyvaisyys yhteistyohon oli heikenty-
nyt. My6s arvio ammatillisen koulutuksen kyvysta aikaansaada tyelaman tarpeita vastaavia osaa-
jia oli laskenut. Koulutus- ja oppisopimusta pidettiin hyvina yhteistydmuotoina ennakoivassa rekry-
toinnissa. Kyselyssa nousi esille, etta tyopaikoilla tapahtuva oppiminen seka oppilaitosten ja yritys-
ten valinen yhteistyo, tarvitsee onnistuakseen lisaa resursseja. Opiskelijoiden osalta koettiin puut-
teita yleisissa tydelamataidoissa. Vastavalmistuneilla opiskelijoilla taas todettiin olevan puutteita
taitotasossa. Yhteisty6ta pidettiin kuitenkin tarkeana opiskelijoiden ammatillisen osaamisen saami-
sen takia, sen koettiin my6s parantavan yritysten vetovoimaisuutta. Ammatillisen koulutuksen re-

formin vaikutukset ja mahdollisuudet olivat kuitenkin usean yrityksen mukaan jaényt epaselvaksi.
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(Helsingin seudun kauppakamari 2021.) Kuviosta 9 nakyy kuinka tarkeana yritykset kokevat yh-

teistyon ammatillisen oppilaitoksen kanssa.

Kuinka térke&a yrityksellenne on yhteistyd
ammatillisen oppilaitoksen kanssa?

Toukokuu 24.-27, K2/2021 (n=1018)

Erittain
tarkeas
(4)
Melko
Ei
lainkaan
tarkeas
(1)

Vahan
tarkeaa

(2)

KUVIO 9. Yritysten ja ammatillisen oppilaitoksen yhteisty6n tarkeys (Yrittajagallup 2021)

Keskuskauppakamarin yrityksille tekema kysely osaavan tyovoiman saatavuudesta kavi iimi, etta
tyévoiman tdmanhetkinen tarjonta ei vastaa yritysten tarpeita. Kyselysta kavi ilmi, etta yli 70 %
kyselyyn vastanneista yrityksista karsii tydvoimapulasta. Tyovoiman saatavuutta eniten rajoittavat
tekijaa olivat hakijoiden maaran riittavyys, vahainen tyokokemus seka kiristynyt kilpailu tyonteki-
joista. Tarkeimmiksi keinoiksi osaavan tydvoiman saannin turvaamiseksi yritykset kokivat yritysten
ja oppilaitosten yhteistyon tiivistamisen, koulutuksen sisaltdjen paremman kehittamisen yritysten
tarpeita vastaaviksi seka tyon vastaanottamisen kannustinloukkujen purkamisen. (Keskuskauppa-
kamari 2022.)

3.3 Ammatilliset opettajat tydelamayhteistyon rakentajana

Ammatilliset opettajat ovat tydssaan vahvalla substanssiosaamisella varustettuja kestavan tulevai-
suuden rakentajia, jotka positiivisella asenteellaan edistavat oppilaitoksen edustajina opiskelijoiden
ja tydssaoppimispaikkojen valista yhteistyota kaikkien osapuolten nakokulmia huomioiden. Oppi-
misymparistojen ja tydelamayhteistydomuotojen monipuolistuminen tekevat ammatillisten opettajien
tyosta mielenkiintoisen, mutta jatkuvaa oppimista vaativan. Tyon kokonaisvaltaiselle osaamiselle
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seka ajan tasalla pysymiselle opettajien tydeldamajaksot ovat tarkeita. (Puustinen ym. 2021, 5-6,
57.)

Tydelamayhteistyd on Raudasoja & Kaitalan mukaan ammatillisen koulutuksen opettajan toiseksi
tarkein osaamisvaatimus opiskelijoiden henkildkohtaisten kehittymissuunnitelmien (HOKS) jal-
keen. Eri opettajat ymmartavat hyvin eri tavalla mita tyoelamayhteistyolla tarkoitetaan. Useissa op-
pilaitoksissa onkin kokonaan maarittelematta mita tydelamayhteistyolla heilla tarkoitetaan. Kapeim-
millaan se mielletaan koulutus- ja oppisopimusten muodostamaksi yhteistyoksi, toisissa oppilaitok-
sissa asiaan mielletdan taas em. lisaksi erilaiset yhteistyoprojektit, asiantuntijavaindot seka muut

koulutuksen kehittamisprojektit. (Raudasoja & Kaitala 2019.)

Toytarin mukaan ammattikorkeakoulujen opettajien suurimmat haasteet tydelamayhteistyon osalta
koettiin muutoksista koulun ja tyoelaman suhteissa, verkostoissa opettamisessa, riittdvan moni-
puolisten taitojen hallinnasta seka pedagogiikan uudistamisesta. Opettajan oma tydelamakokemus
edisti oman roolin ymmartamista tyoelamayhteistyossa. Tutkimuksessa todettiin puutteita mm.

opettajien liketoiminta-, tuotteistamis-, markkinointi- ja kehittdmisosaamisessa. (Toytari 2019, 54.)

Tyoelamasta tulevat uudet kehittamistarpeet vaativat ammatilliselta opettajalta uutta ja luovaa seka
uskaliasta asiantuntijuutta. Opettajien oman osaamisen jatkuva kehittdminen liittyy monesti lahei-
sesti tyoelamayhteistyohon. Koulutuksen jarjestajien olisi tarkea huomioida nama yhteiskunnan ke-
hityksesta syntyvat jatkuvat muutostarpeet omassa pedagogisen toiminnan ja osaamisen johtami-

sessaan. (Raudasoja & Kaitala 2019.)

Tydeldman koulutukseen mukaan ottaminen tuo opettajille mukanaan haasteen luopua opettaja-
lahtéisyydesta, mika voi olla vaikeaa. Tutkimuksen mukaan osalla opettajista on puutteellinen ko-
kemus tyoelamayhteistydstd, ja heidan osaltaan tydelaman huomioiminen koetaan puutteelliseksi.
Osa opettajista haluaa pysya substanssiosaajana eivatkd muuttua verkostotoimijoiksi, jonka seu-
rauksena tydelamayhteisty6ta ei pideta tarpeellisena. Tydelamayhteistyd vaatii opettajalta myds

epavarmuuden ja muutoksen sietamista. (Toytari ym. 2019, 20-27.)
KARVI:n kyselyn tulosten mukaan maa- ja metsatalousalan opettajat kokivat, etté seka tydelama-

jaksoille osallistuminen, etta tydelamayhteistyoyhteistyo tydelaman edustajien kanssa oli kehittanyt
heidan ammattialakohtaista osaamistaan (Kansallinen koulutuksen arviointikeskus 2021).
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Tydelamayhteistyon lisaantyminen lisaa opettajien tydssaoppimisen ohjaamisen vaativuutta, koska
opiskelijoiden lisaksi opettajien tulee ohjata my0s tyopaikkaohjaajia seka tunnistaa tyopaikan op-
pimismahdollisuudet. Verkosto-osaaminen seka organisaation sisalla, etta oppilaitoksen ulkopuo-
listen verkostojen kanssa on tana paivana ammatillisen opettajan osaamisvaatimuksena. Tarkeim-
pana ulkoisena verkosto-osaamisena koetaan yritysyhteistyo. Myos lisaantyva kansainvalinen yh-

teistyd esim. opiskelijavaindossa vaatii verkosto-osaamista. (Eskola-Krongvist ym. 2015, 14.)

Ammatilliset opettajat kokevat digitalisaation johtaneen lisaantyvaan yhteistyohon tydelaman
kanssa, samanaikaisesti myds oppimisymparistot ovat muuttuneet lahemmaksi todellista tyoela-
méaa. Tutkimuksen perusteella myos tydelamayhteistydssa pitaisi tulevaisuudessa hyddyntaa digi-

taalisia menetelmia. (Koramo ym. 2018, 34, 71.)

3.4 Tyoelamayhteistydo Ammattiopisto Liviassa

Nykyisessa tydelamayhteistyon toimintamallissa Livian tiimit hoitavat itsenaisesti kukin omalla ta-
vallaan tydelamayhteisty6ta, huomioiden reformin ja oppilaitoksen strategian asettamia reunaeh-
toja. Kehittamisosasto toimii tiimien tukena oppisopimuksiin ja lisakoulutukseen liittyvissa asioissa.
Oppilaitoksen lyhytkurssit ja korttikoulutukset taasen hoituvat Livian tytaryhtié Peimarin Koulutus
Oy:n kautta. Liséksi oppilaanohjaajat ja opintosihteerit tukevat kaikkien tiimien toimintaa omalla
tyollaan. Kuntayhtyman johtaja valvoo oppilaitoksen tyoelamayhteistyo kokonaisuuden strategian-

mukaista toteutumista, ja osallistuu alueellisiin yhteistyoryhmiin.

Yhteistyd ammatillisen koulutuksen ja tydelaman valilla on reformin myéta muodostunut yha tarke-
ammaksi. Uudistunut ammattitutkintolaki velvoittaa koulutuksen jarjestajaa tekemaan yhteistyota
tyoelaman kanssa osaavan tyovoiman kouluttajana, lisaksi opetuksen tulee vastata tyoelaman vaa-
timuksiin. Livialla on monialaisena toisen asteen luonnonvara-alan oppilaitoksena mahdollisuus
pysya ajan tasalla suuremmista trendeista jotka koskettavat alaa. Oppilaitoksen erikoisosaaminen
muodostaakin erityisesti luonnonvara-alan mikroyrityksille tarkean lisdkoulutusvaylan. Reformin
my6ta uudistunut rahoitus, jossa merkittava osa oppilaitoksen tuloista muodostuu siita, miten opis-
kelijat sijoittuvat tydeldmaan, kannustaa omalta osaltaan oppilaitosta huomioimaan tydelaman tar-

peita entistd paremmin. (Harkkila 2021.)
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Koulutuksen jarjestajan olisi tarkea kuvailla tyéeldman palveluprosessi ja sen tavoitteet osana
omaa laadunhallintajarjestelmaa. Koulutuksen tyoelamalahtoisyys on Livialle tarkea, ja oppilaitos
keraa aktiivisesti taustatietoa esim. ala- ja aluekohtaisesta tyovoimatarpeesta seka osallistuu aktii-
visesti toiminta-alueensa koulutuksen tyoelamayhteistyota kehittaviin yhteistyoryhmiin. Yhteis-
tydyritykset tuovat oman ammattialan ajankohtaista informaatiota ja osaamista suoraan seka kou-

lutettaville ettd koulutuksen jarjestajalle. (Harkkila 2021.)

Edellytykset toimivalle yhteistydlle on, etta seka koulutuksenjarjestaja etta yhteistyéorganisaatio
mieltavat lisdarvon minka yhteistyd tuo mukanaan. Luonnonvara-alan yritysten pieni koko ja alu-
eellisesti laaja levittaytyminen, tuovat mukanaan lisahaastetta monipuoliseen kanssakaymiseen.
Digitalisoinnin jatkuva lisdantyminen tuo kuitenkin mukanaan lisamahdollisuuksia yhteistyon re-
surssitehokkaaseen kehittamiseen heterogeenistenkin ryhmien kanssa. Oppilaitos on parhaillaan
rakentamassa kumppanuusverkostoa, jossa luottamus seka hyva tuntemus toisen osapuolen toi-
minnasta ovat perusedellytyksena yhteistyota syventaessa esim. strategiseksi kumppanuudeksi.

Monipuolinen tydeldmayhteistyd heijastuu positiivisesti myds opetuksen laatuun. (Harkkila 2021.)

Rehtori llkka Harkkila pitaa verkostoitumista ja kumppanuuksia tarkeina, kuten seuraava ote haas-
tattelusta kertoo. "Panostamalla yha enemman verkostoitumiseen ja kumppanuuksiin Livialle kes-
keisten yritysten kanssa, voimme tulevaisuudessa kehittaa koulutustamme vastaamaan yha pa-

remmin tydelaman tarpeita”. (Harkkila 2021.)
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4 YHTEISTYO JA VERKOSTOT

Sitran julkaiseman raportin mukaan "tulevaisuuden osaaminen syntyy ekosysteemeissa missa ih-
miset, yritykset ja muut organisaatiot toimivat yhdessa”. Yksil6illa on tulevaisuudessa oltava kykya
ja halua verkostoitua, on myds tunnistettava omat osaamisvajeensa ja I0ydettava sopivat kumppa-
nit sen taydentamiseksi. Onnistuakseen tulevaisuuden osaamisjarjestelmassa on oltava osaamis-
tietoa, jolla tarkoitetaan laajoja osaamisen ja oppimisen edellytyksia seka toimintaympariston muu-
toksia koskevaa tietoa. Osaamisverkostoissa on lisaksi tarvelahtoisesti ymmarrettava ihmisia ja
yrityksia, jotta kehitystyon vaikuttavuus sailyy. Ekosysteemimainen toimintatapa missa omat tavoit-
teet, ja tarpeet osataan yhdistaa yhteisiin, luo kaikille toimijoille lisdarvoa ja tekee yhteistyosta kes-
tavampaa. Yhteistyolla tulisi olla mitattavia vaikutuksia. Kirkastamalla organisaation vaikuttavuus-
ajattelua saadaan tukea niin kehittamistoiminnan rahoitukseen, johtamiseen kuin onnistumisen ar-
viointiin. (Sitra 2022. 4-10.)

Verkostolle ei ole olemassa yleistd maaritelmaa. Ominaista on, etta liitytdén yhteen joko I6yhasti
tai tiiviisti pyrkimyksena kaikkia osapuolia hyodyttava yhteisty0. Verkostoissa yhteistyomuodot
muuttavat jatkuvasti muotoaan tilanteen ja tarpeen mukaan, yhteisena tavoitteena niilla on useim-
miten kehittyminen, osaamisen vahvistaminen, tiedon hankinta tai oppiminen. Yhteistyon kautta
pyrkimyksena on kasvattaa liketoimintaa, paasta parempaan liketoiminnalliseen tuottoon tai oppia
muilta. Toimijoiden valinen yhteisty6 vaatii johtajuutta, jonka kautta mahdollistetaan ihmiset teke-
maan yhteistyota yhteiseksi hyvaksi. Erilaisuuden hyddyntdminen, sitoutuminen, vastavuoroisuus,
luottamus seka yhteinen tavoite ovat keskeisia elementteja tavoitteeseen paasemiseksi. (Hakanen,
Heinonen & Sipila 2007. 10, 15, 20, 25.)

Hakasen ym. mukaan yritykselld tulisi verkostoituessaan olla omaan strategiaan pohjautuva ver-
kostostrategia. Siita tulisi kayda ilmi minkalaisia verkostosuhteita pyritddn solmimaan paamaaran
saavuttamiseksi. Verkostostrategian tulisi myos kertoa milla keinovalikoimalla ja menetelmilla yritys
aikoo rakentaa, yllapitaa, kehittaa ja seurata verkostosuhteitaan. Verkostoituminen on nykyaan jo
niin laaja-alaista, etta sen hallitseminen on hankalaa ja tehotonta ilman yhtenaista verkostosuhteita
koskevaa toimintamallia. (Hakanen ym. 2007. 93,101.)
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Verkostoissa toimiessa keskinainen luottamus on yhteistydn perusta. Korkalan tutkimissa verkos-
toissa oli ominaista, etta avoimuus seka yhteisten pelisaantojen ja paamaaran luominen verkostoa
perustettaessa lisasivat toiminnan edetessa keskinaista luottamusta. Mikali verkostotoimijat eivat
kilpailleet keskenaan, ja koettiin etta kaikki konkreettisesti hyotyvat yhteistydsta luottamus oli myos
helpompi saavuttaa. Niissa verkostoissa joissa verkoston toimijat tunsivat toisensa etukateen, en-
nen verkoston perustamista ilmeni myos suurempi luottamus. Vuorovaikutuksen yllapitaminen, si-
ten ettd toimijat kohtasivat kasvokkain tasaisin valiajoin, lisési tutkimuksen mukaan keskinaista
luottamusta. Tutkimuksesta iimeni, etta verkoston ian karttuessa toimijoiden keskinainen luottamus
lisdantyi. (Korkala 2010. 111, 131, 137, 138; Aira 2012. 132.)

Airan tutkimuksessa yhteistyd nahdaan tavoitteellisena aktiivisena prosessina, joka edellyttaa yh-
teista tavoitetta, ja osapuolten aktiivista panosta. Tavoite voi olla uuden luominen tai ongelman
ratkaiseminen. Yhteisty6 perustuu tutkijan mukaan aina ihmisten véliseen vuorovaikutukseen. Tii-
meissa toimivat arvostavat erityisesti johtajien kahdenkeskisia yhteydenottoja, koska ne antavat
vaikutelman, ettd jokaista kuunnellaan ja mielipiteitd arvostetaan. Tiimin johtajalta toivotaan fo-
kusointia ja maaratietoisuutta. Hanelta edellytetaan lisaksi, etta vuorovaikutuksessa keskitytaan
olennaisiin asioihin. (Aira 2012. 45, 107, 109.)

Asiantuntijan oman ammattialan asiantuntemus on usein niin vahvaa, etta esimiehella ei ole kykya
antaa tukea asiantuntijan osaamisalueeseen liittyen. Varsinainen apu saattaa tulla yhteistyon ja
vuorovaikutuksen kautta muilta asiantuntijoilta. Yhteistyo tuo lisaa inspiraatiota ja mielenkiintoa asi-
antuntijan omaan tyoskentelyyn, ja vaikuttaa nain ollen asiantuntijan kehittymiseen ja tydssa viih-
tymiseen. (Aira 2012. 128.)

Onnistunut yhteistyd vaatii tiivista kanssakaymista yhteistydkumppaneiden kesken, jotta saavute-
taan tarvittava yhteisymmarrys. Toiminnan avoimuudella on osoitettu olevan merkitysta yhteistyo-
verkoston onnistumiselle. Hajautetussa yhteistyoverkostossa toiminnan resurssit on jaettava vii-
saasti, yhdistamalla kasvokkaisvuorovaikutusta ja teknologiavalitteista vuorovaikutusta. Tydsken-
telymenetelmien muutos vaatii monasti muutosta organisaation tyokulttuurin. (Aira 2012. 126-127,

142.) Kuviosta 10 nékyy Helakorven nakemys tiimi- ja verkostokoulun yhteisollisista tavoista oppia.
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KUVIO 10. Tiimi- ja verkostokoulu (Helakorpi ym.2010, 12)
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5 KUMPPANUUS

Yritysten ja ammatillisten oppilaitosten valilla on viimeisten vuosien aikana solmittu lukuisia kump-
panuussopimuksia. Yhteistyolla, verkostoitumisella ja kumppanuustoiminnalla pyritdan kaikissa ke-
hittdamaan omaa toimintaa. Verkostostrategialla tulisi kuitenkin erottaa kaikille yhteistydmuodoille

erilliset toimintatavat ja tavoitteet.

Kumppanuus on verkostoituvan talouden tehokkain toimintatapana ja kyky rakentaa kumppanuuk-
sia on pitkalti riippuvainen henkilokohtaisista taidoista. "Hyva kumppanuuden rakentaja on tilanne-
tietoinen ja taitoinen henkild, joka kayttaa laajapohjaista ja moniulotteista informaatiota kommuni-
koidessaan: han ilmaisee tunteitaan tuntemuksiaan ja kokemuksiaan yhta luontevasti kuin kayttaa

faktapitoista nayttoon perustuvaa aineistoa”. (Stahle & Laento 2000. 26,62.)

Stahlen ja Laennon mukaan "kumppanuus on tapa kayttaa, hallita ja maksimoida tietopadomaa, eli
lisata sen arvoa”. Kumppanuudessa tarvitaan heidan mukaan aina osapuolilta tietopaaomaa, luot-
tamusta seka aineellisen tai aineettoman arvon tuottamiskykya. He pitavat kumppanuutta uuden

talouden ydintaitona ja kilpailukyvyn perustana. (Stahle & Laento 2000. 11, 76-77.)

Kumppanuuksien toteutus vaatii yleensa laajapohjaista organisaatioiden valista yhteisty6ta. Nain-
ollen koko organisaation yhteistyokyky, vastuuttaminen, tehokkuus, organisaatiorakenne seka eet-

tisyys vaikuttavat ratkaisevasti yhteistyon onnistumiseen. (Stahle ym. 2000.104.)

Maijanen & Haikara erottavat yhteistyon, verkoston ja kumppanuuden seuraavasti. Verkosto on
yleensa vapaaehtoista ja epdmuodollista toimintaa eri osapuolten kesken. Monesti myds yhteistyon
kestoa ja yhteista tavoitetta ei maariteta. Verkostoja he taas pitavat laajempimuotoisina luottamuk-
sellisina ratkaisuina joissa osallistujien valinen vuorovaikutus ja vastavuoroisuus korostuvat. Kump-
panuudessa taas on kyse luottamuksellisesta vuorovaikutussuhteen rakentamisesta, johon kuuluu
vastavuoroisuus yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi. Kumppanuuteen ei pida kiirehtia, koska
kyseessa on prosessi joka vie aikaa kehittyakseen. Tutustumalla toisiinsa osapuolet rakentavat
keskenaan hyvat luottamus- ja vuorovaikutussuhteet. Lyhytta, kertaluontoista tai pienimuotoista
yhteistyota varten kumppanuutta ei kannata lahtea rakentamaan. Kumppanuuden kehittaminen ja
yllapitdmiseen vaaditaan resursseja — erityisesti aikaa ja energiaa. (Maijanen & Haikara 2014. 10—
14.) Kuvio 11 visualisoi yhteistydn, verkoston ja kumppanuuden ominaispiirteet
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Yhteistyd

I6yhis, epamuodollista yhteistoimintaa
ajallinen kesto voi olla episelva

omat tavoitteet voivat menna yhteisten edelle
voi koskea lukuisia toimijoita

Verkosto
« wvapaamuotoista, luottamukseen ja vasta-
vuoroisuuteen perustuvaa yhteistoimintaa
+  rakentuu toimijoiden vuorovaikutuksessa

+ luottamuksen ja vuorovaikutuksen
rakentaminen toimii usein maaperana
tuleville yhteishankkeille

monitoimijaista

hyodyt voivat ndkya vasta pitkan ajan
kuluttua

Kumppanuus

« toiminnan koordinoiminen yhteisten
tavoitteiden saavuttamiseksi

= resurssien tdydentavyys
+ wastavuorocinen ja luottamukseen perustuva

vuorovaikutussuhde
«  synnyttaa lisaarvoa osapuolille (oppiminen)

« waatii oman prosessin kehittydkseen

+  yhteinen paatoksenteko ja jaettu vastuu
tuloksista/seurauksista

KUVIO 11. Yhteistyén, verkostojen ja kumppanuuden ominaispiirteet (Maijanen & Haikara 2014)

Karusaaren tutkimuksessa liittyen tydelaman ja ammatillisen koulutuksen valiseen yhteistyohon,
tyoelaman edustajat kokivat kumppanuustoiminnan positiivisena seka molemminpuolista tunnetta-
vuutta edistavana tekijana. Yritysten edustajat pitivat toivottavana, etta oppilaitoksilla olisi samoja
henkiloita seka hoitamassa kumppanuuksia, etta ohjaamassa opiskelijoita tyopaikoilla. Kumppa-
nuustoiminnan onnistumisen kannalta tarkeana pidettiin myos itse kumppanuussopimuksien sisal-
toa missa sovitaan yhteistyon tavoitteista, sisallosta seka aikatauluista. Tyoelaman kumppanuus-
toimintaa koettiin tutkimuksen mukaan syntyneen erityisesti tyévoimapulaa kokevilla aloilla. (Karu-
saari 2020.145.)
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Oppilaitosten ja yritysten vélista yhteisty6ta yhteisesti kehittaessa kaytetaan termia vastavuoroinen
kumppanuus, jossa yrityksella on tavoitteena nopeasti vastata alakohtaisiin rekrytoinnin ja osaami-
sen tarpeisiin, ja oppilaitoksella tarve saada hyvié sitoutuneita tydelamakumppaneita. Vastavuoroi-
nen kumppanuus on oppilaitoksen, opiskelijan ja tydeldman yhteinen tasavertainen matka kohti
yhteista tavoitetta, jossa kohotetaan ja yllapidetdan ammatillista osaamista, tuetaan elinikéisté op-
pimista ja edistetaan tyollisyytta. Vastavuoroinen kumppanuus nakyy oppilaitoksissa paivittaisessa
toiminnassa arjen kumppanuutena esim. tydelamayhteistyon eri osa-alueiden toteutuksissa, yhtei-
sissa tapaamisissa ja vierailuissa, rakentavan palautteen antamisessa seka asiakasymmarryksen
kehittamisessa. Kehittdvd kumppanuus ilmenee mm. kokeiluina, raataldityind koulutusratkaisuina
seka opettajien tutustumisjaksoina. Strategisessa kumppanuudessa oppilaitoksettoimivat yhteisen
arvopohjan omaavien yritysten kanssa kehittden mm. alueellista tydvoiman saatavuuden ja osaa-
misen kohtaamista seka luomalla kahdenkeskisia palvelukokonaisuuksia. (Kumppanuutta kehitta-

méasséa opas 2019. 6-8.) Kuvio 12 avaa eri asteisten kumppanuuksien sisaltoa.

Vastavuoroisen kumppanuuden  ARJEN Kumppanuus

Asiakaskuuntelu, yhteinen arviointi ja palaute.
H Koulutussopimus-, oppisopimus- ja ohjausyhteistyo.
muotoj a p ppisop ja ohjausyhteisty

Tapahtumat, yhteiset projektit, vierailut.
Tydeldmavalmiuksien varmistaminen.
Opettaja - tyopaikkaohjaaja - opiskelija.

KEHITTAVA KUMPPANUUS
Yhteistyon, palveluiden ja prosessien kehittaminen.
Koulutus- ja oppisopimuksen uudet mahdollisuudet.
Yhteiskehittdminen, tuotteistaminen, kokeilut.

Opettajien ja tydelaman tutustumisjaksot ja vierailut.
Alueellista tai toimialakohtaista kehittamista.

STRATEGINEN KUMPPANUUS
Palvelukokonaisuudet ja alueellinen kehittaminen.
Tyévoiman kohtaamis-, saatavuus- ja
osaamisratkaisut.

Kumppanuus huomioitu arvoissa ja strategioissa.
Koulutuksen jérjestéjén ja organisaation johto.

Sisdinen yhteistyd ja
sujuva palveluprosessi

KUMPPANUUS- JA PALVELUVERKOSTOT
Strategiset tavoitteet, jaetut arvot, kehittdmiskohteet, ennakointi.
Laadunhallinta verkostona, yhteiset periaatteet ja
menettelytavat.

Verkostojen verkoston johtaminen, koulutuspalveluiden
ekosysteemi.

Eri koulutusasteet, alueen toimijat, palveluverkostot
yhdessa.

KUVIO 12. Vastavuoroisen kumppanuuden muotoja (Opetus- ja kulttuuriministerié 2019.)
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Strategisessa kumppanuudessa kummallakin kumppanilla on yhté vahva rooli. Siina tietopddomaa
yhdistetaan siten, ettda molemmat kumppanit saavuttavat merkittavaa strategista etua esim. taysin

uusien tuotteiden tai palveluiden syntymisen kautta. (Stahle ym. 93-94.)

Ammattiopisto Livia on kesakuussa 2022 solminut ensimmaisen strategisen kumppanussopimuk-
sen Metsanhoitoyhdistys Lounametsan kanssa. Siitd annetussa tiedotteessa kumppanuuden ta-
voitteena on edistaa metsaalan koulutuksen tyoelamalahtoisyytta, kasvattaa metsa- ja luonnon-
vara-alan opiskelijoiden osaamista ja kiinnostusta metsaammatteihin seka lisata metsanomistajien
koulutusmahdollisuuksia seka sita kautta ymmarrysta metsaomaisuuden hoidosta. Kumppanuu-
della pyritddn myo6s vahvistamaan kumppaniorganisaatioiden osaamista seka vastaamaan lounai-
sen Suomen metsaalan yrittajien tydvoimatarpeisiin. "Tiiviimpi yhteistyd tydeldaman ja koulutusor-
ganisaatioiden valilla on tarkeaa, jotta voidaan ymmartaa tydelaman vaatimuksia paremmin ja sita
kautta suunnata koulutusta ja ennakoida koulutustarpeita®. (Metsanhoitoyhdistys Lounametsa
2022.)
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Kehittdmistehtava sai alkunsa kesakuussa 2021 jolloin tehtava rajattiin, ja sille maariteltiin tavoite.
Seuraavana vuorossa olivat lahestymistavan ja tutkimusmenetelmien valinta, tietoperustan laa-
dinta seka taustatiedon hankinta. Elo-syyskuun aikana Livian rehtorille suoritettiin haastattelu,
jonka tavoitteena oli selvittdd mm. oppilaitosjondon tietoisuutta ammatillisen koulutuksen kehitty-
missuunnasta seka nakemysta oppilaitoksen nykyisesta ja tulevasta tyoelamayhteistyosta. Ke-
vaalla 2022 vuorossa olivat, Livian tydelamayhteistyoyrityksille ja Livian opetushenkilostolle tehdyt
Webropol-kyselyt, joiden tehtdvana oli selvittaa tyoelamayhteistyon nykyhetken tilanne. 2022 ke-
san ja syksyn aikana olivat vuorossa kyselyjen analysointi ja eri menetelmin saadun tiedon koonti.
Prosessi paattyi opinnaytetyon kirjalliseen osuuteen. Kuviosta 13 nakyy tutkimusprosessin ajallinen

eteneminen.

6-11/2022
Tutkimustulosten analysointi
Opinnaytetyon kirjallisen osuuden laatiminen

3-5/2022

Webropolkyselyt:
Livian henkilésto
Tydelamayhteistydyritykset

8-9/2021

Syvahaastattelu: Rehtori . Harkkila
Benchmarking : SSKKY /Tyoelamapalveluiden
. johtaja Elina Korkeaoja

Tutkimusprosessi

7/2021- : Taustatiedon hfan.kmta
Tietoperustan laatiminen
Lahestymistavan ja tutkimusmenetelmien
suunnittelu

6/2021 Kehittamiskohteen valinta
Tutkimuksen rajaaminen
Tavoitteiden méaarittaminen

KUVIO 13. Tutkimusprosessin eteneminen

34



6.1 Aineisto

Opinnaytety6n ensisijainen aineisto keréattiin kahdelta eri kohderyhmalta, laatimalla kaksi erillista
Webropol-kyselya. Yhteistyoyrityksille suunnattu kysely (liite 1) rajattiin koskemaan niité yrityksia,
joilla viimeisen puolen vuoden aikana on ollut Livian kanssa voimassa oleva koulutus- tai oppiso-
pimus (n = 306). Edelld mainittu rajaus vastaa Opetushallituksen valtakunnallisessa tyoelamapa-
lautejarjestelmassaan kayttamaa tyopaikkakyselyjen rajaustapaa. Kyselyrunko muodostui valta-
kunnallisesti tydelamalta eri hankkeiden yhteydessa keratysta tiedosta yritysten tyoelamayhteis-
tyon kriittisimmista pisteista (Opetus- ja kulttuuriministerio 2019). Toukokuussa 2022 ahetettyyn

kyselyyn vastasi 17 % yhteistydyrityksista (n = 52).

Livian henkilostolle suunnatun kyselyn (liite 2) tarkoituksena oli selvittaa oppilaitoksen tydelamayh-
teistydn nykytilannetta. Kohderyhmaa (n = 109) rajattiin koskemaan Liviaan paatoimisessa tyosuh-
teessa olevia henkildita, joiden tydnkuvaan tydelamayhteistyo tavalla tai toisella kuuluu. Kohderyh-
malle kaytetaan tassa tutkimuksessa nimed opetushenkilosto. Kyselyyn vastasi 41 % (n = 45) koh-

deryhmasta.

Tutkimuksessa hyodynnettiin lisaksi toissijaisia aineistoja. Ne muodostuivat Livian rehtorille llkka
Harkkilalle tehdysta syvahaastattelusta, joka aanitettiin ja litteroitiin keskeisimmilta osa-alueiltaan
seka Salon Seudun Koulutuskuntayhtyman tyéeldamapalveluiden johtaja Elina Korkeaojalle suori-
tetusta benchmarking-haastattelusta, joka aanitettiin ja litteroitiin. Tutkimuksen toissijaisena aineis-
tona on lisaksi hyodynnetty tutkimuksen tekijan omaa tutkimusprosessin aikaista havainnointia Li-

vian tyoelamayhteistyohon liittyen.

6.2 Menetelma

Tutkimuksen lahestymistavaksi parhaiten soveltuvaksi valikoitui tapaustutkimus, joka Ojasalon,
Moilasen & Ritalahden mukaan sopii hyvin kehittamistyon lahestymistavaksi, kun pyrkimyksena on
tuottaa kehittdmisehdotuksia ja — ideoita. Tapaustutkimuksella pyritaan tuottamaan syvallista ja yk-
sityiskohtaista tietoa tutkittavan kohteen toiminnasta tai prosessista. Tapaustutkimuksen avulla ke-

hittamisen kohteesta on mahdollista saada moninainen ymmarrys. Tapaustutkimuksessa kayte-
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taan tyypillisesti monenlaisia menetelmia, jotka tekevat menetelmasté kokonaisvaltaisen. Kaytet-
tavat menetelmat voivat olla seké kvantitatiivisia etta kvalitatiivisia. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti
2020. 52-53.)

Tapaustutkimuksen vahvuutena pidetaan sen kokonaisvaltaisuutta. Tutkittava asia voi valikoitua
esim. tutkijan intressista tutkittavaa tapausta kohtaan, tai olemassa olevista yhteyksista tutkittavan
tapauksen organisaatioon. Tapaustutkimukselle on ominaista tutkijan vahva osallisuus. Erillista ta-
pausta ynmartaaksemme, meidan on huomioitava asiayhteyteen kuuluvat seikat esim. paikalliset,
taloudelliset ja henkilokohtaiset asiat. Tutkimusprosessi pitaisi tehda nakyvaksi, siten etta tutkimus-
raportin lukija pystyy tarkistamaan, miten tutkimus on tehty, ja sen perusteella arvioida tutkimuksen
luotettavuutta. Tapaustutkimuksen etuna voidaan myds pitaa sen kokonaisvaltaisuutta. (Valli & Aal-
tola 2015. 182-185.)

"Tapaustutkimus ei ole menetelma. Se on lahestymistapa, ndkokulma todellisuuden ja "todellisuu-
den” tutkimiseen. Se tavoittelee kokonaisempaa ymmarrysta tutkittavasta ilmiosta kuin mihin staat-
tinen, yhteen tiedonhankintamenetelmaan perustuva pysaytyskuva tutkittavan iimion jostakin osa-
alueesta voi antaa”. (Valli & Aaltola 2015. 189.)

Ensisijaisena tiedonhankintamenetelmana kaytettiin kyselyja, jotka toteutettiin suomalaista kysely-
ja analysointisovellus Webropolia hyddyntaen. Webropolin Microsoft Office yhteensopivuus ja help-
pokayttoisyys yhdistettyna osallistujien mahdollisuuteen vastata anonyymisti sahkopostitse tukivat

Webropol sovelluksen valintaa.

Sahkoisen kyselyn vahvuutena on nopeus ja edullisuus. Heikkoutena voidaan pitaa nykyista sah-
koisten kyselyjen lisaantynyttd maaraa, joka on johtanut kyselytulvaan. Jatkuvasti lisdantyva kyse-
lyjen maéara aiheuttaa vastausvasymysta ja vastausprosentit ovat sen takia yleisesti viime vuosina
pienentyneet. (Ojasalo ym. 2020. 128-129.)

Webropol-kyselyt olivat luonteeltaan paaosin kvantitatiivisia, mutta niihin siséltyi my6s kvalitatiivisia
osia. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa tutkijan ja tutkittavien valinen suhde jaa monesti etaiseksi,
joskin my6s tutkimus pyrkii objektiivisuuteen. Kvantitatiivisen tutkimuksen toteuttajan pitaa pyrkia

luomaan tutkimuskohteille puolueeton kasittely. (Valli & Aaltola 2015. 23.)

Toissijaisina tiedonhankintamenetelmina tutkimuksessa kaytettiin syvahaastattelua, benchmarkin-

gia seka omaa havainnointia.
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Syvahaastattelu sopii moniin kehittamistehtaviin, se vaatii osallistujien valista luottamusta, ja sen
avulla voidaan selvittaa myos vaikeita ja arkoja asioita. Haastattelu on etukateen suunniteltua haas-
tattelijan ohjaamaa vuorovaikutusta. Haastattelut kannattaa aanittaa, niin jalkikateen tapahtuva lit-

terointi on helpompaa ja luotettavampaa. (Ojasalo ym. 2020. 106-108.)

Benchmarking menetelm& perustuu kiinnostukseen, miten joku toinen menestyja toimii. Ennen
benchmarkingia tulee tunnistaa oma kehittamista kaipaava kohde. Kehittdmiskohteelle pyritaan
|6ytamaan organisaatio, jossa kehittdmiskohde yleisesti mielletdan hyvin toteutetuksi. Kaikki ver-
tailtavassa organisaatiossa hyvin toimivat asiat eivat aina ole suoraan hyddynnettavissa kehitetta-
vassa organisaatiossa, koska eroavaisuudet organisaatioissa saattavat olla lian suuria. Yleensa
kuitenkin muiden toiminnan vertaaminen omaan nopeuttaa parhaiden ratkaisujen l6ytamista. (Oja-
salo ym. 2020. 186.)

Osallistuvalla havainnoinnilla voidaan saatu tieto paremmin kytkea asiayhteyteen. Kun tutkimuk-
sessa pyritaan lukuisia yksityiskohtia sisaltavaan tietoon, niita ei aina edes ole mahdollista saada
ilman havainnointia. Osallistuva havainnointi mahdollistaa kuulo- ja nékoaistin lisaksi tunteiden
huomioimisen asioiden tarkastelussa. (Valli & Aaltola 2015. 149-150, 152.)

6.3 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tutkimusta tehdessani olen kaikessa toiminnassani noudattanut tutkimuseettisen neuvottelukun-
nan (TENK), sekd Arene ry:n antamia ammattikorkeakoulujen opinndytetdiden eettisia ohjeita.
OpinnaytetyOprosessin alkaessa tyon toimeksiantajan edustajan kanssa sovittiin opinnaytetyon oi-
keuksista, julkaisemisesta seka sailyttamisesta. Lisaksi sovittiin siita, miten varmistetaan yhteys-
tietojen luotettava ja oikeaoppinen kasittely. Kyselyihin littyvat henkilotietojen yksilointi on suori-
tettu siten, etta alle viiden henkilon vastaajaryhmia ei kasitelty. Toimeksiantajayrityksen tietosuoja-
valtuutettu on viela henkildkohtaisesti varmistanut toimintatavat hyvien periaatteiden mukaisiksi.
Tutkimukseen osallistuvia on informoitu tutkimuksen sisallosta, toteutuksesta ja kyselyjen vastaus-

ten kasittelysta. Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista.
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7 TULOKSET

7.1 Tydelamayhteistyoyrityksille tehty kysely

Kyselyssa tarkasteltiin, miten Ammattiopisto Livia on yhteistyOyritysten mielesta onnistunut tyoela-
mayhteistyon keskeisilla osa-alueilla. Kaikki kyselyyn vastanneet yritykset pitivat ammatillisen kou-
lutuksen ja yritysten valista tydelamayhteistyota joko melko- tai erittdin tarkeana. Kuviosta 14 voi
nahda yhteistyOyritysten mielipiteen Livian onnistumisesta tydelamayhteistyokumppanina. 90 %
yrityksista piti Livian onnistumista erittin tai melko hyvana. Tuloksista kavi kuitenkin ilmi, etta kym-
menesosa kyselyyn osallistuneista yrityksista koki oppilaitoksen onnistuneen melko heikosti tyo-

elamayhteistyokumppanina.

a2 a
eitidin heikost
melko heikost

n  Prosentti

enittdin heikosi | 0 0.0%

melko helkosti & 9.6%
mekohyin - M B54%
aitsinhpin -~ 13 250%

KUVIO 14. Ammattiopisto Livian onnistuminen tybelémayhteistybkumppanina

Tavoitettavuuden ja nékyvyyden osalta Liviaa pidettiin kyselyn mukaan helposti 1&hestyttavana

yhteistyotahona. Yhteistydyritykset kokivat yhteyshenkildiden tavoitettavuuden paasaantisesti
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hyvaksi. Vajaa viidennes kyselyyn vastanneista ei pitanyt oppilaitoksen viestintaa ja markkinointia

riittavana.

Opiskelijan valmiudet koettiin yleisluonteisten tyoeldmavalmiuksien osalta seka tydssaoppimisjak-
son tavoitteisiin nahden riittaviksi yli 90 % yhteistydyrityksista. Kyselyyn vastanneet tydelamayh-
teistyokumppanit arvioivat kahta yritysta lukuun-ottamatta opiskelijoiden olevan motivoituneita

tyossaoppimisjaksolle saapuessaan.

Ty0ssaoppimisjakson ennakkosuunnittelun osalta Livian arvioitiin huomioivan seka yrityksen etta
tydpaikkaohjaajan tavoitteet hyvin. Sen sijaan joka kymmenes vastaaja arvioi, etta yritysten ta-

voitteita ei huomioida riittavasti.

Livian arvioitiin kyselyn perusteella toimivan suunnitelmallisesti tydpaikkaohjauksen osalta. Huo-
mattavaa on kuitenkin, etta kyselyyn vastanneista n. joka kuudes pitaa tydpaikkaohjaajan oppilai-
tokselta saamaa tukea riittamattomana. Neljannes yrityksista pitaa myos tyopaikkaohjaajan oppi-

laitokselta etukateen saamaa perehdytysta tyossaoppimisjaksojen tavoitteisiin riittamattomana.

Kyselyyn osallistuneissa yrityksissa, joissa oli kokemusta tydelamayhteistyohon kohdistuneista
muutos- ja ongelmatilanteista, koettiin tiedonkulun paasaantoisesti onnistuneen hyvin. Lahes
kaikki yritykset pitivat Liviaa ongelmatilanteissa joustavana. Livian toimintatapa ongelmatilan-
teissa vastasi lahes kaikkien yritysten mielesta heidan itsensa kayttamaa tapaa toimia vastaa-

vissa tilanteissa.

Neljannes yrityksista koki, etta he eivat saa Livialta kehittdvaa palautetta tydelamayhteistyosta.
Valtaosa yrityksista kuitenkin on sita mielta, etta vastaavan palautteen antaminen oppilaitoksen
suuntaan on helppoa. Joka toisella kyselyyn vastanneella ei ollut kokemusta Livian kyvysta kehit-
taa toimintaansa palautteen saamisen jalkeen. Yrityksissa, joilla on kokemusta palautteen anta-
misesta kolmasosa mieltaa, etta oppilaitos ei ole kehittanyt toimintaansa palautteen antamisen

jalkeen.

Yritysten kokemuksia nayttdjen laadusta lahestyttiin kyselyssa tiedustelemalla, miten nayttdympa-
ristot vastaavat tutkintovaatimuksia seka toteutetaanko naytot tutkinnon tavoitteiden mukaisesti.
Kuviosta 15 nakyy etta yritykset pitavat nayttéjen laatua hyvana. Yritysten mielesta nayttoympa-
ristot vastaavat hyvin tutkintovaatimuksia. Kaikissa yrityksissa, joilla oli kokemusta asiasta, oltiin
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yksimielisia siita, ettd naytot toteutetaan tutkintotavoitteiden mukaisesti. Nayttdjen ajankohdat ja

aikataulut koettiin paasaantoisesti olevan vastaavia, mita tyoelamassa normaalisti kaytetaan.

nayttdymparistit vastaavat tutkintovaatimuksia n=k

néytot toteutetaan fulkintotavoiteiden mukaicesti

néytien ajankondat a alataulutut vastaavat fydeldmassa kaviettavia

0 f ! ] ! ]
— Keskianvo 3.3
g jokseenkin eri jokseenkin samaa samaa ¢i kokemusta
ielt mieltd mielts mielt atheesta
nayttdymparistat vastaavat tutkintovaatimuksia 0,0% 19% 42 % 43% 135%
naytdt toteutetaan tutkintotavoitieiden mukaisesti 0.0% 0.0% 33.3% 51 0% 15.7%
nayttdjen ajankohdat ja aikataulutut vastzavat tyGeliméssa 0.0% 39% 235% 56,9% 15,7%
Kdytettavia

KUVIO 15. Yhteistydyritysten mielipiteet Livian onnistumisessa ndyttdjen laadun osalta

Kuviosta 16 nakyy, etta valtaosa yrityksista ovat tyytyvaisia Liviaan asiakassuhteen yllapitoon liit-
tyen. Noin 15 % kyselyyn osallistuneista yrityksista olivat kuitenkin taysin tai osittain sita mielta,
ettd he eivat saa oppilaitokselta riittdvasti arvostusta ja kiitosta tydelamayhteistyosta. Neljas-
osassa yrityksista koettiin liséksi, etté Livia ei osoita riittdvasti mielenkiintoa tydelamayhteistyon
kehittdmiseen ja yllapitamiseen. Runsaat kolme neljannesta kyselyyn vastanneista piti Livian tyo-

elamayhteisty6ta aktiivisena tai kohtalaisen aktiivisena.
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Koemme saavamme itosts 2 anvostusta yitastydsta n=5

ydelamayhteistyd on oppilaitoksen osalta akfivista n=h

appilaitos osoitaa riftavasti miglenkintoa yhieistyon kehitamiseen ja
Yll3pitamiseen

0 1 2 3 4
— Keskiarvo 34
i jokseenkineri  jokseenkin samaa samaa i kokemusta
mieltd ieltd mielt Miglt3 aiheesta
Kozmme saavamme Kitosta ja arvostusta yhteistydsts 1.9% 96% 30 8% 46 2% 115%
tybelamayhteistyd on oppilaitoksen osafia aktivista ~ 3.9% 98% 1% 30 3% 39%
oppllaitos osoitiaa rittavast mielenkintoa yhteistydn kenifamisesn 4.0% 18.0% 34 0% 40.0% 40%
jayl&nitmisean

KUVIO 16. Yhteistybyritysten mielipide Livian onnistumisesta asiakassuhteen yllépidossa

Yrityksia pyydettiin valitsemaan heille nelja tarkeinta tydelamayhteistyomuotoa. Kuviosta 17 na-
kyy yritysten mielesta nelja tarkeinta yhteistydmuotoa. Koulutussopimusopiskelijat ja oppisopi-
musopiskelijat osoittautuivat ylivoimaisesti tarkeimmiksi yhteistyomuodoiksi. Yritysten henkilos-
tolle Livian kanssa yhteistyossa raataloity koulutus koettiin myds merkittavaksi yhteistydmuo-

doksi. Tarkeana yhteistyomuotona pidettiin myos opettajien tutustumista yritykseen tydelamajak-
son kaultta.
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KUVIO 17. Tybelédméyhteistyén nelja térkeinté yhteistydmuotoa yritysten mielesté

Kyselyn kvalitatiivisen osan tuloksista nousi esille huomionarvoisia asioita. Aikajanne koulutusso-
pimus yhteydenoton ja toivotun aloitusajankohdan valille jaa liian lyhyeksi, joka pahimmillaan joh-
taa siihen, etta lahialueen ulkopuolisten oppilaitosten opiskelijat ovat jo varanneet yrityksen mah-
dollistamat tyossaoppimispaikat. Liian Iyhyt aikajanne koulutussopimuksen solmimisen ja tyossa-
oppimisen aloitusajankohdan valilla tekee tynantajan ja oppilaitoksen valisesta ennakkosuunnit-
telusta usein melko olemattoman. Puutteellinen ennakkosuunnittelu vaikeuttaa myos tyopaikan

mahdollisuutta toimia mahdollisimman suunnitelmallisesti.

Oppisopimusopiskelijoiden kanssa on koettu keskimaaraista enemman ongelmia. Yhteydenpito
oppilaitoksen vastuuhenkilon osalta on todettu riittamattomaksi, samoin opiskelijoiden ohjaami-
nen seké tiedottaminen oppisopimukseen liittyvissa asioissa. ” Onko koululla riittévésti resurssia

tédhén toimintaan?” "Teilléd on hyvéé toimintaa! - - kiinnostuneita nuoria enemmaén. Ottakaa kiinni

helmisté, joita eteenne tulee - yksilbity opetus. Jos ei kiinnosta, turha vetéé perédssé”

7.2 Livian opetushenkilostolle tehty kysely

Kyselyyn osallistuneilla oli paasaantoisesti vankka tyokokemus omalta ammattialaltaan. Kaksi
kolmannesta (n = 26) ilmoitti omaavan muuta kuin opetusty6n tydkokemusta ammattialaltaan yli 8
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vuotta. Positiivisena asiana voidaan pitaa kyselyn tulosta, joka osoittaa, etta pitkasta kokemuk-
sestaan huolimatta kyselyyn vastanneista 82 % (n = 37) kertoi olevansa halukkaita osallistumaan

oman ammattialansa tyoelamajaksolle, mikali siihen tarjoutuisi mahdollisuus.

Henkiloston yhtenainen ymmarrys siita, miten oppilaitoksen tyoelamaprosessit toimivat on perus-
edellytys toimivalle ja laadukkaalle tydelamayhteistyolle. Maarallisen aineiston mukaan kyselyyn
vastanneilla oli hyvin vaihteleva kasitys siita, kuinka hyvin Livian tyoelamaprosessit olivat heilla
selvilla. Kuviosta 18 voi nahda, etta ainoastaan kolmannes (n = 14) paatoimisesta opetushenki-
|6stosta koki oppilaitoksen tyoelamayhteistyoprosessien olevan erinomaisesti hallinnassaan. Tu-
los oli sinallaan odotettavissa, koska Livian eri tydelaméayhteistyoprosessien kuvaus on tois-

taiseksi oppilaitokselta tekematta.
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27%

e

| *
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Prosessit eivat ole selvilla Yhteensa

3 5.7% 3
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KUVIO 18. Livian tybelémé&yhteistydprosessien ymmérrys opetushenkildstolla



Kyselysta kavi ilmi, etta valtaosa Livian tydeldmayhteistydkontakteista perustuvat henkilokohtai-
sesti solmittuihin suhteisiin. Kontakteista 40 % (n = 18) oli muodostettu henkildkohtaisesti tydsuh-
teen aikana ja 22 % (n = 10) perustui henkilokohtaisiin tydelaméan ulkopuolisiin kontakteihin. Tu-
loksista ilmeni, ett& ainoastaan 14 % piti Livian tyoeldmaélle tarjoamia palveluja yritysten kannalta
helposti saatavina. Kolmannes vastaajista oli sita mielta, etta Livian tulisi toteuttaa palvelujaan

tyoelamalahtoisemmin seka sisallon etta ajankohdan raatalointimahdollisuuksien osalta.

Vajaa kolmannes kyselyyn osallistuneista (n = 13) piti oman tiiminsa tyoelamayhteyksien koordi-
nointia ja jarjestelmallisyytta heikkona tai tyydyttdvana samaan aikaan, kun noin puolet vastaa-

jista (n = 21) piti oman tiimin tydelamayhteistyon kehittdmisen resursseja vahintaan kohtalaisina.
Tuloksista ilmeni, etta runsaat 40 % vastaajista koki, ettd omassa tiimissa ei ole maaritelty, kuka
tai ketka tydelamayhteistydsta vastaa. Kolmasosa vastaajista oli sitd mielta, ettd omassa tiimissa

tydeldamayhteistyota ei mydskaan saanndllisesti seurata tai arvioida.

Kyselyyn osallistuneiden arvioista eri tydelamayhteistyon osa-alueiden tamanhetkisesta toimivuu-
desta Liviassa kavi ilmi, etta useammalta eri osa-alueelta |0ytyy runsaasti parannettavaa. Kuvi-

osta 19 nakyy, etta opetushenkiloston mielesta lyhytkurssien ja osatutkintojen tarjoamisessa olisi
kehittamista. MyOs asiantuntijavaindossa ja yhteistyon syventamisesta kumppanuuksiksi todettiin
Livialla viela olevan paljon kehittamista. Parhaiten toimivat tutkimustulosten mukaan nayttokokei-

siin, tyossaoppimiseen seka koulutussopimuksiin liittyvat asiakokonaisuudet.

44



Tydssaappimis 3 kouluhussonimusasiat W “
LJusien yhtlstyGyritysten karttus I““
Tehtvat selkeel buvattu ja rajatu ““ﬂ

Yhteisyin syventiminen kumppanuudeki “I

@ ciolenkaan ) heikosti mutiajotain onyritefty @ tyydyttivasti, mutts runsaastikehitetivia () hyvin, mutta parannefiavaaon  (§ eritiain hyvin

KUVIO 19. Livian ty6elédméyhteistydn toimivuus eri osa-alueilla

Kyselyn kvalitatiivisesta osuudesta kavi ilmi, ettd henkildstolta I0ytyy runsaasti mielipiteita tydela-
mayhteistyon kehittamisesta. Keskeisimpana asiana esille nousi tarve tavoitteellisemmasta yh-

teistydsta yritysten kanssa.

"Yhteistyohon taytyisi panostaa muutenkin kuin lahettamalla opiskelijoita tydelamajaksoille”
"Ensinnakin opettaja kaytannon tyohon, etta tietd@ minka asian kanssa on tekemisissa ja ymmar-
rys on ajantasaista. Tapaamiset/yhteiset tilaisuudet tydnantajapuolen kanssa”

"Suorat kontaktit tydeldamén yhteistyétahoihin. Tarvekartoitusta molemminpuolisesta win, win yh-
teistyosta”

"Liséa panostusta tyéelamassa- oppimiseen/tydpaikkojen kartoitukseen ja verkostoitumiseen”
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Henkiloston vaihtaessa tydpaikkaa tai jaédessa elakkeelle tydelamasuhteiden hoitamisessa on
ilmennyt haasteita. Henkilon mukana haviaa tietoa, aina ei edes jaa tietoa, kenen kanssa ja mita

yhteistyota on tehty.

" Livialta puuttuu CRM-jarjestelma”

TyOelamayhteistyohon osallistuvan henkiloston mielestd Livian tydelamayhteistyota tulisi jatkossa
kehittda suunnitelmallisemmin ja yhtenaisemmin ja tulisi suuntautua enemman oppilaitoksesta
ulospain. Talla hetkella tydelamayhteistyc on kokonaisuutena liian paljon tiimien omien kirjavien

kaytantojen varassa.

Tana paivana samalla yrityksella voi olla tydelamayhteisty6td useamman tiimin kanssa, joilla kai-
killa on eri toimintatapa. Yrityksissa on totuttu siihen, etta yrityksen toimintatapa on aina johdon-
mukainen. Vaihtelevat kaytanteet luovat vaikutelman heikosti johdetusta toiminnasta. Yritysten
kanssa tulisi tehda aitoa molempia osapuolia hyodyttavaa yhteistyota kehittamispaallikon johta-
mana. Enemmisto kyselyyn vastanneista pitaa nykyisia resursseja riittavina tydssaoppimisen ja
nayttojen jarjestamiseen. Varsinaiseen verkostoitumiseen, yhteistyon rakentamiseen ja kehittami-
seen ne eivat nykymuodossaan riita. Tyoelamayhteistyota tulisi sen merkityksesta johtuen arvos-

taa resursoinnissa opetusta vastaavalla tasolla.

7.3 Haastattelu

Ammattiopisto Livian rehtorille Ilkka Harkkilalle elokuussa 2021 suoritettu haastattelu antoi hyvan
perustan oppilaitoksen johdon ajatusmaailmasta. Megatrendit ja niiden mukanaan tuomat muutok-
set tunnistettiin hyvin. Luonnonvara-alan sekd ammatillisen opetuksen tuleviin haasteisiin ja mah-
dollisuuksiin, oltiin jo selvasti varauduttu. Myés maakunnan ennustetut tarpeet luonnonvara-alan
osaajille olivat tiedossa. Harkkila tiedosti tydelamayhteyksien tarkeyden Livialle ja totesi oppilaitok-
sen tulevaisuudessa panostavan nykyistda enemman verkostoitumiseen seka kumppanuustoimin-

taan eri ammattialojen keskeisten yhteistyoyritysten kanssa.

"Oppilaitoksen strategia ja laki ammatillisesta koulutuksesta toimivat talla hetkelld Livian tiimien

viitekehyksena tyoelamayhteistyon toteutuksessa” (Harkkila 2021)
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Oppilaitoksen johdossa oltiin myds tietoisia Livian tiimien suurista eroavaisuuksista tydelaméayh-
teistyon toimintatavoissa ja laajuudessa. Harkkila tulkitsi eroavaisuuksien osittain johtuvan ammat-
tialojen eroavaisuuksista seka tiimin opettajien aikaisemmasta tyoelamataustasta. Eroavaisuuk-
sien todettiin lisaksi johtuvan oppilaitoksen tyoelamayhteistyoprosessin kuvauksen puutteesta
osana laadunhallintajarjestelmaa. Prosessikuvauksen puute hankaloittaa varsinkin uusia tyonteki-

j6ita ja lisaa tulkinnanvaraa toimintatavoissa, joka ei ole yhtenaisen Livian osalta ole eduksi.

7.4 Benchmarking

Benchmarking-kohteeksi valikoitui Salon seudun ammattiopisto, joka on seka valtakunnallisesti
ettd alueellisesti tunnettu hyvista tyoelamayhteyksistaan. Moniammatillisena oppilaitoksena sen
voidaan olettaa kohtaavan ainakin osittain samoja haasteita ja mahdollisuuksia ty6elamayhteis-

tyon toteutuksessaan.

Benchmarking vierailu Salon seudun ammattiopistoon suoritettiin 20.9.2022. Ammattiopistoa
edusti tydelamapalveluiden johtaja Elina Korkeaoja. Tydelamapalveluiden vastuullisena han toimii
keskeisessa asemassa, jolloin kokonaiskuva tyoelamayhteistyosta muodostuu riittavan katta-

vaksi.

Salon seudun ammattiopistossa Tydelamapalveluiden johtaja vastaa tydelaméayhteyksien kaytan-
non koordinoinnista. Tiivista yhteistyota hanen kanssaan tekevat markkinointi ja myyntipaallikko,
seka koulutusalakohtaiset tydelamakoordinaattorit. Tydeldamakoordinaattoreina toimivat asiaan

perehdytetyt opettajat, joille tehtava erikseen resursoitu.

Omalta osaltaan tyoelamayhteistyota hoitavat oppilaitoksen 15 tydelamajaosta, joista 13 on ala-
kohtaisia ja kaksi aluekohtaista. Tyoelamaedustajat jaoksiin valitaan viranhaltijapaatoksena. Op-
pilaitosta jaoksissa edustavat asianomaisen koulutusalan johtaja, tyéelaméapalveluiden johtaja tai
myyntipaallikko ja markkinointipaallikkd seka tydeldmakoordinaattori. Neuvottelukunta tekee suu-
rempia linjauksia ja siihen kuuluvat tydelaméajaoksien puheenjohtajat, tydeldamapalveluiden johtaja
seka kuntayhtyman johtaja. Koko henkiloston mielipiteita tyoelamayhteyksien kehittdmiseksi kuul-
laan vuosittaisilla alakohtaisilla toiminnankehittamispaivilla. Yksityiskohtaisia prosessikuvauksia ei
ymmarrettavista syista johtuen haluttu antaa oppilaitoksen ulkopuoliselle henkildlle. Alkujaan
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kumppanuusyritysten kanssa toimiessa tehtiin Korkeaojan mukaan hyvin yksityiskohtaisia sopi-
muksia, joita useat yritykset kokivat jostain syysta liian sitoviksi. Sittemmin on siirrytty epamuodol-
lisempaan yhteisymmarrykseen pohjautuvaan toimintatapaan. Tapaamisten yhteydessa pidetaan
poytakirjaa, mihin tarkennetaan mm. lahiajan yhteistydomuodot seka niiden tavoitteet ja yksityis-
kohdat. Samaan pdytakirjaan kirjataan myos edellisten tavoitteiden toteutuma ja mahdolliset poik-

keamat seka niihin johtaneet asiat (Korkeaoja 2021)
Tutkijalle jai selva mielikuva siita, etta yhteistyo yritysten kanssa koetaan hyvin tarkeaksi, ja sita

toteutetaan erittain tiiviina ja monipuolisena. Ammattiopistossa kuulostellaan herkeamattomasti

yritysten koulutustarpeita ja tartutaan valittomasti tarpeellisten ratkaisujen etsimiseen.
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8 JOHTOPAATOKSET

Kehittamistyon tavoitteena oli tunnistaa nykyisen tyoelamayhteistyon keskeisimmat kehittamistar-
peet seka antaa ratkaisuehdotuksia niiden toteuttamiseksi. Tama palvelee tulevaisuudessa jatku-
vasti merkityksellisempaa ammatillisen koulutuksen tyoelamayhteistyota. Livian strategiassa maa-
ritellyista arvoista Ioytvvat toimintaympariston muutosten huomioiminen, aktiivinen reagointi, asia-
kaslahtoisyys seka uusiutumiskyky luovat hyvan pohjan uuden tyoelamayhteistyomallin omaksu-

miselle.

Livia tarvitsee verkostostrategiaa, jonka tulisi maarittaa, missa eri verkostoissa oppilaitoksella on
hyodyllista toimia, mihin eri verkostosuhteilla pyritaan seka miten kumppanuuksia ja verkostoja ra-
kennetaan, yllapidetaan ja kehitetaan. Verkostostrategiassa tulisi lisaksi jakaa eri tydelamayhteis-
tyon tasot segmentteihin, joilla kaikilla tulisi olla omat paamaaransa seka etukateen sovitut mittarit
toiminnan arvioinnin helpottamiseksi. Ehdotan tyoelamayhteistyon segmenttien jakoa seuraavasti:
arjen kumppanuus (yritykset, joiden kanssa koulutussopimus- ja oppisopimusyhteisty6ta), kehit-
tava kumppanuus (yritykset joiden kanssa luodaan yksildllisia ratkaisuja tydelaman tarpeisiin), stra-
teginen kumppanuus (yritykset joiden kanssa olemassa oleva strategisesti molempia osapuolia

merkittavasti hyddyntava kumppanuusyhteistyd)

Kehittamisehdotusten mukaisessa tydelamayhteistyomallissa kuntayhtyman johtaja vastaa edel-
leen tydeldmayhteistyon strategisesta suunnittelusta. Hanen tehtavanaan on toimia aktiivisena yh-
teistyon rakentaja valtakunnallisissa- sekd maakunnallisissa yhteistyoverkostoissa. Kehittamis-
paallikko vastaa toimintamallissa verkostostrategian luomisesta, jalkauttamisesta ja integroimi-
sesta tiimien toimintaan. Kehittamispaallikon tehtaviin kuuluisi myos verkostostrategian mukaisen
toiminnan arvioinnin mittariston laadinta seké vastuu verkostostrategian toteutumisen jatkuvasta

seuranta- ja kehittdmistyosta.

Livian opetustiimeissa tyoelamayhteistyon perusasiat kuten koulutus- ja oppisopimusasiat, naytto-
kokeet, tyopaikkavierailut seka oman ammattialan yritysten kehittymisen seuraaminen kuuluisivat
jokaisen tiiminjasenen perustehtaviin. Tulevassa tyoelamayhteistyomallissa jokaisessa timissa
olisi tiimin koosta riippuen 1-2 kappaletta henkilokohtaisilta ominaisuuksiltaan sopivaa ja tehtavaan
sitoutunutta henkiloa, joille myodnnettaisiin tarvittava resurssi ja he toimisivat omassa tiimissaan

verkostostrategian mukaisen tydelamayhteistyon toteuttamisen ja kehittamisen vastuuhenkildina.
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Liviassa toimii talla hetkelld kaksi neuvottelukunta: luonnonvara-alan neuvottelukunta (13 jasenta)
seka sosiaali- ja terveysalan neuvottelukunta (10 jasenta). Tiimit ehdottavat jaseniksi valittavia hen-

kiloita rehtorille, joka esittaa ehdotukset yhtymahallitukselle vahvistettavaksi.

Talla hetkella neuvottelukuntien jasenet edustavat tietotaidoiltaan hyvin omaa ammattialaansa. Va-
litettavan usein he kuitenkin ovat jo ennestaan kiireisia eivatka valttamatta edes ehdi osallistua
kokouksiin, saatikka etukateen kartoittaa muiden oman alan yritysten mielipiteita ja tarpeita. Talla
hetkella toiminta painottuu enemman siihen, etta oppilaitos kertoo omasta tilanteestaan ja tulevista
suunnitelmistaan neuvottelukunnalle ja tydelaman edustajien kentalta koottu tieto yritysten tar-

peista ja ehdotuksista ja& paasaantoisesti toteutumatta.

Tulevaisuudessa tiimien kumppanuuksien lisdantyessa neuvottelukuntien toimintaa voitaisiin kir-
kastaa silla, etta puolet neuvottelukuntien jasenistdsta valittaisiin eri timien kumppanuusyrityksista,
jolloin valittavilla olisi jo valmiiksi hyva tietopohja Livian toiminnasta, mika mahdollistaisi neuvotte-
lukuntien ajankayton painottumisen tyoelamasta tulleen tiedon jalostamiseen. Kumppanuusyritys-
ten edustajat olisivat todennakoisesti myods neuvottelukunnan jasenina motivoituneempia ja sitou-

tuneempia.

Salon seudun ammattiopistolla on tydelamapalveluiden johtaja Elina Korkeaojan mukaan hyvia ko-
kemuksia neuvottelukuntaan valittujen henkildiden aktiivisesta hyodyntamisesta tyoelamayhteis-

tyon kehittamisen suunnittelussa.

Livian tyoelamaynhteistydyrityksille toukokuussa 2022 tehdyn kyselyn tuloksia analysoitaessa yri-
tysten henkildstolle Livian kanssa yhteistydssa raataloity koulutus osoittautui yhdeksi tarkeimmista
yhteistydmuodoista. Talla hetkelld oppilaitoksen opetushenkildston resurssit eivat riita yritysten
kanssa yhdessa raataloityjen koulutuksen kehittdmiseen ja toteuttamiseen laajemmin. Ensiarvoi-
sen tarkeaa olisi kuitenkin jotenkin ratkaista yritysten toimesta tarkeaksi koettu henkildston lisakou-
lutus. Nykymuodossa tiimit hoitavat tutkintoihin valmistavan koulutuksen seka osatutkintoihin val-
mistavan koulutuksen. Lyhytkursseja ja yritysten henkildstolle raataldityja koulutuksia jarjestavat
Livian eri tiimit sek& tytaryhtié Peimarin koulutus Oy. Kehittdmisehdotus on, etta Livian kaikki yri-
tysten henkilostolle suunnattu koulutus, joka ei ole tutkintoon tai osatutkintoon johtavaa, keskitet-
taisiin Peimarin koulutus Oy:lle. Kyseisella toimintamallilla saastettéisiin resursseja ja Peimarin

50



koulutus Oy voisi palkata tarvitsemansa kehittamis- ja kouluttajaresurssia tarpeen mukaan myds

oppilaitoksen ulkopuolelta.

Oppilaitoksen ulkopuoliselle tydelamén edustajalle on hajallaan sijoitetussa eri ammattialojen or-
ganisaatiossa talla hetkella vaikea nopeasti hahmottaa, keneen pitaisi ottaa yhteytta eri tyoela-
mayhteisty0 ja oman tai henkilostonsa lisakoulutukseen liittyvissa asioissa. Yrityksissa tempo on
tana paivana hektista ja ynteyden saaminen oikean tahon pitaa hoitua valittomasti. Kehittamiseh-
dotus on, etta tulevaisuudessa Livialla on selkeasti tarjota yksi ja ainoa kanava, jonka kautta yri-
tykset voivat hoitaa kaikki tydelamayhteistyohon ja koulutukseen liittyvat asiansa. Kanavan paasta
|6ytyy aina henkild, joka ottaa asian hoidettavakseen, tietysti tarvittaessa hyddyntaen Livian eri
asiantuntijoita apunaan. Nykytilanteessa tiedonsaannin viivastymisen mahdollisuus on useasta

syysta johtuen liian suuri.

Livialla on useasta ammattialastaan johtuva runsas ja laaja-alainen tyoelamayhteistydverkosto,
jonka asiakkuuksien hallitseminen nykyisilla tavoilla ja menetelmilla koettiin Webropol-kyselyn tu-
losten perusteella ongelmalliseksi. Konkreettisena esimerkkina voidaan ottaa yritys, joka tekee tyo-
elamayhteistyota usean eri tiimin kanssa, joilla kaikilla on hieman erilainen toimintatapa. He eivat
myoskaan nykyisessa toimintamallissa ole keskenaan tietoisia, mita ja miten ja kenen kanssa yh-
teistyota on tehty. Tulevassa Livian tyoelamayhteistyon toimintamallissa on otettava kayttoon op-
pilaitoksen tarpeisiin sopiva asiakkuudenhallintajarjestelméa (CRM), jonka avulla pystytaan parem-
min seuraamaan ja kehittamaan tydelamayhteistyon kokonaisuutta laadukkaammaksi ja resurssi-
tehokkaammaksi. Kertaluonteisena investointina CRM saattaa tuntuu suurelta, mutta sen tuoma
suora hyoty resurssien tehokkaampana hyodyntamisena ja tydelamayhteistyon laadun parantumi-

sena tekevat investoinnista kannattavan.
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9 POHDINTA

Opinnaytetyon aiheen ajankohtaisuus sekd Ammattiopisto Livian tyoelamayhteyksien kehittamis-
halu muodostivat yhdessa innostavan ja hyodyllisen [ahtokohdan kehittdmistyolle. Opinnaytetyo-
prosessin aikana itselleni avautui uusia nakokulmia toisen asteen ammatillisen koulutuksen tyoela-
mayhteistyon nykytilasta ja tulevaisuuden odotuksista. Tutkimuksesta iimeni yritysten oppilaitosyh-
teistyon tarkeys seka nykyhaasteet tulevan ammattitaitoisen henkiloston turvaamiseksi. Tutkimus
tuotti uutta tietoa yhteistyOyritysten ja kohdeorganisaation henkiloston tydelamayhteistyon nykyti-
lanteen arviosta ja kehittdmismahdollisuuksista. Tutkimustulosten avulla ymmarsin, kuinka tarkeaa
timiorganisoidulla monialaisella oppilaitoksella olisi hyédyntdéd CRM-jarjestelmaa asiakkuuksiensa
hallinnassa. Tutkimus tuotti myds uutta tietoa opetushenkiloston henkilokohtaisten tyopaikan ulko-
puolisten kontaktien ja ominaisuuksien merkityksesta tyoelamayhteistydverkostojen luomisessa ja

yllapitamisessa.

Pidan tutkimuksen reliabiliteettia ja validiteettia hyvana. Siihen vaikuttavia tekij6itd ovat mm. koh-
deryhmien tarkkaan harkittu rajaus ja riittavat vastausmaarat. Usean tutkimusmenetelman kaytto
sisaltden seka kvantitatiivisia etta kvalitatiivisia osia, mitka vahentavat tutkijan riskia tehda vaaria
tulkintoja. Vastaajien anonymiteetin takaaminen oli myds tarkea tekija luotettavien vastausten saa-
miseksi. Tutkimuksen teoreettinen aineisto oli riittavan laaja sisaltéen mm. vaitdskirjoja, tutkimuk-
sia, saadettyjen lakien ja asetusten siséltoa seka kirjallisuutta. Tutkimuksen kaikissa vaiheissa on

noudatettu tutkimuseettisen neuvottelukunnan asettamia periaatteita.

Livian tydelamayhteistyon tulevaisuus nayttaa kehittyvan oikeaan suuntaan. Yhteistyoyritysten ar-
viot oppilaitoksen tyoelamayhteistydsta ovat keskimaaraista parempia ja oppilaitoksen johto osoit-

taa entistd parempaa ymmarrysta aktiivisen ja kehittyvan tyoelamayhteistyon merkityksesta.

Tassa tutkimuksessa on tarkasti selvitetty yhteistyOyritysten seka opetushenkiléston mielipiteita
ty6elamayhteistyon onnistumisesta ja siihen vaikuttavista tekijoista. Taman kehittamistyon jatkotut-
kimusaiheena nakisin tarkeaksi selvittaa myads opiskelijoiden mielipiteita tydelamayhteistyon onnis-

tumiseen vaikuttavista tekijoista.
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Livia saa tdman opinnaytetydn tuloksena kehittdmisehdotuksia uuteen tyoelamayhteistydn toimin-
tamalliinsa. Henkilokohtaisesti koen opinnaytetyota tehdessani saavuttaneeni entista syvallisem-
man kokonaisnakemyksen tyoelamayhteistyosta seka sen onnistumiseen vaikuttavista tekijoista.
Kehittamistyon tekeminen paransi merkittavasti omaa osaamista eri kehittamismenetelmista, tie-
don arvioinnista ja analysoinnista. Myos digiosaaminen kehittyi prosessin aikana. Lahes kolmen-
kymmenen vuoden opettajauran ja runsaan vuosikymmenen yrittajana toimimisen jalkeen tunnen
taman opinnaytetyoprosessin tuoneen mukanaan entistd suuremman mielenkiinnon kehittamis-

tyota kohtaan.
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TYOELAMAYHTEISTYOYRITYKSILLE TEHTY WEBROPOLKYSELY LITE 1

1. Kuinka tarkeana koet ammatillisen koulutuksen ja yritysten valisen
tydeldamayhteistydn?

ei lainkaan tarkea
ei kovin tarkea
melko tarkea
erittain tarkea

2. Miten Ammattiopisto Livia on onnistunut tydelamayhteistyokumppanina?

erittain heikosti
melko heikosti
melko hyvin
erittain hyvin

3. Livian onnistuminen tyoelamayhteistyon osa-alueella tavoitettavuus ja nakyvyys
Lahestyminen on helppoa
Yhteyshenkilon tavoitettavuus on hyva

Viestinta ja markkinointi on riittava

vastausvaihtoehtoina: eri, mielta, jokseenkin eri mieltd, jokseenkin samaa mielta, samaa mielta, ei
kokemusta aiheesta

4 Livian onnistuminen tyeldamayhteistyon osa-alueella: opiskelijan valmiudet
Opiskelijoilla on riittdva ammatillinen osaaminen tyssaoppimisjakson tavoitteisiin nahden
Opiskelijoilla on riittavasti yleisluonteisia tyoelamavalmiuksia

Opiskelijat ovat riittdvan motivoituneita saapuessaan tyéssaoppimisjaksolle

vastausvaihtoehtoina: eri, mielta, jokseenkin eri mieltd, jokseenkin samaa mielta, samaa mielta, ei
kokemusta aiheesta

5.Livian onnistuminen tyoelamayhteistyon osa-alueella: yhteinen tydssaoppimisjakson ennakko-
suunnittelu

Oppilaitos huomioi opiskelijan tavoitteet hyvin
Oppilaitos huomioi yrityksen tavoitteet hyvin
Oppilaitos huomioi tydpaikkaohjaajan toimintaan vaikuttavat asiat hyvin

vastausvaihtoehtoina: eri, mielta, jokseenkin eri mieltd, jokseenkin samaa mieltd, samaa mielta, ei
kokemusta aiheesta
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6. Livian onnistuminen tyoelamayhteistyon osa-alueella: tyopaikkaohjaus

Oppilaitos toimii suunnitelmallisesti tydpaikkaohjauksen osalta

Oppilaitos perehdyttaa etukateen tydpaikkaohjaajaa riittavasti tydssaoppimisjakson tavoitteisiin
Tyopaikkaohjaaja saa oppilaitokselta riittavasti tukea tydssaoppimisjakson aikana
vastausvaihtoehtoina: eri, mielta, jokseenkin eri mielta, jokseenkin samaa mieltd, samaa mielta, ei
kokemusta aiheesta

7. Livian onnistuminen tyelamayhteistydn osa-alueella: muutokset ja ongelmatilanteet
Tiedonkulku onnistuu hyvin muutos- ja ongelmatilanteissa

Oppilaitoksen toimintatapa ongelmatilanteissa vastaa yrityksenne tapaa toimia samankaltaisissa
tilanteissa

Oppilaitos on joustava ongelmatilanteissa

vastausvaihtoehtoina: eri, mielta, jokseenkin eri mielta, jokseenkin samaa mielta, samaa mielta, ei
kokemusta aiheesta

8. Livian onnistuminen tyoelamayhteistyon osa-alueella: kehittava palaute

Yrityksenne saa oppilaitokselta kehittavaa palautetta tydelamayhteistyosta

Kehittavan palautteen antaminen oppilaitokselle on helppoa

Oppilaitos on kehittanyt toimintaansa antamanne palautteen jalkeen

vastausvaihtoehtoina: eri, mielta, jokseenkin eri mielta, jokseenkin samaa mielta, samaa mielta, ei
kokemusta aiheesta

9. Livian onnistuminen tyoelamayhteistyon osa-alueella: nayttojen laatu

Nayttoymparistot vastaavat tutkintovaatimuksia

Naytot toteutetaan tutkintotavoitteiden mukaisesti

Nayttojen ajankohdat ja aikataulut vastaavat tydelamasséa kaytettavia

vastausvaihtoehtoina: eri, mielta, jokseenkin eri mielta, jokseenkin samaa mielta, samaa mielta, ei
kokemusta aiheesta
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10. Livian onnistuminen tydelamayhteistyon osa-alueella: asiakassuhteen yllapito

Koemme saavamme Kkiitosta ja arvostusta
tydelamayhteistyo on oppilaitoksen osalta aktiivista
Oppilaitos osoittaa riittavasti mielenkiintoa yhteistydn kehittamiseen ja yllapitoon

vastausvaihtoehtoina: eri, mielta, jokseenkin eri mielta, jokseenkin samaa mielta, samaa mielta, ei
kokemusta aiheesta

11. Mikali olet arvioinut Livian onnistuneen joillakin osa-alueilla erittain- tai melko heikosti. Olemme
kiitollisia, jos tasmentaisit miksi?

12. Valitse alla olevista tydelamayhteistyomuodoista yrityksenne kannalta nelja tarkeinta.

Koulutussopimusopiskelijat,

Yrityksen henkilostolle yhdessa oppilaitoksen kanssa raataloity koulutus
Yhteistyd tapahtumien messujen yms. jarjestelyssa

Yhteisten koneiden, laitteiden, ohjelmistojen tms. hankinta
Oppisopimusopiskelijat

Asiantuntijavaihto

Hankeyhteistyo

Opettajien tutustuminen yrityksen toimintaan ns. tydelamajaksoilla
Yritysvierailut

Muu mika?

13. Minké&laisia ongelmia on iimaantunut tydelaméayhteistydssamme?

14.Minkalaisia kehitysehdotuksia sinulla on tydelamayhteistydomme parantamiseksi tulevaisuu-
dessa?

61



LIVIAN HENKILOSTOLLE TEHTY WEBROPOLKYSELY LIITE 2

1.Mika Livian tiimeista tai osastoista on paaasiallinen tyollistajasi?
Vastausvaihtoehdot: sosiaali ja terveys, kalatiimi,ymparistotiimi, vihertiimi, tuotantotiimi, kukkatiimi,

luontotiimi, metsatiimi, maastaloustiimi, eldintiimi, yhteiset aineet, opetuksen palvelut.

2. Mika on paaroolisi Livian tydelamayhteistydssa?

Vastausvaihtoehdot: opettaja, ohjaaja/avustaja, opinto-ohjaaja/opintosihteeri, muut tehtavat.

3.0nko sinulla Livian tydelaméaprosessit selvilla?

esim. kuka vastaa mistakin, mihin ohjaat tyoelamayhteistyosta tiedustelevan, lyhytkursseista, kort-
tikoulutuksista oppisopimuksesta tai osatutkinnosta kiinnostuneen jne.

Vastausvaihtoehdot: heikosti 1, 2, 3, 4, 5 kiitettavasti

4 Kuinka monta vuotta tydkokemusta sinulta [dytyy omalta ammattialaltasi ennen nykyista tyoteh-
tavaa? (opettaja- ja ohjaajakokemusta ei lasketa mukaan)

Vastausvaihtoehdot: ei ollenkaan, alle 2v, 2-5v, 5-8v, yli 8v

5.0lisiko sinulla halua osallistua ammattialallesi tydelamajaksolle, mikali esim hankerahoitus tule-
vaisuudessa sen mahdollistaisi?

Vastausvaihtoehdot: kylla, mahdollisesti, ei

6.Miten olet padsaantoisesti luonut nykyiset tydssasi hydodyntamasi tydelaméakontaktit?

Vastausvaihtoehdot: valtaosa kontakteistani ovat olleet oppilaitoksella valmiina aloittaessani tyoni,
olen Livian palveluksessa ollessani paasaantoisesti itse luonut kontaktini, valtaosa kontakteistani
perustuvat henkilokohtaisiin suhteisiin, jotka eivat ole muodostuneet mykyisen tyoni kautta, valta-

osa kontakteistani on muodostunut tiimini kautta osana tyonkuvaa
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7. Miten koet Livian tyoelamayhteistyon toimivan talla hetkella
Tyossaoppimis- ja koulutussopimusasiat

Nayttokokeet ja arvioijat

Uusien yhteistyoyritysten kartoitus

Tehtavat selkeasti kuvattu ja rajattu

Yhteistyon syventaminen kumppanuudeksi

Asiantuntijavaihto

Lyhytkurssien tarjonta

Osatutkintojen tarjonta

Vastausvaihtoehdot: ei ollenkaan, heikosti mutta jotain on yritetty, tyydyttavasti mutta runsaasti

kehitettavaa, hyvin mutta parannettavaa on, erittain hyvin

8. Kuinka jarjestelmallisesti ja koordinoidusti tydelaméayhteyksia kehitetdédn omassa tiimissasi?
Vastausvaihtoehdot: heikosti 1, 2, 3, 4, 5 kiitettavasti

9. Onko tiimillasi riittavasti resursseja tydelamayhteistydn kehittamiseen?
Vastausvaihtoehdot: ei 1,2,3,4,5 kylla

10. Miten tiimisi tydelamayhteyksia voisi mielestasi parantaa?

11. Miten resursointia pitaisi muuttaa?

12. Kuinka hyvin Livia mielestasi varmistaa henkilostonsa tydelamatietouden jatkuvan paivittami-
sen?

Vastausvaihtoehdot: heikosti 1,2,3,4,5 erittdin hyvin

13. Kuinka painokkaasti opiskelijoiden tydelamésuhteiden kehittaminen nakyy Livian opetus- ja oh-

jauskaytannoissa?

Vastausvaihtoehdot: vahan 1,2,3,4,5 paljon
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14. Onko tydelamayhteyksien yllapitamisessa iimennyt ongelmatilanteita esim. henkilstdvaihdos-

ten tai elakoitymisen johdosta?

Vastausvaihtoehdot: kylla, ei

15. Mikali kysymys 14 mukaisia ongelmia ilmennyt, niin tasmentaisitkd minkalaisista ongelmista

kyse?

16. Tiimini yllapitda saanndllisesti ja johdonmukaisesti tietoa (alueellisesti vahintddn maakuntata-
solla) oman alan yrityksista, joissa voi hankkia tutkinnonperusteiden mukaista osaamista?
Vastausvaihtoehdot: kylla, en osaa sanoa, ei, yhteistydyrityksien tietoa yllapidetdan, mutta uusien

yritysten tietoa ei jarjestelmallisesti kartoiteta

17 Kuinka usein seuraavat tyoelamayhteistydén muodot toteutuvat omassa tiimissasi?

Tyoelaman edustajat toimivat kouluttajina oppilaitoksessa

Opiskelijoille jarjestetaan vierailuja tyopaikoille

Henkilosto tutustuu oman alansa ajankohtaisiin tydskentelymenetelmiin ja ymparistoihin oppilaitok-
sen ulkopuolella (tydelamajaksot, koulutukset, vierailut jne.)

Tyoelamatapaamiset, joissa opiskelijat yrittajat ja oppilaitoksen henkildsto tapaavat

Yhteiset projektit tai hankkeet yritysten kanssa

Muu yhteistydn muoto 1

Muu yhteistyon muoto 2

Vastausvaihtoehdot: ei koskaan, erittain harvoin, satunnaisesti, melko sdannollisesti
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18. Arvioi seuraavien véittdmien toteutumista tiimissasi

Keraamme saannollisesti tietoa tyoelaman tarpeista

Keraamme saannollisesti tietoa yhteistyomahdollisuuksista tyoelaman kanssa

Tiimissamme on maaritelty kuka/ketka vastaavat tydelaméayhteistyosta

Tiedot Livian tarjoamista palveluista ja muista yhteistyomuodoista ovat helposti yritysten saatavissa
Livia toteuttaa tyoelamapalvelujaan tyoelamalahtoisesti, esim. siten etta ne ovat saannollisesti ja
ajallisesti raataloitavissa tyopaikan tarpeisiin

Tiimissamme seurataan ja arvioidaan saannallisesti tydelamayhteistyota

My6s muu kuin tyossaoppimiseen littyva yhteistyo Livian ja yritysten/yhteisjen kanssa edistaa

osaavan tyovoiman saantia alueellisesti

Vastausvaihtoehdot: taysin eri mielta, jokseenkin eri mielta, osin samaa osin eri mielta, jokseenkin

samaa mielta, taysin samaa mielta

19. Miten Livian ty6elamayhteistyota tulisi jatkossa kehittaa?
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