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toimintakasikirjan osa-alueiden toteuttamiseksi. Kehittamistydssa syntyi suunnitelman lisaksi
toimintakasikirjan runko. Toimintakasikirjaan liittyvia materiaaleja ja kehittamistyohaon liittyvia
toimenpiteita saatiin hyvin etenemaan ja tavoitteena on, ettd HKV on valmis auditointiin
tammikuun 2023 loppuun mennessa. Taman jalkeen seuraava kehittdmisaskel on hakea
lajiliiton huippu-urheilun auditointiprosessiin vuodelle 2024.
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1 Johdanto

Liikunta- ja urheiluseurat ovat keskeinen osa suomalaista liikkuntakulttuuria ja erityisesti
organisoitua liikkuntaa. Seurat edistavat merkittavasti seka harrasteliikuntaa etta kilpa- ja huippu-
urheilua. Seurat liikuttavat suurinta osaa lapsia ja nuoria, ja niilld onkin valtava merkitys
kasvatuksessa ja liikuntaan sosiaalistajina. Seuroissa tapahtuva yhteiséllisyys ja kansalaistoiminta

ovat myds yhteiskunnallisesti merkittavia tekijoita. (Koski & Maenpaa 2018, 11)

Viimeisten vuosien ja vuosikymmenten aikana on tapahtunut monenlaisia muutoksia liikunta- ja
urheilumaailman sisalla seka sen ulkopuolella. Globalisaatio on vaikuttanut ympari maailmaa ja
tekniikan kehittyessa vuorovaikutus on moninaistunut verkostoissa. Urheilukentan ulkopuolella
ymparoivassa maailmassa eletaan aikakautta, johon kuuluu yhteisollisyyden muutos ja
yksildllistyminen, medioiden merkityksen seka digitalisaation kasvu ja markkinoiden merkityksen
seka kaupallistumisen lisdantyminen. Lahitulevaisuuden muutoksena tapahtuu jo nyt
vaestorakenteen ikdantymista ja kunnallisen palvelurakenteen muutoksia. (Koski & Maenpaa 2018,
19-22.)

Liikunta- ja urheilukentan sisaisind muutoksina voidaan todeta ammattimaistuminen, eriytyminen ja
jarjestérakenteiden muutokset. Nama tekijat vaikuttavat urheiluseuroihin, silla niissa vapaaehtois-
ja kansalaistoiminta on suuressa roolissa. Seuratoimintaan ja liikuntakulttuuriin vaikuttavat ihmisten
passivoituminen ja istumisen lisdantyminen, joka merkitsee mm. huonompaa liikkujien l1ahtétasoa
ja toisaalta kasvavaa tarvetta liikuntapalveluille. Liikkunnan kenttd on moninaistunut seka eriytynyt.
Uusia lajeja ja likkumismuotoja tulee vuosittain. Naiden taustalla vaikuttavat kaupallistuminen ja
vaihtuvat trendit. Kaupungistumisen ohessa liikuntapaikkarakentamisen tarve kasvaa.
Urheiluseuran harrastuskustannukset ovat nousseet viime vuosina ja vuosikymmenina esimerkiksi
kasvavien liikuntapaikkatarpeiden ja ammattimaistumisen vuoksi. Ammattimaistumista lisaavat
toimintaan kohdistuvat laatuodotukset seka paine harrastuksen palvelullistumisesta
kulutuskeskeisyyden vauhdittamana. Samaan aikaan ihmisten kaytettavissa oleva aika
vapaaehtoistydhdn on vahentynyt monista syista johtuen, kuten tydéelaman vaativuuden kasvusta,
tyon ja vapaa-ajan erottamisen hankaloitumisesta ja yksilokeskeisyyden lisdantymisesta. (Koski &
Maenpaa 2018, 23-25.)

Tahtiseura-ohjelma vastaa laadukkaan ja vastuullisen seuratoiminnan vaatimukseen. Tahtiseura-
ohjelma on Olympiakomitean, aluejarjestdjen ja lajiliittojen yhteinen laatuohjelma seurojen
jatkuvaan kehittamiseen kohti parempaa toimintaa. Tahtiseura-ohjelman laatutekijat tayttava seura

saa Tahtimerkin, joka kertoo seuran toiminnan laadusta. Tahtimerkkeja eli ohjelman osa-alueita



ovat lapset ja nuoret, aikuiset ja huippu-urheilu. Tahtiseurassa toiminta on vastuullista,

osallistavaa, muutoksiin reagoivaa ja toimintaymparistéon vaikuttavaa. (Olympiakomitea s.a. a)

Helsingin Kisa-Veikot (HKV) on vuonna 1909 perustettu perinteikas helsinkilainen
yleisurheiluseura. HKV on kilpaurheiluseura, jonka tehtavana on mahdollistaa jokaisen yksilon
kehittyminen omaan parhaaseen yksilona ja osana kisaveikkoyhteis6a. (Helsingin Kisa-Veikot s.a.

a; Helsingin Kisa-Veikot s.a. b; Helsingin Kisa-Veikot s.a c)

Opinnaytetydn tavoitteena on kuvata Tahtiseura-laatuohjelman vaiheet yleisurheiluseura Helsingin
Kisa-Veikot ry:lle. Kehittdmisen vaiheisiin kuuluu alkukartoitus, alkuvaiheen kuvaus ja suunnitelma
kehittdmisen loppuun viemiseksi. Tahtiseuraprosessin tavoitteena on saada seuralle lasten ja

nuorten Tahtimerkki.



2 Laatu

The American Society for Quality maarittelee laadun subjektiiviseksi ndkemykseksi, johon
jokaisella on oma maarittely. Teknisesta nakokulmasta laadulla voi olla kaksi merkitysta: yhtaalta
tuotteen tai palvelun kyky tyydyttaa suorat ja epasuorat tarpeet ja toisaalta tuote tai palvelu, jossa
ei ole puutteita. Deming maarittelee laadun virheettémiksi jarjestelmiksi, jotka pystyvat tarjoamaan
palvelun tai tuotteen ennalta maaritellysti kuluttajalle. Laadulla on monia muotoja. Suunnittelun
laatu toteutuu, kun tuote tai palvelu on onnistuneesti suunniteltu tayttdmaan asiakkaan tarpeet.
Vaatimusten mukainen laatu tarkoittaa, etta tuote tai palvelun tarjonta vastaa asiakkaan
erityisvaatimuksiin, jotka kuluttaja on asettanut. Suorituskyvyn laatu tarkoittaa, etta tuote tai palvelu
toimii tarkoituksenmukaisesti, miten kuluttaja on sen ajatellut. Laadun maarittely on vaikeaa, silla
se riippuu aina asiakkaan kokemuksesta, johon vaikuttavat mm. odotukset, tarpeet ja vaatimukset.

Nama asiakkaan ennakkokasitykset ovat muuttuvia. (Summers 2018, 4.)

Laadun kasitteelld on useampia erilaisia tulkintoja riippuen siita, millaisesta nakdékulmasta laatua
tarkastellaan, esimerkiksi ymparistdn tai talouden perspektiivista. Laadulla ymmarretaan asiakkaan
tarpeiden tayttyminen yritykselle kannattavalla tavalla. Laatu luo tyytyvaisyytta ja tuo tulosta.
Laatuun liittyy jatkuva kehittdmisen tarve, sillda ymparistd ja sen myéta vaatimukset muuttuvat.
(Karjalainen & Karjalainen 2020, 378; Lecklin 2006, 18.) Paul Lillrank on eritellyt erilaisia
nakokulmia laadulle ja han mainitsee mm. ymparistdlaadun ja asiakaslaadun Ymparistolaadulla
mitataan tuotteen tai palvelun vaikutuksista ymparistdon ja yhteiskuntaan. Asiakaslaatu tayttaa

asiakkaan tarpeet ja hdnen asettamat odotukset. (Lecklin 2006, 20.)

Asiakkaan kokemus palvelun laadusta muodostuu hanen kokemastaan palveluprosessista,
ymparistosta, jossa palvelu tapahtuu (palvelumaisema) seka siita, mitd han kokee saavansa
palvelusta. Asiakkaan omat ennakkokasitykset yrityksesta vaikuttavat myos koettuun laatuun.
Lisaksi subjektiivista odotusarvoa maarittaa yrityksen arvolupaus, joka kertoo asiakkaille, mita
yrityksen palveluilta odottaa. Koettu kokonaislaatu muodostuu odotetun, eli tunneperaisen, ja
varsinaisen palvelukokemuksen valisesta erosta. Asiakkaan odotuksilla onkin ratkaiseva vaikutus
laatukokemuksiin ja siksi yrityksen on parempi luvata liian vahan kuin liikaa. Nain yritys pystyy
tayttdmaan antamansa lupaukset ja mieluummin yllattdmaan asiakkaansa positiivisesti. (Gronroos
2009, 100-106.)

2.1 Laadun kehittdaminen

Laadun kehittamistyo alkaa tyon ja vastuun jaolla. Laatu kiinnittyy useasti osaksi
johtamisjarjestelmaa, jolloin irrallista ja erillista laadusta vastaavaa tydoryhmaa ei valttamatta tarvita.

Laadunkehittamisesta vastuullisina voivat toimia hallitus tai johtokunta. Laadun kehittdminen on



projektiluonteinen muutosprosessi, jossa ulkopuolinen konsultti tai asiantuntija voi toimia
parhaimmillaan tyéryhman ja vastuuhenkildiden tukena, sparraajana. Hanen roolinsa voi olla
koulutuksellinen, ohjaava ja neuvoa antava. (Lecklin 2006, 52—-54.) Uudelleen asennoituminen

seka vanhasta toimintatavasta luopuminen voi lisata laatutietoista ajattelua (Lecklin 2006, 245).
2.2 lhmiset laadun tekijoina

Hyva laadukas toiminta ei synny pelkastaan hyvasta johtamisesta, hienoista tekniikoista tai
toimivista prosesseista. Laadukkaalle toiminnalle edellytykset luovat motivoitunut, koulutettu ja
osaava henkilokunta. Toiminnassa mukana olevat tulee nahda toiminnan edellytyksena ja
voimavarana. Kehittdmista ja muutoksia on hyva suunnitella yhdessa, jolloin niiden kaytantdéon
saattaminen helpottuu. Toiminnassa mukana olevien on hyva tiedostaa ja ymmartaa laatutyon
merkitys seka mieltdd oman toiminnan vaikutus kokonaisuuteen laadun parantajina. (Lecklin 2006,
213.)

Oppimishalukkuus, innovatiivisuus ja kyky tehda yhteisty6ta sekd oma-aloitteisuus ovat tarkeita
ominaisuuksia toiminnassa mukana olevilla. Ennakoivalla toimintatavalla voidaan pyrkia
hallitsemaan muutoksia ja lisata suunnitelmallisuutta. Muutostilanteessa tavoitteet seka arvot ja
visio ovat kehitystyon pohjana, jotka muutosprosessissa sanotetaan muutoksen tueksi. Nain
voidaan saada parempaa sitoutumista, motivoitumista seka positiivista energiaa prosessiin.
(Lecklin 2006, 218.)

2.3 Auditoinnilla laatusertifikaattiin

Auditointia kaytetaan laadun kehittamistydssa apuvalineena. Auditointeihin osallistuminen antaa
tietoa laadun toteutumisesta organisaatiossa. Tata tietoa voivat hyodyntaa seka kehitystyon
vastuulliset etta toiminnassa mukana olevat. Auditointeja voidaan toteuttaa itsearviointina tai
ulkopuolisen toteuttajan suorittamana. Ulkopuolinen auditointi on virallisempaa ja palvelee
varsinkin silloin, kun ollaan hankkimassa laatusertifikaattia. Ulkopuolisen auditoinnin eduksi
katsotaan myds toiminnan ulkopuolelta tulevan ndkemyksen saaminen kehittamistyon tueksi.
(Karjalainen & Karjalainen 2020, 173; Lecklin 2006, 72—-73.)



3 Laatu urheiluseuratoiminnassa

3.1 Reilun pelin periaatteet ja vastuullisuusohjelma

Olympiakomitea on laatinut yhdessa lajiliittojen kanssa urheiluyhteis6a koskevan
vastuullisuusohjelman. Vastuullisohjelmaa ohjaa Reilun pelin periaatteet, jotka sisaltavat eettisia
toiminnan ohjeistuksia myos vastuullisuustyohon. Reilun pelin periaatteiden taustalla vaikuttavat
kansainvalinen lainsdadanto, sdaddkset seka erilaiset sopimukset. Vastuullisuusohjelmassa
nakyvat mm. YK:n kestavan kehityksen tavoitteet vuoteen 2030 seka Olympismin arvot.

(Olympiakomitea s.a. b.)

Reilun pelin periaatteet on linjannut hyvan hallinnon, turvallisen toimintaympariston,
yvhdenvertaisuuden ja tasa-arvon, ympariston ja ilmaston seka antidopingin osa-alueilla toiminnan
ohjeistukset (kuva 1). Reilun pelin periaatteissa hyva hallinto tarkoittaa yhdenvertaista ja tasa-
arvoista kohtelua. Paatokset ovat valmisteltuja, perusteltuja ja yhteisten pelisaantéjen mukaisia.
Rikkeisiin ja rikkomuksiin, kuten kilpailumanipulaatioon suhtaudutaan vakavasti, ennakoiden ja

torjuen. Taloudenpito on avointa ja realistista. (Olympiakomitea 20.11.2021.)

Turvallisessa toimintaymparistdssa ymmarretaan urheilun ja likunnan jarjestajan kasvatuksellinen
vastuu ja edistetaan terveytta, hyvinvointia ja turvallisuutta. Kiusaaminen, hairinta ja epaasiallinen
kaytos eivat kuulu liikuntaan ja urheiluun ja naihin seka muihin turvallisuutta heikentaviin tapoihin

tai toimintaan puututaan ja niita ennaltaehkaistaan. Paihteiden kaytta ei tule liittaa likuntaan ja

urheiluun, ja lasten tapahtumissa nama ovat kiellettyja. (Olympiakomitea 20.11.2021.)

Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo tarkoittaa kaikille avointa liilkuntaa ja urheilua, jossa kaikkia toimijoita
arvostetaan edistaen liikuntakulttuurin moninaisuutta. Liikuntaan ja urheiluun kaytettavat resurssit
jakautuvat tasaisesti. Yksilon oikeuksia kunnioitetaan, keskustelukulttuuri on avointa ja urheilijat ja
sen parissa toimivat kayttaytyvat esimerkillisesti seka urheilun parissa etta vapaa-ajalla.
(Olympiakomitea 20.11.2021.)

Ympariston ja ilmaston osalta liikunta ja urheilu kantaa vastuun ymparistén suojelusta. Liikkunnan
olosuhteita rakennetaan ja kunnostetaan kestavan kehityksen ja vahahiilisen yhteiskunnan
mukaan. Urheilun ja likunnan arjessa suositaan mm. kierratysta, kimppakyyteja seka julkista

likennetta ja tapahtumissa huomioidaan ymparistévastuullisuus. (Olympiakomitea 20.11.2021.)

Antidopingiin ja reilun pelin sdantdja rikkovaan toimintaan suhtaudutaan kielteisesti.
Urheilujarjestoissa on voimassa olevien saannosten mukainen antidopingohjelma, jonka mukaan
menetelldan. Jokainen urheilun parissa toimiva tietda vastuunsa ja saa koulutusta

antidopingasioihin liittyen. (Olympiakomitea 20.11.2021.)
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Kuva 1. Olympiakomitean vastuullisuusohjelma (Olympiakomitea 2020)

Vastuullisuusohjelmassa hyva hallinto on maaritelty lapinakyvaksi, avoimeksi ja osallistavaksi.
Hyva hallinto herattaa tyytyvaisyytta ja luottamusta eri toimijoissa. Epaasiallista kaytosta
ennaltaehkaistaan. Turvallisessa toimintaymparistossa urheilu tuottaa iloa ja on vapaa
kiusaamiselta, hairinnalta ja muulta epaasialliselta kaytokselta. Urheilun ymparistd on fyysisesti ja
psyykkisesti turvallinen ja edistaa yksilén terveytta. Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
vastuullisuusohjelmassa mahdollistetaan jokaiselle liikunta ja urheiluharrastus avoimesti taustasta
riippumatta. Tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelmat ovat aktiivisen tyon alla ja edistavat
tasavertaisia mahdollisuuksia harrastukseen seka paatdksentekoon. Ympariston ja ilmaston
vastuullisuus huomioi ympariston ehkaisten ilmastonmuutosta ja tunnistaen seka vahentaen
urheilun ja liikunnan ymparistévaikutuksia. Vastuullisuusohjelman viimeinen kohta antidoping ohjaa
seuratoimijoita huolehtimaan siita, etta urheilu on puhdasta kielletyista aineista ja menetelmista.
Tarkeaa antidopingtydta on kouluttautuminen ja antidopingohjelman mukainen aktiivinen tyd.
(Olympiakomitea 2020.)

3.2 Seuratoiminnan malli

Seuratoiminnan malli on luotu avuksi seurojen kehittdmistydhon ja toiminnan organisointiin tuoden

esille seuratoiminnan arvon toimintaan osallistuville sekad vaikuttavuuden laajemmin. Malli ja kuvan



2 seuratoiminnan mallin nuolet kertovat seuratoiminnan jatkuvasta kehityksesta. Tahan pitkan

tahtaimen kehitysprosessiin vaikuttavat erilaiset asiat ja toimijatahot. (Olympiakomitea 2019.)
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Kuva 2. Seuratoiminnan malli (Olympiakomitea 2019)

Seuran toimintaympariston muutokset ja mahdollisuudet suuntaavat toiminnan kehittdmista.
Toimintaymparistossa vaikuttavia tekijoita voivat olla esimerkiksi likuntapoliittiset linjaukset,
vaestdrakenteen muutos tai muutokset liikuntapalvelujen tuottajien maarassa. Seuran toiminnassa
tulee huomioida oma, paikallinen ja lajin kulttuuri, jotka sisaltdvat mm. erilaisia arvoja, uskomuksia
ja toimintatapoja. Kulttuuriset tekijat voivat tulla esille yhteisistd keskusteluista ja pohdinnoista
toimintaympariston kartoittamiseksi. Seuratoimintaa tulisi linjata hallituksen ja eri toimijoiden
toimesta jasenten ja toimintaan osallistujien toiveiden ja tarpeiden mukaan. Naita voidaan selvittaa
esimerkiksi jasenkyselyn avulla ja osallistamalla jasenist6a toimintaan ja paatdksentekoon. Mikali
toimintaa ja palveluja tuotetaan myos jaseniston ulkopuolelle, tulee tarpeita ja intresseja selvittaa

jasenkyselyn lisaksi muilla keinoilla. (Olympiakomitea 2019.)

Kuvion keskella on seuratoiminnan keskeiset osa-alueet, jotka ovat myos tahtiseura-ohjelman
laatutekijoita. Tarkein ydintoiminta seurassa on liikunta- ja urheilutoiminta. Urheilutoimintaa tukee
seuran kuvatut urheilijan ja liilkkujan polut, joista liikkuja tai urheilija voi nahda harrastamisen
mahdollisuudet. Seuran valmennuksen ja ohjauksen linjauksesta kay ilmi seuran toimintatavat ja
tuki harrastamisen polulla. Urheilutoiminnan suurin mahdollistaja on seuran ihmiset.
Seuratoiminnassa pitdd mukanaan yhteisdllisyys ja yhteishenki seka se, etta tehtavia hoitaa

riittdvan laaja ja osaava joukko ihmisid. Ihmisten lisdksi urheilutoiminnan mahdollistaa seuran



toiminnan mukaiset aineelliset resurssit, jotka tarkoittavat seuran taloutta, tiloja ja valineita.
Merkittdvana urheilutoiminnan mahdollistajana ovat seuran johtaminen ja hallinto, jotka ovat
ensisijaisen tarkeita laittaa kuntoon myés Tahtiseura-ohjelmassa. Johtaminen ja hallinto
urheiluseuraorganisaatiossa kiteytyy yhdistystoiminnan perusasioiden hoitamiseen, viestintaan ja

suunnitelmallisuuteen toimintaymparisté huomioiden. (Olympiakomitea 2019.)

Seuratoiminnan tavoitteena on tuottaa arvoa jasenille ja toimintaan osallistuville. Arvoa voi mitata
eri tavoin, kuten toimintaan osallistumisen maarana seka toimintaan osallistuvien tyytyvaisyytena.
Mika toiminnassa on osallistujille tarkeda? Osallistujien ja jasenien kokema arvo synnyttda myos
toiminnan vaikuttavuutta yhteiskuntaan. Vaikuttavuutta on hyva pohtia ja viestia myds ulospain,
mihin erilaisiin yhteiskunnan haasteisiin ja ilmidihin toiminnalla pyritdan vaikuttamaan.
Toimintaymparistéssaan aktiivisesti toimiva seura tekee yhteisty6ta kumppaneiden ja verkostojen
kanssa. Nama muodostavat myds ymparoivaa kulttuuria ja luovat yhdessa seuran kanssa
lisdarvoa toiminnalle. Kumppaneita ja verkoston jasenia voivat olla mm. julkinen sektori ja

yksityiset toimijat, lajiliitto, urheiluakatemia ja muut seurat. (Olympiakomitea 2019.)

Mallissa jatkuvassa kehittamisessa apuna ovat laajempi ymmarrys seuran ja sen ympardivan
toimintaymparistdn historiasta ja tulevaisuuden nakymista. Historian ymmarrys auttaa selittdmaan,
miksi asiat ovat niin kuin ovat ja tulevaisuuden ymmarrys auttaa reagoimaan ja kehittdmaan
toimintaa muutosten virrassa ennakoiden. Seuratoiminnan malli kokonaisuudessaan auttaa

hahmottamaan laajassa kuvassa seuran kehittdmiseen vaikuttavat tekijat. (Olympiakomitea 2019.)
3.3 Lasten ja nuorten urheilun 10 laatulupausta

Lasten ja nuorten urheilun laatulupausten tarkoituksena on edistaa positiivisten liikunta- ja
urheilukokemusten syntya huomioiden lasten ja nuorten tarpeet. Laatulupaukset perustuvat
kansainvaliseen iCoachKids -laatuohjelmaan ja ohjaavat fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten

taitojen huomioimiseen. (Olympiakomitea 17.12.2021.)

Ensimmainen lupaus "Olen lapsilahtdinen” tarkoittaa sita, etta toiminta lahtee lasten ja nuorten
tarpeista seka toiveista ja tavoitteena on kaikessa heidan paras. Toiminnassa huomioidaan lasten
kehitystaso, jotta voidaan tukea motivaatiota ja tarjota mielekkaita harjoitteita. Lapsilahtoista
valmennustapaa tuodaan tietoiseksi myds vanhemmille. Toinen laatulupaus "Kaytan
kokonaisvaltaista ohjaus- ja valmennustapaa” perustaa harjoittelun ihmisena kasvamiseen, jonka
ohessa liikuntataidot kehittyvat. Harjoitusymparistdn tulee tukea fyysisen kehittymisen lisaksi
kognitiivisten ja tunnetaitojen kehittymista. Ryhmaytyminen ja ryhmassa toimiminen vahvistavat

kahta viimeksi mainittua seka lisaksi moraalista kehitysta. Harjoittelun tulee lisata pystyvyyden



tunnetta ja positiivisen itsetunnon kehitysta sopivan haastavilla tehtavilla omassa aikataulussa

kehittyen. (Olympiakomitea 2021.)

"Otan kaikki mukaan” tarkoittaa kaikille avointa ja tasavertaista harrastusmahdollisuutta. Jokaisen
lapsen kohtaaminen ja kuunteleminen tasa-arvoisesti taustasta riippumatta on tarkeaa. Yksilollinen
ja eriytyva valmennus pystyy ottamaan huomioon yksildiden taitotasot mahdollistaen jokaisen
kehittymisen omalla tasollaan. "Luon hauskan ja turvallisen ilmapiirin” edistaa uuden oppimista ja
harrastuksesta nauttimista. Fyysinen turvallisuus toteutuu valineiden seka tilojen osalta ja henkinen
turvallisuus hyvan ilmapiirin seka sosiaalisten kanssakaymisten kautta. Kiusaamiselle on
nollatoleranssi. Viides kohta "Sytytan rakkauden urheiluun ja aktiiviseen elamantapaan” luo pohjan
myoéhemmalle huippu-urheilulle seka lapi elinkaaren jatkuvalle liikunnalliselle elamantavalle.
Monipuolisten ja innostavien harjoitusten lisdksi valmentaja tukee vapaa-ajan liikkumista ja

harjoittelua seka terveellisten elamantapojen opettelua erilaisin keinoin. (Olympiakomitea 2021.)

Kuudes lupaus "Keskityn liikkumisen taitojen ja perusteiden kehittdmiseen” luo pohjan lapsuus- ja
nuoruusvaiheen harjoittelulle. Liikunnallisuuden pohja rakentuu riittavan hyville fyysisille
ominaisuuksille ja motorisille sekd pelaamisen perustaidoille, jotka kehittyvat toistojen kautta. Taito
likkua turvallisesti ja ketterasti erilaisissa ymparistdissa auttaa arjessa lapi elaman. Perusteet
tukevat lajitaidon ja taktiikoiden oppimista. "Huomioin ja osallistan vanhemmat” luoden hyvan
vuorovaikutussuhteen ja kumppanuuden yhteiseen lapsen likkuntaharrastuksen edistamiseen.
Vanhemmat ovat tarkea tuki lapsen harrastuksessa seka suuri voimavara seuratoiminnassa.
(Olympiakomitea 2021.)

"Suunnittelen kehittyvaa toimintaa” tarkoittaa toiminnan suunnittelua pitkajanteisesti asettaen seka
lyhyen etta pitkan tahtdimen tavoitteita. Valitavoitteet mahdollistavat enemman onnistumisen
kokemuksia ja tekevat oppimisesta vaiheittaista. Hyva suunnittelu osallistaa toimintaan osallistuvia
ja muodostaa kokonaisuuden huomioiden osatavoitteet. Suunnitelmat luodaan eri aikavaleille
esimerkiksi yhteen treeniin, viikoksi, kaudeksi ja vuodeksi. Yhdeksas kohta "Tehostan oppimista
monipuolisilla opetusmenetelmilld” auttaa huomioimaan erilaiset tavoitteet, kehitysvaiheet ja
oppimistyylit. Valintaan vaikuttaa halutaanko harjoitella yleisella tasolla vai yksityiskohtaisesti ja
valmentajajohtoisesti vai urheilijajohtoisesti. Menetelma kannattaa valita urheilijan autonomian
kokemisen ja ongelmanratkaisun tukemiseksi. Kymmenes lupaus "Kaytan kilpailua kehityksen
apuna” tarkoittaa mm. lapsille ja nuorille sopivalla tavalla suunniteltuja kilpailuja. Kilpailemisen
kautta opitaan monia tarkeitd elamantaitoja, kuten toisten kunnioittamista, oikeudenmukaisuutta,

reilua pelia, sinnikkyytta ja ryhmassa toimimisen taitoja. (Olympiakomitea 2021.)
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10 laatulupausta

lasten ja nuorten urheiluun

1. Olen lapsilahtdinen.
2. Kaytan kokonaisvaltaista ohjaus- ja valmennustapaa.
3. Otan kaikki mukaan.
4. Luon hauskan ja turvallisen ilmapiirin.

5. Sytytan rakkauden urheiluun ja liikunnalliseen elamaan.
6. Keskityn liikkumisen taitojen ja perusteiden kehittamiseen.
7. Huomioin ja osallistan vanhemmat.

8. Suunnittelen kehittyvaa toimintaa.

9. Tehostan oppimista monipuolisilla opetusmenetelmilla.

10. Kaytan kilpailua kehityksen apuna.

Kuva 3. Lasten ja nuorten urheilun 10 laatulupausta (Olympiakomitea 17.12.2021)

Nama kymmenen laatulupausta (kuva 3) pitaisi ohjata lasten ja nuorten liikunta- ja

urheiluharrastuksessa syntyvia kokemuksia positiiviseen suuntaan.
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4 Tahtiseura-ohjelma

Tahtiseura-ohjelma on Olympiakomitean, aluejarjestdjen ja lajiliittojen yhteistydohjelma
seuratoiminnan laadun kehittamiseksi. Ohjelman tarkoituksena on jatkuva paivittainen
kehittdminen seuroissa. Ohjelma tarjoaa erilaisia asiantuntijapalveluita ja apua seuran
itsearviointiin, auditointiprosessiin seka kehityksen kirjaamiseen verkkopalveluun. Kehittamistyon
sparraus ja auditoitujen seurojen verkosto tukee urheilun eri toimijoiden verkostoitumista ja
yhteisty6ta. Tahtiseuramerkki on urheiluyhteisén yhteinen laadusta kertova merkki, jota seurat

voivat kayttda omassa markkinoinnissaan. Tahtiseura on vahva brandi. (Olympiakomitea s.a. a.)

Tahtiseura-ohjelmassa auditoituja tahtiseuroja on Suomessa yli 600, joista selvasti eniten lasten ja
nuorten osa-alueella (Olympiakomitea s.a. a). Etela-Suomen alueella Tahtiseuroja oli 1.10.2022
mennessa 171 eri seuraa. (Olympiakomitea s.a. b). Kaikista Tahtiseuroista yleisurheiluseuroja on

auditoitu samaan ajankohtaan mennessa 49 seuraa (Olympiakomitea s.a. c).

Tahtiseura-ohjelmaan voivat Iahtea kaikki seurat tai seurojen jaostot, joiden lajiliitto on
Olympiakomitean jasen. Kehittamistyo tehdaan lajeittain eli yleisseuroissa jaostot voivat hakea
Tahtimerkkia kukin omalta osaltaan. Prosessin ensiaskeleena tulee valita, mita osa-aluetta
I&hdetaan kehittdmaan kohti auditointia. Osa-alue tulee olla lajiliton auditoitavissa. Osa-alueita
ovat lapset ja nuoret, aikuiset ja huippu-urheilu. Huippu-urheilun osalta seura valitaan lajiliiton

kehittdmisprosessiin erillisten kriteerien mukaan. (Olympiakomitea s.a. d.)
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LAJILITOT i ;
—'— LAPSET 24 N Kehittaminen jatkuu

Seuran vahvuuksien ja L e seyran valitsemilla tavoilla
Tiimin kehittamiskohteiden
kokoaminen tunnistaminen

Paatos lahtea Toiminnan itsearviointi Auditointi ja
mukaan ja kehittadminen uudelleen-
yhteisten laatu- auditointi

tekijoiden ja
tyokalujen tuella

Kuva 4. Tahtiseura-ohjelman prosessi (Olympiakomitea 14.9.2021)

Kehittamistydn vaiheita on kuvattu kuvassa 4. Tahtiseura-ohjelma suosittaa, ettd seura perustaa
vahintdan 3-5 hengen kehittdmisryhman seuran eri toimintojen osa-alueiden henkildista, kuten
seuran johdosta ja valmennustoiminnasta. Tydryhma tutustuu valitsemansa osa-alueen
laatutekijoihin ja lahtee tekemaan itsearviointia toiminnan eri osa-alueista verkkopalveluun.
Itsearviointiin ja kehittamistydhon ohjeistetaan varaamaan 3-9 kuukautta uusille auditoitaville
seuroille ja 2—4 kuukautta uudelleen auditoitaville seuroille. Auditoinnin toteuttaa aluejarjestét ja

lajiliitot. (Olympiakomitea s.a. d.)
4.1 Laatutekijat

Tahtiseura laatuohjelmassa on maaritelty laatutekijat, jotka seuran tulee tayttda auditoinnin
saamiseksi. Laatutekijoita on kaikille osa-alueille seka yhteisia ettéd omia. Laatutekijat jaetaan
neljadan osaan johtaminen ja hallinto, urheilutoiminta, seuran ihnmiset ja aineelliset resurssit.

(Olympiakomitea s.a. e.)
4.1.1 Yhteiset laatutekijat

Johtamisen laatutekijoiden tayttymiseksi seuralla tulee olla maaritellyt arvot, visio ja
toimintasuunnitelma, jotka ohjaavat toimintaa. Seurassa tunnetaan toimintaymparisto ja siina

tapahtuvat muutokset, etta toimintaa pystytaan tarjoamaan oikealle kohderyhmalle ja kehittdmaan
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ennakoivasti muutosten edessa. Seura toimii yhteistydssa toimintaympariston eri sidosryhmien
kanssa. Toimintaa kehitetdan saannoéllisten palautekyselyiden perusteella ja samalla seuran johto
arvioi omaa toimintaa esimerkiksi itsearvioinnin kautta. Seura noudattaa toiminnassaan Reilun
pelin periaatteita. Seura edistaa avointa ja yhdenvertaista toimintaa ja harrastusmahdollisuuksia

taustasta riippumatta. (Olympiakomitea 5.1.2021.)

Hallinnon laatutekijat alkavat siita, etta seuralla on ajantasaiset ja yhdistyslain mukaiset saannot.
Seuralla tulee olla toimintakasikirja, vuosikello ja kirjallisesti maaritellyt vastuualueet seka
toimenkuvat eri henkildille ja toimielimille, jotka 16ytyvat myds seuran nettisivuilta. Hallinnon osa-
alueeseen kuuluu myds se, etta seura on hyva tyonantaja tayttaen tydnantajan velvoitteet, kuten
kirjalliset tydsopimukset, tydajan seuranta ja tyéterveyshuolto. Toimintakertomus ja tilinpaatos
tulee olla hyvaksyttyna vuosikokouksessa. Johtamisen ja hallinnon osuudessa maaritellaan
laatutekijat erikseen my0s viestinnélle ja markkinoinnille. Ajantasainen ja lapindkyva viestinta
innostaa vuorovaikutteisuuteen ja voi edistda vuorovaikutuksen kahdensuuntaisuutta. Viestinta
tapahtuu kohderyhmien mukaan oikeilla kanavilla ja nettisivuilta 16ytyy kaikki tarvittava tieto
harrastuksen aloittamiseen ja toimintaperiaatteisiin liittyen. Sisdisen seka ulkoisen viestinnan
vastuunjako on seurassa selvilla ja markkinointi on aktiivista haluttujen kohderyhmien suuntaan.
(Olympiakomitea 5.1.2021.)

Urheilutoiminnan osalta kaikkia osa-alueita yhdistaa seuran kuvatut liikkujan ja urheilijan polut,
joista selvida harrastusmahdollisuudet ja siitymisen mahdollisuudet ryhmien valilla. Urheilijan
polkujen kuvaksen tueksi on tuotettu kirjallinen ohjauksen ja valmennuksen linjaus. Teema seuran
ihmiset jakautuu voimavaroihin ja yhteisollisyyteen. Voimavarojen osalta on tarkeaa tunnistaa roolit
ja vastuut, joihin toimijoita seurassa tarvitaan ja naihin rekrytoimiseen on olemassa toimintatapa.
Uusien toimijoiden perehdytykseen on selkea toimintatapa ja valmentajien seka vapaaehtoisten
kouluttautumiseen kannustetaan ja osaamista kehitetdan suunnitelmallisesti. Eri toimijoita kiitetaan
ja palkitaan. Yhteisollisyytta edistetaan positiivisen ilmapiirin ja yhteisten kohtaamisten keinoin,
jotta jokainen voi kokea kuuluvansa joukkoon. Seurassa tuetaan osallistumista eri rooleihin ja
kaikilla harrastajilla on vaikuttamisen mahdollisuus iasta riippumatta. Seurassa on toimintamalli
epaasialliseen kayttaytymisen ennaltaehkaisemiseksi ja siihen puuttumiseksi, mikali sellaista

iimenee. (Olympiakomitea 5.1.2021.)

Aineelliset resurssit koostuvat taloudesta ja olosuhteista. Talouden laatutekijat kasittavat talouden
tasapainon ja ajantasaisuuden eri osa-alueilla ja suhteessa tavoitteisiin. Varainhankinnan muodot
on maaritelty ja toimintaan osallistuvien kustannukset pyritdan pitdmaan maltillisina. Hyvin hoidettu
talous tarkoittaa myds talousohjesaanndssa maariteltyja vastuita ja hallintoelinten seka

toimihenkildiden tehtavia seuran taloudenpidossa. Seura huomioi lisdksi ymparisténakokulmat
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talouden hallinnoinnissa. Seuran olosuhteet ja valineet ovat turvalliset ja tarkoituksenmukaiset
mahdollisuuksiin ja tavoitteisiin nahden. Seura on aloitteellinen ja tekee yhteistyétd mm. kaupungin
ja muiden tilojen kayttajien kanssa alueen olosuhteiden kehittamiseksi ja joustavan kayton

edistamiseksi. (Olympiakomitea 5.1.2021.)
4.1.2 Laatutekijat lasten ja nuorten osa-alueella

Lasten ja nuorten urheilutoiminnan laatutekijat vastaavat myos eurooppalaisen Sports Club for
Health -ohjelman periaatteisiin (Olympiakomitea s.a. e). Sports Club for Health -ohjelma on
tutkittuun tietoon pohjautuva ohjelma terveyden edistamiseen. Sen tehtavana on lisata
urheiluseurojen tietoutta likunnan lajien terveyshyddyista seka kehittaa terveyden edistamista

likunnan avulla urheiluseuroissa. (Sports Club for Health s.a.)

Lasten ja nuorten urheilutoiminnan laatutekijat on jaettu neljaan teemaan seuraavasti:
innostuksesta intohimoon, monipuolisista liikuntataidoista systemaattiseen harjoitteluun,
urheilulliset elamantavat ja harrastaminen ja kilpailu. Innostuksesta intohimoon tarkoittaa lasten ja
perheiden osallistamista harjoittelun suunnitteluun ja autonomian lisdadmistd omaan harrastukseen
liittyvissa paatoksissa. Osallistujilta keratdan palautetta toiminnan kehittamiseksi ja
pelisdantokeskustelut kaydaan sdanndllisesti. Monipuolisista liikuntataidoista systemaattiseen
harjoitteluun toteutuu, kun lasten ja nuorten harjoittelun on monipuolista ja siihen kannustetaan
my0Os vapaa-ajalla. Lisdksi kokonaisliikuntamaaraa ja harjoittelussa kehittymista seurataan.
(Olympiakomitea 5.1.2021.)

Laadukkaaseen urheilutoimintaan kuuluu urheilullisten eldméntapojen edistdminen ja toteutumisen
tarkkailu. Aikuisten esimerkillisyys ja valmentajien ja vanhempien yhteisty® urheilullisten
elamantapojen opettamisessa on tarkeaa. Antidopingasioihin perehtyminen on osa urheilullista
elamantapaa. Kilpaileminen ja harrastaminen tulee olla mukaansatempaavaa. Kilpailuihin
osallistuminen tulee olla kaikille mahdollista ja yhteisten sopimusten tai toimintatapojen mukaista.
Seura tarjoaa mahdollisuuden kilpaurheiluun ja harrastajanpolkuun tai viestii, kumpaan polkuun
seura on suuntautunut. Mikali tasoryhmia tarvitaan, viestitaan niihin jakamisen periaatteet

ennakoivasti. (Olympiakomitea 5.1.2021.)

Lasten ja nuorten osa-aluekohtaisiin laatutekijoihin urheilutoiminnan lisaksi on yksi hallinnon
teeman kirjaus. Seuran tulee noudattaa lakia lasten ja nuorten kanssa tydskentelevien
rikostaustaotteen tarkistamisesta tyosuhteessa olevilta. Uusilta vapaaehtoistoimijoilta suositellaan

tarkastamaan myds rikosrekisteritausta. (Olympiakomitea 5.1.2021.)
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5 Toimintaymparisto

5.1 Ekosysteemiajattelu

Toimintaymparist6a, jossa yritykset tai toimijat ovat verkottuneita toisten kanssa, kutsutaan
ekosysteemiksi. Toimintaymparistd muuttuu talléin mm. toisten yritysten menestyksesta eli koko
ekosysteemin menestyksesta ja yritysten valiset suhteet ovat kumppanuuksia. Ekosysteemissa
myos kuluttaja voi vaikuttaa sisaltoihin ja tuotteisiin seka tuotekehitykseen. Liikuntatoiminnan
ekosysteemia tarkasteltaessa voidaan todeta, etta siina risteytyvat vahvasti kolmen eri sektorin
toiminta ja intressit; yksityinen, julkinen ja kolmas sektori. Julkinen sektori eli kunnat, kaupungit ja
valtio rahoittavat ja tuottavat merkittavasti resursseja eli liikuntapaikkoja seka -palveluita. Kolmas
sektori eli liikunta- ja urheiluseurat toimivat perinteisemmin liikkuntapalvelujen tuottajina. (TEM
3.7.2014, 8-9.)

Yleisurheilun ekosysteemi
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Kuva 5. Yleisurheilun ekosysteemi (Harmaakorpi 2015)

Digitaalinen toimintaymparisto on laajentanut toimijoiden joukkoa. Kehittamisessa kyseeseen tulee
ympariston oikeanlainen tunteminen ja sen hyodyntaminen. Toiminta tapahtuu itseohjautuvissa
ekosysteemeissa kokeilevien prosessien parissa yhteistyon voimin. Kuvan 5 mukaisesti

yleisurheilun ekosysteemi koostuu kolmesta osiosta. Uloimmalla tasolla on fyysinen alusta, jolla



16

vaikuttaa yleisurheilun toimijat yhdessa toimintaympariston yhteistyétahojen ja kumppanien
kanssa. Talla tasolla tarkea toimija on seurat ja heidan urheilijansa yhdessa julkisen sektorin ja
yksityissektorin yritysten kanssa. Toisena osana on virtuaalinen alusta, jossa tuotetaan erilaista
sisaltdéa eri kanavilla. Sisimpana osana on lajilitto SUL, joka toimii koko ekosysteemin toiminnan
mahdollistajana. Ekosysteemiajattelu sivuuttaa toiminnan hierarkkisen kuvaamisen. (Harmaakorpi
12.5.2015.)

5.2 Toimintaympariston tarkastelu
5.21 Vaesto

Helsingissa asui vuoden 2021 lopussa 656 920 asukasta. Helsingin vakiluku on ollut
noususuhtainen vuodesta 2005 Iahtien vaikkakin vuoden 2020 kasvu oli edellisvuosia niukempaa.
Vuonna 2020 alkanut koronapandemia ja sen mukana tulleet rajoitukset ja muutokset vaikuttivat
yhteiskuntaan, niin myos Helsingin alueella vaeston rakenteeseen ja vaestokehitykseen. Voidaan
todeta, etta vuonna 2020 vaeston kasvu edellisten vuosien tapaan painottui Helsingin seudulle.
(Sinkko & Maki 2021, 6-7.) Helsingissa eri alueet kehittyivat varsin eri tavoin. Kasvua on
havaittavissa enemmissad maarin uusilla asuinalueilla kuten Jatkdsaaressa ja Kalasatamassa,

jossa uusia asuntoja rakennetaan nopeimmalla vauhdilla. (Sinkko & Maki 2021, 56.)

Helsingissa muuttovoiton ohella vaestdnkasvun taustalla on melko nuori ikarakenne. Helsingin
erityispiirteena nakyy, ettd 15—44-vuotiaita on enemman koko vaestdstd muuhun maahan
verrattuna. Vuoden vaihteessa 2020/2021 Helsingin vaestdsta lahes 70 prosenttia oli ty6ikaisia.
Suomen tasolla tarkasteltuna Helsingin vaeston ikdrakenne on nuorta, mutta ikdantyminen on ha-
vaittavissa valtakunnallisen suunnan mukaisesti. (Sinkko & Maki 2021, 10-15.) Samana
ajankohtana Helsingissa oli 161 282 perhetta, joka on 65,3 prosenttia kaupungin vaestosta. Viime

vuosina perheiden lukumaara on kasvanut vaeston kasvun myota. (Sinkko & Maki 2021, 30.)

Vaestdnkehitykseen voidaan todeta vaikuttavan myés ulkomailla syntyneiden maahanmuutto, jota
tapahtui merkittavasti varsinkin 25—44-vuotiaiden ikaluokassa. Vuodenvaihteessa 2020/2021

Helsingin vaestdsta 9,9 prosenttia oli ulkkomaan kansalaisia. (Sinkko & Maki 2021, 18-20.)
5.2.2 Tulotaso ja talous

Helsinkildisten asuntokuntien kaytettavissa olevien tulojen eli nettotulojen mediaani vuonna 2018
oli 34 145 euroa ja keskiarvo 46 837 euroa. Tulot ovat asuntokunnittain kasvaneet viimeisen
vuosikymmenen aikana. Tulotasoon vaikuttaa perheen rakenne. Kulutusyksikkékohtainen

kaytettavissa oleva mediaanitulo vuonna 2018 oli Helsingissa 26 500. Vantaalla mediaanitulo oli
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korkeampi, 29200, kun muualla Suomessa vastaava tulo oli matalampi, vajaa 24 000 euroa.
(Helsingin kaupunki 14.9.2022.)

Helsingin alueelliset edellytykset elinkeinoelamalle ovat olleet hyvat. Alueen muuttovoitto, ihmisten
korkea koulutustaso seka tydikaisten suhteessa suurempi vaeston osuus tydelaman ulkopuolella
oleviin nahden luovat edellytyksia talouden kasvulle. Kouluttautuneet tydelaman osaajat
mahdollistavat Helsingin hyvan kehittdmisen ilmapiirin seka uudistuvan elinkeinoelaman. (Mikkola,
Vainio, Aalto, Salorinne & Mustonen 2022, 12.)

Helsinki on merkittavin tyopaikkojen keskittyma, silla Tilastokeskuksen tutkimusten mukaan vajaa
viidennes Suomen tyopaikoista on Helsingissa. Vuonna 2021 Helsingissa oli yli 450 000
tyopaikkaa. Tyopaikkojen maara on kasvanut vuodesta 2015 kovinta vauhtia nimenomaan
Helsingissa. Helsinki ja Helsingin seudun tydpaikat muodostavat kolmasosan koko Suomen
tydpaikoista. Elinkeinorakenne eroaa muusta maasta Helsingin markkinapalveluiden selkeasti

suuremmalla osuudella ja jalostuksen pienemmalla osuudella. (Mikkola ym. 2022, 23-24.)

TyOpaikkojen keskittyman liséksi Helsinki on myds Suomen suurin yritystoiminnan keskus.
Yritysten lukumaara, liikevaihto ja henkilostomaara ovat olleet pitkdan kasvussa. Tilastokeskuksen
mukaan vuonna 2020 |ahes 280 000 tydntekijaa tydskenteli Helsingin yrityksissa. Yritysten maara
oli 14 prosenttia koko maan yrityksista ja niiden liikevaihto yli 20 prosenttia koko maan
likevaihdosta. (Mikkola ym. 2022, 35.)

5.2.3 Koulutustaso

Suomen ja Euroopan mittakaavassa Helsingin alueen vaestd on korkeasti kouluttautunutta.
Raportin mukaan Helsingissa asui vuonna 2019 Suomen koulutetuin vaestd. 25-64 vuotiaista
helsinkilaisistd korkea-asteen tutkinnon on suorittanut 52 prosenttia, kun muualla Suomessa
korkea-asteen tutkinto oli suoritettuna reilulla kolmanneksella koko vaestdsta. Helsingin yleisimmat
koulutusalat ovat oikeus-, hallinto- ja kauppatieteet. Taiteen ja humanististen alojen valmistuneet

ovat keskittyneet Helsinkiin selkaesti muuta Suomea enemman. (Erjansola 2021, 4-9.)

Korkean koulutustason liséksi koulutustason polarisoituminen nékyy Helsingin alueen perustason
koulutuksen varassa olevien muuta Suomea suurempana maarana (Erjansola 2021, 4).
Koulutustason erot ovat paikallisia. Korkeasti koulutettuja on eniten Lansi-Pakilan ja Lauttasaaren

alueilla ja eniten pelkan perusasteen kayneita ita- ja koillis-Helsingissa. (Erjansola 2021, 16.)
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5.2.4 Liikunta-alan koulutus Suomessa

Liikunta-alan yliopistokoulutuksen on mahdollista opiskella vain Jyvaskylassa. Liikuntatieteiden
opiskelualat on jaettu liikunnan yhteiskuntatieteisiin, likuntapedagogiikkaan ja liikuntabiologiaan
(Jyvaskylan yliopisto 25.8.2022).

Liikunnanohjaajaksi voi opiskella ammattikorkeakouluissa eri puolilla Suomessa (taulukko 1).
Suomenkielisissa koulutusohjelmissa lahin opiskelumahdollisuus Helsingista tutkinto-opiskelijana
on Vierumaella, mutta opinnot on nykyisin mahdollista aloittaa avoimen vaylan opintoina myos

Helsingissa. Ruotsinkielinen koulutusohjelma I6ytyy Arcadasta Helsingista. (Stundentum.fi s.a.)

Taulukko 1. Liikkunnanohjaajan AMK-opintomahdollisuudet (Stundentum.fi s.a.)

Koulutuksen jarjestidja | AMK-opintojen Avoimen AMK:n YAMK:n
paikkakunta paikkakunta paikkakunta

Lapin amk Rovaniemi Rovaniemi

Haaga-Helia amk Vierumaki, Tampere | Helsinki, Tampere Vierumaki

Kajaanin amk Kajaani Kajaani

Xamk Savonlinna Savonlinna

Arcada (ruotsinkielinen) | Helsinki

Ammatillisten opintojen liikunnanohjauksen perustutkinnon opiskelumahdollisuuksia on melko
laajasti Suomessa (taulukko 2). Helsingista kasin lahin opiskelupaikka on aiemmin ollut Lohjalla
Kisakallion Urheiluopistolla. Syksylla 2022 aloitti uusi koulutusmahdollisuus Urheiluopistojen

yhteistyona Urhea-kampuksella Helsingissa (Urhea 1.2.2021).

Taulukko 2. Liikunnanohjauksen perustutkinnon koulutusmahdollisuudet (Urheiluopistot s.a.)

Koulutuksen jarjestaja Paikkakunta Paikkakunta
Kisakallion Urheiluopisto Lohja Urhea-kampus, Helsinki
Kuortaneen Urheiluopisto Kuortane Jyvaskyla
Liikuntakeskus Pajulahti Nastola Urhea-kampus, Helsinki
Santasport — Lapin Urheiluopisto Rovaniemi

Solvallan Urheiluopisto Espoo (ruotsinkielinen)
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Koulutuksen jarjestaja Paikkakunta Paikkakunta
Suomen Urheiluopisto Heinola Turku
Tanhuvaaran Urheiluopisto Savonlinna

Varalan Urheiluopisto Tampere Pori/Rauma
Vuokatin Urheiluopisto Kajaani

5.2.5 Urheiluseurat paakaupunkiseudulla

Helsingin kaupungin (18.2.2022) Helsinkilaisten liikuntaseurojen listauksessa on 315 seuraa.
Pusan, Aarresolan ja Vihisen (2020, 23—-27) kokoamassa seuratietokannassa saatiin Tahtiseura-
ohjelmassa mukanaolevien liittojen alaiseksi seuramaaraksi 7325. Seuramaara seulottiin lajiliittojen
listoista Patentti- ja rekisterihallituksen ja Verohallinnon Yritys- ja yhteisotietojarjestelmien kautta.
Naista seuroista Uudenmaan maakunnassa on 2096 seuraa, mika on mittavasti enemman kuin
muissa maakunnissa (kuva 6). Seuraavaksi suurimmissa maakunnissa Pirkanmaalla on 654 ja

Varsinais-Suomessa 609 seuraa.



20

Seuroja
yhteens3

7325

yli 800 seuraa
600-800 seuraa

400-600 seuraa

200-400 seuraa

0-200 seuraa

Pohjanmaaz

= Pohjols-
] 289 ey Pohjois-

F-.:-E]t;!:{'uaa 313 Karjala
el R 211
Suomi

- 382
YK
Satakunta ~335 {‘f }”65-‘1” E

: P

‘u._rf&mf_ﬁ;}[fg 226

WP

WL - - 7 2096 o A

g

255

L]
- -

Warsinais-
Suomi

Uusimaa

Kuva 6. Tahtiseura-ohjelman lajiliittojen alaisten seurojen maara maakunnittain (Pusa, Aarresola &
Vihinen 2020)

5.2.6 Yleisurheiluseurat

Raportin mukaan Suomen Urheiluliiton alaisia yleisurheilun jdsenseuroja on 553 seuraa. Naista
arviolta 450 seurassa on yli 100 jasenta ja 390 seurassa junioritoimintaa. 81 prosenttia seuroista

on monilajiseuroja, joissa on enemman kuin kaksi lajia. (Pusa ym. 2020, 26.)
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Helsyyn eli Helsingin Seudun yleisurheilun piiriyhdistykseen kuuluu 24 suomenkielista
yleisurheiluseuraa paakaupunkiseudulta (Helsy s.a. a). Helsy kuuluu SUL:n etelaiseen alueeseen
yhdessa UudY:n ja NAID:n kanssa (Helsy s.a. b). UudY:n eli Uudenmaan Yleisurheilun piiriin
kuuluu 27 seuraa (UudY s.a.). NAID eli Nyland-Abolands Idrottsdisrikt r.f. on Uudenmaan ja
Varsinais-Suomen ruotsinkielisten seurojen piirijarjestd, johon kuuluu 22 seuraa (NAID friidrott

s.a.).

Suomen Urheiluliiton seurojen pistekilpailuissa HKV sijoittui vuonna 2022 kaikissa kolmessa
kilpailuissa Kalevan maljassa, Seuraliigassa seka nuorisotoimintakilpailuissa neljanneksi. Kalevan
malja jaetaan vuosittain eniten ulkoratojen SM-kisoissa 16-vuotiaiden ja vanhempien sarjoissa
pisteitd keranneelle seuralle. Seuraliigassa Suomen Urheiluliiton jdsenseurat luokitellaan pisteiden
mukaan eri kategorioihin. Pisteiden mukaan 20 parasta seuraa kuuluu superliigaan, 50 seuraavaa
ykkosliigaan, 100 seuraavaa kakkosliigaan ja loput kolmosliigan. Seuraliigan pisteisiin lasketaan
SM-kisapisteet Kalevan Maljan tapaan, lisdksi nuorten 14—15-vuotiaiden SM-kisapisteet
puolitettuna ja yli 14-vuotiaiden urheilijoiden tulosten perusteella jaettavat luokkapisteet seka
lisenssimaara. Alle 14-vuotiaiden toimintaa mittaa seurojen nuorisotoimintakilpailu, johon lasketaan
alle 14-vuotiaiden lisenssit seka osallistumispisteet eri piirinmestaruuskilpailuissa. (Suomen

Urheiluliitto s.a.)

Taulukkoon 3 on koottu naiden kolmen seurakilpailun etelaisen alueen seurojen menestys
huomioiden 40 parhaiten sijoittunutta, johon joukkoon mahtuu 13 seuraa. (Tilastopaja s.a. a;

Tilastopaja s.a. b; Tilastopaja s.a. ¢)

Taulukko 3. Seurojen pistekilpailut vuonna 2022 (Tilastopaja s.a. a; Tilastopaja s.a. b; Tilastopaja

s.a. c)
Seura Piiri Seuraliiga Kalevan malja | Nuorisotoimintakilpailu
HKV Helsy 4. 4. 4.
Espoon Tapiot Helsy 7. 7. 5.
HIFK NAID 8. 10.
Esbo IF NAID 11. 12. 27.
KU-58 Helsy 14. 14. 21.
Borgéa Akilles NAID 15. 16.
VU Helsy 18. 18. 22.
IF Sibbo NAID 20. 24,
Vargarna
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Seura Piiri Seuraliiga Kalevan malja | Nuorisotoimintakilpailu
IF Raseborg NAID 24. 34. 34.

Nurmijarven UudY 25. 20. 11.

Yleisurheilu

Janakkalan UudY 30.

Jana

KUY UudY 34.

Vantaan Helsy 38. 28.

Salamat
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6 Helsingin Kisa-Veikot

Helsinkilainen perinteikas yleisurheiluseura Helsingin Kisa-Veikot on perustettu vuonna 1909. HKV
on suomen menestynein yleisurheiluseura 56 Kalevan maljan voitollaan. Viimeisin voitto on
vuodelta 2012. Seuran tavoitteena on menestya vuosittain seurojen valisissa kilpailuissa. Seuraa
on edustanut vuosien varrella lukuisia huippu-urheilijoita ja olympiavoittajia. Menestyksen

perustana on laadukas nuorisourheilu. (Helsingin Kisa-Veikot s.a. a; Helsingin Kisa-Veikot s.a. b.)

Liitteena 1 olevan HKV:n uuden strategian visiona on kilpaurheilullisesti menestyva turvallinen
yhteis6 paakaupungin ytimessa. Missiona on mahdollistaa jokaisen urheilifan oman parhaan tason
saavuttaminen yksilona ja osana kisaveikkoyhteisda. Tavoitteena on olla Suomen paras
yleisurheiluseura. Tavoitteen tueksi on nostettu 5 strategista valintaa: laaja harrastajakunta ja
osaavat valmentajat jokaisessa ikdluokassa, vahva talous ja tehokas johtamisjarjestelma, osaava
kisa- ja tapahtumajarjestajaorganisaatio, vaikuttava ulkoinen seka sisainen viestinta ja
urheilijapolut harrastajista huippu-urheilijoihin. Toimintaa ohjaa HKV:n valittdmisen

etiikka. (Helsingin Kisa-Veikot s.a. c)
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7 Tyon tavoite

Opinnaytetyon tavoitteena on tehda yleisurheiluseura Helsingin Kisa-Veikot ry:lle alkukartoitus
Tahtiseura-ohjelman laatutekijoistd. Taman lisaksi tydn tavoitteena on kuvata alkukartoituksen
pohjalta aloitettu kehittdmisty® ja sen vaiheet seka laatia loppukehittdmissuunnitelma kohti
Tahtiseura-ohjelman auditointia. Auditoinnin tavoitteena on saada seuralle Olympiakomitean,
aluejarjestojen ja lajiliittojen yhteisesti myontadma lasten ja nuorten Tahtimerkki. Lasten ja nuorten
Tahtimerkin jalkeen HKV voi hakea huippu-urheilun auditointiprosessiin vuodelle 2024, kun muut
hakukriteerit myds toteutuvat. Lasten ja nuorten seka huippu-urheilun lisaksi Tahtimerkkia voi

tavoitella aikuisten osa-alueella.
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8 Tyon vaiheet

8.1 Huippuseuraprosessista vauhtia Tahtiseura-ohjelmaan

HKYV on ollut mukana Suomen Urheiluliiton (SUL) koordinoimassa huippuseuraprosessissa.
Lajiliton strategiana on ollut kutsua mukaan Suomen karkiseuroja ja rakentaa yhdessa seurojen
kanssa valmennusjarjestelmaa huippu-urheilun osalta. Prosessi alkoi vuoden 2020 marraskuussa
ja paattyi loppuvuodesta 2021. Tdman vuoden mittaisen prosessin aikana seurat jakoivat
osaamistaan keskenaan ja oppivat muilta lajeilta. Hyvaksi havaittujen toimintatapojen ja uusien
ideoiden perusteella seurat paivittavat urheilijapolkua ja kehittivat strategioitaan. (Suomen
Urheiluliitto 30.11.2021.)

Huippuseuraprosessin aikana myos HKV rakensi kehityslupauksiensa mukaisesti uuden vuoteen
2025 ulottuvan strategian. Kehityslupausten, joiden pohjalta strategia tyostettiin, sisallot liittyivat
johtamisjarjestelman uudistamiseen, taloudellisten resurssien parantamiseen ja viestinnan
tehostamiseen. Liitteen 1 mukaiset visio, missio ja strategia hyvaksyttiin johtokunnassa
helmikuussa 2022. Tassa yhteydessa paivitettiin myos seuran arvoja ja etiikkaa koskevia
dokumentteja. Huippuseuraprosessi jatkuu SUL:n koordinoimana seurojen yhteistyéverkostona.
Huippuseuraprosessi tarjoaa seuroille tilaisuuden hakea valmennusprosessiin, jossa yleiset ja
yhdessa laaditut lajin huippu-seurakriteerit tayttamalla on mahdollisuus seuran auditointiin
Tahtiseura-ohjelmassa huippu-urheilun osalta. HKV teki paatoksen hakea myds huippu-urheilun
Tahtiseura-ohjelmaan. Sitd ennen lasten ja nuorten tahtimerkki tulee olla suoritettuna, joten
johtokunta paatti Tahtiseura-ohjelmaan lahtemisestad 11.1.2022. Samalla Tahtiseura-ohjelman
verkkopalvelu avattiin kayttéon tammikuussa 2022. Seuran paatoimiset tyontekijat tutustuivat

laatutekijéihin kevaan 2022 aikana ja pohjustivat prosessia.
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Huippuseuraprosessi
11/20-11/21

Hallituksen paatos
tahtiseura-prosessista
11.1.2022

Tahtiseura -kehitystyon vaiheet

Nuorisovalmentajien |
palaverit 26.9 &
28.9.2022

Laatutekijoiden
alkukartoitus

11. & 13.10.2022 +
20.10.2022

Johtokunnan kokous
13.9.2022

Toimintakasikirja
benchmarking &
runko 10/22

Huippu-urheilun
kehittamisprosessi
1/24

Auditointi lapset &
nuoret 2/23
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Nuorisotoimikunnan
kokous 6.9.2022

Verkkopalvelu avattu Kehittamispaiva 1

Kehittamispaiva 2

18.1.2022 30.10.2022 22.1.23

Kehitystyon esittely
vanhempainilloissa
8/22

Arvot, missio, visio,
strategia 2/22

Johtokunnan kokous Lajiliiton sparraus
3.11.2022 tammikuu 23

[ —
Opinndytetyon
aiheesta ja
yhteistyosta
sopiminen 6/22

Laatukriteereihin
tutustuminen
kevat/22

Toimikuntien tyostot

Kuva 7. Kehittdmistydn vaiheet

Kuvassa 7 on kuvattuna kehittamistyon vaiheet lahtétilanteesta aina suunnitelmaan auditoimiseen
saakka. Kesakuussa 2022 opinnaytetyon aiheesta ja toteutuksesta keskusteltiin johtokunnan
avainhenkildiden kanssa, jonka jalkeen aihetta tarkennettiin ja sovittiin toimeksiantoyhteistydsta
johtokunnan kokouksessa. Nuorisopaallikkdna jarjestin elokuun aikana nuorisovalmennusryhmien
vanhempainillat, joiden yhteydessa kerroin opinnoistani tyén ohessa, Tahtiseura-ohjelmasta ja
jasenten mahdollisuudestaan tulla tydryhman osaksi kehittdmaan seuratoimintaa. Ote
vanhempainillan diasarjasta on liitteena 2. Osallistaminen innosti muutamia vanhempia mukaan
seuran kehitystyéhon. 6.9.2022 pidetyssa nuorisotoimikunnan kokouksessa tutustuttiin ja kaytiin
l&pi Tahtiseura-ohjelman laatukriteereita lasten ja nuorten osa-alueelta ja hahmoteltiin, mita
kehitystyd vaatii. Johtokunnan kokous pidettiin 13.9.2022, jossa esittelin tydn tavoitteen ja oman
aikatauluni. Sovimme tydjarjestelyista niin, ettd kaytan tydaikaa prosessin edistdmiseen ja
opinnaytetyon kirjoittamiseen aamupaivisin. Yhteiseksi kehittdmispaivaksi sovimme 30.10.2022,
jossa voitaisiin yhdessa johtokunnan ja muun seuravaen kanssa tydstaa kehittdmiskohteita.

Syksyn 2021 strategiaseminaari oli koettu hyodylliseksi ja vastaavaa toimintatapaa haluttiin jatkaa.

Nuorisovalmentajien suunnittelupalavereissa 26. ja 28.9.2022 kerroin valmentajille Tahtiseura-
ohjelmasta ja sen mukanaan tuomista kehityskohteista. Keskustelimme valmentajien kanssa
urheilutoiminnan kehittamisen teemoista, kokonaislikuntamaaran seuraamisesta, omaehtoiseen

likuntaan kannustamisesta seka urheilijan polun paivittamisesta lajiliton kuvauksen mukaiseksi.
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Kehittamistyd paasi kunnolla vauhtiin, kun 11. ja 13.10.2022 kokoonnuimme paatoimisten
tydntekijoiden eli toiminnanjohtajan ja valmennuspaallikén kanssa kahteen palaveriin, joissa
kavimme eri osa-alueiden laatutekijat 1api keskustellen seuran vahvuuksista, kehitystarpeista ja
yleisistd huomioista seuran kehittamiseen liittyen. Suunnittelimme tassa vaiheessa jo joillekin
kehittdmiskohteille luontevia vastuuhenkildita ja jaoimme tehtavia keskenamme. Naiden
keskustelujen pohjalta kokosin alkukartoituksen (lite 3), jossa on arvioitu laatutekijan toteutuminen
"liikennevaloilla”, kehitettdvan osa-alueen vastuuhenkild ja aikataulutus. Laatutekijan toteutumista
kuvaamaan valitsin viisi varia Tahtiseura-ohjelman neljan arviointikohdan sijaan, etta priorisointi
olisi helpompaa. Alkukartoitus on toiminut muokattavana tydkaluna kehittdmistyon eri osa-alueiden
priorisoinnissa, aikataulutuksessa ja tydnjaossa. Seuran puheenjohtaja tutustui alkukartoitukseen,
jonka jalkeen pidimme puhelinpalaverin. Keskustelumme perusteella tadydensin ja muokkasin
taulukkoa. Lokakuun aikana tutustuin muiden seurojen toimintakasikirjoihin seka Olympiakomitean
oppaaseen toimintakasikirjan tekemisesta. Taman benchmarkingin kautta kokosin ehdotelman

toimintakasikirjan rungoksi (liite 4).

Alkukartoituslomake jaettiin myds kehittamispaivaan osallistuville ennakkomateriaalina.
Kehittamispaivaan osallistui seuran paatoimiset tydntekijat, johtokunnan jasenia seka seuran
jasenia yhteensa 12 henkildéa. Kerroin paivan agendan, jonka jalkeen jakauduimme kolmeen
ryhmaan tyostamaan kehitystarpeiden mukaisia materiaaleja ja kehitysideoita. Kehittamispaivan
materiaali paivan alustuksesta ja ryhmiin jakautumisesta on liitteena 5. Yhdessa tyoryhmassa
paneuduttiin vapaaehtoisten rekrytointiin ja viestintaan, toisessa hallinnon tehtavakuvien
kirjaamiseen, kolmannessa valmennuksen ja urheilijanpolun linjaamiseen ja neljannessa eettisiin
linjauksiin seka palkitsemisen kaytanteisiin. Kehittamispaiva oli onnistunut, silla paivan aikana
saatiin monta kehittdmistehtavaa vauhtiin ja osa eteni jo hyvin pitkalle. Kehittamistyon paatteeksi
jokainen tyoryhma toi omat ideansa ja kehittamistyonsa vaiheen yhteiseen keskusteluun, jolloin
kaikki osallistujat saivat kokonaiskuvan kehittamistyon tilanteesta. Viestinnan ja yhteisallisyyden
ryhman ideat ovat liitteena 6. Kehittamispaivan jalkeen taydensin viela alkukartoituslomaketta

aikataulutuksen ja vastuiden osalta.

Johtokunnan kokouksessa 3.11. asetettiin yhteisen sitoumuksen mukaiseksi tavoitteeksi, etta
olemme seurana valmiita auditointiin tammikuun 2023 loppuun mennessa. Taman jalkeen laadin
aikataulun ja suunnitelman kehittamistyon vaiheista ennen auditointia. 7.11 minulle jarjestyi
sparrausmahdollisuus vastuuvanhemman kanssa, joka on aiemmin tyoskennellyt lajilitossa
opinnayte- ja kehittdmistyon aiheen parissa. Keskustelimme Tahtiseura-ohjelman lisaksi
kehittdmistydn laajemmasta merkityksesta ja tavoitteista ja mietimme yhdessa viestinnan seka

markkinoinnin kehittdmistydn seuraavia askelia.



9 Tyon tuotos

Taulukko 4. Loppusuunnitelma seuran kehittdmisestd Tahtiseura-ohjelman auditointiin
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Aihe/osa-alue Vastuuhenkild Aikataulu
Toimintakasikirja Nuorisopaallikkd 1/23
- Koulutustoiminta
Nuorisopaallikkd 1/23
- Toiminnan arviointi
Puheenjohtaja 1/23
Talous (toimintak3sikirjaan) Taloustoimikunta 1/23
- tulot ja menot
- toiminnan hinnoittelu
- talousohjesaanto
- palkkaus/korvausjarjestelma
- varainhankinta
Viestinta (toimintakasikirjaan) Viestinta ja 1/23
markkinointitoimikunta
- sisainen viestinta
- ulkoinen viestinta
- kriisiviestinta
Palautteiden kerdaminen Valmennuspaallikkd 11/22
Johtokunnan itsearviointi Puheenjohtaja 1/23
Vuosikellot Nuorisopaallikkd 1/23
Tyodterveys + tydajanseuranta Toiminnanjohtaja 1/23
Yhdenvertaisuussuunnitelma Varapuheenjohtaja 1/23

Tyo6n tuotoksena laadittiin loppusuunnitelma kehittdmistyon valmiiksi saattamisesta

auditointivaiheeseen (taulukko 4). Taulukossa on kuvattu ne osa-alueet, joiden osalta asioiden
tulee olla kunnossa lasten ja nuorten tahtimerkin saamiseksi, ja jotka vaativat seuralta viela
kehittdmistoimia. Taulukossa on kirjattuna eri osa-alueiden vastuuhenkilét, jotka huolehtivat

tydryhman tydskentelysta. Aikatavoite auditoinnin toteuttamiselle on asetettu helmikuulle 2023.

Aikataulu on melko tiukka ja vaatii aktiivista ja sdannollista tydskentelyd. Tydryhmassa oli kuitenkin

valmius sitoutua tiukkaan aikatauluun, koska jasenet olivat tietoisia siita, etta pitkalle

tulevaisuuteen sijoittuva deadline tapaa vain siirtda tyéstamisen aloittamista myéhaisemmaksi,
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mika ei tue aktiivista ja saanndllista tydskentelya tavoitteen saavuttamiseksi. Yleisurheilun
kilpailujen osalta aktiivinen hallikausi alkaa tammikuun loppupuolella ja vie paljon aikaa
helmikuussa. Suurin osa kehitystydssa mukana olevista toimijoista ja vapaaehtoisista on mukana
valmennuksessa ja myos vastuussa kilpailutoiminnan organisoimisesta. Taten prosessin
pitkittymisen valttamiseksi kehitystyolle oli I16ydettava ajankohta mieluummin harjoituskaudella
ennen Kilpailukautta. Tyéryhmassa pohdimme myds tarvetta viela kahden lisakehittamispaivan
jarjestamiseen. Marraskuussa seuratoiminnassa on kuitenkin runsaasti tyota vuosikokoukseen
liittyen, mm. budjetoinnin ja strategian mukaisen toimintasuunnitelman tyoston parissa.
Joulukuussa monien seuratoimijoiden kalenteri on jo melko taysi, joten paadyimme yhteen
kehittdmispaivaan 22.1.2023. Lajiliton kanssa on sovittu kehittamistydn sparrauksesta tammikuun
aikana. Toimikunnat tydstavat aiheitaan omien kokoustensa yhteydessa ja kokousten valissa
omalla ajallaan. Laatutekijéiden toteutuminen kirjataan ja liitteet lisdtdan verkkopalveluun

lahempana auditointia.
9.1 Kehittamiskohteet

Tahtiseura laatutekijdiden teemoista HKV:n kannalta keskeinen kehittamisen kohde on ollut
hallinto. Toimintaperiaatteiden ja hiljaisen tiedon dokumentointi on tarkeaa tulevaisuutta ajatellen.
Toimintakasikirjaan kootaan mm. vastuuhenkildiden ja toimielinten tydnkuvia ja vastuunjakoa, mika
jatkossa edesauttaa seuran johdon toiminnan selkeyttamista ja helpottaa toiminnan arvioimista.
Toimintakasikirjan kokoaminen yhdeksi dokumentiksi on eniten aikaa ja kurinalaista ty6ta vaativa
yksittdinen osa Tahtiseura-ohjelman auditointiin tahtdavaa loppusuunnitelmaa. Laadittavia

dokumentteja ovat mm. talousohjesaanto ja visuaaliset vuosikellot.
9.2 Vahvuudet ja valmiit materiaalit

HKV:n [&htokohtana Tahtiseura-ohjelman kehittamistydlle on ollut pitkajanteinen ja laaja-alainen
seuran kehittdminen. Tavoitteena ei ole fetisistisesti vain auditoinnin my6ta tuleva sertifikaatti.
HKV:n visio on olla Suomen paras seura monipuolisen kriteeristdn, ei pelkan urheilumenestyksen,
perusteella arvioiden. Kehittdmistydssa emme l&hteneet hakemaan pikaisia ratkaisuja ja emmeka
niin sanotusti poimimaan "matalalla roikkuvia hedelmid”. Lahdimme liikkeelle seuran keskeisista
pitkan aikavalin tarpeista ja tekijoista, joiden uskomme aidosti hyodyttavan seuran toimintaa
tulevaisuudessa. Kehitystyolla pyrimme myos luomaan pitkajanteista kehittamiskulttuuria seuran

toimintaan.

Laatutekijoiden alkukartoituksessa on listattuna asioita, jotka seuran toiminnassa jo toteutuvat
hyvalla tai erinomaisella tasolla. Kehittamisen polku alkoi strategiatyosta, jossa tarkastelimme

toimintaymparistda ja sen muutokseen vaikuttavia trendeja seka maarittelimme toiminnan
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tarkoituksen, vision ja strategian. Paivitimme myds kuvauksen HKV:n arvoista ja toimintaa
ohjaavasta etiikasta. Yhteisollisyys on vahva teema seuran arjessa ja HKV:laisyys koetaan kunnia-
asiana. Urheilutoiminta on hyvalla tasolla. Vahvasta ja perinteikkaasta kasvatustyén merkitysta
vaalivasta nuorisourheilutoiminnasta kasvaa urheilijoita, joilla on mahdollisuus edeta myoés
huipulle. Urheiluseuran perustehtavat ja arki pydrivat hyvin. Haluamme kehittda urheilutoimintaa ja
kehittyd seurana yhdessa huippuseurojen verkoston kanssa. HKV:n toimintaolosuhteet, erityisesti
talvikaudella, ovat parantuneet viime vuosina eivatka rajoita toimintaa. Haluamme olla edellakavija
ja sen mukaisesti jatkaa aktiivista yhteisty6ta Helsingin kaupungin kanssa yleisurheilun

olosuhteiden kehittamiseksi.

Kehittamistydn aikana olemme saaneet aikaiseksi toimintakasikirjalle rungon (liite 4) ja onnistuneet
tyostamaan toimintakasikirjaa jo melko pitkallekin. Jo hyvassa kunnossa olevia osa-alueita, ovat
mm. tehtavakuvien maarittely, eettiset linjaukset, valmennuksen linjaus ja urheilijan seka
valmentajan polku. Kehittdmispaivassa syntyi hyvia konkreettisia ideoita viestintdan ja

yhteiséllisyyteen liittyen (liite 6) ja niiden pohjalta asioita on jo viety kaytantoon.
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10 Pohdinta

Opinnayteydn aikana syntyi kehittamissuunnnitelma siitd, miten HKV etenee Tahtiseuraksi.
Minimitavoitteeksi tyolle asetimme alkukartoituksen tydstamisen ja koko kehittdmisprosessin
suunnitelman laatimisen. Alkukartoituksen avulla hahmotimme seuran vahvuudet ja
kehittdmiskohteet. Saimme kasityksen kehittamistehtavista, joiden suorittamista auditointiin
paaseminen edellyttaa. Kehitystyo lahti erittdin hyvin vauhtiin ja saimme monia kehittdmisosioita
tyostettya eteenpain, joten opinnaytetyon tavoitetta muokattiin. Alkukartoituksen lisaksi oli
mielekasta kuvata jo tydstamamme kehitystyon alkuvaiheet. Lisaksi kehittamissuunnitelma

tasmentyi koskemaan sita, miten jo aloitettu kehitystyd saadaan lopulta valmiiksi auditointiin.

Kehittamistyon alku onnistui hyvin sujuneen sitoutumisen ja osallistamisen ansiosta.
Kehittamistydssa on ollut mukana melko laaja tiimi seuran eri toimijoita. Tahtiseura-ohjelmaan
suositellaan valittavan 3—-5 hengen kehittamistiimi (Olympiakomitea s.a. d). Suosituksesta poiketen
paadyimme rakentamaan kehittamistiimin siten, etta seuran paatoimiset tyontekijat ovat
muodostaneet kolmen hengen ydintiimin ja johtokunta toisen. HKV:ssa johtokunnan tyoskentelyyn
kuuluu toimikuntatydskentely, joka on ollut luonteva osa myos tata kehittamistyota. Kunkin
toimikunnan jasenet ovat asiantuntijoita kehittamistydn osa-alueilla, joiden kehittdmiseen
osallistuvat seurassa muutenkin. Halusin avoimesti osallistaa seuran jasenia kehittamistyéhon ja
kehittdmispaivaan. Avoimen kutsun myo6ta kehittdmistydhon onkin tullut mukaan uusia ihmisia seka
osaamista johtokuntatydn ulkopuolelta. Nama rekrytoinnit tuovat seuratydhdén osaamista
jatkossakin. Seuran jasenistdsta 16ytyi yhteyksia Olympiakomiteaan ja Tahtiseura-ohjelman
kehittajiin. Kehittamistyon myota Olympiakomitean seurakehittdja jalkautui vapaaehtoisena
antamaan oman osaamisensa HKV:n tueksi ja vastavuoroisesti han on linkki seuratoiminnan

arjesta ja seurojen tarpeista myds Tahtiseura-ohjelman jatkokehittdmiseen Olympiakomiteassa.

Laajan tiimin, joka on koostunut erillisistd asiantuntijatimeistd, yksi vahvuus on se, ettei ty6 ole
lian kuormittavaa yksittaiselle osallistujalle. Ihmiset, jotka ovat seuratoiminnassa mukana oman
tydn ohessa, pystyvat sitoutumaan vaihtelevasti omien henkilékohtaisten elaméantilanteidensa
mukaan. Tiihosen ja Keskisen (2016, 22) seuratutkimuksen mukaan suurin este seuratoiminnalle
oli ajanpuute ja resurssien riittamattomyys. Riittavan laajalla kehittamistiimilla turvataan tyon
valmistuminen, vaikka yksittaisten ihmisten sitoutuminen vaihtelisi. Tiimissa tyoskentely luo myos
yhteisollisyyttd. Seuran arjessa kohtaamiset harjoitustilanteiden tai muun seura-arjen yhteydessa
ovat usein Kiireisia. Yhteenkokoontuminen on luonut mahdollisuuden kuulumisten vaihdolle,
ideoiden ja osaamisen jakamiselle seka sparraukselle. Kehittamispaivaan haluttiin varata riittavasti

aikaa tehokkaalle tyoskentelylle seka vapaalle keskustelulle.
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Seuratoimintaan osallistumisessa itse osallistuminen ja yhteiséllisyys koetaan mielekkaina
(Tiihonen & Keskinen 2016, 18). Seurakyselyn perusteella voitiin todeta, etta seuratoiminta
mielletaan erilaisia elamyksia tarjoavaksi, hyvaksi ajankayton muodoksi. Seuratoiminnan tarjoamat
elamykset vahvistavat osallistujan identiteettia, toimijuutta ja osallisuuden kokemuksia. (Tiihonen &
Keskinen 2016, 92.) Seuratoiminnan kehittdmisessa ja organisoinnissa olisi syyta kiinnittaa
vakavaa huomiota vapaaehtoistoimijoiden kokemusten merkityksiin. Usein palaute jaa kerdamatta
vapaaehtoisilta. Seuratoimintaan osallistutaan usein sen perusteella, millaisia tehtavia sielta |0ytyy

ja kuinka paljon sen tekeminen vaatii aikaa. (Tiihonen & Keskinen 2016, 12—-14.)

Olen kokenut tarkedaksi roolini kehittdmistydssa vastuuhenkildna, jolla on kokonaiskuva prosessin
etenemisesta. Vastuuhenkildna olen mm. rekrytoinut ja osallistanut tiimin, ehdottanut osallistujien
vastuualueita, suunnitellut ja valmistellut tydpajoja ja huolehtinut siita, etta kehitys etenee sovittujen

aikataulujen mukaisesti.

Vapaaehtoistoiminnan johtaminen tarkoittaa mahdollisuuksien rakentamista vapaaehtoisille toimia
kohti yhdistyksen paamaaria. Yhdistyksen toiminnan ja sen tavoitteiden suunnittelemisen ohessa
vapaaehtoisia johtavan keskeinen tehtava on innostaa ja motivoida vapaaehtoisia toimijoita. Tyd
on ihmisten johtamista, jossa tarkeinta on yhteishengen luominen. Jokaisen on voitava kokea
tekevansa merkityksellista tyota yhteisten tavoitteiden ja visioiden toteuttamiseksi. (Kuuluvainen
2015, 9.) Vapaaehtoisten rekrytoinnissa tarkedd on mukaansatempaava ja selkea viestinta, jossa
vapaaehtoistydn luonne ymmarretaan ja tuodaan esille. Parasta rekrytointia on mukana olevien
ihmisten yhteenkuuluvuuden tunteesta syntyvat kertomukset "meidan seurasta”. (Kuuluvainen
2015, 97.)

Vapaaehtoistoiminta on tarkea osa seuratoimintaa, jolla luonnollisesti on omat haasteensa.
Aarresola, Lamsa ja Itkonen (2022, 4) totesivat urheiluseurojen ammattimaistumisen
tutkimuksessa, etta varsinkin vanhemmat seuratoimijat kaipaavat aiemmin paasaantoisesti
vapaaehtoistoimintaan perustunutta urheilutoimintaa. Tutkimuksen mukaan paluuta vanhaan ei
nayta olevan, mutta vapaaehtoisilla on oman osaamisensa ansiosta edelleen paikkansa

palkattujen toimijoiden rinnalla.

HKV:ssa on vahva vapaaehtoisuuden kulttuuri my6s valmennuksessa. Seurassa on kolme
paatoimista tyontekijaa ja muut seuratoimijat tekevat seuraty6ta oman tyon ohessa saaden pienta
korvausta seuran hyvaksi kayttamastaan ajasta tai puhtaasti vapaaehtoisuudesta. Pidemmalla
aikavalilla on tavoiteltavaa, ettad paatoimisten joukkoa pystytaan kasvattamaan toiminnan
laajentuessa. Aarresola ym. (2016, 65) toteavat, ettd seurojen ammattimaisuuteen tahtaavat
tavoitteet ja pyrkimykset jatkuvat ja siten mietittavaksi tulee seuratoiminnan tulevaisuus ylipaataan

Mihin ammattimaistuminen kohdistuu ja milla se rahoitetaan? (Aarresola ym. 2016, 65.)
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Urheiluseuratoimintaan kohdistuu merkittavia ja moninaisia odotuksia niin toiminnan maaran kuin
sen laadunkin suhteen. Monien asioiden tulisi olla kunnossa korkealaatuisen valmennus- ja
harrastetoiminnan lisaksi. Odotuksia kohdistuu myés mm. toiminnan organisoimiseen, kilpailujen ja
tapahtumien jarjestamiseen, taloudellisuuteen ja yhdenvertaisuuden edistamiseen. Yhteiskunnan
kasvaneet odotukset seuratoimintaa kohtaan iimenevat muiden muassa liikuntalaissa alati
laajempana seuratoimijoiden vastuuna kansalaisten liikkuttamisessa. (Tiihonen & Keskinen 2016,
28-31.)

Urheiluseuratoiminnan laatuodotuksia nostaa myos urheilun ammattimaistuminen. Aarresola ym.
(2022, 63-65) nostavat tydntekijdiden osaamisen keskeiseksi elementiksi ammattimaistumisessa.
Urheiluseurojen tutkimuksessa haastateltavat kokivat haasteena osaavan henkilékunnan
rekrytoinnin. Seuratoiminnassa tyoskentelee hyvin vaihtelevan koulutuksen omaavia henkil6ita,
joilla on usein vahva valmennusosaaminen. Urheiluseuran organisaatioty® vaatii kuitenkin paljon
enemman kuin vain valmennusosaamista. Kehittdmisessa on tarkeda huolehtia tydntekijdiden
osaamisesta esimerkiksi lisdkouluttautumisen ja seurakehitysprosessien avulla.
Ammattimaistumista tapahtuu seuran eri sektoreilla. Olennaista on tunnistaa ymparisto, jossa

seura toimii ja ymmartaa toimintojen muutostarve.

HKV:ssa on todettu toimintaympariston tarkastelun olevan tarkeaa. Helsinki ja paakaupunkiseutu
poikkeavat monella tavalla urheiluseuratoiminnan toimintaymparisténd muusta Suomesta.
Paakaupunkiseudulla mahdollisia toimijoita ja harrastajia on paljon. Harrastusmahdollisuudet
alueella ovat kattavat ja lajien valinen kilpailu kovaa. Padkaupunkiseudulla ja pelkastaan Helsingin
alueella yleisurheiluharrastusta tarjoavia seuroja on useita. Harrastajalla on mahdollisuus valita,
mihin seuraan han liittyy jaseneksi. Pienemmilld paikkakunnilla tilanne on hyvin toisenlainen, kun

kunnasta tai kaupungista tyypillisesti |I0ytyy vain yksi yleisurheiluseura.

HKV on monella mittarilla mitattuna padkaupunkiseudun yleisurheiluseurojen karjessa ja
kuulumme valtakunnallisesti yleisurheilun karkiseurojen neljan parhaan joukkoon. HKV on
yleisurheilun historiassa kirkkaasti menestyksekkain seura ja sen brandin sanotaan olevan
tunnetuin yleisurheilussa. Tama on seuralle ehdoton vahvuus ja sitd kannattaa hyddyntaa entista
tehokkaammin. Menestyksen historiaan ei kuitenkaan ole syyta liiaksi tyytya, vaan seuraa tulee
kehittaa ketterasti toimintaympariston muutoksiin reagoiden ja tulevaisuuden nakymia ennakoiden.
Isossa kuvassa paakaupunkiseudun eri lajien seurojen kirjossa HKV on seura muiden joukossa.
Edes HKV:lle erottuminen ja parjaaminen lajien ja seurojen valisessa kilpailussa ei ole

itsestdanselvyys.

Helsinki on vaeston keskittymisen tapaan yritysten ja tydpaikkojen keskus. Se ei kuitenkaan takaa

sita, ettd yhteistydbkumppaneiden saaminen ja varainhankinta olisi helppoa, silla kilpailu on kovaa
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jaisojen yritysten tavoitettavuus oma haasteensa. Seuran aineellisten resurssien ja

varainhankinnan kehittamisessa vaaditaan syvallista talouden ja markkinoinnin osaamista.

Helsingin alueen tydikaisten muuta maata suurempi maara ja korkea koulutustaso luovat
mahdollisuuden seuratoimijoiden monialaisen osaamisen hyddyntamiseen. Tama vaatii kuitenkin
johtamisosaamista seka kykya rekrytoida ja innostaa oikeat ihmiset oikeanlaisiin tehtaviin.
Pelkastaan likkumiseen paikasta toiseen menee Helsingissa paljon aikaa, mika on pois omasta
vapaa-ajasta. Seuratoimijat kilpailevat ihmisten vapaa-ajasta. Ty6elaman vaativuus vaikuttaa
ihmisten halukkuuteen hakeutua ja sitoutua vapaaehtoistoimintaan. Seuratoiminnan ydin on
urheilutoiminta ja sen keskeinen tekija ovat osaavat ohjaajat ja sitoutuneet valmentajat. HKV:ssa
niin kuin muissakin paakaupunkiseudun seuroissa toiminnan ja sen kehittdmisen kannalta
haastavaa on valmentajaresurssin vahyys. Liikunta-alan koulutus on painottunut muualle
Suomeen, vaikka vaesto ja urheiluseuratoiminta painottuu Etela-Suomen alueelle. Viime vuosina
likunta-alan koulutusta on onneksi sijoittunut myds Helsingin alueelle, mik& osaltaan voi tuoda
helpotusta osaamis- ja resurssipulaan. HKV on osaltaan aloittanut tydelamayhteistyon liikkunta-alan
koulutuksen instituutioiden kanssa ja vastaavaa yhteisty6ta on tarkea edistaa erilaisten
koulutuksen jarjestdjien suuntaan. Valmentajatilanteen vuoksi myds viestinnassa ja
markkinoinnissa on olennaista kertoa valmentamisen mahdollisuuksista ja keskittya HKV:n
tunnettuuden ja brandin vahvistamiseen. Osallistujamarkkinoinnille ei ole ollut tarvetta, silla
HKV:ssa tarjonta on ajoittain ollut kysyntaa pienempaa ja kaikki harrastajat eivat ole paasseet

seuratoimintaan jonottamatta mukaan.

Seuratoiminnan suunnittelussa on hyva huomioida myds harrastamiseen ja matkoihin kuluva aika.
Harrastusmahdollisuuksia halutaan tarjota alueellisella toiminnalla siten, etta lapsi voisi harrastaa
mahdollisimman I&helle kotia. Alueellisessa harrastamisen suunnittelussa huomioidaan myoés se,
ettd mm. koulutustasossa ja sosioekonomisessa asemassa on alueellista vaihtelua. Korkean
koulutus- ja tulotason lisaksi Helsingissd on myds erityisen matalan sosioekonomisen aseman
alueita. Tama tosiasia on hyva ottaa huomioon yhdenvertaisuuteen ja saavutettavuuteen

tahtaavassa urheiluseuratoiminnassa.

Ylakouluikaisten liikunta-aktiivisuuden ja urheiluharrastamisen tutkimuksessa huomattiin merkittava
yhteys perheen tulotasolla urheilun harrastamiseen seuroissa. Suurituloisissa perheissa lahes 80
prosenttia ylakouluikaisistd osallistui urheiluseuratoimintaan, kun matalimman tulotason perheissa
osallistumisprosentti oli alle 50. Sosioekonomisella asemalla ei ole kuitenkaan aina suoraa yhteytta
fyysiseen aktiivisuuteen ja harrastamiseen, vaan joukossa on poikkeuksia. Vanhempien
korkeakoulutuksella naytti olevan myds lisdava vaikutus nuorten urheiluharrastamiseen seuroissa.

Vanhempien liikkunta-aktiivisuudella oli positiivinen vaikutus nuorten liikunta-aktiivisuuteen, joskin
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yhteys oli melko heikko. Lasten ja nuorten liikuntaan sosiaalistuminen tapahtuukin hyvin pitkalti
vanhempien ja perheen vaikutuksesta. Yhteiskunnan muutokset vaikuttavat lasten ja nuorten
likkumiseen, harrastamiseen ja hyvinvointiin, joten on tarkeaa edistaa ja etsia keinoja
likuntaharrastamisen tukemiseen yhdenvertaisesti. Harrastamiseen vaikuttavia muutostekijéita
ovat mm. sosiaalipolitikan, tydmarkkinoiden ja perherakenteiden muutokset. (Palomaki, Laherto,
Kukkonen, Hakonen & Tammelin 2016, 92-93, 97.)

Toimintaympariston vaikutuksen tiedostaminen ja tunteminen on ollut tarkeaa kehittdmistyossa,
ettd eri osa-alueiden laatutekij6itd on pystytty soveltamaan seuran toimintaan. Laatutekijat ovat
kaikille lajeille ja seuroille yhteiset eivatka siksi aina sovellu suoraan seuran arkeen. Pienten ja
suurten seurojen seka eri lajien ja toimintaymparistdjen parissa toimivien seurojen toiminta voi olla
hyvin erilaista ja eri mittakaavassa tapahtuvaa, mutta silti yhta lailla laadukasta. Laatu syntyy eri
osa-alueista, kuten johtamisen ja palvelukokemuksen laadusta ja hyvan laadun kokemus voi
vaihdella eri yksildiden valilld. Seuratoiminnan laadukkuus kiteytyy Martelan ja Jarenkon (2016, 46)
kuvaukseen palvelukokemuksesta. Hyva palvelukokemus syntyy positiivisesta ihmisten valisesta
kommunikoinnista, joka on riippuvainen tyéntekijdiden tai vapaaehtoisten innostuksesta ja

sisdisesta palosta ty6ta kohtaan.

Seuratoiminnassa merkityksellista on tydntekijoiden ja toimijoiden hyvinvointi, joka mahdollistuu
hyvasta johtamisesta. Innostava johtaminen ruokkii sisdista motivaatioita tarjoamalla sopivassa
suhteessa apua ja tukea seka vastavuoroisesti vapautta toteuttaa omalla tavalla tyéta. Ihmisten
kohtaaminen ja hyva seurahenki valittyy harrastajille seka toiminnassa mukana oleville laadun ja

yhteisollisyyden kokemuksena.

Toimintaympariston tunteminen on ollut tarkeaa kehittamistydssa myos siitd nakdkulmasta, etta
tydn suunnitelmassa on tullut huomioitua tekijoita, joista kehittamistyon etenemiseen voisi tulla
haasteita. HKV:n kehittamistyo jatkuu suunnitelman mukaisesti kohti auditointia. Samanaikaisesti
huippuseurojen verkostossa kehitetaan toisaalta Kisa-Veikkoja seurana ja toisaalta osaltamme
koko suomalaista yleisurheilua ja sen mahdollistavia tekijoita yhdessa muiden seurojen kanssa.
HKV:I1d on ollut jo lasten ja nuorten kehittdmispolulle Iahdettaessa suunnitelma huippu-urheilun
kehittdmisohjelmaan lahtemisesta, ja kehitystyo sita kohti jatkuu. Seuran strategia ulottuu vuoteen
2025 saakka ja sen jalkautumista arvioidaan ja sparrataan opinnaytetyoni valmistumisen aikaan
Huippuseuraverkoston seurajohdon paivilld yhdessa karkiseurojen kanssa. On tarkeaa, etta
strategia ja arvot "eletaan todeksi” seura-arjessa ja niita voidaan muokata jatkuvasti ja nopeasti
muuttuvassa maailmassa vastaamaan ajan kuvaa. Talla hetkelld Tahtiseura-ohjelman kunnossa

olevia ja hyvalla tasolla toteutuvia laatutekijoitd on syyta tarkastella ja kehittaa jatkossa uudelleen
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auditointien kautta. Kehittamisty6ssa onnistunut osallistaminen kannattaa tuoda toimintamalliksi

seuran arkeen. Toimintaa kehitetddan HKV-henkea vaalien sailyttden seuran jasentensa nakodisena.



37

Lahteet

Aarresola, O., Lamsa, J. & Itkonen, H. 2022. Urheiluseurat ammattimaistumisen ristiaallokossa.

Liikuntatieteellisen seuran tutkimuksia ja selvityksia nro 22. Hansaprint. Helsinki.

Erjansola, J. 2021. Vaeston koulutusrakenne Helsingissa vuonna 2019. Tilastoja 2021:10, s. 4-16.
Luettavissa: https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/21 09 13 Tilastoja 10 Erjansola.pdf
Luettu 9.10.2022.

Groénroos, C. 2009. Palvelujen johtaminen ja markkinointi. WSOYpro. Helsinki.

Harmaakorpi, V. 12.5.2015 Harmaakorpi: Kuinka toimii yleisurheilun ekosysteemi? SUL.

Luettavissa: https://www.yleisurheilu.fi/uutinen/harmaakorpi-kuinka-toimii-yleisurheilun-

ekosysteemi/ Luettu 11.10.2022.

Helsingin kaupunki. 18.2.2022. Liikuntaseurat. Luettavissa: https://www.hel.fi/helsinki/fi/kulttuuri-ja-

vapaa-aika/liikkunta/likuntaseurat/ Luettu 15.10.2022.

Helsingin kaupunki. 14.9.2022. Asuntokuntien tulot. Luettavissa:

https://asuminenhelsingissa.fi/fi/content/asuntokuntien-tulot Luettu 11.10.2022.

Helsingin Kisa-Veikot s.a. a. Etusivu. Luettavissa: https://www.hkv.fi/ Luettu 16.10.2022.

Helsingin Kisa-Veikot s.a. b. Huippu-urheilu. Luettavissa: https://www.hkv.fi/urheilijat Luettu
16.10.2022.

Helsingin Kisa-Veikot s.a. c. HKV:n strategia ja arvot. Luettavissa: https://www.hkv.fi/hkv-n-arvot
Luettu 16.10.2022.

Helsy s.a. a. Helsy ry. Luettavissa: http://www.helsy.info/yhteystiedot/seurat/ Luettu 13.10.2022.

Helsy s.a. b. Seurat. Luettavissa: http://www.helsy.info/about/ Luettu 13.10.2022.

Jyvaskylan yliopisto. 25.8.2022. Liikunta- ja terveystieteiden kandidaatti- ja maisteriohjelmien
hakukohteet 2022. Luettavissa: https://www.jyu.fi/sport/fi/hae-opiskelemaan/hakukohteet Luettu
12.10.2022.

Karjalainen, E. & Karjalainen, T. 2020. Lean six sigma 2.0 ja laatuteknologia. Painotalo Plus Digital
Oy. Lahti.


https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/21_09_13_Tilastoja_10_Erjansola.pdf
https://www.yleisurheilu.fi/uutinen/harmaakorpi-kuinka-toimii-yleisurheilun-ekosysteemi/
https://www.yleisurheilu.fi/uutinen/harmaakorpi-kuinka-toimii-yleisurheilun-ekosysteemi/
https://www.hel.fi/helsinki/fi/kulttuuri-ja-vapaa-aika/liikunta/liikuntaseurat/
https://www.hel.fi/helsinki/fi/kulttuuri-ja-vapaa-aika/liikunta/liikuntaseurat/
https://asuminenhelsingissa.fi/fi/content/asuntokuntien-tulot
https://www.hkv.fi/
https://www.hkv.fi/urheilijat
https://www.hkv.fi/hkv-n-arvot
http://www.helsy.info/yhteystiedot/seurat/
http://www.helsy.info/about/
https://www.jyu.fi/sport/fi/hae-opiskelemaan/hakukohteet

38

Koski, P. & Maenpaa P. 2018. Suomalaiset urheiluseurat muutoksessa 1986—2016. Opetus ja
kulttuuriministerion julkaisuja. Opetus ja kulttuuriministerid. Helsinki. Luettavissa:
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/lhandle/10024/160926 Luettu 3.10.2022.

Kuuluvainen, S. 2015. Vapaaehtoistydn johtaminen. Sivistysliitto Kansalaisfoorumi SKAF ry.

Helsinki.

Lecklin, O. 2006. Laatu yrityksen menestystekijana. Talentum. Helsinki.
Martela, F. & Jarenko, K. 2016. Draivi. Voiko sisaista motivaatiota johtaa? Talentum. Helsinki.

Mikkola, H., Vainio, A., Aalto, E., Salorinne, M. & Mustonen, P. 2022. Kriiseja ja kohoavien
kustannusten aikaa. Talouden kehitys ja ndakyméat Helsingissa 2021-2022. Tutkimuskatsauksia
2022:4, s. 23-40. Luettavissa:

https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/22 06 08 Tutkimuskatsauksia 4 Mikkola Vainio
Aalto Salorinne Mustonen.pdf Luettu 11.10.2022.

Olympiakomitea s.a. a. Tahtiseurat. Luettavissa:

https://www.olympiakomitea.fi/seuratoiminta/tahtiseurat/ Luettu 11.10.2022.

Olympiakomitea s.a. b. Tahtiseurat alueittain. Luettavissa:
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/sites/1/2022/10/608b69e8-
tahtiseurat alueittain tilanne 1.10.2022.pdf Luettu 11.10.2022.

Olympiakomitea s.a. c. Tahtiseurat lajeittain.
Luettavissa:https://www.olympiakomitea.fi/uploads/sites/1/2022/10/d7c85c52-
tahtiseurat lajeittain tilanne 1.10.2022 .pdf Luettu 20.10.2022.

Olympiakomitea s.a. d. Miten mukaan Tahtiseura-ohjelmaan. Luettavissa:
https://www.olympiakomitea.fi/seuratoiminta/tahtiseurat/miten-mukaan-laatuseuraohjelmaan/
Luettu 9.10.2022.

Olympiakomitea s.a. e. Tahtiseuran laatutekijat. Luettavissa:

https://www.olympiakomitea.fi/seuratoiminta/tahtiseurat/tahtiseuran-laatutekijat/ Luettu 10.10.2022.

Olympiakomitea. 2019. Seuratoiminnan malli. Luettavissa:

https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2019/03/eca40189-seuratoiminnan-mallin esittely pitka-

versio.pdf Luettu 8.10.2022.

Olympiakomitea. 2020. Urheillaan ihmisiksi. Urheiluyhteison vastuullisuusohjelma 2020-2024.
Luettavissa: https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2020/02/ee3bcc3b-urheiluyhteison-
vastuullisuusohjelma-2020-2024.pdf Luettu 1.10.2022.



https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/160926
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/22_06_08_Tutkimuskatsauksia_4_Mikkola_Vainio_Aalto_Salorinne_Mustonen.pdf
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/22_06_08_Tutkimuskatsauksia_4_Mikkola_Vainio_Aalto_Salorinne_Mustonen.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/seuratoiminta/tahtiseurat/
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/sites/1/2022/10/608b69e8-tahtiseurat_alueittain_tilanne_1.10.2022.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/sites/1/2022/10/608b69e8-tahtiseurat_alueittain_tilanne_1.10.2022.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/sites/1/2022/10/d7c85c52-tahtiseurat_lajeittain_tilanne_1.10.2022_.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/sites/1/2022/10/d7c85c52-tahtiseurat_lajeittain_tilanne_1.10.2022_.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/seuratoiminta/tahtiseurat/miten-mukaan-laatuseuraohjelmaan/
https://www.olympiakomitea.fi/seuratoiminta/tahtiseurat/tahtiseuran-laatutekijat/
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2019/03/eca40189-seuratoiminnan-mallin_esittely_pitka-versio.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2019/03/eca40189-seuratoiminnan-mallin_esittely_pitka-versio.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2020/02/ee3bcc3b-urheiluyhteison-vastuullisuusohjelma-2020-2024.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2020/02/ee3bcc3b-urheiluyhteison-vastuullisuusohjelma-2020-2024.pdf

39

Olympiakomitea. 2021. 10 laatulupausta lasten ja nuorten urheiluun. Luettavissa:
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2021/12/c4315cff-10 laatulupausta.pdf Luettu 9.10.2022.

Olympiakomitea. 5.1.2021. Tahtiseura-ohjelman laatutekijat. Luettavissa:
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2021/01/55191a6c¢c-tahtiseura-ohjelman-
laatutekijat 5.1.2021-alkaen laaja-esitys.pdf Luettu 10.10.2022.

Olympiakomitea. 14.9.2021. Tahtiseura -ohjelma tarjoaa seuroille erilaisia mahdollisuuksia seuran

kehittamiseen. Luettavissa: https://www.olympiakomitea.fi/2021/09/14/tahtiseura-ohjelma-tarjoaa-

seuroille-erilaisia-mahdollisuuksia-seuran-kehittamiseen/ Luettu 9.10.2022.

Olympiakomitea. 20.11.2021. Reilu-peli — urheiluyhteison eettiset periaatteet. Olympiakomitean
syyskokous 20.11.2021. Luettavissa: https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2021/11/a49b971c-
reilu-peli-2021.pdf Luettu 1.10.2022.

Olympiakomitea. 17.12.2021. Lasten ja nuorten urheilun 10 laatulupausta ovat valmistuneet —
laatulupaukset edistavat positiivisen liikkunta- ja urheilukokemusten syntya. Luettavissa:

https://www.olympiakomitea.fi/2021/12/17/lasten-ja-nuorten-urheilun-10-laatulupausta-ovat-

valmistuneet-laatulupaukset-edistavat-positiivisten-liikunta-ja-urheilukokemusten-syntya/ Luettu
9.10.2022.

Palomaki, S., Laherto, L., Kukkonen, T., Hakonen H. & Tammelin, T. 2016. Vanhempien hyva
koulutus- ja tulotaso on yhteydessa nuorten liikkumiseen etenkin urheiluseuroissa. Liikunta & Tiede
53. 4. s. 92-98.

NAID friidrott s.a. Féreningarna. Luettavissa: https://naid.idrott.fi/kontakt/foreningarna/ Luettu
13.10.2022.

Pusa, S., Aarresola, O. & Vihinen, T. 2020. Tahtiseura-ohjelman arviointi: starttivaine 2017-2019.
KIHUn julkaisusarja, nro 73: s. 23-27. Kilpa- ja huippu-urheilun tutkimuskeskus. Jyvaskyla.
Luettavissa:

https://kihuenergia.kihu.fi/tuotostiedostot/julkinen/2020 pus_thtiseurao_sel30 49609.pdf Luettu
15.10.2022.

Sinkko, H. & Maki, N. 2021. Helsingin vaestd vuodenvaihteessa 2020/2021 ja vaestonmuutokset
vuonna 2020. Tilastoja 2021:13, s. 6-56. Luettavissa:
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/21 10 21 Tilastoja 13 Sinkko Maki.pdf Luettu
8.10.2022.

Sports Club for Health s.a. Key info. Luettavissa: https://www.scforh.info/about/key-info/ Luettu
11.10.2022.



https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2021/12/c4315cff-10_laatulupausta.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2021/01/55191a6c-tahtiseura-ohjelman-laatutekijat_5.1.2021-alkaen_laaja-esitys.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2021/01/55191a6c-tahtiseura-ohjelman-laatutekijat_5.1.2021-alkaen_laaja-esitys.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/2021/09/14/tahtiseura-ohjelma-tarjoaa-seuroille-erilaisia-mahdollisuuksia-seuran-kehittamiseen/
https://www.olympiakomitea.fi/2021/09/14/tahtiseura-ohjelma-tarjoaa-seuroille-erilaisia-mahdollisuuksia-seuran-kehittamiseen/
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2021/11/a49b971c-reilu-peli-2021.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/uploads/2021/11/a49b971c-reilu-peli-2021.pdf
https://www.olympiakomitea.fi/2021/12/17/lasten-ja-nuorten-urheilun-10-laatulupausta-ovat-valmistuneet-laatulupaukset-edistavat-positiivisten-liikunta-ja-urheilukokemusten-syntya/
https://www.olympiakomitea.fi/2021/12/17/lasten-ja-nuorten-urheilun-10-laatulupausta-ovat-valmistuneet-laatulupaukset-edistavat-positiivisten-liikunta-ja-urheilukokemusten-syntya/
https://naid.idrott.fi/kontakt/foreningarna/
https://kihuenergia.kihu.fi/tuotostiedostot/julkinen/2020_pus_thtiseurao_sel30_49609.pdf
https://www.hel.fi/hel2/tietokeskus/julkaisut/pdf/21_10_21_Tilastoja_13_Sinkko_Maki.pdf
https://www.scforh.info/about/key-info/

40

Studentum.fi s.a. Liikkunnanohjaajakoulutus. Luettavissa:

https://www.studentum.fi/koulutushaku/liikunnanohjaaja Luettu 12.10.2022

Summers, D. 2018. Quality. Pearson Education. New York.

Suomen Urheiluliitto. 30.11.2021. Huippuseurat rakensivat koulutuksessa strategioitaan.

Luettavissa: https://www.yleisurheilu.fi/uutinen/huippuseurat-rakensivat-koulutuksessa-

strategioitaan/ Luettu 14.9.2022.

Suomen Urheiluliitto s.a. Seurojen pistekilpailut. Luettavissa:

https://www.yleisurheilu.fi/seurat/seurojen-pistekilpailut/ Luettu 12.10.2022.

TEM 3.7.2014. TEM raportteja 20/2014. Liikuntaliiketoiminnan ekosysteemin muutokset.
Luettavissa:
https://tem.fi/documents/1410877/2871099/Liikuntaliiketoiminnan+ekosysteemin+muutokset+0307
2014.pdf Luettu 11.10.2022.

Tiihonen, A. & Keskinen, L. 2016. Piireista verkkoihin — urheilun tekijat aanessa.
Urheilujarjestétoiminnan muutosprosessin vaikutukset kaytantéihin. Opetus- ja kulttuuriministerion
julkaisuja 2016:31, s. 12-92. Luettavissa:
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/75550/OKM31.pdf?sequence=3&isAllowe
d=y Luettu 9.11.2022.

Tilastopaja s.a. a. Seuraliiga 2022. Luettavissa:
https://www.tilastopaja.eu/fi/db/seuraliiga.php?kausi=2022 Luettu 14.10.2022.

Tilastopaja s.a b. Kalevan malja 2022. Luettavissa:
https://www.tilastopaja.eu/fi/db/seuraluokittelu.php?ID=2 Luettu 14.10.2022.

Tilastopaja s.a. c. Nuorisotoimintakilpailu 2022. Luettavissa:

https://www.tilastopaja.eu/fi/db/nuorisotoimintakilpailu.php Luettu 14.10.2022.

Urhea. 1.2.2021. Liikunnanohjauksen perustutkinnon koulutus pilottina kolmella kampuksella.
Luettavissa: https://urhea.fi/artikkelit/toinen-aste/likunnanohjauksen-perustutkinnon-koulutus-
pilottina-kolmella-kampuksella/ Luettu 12.10.2022.

Urheiluopistot s.a. Liikkunnanohjauksen peruskurssi. Luettavissa:

https://www.urheiluopistot.fi/koulutus/ammatillinen-peruskoulutus Luettu 13.10.2022.

UudY s.a. Uudenmaan Yleisurheilun jasenseurat. Luettavissa: https://uudy.fi/?page id=78 Luettu
13.10.2022.



https://www.studentum.fi/koulutushaku/liikunnanohjaaja
https://www.yleisurheilu.fi/uutinen/huippuseurat-rakensivat-koulutuksessa-strategioitaan/
https://www.yleisurheilu.fi/uutinen/huippuseurat-rakensivat-koulutuksessa-strategioitaan/
https://www.yleisurheilu.fi/seurat/seurojen-pistekilpailut/
https://tem.fi/documents/1410877/2871099/Liikuntaliiketoiminnan+ekosysteemin+muutokset+03072014.pdf
https://tem.fi/documents/1410877/2871099/Liikuntaliiketoiminnan+ekosysteemin+muutokset+03072014.pdf
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/75550/OKM31.pdf?sequence=3&isAllowed=y
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/75550/OKM31.pdf?sequence=3&isAllowed=y
https://www.tilastopaja.eu/fi/db/seuraliiga.php?kausi=2022
https://www.tilastopaja.eu/fi/db/seuraluokittelu.php?ID=2
https://www.tilastopaja.eu/fi/db/nuorisotoimintakilpailu.php
https://urhea.fi/artikkelit/toinen-aste/liikunnanohjauksen-perustutkinnon-koulutus-pilottina-kolmella-kampuksella/
https://urhea.fi/artikkelit/toinen-aste/liikunnanohjauksen-perustutkinnon-koulutus-pilottina-kolmella-kampuksella/
https://www.urheiluopistot.fi/koulutus/ammatillinen-peruskoulutus
https://uudy.fi/?page_id=78

41

Liitteet

Liite 1. HKV:n strategia

Helsingin Kisa-Veikot HKV:n p&Gamddra ja strategiset
valinnat: 2021-2025

Missio:

Mahdollistaa jokaisen urheilijan oman parhaan tason

saavuttaminen yksiléné ja osana kisaveikkoyhteisdd Laaja harrasiajakunta ja osaavat valmentajat

jokaisessa ikéluokassa
Visio:
Vahva talous ja Urheilijapolkuja

tehokas harrastaiji
johtamisjérjestelmé huippu-urheiljioihin

Kilpaurheilullisesti menestyvé turvallinen yhteisd
padkavpungin ytimessa

Arvot ja arvostukset
Suomen paras

HKV:n vélittimisen etiikka tarjoaa toiminnan ja sen org
ohjaavat perusteet. HKV:n valittimisen sisahdja ovat:

yleisurheiluseura

O Ihmisten yhdenvertaisuus: ihmisen arvo ja urheilumenestys toisistaan
riippumattomia

Reiluus ja cikeudenmukaisuus

Lapsen ja nuoren mindkuvan inocinen ja
ke:hlyni:;nen " e my Osaava kisa- ja Vaikuttava ulkoinen
Ahkeruus ja yrittéminen tapahtumaijéirjestéjé ja siséinen viestinté
Ihmisen arvon tunnustaminen ja sen ilmaiseminen
Urheilullisen uteliisuuden ja eléménuskalluksen tuk
Paihteettdmyys

Toiminnan ekologinen kestavyys

=

o}
O

00000
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Liite 2 Vanhempainiltojen materiaali

Tahtiseuraohjelma

Tahtiseura-ohjelma on Olympiakomitean, aluejarjestdjen ja seurojen yhteinen
seuratoiminnan laatuohjelma, jonka tavoitteena on kehittdad suomalaista seuratoimintaa.
Sen osa-alueet ovat:

1. Johtaminen ja hallinto (johtaminen, hallinto, viestinta ja markkinointi)
2. Urheilutoiminta (urheilijan ja liikkujan polku, valmennuksen linjaus)
3. Seuran ihmiset (voimavarat ja yhteisollisyys)

4. Aineelliset resurssit (talous ja olosuhteet)

Nuorisopdallikkd Annika viimeistelee syksyn ajan opintoja ja tekee aiheesta opinnaytetyon.
Mikali sinulla on halua ja osaamista kehitystydhon, olet tervetullut tiimiin®
Olethan yhteydessa nuoriso@hkv.fi / 044 2360 759 tai nykdise hihasta kentan laidalla

Opintojen vuoksi Annikan tyotunnit seurassa on pienemmat syksyn ajan Olettehan karsivallisid jos esim.
viestien vastaamisessa on viivetta. Tavoitat puhelimesta parhaiten klo. 13 jalkeen.




Liite 3 Laatutekijat alkukartoitus
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O

Erinomainen — Hyva — Hieman kehitettdva — osittain puutteellinen — puutteellinen

@

Osa- Laatutekija Lisatiedot Toteutuvat Kehitettavat | Kehitystyo | Aikat
alue ja laatutekijas | osat osat n aulu
teema ta vastuuhen
kilé
Johtam
inen
1. Seuran Arvot on Arvot paivitetty Kun arvojen
O arvot on maaritelty > kevaalla 2022 paivittdminen
madritelty ohjaavat strategiaprosessi | tulee
toimintaa > n yhteydessa ja ajankohtaiseksi,
ovat kaikkien ne |6ytyvat jaseniston
luettavissa nettisivuilta. osallistaminen?
seuran Arvojen elaminen
nettisivuilta. todeksi tarkeaa
seura-arjessa
2. Seuralla on Seuralla HKV on tyostényt

visio ja
toimintasuunni

telma

voimassa oleva
visio > ohjaa
seuran
toimintaa

> |uettavissa
seuran
nettisivuilta.
Vision
toteutumiselle
voi maarittaa
myos
tavoiteajan.
Seuran
perustehtava s
elkea. Seuralla
kirjallinen
toimintasuunnit

elma.

uuden strategian
vuoteen 2025 ja
seuran visiona on
kilpaurheilullisesti
menestyva
turvallinen
yhteisd
paakaupungin
ytimessa.
Toimintasuunnitel
ma tehdaan
vuosittain ja
hyvaksytaan

syyskokouksessa
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3. Seura
tunnistaa
paikallisen
toimintaympaéri
stén, oman
roolinsa
kunnassa ja
mahdollisuude
t toiminnan

tarjoajana eri

Seura on
tarkastellut
mahdollisuuksi
aan alueensa
liikuttajana
seka toimijana
ja tehnyt
paatoksen,
mille
kohderyhmille

seura haluaa

Seura on
pohtinut
toimintaympéristd
aan
strategiaprosessi
n aikana ja tehnyt
tdman pohjalta
profiloitumisen.
Opinnaytety6ssa
(Annika)

toimintaymparisto

kohderyhmille tarjota on nostettu
toimintaa. merkittavaksi
nakokulmaksi
kehittdmistyon
taustalla
4. Seura 1. Jokaisen Reilun pelin
noudattaa tasavertainen periaatteista
urheilun mahdollisuus erityisesti
. . liikuntaan ja kasvatuksellinen
Reilun pelin
. . urheiluun vastuu on
periaatteita . .
tunnistettu ja
2. Vastuu nostettu isoon
kasvatuksesta

3. Terveyden
turvallisuuden
ja hyvinvoinnin

edistdminen

4. Rehellisyys
ja
oikeudenmuka

isuus

5. Luonnon
kunnioittamine
n ja kestavaan

kehitykseen

rooliin HKV:ssa.

pyrkiminen
5. Seura on Miten seura Vahavaraisten
o : tukimahdollisuuk
FE m n
avoin ja toimil uusie sia on huomioitu

harrastajien

mm. Lions
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edistaa
yhdenvertaisia
mahdollisuuks
ia osallistua
varallisuudest
a, etnisesta
alkuperasta,
sukupuolesta,
vammasta tai
muusta
yksiloon
liittyvasta
syysta
rippumatta ja
toimii
syrjinnan
ehkdisemiseks

suhteen?
Esim.
vammainen
harrastaja/
maahanmuutta
jal
vahavarainen
harrastaja.
Miten
varmistetaan,
ettd seurassa
ei ketaan
syrjita ja
kaikkia
kohdellaan

tasavertaisesti
?

Clubien tuen
kautta.
Harjoitusryhmiss
a harjoittelee
inkluusiona
paraurheilijoita
Seuran
harrastajat
tulevat erilaisista
taustoista. Seura
on
toimeksiantajana
opinnaytetydssa
(Viivi & Martta),
jossa tarkoitus
tukea erityista
tukea tarvitsevien
lasten
harrastusmahdoll
isuuksia
ohjaajien
kouluttamisen
kautta

6. Seuraa
kehitetdan
keraamalla
saanndollista
palautetta
toimintaan

osallistuvilta

Voidaan
hydédyntda mm.
oman seuran
analyysi/seuras
sa toimijoiden
kyselya seka
tutustua
muiden
palautekyselyn
tuloksiin. (esim.
vanhemmat,
aikuiset
harrastajat,
lapset,
nuoret...)
Seuran hallitus
kasittelee
palautekyselyje
n tulokset ja
hyddyntaa niita

Olympiakomitean
seuratoiminnan
palautekyselyt on
otettu kayttdéon
syksysta 2021
alkaen lasten alle
13-vuotiaiden
ryhmissa. Kyselyt
on teetetty
vanhemmille ja
nuorille ja ne on
kayty lapi
nuorisotoimi
kunnassa.

Lasten omien
kyselyjen

kayttéonotto?

Seuratoiminnan
palautekyselyja
tulee laajentaa
yli 13- vuotiaiden
urheiluun ja
aikuisurheilijoihi
n seka muihin

seuratoimijoihin

Annika

Olli

Mika

Janne vastaa
palautekyselyj
en
l&pikaynnista

johtokunnassa

Palaute
kyselyt
heti
syksylla
kulunee
sta
kaudest

a




46

toiminnan

kehittamisessa

7. Seuran
johto arvioi
omaa
toimintaansa

saannollisesti

Hallitus arvioi
omaa
toimintaa
sadanndllisesti
ja asioiden
kasittelyyn on
nimetty
yhdyshenkild.
Voidaan
hyédyntaa
esim. Seuran
hallituksen

itsearviointilo

Ensimmaisena
toimintaperiaatte
etja
vastuualueet
tulee kirjata ylos.
Taman jalkeen
seuran
hallituksen
toiminnan
arviointiin
voidaan
rakentaa

arviointimalli ja

Janne vastaa
arvioinnin
kayttdonotosta
ja
yhdyshenkilon

nimeamisesta

1/23

maketta. vastuuhenkild
huolehtimaan
arvioinnin
saanndllisyydest
a.
8. Seura tekee Seura on Sidosryhmayhtei Kehittamiskohte | Janne, Rekku
yhteistyota pohtinut oman | sty6: alakoulu: enaon ja erillinen
sidosryhmiens verkostonsa iltapaivakerho yritysyhteisty6 vastuuhenkild
5 kanssa laajuutta, (Nestle), Elovena ?
laatua ja omaa | voimapaiva,
aktiivisuutta Hese-kisa Kouluvierailut
eri tahojen URHEA: ylékoulu Annika +

kanssa esim.
koulut,
urheiluakatemi
a, kunta,
yritykset, muut
seurat ja

jarjestot.

lajivalmennus
yleisvalmennus,
lukio:
lajivalmennus
Kaupunki:
liikuntapaikat,
varusmahdollisuu
det
helsinkilaisten
yleisurheiluseurat
: kisat,
tapahtumat
Huippuseuraverk
osto Seuraottelut

SUL

Lajien valinen

yhteistyd

nuorisotoimiku

nta
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9. Seura

tunnistaa

toimintaympaéri

stén
muutoksia
sekd uudistaa
toimintaansa
vastaamaan
niihin nyt ja

tulevaisuudes

Seura
tunnistaa
esim.
hallinnon ja
seura-arjen
digitaaliset
mahdollisuude
t

Seura voi
hyddyntaa

Seuratoiminna

HKV on
tarkastellut
toimintaympéristo
ajasen
muutoksia
strategiatyon
taustatyona ja
arjen
kehittdmisessa.
Digitaalisuudessa
edistysta uuden

toiminnanohjaus-

Toimintaymparis
tén muutoksiin
tulee reagoida
ketterasti
kehittéen.
Seuran
historiasta saa ja
tulee olla ylpea,
mutta sen ei tule
antaa olla
kehittamisen

este.

sa
n tulevaisuus - ja taloushallinnon
videon ja jarjestelmien
siihen liittyvaa kautta
tyOkirjaa.
Hallinto
O 1. Seuralla on Seuran Yhdistyslain Seuran Johtokunta
ajantasaiset ja | Sdannot mukaiset seuran | saantéjen
tarkoituksen tarkistettu saannot ovat paivitys
. saannallisin ajan tasalla. vastuullisuus ja
mukaiset
S3nnét valiajoin ja kurinpitonakokul
saanno 2 ;
nimenkirjoittaji Jasenluokkien masta?

en tiedot
paivitetty
PRH:n
rekisteriin.
Seuran
saannot
vastuullisuus-
ja
kurinpitonakok
ulmasta ajan
tasalla.
Seuran
jasenluokat
kirjattu
yhdistyslain

mukaan.

kirjaus?
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2. Seuralla on Toimintakasiki Seuran kootut Johtokunta ja 1/23
toimintakasikir | fiaan on dokumentit ja paatoimiset +
ja kirjattu seuran lisdmateriaalit kehittdmispaiv
toimintaperiaat yksiin kansiin an vaki
teet,
toimintatavat
ja tarvittavat
ohjeet seka
vastuuhenkil6i
den roolit.
Toimintakasiki
rjia loytyy
seuran
nettisivuilta.
3. Seuran Seuran Vuosikellot Annika: 11/22
toiminnasta on | toiminnan kootaan nuoriso
vuosikello aikatauluista erikseen
kerrotaan jasenistolle seka Olli: > 13 v
vuosikellossa, toimiston vaelle Rekku:
joka l6ytyy + viestintaan. toiminta ja
nettisivuilta. hakemukset
4. Seurassa on | Eri henkiléiden Vastuuhenkildid | Johtokunta 1/23
kirjallisesti vastuut olisi enja
madritelty eri paivitettava toimikuntien
vastuuhenkilsi seuran toimenkuvat ja
. nettisivuille. vastuualueet
den ja o
tulee maaritella
toimielinten kirjallisesti
toimenkuvat ja
vastuut
5. Seura on Ty6sopimus Seura Ymparivuotisen Rekku 1/23
hyva on tybnantajanaon | valmennuksen
tydnantaja allekirjoitettu, tehnyt valmentajille
tyontekijalle tybsopimukset sopimukset
on maaritelty paatoimisille ensimmaista
tydnkuva, henkildille ja kertaa kaudelle
ty6ajanseurant | kesatyodntekijdille. | 2022—-2023.
aon Palkanmaksu
kunnossa, hoituu Tyonantajan

palkanmaksu

toimii ajallaan

paasaantoisesti

ajallaan.

velvoitteista

tybajanseuranta
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ja a tulee
tyoterveydenh mahdollisesti
oito on tarkentaa ja
jarjestetty. tybterveyshoito
jarjestaa
tyontekijoille.
O 6. Seuran Voidaan Toimintakertomu
viimeisin todeta s ja tilinpaatos
toimintakerto viimeisin hyvaksytaan
. yhdistyksen vuosittain
mus ja
e kokouksen kevatkokouksess
tilinpaatoés on o
paivamaara, a.

hyvaksytty
yhdistyksen

jossa ndma on

hyvaksytty.
kokouksessa
O 7. Seura Laki velvoittaa | Rikostaustaottee | Rikostaustaottee | Janne ja
noudattaa rikosrekisterita | n tarkistus on n tarkistuksen Rekku (+Olli ja
rikosrekisterita | Ustan aloitettu kaudelle | kaytannot tulee | Annika)

ustan
tarkistamisen
vaativaa lakia
lasten kanssa
tyoskentelevie
n
tyosuhteisten
ja
vapaaehtoiste
n (ei
pakollinen)

osalta

tarkistamisen
lasten kanssa
tyoskentelevilt
a, jos heille
maksetaan
tyOsta palkkaa
ja tydsuhde
kestaa yli
kolme
kuukautta.
Suositus
rikosrekisterita
ustan
tarkistuksesta
kaikilta uusilta
toimijoilta,
jotka
tyoskentelevat
lasten ja
nuorten

kanssa.

22-23

kirjata
toimintakasikirja

an

Viestint

i
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1. Seuran Viestinnassa Seuran Strategian Ismo, Viestinta | 1/23
viestinnissi kaytettavat viestinnén toimissa mainittu | /
kiytetddn kanavat on kanavia ovat kuukausikirje markkinointitii
kohderyhmiille valittu nettisivut, kayttdon? mi seka
L kohderyhmittéi | Suomisport, paatoimiset
sopivia ] )
L .| njane voivat WhatsApp,
viestintakanavi vaihdella Facebook ja Voidaanko
a esim. Instagram. some
ikaryhmittain | Lisaksi kaytossa viestintaan
ja on tiedotus ja aktivoida
harrasteryhmit | jésenjulkaisu esim. seuran
tain. Vaahtera-lehti nuoria?
2. Viestinta on | Viestintd Paasaantoisesti Viela
lapinakyvaa, kannustaa toteutuu aktiivisempi,
ajantasaista, kahdensuuntai avoimempi ja
. . seen monipuolisempi
innostavaa ja
. .| vuorovaikutuk viestinta voisivat
vuorovaikuttei
seen, tieto on edistaa
sta L . .
avointa ja se vuorovaikutteisu
on paivitetty. utta paremmin
3. Viestinnan Seurassa on Viestinnan Viestintatmk 1/23

roolit ovat

selvat

selvat vastuu
roolit
ulkoiseen ja
sisdiseen
viestintaan
seka
nettisivujen
paivitykseen.
Joukkueiden ja
ryhmien
viestinnan
vastuut?
Kriisiviestinnan
vastuullinen?

vastuita tulee
viela selventaa
ja viestintaa
helpottaisi

viestinnan

vuosikello/viestin

tasuunnitelma
(ml.

kriisiviestinta)

Viestinta ja
markkinointitiimi
kaipaa

vahvistusta

4. Seuralla on
toimivat

nettisivut

Loytyyko
nettisivuilta
seuran

yhteystiedot,

Nettisivujen uusi
runko ja ilme on

hyva

Sisalto kaipaa
jatkuvaa ja
aktiivista
paivittamista.
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miten
toimintaan
paasee
mukaan,
toimintaperiaat
teet, maksut
yms.? Onko
nettisivujen
toimivuutta
arvioitu,
ollaanko niihin
tyytyvaisia?
Nettisivuilta
Ioytyy
Téhtiseuratun
nus ja kuvaus

Tahtiseurasta.

Mobiilikayton
optimointia tulee

parantaa

Tahtiseura-
tunnus lisataan
sivuille, kun
auditointi on

valmis

5. Seura
markkinoi
aktiivisesti
toimintaansa
haluamilleen

kohderyhmille

Millaisia
markkinointike
inoja seura
kayttaa
tavoittaakseen
kohderyhmat?
Kenelle, mita,
miten? Miten
viestitdan
uusille ja jo
mukana

oleville?

Markkinointia on
tehty, mutta se ei
ole ollut

suunnitelmallises

ta

Harjoitusryhmien
osallistujamarkki
noinnille ei ole
koettu valtavaa
tarvetta vaan
enemman
markkinointi
kohdistuu
valmentajarekry
yn ja seuran
tunnetuksi
tekemiseen
(muille kuin yu-
ihmisille)
Markkinoinnissa
tarve jatkossa
tehda
suunnitelmallise
mmin ja
jarjestelmallisem
min somea

hydédyntéen

Viestinta/mark

kinointitiimi ja

Olli & Annika

Urheilu

toiminta
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Urheiluto
iminnan
yhteiset
linjaukse
t
O 1. Kirjatussa Urheilijan/harrast | Urheilijan polun Pekka, Olli, 1/23
- dokumentissa : .
Urheilijan/harr nakyy mm. ajan polku on kuvaus vaatii Moona +
astajan polku seuran tarjonta | kuvattu aiemmin, | paivitysta, valmennustoi
on kuvattu girilrt”;?r:frlltle?a mutta se ei ole seurassa on mikunta
ryhmasta enaa ajan aloittanut uusia
seurassa toiseen e
. ... | tasalla. ryhmia ja lasten
tavoitteen ja ian
mukaan. ja nuorten
Seurglla on urheilua on
ymmarrysta, _ .
harrastajat/urhe jaettu syksysta
ilijat seuraan alkaen
tuleminen,
miten saadaan enemman
pysyvyytta ja - .
mihin liikkujia harjoittelevien
voi ohjata, jos ryhmiin ja
omassa - matalamman
seurassa ei ole
sopivaa kynnyksen
tarjontaa. ryhmiin.
Valmentajan
polku uudistuu
lajiliiton
koulutusten
osalta.
O 2. Valmennus- | Valmennus- Valmennus/ohjau | Seuran Pekka, Olli, 1/23
/ohjauslinjaus | slinjaukseen on valmennuslinja Moona +

/ohjauslinjaus

on kuvattu

on kuvattu
kirjallisessa
dokumentissa.
Tutustukaa
valmennuksen
ja ohjauksen
linjauksesta
tehtyyn

ohjeistukseen.

tehty karkea
ohjeistus
lapsuuden eri
vaiheiden
harjoittelun
painopisteista.
Henkisen ja
kasvun
tukemisen
materiaali on

olemassa.

tulee koota jo
olemassa olevaa
materiaalia
hyddyntaen

yksiin kansiin.

Kasvatuksellisen
urheilijan polun
julkaisu ja

jalkauttaminen

valmennustmk
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Innostuk
sesta
intohimo

on

@

1. Seura on
tehnyt
palautekyselyt

Kyselyihin
vastanneet

lapset, nuoret,

Seurassa on
otettu kayttéon

viime syksyna

Valmentajien ja
seuratoimijoiden

kyselyt aiempien

Olli

12/22

ja kasitellyt valmentajat nuorisoryhmien kyselyjen
. /seuratoimijat, | palautekyselyt, ja | rinnalle
niiden tulokset .
vanhemmat/hu | kyselyihin
oltajat. vastasivat nuoret
Olympiakomite | ja vanhemmat, ja
an toimintaa on sen
Seuratoiminna | jalkeen kehitetty
n kyselyjen
palautekysely pohjalta
tai muita
vastaavia
tydkaluja.
Ryhman/joukk
ueen
vastuuhenkil6t
, seuran
valmennuspaa
llikko ja
hallitus on
kasitellyt
tulokset ja
hyédyntaa
niitd toiminnan
kehittamisessa
O 2. Lapset ja Keskustellaan | Lapset paasevat | Lasten
nuoret auditointiin vaikuttamaan vaikuttamismahd
padsevit osallistuvien harjoitteluunsa ollisuuksia
kanssa siita, vaihtelevasti eri omaan

osallistumaan
omaan
harjoitteluun,
valmennuksee

nja

miten lapset
voivat
vaikuttaa

harjoittelun

ryhmissa,
kaytantoéna on
kauden alussa

kerattavat laji

harjoitteluun
pyritéan
edistdmaan

kaikissa
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kilpailuihin sisalt6ihin ja seka leikki- ja ryhmissa viela
vaikuttaviin mihin pelitoiveet systemaattisem
paatoksiin kilpailuihin ) t t min.
osallistuvat. apset saava

paattaa itse,

mihin kilpailuun

osallistuvat.
3. Urheilun Pelisdantokes | Pelisdantokeskus | Pelisdantokesku | Annika ja 12/22

Pelisddntokes
kustelut on
kayty lasten ja
nuorten seka
heidan

vanhempiensa

kustelut tulee
kdyda ennen
kauden alkua
sekéd
lasten/nuorten
ettd heidan

vanhempiensa

telut ovat olleet
aiemmin
enemman
ryhmasta kiinni.
Saantokeskustel
uihin on

kehotettu, mutta

stelut ovat
|&hteneet
kayntiin,
aikataulutetaan
vuosikelloon,
jolloin kaikki

ryhmat kayvat

valmentajat

kanssa /huoltajiensa kaikissa ryhmissa | keskustelut ja
kanssa. ei vielad toteudu. saantdjen
paivityksen
varmasti
Monipuol
isista
likuntata
idoista
systema
attiseen
harjoittel
uun
1. Lasten ja Miten Palautekyselyssa | Kokonaisliikunta | Annika ja Olli
O nuorten kokonaisliikunt | on kysytty. maaran
kokonaisliikun | @Mmaaria seuranta +vaimennustm
tamasras seurataan? isommilla k/ nuorisotmk
seurataan Harjoituspaivakirj harjoituspaivakir]

ojen avulla vahan
isompien

ryhmissa

an kautta.
Nuorisovalmenn
usryhmissa
teemaviikot

seurantaan.

Vanhempien

aktivointi tarkeaa
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2. Miten lapsia Lapsia Teemoitetut Annika ja Olli
Omaehtoiseen | kannustetaan kannustetaan kotitehtavat +
liilkkumiseen omaehtoiseen | omaehtoiseen kayttéon nuoriso/valme
kannustetaan liikkumiseen? | likkumiseen Suunnittelu- ja nnustmk

keskusteluilla toteutusvastuu

likuntamaarista eri ryhmille

ja sen vuoroittain

merkityksesta,

erilaisilla Vanhempainillat

kotitehtavilla ja | @iheesta

vanhempien

opastuksella

vanhempainillois

sa.
3. Lasten ja Lapsilla on Harjoittelun
nuorten ohjelmassa sisallét ovat
urheilu on muiden lajien monipuolisia ja

monipuolista

harjoittelua,
varsinkin
sellaisilla
lapsilla, jotka
harjoittelevat
seurassa
useita kertoja
viikossa. Miten
monipuolisuus
nakyy
harjoituskerra
n sisalla?
Mahdollistaak
o seura
muiden lajien
harrastamisen
5

ryhmét
treenaavat
yhdessa
ottelupohjaisesti
SM-ikaiseksi
saakka.
Seurassa
kannustetaan
lapsia
kilpailemaan
monipuolisesti ja
tata varten
kilpailtavien lajien
monipuolisuutta
seurataan lajeista
kerattavilla
tarroilla.
Tarjotaan
voimistelun
oheisharjoittelua
Mahdollistetaan
muiden lajien
harrastamisen
myodnteisella

suhtautumisella
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ja huomioimalla

ne maksuissa

4. Lapsella ja Lapsen Lajissa kehitystd | Aiempien Nuorisotoimik
nuorella on fyysisten on helppo testipaivien unta + Annika
mahdollisuus ominaisuuksie | seurata. palauttaminen
seurata omaa n ja taitojen Urheilijoita kalenteriin ja
. o kehittymista ohjataan testipatteriston
kehittymistaan )
voi seurata seuraamaan paivitys. SUL
joko lajin omia | omaa kehitysta ja | minimit?
testeja tai vertaamaan
Kasva tuloksia omiin
urheilijaksi- aiempiin
palvelua tuloksiin.
hyédyntaen.
Omaan
kehityksen
seurantaan on
kaytdssa fyysisia
testeja osalla
ryhmista.
Nuoremmilla
urheilijoilla on
kisakortit
kaytossa, jolla voi
seurata omien
lajitulosten
kehittymista
Urheilulli
set
elamant
avat
1. Miten Urheilullisia Tietoiskun Annika ja Olli
Urheilullisten edistetdan eldmantapoja kaltaiset luennot | +
urheilullisia edistetdan lasten | sdannolliseksi Nuoriso/valme

elaméantapojen

edistaminen

elamantapoja
(lepo, ravinto,
paihteettomyy
s, henkinen
hyvinvointi,

riittava

ohjauksella ja
havainnoidaan
niiden
toteutumista.
Vanhempien ja

valmentajien

vuosikelloon.
Seuran
verkostossa on
jo itsessaan
osaajia ja

ammattilaisia

nnustmk
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liikunta) ja
miten niiden

toteutumista

yhteistyd on
tarkeda.

Vanhemmille on

urheilijan
terveyteen ja

kehittymiseen

seurataan? jarjestetty liittyen.
luentoja mm.
ravintoon liittyen.
2. Miten Vanhempainillois | Myds tdman Annika ja Olli
Monipuolisen vanhemmille sa kerrotaan osa-alueen
harjoittelun on viestitty harjoitusryhmien | luentojen
merkityksesti naista valmennuslinjast | jarjestdminen
K3 last asioista? a ja harjoittelun saanndlliseksi.
SekKa lasten
kehit ist painopisteista
i roi
ehityseroista unohtamatta
viestiminen harjoittelun ' .
. Kehityseroista
vanhemmille monipuolisuutta. )
kertominen
Kehityseroista on korostuneesti
keskusteltu esim. 11-12-
vanhempainillois vuotiaiden
sa vanhempainiltaa
n murrosian
kynnyksella
3. Kayttaytyvatkdé | Toiminnassa
Toiminnassa toiminnassa mukana olevat
mukana mukana olevat | vanhemmat
olevien aikuiset kayttaytyvat
ikuist esimerkillisesti | esimerkillisesti ja
aikuisten
. . seuran seura puuttuu
esimerkillisyys tilaisuuksissa havaitsemiinsa
ja epakohtiin.
kilpailumatkoill
a?
Hyddyntakaa
Urheilun
Pelisdannot-
materiaaleja.
4. Onko nuorten Antidoping asiat Antidoping Olli ja 1/23

Antidopingasi

at tutuiksi

kilpaurheilijoid
en kanssa

keskusteltu

ovat esilla
leirityksissa ja

kouluissa

luennot tulee

ottaa osaksi

valmennustmk
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antidopingasio

urheiluluokilla/luki

myds seuran

ista? ossa arkea
Harrasta
minen ja
kilpailem
inen
1. Seura Seura voi olla HKV on Lajipajoja tai Annika, Olli +
tarjoaa eri profiloitunut kilpaurheiluseura, | klinikoita on valmentajat
tavalla pelkastaan mutta tarjoaa suunnitteilla
kehittyneille/m kilpa- tai myds jarjestaa
L. . harrasteurheil | harrastusmahdoll | innostuneille
otivoituneille
. useuraksi ja isuuden vaikkei oman
tai on viestinyt Kilpailisi. osaamisen
erityistarpeita siitd selvasti. Missiona on kehittdmiseksi
omaaville mahdollistaa ryhman
lapsille ja jokaisen viikkoharjoituste
nuorille urheilijan oman n lisaksi.
vaihtoehtoja parhaan tason Lajeista
harrastamisee saavuttaminen motivoituneille
n yksiléna ja osana | kerrotaan
kisaveikkoyhteisd | mahdollisuudest
a. Seurassa a muiden
harjoittelee tahojen
padosin kaksi lajitreeneihin ja
ikaluokkaa leirityksiin.
samassa Erityista tukea
ryhmassa. tarvitseville on
Ryhmissa ei voi harkinnassa
siirtya oman ryhman
vanhempiin tai perustaminen
nuorempiin tason
mukaan.
Viikkoharjoitusker
toja voi raataloida
oman
innostuksen
mukaan.
2. Miten Harrastaminen

Kilpaileminen

kilpaileminen

on innostavaa,
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ja
harrastaminen

on innostavaa

ja
harrastaminen
pidetdan
lapsille

innostavana?

kun siing kokee
patevyytta,
harjoittelu on
omalle tasolle
sopivan
haastavaa ja
siing kokee
onnistumisia.
Harrastuksesta
tulee oma juttu,
kun harjoittelussa
toteutuu
autonomia ja
omaan
harrastamiseen
paase
vaikuttamaan.
Harrastuksessa
pitéda kiinni hyva
ryhma, jossa
kokee
yhteenkuuluvuutt

a.

3. Kilpailuihin

osallistuminen

Onko
seurassa
toimintatapa,
miten
paatetaan
mihin kisoihin
ja turnauksiin
osallistutaan?
Kuunnellaanko
naissa
asioissa
vanhempia ja

lapsia?

Jokainen
harrastaja saa
itse paattaa,
mihin kilpailuihin

osallistuu.

Joukkuekilpailuis
sa ja viesteissa
seuralla on
toimintatapa
joukkueen

nimeamiseen.

Seura osallistuu
ja kannustaa
lahtemaan
kilpailutapahtumii
n, kuten Tampere
Junior Indoor
Games (TJIG) ja
Youth Athletics

Palkitsemiskayta
ntdjen

muuttaminen

Annika ja Ulla

12/22
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Games (YAG) ja
kokoaa
joukkueita eri
tasoisiin
viesteihin ja

seuraotteluihin

4. Kaikilla
halukkailla on
mahdollisuus
osallistua

kilpailuihin

Onko kaikilla
halukkailla
mahdollisuus
osallistua

kilpailuihin?

Kaikki halukkaat
voivat kilpailla.
Seura jarjestaa
eri tason
kilpailuja matalan
kynnyksen
epavirallisista
Seurakisoista
SM-kilpailuihin
saakka seka
hallissa etta

ulkoradoailla.

Joukkueet
muodostetaan eri
kriteerein eri
tapahtumissa
niin, etta
mahdollisimman
moni paasee
joukkueeseen

mukaan.

5.
Tasojoukkueid
en/-ryhmien
muodostamine

n

Onko
tasojoukkueita
/-ryhmia,
miten ne
muodostetaan,
onko
kaytannoista
sovittu
etukateen?
Onko
tasoryhmien
muodostamise
sta tiedotettu
avoimesti?

Onko kerrottu,

Seurassa ei ole
varsinaisia
tasoryhmia,
mutta
harjoitusten
sisalla ryhmaa
voidaan valilla
jakaa tason
mukaan tai

eriyttaa
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miten ryhmista
toiseen
siirtyminen on

mahdollista?

6. Kuullaanko Valmentajat
Kilpailufiilikset | seurassa kayvét kisojen
ja palautteet lasten jalkeen
Kilpailusta palautteita keskusteluja
kilpailuihin urheilijoiden
osallistumisest | fiiliksista ja
a? Milta onnistumisesta,
kilpaileminen mutta ei ole
lapsista tuntui | tiettya mallia.
ja miten Yleisurheilu on
tyytyvainen melko raakaakin
lapsi on tulosurheilua ja
omaan HKV:ssa
suoritukseen? | tarkeimpina
Kilpailujen arvoina on se,
onnistumisen ettd ihmisen arvo
arvioinnissa ja
huomio tulisi urheilumenestys
olla ovat toisistaan
suorituksen riippumattomia
arvioinnissa ei | asioita.
tulosluetteloss
a.
7. Miten HKV:ssa
Harrastaminen | Osoitetaan, arvostetaan

on arvokasta

ettd on myds
arvokasta
harrastaa
ilman

kilpailemista?

myds niitd, jotka
eivat kilpaile.
Nuorisovalmennu
sryhmissé voi
harrastaa myds,
vaikka ei
kilpailisi.
Varsinaisia jakoja
kilpa ja
harrasteryhmiin
ei nuorissa ei ole,
mutta osa

ryhmista on
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matalamman
kynnyksen
ryhmia, jotka
harjoittelevat
vahemman ja
suurin osa
naiden ryhmien

harrastajista eivat

kilpaile.
Ihmiset
Voimava
rat
1. Seurassa Seurassa on Seurassa Seuran erilaisten

O

tunnistetaan
erilaisten
toimijoiden
tarve, roolit ja

vastuunjako

arvioitu,
millaisiin
tehtaviin
tarvitaan
henkil6ita nyt
ja
[&hitulevaisuu
dessa. Miten
tehtavien
jakaminen
heidan kesken
toimii ja onko
tehtavien
kuormittavuus

sopiva?

tunnistetaan
erilaisten
toimijoiden tarve
ja roolit
paasaantoisesti

hyvin.

toimijoiden
rooleissa ja
vastuunjaossa
voisi olla viela
tarkennettavaa.
Tehtavat ja
kuormittaminen
jakautuu osittain
epatasaisesti.
Palkallisten
keskinaista
tehtavanjakoa ja
tehtavankuvia
on hyva viela
tarkentaa.
Palkallisten ja
oman tyén
ohessa
osallistuvien
sekad
vapaaehtoisten
yhteisty6ta voi
haastaa erilaiset
ajankayttéresurs

sit
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2. Seurassa on | Seurassa Seuran rekrytointi | Seuran uusien Paatoimiset +
toimintatapa, kysytaan toimii melko toimijoiden vapaaehtoisko
miten uusia jasenistén hyvin rekrytoinnissa ordinaattori?
AT kiinnostusta tulee kayttaa
toimijoita
. toimia eri monipuolisia
Ioydetdaan o . .
tehtavissa kanavia, etta
riittavasti eri . s
seka seuraan Vvoisi
rooleihin halukkuutta tulla ulkopuolelta
antaa omaa ja rekrytoinnissa
osaamistaan tullaan
seuran hydédyntdamaan
kayttoon. jatkossa
Seura pyrkii yhteisty6ta eri
rekrytoimaan toimijoihin ja
uusia tahoihin mm.
toimijoita oppilaitosyhteist
myd&s seuran y6t. Seuran
ulkopuolelta. vastuutehtavien
rekry tulee olla
avointa.
3. Seurassa on | Miten Uusien Uusien
toimintatapa, seurassa toimitsijoiden valmentajien
miten uudet perehdytetdan | perehdytykseen perehdytyksessa
- toimijat uuteen | on matalan auttaa jatkossa
toimijat
L tehtavaan ja kynnyksen valmennuksen
perehdytetdaan . o
o kenen koulutuksia, linjan ja
toimintaan vastuulla kokeneet urheilijan polun
perehdytys tuutoroivat kuvaus yhdessa
on? Seura lajipaikoilla/ryhmi | dokumentissa.
varmistaa ssa ja seura Uuden ohjaajan

vastuuhenkil6i
den
tietdmyksen
seuran

toiminnasta.

kannustaa

koulutuspolulle

Uudet
valmentajat
perehdytetaan
ryhman
toimintaan
valmentajien ja
nuorisopaallikén

toimesta

tai valmentajan
erillinen
perehdytysopas
voisi olla tarpeen
tulevaisuudessa
? Uusien
seuratoimijoiden
perehdytyksessa
auttaa jatkossa
uutena
laadittava

toimintakasikirja.
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4. Seurassa Millainen Seurassa on Vapaaehtoisten Johtokunta
kiitetdan ja kiittdmiskulttuu | kiinnitetty palkitseminen on
palkitaan ri seurassa on | huomioita jaanyt kaikista
toimijoita ja miten toimijoiden vahimmalle
toimijoita kiittamiseen ja huomioille ja
palkitaan? uutena siksi
perinteena johtokunnassa
aloitetiin viime on paatetty pitda
vuonna erillinen
valmentajien toimitsijoiden
pikkujoulut. Koko | kiitostapahtuma
seura viettda esim. lounaan
perinteisesti parissa.
joulujuhlaa, jossa
kokoonnutaan
seuravaella
yhteen ja
palkitaan
menestyneita
urheilijoita.
5. Seuran Onko seuralla | Valmentajien Valmentajien Valmennustoi
ohjaajat ja olemassa osaaminen osaamisessaja | mikunta &
valmentajat rekisteri strategiassa koulutuksessa paatoimiset
seki muut seuran nostettu yhdeksi voidaan
L. ohjaajista ja tarkeimmista hydédyntaa
seuratoimijat
valmentajista painopisteista. vielakin

ovat
koulutettuja ja
heidan
osaamisen
kehittdminen
on
suunnitelmalli
sta ja sita

tuetaan

ja heidan
koulutustasost
aan? Miten
seurassa
varmistetaan
ohjaajien,
valmentajien
ja muiden
toimijoiden
osaamisen
kehittyminen?
Suosituksena,
ettd ryhmissa
on vahintaan
yksi

ensiaputaitoin

Valmentajien
koulutustasosta
ei ole rekisteria,
mutta lasten ja
nuorten ohjaajien
ja valmentajien
palkkioissa
otetaan
huomioon
koulutustaso,
joten tieto on

olemassa

Seurassa on
kouluttajia

ykkdstason

aktiivisemmin
seuran sisaista
osaamista
erilaisin
valmentajatapaa
misen,
tybpajojen ja
"koutsit kiertoon”

paivien kautta.

Ensiapukoulutus
tulee ottaa
yhdeksi
kehityskohteeksi

valmentajien
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en.
Suosituksena
lasten
ryhmissa
paikalla yksi
taysi-ikainen
ohjaaja /10

lasta tai muu

valmentajakoulut
ukseen ja seuran
sisaista
osaamista
hydédynnetaan
valmennustoimik
unnan

tapaamisissa

osaamisen

kehittamisessa.

taysi-ikainen osaamisen
henkild. jakamisena
Valmentajapolku
Toimitsijapolku
Yhteisol
lisyys
1. Seura Miten HKV:ssa Seura voisi olla
’ panostaa seurassa toiminnan ja vield avoimempi
yhteiséllisyyte mahdollistetaa | identiteetin kertomaan esim.
en ja tekee n yhteis66n ytimessa on johtokunnan
.| kuulumisen HKV-henki, joka tydskentelysta.
seuraa tutuksi .
. kokemus tarkoittaa
jasenilleen jokaiselle yhdessa
mukana tekemista, toista

olevalle esim.
kohtaamisten
ja tapahtumien
kautta?
Millainen
ilmapiiri
seurassa on
osallistujien
mielesta? Mita
positiivisen
ilmapiirin
kehittamiseksi
tehdaan

seurassa?

auttaen ja tukien
kohti yhteisten
tavoitteiden
tavoittelemista.
HKV:laisyys on

kunnia-asia.

Yhteiset
tapahtumat
luovat
yhteishenked ja
kummiurheilijatoi
minta tuo eri
ikaisia urheilijoita
yhteen ja lisaa
myds

fanikulttuuria

Yhteiséllisyytta
voisi edistaa
vield enemman
myds
harjoittelussa
ryhmia
yhdistaden
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2. Seura
tarjoaa

harrastajille

Miten seura
mahdollistaa

osallistumisen

Seurassa on
monenlaisia

tehtavia

lhmisia voisi
rekrytoida viela

avoimemmin

mahdollisuutta seuran vapaaehtoisena vaikuttamaan
. toimintaan ja asioihin ja

osallistua L . e

toimijana, vapaaehtoisuude | kehittdmaan
monipuolisesti .

kannustajana, n polulla on seuraa.
seuran vaikuttajana mahdollisuus
toimintaan seka antaa edeté erilaisiin

mahdollisuuden | tehtaviin.

jakaa ja

kehittaa

osaamistaan?
3. Seuralla on Pidamme Seurassa Toimintamalli Jyri 1/23
toimintamalli, lapset, nuoret | toimitaan epaasialliseen
joka ja aikuiset ehkaisten kaytokseen

turvassa epaasiallista ehkaisemiseksi

ennaltaehkaise

kiusaamiselta, | kaytosta tulee kirjata

e epaasiallista

kaytosta

hairinnalta ja
muulta
epaasialliselta
kaytokselta.
Seuran
toimintamalli
epaasialliseen
kayttaytymisee
n on selked ja
asioiden
kasittelyyn on
nimetty
yhdyshenkild.
Seuralla
on/voi olla
kaytossa
puolueeton
sopimusmenet
telymalli ja
seura

osallistuu

toimintakasikirja
an.
Ennaltaehkaisyn
ja puuttumisen
tueksi aiemmin
suositellut
Vaestdliiton "Et
ole yksin” ja
Olympiakomitea
n Vastuullinen
valmentaja
koulutukset on
hyva tulla
pakollisiksi
jokaisella
ohjaajalle ja

valmentajalle.
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pyydettdessa
sovittelukesku

steluun.

4. Nuorilla on Miten nuorten Nuoret voivat Nuorten aanen Annika ja
Q mahdollisuus ajatuksia vaikuttaa ja mielipiteet nuorisotmk?
vaikuttaa otetaan harrastustaan voisi saada viela
toimintaan huomioon koskeviin asioihin | paremmin esille, Moona?
i seuran ja nuoria toimii jos seurassa
yhdenvertaise o . B o
toiminnassa ja | myos toimisi nuorten
sti aikuisten o - S gt
millaisia valmentajina, toimikunta” tai
kanssa mahdollisuuksi | missa he “parlamentti”
a nuorilla on paasevat
vaikuttaa vaikuttamaan
seuran
toimintaan? Johtokunnan
urheilijaedustaja
tuo urheilijoiden
aanta kuuluviin
5. Seuralla on Miten seura on | HKV:ll4 on vahva
‘ tunnistettava rakentanut identiteetti, joka
identiteetti, omaa pohjaa
. identiteettiddn | menestyksekkaa
josta seura on
. ja seen historiaan ja
ylpea .
seurakulttuuria | vahvaan HKV-
an? henkeen.
Talous
‘ 1. Seuralla on Talousohjesaa Talousohjesaant | Olli + 1/23
talousohjesida | Nnossa 0 laaditaan taloustmk
maaritellaan eri osana

nto

hallintoelinten
ja
toimihenkildide
n tehtavat,
vastuut
yhdistyksen
taloudenhoidos
sa.

toimintakasikirja
a
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2. Seuran
talous on

hyvin hoidettu

Seuralla on
kaytossa
nykyaikaiset
taloushallinnon
valineet,
seuran
rahaliikenne on
ajan tasalla
(laskut, verot,
budjetointi,
tilinpaatos...) ja
seuran tulot ja
menot ovat
tasapainossa.
Seuran
varallisuus,
velat ovat

tasapainossa ja

Taloushallinnon
valineet ovat
nykyaikaistuneet
uuden
taloushallinnon
ohjelman ja
suomisportin
kayttéonoton

jalkeen.

Rahaliikenne on
ajan tasalla ja
tulot ja menot

tasapainossa

Esim.
palkkaukset

onnistumisia

Palkanmaksun

digitalisointi?

Varat ja velat
epatasapainoa
menneilta

vuosilta

seura on
varautunut
riskeihin.
3.Seuran Mista kuluja Seuran talous on
talous on syntyy? Mista paasaantoisesti

tasapainossa

tuotot tulevat?

tasapainossa

Ja miten naita suhteessa
suhteessa
L tulee muuttaa toiminnan
toiminnan o o
tavoitteiden tavoitteisiin
tavoitteisiin
suunnassa?
Talous on Taloudessa on
ennustettavaa onnistuttu
seurannassa ja
tulot/menot
ennustettavampi
a
4. Seura on Esim. Varainhankinnan | Sponsorointiyhte
madrittanyt jaésenmaksut, muodot on istiden
toimintaansa sponsorointituo | maaritetty edistaminen
ivat tot, suurin
Sopl?,a . rahankerays, Julkisen/kunnaliis kehityskohde.
varainhankinn kaupaliinen en rahoituksen
an muodot toiminta haussa on Varainhankinnan

julkinen/kunnall

onnistuttu hyvin

roolit tulee
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inen rahoitus.
Varainhankinna
n vastuut ja

roolit sovittu

selkeyttada, uusi

vastuuhenkil6?

5. Seura
noudattaa
maltillisuutta
osallistujien

kustannuksiss

Seura pyrkii
hillitsemaan
kustannuksia.
Seuralla on
toimintatapa

vahavaraisten

Seura on
noudattanut
maltillisuutta
harrastuskustann
uksissa ja toimii

vahavaraisten

a tukemiseen. tukemiseksi
O 6.Seura toimii Seura jarjestdd | Kimppakyyteja ja | Tapahtumissa ja
jarkevasti kimppakyyteja, | julkista liikennettd | hankinnoissa voi
talouden ja valineiden kaytetaan varmasti aina
T kierratysta ja seurassa ottaa vield
ympariston
o muita toimia mahdollisimman paremmin
ndkokulmasta . ] R
resurssien paljon ymparistdénakok
fiksuun ulmat huomioon

hyddyntéamisee
n. Seura ottaa
hankinnoissa ja
tapahtumien
jarjestdmisessa
huomioon
ymparistonakok

ulmat.

Tapahtumien
jarjestdmisessa
esim. HCRD:ssa
on ekokompassi.

Olosuht

eet

1. Seuralla on
tarkoituksenm
ukaiset
olosuhteet
omiin
mahdollisuuks
iin ja
tavoitteisiin

nahden

Olosuhteet ovat
riittavat ja
toimintaan
tarkoituksenmuka

iset
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2.Seurallaon

Valineet ovat

Valineita

tarkoituksenm tarkoituksenmuka | tarvitaan lisda
ukaiset iset toiminnan
vilineet kasvaessa
tavoitteisiin
ndhden
3. Seura Mm tilojen ja Tilojen
varmistaa valineiden kayttdastetta ja
omalta kayton ryhmien
osaltaan, etti optimointi ja sijoittelua on
joustavuus tehty
olemassa
niiden mahdollisimman
olevia tiloja ja kaytossa. toimivaksi
valineita Proaktiivisuus
kaytetaan esim. kuntaan
parhaalla tilojen

mahdollisella

hankkimiseen

tavalla ja kayttoon
liittyen.
4. Seura on Seura tuntee Seura on ollut Liikuntapaikkasu
aloitteellinen kunnan aktiivinen unnitelma?
olosuhteiden liikuntapaikkas | kaupungin
kehittimistyés uunnitelman ja | suuntaan.
s ja toimii on tarvittaessa
mukana
tarvittaessa suunnittelussa
yhteistyossa ja pyrki
muiden vaikuttamaan
olosuhteista paatoksenteko
vastaavien on.
tahojen
kanssa
5.Seuran tilat Seurassa on Vélineet ovat Tiloihin liittyva
ja vélineet ovat kayty lapi turvalliset ja turvallisuus,
turvalliset tiloihin ja erityista onko jotakin
valineisiin turvallisuutta erityista?
liittyvat noudatetaan

turvallisuusasia

tja

heittolajeissa
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turvallisuusohje

et.




Liite 4 Toiminatakasikirjan runko

Yleista HKV:sta

Perustiedot
Y-tunnus
Yhteystiedot
Laskutusosoite

Seuratoiminnan periaatteet

Toiminta-ajatus
Seuran arvot
Visio

Seuran strategia

Seuran eettiset linjaukset
Seuran ydintoiminta

Seuran saannot

Seuran organisaatio

Seuran hallitus ja kokoukset
Seuran toimihenkildt
Rekrytointi

Organisaation toiminta

Vuosikello

Saantomaaraiset kokoukset
Jaseniston oikeudet ja velvoitteet
Kiitoskulttuuri ja yhteisollisyys
Sidosryhmat

Seuran talous

tulojen ja menojen muodostuminen
toiminnan hinnoittelu
talousohjesaantd
palkkaus/korvausjarjestelma
varainhankinta

Viestinta

Viestinnan tavoitteet
Sisainen viestinta
Ulkoinen viestinta
Kriisiviestintaohjeet

Koulutustoiminta

Seuran urheilutoiminta

Valmennuksen periaatteet
Urheilijan polku
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- Valmentajan polku

- Valmennuksen ja ohjauksen linjaus

- Kilpaileminen

- Kilpailujen jarjestaminen
Turvallisuus

- Turvallisuusohjeistus

- Ongelmanratkaisu
Toiminnan arviointi

- Tahtiseura

73
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Liite 5 Kehittamispaivan materiaali

Paivan aikataulu ja agenda

* 10.45 Paivan avaus

11.00 Tiimeihin jakautuminen ja tyoston aloittaminen
12.30 Pizzaa

13-14 Tiimityot jatkuu

14-14.30 Paivan koontia ja tapahtumien ideointi

* Tavoitteena saada kehitystyo ja toimintakasikirjan tyostaminen alkuun,
pienempia steppeja jo valmiiksja taman paivan jalkeenjatkosuunnitelma
kehitystyolle

Tiimeihin jakautuminen

* Taloustiimi

* Hallintotiimi

* Valmennustiimi

* Yhteisollisyys/vapaaehtoistiimi
* Viestintatiimi

== hallinto/talous, valmennus, viestintd/yhteisollisyys, nuorisotmk
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Hallinto/johtaminen

Janne, Rekku

* Toimenkuvat ja vastuut- maarittely

Hallituksenitsearvionti

* Epaasiallisen kdytoksen ennaltaehkaisy ja puuttumisemalli-> Jyri
* (Vuosikello)

Talous

* Talousohjesaanto
* Tarkoitus, paivitysvastuu
* Toiminta & jasenmaksut
* Kulukorvaukset,palkat, palkkiot
* Kustannuspaikat, tilikartta
* Yhteistydsopimukset
* Lisenssit, vakuutukset
* Talous: kysymykset, ratkaisuvalta, aikataulu
* Ryhmientalous?
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Valmennus

Pekka, Olli, Moona

* Urheilijan polku
Valmennuksen/ohjauksen linjaus
* Palkitseminen: uudistus

Urheilulliset elaméantavat: kontaktien kartoitus/listaus, suunnitelma
mahdollisista luennoista

* Lajipajat ideointi?

Ihmiset ja yhteisollisyys

Carita, Maarit, Lea, Miia, Petri

* Vapaaehtoisten rekrytointi ja koordinointi

* Tapahtumia ldhitulevaisuudessa:
¢ Joulujuhla
» Valkkujen pikkujoulut
* Vapaaehtoisten ruokailu
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Viestinta

Carita, Maarit, Lea, Miia, Petri

* Viestintakanavat
* |deat
* Uudet toteuttajat?

Toimintakasikirja

¢ Yleistd HKV:sta

* Seuratoiminnan periaatteet
« Seuran organisaatio

» Organisaation toiminta

» Seuran saannot

» Seuran talous

* Viestinta

« Urheilutoiminta

e Turvallisuus

« Toiminnan anviointi
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Yleista HKV:sta

* Perustiedot
e Y-tunnus

* Yhteystiedot

 Laskutusosoite jne.

Seuratoiminnan periaatteet

» toiminta -ajatus

 seuran arvot

* Visio

* strategia

* seuran eettiset linjaukset
* seuran ydintoiminta
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Seuran organisaatio

« seuran hallitus ja kokoukset

» seuran toimihenkilot

* rekrytointi

Seuran organisaation toiminta

* vuosikello
» saantomaaraiset kokoukset
* jaseniston oikeudet ja velvoitteet

» kiitoskulttuuri ja yhteisollisyys

» Palkitseminen Ulla, Annika

* sidosryhmat
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Seuran talous

» tulojen ja menojen muodostuminen
« toiminnan hinnoittelu

» talousohjesaanto

» palkkaus/korvausjarjestelma

» varainhankinta

Viestinta

* Viestinnan tavoitteet
» Sisainen viestinta
» Ulkoinen viestinta

* Kriisiviestintaohjeet
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Urheilutoiminta

 Valmennuksen periaatteet
* Urheilijan polku

* Valmentajan polku?

+ Koulutustoiminta?
 Valmennuksen ja ohjauksen linjaus

» Kilpaileminen

* Kilpailujen jarjestaminen

Turvallisuus

* Turvallisuusohjeistus

» Ongelmanratkaisu




Toiminnan arviointi

* Miten seuran toimintaa arvioidaan?

 Tahtiseura-ohjelma

82
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Liite 6 Kehittamispaivan ideat viestinta ja yhteisollisyys

Ihmiset ja yhteisollisyys
TAVOITTEET ja TOIMENPITEET

Tavoiteet:
» Tavoite 1: tehdadan toimitsija- ja vapaaehtoistyosta houkuttelevaa ja kasvatetaan
vapaaehtoisten maaraa
. Ta}irloite 2: kasvatetaan yhteiséllisyyttd, huiput, vapaaehtoiset ja harrastajat paremmin
esille
* Tavoite 3: parannetaan vuosikellomaista toimintaa - ennakointia, pois
adhoc-toimitsijarekrysta (nyt jo selvilla HCRD/SM-maastot/muut tapahtumat)

Toimenpiteet:
- palkitaan vapaaehtoistoimijoita esim. Joulujuhlassa: Vuoden toimitsija, Vuoden vapaaehtoinen
- vapaaehtoistiimi/koordinointi vastuu on oltava jollakin
- vanhempainillassa/aamussa kauden alussa kerrotaan mita tehtdvit yleisurheilussa ovat, miten
vanhempien osallistumista tuetaan esim. koulutustarjoama/tilaisuudet
- huippu-urheilijat mukaan toimintaan esimerkiksi jakamaan palkintoja
- huppari/t-paita kaikille vapaaehtoisille, jotka toimivat esimerkiksi toimitsijatehtavavissa
- laitetaan treenikalenterihin Suomisporttiin myosd vapaaehtoishommat per ryhma

Viestinta
EHDOTUKSIA KANAVISTA ja KEINOISTA

* Viestintikanavat / SISAINEN “OLEMASSA OLEVAT VEIKOT”

* Viestintdkanavat / ULKOINEN - Facebololg-ryhmat
" 1 -yleinen
POTENTIAALISET UUDET VEIKOT - aikuisliikkujat
- Facebook-sivu - kirppis
.. - Suomisport
- Nettisivut —arienjuttut "
- Uutiskirje 1krt / kk Whatssupp, pantumat
i 5 - "autokyydit ja akuutit”
- Kaupu nginosa Faceboqk:ryh mat . Vashtera opiyyert)
(liikkareiden mainostus, leirien « Ideat
mainostus) - Eri Facebook-ryhmit eri kohdeyleisgille
- Klinikoita HKV-huippujen vetamind, vanhojen starojen
. vetdmina tai uusi nousevia tahtia

- Kysely vanhemmille vuosittain seuran toiminnasta -
. avoin palaute
* Uudet toteuttajat? « Uudet toteuttajat
Kanavavastaavat - kanavavastaavat
viestintd/markkinointi vastaava




