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Opinnaytetyon tilaajana toimi mielenterveysyhdistys Helmi ry. Opinnaytetyon tutkimuksen
kohteena oli mielenterveystoipujat ja heidan osallisuuden kokemuksensa mielenterveysyhdis-
tys Helmi ry:ssa. Mielenterveysyhdistys Helmi on matalan kynnyksen toimintayhteiso, joka jar-
jestaa paivatoimintaa mielenterveystoipujille Helsingissa.

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa, miten mielenterveystoipujat kokivat osallisuu-
tensa mielenterveysyhdistys Helmi ry:ssa. Tutkielmassa kaytettiin laadullista eli kvalitatiivista
tutkimusta ja siina menetelmana teemahaastattelua.

Tutkimusaineistoa koottiin teemahaastattelun avulla kesalla 2022. Tutkimuksen kohderyh-
mana olivat Helmi-talolla kayvat mielenterveystoipujat ja heista halukkaat haastateltavat.
Tavoitteena oli selvittaa mielenterveystoipujan osallisuuden kokemus mielenterveysyhdistys
Helmi ry:ssa. Tutkimukseen valikoitui vapaaehtoisia haastateltavia yhdeksan henkiloa. Haas-
tateltavat olivat homogeeninen joukko. Kaikki olivat miehia ja ialtaan he olivat 45 vuodesta
75 vuoteen. Useat haastateltavat olivat mielenterveysyhdistys Helmi ry:n pitkaaikaisia kavi-
joita. Haastattelu eteni keskustelun muodossa.

Haastattelu koostui kolmesta teemasta, jotka nimettiin acting, belonging seka having. Jokai-

sessa teemassa oli noin kolme kysymysta, joiden pohjalta keskustelimme. Aineisto analyysina
kaytimme teorialahtoista sisaltoanalyysia. Aineisto litteroitiin ja teemoitettiin, joiden jalkeen
teimme analysoinnin haastattelutuloksista. Kerasimme tutkimukseen osallistuneilta kokemuk-
sia todellisessa toimintaymparistossa. Halusimme tutkimuksessa tuoda esille toimintaan osal-

listuvien omia kokemuksia, koska osallisuuden kokemuksen muodostuminen oli jokaiselle hen-
kilokohtainen tuntemus.

Tutkimuksessamme mielenterveystoipujien osallisuudesta mielenterveysyhdistys Helmi ry:ssa
oli haastatteluiden perusteella yksimielinen. Asiakkaat kokivat, etta heidat kohdattiin, heidan
mielipiteitansa kuunneltiin ja kunnioitettiin. Helmin toimintaa muokattiin asiakkaiden hyvin-
vointia huomioiden. Tutkimustuloksista voitiin todeta, etta Mielenterveysyhdistys Helmi ry:n
toiminta ja talon olemassaolo tuki toipujia omannakoiseen elamaan. He saivat osallisuuden
kokemuksen, koska he voivat toimia talolla omien resurssiensa mukaan.

#Helmi #mielenterveys #mielenterveystoipuja #osallisuus #haastattelu



Laurea University of Applied Sciences Abstract
Degree Programme in social services
Bachelor of Social Sciences

Minna Saloranta-Laitinen, Teija Tenhunen

”A good community is a pearl”. Mental health recovery experiences of participation from
the Mielenterveysyhdistys Helmi ry.
Year 2022 Pages 46

The thesis was commissioned by the Mental Health Association Helmi ry. The thesis focused
on mental health recoverers and their experiences of inclusion in the mental health associa-
tion Helmi ry. The Mental Health Association Helmi is a low-threshold operating community
that organises daytime activities for mental health recoverers in Helsinki.

The aim of this thesis was to find out how mental health recoverers experience their partici-
pation in the mental health association Helmi ry. The goal was to obtain information by inter-
viewing and use the results of the thesis to increase awareness of the staff's activities. An-
other goal was to produce information for mental health recovery Helmi ry in support of se-
curing funding from STEA. In our thesis, we used qualitative research and a thematic inter-
view as a method.

We collected research data through a thematic interview in the summer of 2022. The target
group of the study was mental health recoverers visiting Helmi House and willing interview-
ees. The aim was to find out the experience of mental health recovery's inclusion in the men-
tal health association Helmi ry. Nine volunteer interviewees were selected for the study. The
interviewees were a homogeneous group. All were men and the age range was from 45 to 75
years. Several of the interviewees were long-term visitors to the mental health association
Helmi ry. The interview proceeded in the form of a conversation. The key result was that the
Helmians felt that Helmi's existence was very important. The consensus in the responses was
that Helmi rhythms their everyday life and creates well-being extensively, which is also visi-
ble on the societal level outside Helmi. Also outside Helmi, people felt easier to talk about
one's own mental health problems when they had been contacted and peer support from
Helmi.

The interview consisted of three themes that we named acting, belonging and having. Each
theme had about three questions, based on which we discussed. As a data analysis, we used
theory-based content analysis. The material was transcribed and themed, after which we
made an analysis of the interview results. We gathered experiences from the study partici-
pants in a real operating environment. In the study, we wanted to highlight the visitors’ own
experiences, because the formation of an experience of inclusion is a personal knowledge for
everyone.

Based on the interviews, there was a consensus in our study on the involvement of mental
health recoverers in the mental health association Helmi ry. Customers felt that they are
met, their opinions are listened to and respected. Helmi's operations are modified with the
well-being of its customers in mind. Based on the research results, it could be noted that the
activities of the Mental Health Association Helmi ry and the existence of the building support
recoverers in their own kind of life. They get the experience of inclusion because they can
operate in-house according to their own resources.

#Helmi #mentalhealth #mentalhealthrecovery #participation #interview
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1 Johdanto

Osallisuus on vahvasti esilla hallitusohjelmassa. Sana osallisuus mainitaan noin 30 kertaa, kun
aiempana vuotena se on mainittu kaksi kertaa. Osallisuudella on selkea paikka uudessa halli-
tusohjelmassa. (Osallisuus vahvasti esilla hallitusohjelmassa 2022.) Osallisuuden ja ihmisten
hyvinvoinnin tarkeys on oleellinen koko yhteiskunnan vaurastumisen kannalta. Yhteiskun-
tamme vanhenee ja syntyvyys laskee, eriarvoisuus kasvaa ja huono-osaisuus lisaantyy. Jotta
yhteiskunta toimii, taytyy panostaa ennaltaehkaisyyn. (Suomi on entista tasa-arvoisempi

2022.) Osallisuuden ja hyvinvoinnin kasvattaminen on juuri ennalta ehkaisevaa toimintaa.

Hyvinvoinnin ja kestavan kasvun tarkea tekija on vaeston hyva mielenterveys. Yha entista
enemman tuottavatalous perustuu psyykkiseen paaomaan ja se korostuu alati muuttuvassa yh-
teiskunnassamme. Suomalaisten fyysisen terveyden on todettu kohonneen viimeisten vuosi-
kymmenten aikana, mutta samaa ei voida sanoa mielenterveydesta. Suomessa on arvioitu,
etta mielenterveysongelmat aiheuttavat noin 11 miljardin euron kustannukset vuodessa. La-
hes puolet tyokyvyttomyyselakkeista on annettu mielenterveyshairioiden johdosta. Luku la-
hinna kertoo sen, miten mielenterveysongelmien rooli ja merkitys on nykypaivana. Vaikka
mielenterveysongelmat tiedostetaan, niihin ei ole satsattu samalla tavalla kuin muuhun ter-
veydenhuoltoon 2000-luvulla. Varhainen tuki on tarkeaa, kun halutaan ehkaista mielenter-
veysongelmia ja niista aiheutuvia kustannuksia, mutta ne vaativat pitkajanniteisyytta. On-
neksi on olemassa matalan kynnyksen palveluja, jotka tarjoavat apua ryhmatoiminnalla seka
keskustelulla. Naita palveluja on usein vahan ja hankalasti tarjolla perusterveyden huollossa,
vaikka ne ovat haastavassa elamantilanteessa oleville ihmisille erittain tarkeita. Palvelut,
mita mielenterveystoipujille tarjotaan, tulee olla ihmislaheisia, vertaisuutta ja osallisuutta

tukevia. (Tietoa mielenterveydesta 2021.)

Useasti mielenterveysongelmista karsivat jaavat neljan seinan sisalle ja eristyvat muista ihmi-
sista. Nain ihminen passivoituu ja yksinaisyys lisaantyy. Heidan sosiaaliset taitonsa heikkene-
vat ja esimerkiksi kauppaan lahteminen saattaa osoittautua hankalaksi. Syrjaytymisvaarassa
oleville ihmisille tulisi olla paikka, minne menna ja missa kohdata muita ihmisia. Tallaisia
paikkoja on matalan kynnyksen kohtaamispaikat. Jotta matalan kynnyksen toiminta olisi toi-
mintaan osallistuville antoisaa, tulee toiminnan olla heita tukevaa ja osallistavaa. Toiminnan
tulee lahtea toimintaan osallistuvien todellisista tarpeista. Parhaimmillaan toiminta tarjoaa
monia elamaa tukevia asioita kuten yhteisollisyytta, arjen jasentymista ja hyvinvoinnin lisaan-
tymista. Mielekas tekeminen matalan kynnyksen kohtaamispaikoissa saa aikaiseksi onnistumi-
sen kokemuksia ja nain itsetunnon vahvistumista. Usko itseensa kasvaa ja osallisuus yhteiseen
hyvaan. (Martti, Rostila & Suikkanen 2003, 199, 204.)



Meidan opinnaytetyon tutkielman kohteena on mielenterveystoipujat ja heidan osallisuuden
kokemuksensa Mielenterveysyhdistys Helmi ry:ssa. Tyoelamayhteistyokumppaniksi valikoitui
Mielenterveysyhdistys Helmi ry. Mielenterveysyhdistys Helmi ry on matalan kynnyksen toimin-
tayhteiso, joka jarjestaa toimintaa mielenterveystoipujille Helsingissa. Taman opinnaytetyon
tutkimuskysymys on: Miten mielenterveystoipujat kokevat osallisuutensa Mielenterveysyhdis-
tys Helmi ry:ssa? Tavoitteena on hankkia tietoa, miten toimintaan osallistuvat kokevat osalli-
suutensa Mielenterveysyhdistys Helmi ry:ssa ja saada heidan aanensa nain kuuluviin tyon ke-
hittamiseksi henkilokunnalle. Toisena tavoitteena on tuottaa tietoa Mielenterveysyhdistys
Helmi ry:lle rahoituksen turvaamiseksi STEA:lta eli sosiaali- ja terveysjarjeston avustuskeskuk-
selta. Kaytamme tutkielmassamme laadullista eli kvalitatiivista tutkimusta ja siina menetel-
mana teemahaastattelua. Teemahaastattelun jaamme kolmeen teemaan; acting, belonging ja

having.

Mielenterveysyhdistys Helmi ry on mielenterveystoipujan matalan kynnyksen kohtaamis-
paikka, joka muodostuu toimintaan osallistuvista ja henkilokunnasta. Mielenterveysyhdistys
Helmi ry tarjoaa tukea ja aktiviteetteja mielenterveystoipujille seka syrjaytymisvaarassa ole-
ville. Tarkeaa Helmin toiminnassa on vapaehtoisuus seka vertaisuus. Helmissa toimitaan aktii-
visesti muiden hyvaksi, rakennetaan sosiaalisia kontakteja seka hyvaksytaan jokainen ihminen
sellaisena kuin on. Helmi tuottaa ryhmatoimintaa, tapahtumia ja retkia. Toiminta on maksu-
tonta tai erittain huokeaa. Toiminnanohjaajat vastaavat tapahtumien kehittamisesta ja jar-

jestamisesta. (Mielenterveysyhdistys Helmi ry vuosikertomus 2020.)

2  Mielenterveysyhdistys Helmi ry

Vuonna 1983 perustettu Mielenterveysyhdistys Helmi ry uskoo vertaisuuden ja yhteisollisyyden
voimaan. Ihminen, jolla on itsellaan kokemusta mielenterveyteen liittyvista ongelmista, usko-
taan olevan parhaita auttajia muille samoista ongelmista karsiville. (Mielenterveysyhdistys
Helmi ry toimintasuunnitelma 2020.) Tutkimukset ovat osoittaneet, etta vertaistukea kaytta-
vat mielenterveyskuntoutujat tarvitsevat vahemman kriisipalvelua, kun taas ainoastaan am-
mattilaisten apua kayttavat. Vertaistuesta ei ole loydetty mitaan haittavaikutuksia. (Pitt ym.
2013.) Helmissa on asiantuntija luentoja ja tukihenkilotoimintaa. Palveluohjausta jarjeste-
taan ryhma- tai yksilomuotoisesti. Tapahtumista saa tietoa ilmoitustaululta seka verkkosi-

vuilta.

Mielenterveysyhdistys Helmi ry tuottaa matalan kynnyksen toimintaa ja toiminnan kohde-
ryhma on mielenterveystoipujat. Helmi-talolla kaynti ei edellyta diagnoosia, joten talolla voi

kayda kuka tahansa. Jokainen saa olla oma itsensa, mika on vapauttava kokemus monelle toi-



mintaan osallistuvalle. Mielenterveysyhdistys Helmi ry tukee mielenterveystoipujaa omanna-
koisen hyvan elaman luomisessa ja auttaa ehkaisemaan syrjaytymista ja lisaa toivon tunnetta.

(Mielenterveysyhdistys Helmi ry toimintasuunnitelma 2020.)

Mielenterveysyhdistys Helmin tavoitteena on lisata asiakkaan fyysista ja sosiaalista aktivoitu-
mista seka yllapitaa psyykkista toimintakykya. Helmi tarjoaa yhteisollisyyden kokemuksia toi-
minnallaan, joka samalla ehkaisee yksinaisyytta. Asiakkaiden itsenaista toimijuutta tuetaan
tarjoamalla vapaaehtoista ja osallistavaa toimintaa, johon kukin voi omien voimavarojen puit-
teissa osallistua. Helmi myos tukee osatyokykyisille toimintaa, mika edesauttaa paluun tyo-

elamaan. (Mielenterveysyhdistys Helmi ry toimintasuunnitelma 2020.)

Mielenterveysyhdistys Helmi ry:ssa arvot ovat osa arkea, joka on pohjana kaikessa toimin-
nassa. Arvot ovat lasna tyoyhteisossa, verkostoyhteistyossa seka hallinnollisessa kehittamis-
tyossa. Arvoja mihin Mielenterveysyhdistys Helmi ry nojaa ovat muiden arvostus ja avoimuus
asioissa. Helmissa jokainen on tasavertainen, kaikkia kuunnellaan ja erilaisuutta kunnioite-
taan. Helmin toiminta on yhteisollista ja ketaan ei jateta yksin, jokaiselle loytyy paikka. Ilma-
piiriin luodaan luottamusta itseen, toisiin seka tulevaisuuteen. lhmisilla ei ole edessa esteita

vaan mahdollisuuksia. (Mielenterveysyhdistys Helmi ry vuosikertomus 2020.)

Helmin kaltaisessa toiminnassa asiakas on aktiivinen osapuoli. Han itse osallistuu aktiivisesti
toimintaan ja ottaa eri foorumeiden kautta selvaa tapahtumista. Helmin henkilokunta mah-
dollistaa asiakkaalle kaiken taman. Kuitenkin toiminnan laajentuessa yhdistysten ja julkisen
sektorin yhteistyon on nahty kaventavan yhdistysten mahdollisuutta tukea osallistujien aktii-
vista kansalaisuutta. Saattaa olla, etta yksilo jaa vain palvelujen passiiviseksi vastaanotta-
jaksi ja ainoa vaikutusmahdollisuudet ovat palautteen antaminen. (Matthies, Svelin & Turtiai-
nen 2021, 146.) Helmissa toteutetaan ideatuokiota, jossa asiakkaat saavat tuoda esille omat
halunsa toimintaan. Ryhmatoiminta elaa toimintaan osallistuvien mielenkiinnon mukaan. Toi-
minnan suunnittelussa on aina kyse tavoitteista, joissa pyritaan pitamaan ylla toimintaan osal-
listuvan psyykkista toimintakykya seka aktivoimaan fyysisesti ja sosiaalisesti. (Mielenterveys-

yhdistys Helmi ry vuosikertomus 2020.)

2.1 Mielenterveysyhdistys Helmi ry rahoitus

Mielenterveysyhdistys Helmi ry:n toiminta ja talous on riippuvainen ulkopuolisesta rahoituk-
sesta. Mielenterveysyhdistys Helmi ry tuloista rahoitus oli jakautunut vuonna 2020 seuraa-
vasti: Paarahoittaja on Stea eli sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus, joka rahoitti
noin 71 %. Helsingin kaupungin osuus oli noin 17 %. Omatoimiset tuotot olivat noin 10 %, jotka
koostuivat muun muassa keittiotoiminnasta, saatioavustuksista seka sijoitustoiminnasta. (Mie-

lenterveysyhdistys Helmi ry vuosikertomus 2020.)



Mielenterveysyhdistys Helmi ry raportoi ja arvioi omaa toimintaansa ahkerasti ja heidan tulee
esittaa rahoittajilleen toiminnan tuloksia tasaisesti. Mielenterveysyhdistys Helmi ry seuraa ja
arvioi suhdetta tavoitteisiin. Helmi keraa palautetta toiminnastaan ja nailla kyselyilla ja
naista koostetuista tiedoista tehdaan arviointia toiminnan tuloksista. Mielenterveysyhdistys
Helmi ry tiedottaa Helmin hallituksella toiminnastaan kuukausittain ja jasenet saavat tietoa
toiminnan tuloksista vuosittain vuosikokouksessa. Mielenterveysyhdistys Helmi ry noudattaa
tulosten, vaikutusten ja seurannan arvioinnissa STEA:lta saamiaan ohjeita. (Mielenterveysyh-

distys Helmi ry toimintasuunnitelma 2020.)
2.2  Mielenterveysyhdistys Helmi ry:n yhteistyokumppanit seka yhteistyon merkitys

Mielenterveysyhdistys Helmi ry pyrkii vaikuttamaan yhteiskunnallisiin asioihin muun muassa
toimeentuloon, asumiseen ja oikeusturvaan, jotka koskettavat mielenterveystoipujia. Helmi
pyrkii tiedottamaan mielenterveysasioista ja nain lisaamaan tietoutta mielensairauksista. Mie-
lenterveysyhdistys Helmi ry:n yksi tarkea osa toimintaa on ollut verkostoituminen muiden alan
toimijoiden kanssa. Tulevaisuudessa halutaan entisestaan toimia yhdessa kehittaen mielenter-
veystoipujien asemaa yhteiskunnassa ja vahentaa ennakkoluuloja, mita mielenterveysongel-

miin liitetaan.

Mielenterveysyhdistys Helmi ry tekee yhteistyota Mielenterveyspoolissa. Heilla on yhteisia
kampanjoita ja otetaan kantaa ajankohtaisiin asioihin. Mielenterveysyhdistys Helmi ry on ja-
senena Mielenterveyden keskusliitossa. Jasenyys mahdollistaa osallistumisen liiton jarjesta-
miin koulutuksiin ja tapahtumiin. Vuonna 2019 Mielenterveysyhdistys Helmi ry hyvaksyttiin
Suomen Sosiaalipsykiatristen yhteisojen keskusliiton jaseneksi seka Mielenterveysyhdistys
Helmi ry on Suomen sosiaali- ja terveys ry SOSTE:ssa yhteistyojasen. Mielenterveysyhdistys
Helmi ry tekee yhteistyota sairaaloiden ja poliklinikoiden kanssa. Mielenterveystoipujat kay-
vat tukihenkiloidensa kanssa tutustumassa Helmi-talon toimintaan ja nain saavat ensikoske-
tuksen paikasta ja siella jarjestettavasta toiminnasta. Helmi myos jarjestaa oppilaitosten
kanssa yhteistyota ja nain tuovat yhdistystaan tunnetuksi. Yhteistydo muodostuu erilaisiksi eri
toimijoiden kanssa; toiminnan toteuttamista, tiedon jakamista tai erilaisia yhteistyoryhmia.

(Mielenterveysyhdistys Helmi ry vuosikertomus 2020.)

Mielenterveysyhdistys Helmi ry jakaa tietoa mielenterveysongelmista, joten stigma sen ympa-
rilla vahenee. Se pyrkii toimimaan stigmanpoistajana ja toiminnalla vaikuttamaan asenneil-
mapiiriin, missa mielenterveys edelleen on tabu ja asiat leimaavat ja lokeroivat ihmista. Hel-
min kautta toimintaan osallistuvat ilmaisevat yhteiskunnallisia identiteetteja seka nakemyk-
sia, luovat julkista keskustelua seka vaikuttavat politiikkaan. (Mielenterveysyhdistys Helmi ry
vuosikertomus 2020.) Yhdistysten kautta on mahdollisuus tuoda vaikeassa tilanteessa olevien
ihmisten ajatuksia ja nakemyksia esiin, koska monien erityisryhmien nakemys ei vality paatok-

sentekoon aanestamisen kautta. (Vapaa ja vahva kansalaisyhteiskunta 2019.)
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2.3 Osallisuus Mielenterveysyhdistys Helmi ry:ssa

Helmin tilat ovat tarkoitus olla olohuoneena kavijoille. Toimintaan osallistuminen on vapaaeh-
toista ja kaikki ovat tervetulleita. Helmissa on tarjolla monenlaista toimintaa mihin voi osal-
listua oman mielenkiinnon mukaan. Helmissa on mahdollisuus ruokailla yhdessa, mika osaltaan
luo yhteisollisyyden kokemusta. Kaikilla on mahdollisuus Helmin kautta osallistua retkitoimin-
taan, osa retkista on ilmaisia osa maksullisia. Helmissa on viikko-ohjelma, joka toistuu saan-
nollisesti. Ryhman toimintaa ovat muun muassa vertais-, harraste- ja liilkuntaryhmat seka luo-
vantoiminnon ryhmat. Toiminnan sisallosta otetaan ehdotuksia kavijoilta jokaviikkoisessa
ideatunnissa. Pohjola ym. (2012, 305) kirjoittaa, etta osallisuus on todellista vasta silloin, kun

prosessin kulkuun on valtaa vaikuttaa.

Helmissa on vapaaehtoistoita kavijoille. Toimintaan voi osallistua omien voimavarojen mu-
kaan. Toita ovat muun muassa keittiotyot tai talopaivystaja hommat. Lisaksi voi toimia virike-
ja keskusteluryhmien ohjaajina. Kokemusasiantuntijan roolissa voi halutessaan toimia. Tama
toiminta sijoittuu talon ulkopuolelle esimerkiksi kouluihin, sairaaloihin tai vaikka messuille.
Vertaisryhmien ohjaajana kokemusasiantuntijat myos toimivat. Mantyneva & Hiilomo (2018,
24) ovat kirjoittaneet tutkimusaineistoa tyotoiminnan vaikutuksista, jossa kerrotaan, etta sen
lisaama osallisuus on mielekasta ja merkityksellista. lhminen oppii uutta ja arki jasentyy. Tyo-
toiminnan osallisuus parhaillaan voimaannuttaa ja vahvistaa itsenaista toimijuutta. Kokemus
oman elaman hallinnasta lisaantyy. Tulevaisuushorisontti koetaan myonteiseksi esimerkiksi
koulutukseen hakeutuminen tai palkkatyo ulkopuolella. Yhteiskunnallisesti paasee osalliseksi

yhteiseen hyvaan.

Helmi tarjoaa olohuoneen, syyn lahtea kotoa ihmisten pariin, tuntea fiiliksen yhteisollisyy-
desta. Helmissa kuntoutujan arjen rakenteita vahvistetaan ja luodaan rutiineja jokapaivai-
seen elamaan. Isola ym. (2017, 31) kirjoittavat, etta saatetaan luulla, etta ihmiset, jotka ovat
nain sanotusti syrjaytyneita eivat kykene tai osaa vaikuttaa omaan elinymparistoonsa. Se mi-
ten ihmisen uskotaan toimivan, usein han toimii silla tavalla. Jos pitaa ihmista kykenematto-
mana, han saattaa luultavasti toimia kuten kykenematon. Mutta jos ihmiseen luotetaan ja rin-
nalla toimitaan, tulokset palkitaan ja omat voimavarat lOytyvat ja mahdollisuuden vaikuttaa

omaan elamaan.

Helmissa pyritaan vahentamaan yksinaisyytta ja ennalta ehkaisemaan syrjaytymista tarjoa-
malla toimintaa ja sosiaalisia kontakteja. Helmi luo kuntoutujille tukiverkkoja. Siella tuetaan
ja annetaan valmiuksia oman elaman vastuunottamiseen. Vertaistuen avulla paasee jakamaan
kokemuksia ilman, etta tuntee hapeaa tai pelkoa leimautumisesta. Rissasen (2007, 96-97) mu-
kaan pienin askelin vertaistuen kautta ihminen pystyy rakentamaan omaa ehka uutta identi-
teettiaan ja muutosta, jonka rakentaminen vie aikaa. Ryhman kautta myos rakennetaan mer-

kityksellisia ystavyyssuhteita.
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3 Osallisuutta ja mielenterveyspalveluja ohjaavat lait

”Sosiaalisella kuntoutuksella tarkoitetaan sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen keinoin annettavaa
tehostettua tukea sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseksi, syrjaytymisen torjumiseksi ja
osallisuuden edistamiseksi” (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014). Sosiaalihuoltolain ensimmaisessa
pykalassa mainitaan osallisuuden edistaminen. Lainsaadanto asettaa raamit ja puitteet asia-
kastyolle. Keskeiset periaatteet sosiaalihuollossa oikeusteitse ovat asiakkaan itsemaaraamisoi-
keus ja osallistuminen, asiakkaiden ihmisarvo ja kunnioittaminen, omatoimisuuden edistami-
nen, osallisuus ja vaikuttaminen seka luottamuksellisuus. Sosiaalihuoltolaissa osallisuus on
keskeinen kasite. Osallisuuden vahvistaminen ja edistaminen on mainittu sosiaalityon, sosiaa-
liohjauksen ja sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteissa ja maaritelmissa. Lainsaadannossa nake-
myksena on, etta osallisuus on toimenpide toteuttaa itsemaaraamisoikeutta. Nain ihminen
pystyy olla osallinen ja tekemaan itseaan koskevia paatoksia. Osallisuus tarkoittaa myos aktii-
vista osallistumista vaikutusmahdollisuuksien jarjestamisen ohella. Ihmista tulee kannustaa
esittamaan omia mielipiteitaan ja han tulee tulla kuulluksi. (Nordling & Rissanen 2020, 39-
40.)

Mielenterveyspalvelujen taustalla on perustuslaki. Kunnat ovat velvoitettu jarjestamaan asuk-
kailleen terveyspalvelut siten kuin mielenterveys-, sosiaalihuolto- ja terveydenhuoltolaissa on
tarkemmin saadetty. Mielenterveyslaissa on kyse ennen kaikkea tahdosta riippumattomasta
hoidosta. Siina nousee vahvasti esiin ennaltaehkaisy avopalveluiden muodossa. Sosiaalihuolto-
lain 25 §:n perusteella jarjestettava mielenterveystyo tarkoittaa sita, etta yksilon mielenter-
veytta turvaavia tekijoita lujitetaan seka mielenterveytta uhkaavia tekijoita torjutaan ja es-
tetaan mahdollisuuksien mukaan. (Mielenterveyslain ja paihdehuoltolain palvelu 2016, 15,
20.) Voidaan ajatella, etta matalan kynnyksen kohtaamispaikan toiminnan taustalla vaikutta-
vat mielenterveyslaki ja sosiaalihuoltolaki, minka varaan toiminnan jarjestaminen rakentuu.
Matalan kynnyksen kohtaamispaikan toimintaa, mita Mielenterveysyhdistys Helmi ry jarjestaa,
pyrkii yllapitamaan mielenterveyskuntoutujan toimintakykya mahdollisimman hyvana. Nain

taataan yksilon mahdollisuus muun muassa asua kotona mahdollisimman pitkaan.

4  Mielenterveys

Mielenterveys on yksi ihmisen terveyden, hyvinvoinnin ja toimintakyvyn perusta. Mielenter-
veys ei pysy koko elamaa samana, vaan muokkaantuu elaman aikana kehityksen myota. Myon-
teisessa olosuhteessa mielenterveyden voimavarat kehittyvat ja epamyonteisessa ne voivat
kulua enemman kuin kehittya. Nuorten yhteisojen eli mm koulujen tulisi tukea nuorten mie-
lenterveytta. Mielenterveytta tukevia keinoja voi myos harjoitella ja oppia niista loytamaan

itselleen sopivat menetelmat. Mielen hyvinvointiin vaikuttavat useat tekijat mm sopeutumis-
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kyky ja itseluottamus, sosiaaliset ja vuorovaikutukselliset suhteet, yhteiskunnan rakenteelli-
set tekijat, kulttuuriset tekijat ja biologiset tekijat. Yhteiskunnasta on joskus vaikea loytaa
oma paikkansa. Vastoinkaymiset ovat osa ihmisen elamaa, joskus saattaa kohdata hyvin vai-
keitakin asioita eika aina tieda, miten selviytya. Tarkeata olisi jo nuoresta opetella puhumaan
vaikeista asioista. Jos vaikeista asioista ei puhuta, niihin ei myoskaan voida loytaa ratkaisua
(Mieli 2021).

Maailman terveysjarjesto hyvaksyi 27. toukokuuta 2013 kattavan mielenterveytta koskevan
toimintasuunnitelman ajatuksella, etta se voisi muuttaa mielenterveyden suuntaa. Maailman
terveysjarjesto maarittelee mielenterveyden hyvinvointitilaksi. ”Mielenterveytta arvostetaan,
edistetaan ja suojellaan. Mielenterveyden hairiot estetaan ja ihmiset, joilla on naita hairi-
oita, voivat kayttaa taysimaaraisia ihmisoikeuksiaan Ja kayttaa korkealaatuista, kulttuurisesti
sopivaa terveys- ja sosiaalihoitoa paranemisen edistamiseksi kaikkien terveyden ja yhteison
osallistumisen korkeimpien tasojen saavuttamiseksi ja tyoskentelemiseksi ilman leimautu-
mista.” (WHO 2013).

Maailman terveysjarjeston (WHO 2013) tekema toimintasuunnitelma, joka on tehty ajalle
2013-2020 on hyvaksytty useissa maissa. Toimintasuunnitelma rakentuu neljasta osasta; Mie-
lenterveyden tehokas johtaminen ja hallinta, monipuoliset ja asiaan tarttuvat palvelut yhtei-
sollisissa miljoissa, suunnitelmallista mielenterveystyota tavoitteellisesti, kehittaa mielenter-

veyden tutkimista ja tietojarjestelmia.
4.1  Mielenterveystoipuja

Mielenterveystoipuja on henkilo, jolla on ollut mielenterveysongelmia ja yrittaa toipua niista.
Toipuja tarvitsee syyn nousta sangysta, lahtea ulos kodista ja rohkeutta kohdata muita ihmi-

sia. Vertaistuki, osallisuus, yhteisollisyys ja kuulluksi tuleminen lisaavat toipujan voimavaroja
ja omanarvontuntoa. Mielenterveystoipuja tarvitsee paiviinsa rakennetta, sisaltoa ja onnistu-
misen kokemuksia. Mielenterveystoipuja hyotyy arjen struktuurista mutta tarvitsee siina usein
apua ja tukea, jotta han saa omannakoisen hyvan elaman ja pystyy yllapitamaan sita (Mielen-

terveysyhdistys Helmi ry toimintakertomus 2020).

Toipuminen ei valttamatta tarkoita taydellista parantumista, vaan etta ihminen pystyisi ela-
maan itselleen mieluisaa elamaa. Toipuminen on jokaiselle henkilokohtainen ja yksilollinen,
se muuttaa yksilon tunteita ja asenteita, tavoitteita, rooleja ja arvomaailmaa. Toipumisen

prosessi on monimutkainen ja vie aikaa. (Anthony 1993.)

Toipumisessa tarkea osa on hapeantunteesta paaseminen (Anthony 1993). Talla tarkoitetaan
yleisesti ottaen leimaantumista, jota on aiheutunut sosiaalisten karsimysten, itsearvostuksen
vahenemisen ja hapeantunne. Hapeantunne on valilla hyvinkin syvalle juurtunut (Anthony

1993). Jokainen ihminen kohtaa elamassaan vastoinkaymisia. Menneisyys muuttaa ihmista ja
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hanen laheisiaan. Onnistuneessa toipumisessa henkilo hyvaksyy muutoksen ja suuntaa elaman-
kulkunsa uudelleen. Avain toipumiseen on loppu kasissa vain itse kuntoutujalla (Anthony
1993).

4.2  Mielenterveyden edistaminen

Hyvan mielenterveyden ajatellaan yleisesti ottaen tarkoittavan, etta ihminen suoriutuu itse-
naisesti jokapaivaisista toiminnoista, talla tarkoitetaan esimerkiksi opiskelua, tyosta kaymista
ja ihmissuhteita. Mielenterveytta maaritellaan osittain myos, yksilon yhteiskunnallisen toimin-
takyvyn mukaan. Hyvalla mielenterveydella siis viitataan henkiseen, etta fyysiseen toiminta-
kykyyn ja hyvinvointiin. Mielenterveys muovautuu kehityksen myota ja vaihtelee eri aikakau-

sina elaman tilanteesta riippuen. (Hietaharju & Nuuttila 2016, 9-10.)

Jokaisella meista on mielenterveytta vaarantavia ja sita suojavia tekijoita. Suojaavat tekijat
voivat kompensoida tai vahentaa riskeja. Suojaavat tekijat lisaavat hyvaa itsetuntoa ja nain
olleen antavat selviytymiskeinoja mielenterveysongelmia vastaan. Mielenterveyden avuksi tu-
lisi yrittaa vahentaa vaarantavia elementteja ja lisata mielenterveytta tukevia asioita. Avun-

pyytaminen ajoissa olisi tarkeaa. (Hietaharju & Nuuttila 2016, 11-12.)

Mielenterveyden edistamisella tarkoitetaan toimintaa, jolla lisataan vahvistavia ja suojaavia
tekijoita hyvan mielenterveyden tueksi. Talla tuetaan itsetunnon vahvistamista ja omaa ela-
manhallintaa. Yhteisotasolla vahvistetaan sosiaalista tukea, osallisuutta. lahiympariston tur-
vallisuutta ja viihtyisyytta. Rakenteellisella tasolla mielenterveytta voi edistaa mm turvaa-
malla taloudellinen toimeentulo. (Mielenterveyden edistaminen 2014.) On tarkata huomioida
ihminen kokonaisuutena oman ja kiinnitetaan huomiota mielenterveyteen vaikuttaviin tekijoi-

hin, kuten toimeentuloon ja asumiseen, parisuhteeseen ja perheeseen.

Mielenterveyden edistamisella syvennytaan hyvinvoinnin edistamiseen eika niinkaan sairau-
nakokulmasta suunnata ajatukset ennemminkin vahvistamaan toimintaan. Vahvistavilla toi-
minnoilla pystytaan tukemaan selviytymistaitoja, elamanlaatua ja tyytyvaisyyden tunnetta

seka itsetunnon ja hyvinvoinnin tunteita. (Tamminen & Solin 2013, 17-18.)
4.3 Kuntouttava toiminta

Kasitteena mielenterveyskuntoutuja on henkilo, jolla mielenterveyden ongelmat on ainakin
osittain tasaantunut tai toipumisen on kaynnistynyt. Kasitteena mielenterveyskuntoutuja on
alettu nakemaan itsenaisena yksilona, jolla on henkilokohtaiset tavoitteet ja paranemissuun-
nitelma. Kuntoutujia tuetaan osallistumaan oman kuntoutussuunnitelmansa tekemiseen ja ot-

tamaan kuntoutumisestaan aktiivisempaa roolia (Koskisuu 2004, 12-13).



14

Mielenterveyskuntoutuja tulisi kohdata ainutlaatuisena henkilo, samoin kuin keta tahansa ih-

minen. Oleellista kuntoutumisessa on, etta yksilo asettaa itse itselleen kuntoutumisen tavoit-
teet, jotka han kokee tarkeaksi. Tata kutsutaan kuntoutujalahtoiseksi tyootteeksi. Kuntoutus-
lahtoinen tyoote motivoi kuntoutujaa toimimaan oman etunsa mukaisesti ja tyoskentelemaan

tavoitteellisesti kuntoutumisensa eteen (Koukkari 2011, 220.).

Tarkeaksi koetaan myos, ettei kuntoutuja tipahda yhteiskunnasta (Koukkari 2011, 221.) Kun-
toutuksen tarkoituksena on tukea ihmisten itsenaista selviytymista ja hyvinvointia seka arki-
elamassa etta sen elaman eri vaiheissa. Mieli voi jarkkya tilapaisesta elamankriisista, taikka
mielensairauksista. Mielenterveys kuntoutuminen tapahtuu aina vuorovaikutuksessa ryhma-
muotoisesti tai toisen ihmisen kanssa. Ryhman tai kahden ihmisen valinen luottamuksellinen
hoitosuhde on tarkeaa kuntoutumisessa. Kohdennetuissa kuntoutusryhmissa tyoskennellaan
samankaltaisten ongelmien ja tavoitteiden parissa muiden kanssa. Yhteisolliset tukipalvelut
tukevat arkiselviytymista ja ehkaisevat syrjaytymista. Sopiva kuntoutusmuoto riippuu henkilon

oireilun laadusta, myos hanen yksilollisista ominaisuuksistaan ja elamantilanteestaan.

Kuntoutus voi sisaltaa esimerkiksi lilkkuntaa, harjoitteita, keskustelua ja erilaisten taitojen
opettelua omassa arkiymparistossa. On hyva tiedostaa, ettei mielenterveyskuntoutuksia on
erilaisia. Se on monimuotoista, henkilokohtaista tai ryhmakuntoutusta, joissa kuitenkin huo-

mioidaan jokaisen yksilon henkilokohtaiset tarpeet.

Suomessa mielenterveyspalvelujen jarjestaminen on kuntien vastuulla. Kuntoutuspalveluja
tarjoavat erilaiset kuntoutuslaitokset, psykiatriset sairaalat, jarjestot ja yksityiset palvelun-
tuottajat. Eri kohde- ja sairausryhmille on suunnattu erilaisia kuntoutuksellisia toimenpiteita
(Mielenterveystalo 2022).

Jarvikosken mukaan mielenterveyskuntoutus on kuntoutujan tukemista yllapitamaan elaman-
hallintaansa. Mielenterveyskuntoutujaa tuetaan yllapitamaan osallisuuttaan sosiaalisissa tilan-
teissa, joissa osallistuminen on huonontunut mielenterveysongelmien myota. Kuntoutus perus-
tuu yksilon ja kuntoutujan oman tyontekijan kanssa tekemaan suunnitelmaan, jonka etene-
mista yhdessa arvioidaan. Kuntoutukseen sisallytetaan hallinnan tunteita ja yksilon toiminta-
kykyja lisaavia voimavaroja (Koskisuu 2004, 13). Kuntoutus on pitkaaikainen prosessi, jonka
ihanteellinen lopputulos olisi yksilo, jonka elama olisi hallinnassa ja han olisi siihen tyytyvai-
nen. Koska prosessi on pitka, on tarkeata luoda uskoa kuntoutujaan, mika voi kannatella kun-
toutujan kuntoutumisten edistymista. (Koskisuu 2004, 23, 25-26).

Osallisuuden merkitys tavoitteena on tarkea huomioida, se perustuu mielenterveyskuntoutu-
jien haluun elaa normaalia arkea ja elamaa. Tyo, harrastukset ja ihmissuhteet nahdaan tavoi-
teltavina elaman osa-alueina, naiden tuella osallisuus kohenisi. Loppu vaiheen kuntoutus oli-
sin hyva olla heidan omissa yhteisoissaan, nain osallisuus olisi helpommin saavutettavissa
(Koskisuu 2004, 54).
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4.4 Vertaistuki

Vertaistuki on kokemusten jakamista samassa tilanteessa olevien kesken. Yksi ihmisen hyvin-
voinnin edellytys on kuuluminen sosiaalisiin verkostoihin. Verkostossa ihminen kokee itsensa
hyvaksytyksi ja hanesta valitetaan. (Allardt 1976, 36-45.) Vertaistuki on ihmisen saama re-
surssi toiselta ihmiselta, jossa han on osallinen arvostamisesta, valittamisesta ja luottamuk-
sesta. Vertaistuki on mahdollista toteutua seka kahdenkeskisesti tai ryhmamuotoisesti. Ver-
taistuki voidaan jarjestaa strukturoidusti tai olla vapaamuotoista kuten usein se on matalan
kynnyksen kohtaamispaikoissa. Vertaistuki on merkittavaa molemmille osapuolille, seka saa-
jalle etta antajalle eika sita nain ollen ole oleellista erotella vaan ne liittyvat tiiviisti yhteen.
(Kippola-Paakkonen 2018, 164-165.)

Kippola-Paakkonen (2018, 168) kirjoittaa, etta vertaistuella on positiivisia vaikutuksia mielen-
terveystoipujien hyvinvointiin. Vertaistuen oletetaan parantavan elaman laatua, lisaavan ky-
vykkyytta paivittaisten sosiaalisten tilanteiden hallinnassa ja sosiaalisten verkostojen laajen-
tamisessa. Yhdessa jakaminen vertaistuen muodossa voi vahentaa huolia, lisata elaman toive-
kuutta seka antaa uusia selviytymiskeinoja elamassa eteenpain. Vertaistuen on todettu autta-
van mielenterveyden itsehoitoa, vahentavan sairaalahoidon tarvetta ja edistavan oikeanlaista

elamantapa muutosta muun muassa vahentavan paihteiden kayttoa.

Vertaistuen vaikuttamisen muotona pidetaan kokemusasiantuntijuutta. Kokemusasiantuntija
kayttaa hyodykseen omaa asiantuntemustaan asioista ja nain pystyy myos kehittamaan ja
suunnittelemaan vertaistuen palveluja. Toimiminen kokemusasiantuntijana edellyttaa, etta

oman kuntoutumisprosessi on loppuun kayty. (Kippola-Paakkonen 2018, 167.)

Kokemusasiantuntijuus ja vertaistuki tarjoavat mielenterveystoipujalle kokemuksen siita, etta
muillakin on ollut samankaltaisia ongelmia ja niiden kanssa tulee toimeen ja elama voittaa.
Vertaisuus lisaa elamaan toivekuutta seka vahvistaa toipujan identiteettia ja henkilokohtaista
kasvua. lhminen huomaa, etta ymparilla on ihmisia, jotka ymmartavat sinua ja asioita voidaan
jakaa. (Rissanen 2015, 112-127.)

5  Osallisuus

Osallisuus on sita, etta ihminen pystyy liittymaan erilaisiin hyvinvoinnin lahteisiin. Hyvinvoin-
nin lahteet jaetaan aineellisiin kuten toimeentulo, asunto, harrastukset seka aineettomin ku-
ten turva ja luottamus. Osallisuudessa ihmisella on tunne merkityksellisista vuorovaikutussuh-
teista elamassaan. lhminen kokee, etta voi tehda, luoda ja vaikuttaa yhteiseen hyvaan ympa-
rillaan. Osallisuus esiintyy my0s autonomiana omassa elamassa. [hminen pystyy paattamaan

elaman kulustaan ja tekemisistaan seka toimintaymparisto nayttaytyy ymmarrettavana, enna-

koitavana ja hallittavana. (Isola ym. 2017, 5.)
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Osallisuus on hankalasti rajattava ja monisakeinen ja siita on vaikea olla samaa mielta. Osalli-
suus on arvo, mita kaikki tavoittelevat ja yleisesti siihen pyritaan. Osallisuus on meille kaikille
omakohtainen kokemus, joten kukaan ei voi puhua toisen puolesta tuntemuksistaan osallisuu-
desta tai osattomuudesta. (Raivio & Karjalainen 2013, 12-14.) Osallisuus vaihtelee elamassa
eri elamantilanteiden ja -vaiheiden mukaan. Se ei ole yksilolla pysyvat tila tai ominaisuus.
Toimintakykymme yhteiskunnallisesti ja elamankaaren mukaan maarittaa osallisuuden asteen.
(Raivio 2018, 32.) Osallisuuden kokemus on voimakkaasti yhteydessa hyvinvointiimme. Yksilo,
joka tuntee heikkoa osallisuutta, kokee muun muassa yksinaisyytta, kuormitusta psyykkisesti
seka oman arvontunteen laskua. Sita vastoin kokemus osallisuudesta lisaa yksilon hyvinvointia.
Han uskoo itseensa ja omiin kykyihin seka tuntee turvallisuutta. Osallisuudella tavoittelemme
tasa-arvoa, yksilon hyvinvointia seka ehkaisemme syrjaytymista. (Osallisuuden osa-alueet ja

osallisuuden edistamisen periaatteet 2021).
5.1 Osallisuuden keha

Isolan ym. (2017, 23) maaritelmien mukaan osallisuus selitetaan osallisuudella omasta ela-
masta, osallisuudella yhteisvaikuttamisella elinpiiriin seka osallisuudella elaman merkitykselli-
syyden kokemukseen ja yhteisen hyvan rakentamiseen. He kuvaavat osallisuutta kehaajatte-
lun tavoin. Siina osallisuus muodostuu kolmesta eri tasoisesta kehasta, jotka kulkevat sisak-

kain, limittain ja paallekkain.

Oman elaman osallisuutta lisataan kelvollisen toimeentulon, tarvittavien palveluiden seka toi-
minnan avulla, jossa paasee luomaan yhteyden muihin ihmisiin. Tarkea on yllapitaa ihmisen
autonomiaa, lujittaa elaman ennakoitavuutta ja hallittavuutta ja ihmisen ympariston ymmar-
rettavyytta. Osallisuus omassa elamassa vaatii, etta lhmisella on valtaa paattaa omasta ela-
mastaan ja kokemus siita, etta voi vaikuttaa oman elamansa kulkuun. Ihmisen tulee voida ke-
hittya omana itsena ja toteuttaa itseaan. lhmisen toimintaympariston tulee olla hallittava ja
ennakoitava seka ihmisella olla tietoa ja resursseja, jotta han pystyy vaikuttamaan elamansa
ja toimintaansa ja nain osallisuuteensa. Ihmisella on oltava tilaa ja aikaa tehda paatoksia.
Nain autonomia ihmisen elamassa lisaantyy. (Isola ym. 2017, 25-26.) Osallisuus onnistuakseen
vaatii sen, etta ihminen ei karsi pitkaaikaisista vaje tiloista aineettomien tai aineellisten tar-
peiden johdosta. Osallisuus ei taysin toteudu, jos jokin osallisuuden palasista ”vuotaa”. Osal-
lisuus yksilotasolla nayttaytyy kokemuksena, jossa ihminen tuntee, etta han kuuluu itselleen

tarkeisiin yhteisoihin tai ryhmiin (Raivio 2018 32-33).

Edward Ryan ja Richard Deci esittavat itse ohjautuvuusteorian. Itseohjautuvuusteoriassa, joka
tunnetaan myos nimella itsemaaraamisteoria, ajatellaan etta ihminen on luonnostaan moti-
voitunut ja aktiivinen. Ihminen nahdaan itsea haastavana, tavoitteita asettavana seka toimin-

taa toteuttavana. lhminen on vahvasti toisiin asettuva olento, joka ajattelee myos muiden pa-
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rasta. Itseohjautuvuusteoriassa ihmisella on kolme perustarvetta, jotka ovat autonomian ko-
kemus, pysyvyyden tunne ja tarve kokea yhteenkuuluvuutta. Kun nama tarpeet tyydyttyvat

syntyy sisainen motivaatio. Nama kaikki tarpeet tulee tayttya, jotta voidaan puhua ihmisen
hyvinvoinnista. Tarpeet voivat tayttya eri yhteyksissa ja eri yhteisoissa. (Seppanen 2018, 81-
82.)

Yhteisotasolla osallisuus koostuu jasenten valisesta luottamuksesta ja arvostuksesta toisiaan
kohtaan (Raivio 2018, 32). Se on my0s sita, etta voi vaikuttaa yhteison toimintaan. Ihminen
voi olla vaikuttamassa toiminnan kehittamiseen yhdessa muiden kanssa. lhmisen elamassa on
tarkeaa vastavuoroisuus ja se, etta kokee merkittavyytta arjessa. lhmisella on halu vaikuttaa
ja tulla vaikutetuksi. Vaikuttamisen mahdollisuus tuo merkityksellisyytta ja sisaltoa ihmisen
elamaan. lhmisen tunne siita, etta saa jattaa kaden jaljen tai vaikuttaa muihin ihmisiin on

kaanteentekevaa hanen oman elamansa kannalta. (Isola ym. 2017, 30).

Yleisesti ottaen ihminen toimii niin kuin hanen oletetaan toimivan. Jos ajatus on, etta ihmi-
nen ei pysty eika kykene, han yleensa myos toimii niin. Se, etta uskotaan ihmiseen ja kohdel-
laan vertaisena vaikuttajana, saa aikaan tuloksia. Hyvien kokemusten saaminen luo positiivis-
suuta ja saa ihmiset aktiiviseksi ja antamaan itsestaan. Silloin myos vaikuttaminen on mahdol-
lisempaa. Vaikuttaminen prosessina tarvitsee tukea ymparoivasta maailmasta, jotta vaikutta-
minen, vuorovaikutus ja vaikuttuminen tulee mahdolliseksi. Vuorovaikutus ja vaikuttuminen
voidaan myos luoda yhteydessa ymparistoon, taiteeseen, tarinoihin, ilman ihmiskontaktia,

joista muodostuu ihmiselle vaikuttava merkityksellinen kokemus. (Isola ym. 2017, 17-18.)

Kehittamalla toimintaa yhdessa varmistetaan, etta toiminta tulee vastaamaan tarvetta. Yh-
teiskehittamisessa roolit vaihtelevat. Se ei koskaan ole lyhyt ja helppo tie. Se on vaiheittain
eteneva prosessi. Saattaa olla, etta ymmarrys toisia kohtaan voi olla hukassa. Saattaa olla,
etta sanat kokemukselle puuttuvat tai asiantuntijuuden roolista ei paasteta irti. Asiakasraa-
dit, kehittajaasiakasryhmat ja kokemusasiantuntijuus on hyvia menetelmia kehittaa parempaa
toimintaa. Samalla ne ovat myos rakenteita, missa ammattilainen ja asiakas voivat vaihtaa

roolia toimenkuvasta toiseen. (Isola ym. 2017, 31-32.)

Yhteisessa hyvassa, ihminen paasee jakamaan ja osallistumaan yhteiseen hyvaan tasavertai-
sesti muiden kanssa. lhmista arvostetaan ja han saa luotua sosiaalista yhteytta muihin ihmisiin
myos viitekehyksen ulkopuolelta, mahdollisesti eri yhteiskuntaryhmat kohtaavat. Osallisuutta
edistavia olosuhteita tulee olla saatavilla. Tarjolla olevat avoimet tilat, missa voidaan kokea
yhteenkuuluvuutta, tasavertaisuutta ja niissa voidaan tehda yhteista hyvaa, lisaavat osalli-
suutta. (Isola ym. 2017, 38.) Tallaisessa paikallisessa hyvassa voidaan tuoda oma osaaminen ja
panostus esille osallistumalla ja ollaan nain luomassa yhteisen arvon muodostumista. Arvon ei

tarvitse olla rahallinen vaan se maaraytyy ryhman tai yksilon merkityssuhteiden kautta. (Veivo
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& Huttunen 1999, 96.) Inminen kokee sosiaalista arvoa, joka on voimaantumista ja yhteisollis-
ten suhteiden paranemista. Sosiaalisesta arvosta voi seurata taloudellista arvoa. Pelkka ti-
lassa oleskelu luo yhteenkuuluvuuden tunnetta ilman sanoja. Tilat, jossa voidaan harjoittaa
toimintaa kevyella maksulla tai jossa harjoitetaan yhteisoruokailuja mahdollistavat osallisuu-
den tunnetta. Yhteiset tilat luovat ihmiselle rutiinin arkeen ja jasentaa elamaa. Nain koetaan

osallisuutta yhteiskuntaan kuulumisesta. (Isola ym. 2017, 38.)

Yhteinen hyva merkitsee osallisuutta ja sita ei pida liittaa osallistumiseen. Voidaan ajatella
esimerkiksi tyottomien kuntouttavaa tyotoimintaa. Siina ihminen osallistuu tyohon, mutta ko-
keeko han silti osallisuutta yhteiskuntaan tai yhteiseen hyvaan. Valtasuhteet erottavat osallis-
tamisen osallistumisesta. (Mantyneva & Hiilamo 2018, 24.) Voidaan ajatella ruokakasseja,
mita jaetaan. Niissakaan ei toteudu osallisuuden sosiaaliset suhteet vaan siina jaadaan kiitol-

lisuuden velkaan ja syntyy epasymmetrinen suhde (Isola ym. 2017, 38).
5.2 Hyvinvoinnin ulottuvuudet

Osallisuutta voidaan tarkastella sosiologi Erik Allardtin klassiseen teoriaan hyvinvoinnin ulot-
tuvuuksista. Allardt maarittelee hyvinvoinnin ihmisen perustarpeiden kautta. Siina on kolme
hyvinvoinnin ulottuvuutta Having viittaa materiaalisiin tarpeisiin ja talouteen. Loving on tar-
vetta olla yhteydessa muihin. Being on tarve olla osallinen toimintaan ja yhteiskuntaan. (Al-
lardt 1976, 88-94.) Raivio ja Karjalainen (2013) kayttavat Allardtin hyvinvoinnin teoriaa poh-
jana osallisuuden maarittelyyn ja kayttavat teoriassa osallisuuden kolmiota (ks. kuvio 1). Ac-
ting toimimista oman elaman paatoksissa. Belonging yhteisollisyytta. Having kasittaa aineelli-
sia resursseja. Tasapaino ulottuvuuksien valilla vaikuttaa hyvinvointiin edistavasti, kun taas

syrjaytymisriskia lisaa epatasapaino.
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Having; taloudellisuus, turvallisuus, hyvinvointi

Acting: Belonging;

toimijuus yhteisyys, jdsenyys

vieraantuminen \ vetdytyminen, osattomuus
ekt »

taloudellinen ja terveydellinen huono-osaisuus

osattomuus

Kuvio 1: Osallisuuden kolmio (Raivio & Karjalainen 2013, 16)

Hyvinvoinnin ulottuvuuksissa Allardt (1975, 46-47) kasittaa sanalla being itsensa toteuttami-
sen muodot. Itsensa toteuttamisella Allardt tarkoittaa esimerkiksi sita, etta ihminen on mah-
dollisuus itsensa toteuttamiseen seka kehittamineen. lhminen on ainutlaatuinen persoona ja
ihmisella on vaikuttamismahdollisuudet itseaan koskeviin ja yhteiskunnallisiin asioihin. Raivio
ja Karjalainen (2013, 16) kayttavat sanaa acting ja pohtivat osallisuutta suhteessa toimijuu-
teen, resurssien tasapuoliseen jakautumiseen seka ihmisen mahdollisuutta vaikuttaa omaan

elamaansa. Vastaparina eli syrjaytymisena puhutaan vieraantumisesta ja objektiuudesta.

Allardt (1975, 42) puhuu yhteisyyssuhteista ja kayttaa sanaa loving, kasitellessaan yhteisolli-
syytta. Allardtin mukaan ihmisella on tarve kuulua sosiaalisten suhteiden verkostoon. Yhtei-

syyssuhteet vaativat ymmarrysta ja yhteista kielta. Yhteisyyden kautta ihminen myos toteut-
taa muita arvojaan. Raivio ja Karjalainen (2013, 16) kayttavat sanaa belongning puhuessaan
yhteisoihin kuulumisesta, jasenyydesta seka kiinnittymisesta yhteiskuntaan. Osallisuuden

puute yhteisoista aiheuttaa ihmiselle vetaytymista ja osattomuuden tunnetta.

Allardtin (1976, 39-42) mukaan having viittaa elintasoon, eli taloudellisiin resursseihin. Elinta-
son arvot ovat peruspilareita hyvinvoinnissa, jotta se toteutuu. Alhainen elintaso vaikuttaa so-
siaaliseen organisaatioon ja ihmisen kokonaisvaltaiseen kayttaytymiseen. Raivio ja Karjalai-
nen (2013, 16) kayttavat myos having-termia, jolla he tarkoittavat riittavaa toimeentuloa,
turvallisuutta seka hyvinvointia eli taloudellista osallisuutta. Vastaparina maaritellaan huono-
osaisuus terveydellisesti, etta taloudellisesti seka turvattomuuden tunne, jotka puolestaan

johtavat syrjaytymiseen ja nain ollen osallisuuden heikkenemiseen.
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6  Aikaisemmat tutkimukset osallisuudesta

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on tehnyt tutkimuksen, joka on nimeltaan ”Osallisuuden ko-
kemus ja positiivinen mielenterveys tyomarkkina-aseman ja kotitalouden rakenteen mukaan”.
Tutkimus on tiivistetty paaloydoksiin 5/2021. Tutkimuksessa todettiin, etta osallisuus ja posi-
tiivinen mielenterveys olivat vahvinta tyossakayvilla. Vertailuna kahden vanhemman perheissa
seka yksinhuoltaja naisten osallisuus olivat yhta vahvaa. Yksinasuvilla koettiin osallisuuden ja
positiivisen mielenterveyden olevan alhaisempi, kuin muilla. Tyoikaisilla naisilla osallisuus ko-
kemus ja positiivinen mielenterveys olivat vahvempia, kuin tyoikaisilla miehilla. Tutkimuk-
sessa myos todettiin, etta osallisuuden kokemus ja positiivinen mielenterveys oli korkeasti

koulutetuilla vahvempaa. (Hedman ym. 2021, 1.)

Helsinkilaisten osallisuuden kokemuksia tutkittiin vuonna 2021 toteutetussa paakaupunkiseu-
dun hyvinvointikyselyssa. Tutkimuksissa nousi esille, etta vanhempien ikaryhmien osallisuuden
kokemus oli muita ikaluokkia alhaisempi. Tutkimus tehtiin 2021 korona aikaan, milla saattaa
olla osuutta asiaan. Vertailevaa tutkimusta ei ole aiemmin tehty. Tarkeimmiksi osallisuuden
kokemuksen muodostumiseen sosiodemograftisen taustamuuttujien sijaan, osoittautuivat
muut kokemukset ja tuntemukset. Naita olivat elamanlaatu, yksinaisyys, tyydyttavat ihmis-
suhteet seka riittavat tulot. Hyvinvointikyselyn tuloksen perusteella voidaan sanoa, etta osat-
tomuuden kokemus koostuu pitkalti yksinaisyyden tunteesta, tyytymattomyydesta elamaan

seka matalasta koulutustasosta. (Erjansola 2022.)

Elina Hietalan (2019) kandidaatintutkielma tutkii osallisuuden rakentamista koyhan arjessa.
Aineistoa otettiin tarkasteltavaksi laadullisen tutkimuksen keinoin. Tutkimuksessa tarkeim-
miksi osallisuuden keinoiksi nousivat yksilon itsenainen aktiivisuus seka ydinperheen merkitys.
Analyysin perusteella todettiin, etta yhteiskunnan tuki osallisuudessa on tarkeaa. Yhteiskun-
nan tulisi tukea yksilon ja perheiden toimintakykya ja vastata taloudellisiin tarpeisiin. Aktiivi-
sia tukitoimia tarvitaan, eika ainoastaan riita toimikentan tarjoaminen. Tarkeaa olisi, ettei
yksilon voimavarat kulu arjessa selviytymiseen vaan mahdollistettaisiin voimavaroja vahvem-
man osallisuuden mahdollistamiseen ja tavoitteluun ja tata kautta muun muassa taloudelli-

seen tilanteen parantamiseen. (Hietala 2019.)

Sari Jurvansuu, Teemu Kaskela ja Jouni Tourunen julkaisivat pienoisetnografisen tutkimuksen
osallisuuden ulottuvuuksista mielenterveyskuntoutujien kohtaamispaikassa 19.10.2021. Tutki-
musohjelmassa havainnoitiin mielenterveysjarjeston yllapitaman kohtaamispaikan toimintaa
ja haastateltiin kavijoita ja tyontekijoita. Tutkimuksen tavoitteena oli tutkia kohtaamispaik-
kaa erityisesti mielenterveyskuntoutujien osallisuuden mahdollistajana. Tutkijat kiteyttivat
osallisuuden kolmeksi jatkumoksi: toimijuus - toimettomuus; yhteenkuuluvuus - ulkopuolisuus;

autonomia - kontrolli. Osallisuutta tarkasteltiin myos suhteessa ymparoivaan yhteiskuntaan.
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Tutkimus tuloksissa paadyttiin siihen, etta kohtaamispaikka mahdollistaa osallisuutta. Kohtaa-
mispaikka tuo arkeen rutiinia ja mieluisaa tekemista kavijan omilla ehdoilla. Paikka mahdol-
listaa toimettomuuden ja lepailyn turvallisessa ymparistossa, Joka myos on osallisuutta, saa
itse paattaa osallistuuko toimintaan vai ei. Yhteisollista osallisuutta vahvisti se, etta kavija
koki muiden taholta ymmarrysta itseaan kohtaan ja nain koki tulleensa hyvaksytyksi. Autono-
mia kavijoilla mahdollistui osallistumisen vapautena, valinnanmahdollisuuksina ja vapautena
olla keskustelematta omasta mielenterveysongelmasta. Tutkimuksessa kavi ilmi, etta kavijat
kokivat ulkopuolisuutta ja kontrollia lahinna yhteiskunnasta ja palvelujarjestelmasta eika koh-

taamispaikasta. (Jurvansuu ym. 2021.)

Paasonen Harri (2011) tutkii opinnaytetyossaan mielenterveyskuntoutujien osallisuuden koke-
muksia Louhentuvalla. Tutkimusmenetelmaksi valikoitui laadullinen tutkimus. Opinnaytetyon
tulosten mukaan paadyttiin siihen, etta Louhentuvalla rakenteet tukivat kuntoutujia omaeh-
toiseen toimintaan ja mahdollistaa osallisuutta. Nain ollen osallisuuden kokemus vahvisti osal-
taan kuntoutumisen kokemusta mielenterveyskuntoutujissa. Osallisuuden kokemus Louhentu-
valla seka yhteison antaman kannustava ja positiivinen palaute vahvistivat mielenterveyskun-
toutujan identiteettia. Identiteetin vahvistuminen tukee kuntoutumista ja rohkaisee mielen-

terveyskuntoutujaa ottamaan vastuuta asioista tuvan ulkopuolella. (Paasonen 2011.)

Halusimme ottaa tahan esille tutkimuksia osallisuudesta, mitka on tehty lahivuosina. Yhteen-
vetona osallisuuden kokemuksista voidaan todeta, etta positiivinen mielenterveys vahvistaa
osallisuuden kokemusta, kun taas yksinaisyys, heikot sosiaaliset suhteet ja taloudellinen niuk-
kuus vahentavat yksilon osallisuuden tunnetta. Tutkimusten tuloksista voidaan paatella, etta
kiinnittyminen yhteiskuntaan esimerkiksi tyon ja opintojen kautta antavat osallisuuden tun-
teen. Yhteiskunnan toimien merkitys yksilon osallisuuden kokemukseen on myos suuri. Osalli-
suuden kokemus vahvistaa itsetuntoa ja tata kautta ihminen on valmiimpi taloudellisesti vah-
vistamaan asemaansa yhteiskunnassa. Jurvansuun, Kaskelan ja Tourusen (2021) tutkimuksen
seka Paasosen (2011) lopputulos oli, etta erilaiset kohtaamispaikat ovat kallisarvoinen osa
palvelujarjestelmaamme. Kohtaamispaikoissa pystytaan tukemaan kuntoutujien osallisuutta,
olivatpa he millaisessa tilanteessa elamassaan. Jotta kavijan osallisuutta pystytaan vahvista-

maan, tulee yksiloa ymmartaa ja ottaa huomioon jokaisen ainutkertainen elamanpolku.

7  Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimuskysymys

Tutkielmilla on aina tarkoitus, joka ohjaa sita mita strategisia valintoja tehdaan ja siita muo-
toutuu lopullinen tutkielma. Tutkimus on sen mukainen mihin silla pyritaan. Tutkimuksen pe-
rusjaloitteluna voidaan pitaa; Kuvaileva, ennakoiva, selittava tai kartoittava tutkimus. Kar-
toittava tutkimus etsii uusia nakokulmia ja ilmioita seka kehittaa hypoteeseja. (Hirsjarvi, Re-
mes & Sajavaara 2008, 127-128.)
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Taman opinnaytetyon tarkoituksena on kartoittaa Helmi-talolla kavijan kokemuksia osallisuu-
desta. Kavijat ovat mielenterveystoipujia, kuitenkaan diagnooseja ei kysella, eika taho ole
hoidollinen. Tavoitteena on, etta tulevaan rahoitushakemukseen STEA:lle, Mielenterveysyh-
distys Helmi ry voi liittaa tutkimuksen tuloksia toimintaan osallistuvien osallisuuden kokemuk-
sista. Taman lisaksi halutaan saada tietoa, jotta voidaan kehittaa Helmin toimintaa, joka en-

tisestaan lisaa toimintaan osallistuvien osallisuuden kokemusta.

Tutkimuskysymyksen tulee olla selkeasti muotoiltu ja rajattu. Tarvittaessa sita tarkennetaan
lisakysymysten avulla, jolloin paakysymys tarkentuu. Tutkimuskysymys maarittaa aineistoa ja
aineistoa osaltaan tutkimuskysymysta. Niiden tulee olla linjassa toistensa kanssa. Saattaa
olla, etta tutkimuskysymysta voidaan joutua muuttamaan tutkimusprosessin aikana. Kuitenkin
kyse muuttamisessa tulee eettisista valinnoista, joten se ei aina ole mahdollista. Jos nain kay,

tulee muutosprosessi kuvata osaksi tutkimusta. (Hirsjarvi ym. 2008, 127-128.)

Taman opinnaytetyon tutkimuskysymys on:

Miten mielenterveystoipujat kokevat osallisuutensa Mielenterveysyhdistys Helmi ry:ssa?

8  Tutkimuksen toteutus

Opinnaytetyon tekemista varten teimme sopimuksen toimeksiantajan eli Mielenterveysyhdis-
tys Helmi ry:n kanssa. Koimme kvalitatiivisen tutkimusmenetelman asiakasryhman ja osalli-
suuden kokemuksen selvittamisen kannalta hedelmallisimmaksi tavaksi toteuttaa tutkimus.
Tutkimusaineistoa kerasimme teemahaastattelun avulla kesalla 2022. Tutkimuksen kohderyh-

mana olivat Helmi-talolla kayvat mielenterveystoipujat ja heista halukkaat haastateltavat.

Haastattelu koostui kolmesta teemasta, jotka nimesimme; acting, belonging seka having. Jo-
kaisessa teemassa oli noin kolme kysymysta, jonka pohjalta keskustelimme. Aineisto analyy-
sina kaytimme teorialahtoista sisaltoanalyysia. Aineisto litteroitiin ja teemoitettiin, joiden

jalkeen teimme analysoinnin haastattelutuloksista.
8.1  Laadullinen tutkimus

Laadullisen tutkimuksen oletuksena on aidon elaman kuvaus. Todellisuus on moninainen,
joissa tapahtumat muokkaavat toinen toistaan. Kohdetta tutkitaan mahdollisimman kaiken-
kattavasti. Tietoa ja aineistoa hankitaan mahdollisimman todellisissa ja luonnollisissa olosuh-
teissa. Usein ihminen on itse tiedonkeruun valine, ja tutkijan havainnot ovat tarpeellisempia
kuin data, jota mitataan. Aineistoa tutkitaan ja tarkastellaan perin pohjin ja laaja-alaisesti

rakentaen teoriaa. Tutkija ei maarita sita mika on oleellista vaan tulkitsee. (Hirsjarvi ym.
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2008, 159-160.) Tutkija on kuitenkin tarkea valintojen tekija ja julkikirjoittaja, tutkimuksen

keskeinen tyokalu (Ronkainen, Pehkonen, Lindblom-Ylanne & Paavilainen 2014, 82).

Laadullisessa tutkimuksessa suositaan menetelmia, missa tutkittavan nakemys ja nakokannat
paasevat esiin. Tutkittavien ryhma valitaan tarkoituksenmukaisesti, ei satunnaisesti. Yleisesti
laadullinen tutkimus on joustava ja se saattaa muotoutua tutkimusvaiheessa tutkimuspuittei-
den mukaisesti. (Hirsjarvi ym. 2008, 160.) Laadullisen tutkimuksen tarkoitus on vieda tutki-

musaineiston ymmarrys todellisuudesta kasitteelliselle tasolle. Tapaukset ovat ainutkertaisia

ja tulkinta sen mukaista. (Ronkainen ym. 2014, 83.)

Tutkimuskysymyksen luonne ohjaa sita, mika lahestymistapa tutkimukselle valitaan (Kananen
2015, 63). Tutkimuksessamme mielenterveystoipujien osallisuuden kokemus Mielenterveysyh-
distys Helmi ry:ssa kaytimme laadullista tutkimusotetta eli kvalitatiivista tutkimusmenetel-
maa. Kerasimme tutkimukseen osallistuneilta kokemuksia todellisessa toimintaymparistossa.
Halusimme tutkimuksessa tuoda esille toimintaan osallistuvien omia kokemuksia, koska osalli-
suuden kokemuksen muodostuminen on jokaisella henkilokohtainen tuntemus. Ymmarryksen

lisaaminen syvallisella tasolla tutkittavaa asiaa kohtaan toteutuu laadullisessa tutkimuksessa.

8.2 Teemahaastattelu

Laadullisen tutkimuksen menetelmat ovat tapa, jolla tutkimusongelma tullaan ratkaisemaan
(Hirsjarvi ym. 2008, 161). Laadullisen tutkimuksen tyypillinen keruumenetelma on haastat-
telu, havainnot tai aineistonkeruu. Hyva menetelmien tunteminen on tarkeaa tutkijalle, kun
han valitsee sopivinta aineistonkeruumenetelmaa omaan tutkimukseen ajatellen tutkimuksen
tavoitteita ja tilannetta. Erityyppiset haastattelut ovat suositumpia menetelmia. (Puusa &
Juuti 2020, 103.)

Teemahaastattelussa osa haastattelun kysymyksista tai teemoista on ennalta paatetty. Tee-
mahaastattelu etenee tiettyjen aiheiden ja niita tasmentavien lisakysymysten tai keskustelun
avulla. Haastattelu on erittain vapaamuotoinen ja joustava. Tutkittavia kannustetaan puhu-
maan vapaasti aiheista. Teemahaastattelu vaatii tutkijalta hyvaa paneutumista ilmioon.
(Puusa & Juuti 2020, 112.)

Haastattelu voidaan toteuttaa yksilo-, pari- tai ryhmahaastatteluna. Usein kaytetaan yksilo-
haastattelua. Parihaastattelu on ryhmahaastattelun alamuoto. Parihaastattelun etuna voidaan
pitaa sita, etta usein ihmiset ovat vapautuneita ja luontevampia, kun paikalla on useita ihmi-
sia. Ryhmahaastattelu on tehokas, koska silloin saadaan tietoa usealta ihmiselta yhta aikaa.
Ryhman vaikutus niin positiivisessa kuin negatiivisessakin mielessa tulee huomioida johtopaa-
toksissa ja tulkinnoissa. (Hirsjarvi & Hurme 2014, 205-206.)
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Aineiston keruu menetelmaksi valitsimme teemahaastattelun. Teemahaastattelua pidimme
sopivimpana tutkimusmenetelmana, silla teemahaastattelu antoi mahdollisuuden tyoskennella
keskeisten, etukateen valittujen teemojen mukaisesti tarkentavia kysymyksia kayttaen
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 87). Teemahaastattelu antoi mahdollisuuden vapaaseen keskuste-
luun, mita me pidimme tarkeana. Nain asioista tuli uusia puolia esiin ja jotain mista emme
olisi osanneet kysya. Haastattelut suoritettiin yksilohaastatteluina. Koimme, etta sen oli osal-
listujalle vapaampaa ja heidan oli helpompi puhua itselleen arkaluontoisista asioista. Tutki-
muksemme oli tapaustutkimus. Tapaustutkimuksessa pyritaan lisaamaan ymmarrysta jostakin
tietysta ilmiosta, mutta yleistettavaan tietoon ei pyrita (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka
2009, 45).

Teemahaastattelumme jakaantui kolmeen eri teemaan seka taustatietoihin (Liite 1). Tausta-
tiedoissa selvitimme mielenterveystoipujan ikahaarukan, sukupuolen ja taustan. Tausta kysy-
mykset olivat vapaaehtoisia. Naiden avulla tutkimuksessa voimme selvittaa, miten eri ikaiset,
taustaiset tai eri sukupuolta olevat kokevat osallisuuden Helmi ry:ssa ja eroavatko kokemuk-

set mahdollisesti toisistaan.

Ensimmainen teema kasitteli kavijan autonomiaa ja toimijuutta. Miten han koki sen Mielen-
terveysyhdistys Helmi ry:ssa. Kokiko han, etta Helmi mahdollistaa hanelle oman elaman suun-
nittelun ja edes auttaa sita? Oliko hanen mahdollista olla oma itsensa Helmissa ja toimia
omilla ehdoilla? Lisasiko Mielenterveysyhdistys Helmi hanen toimijuuttansa? Toinen teema ka-
sitteli yhteisollisyyden kokemusta. Miten kavija koki yhteenkuuluvuutta Helmi ry:ssa; muihin
kavijoihin seka henkilokuntaan. Oliko kavijalla vaikuttamisen mahdollisuutta Helmin toimin-
taan? Kolmas teema kasitteli kavijan mahdollisuutta osallistua Helmin toimintaan; oliko ha-
nella taloudellisia resursseja siihen? Kokiko kavija olonsa turvalliseksi Helmi-talolla? Miten han

koki arvostuksen ja luottamuksen?

Haastattelut jarjestettiin Helmi-talolla ja teimme yhdeksan haastattelua. Laadullisessa tutki-
muksessa haastateltavien maarittely etukateen ei useinkaan ole mahdollista, vaan haastatte-
luja tehdaan niin paljon, etta vastaukset alkavat toistaa itseaan. Tata kutsutaan vastausten
saturoitumiseksi. (Kananen 2015, 146.) Tama tarkoittaa aineiston kyllaisyytta ja riittavyytta,
jolloin se ei tuota enaa uutta tietoa asiasta. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 182.) Aineis-
ton keruuta jatketaan niin kauan, etta haastateltavat tuovat aineistoon jotain uutta. Haasta-
teltavien valita oli osaltaan tarkoituksen mukaista perustuen kavijan aktiivisuuteen Helmissa.
Ennen varsinaista haastattelua teemme esihaastattelun, jossa kartoitamme kysymystemme

loogisuutta ja mietimme ajankayttoa.
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8.3  Aineiston analyysi

Lahtokohtana aineiston analysoinnissa on aineiston esittely, luokittelu ja kokonaiskuvan saa-
minen aineistosta. Naiden perusteella pyritaan tuottamaan uusia nakokulmia tutkittavasta il-
miosta seka loytamaan ratkaisu tutkimusongelmaan. Analysointia tehdessa tulee koko ajan
muistaa tutkimuksen tavoite seka tutkimustehtava tai -ongelma. (Kananen 2015, 171-172.)
Laadullisen aineiston analysoinnissa aineisto puretaan eli litteroidaan. Litteroinnissa kaikki,
usein eri tavoin keratty aineisto, kuten aanitteet, kuvat ja videot saatetaan tekstimuotoon.
Tama aineistojen yhteismitallistaminen mahdollistaa aineiston yhteisen kasittelemisen. (Ka-
nanen 2015, 159-160, 162.)

Analysoinnissa aineistoa luetaan useaan kertaan sisallon hahmottamiseksi. Olennaisen tiedon
loytamiseksi aineistosta etsitaan pienempia asiasisaltoja eli segmentteja. (Kananen 2015,
161, 163.) Aineistoa voidaan luokitella teemoittelemalla, tyypittelemalla tai vertailemalla
sita; luokittelun lahtokohtana voi olla aineistosta esiin nousevat teemat, ryhmittely yhteisten
piirteiden avulla (=tyypittely) tai aineistosta esiin nousevien piirteiden vertailu keskenaan tai
tietoperustaan vertailu. (Partanen 2021.) Omassa tyossamme aineisto luokiteltiin teemoitte-

lemalla.

Aineiston tulkinta voidaan tehda aineisto- tai teorialahtoisesti, tai naita yhdistelemalla. Ai-
neistolahtoisessa analyysissa aineisto jaotellaan asiasisaltoihin puhtaasti aineiston pohjalta.
Teorialahtoisessa analyysissa tutkitaan, loytyyko aineistosta jonkin teorian olettamia tekijoita
tai kasitteita. (Kananen 2015, 171-172.)

Oma analyysitapamme on teorialahtoinen sisallonanalyysi. Teorialahtoisessa sisallonanalyy-
sissa ohjaa teoria analyysin tekoa heti alusta asti. Teorian perusteella aineistosta etsitaan
tiettyja asioita ja merkityksia ja niita verrataan olemassa olevaan tietoon tai teoriaan.

(Tuomi & Sarajarvi 2009, 117.) Meidan tyossamme teorialahtoisesti osallisuuden teorioista.

Teorialahtoinen analyysi etenee yleisesta yksityiseen, jossa valmis teoria on pohjana (Kana-
nen 2008, 91). Tasta prosessista kaytetaan nimitysta deduktiivinen analyysi. Haastattelu tee-
mat valittiin teoria-aineistosta ja ne ohjautuvat tutkimuskysymyksesta. Tyossamme aineiston
luokittelumetodi on teemoitus. Analyysi tehtiin pelkistamisella, ryhmittelylla seka abstrahoin-
nilla, joka tarkoittaa yleiskasitteiden muodostamista. Teorialahtoisessa analyysissa yleiskasit-

teet tulevat teoriasta jo valmiiksi.

Haastattelu teemojen acting, belonging ja having pohjalta rakensimme analyysirungon, joka
perustui teoriaan osallisuudesta. Litteroimme haastattelut, joita tuli noin 160 minuuttia. Kir-
jasimme haastattelut sana tarkasti paperille. Taman jalkeen pelkistimme aineiston eli
redusoimme sen. Etsimme aineistosta tutkimukselle ja paaluokille; acting, belonging ja ha-

ving, oleelliset asiat. Kohdat alleviivattiin eri vareilla. Alleviivatut kohdat kirjoitimme ylos
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erikseen. Sen jalkeen ryhmittelimme eli klusteroimme. Kluseroimalla muodostimme alaluokan

samaa asiaa tarkoittavista ilmauksista. Analyysirungon alaluokat kokosimme yhteen ja teimme

niista yhteenvedon paaluokittain. (ks. taulukko 1).

YLALUOKKA

ALKUPERAISILMAISU

ALALUOKKA

Acting

Autonomia - itsemaaraamisoi-
keus

”Saa olla rauhassa tekematta mi-
taan.”

”Jutella voi, jos haluaa.”

”Kukaan ei kysele diagnooseja.”
”Kayn joskus vaan lukemassa pai-
vanlehden.”

”Antaa syyn nousta aamulla san-

gysta.”

”En tarvi endd muuta tekemista,

kun on Helmi-talo”

”0n paikka missa kdyda ja viettaa
aikaa.”

- Saa olla omanlainen

- Rytmia elamaan

Toimijuus - aktiivisuus

"Helmi motivoi tekemaan tai-
detta myos ulkomaailmassa.”
”Taa on ku miniyhteiskunta,
missa voi harjoitella toimimista.”
”Antaa rohkeutta kokeilla uusia
juttuja.”

"Helmi-talolla voi vetda omia
ryhmia, jos on halukas.”

”"Meilla on oma lehti, johon voi
kirjoittaa.”

” Ryhmat monipuolisia, jokaiselle
on jotakin mielekasta.”

- Vahvistaa itsetuntoa

- Paljon eri mahdollisuuksia

Belonging

Yhteisollisyys

”Ma voin puhua omista sairauk-
sista ja toinen ymmartaa mua.”
”"Helmi-talolla huomioidaan tois-
ten olotiloja, ei tulla juttelee, jos
toinen on omissa oloissa.”

”"Meil on taal hyva meininki.”
”"Mun tulee kaytya paikoissa,
minne ei muuten tule mentyy yk-
sin.”

”Aina on juttuseuraa.”

- Vertaistuki

- Sosiaaliset verkostot

Vaikuttaminen

”0On Helmissa Ideatuokio kerran
viikossa.”

- Saa danensa kuuluviin
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"Henkilokunta kyselee mielipi-
teitd, ettda minkalaista toimintaa
haluaa.”

”Helmin toiminta on monipuolis-
tunut kylla.”

Having

Turvallisuus ”Ma Tiedan mista saa apua, jos - Luottamus/ arvostus
tarvii.”

"Helmi-talolla on saatavilla ysta-
vapalvelua ja palveluohjausta.”
”Ohjaajien kanssa on helppoa
puhua ja he arvostavat. ”

”Aina tervehditaan jo ovella.”

Taloudellisuus "Helmissa ruoka, retket ja ryh- - Kohtuulliset hinnat
mat on hyvan hintaisia”

” Lehdet ja tietokoneet on saata-
villa ei tarvi tilata kotiin.”

”0On tuettuja lomiakin sopuhin-
nalla.”

”Helmista voi lainata kirjoja ja ka-
meroita.”

Taulukko 1: Koostettu aineistoanalyysi

8.4  Eettisyys ja luotettavuus

Eettisyys on ollut haastattelumme yksi tarkeimmista ajatuksista ja on kulkeneet matkassa mu-
kana koko ajan eli suunnittelusta raportointiin. Tutkija Hirsjarven (Hirsijarvi 2008). Mukaan
tutkimuksissa on noudatettava erityisesti rehellisyytta seka yleista tarkkuutta ja huolelli-

sia, joiden kuuluu nakya myos lahteissa. Tutkijan ja on tarkeaa myos muistaa kunnioittaa ja
arvostaa muiden tutkijoidentyota antamalla niille kuuluva arvo ja merkitys omassa tutkimuk-
sessaan ja tuloksia julkaistaessa. Olemme toimineet opinnaytetyotamme tehdessamme kaik-

kien edella mainittujen eettisten ohjeiden mukaan.

Suunnitteluvaiheessa toivoimme saada haastateltavaksi mahdollisimman monta Helmissa kavi-
jaa. Odotuksemme ei kuitenkaan ollut korkealla, koska olimme saaneet Helmista infoa, etta
haastateltavia on valilla haasteellista saada. Saimme Helmista runsaasti aikaa ja oman aa-
nieristetyn huoneen haastattelujamme varten. Haastatteluun osallistui iloksemme kuitenkin
yhdeksan Helmissa kavijaa. Ovemme oli avoinna paivan ajan Helmissa ja kavijat saivat varata

ajan luoksemme tai vain tulla paikalle vapaana aikana.

Haastattelun alussa pyysimme lupalappuun (Liite 2) allekirjoituksen, jossa kysyimme myos lu-

paa haastatteluun ja sen aanittamiseen. Tuomen ja Sarajarven (2009) mukaan on eettisesti
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perusteltua kertoa haastateltaville, mita aihetta haastattelu koskee ja miksi heita haastatel-
laan, minkalaisesta tutkimuksesta on kyse ja mita asioita heidan kanssaan kasitellaan. Ker-
roimme haastateltaville, etta heidan luvallaan nauhoitamme aineiston ainoastaan tutkimus-
kayttoa varten ja tuhoamme aineistomateriaalin tutkimuksen valmistumisen jalkeen. Ker-
roimme myos, etta he eivat esiinny tutkimuksessani nimillaan, vaan anonyymisti. Haastatteli-
jan on hyvaksyttava ja kunnioitettava sita, jos jonkun han ei haluakaan kertoa jostakin asiasta
taikka anna aanittaa haastattelun hetkella (Eskola & Vastamaki 2015.) Toimimme juuri edella

mainitulla tavalla haastateltavia kohtaan.

Minna Saloranta-Laitinen teki harjoittelun Helmiin ja oli haastateltaville tuttu kasvo. Tama toi
erityisesti haastateltaville luottamuksen tunnetta. Vaikka yhdessa kavimme tekemassa Hel-
missa kasvojamme tutuksi, haastattelu tilanteessa huomasimme, etta haastateltavat ottivat
Minnaan enemman kontaktia ja luottivat haneen. Pyrimme tutkimuksessamme selostamaan
tutkimuksen eri prosessit auki avoimesti ja totuudenmukaisesti. Tutkimuksemme luotettavuu-
den takia haastateltaville kerrottiin tarkka kuvaus tutkimuksen eri prosesseista ja selostus,
mihin ne paatyvat.

Tutkimuksen luotettavuutta tulee arvioida koko tutkimusprosessin kuluessa. Tutkimuksen luo-
tettavuudessa voi kayttaa erilaisia aineistotyyppeja, teorioita, nakokulmia tai analyysimene-
telmia. Tata kutsutaan triangulaatioksi. Triagulaatiossa pyritaan osoittamaan, etta saatu tut-
kimustulos ei ole sattumanvarainen. Tutkimuksessa onkin hyvin olennaista arvioida tutkimuk-

sen uskottavuutta, luotettavuutta ja rehellisyytta (Koppa 2021.)

9  Tutkimustulokset

Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa mielenterveystoipujien osallisuuden kokemusta Mie-
lenterveysyhdistys Helmi ry:ssa. Tutkimukseen valikoitui vapaaehtoisia haastateltavia yhdek-
san kappaletta. Haastateltavat olivat homogeeninen joukko. Kaikki olivat miehia ja ikahaa-
rukka oli 45 vuodesta 75 vuoteen. Useat haastateltavat olivat Mielenterveysyhdistys Helmi

ry:n pitkaaikaisia kavijoita.

Esittelemme seuraavaksi tutkimustulokset mielenterveystoipujan osallisuuden kokemukset
Mielenterveysyhdistys Helmi ry:ssa ja peilaamme tuloksia teoriaan. Aloitamme acting-ulottu-
vuudella eli millaiseksi kavijat kokevat autonomian ja toimijuuden Mielenterveysyhdistys
Helmi ry:ssa ja miten he kokevat Helmissa saatavan toimijuuden lisaavan heidan aktiivisuut-
tansa talon ulkopuolella. Toiseksi kasittelemme tuloksia belonging-ulottuvuuden kautta eli
kuinka kavijat kokevat yhteisollisuuden ja vaikuttamisen mahdollisuuden Mielenterveysyhdis-
tys Helmissa. Viimeiseksi tuomme tulokset esille having-ulottuvuuden kautta, jossa kasitte-

lemme taloudellisesti kavijan osallisuuden mahdollisuutta Mielenterveysyhdistys Helmi ry:ssa
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seka kokemuksia turvallisuuden tunteesta suhteessa Mielenterveysyhdistys Helmiin. Keskuste-
lut eri teemojen valilla kulkivat limittain, jolloin analysointi vaiheessa asiat ”hyppivat ” tee-

mojen valilla ja samat asiat saattoivat tulla esille eri teemoissa.

9.1 Acting - autonomia ja toimijuus

Halusimme selvittaa, miten autonomia haastateltavien mielesta toteutui Mielenterveysyhdis-
tys Helmi ry:ssa. lhmisen mina- pystyvyyden tunne seka tunne omasta mahdollisuudesta toimi-
jana heikkenevat, jos ihminen kokee, ettei hanella ole vapauden tunnetta. Ihminen ei myos-
kaan koe autonomiaa toimijuuden heikentyessa. (Isola ym. 2017, 54-55.) Kaikki haastateltavat
olivat sita mielta, etta he pystyivat itse maarittamaan omaa toimintaansa Helmi-talolla. He
eivat kokeneet mitaan painostusta ohjaajilta eivatka muilta kavijoilta. Talolla sai olla omissa
oloissaan ja pystyi olla oma itsensa. Usea haastateltava oli sita mielta, etta Helmi-talo mah-
dollistaa itsensa ilmaisun, mutta on tarkeaa tiedostaa, mista asioista voi jutella. Helmi-talon
sijainti koettiin yleisesti hyvaksi, koska sinne paasee liikkumaan joka puolelta kaupunkia

melko hyvin ja tilat itsessaan mahdollistavat monipuolisen toiminnan.

Itselle tarkeaa vain oleminen, saa olla rauhassa, osa kokonaisuutta, ryhmat tay-
dentaa toisiaan.

Kayn lukemassa paivan lehdet ja juttelen muiden kanssa ja se on ihan ok.
Saan toteuttaa itseani ja ihanteitani Helmissa.

Talon aukioloajat koettiin sopivaksi varsinkin talviaikaan, kun aukioloaika pitenee kahdella
tunnilla. Viikonloppuisin osa haastateltavista toivoi, etta paikka olisi auki. Nain se mahdollis-

taisi viela entisestaan kavijoille valinnan vapautta suhteessa omaan elamaan.

Ei tarvi sitten enaa muuta tekemista talvella olla, kun Helmi-talolta menee ko-
tiin. Siina tuli tyopaiva tehtya.

Kayn joka paiva koska se rytmittaa paivaa ja on pakollista, haluaisi etta olisi

viikonloppuisinkin auki, muuten aukioloajat on hyvia.
Itselle tarkeiden asioiden tavoittelu vaatii ymparille mahdollisuuksia ja sen etta mahdollisuu-
den nakee ja niihin uskaltaa tarttua. Oman elaman kulkuun vaikuttamisessa tulee ymmartaa
ymparilla ja itselle tapahtuvia asioita. (Isola ym. 2017, 54-55.) Toiminnan monipuolisuutta ja
tiedon saantia tapahtumista haastateltavat pitivat riittavana. Toiminnanohjaajat kavivat asi-
asta keskustelemassa, mita tapahtuu milloinkin. Runsas valikoima ryhmatoimintaa mahdollisti
haastateltavien mielesta jokaiselle itsensa kehittamisen ja toteuttamisen. Haastateltavat oli-
vat sita mielta, etta toiminta oli monipuolistunut vuosien varrella ja varmasti jokaiselle loytyy

jokin sopiva aktiviteetti.
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Henkilokunta on kokenutta ja ammattitaitoista, keskustelu ilmapiiri on hyva,
henkilokunnasta ei ole mitaan kielteista sanottavaa, koen etta kuunnellaan ja
ilmapiiri on hyva, ja kivasti kertovat toiminnasta, ei tyrkyteta mitaan.

Toiminta monipuolista ja palvelee mielenterveyskuntoutujaa.

Helmi talla hetkella ykkonen, koska on paljon erilaisia vaihtoehtoja, vahvuus on
monipuolisuus.

Kylla ma tiedan, mita milloinkin tapahtuu, kayn katsomassa seinalta tai tartun

ohjaajaa hihasta ja kysyn.
Hyvinvoinnin valttamaton edellytys on se, etta ihminen kokee itsensa merkitykselliseksi. Kun
ihminen kokee itsensa merkitykselliseksi, han ottaa elamastaan vastuut ja tekee asioita ja va-
lintoja, jotka edistavat omaa hyvinvointia. (Isola ym. 2017, 54-55.) Haastateltavat kokivat,
etta Helmin olemassaolo on erittain merkityksellista heidan elamassaan. Helmi rytmittaa hei-
dan arkeaan ja luo hyvinvointia laajasti. Helmi toiminnallaan lisaa heidan elamaansa toimi-
juutta, mika nakyy myos yhteiskunnallisella tasolla Helmin ulkopuolella. Haastateltavat olivat
kaikki yksimielisia siita, etta helmi lisaa heidan itsevarmuuttaan ja voimaannuttaa heita. Hel-
missa heilla on paikka ja nain ollen oma-arvostus itsea kohtaan nousee. Myos Helmin ulkopuo-
lella koettiin helpommaksi puhu omista mielenterveysongelmista, kun niihin oli saanut koske-
tuksen ja vertaistukea Helmi-talolta. Nain ihmisen itsetunto vahvistuu ja han hyvaksyy it-

sensa.

Haastateltavat kertoivat, etta Helmi-talolla on mahdollisuus oman kiinnostuksen mukaan ve-
taa esimerkiksi jotain ryhmia tai vaikka kirjoittaa Helmi-lehteen juttuja. Talolla on myos jar-
jestetty taidenayttelyita toimintaan osallistuvien toimesta. Helmi mahdollistaa haastatelta-

vien mielesta kaikenlaisen toiminnan, mika lahtee toimintaan osallistuvien halukkuudesta.

Helmi taydentaa mun elamaa ja sateilee ulkoelamaan.

Helmi antaa boostia ja rytmia, mika antaa voimaa Helmin ulkopuoliseen ela-
maan.

Helmi on kuin miniyhteiskunta, missa voi harjoitella toimimista ennen siirty-
mista todelliseen yhteiskuntaan. taalla harjoitellaan pelisaantoja ja enemman
joustoa loytyy, kun todellisessa yhteiskunnassa.

Sigma on poistunut mielenterveysasioiden ymparilta, pystyn puhumaan niista.
Avoimesti pystyn kertomaan, etta kayn Helmissa.

Helmi motivoi tekemaan taidetta ja antaa itsevarmuutta.

9.2 Belonging - yhteisollisyys ja vaikuttaminen

Ihmisille on tarkeaa itselleen merkityksellinen ryhma tai yhteiso ja siihen kuuluminen. Merki-

tyksellisessa ryhmassa tai yhteisossa jasenet voivat tuntea laheisyytta muiden jasenten
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kanssa. (Isola ym. 2017, 54-55.) Kaikki haastateltavat sanoivat kuuluvansa ja kokevansa yh-
teenkuuluvuutta Helmi-talolla muiden toimintaan osallistuvien kanssa. Kaikki haastateltavat
kohdattuja ystavia myos talon ulkopuolella. Toisille riittaa kontaktit talolla. Haastateltavat
sanoivat, etta on helppo olla ja jutella, koska kaikkia yhdistaa yhteinen tekija. Talosta loytyy
vertaistukea. Yleisesti koettiin vahvaa yhteenkuuluvuuden tunnetta, pari haastateltavaa koki,
etta Helmi paikkana on tarkea, mutta eivat kokenut vahvaa yhteisollisyytta. Kaikki olivat yhta
mielta siita, etta kaynti Helmi-talolla poistaa heidan yksinaisyytensa, paikalla on aina joku,

jonka kanssa voi jakaa ajatuksia.

Voi puhua mielenterveysasioista samanlaisia kokeneiden ihmisten kanssa,
vaikka paikka ei ole hoidollinen.

Ihminen nostetaan, jos huomataan hanen olevan vaan omissa mietteissaan. Kai-
kista pidetaan huolta.

Helmista olen saanut talon ulkopuolisia ystavia, soitellaan paivittain ja kayty
reissullakin.

Helmissa on hyva me-henki!
Ilman Helmia olisin yksinainen.

Lahdetaan paikkoihin, minne ei yksin tulisi lahdettya. Kuka yksin haluaa istua

kahvilassa?
Ihmisen tulee olla osa sellaista kokonaisuutta, jossa hanella on tilaisuus vaikuttaa yhteisiin
asioihin. Jotta ihminen kokee olevansa tarpeellinen, han tarvitsee osallisuuden kokemuksen ja
sen han saavuttaa silloin, kun voi olla osallinen vaikutustapahtumaan. (Isola ym. 2017, 54-55.)
Haastateltavat olivat sita milta, etta Helmissa on useita keinoja vaikuttaa asioihin. Kaikki ko-
kevat, etta heita kuunnellaan, toiset olivat sita mielta, etta asioihin vaikuttaminen ei kuiten-
kaan ehka aina onnistu. Jotkut haastateltavat toivoi, etta voisivat antaa mielipiteensa ano-
nyymisti myos, vaikka kokivat helpoksi puhua kasvotusten ohjaajien kanssa. Vaikutus mahdol-

lisuudet Helmin toiminnassa koettiin lisaantyneen ja parantuneen vuosi vuodelta.

Meilla Helmissa on ideatuokiot ja kirjalliset kyselyt. Kylla siina koen, etta mun
mielipiteet otetaan huomioon.

Huomioidaan enemman kuin ennen, tuntuu etta henkilokunnan huomioonotta-
minen on lisaantynyt ja parantunut.

Ei torpata jos tarkea ajankohtainen asia on kyseessa. Kylla siella ihmista kuun-
nellaan.

Helmissa uskaltaa ja voi sanoa oman mielipiteensa ja joskus ne toteutuu.
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9.3 Having - Taloudellisuus ja turvallisuus

Sosiologi Erik Allardt (1976) mukaan riittava elintaso on ihmisen hyvinvointia maarittava te-

kija. Allardtin mukaan elintaso antaa perustan yksilon henkiselle ja fyysiselle toimintakyvylle.
Helmissa yksi haastattelumme teemoista oli having eli taloudellinen turva. Kaikki haastatelta-
vat olivat sita mielta, etta Helmin edulliset hinnat ovat yksi syista, miksi kayvat myos talolla.

Kaikki kokivat, etta oli varaa kayda syomassa ja retkien hinnat olivat hyvin huokeita.

Siel on edullinen lounas ja edulliset ryhmat.
Paasee tietsikalle, kun ei sellaista oo kotona.
Voihan taalta lainata kirjoja ja muuten kameraakin

Haastateltavat kertoivat toiminnasta, jota Helmi-talolta saa muun muassa palveluohjausta ja
ystavatoimintaa. Osalla haastateltavista ei ollut taysin tietoa, mita palveluja Helmi-talo tar-
joaa, koska he eivat olleen niita itse tarvinneet. Jotta ihminen osaa hakea apua hanen on tun-
nettava toimintaymparisto. lhminen tarvitsee yhteison, johon voi luottaa ja nain ollen on tie-
toinen siita, etta saa yhteisosta tukea ja apua, kun kokee tarvitsevansa. (Isola ym. 2017, 54-
55.)

On ystavapalvelu ja tukihenkilopalvelu, jos ihmisella huonompi vaihe.
Helmi auttanut kela hakemuksissa, ollut laakarissa tukena ja kotona apuna.
Tietaa kenelta hakea apua, vaikka kokee etta kaikilta ohjaajilta saa apua.

Ilmapiiri koettiin turvalliseksi, jossa uskaltaa kertoa oman mielipiteensa. Turvallisuuden tun-
luottosuhde. Yleisesti pidetaan tarkeana, etta voi luottaa avun tarjoajaan, luottamuksen
puute vuorostaan rajoittaa toimijuutta. Luottamussuhteen rakentuminen vaatii aikaa. (Isola
ym. 2017, 54-55.) Haastateltavat kokivat, etta tyontekijoiden kanssa oli helppo jutella ja he
myos osasivat kannustaa ja tsempata tarvittaessa. Myonteisen palautteen saaminen auttaa ih-
mista uskomaan itseensa. Usein niukkuudessa elaminen verottaa ihmisen itsetuntoa, mutta
positiivinen palaute tuo hyvia puolia esiin ihmisesta. Myonteinen palaute saa ihmisen tunte-

maan olonsa arvostetuksi ja arvokkaaksi. (Isola ym. 2017, 54-55.)

Helmi on turvallinen paikka, minne on hyva pysahtya ja jossa sinua kuunnel-
laan.

Kaikki otetaan avosylin vastaan, diagnooseja ei kysella, ollaan kaikki tasa-arvoi-
sia.

Koen itseni tervetulleeksi, aina tervehditaan jo ovella, kun tulee sisaan.
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10 Johtopaatokset

Opinnaytetyomme tarkoituksena oli selvittaa, millaisena mielenterveystoipujat kokevat osalli-
suuden mielenterveysyhdisty Helmi ry:ssa. Tutkimuksen toteutus sujui hyvin, mita edesauttoi
loistava yhteistyo tyoelamayhteistyokumppanin Mielenterveysyhdistys Helmi ry:n kanssa.
Haastattelimme yhdeksaa Helmi-talolla kavijaa teemahaastattelulla. Saimme kerattya laajan
aineiston ja kattavat vastaukset tutkimuskysymykseemme. Tavoitteenamme oli saada Helmi-
talolla kavijan aani kuuluviin ja teemahaastattelu osoittautui hyvaksi tiedonkeruumetodiksi.
Teemahaastattelussa haastateltavan ajatukset tulevat paremmin esille, koska haastateltavan

asioille antamat merkitykset ja tulkinnat ovat keskeisia (Hirsjarvi ym. 2008, 48).

Tutkimustuloksista voidaan todeta, etta Mielenterveysyhdistys Helmi ry:n toiminta ja talon
olemassaolo tukee toipujia omanlaiseen elamaan. He saavat osallisuuden kokemuksen, koska
he voivat toimia talolla omien resurssiensa mukaan. Nain ollen Mielenterveysyhdistys Helmi
tukee heita jokaista oman nakoiseen hyvaan elamaan niista lahtokohdista, mita kullakin kavi-
jalla on. Helmi toiminnallaan ruokkii jokaisen mahdollisuutta itse vaikuttaa toimintaan Hel-
missa. Helmin monipuolinen ryhmatoiminta tarjoaa haastateltavien mielesta jokaiselle mah-
dollisuuden kehittaa ja toteuttaa itseaan, vallinnan varaa loytyy. Talo itsessaan antaa enna-
koitavuutta elamaan; kavijat kokevat, etta tietavat miten talolla toimitaan ja mita toimintaa
loytyy. Samoihin tutkimustuloksiin ovat paatyneet Sari Jurvansuu, Teemu Kaskela ja Jouni
Tourunen (2021) tutkimuksessa osallisuuden ulottuvuuksista mielenterveyskuntoutujien koh-
taamispaikassa. Tutkimuksessa he toteavat, etta autonomia kavijoilla mahdollistui osallistu-
misen vapautena, valinnanmahdollisuuksina ja vapautena olla kasittelematta omaa sairaut-
taan. Sama tutkimus osoitti myos, etta kohtaamispaikka, joka mahdollistaa toimettomuuden

ja lepailyn turvallisessa ymparistossa voidaan tulkita edustavan myos osallisuuden kokemusta.

Mielenterveystoipujat kokevat, etta toimijuus Helmi-talolla lisaa heidan toimijuuttansa talon
ulkopuolella. Helmissa heihin uskotaan ja se antaa onnistumisen kokemuksia, mika on ensiar-
voisen tarkeaa, jotta ihminen kokee itsensa merkittavaksi. Aktiivinen toimijuus mita Helmi
ruokkii vahvistaa Helmi-talon toimintaan osallistuvien identiteettia. Nain toiminta talon ulko-
puolella vahvistuu ja sopeutuminen yhteiskuntaan lujittuu. Helmin toiminta antaa mielenter-
veystoipujan paiviin rakennetta ja mielekasta sisaltoa seka vahvistaa arjenhallinnan vaati-
muksia, jotka lisaavat osallisuuden kokemusta Mielenterveysyhdistys Helmi ry:ssa. Jurvansuun
ym. (2021) tutkimuksessa kay ilmi, etta kohtaamispaikat lisaavat osallisuutta antamalla ar-
keen rutiinia ja tuomalla yksilon elamaan mieluisaa ajanvietetta jokaisen omien voimavarojen

mukaan.

Hedmanin ym. (2021,1) tekeman terveyden ja hyvinvointilaitoksen tutkimuksen mukaan osal-
lisuuden kokemus on vahvempi tyossa kayvilla kuin tyottomilla. Tyossakaynti antaa ihmiselle

arjen rutiinia ja luo yhteisollisyyden tunnetta tyoyhteisoon. Samalla tavoin voidaan ajatella,
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etta Helmi-talolla kaynti antaa kavijalle syyn nousta aamulla sangysta. Paikan paalla Helmi-
talolla on tutut yhteison jasenet ja mahdollisuutta toimintaan tai toimettomuuteen. Helmissa
on itse mahdollisuus osallistua talon toimintaan pitamalla muun muassa joitain ryhmia tai
avustamalla keittio toiminnassa. Helmi-talolla kavijat voivat ottaa erilaisen roolin. Nain itse

toiminnan kohteista tulee toimijoita, mika lisaa osallisuutta.

Raivio ja Karjalaisen (2016, 13) osallisuuden kolmion vastakohtana pidetaan osattomuutta.
Aiemmista tutkimuksista kay ilmi, etta ihminen karsii osattomuudesta muun muassa, kun han
on yksinainen, tyytymaton sosiaalisiin suhteisiin seka tulot ovat riittamattomat. Mielenter-
veysyhdistys Helmi toiminnallaan lisaa ihmisten yhteenkuuluvuuden tunnetta seka vahvistaa
sosiaalisia kontakteja. Osallisuuden kokemus on vaikuttanut toimintaan osallistuvien identi-
teettiin mm. sosiaalisuuden kehittymisen kautta. Helmi-talolla toimintaan osallistuvat ovat
solmineet ystavyssuhteita talolla. Yhteisollisyyden tunne korostuu yhteisessa ruokahetkessa,
joka kokoaa ihmiset yhteen syomaan. Retket, mita tehdaan muun muassa kahviloihin talon ul-
kopuolelle koetaan voimaannuttavina, koska on ystavia ymparilla eika tarvitse yksin menna.
Edullinen ryhmatoiminta seka lounas mahdollistavat kavijalle taloudellisen osallisuuden. Ta-
lolla voi myos lukea paivanlehdet seka kayttaa tietokonetta, mista ei veloiteta. Kavijat pysy-
vat kiinni yhteiskunnassa ja voivat tata kautta saada tietoa yhteiskunnallisesti merkittavista

asioista. Nain osallisuus vahvemmin sailyy myos ymparoivaan ulkomaailmaan.

Osallisuuden kokemuksen syntyyn ammattitaitoisen henkilokunnan rooli on suuri. Turvallinen
ja ennakoitava ilmapiiri vahvistaa ihmisen hyvinvointia. Henkilokunnan kannustava ja positii-
vinen palaute vahvistivat mielenterveyskuntoutujan identiteettia. (Paasonen 2011.) Helmi-
talolla on aina juttukaveri, jos sita ei loydy paivittaisista kavijoista aina paikalla on toimin-
nanohjaajia, joiden kanssa voi keskustella. Ohjaajat myos tulevat juttelemaan ja kaikki huo-
mioidaan tasapuolisesti. Hyvasta hengesta talolla kertoo haastattelijoiden pitka historia hel-
milaisena. Osallisuuden kokemusta lisaa se, etta henkilokunta on oppinut ajan myota tunte-
maan jasenensa, heidan vahvuutensa, erilaiset osaamiset ja mielenkiinnon kohteet. Ohjaajien
on helpompi tarjota sen mukaan tarvittavaa tukea, sopivia tyotehtavia ja ryhmatoimintaa kul-
lekin kavijalle. Laitilan (2010, 99-100) tutkimuksen mukaan pysyvyys henkilokunnassa on tar-
keaa, koska luottamuksen luominen on vaikeaa ja raskasta. Tuttu tyontekija on turvallinen ja

hanelle voi puhua myos niista negatiivisista asioista helpommin.

Elina Hietalan (2019) tutkimuksessa osallisuuden rakentumisessa koyhan arjessa, pidettiin tar-
keana yhteiskunnan osallisuuden mahdollistamista. Pelkka toimintaympariston antaminen ei
rakenna osallisuutta. Voidaan todeta, etta Helmi-talo on mahdollistaja ihmisen osallisuuteen
ja sen ymparilla tapahtuva toiminta aktivoi entisestaan osallisuuden kokemusta. Talon toi-
minta on monipuolista, henkilokunta osaavaa ja taloudellisesti edulliset hinnat ja erilaiset ta-
loudelliset hyodykkeet antavat ihmiselle mahdollisuuden taloudellisesti osallisuuteen ympa-

roivassa maailmassa. Helmi sytyttaa ihmisen sisaisen motivaation Kuten Deci ja Ryan puhuvat
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itseohjautuvuusteoriasta. Kun ymparisto ja puitteet ovat suotuisat, ihminen itse hakeutuu

kohti hyvinvointia ja osallisuutta omassa elinymparistossaan ja elamassaan.

Kehittamisnakokulma tutkimuksemme tuottaman tiedon avulla osallisuuden kokemuksen lujit-
tamisesta Mielenterveysyhdistys Helmi ry:sta oli aukioloaikojen suhteen. Haastattelut tehtiin
kesalla, jolloin aukioloajat olivat supistetut. Laajemmat aukioloajat ja viikonlopun aukiolo
toisi haastateltavien elamaan lisaa arjen rutiinia seka ennakoitavuutta suhteessa omaan ela-
maan. Matalan kynnyksen kohtaamispaikkojen oleellinen periaate on aukioloaikojen sopimi-
nen kohderyhman tarpeisiin, kuitenkin huomioiden kaytossa olevat resurssit kuten henkilosto
(Leeman & Hamalainen 2015, 4,7). Haastattelussa ilmeni myos toive anonyymisti vaikuttami-
sesta. Helmi-talolle toivottiin palautelaatikkoa, johon voisi laittaa ajatuksia muun muassa toi-
minnasta ilman nimea. Palautelaatikko kerrottiin Helmi-talolla joskus olleen, mutta poistu-
neen. Jos laatikko kuitenkin oli olemassa edelleen, se ei ollut kaikkien tiedossa. Tallainen vai-
kutuskanava olisi hyva olla ja sen olemassaolo tulisi olla yleisesti tiedossa, koska nain asioihin,
ehka vaikeisiinkin, otettaisiin helpommin kantaa ja yksilo kokisi, etta hanen aanensa tulisi
kuulluksi. Matala asiointikynnys helpottaa asioiden puheeksi ottamista ilman, etta pelkaa tu-
levansa leimatuksi. Myos koetut pienet huolet on helpompi ilmaista ilman tunnistamisen pel-

koa. (Leeman & Hamalainen 2015, 5.)

11  Pohdinta

Osallisuus on ihmisen hyvinvoinnin perusta. Hyvinvointi ei ole vain objektiivinen mitattava re-
surssi vaan jokaisen ihmisen subjektiivinen kokemus (Allardt 197, 32-33). Vaikka osallisuus on
jokaisen subjektiivinen kokemus, voidaan asiasta tehtyjen tutkimusten perusteella todeta,
etta osallisuudella on merkitysta ihmisen terveyteen ja hyvinvointiin. Kun taas osallisuuden

kokemuksen puuttuminen aiheuttaa ihmiselle hyvinvoinnin ongelmia.

Ihmisen mahdollisuus elaa oman nakoista elamaan tukee ihmisen osallisuutta yksilotasolla. Ih-
misen tunne siita, etta kokee olevansa osallinen, on olennaista. Mielenterveys Helmi ry on
loistava esimerkki taman tyyppisesta ihmisen tukemisesta osallisuuteen. Voidaan ajatella,
etta useat matalan kynnyksen paivatoiminta paikat pyrkivat juuri toimintaan osallistuvien
osallisuuden kokemuksen vahvistamiseen ja rakentamiseen. Osallisuuden vahvistuessa ihmiset
integroituvat yhteiskuntaan ja yhteiskunnassa vallitsevaan elamisen muotoon. Tavanomainen
arkielama on osallisuutta itsessaan. Siksi yhteiskunnalla on suuri merkitys, miten ihmisten,
juuri heikompiosaisten, osallisuuden kokemusta vahvistetaan. Kolmannella sektorilla matalan
kynnyksen toiminta on omanlaista riippuen toimijasta. Yhdenmukaista toimijoilla on se, etta
toiminta on toimintaan osallistuvalle vapaaehtoista ja toiminta ei tuo voittoa. Nykyisin eri
palveluja on ryhdytty yha enemman kilpailuttamaan ja nayttaakin silta, etta kolmas sektori

tulee tulevaisuudessa korvaamaan julkista palvelun tuotantoa enenevassa maarin. (Laakso &
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Helander 2020). Olemme huolissamme tuloksellisuuden ja tehokkuuden arviointitrendista,
mika on tullut myos sosiaalialalle. Yleisesti matalan kynnyksen paikat eivat ole taloudellisesti
tuottavia vaan elavat apurahojen turvin. Nain ollen yhteiskunnan myontama tuki matalan kyn-
nyksen toiminnalle tulee tulevaisuudessa taata, koska muussa tapauksessa taman tyyppinen
matalan kynnyksen paivatoiminta on mahdotonta jarjestaa. Toiminnan tuloksellinen ja yhteis-
kunnallisesti kannattava toiminta vaatii toimiakseen ammattitaitoista ja pysyvaa henkilokun-

taa. Nain saavutetaan paras mahdollinen palvelu asiakkaille.

Mielenterveystoipujien osallisuuden kokemus Mielenterveysyhdistys Helmi ry:ssa on todenne-
tusti vahvaa. Asia, mika meita mietityttaa on se, miten kavija loytaa matalan kynnyksen toi-
mintapaikan, miten han sinne uskaltautuu menemaan ja miten sitoutuu toimintaan. Matthies
ym. (2021, 147) kirjoittavat kirjassaan ”Joskus erityisen vasyneena ja ahdistuneena vastuun
siirtaminen toisille, hoidettavana oleminen ja ei-osallistuminen tuntuivat tarpeellisilta. Toisin
se on hyodyllista vain pienen hetken ajan”. Haasteena naemmekin matalankynnyksen toimin-
tapaikoissa kavijat, joita ei tavoiteta. Voidaan ajatella, etta mielenterveystoipujan vastuun
lilka korostaminen ei ole hyvaksi. Silloin han jaa oman onnen varaan, eika kukaan edista ha-
nen osallisuuttaan. Mielestamme mielenkiintoinen aihe tutkia olisi se, miten palvelun ulko-
puolella olevat mielenterveystoipujat saatetaan palvelun piiriin ja miten heidat saadaan si-
toutuneeksi toimintaan. Vaikka tiedossa on, etta Mielenterveysyhdistys Helmi ry lisaa toimin-
nallaan mielenterveystoipujien osallisuutta, niin mielenterveystoipujien sitouttaminen paik-
kaan on oma prosessinsa. Yhteiskunnallisesti mielenterveystoipujien saattamista ja tukemista
matalan kynnyksen paivatoiminnan piiriin voidaan ajatella ennaltaehkaisevana tyona. Pitkassa
juoksussa tamankaltainen ennaltaehkaisevatyo varmasti maksaa itsensa takaisin muun muassa
vahentamalla toipujien sairaalajaksoja. Mielestamme olisi myos mielenkiintoiseksi tutkia, mi-
ten uusi kavija matalan kynnyksen toimintapaikassa kokee oman osallisuutensa ja miten sita

voitaisiin heti ensi kontakteissa vahvistaa ja tukea toimivaksi ja myonteiseksi.

Opinnaytetyomme alussa lahdimme miettimaan mahdollisia kehittamiskohteita, mita Mielen-
terveys Helmi ry:lla voisi olla suhteessa toimintaan osallistuvien osallisuuteen. Haastattelujen
edetessa totesimme, etta Mielenterveysyhdistys Helmi ry on pitkalle miettinyt toimintaansa
ja Helmin osallisuutta suhteissa heidan kavijoihinsa. Jatkuva palautteen keraaminen erilai-
sista toiminnoista, mita Helmissa tehdaan, jalostaa toimintaa aina enemman oikeaan suun-

taan, kuunnellen toimintaan osallistuvien mielipiteita.

Opinnaytetyomme on ollut opettavainen, antoisa ja vaiherikas matka. Opinnaytetyomme on
pitkaan kulkenut matkassamme ja voimme sanoa asioiden syventyneen ja selventyneen ajan
saatossa. Tyomme kautta olemme kasvattaneet ammatti-identiteettia ja pohtineet osalli-
suutta ja sen vastaparia osattomuutta ja tutkineet laajasti sosiaalialan ydinasiaa eli hyvin-

vointia. Ymmarramme, mitka seikat johtavat osattomuuteen ja osaamme nain ollen tukea
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osallisuutta. Ammattieettisesti tama pohdinta tukee meidan ammatillista kasvuamme ja tyo-
tapaa omassa tyossamme. Uskomme, etta taman opinnaytetyoprosessin jalkeen olemme am-
mattitaitoisempia sosionomeja ja toimimme tyotavalla, joka edistaa osallisuutta seka toi-

mimme mahdollisuuksien mukaan aanitorvina yhteiskuntaan osallisuudesta kaikkien kansalais-

ten puolesta.

Tutkimusprosessimme kokonaisuudessaan oli onnistunut. Haastateltavia saimme iloksemme
loppujen lopuksi hyvin mukaan. Helmi-talo mahdollisti hyvat tilat haastattelua varten seka ai-
kaa olimme varanneet sopivasti yhden paivan. Koimme, etta materiaalia oli riittavasti jatko
kasittelya varten. Aineiston analyysi oli teorialahtoinen, jolloin se tuntui ymmarrettavalta to-
teuttaa. Yhteistyomme sujui Mielenterveysyhdistys Helmi ry:n kanssa hyvin. Meille jai lam-
min, positiivinen ja kavijoitaan kuunteleva kuva Mielenterveysyhdistys Helmi ry:n toimin-
nasta. Toimintaan tutustuminen ja haastattelut lisasi meidan nakemystamme siita, miten
osallisuuden kokemus huokui kavijoista. Osallisuus on kavijansa nakoinen ja toimintaan sitou-

tuminen jo itsessaan kertoo ihmisen osallisuuden kokemuksesta yhteisossa.

Eras Helmi-talolla kavija tiiviisti osuvasti mielenterveysyhdistys Helmi ry:n osallisuutta kuvaa-
van lauseen: ”"Helmi on minulle kuin nainen, jota rakastan ja jonka kanssa olen naimisissa. Tai

enemman: 40 % ensiliitoista paattyy avioeroon, mutta uskon, etta tama liitto kestaa”.
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Liite 1: Haastattelurunko

Teemahaastattelu
Tausta
Sukupuoli

ika noin

TEEMA 1. Acting (autonomia, toimijuus)

- Oma aktiivisuus Helmissa
- Oma toiminta Helmissa
- Miten Helmi aktivoi sinua talon ulkopuoliseen toimintaan?

TEEMA 2. Belonging (yhteisollisyys, vaikuttaminen)

- Mita Helmi-talon ihmiset sinulle merkitsevat?
- Miten mielipiteesi otetaan huomioon?

TEEMA 3. Having (turvallisuus, taloudellisuus)

Millaista apua Helmi sinulle tarjoaa?

Tayttaako Helmi tarpeitasi mitd et muuten voisi tayttaa taloudellisesti?
Koetko olosi turvalliseksi?

Arvostus ja kohtaaminen
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Liite 2: Haastattelulupa

Haastattelulupa

Suostun vapaaehtoisesti osallistumaan Minna Saloranta-Laitisen ja Teija Tenhusen tekemaan
haastatteluun, jossa he tutkivat Mielenterveysyhdistys Helmi ry:n toimintaan osallistuvien ko-
kemuksia osallisuudesta Helmi ry:ssa. Minulle on kerrottu haastattelun tarkoitus ja se, etta
nauhoitettua materiaalia kaytetaan luottamuksellisesti seka nauhoitetut haastattelut havite-
taan asianmukaisesti tutkimuksen jalkeen. Annan suostumukseni haastatteluun ja etta nauhoi-
tettuja keskusteluja saa kayttaa tutkimuksen tekoon. Tarvittaessa annan suostumukseni myos

uusintahaastatteluun.
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