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Useat erilaiset ketteran ohjelmistokehityksen viitekehykset tarjoavat ohjenuoria ja suosituksia
ohjelmistokehityksen toteutukseen. Naissa viitekehyksissa testaus mielletdan kiinteaksi osaksi
ohjelmistokehitysta, eika testauksenhallintaan liittyvia seikkoja ole siten juuri erikseen huomioitu.
Ohjelmistotestauksen kansainvaliset standardit ohjaavat testauksenhallintaa organisaatiotasolta
aina alemmille testaustasoille saakka, mutta testauksenhallinta ei tavallisesti nayttaydy sellaise-
naan ketterassa ohjelmistokehityksessa, vaan on sulautunut ketteran organisaation toimintata-
poihin.

Opinnaytetydn ohjaavana ajatuksena on, etta ketterin menetelmin toteutettavassa ohjelmistoke-
hityksessa testaussuunnitelman dokumentointi on hyvin kevytta ja vaihtelevaa, tai se jatetaan
jopa kokonaan laatimatta. Tama voi johtaa pahimmillaan jopa siihen, ettd ohjelmistokehityspro-
sessi kokonaisuudessaan on tehoton ja aikaa (ja rahaa) hukataan tarpeettomasti. Testaussuun-
nitelman laatiminen voisi auttaa selkiyttdmaan rooleja ja vastuita, lisaisi lapinakyvyytta eri ta-
soilla tehdyista testaustehtavista ja parantaisi myos parhaassa tapauksessa tuotteen laatua,
kun riskit ja muut mahdolliset ongelmakohdat on huomioitu niin organisaatiotasolla kuin alem-
milla testaustasoillakin.

Opinnaytetydn tietoperustassa selvitetdan yleisella tasolla, mita tdssa opinnaytetydssa tarkoite-
taan ketteralla ohjelmistokehityksella ja avataan testauksen toteutukseen liittyvia keskeisia ka-
sitteitd, kuten testaustasot, testauksenhallinta ja testaussuunnitelma. Tydssa myos vertaillaan
testaussuunnitelman laatimiseen liittyvia erityispiirteita eri ohjelmistokehitysmalleissa.

Tybn empiirisessa osassa kartoitetaan, milla eri tasoilla testaussuunnitelmia tehdaan yrityksissa
ja organisaatioissa, joissa toimitaan ketteran ohjelmistokehityksen viitekehyksessa. Opinnayte-
tydssa pyritdan selvittdmaan myds, kuinka testauksen suunnittelua toteutetaan erilaisissa kette-
ran ohjelmistokehityksen viitekehyksissa ja toimintamalleissa.

Opinnaytetyon tuloksena tuotettiin ketteraan ohjelmistokehitykseen soveltuvan ohjelmistokehi-
tysprosessin malli, jossa testaus ja testauksenhallinta nayttelee nykyista suurempaa roolia.

Asiasanat
kettera ohjelmistokehitys, testaus, testaussuunnitelma, testauksenhallinta, dokumentaatio
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1 Johdanto

Testauksen menetelmat ovat vuosien saatossa kehittyneet ja myos eri testaustehtavien automati-
saatiota on kehitetty kasvavalla volyymilla. Testaus on yksi laadunhallinnan tarkeimmista elemen-
teistd ohjelmistokehityksessa. Testaukseen on syyta panostaa jo siitakin syysta, etta sen avulla
voidaan vahentaa kustannuksia, kun virheita ei paady tuotantoon saakka. Nopeassa kehityssyk-
lissa jatkuvan palvelutuotannon turvaamiseksi myds testauksen on pysyttava mukana kehityk-
sessa. Tasta syysta testaus tulee integroida osaksi koko ohjelmistokehityksen elinkaarta. Kette-
rissa toimintamalleissa palautetta kehitettavasta tuotteesta voidaan saada joustavasti nopeiden ke-

hityssyklien avulla.

Ketteran ohjelmistotuotannon toimintamalleissa testaus ndhdaan yhtena osakokonaisuutena, joka
tehdaan muiden tydtehtavien rinnalla. Malleissa ei kuitenkaan kasitella useinkaan kovin perinpoh-
jaisesti sita, miten ohjelmistotestausta tulisi tehda, vaan miten se liittyy muihin ohjelmistoprosessin
tyovaiheisiin. (Kasurinen 2013.) Testauksen integrointi ohjelmistokehityksen varhaisiin vaiheisiin
edellyttda organisaatioilta strategista suunnittelua seka laadunhallinnan mieltdmista kiinteaksi

osaksi ohjelmistokehitysta.

Tydskenneltyani asiantuntijana testauksen ja testauksen kehittdmisen tehtavissa, olen pannut mer-
kille, etta testaussuunnitelmien sisalldissa ja dokumentoinnissa ylipddnsa on huomattavan paljon
vaihtelevia kaytantoja. Tasta syysta halusin opinnaytetydssani selvittaa, millaisia testaussuunnitel-
mia laaditaan ketterin menetelmin ohjelmistoja kehittavissa yrityksissa ja organisaatioissa. Tydssa
selvitetdan, milla eri testaustasoilla testaussuunnitelmia laaditaan, miten ne dokumentoidaan ja
mik& merkitys testaussuunnitelmalla on testauksenhallinnan nakdkulmasta. Tama tieto kerataan
kyselytutkimuksena, jossa selvitetdan testaussuunnitelman merkitysta testauksenhallinnan tydvali-
neenda. Tutkimusinstrumenttina kdytetdan puolistrukturoitua kyselya, joka on suunnattu ketterissa

ohjelmistokehitysprojekteissa tyoskenteleville IT-alan ammattilaisille.

TyOssa ei analysoida testauspolitiikan tai -strategian toteutumista organisaatioissa, vaikka ne ovat-
kin merkittdva osa testauksenhallintaa. Tyon tarkoitus ei mydskaan ole vertailla eri testausmenetel-
mia ja -tekniikoita keskenaan, vaan pyrkia selvittamaan, kuinka ketteriin ohjelmistokehitysmalleihin
perustuvissa ohjelmistoprojekteissa testaussuunnitelmia laaditaan ja koetaanko testaussuunnitel-

mista saatavan tiedon olevan riittavalla tasolla nykyisissa toimintamalleissa. Kyselytutkimuksen tu-
loksena odotan saavani vahvistusta olettamukselle siitd, ettd testaussuunnitelmia ei juurikaan laa-

dita, etenkaan ylatasolla. Toivon opinnaytetyoni tarjoavan uusia nakokulmia testauksenhallinnan ja

ohjelmistokehitysprosessien tueksi.



2 Tietoperusta

Kansainvalisten ISO/IEC/IEEE 29119 -sarjan standardit maarittelevat yhteisesti sovitut normit oh-
jelmistotestauksen ohjaamiseen, hallintaan ja toteuttamiseen missa tahansa organisaatiossa, pro-
jektissa tai testaustoiminnassa. Sen eri osa-alueissa kasitellaan testauksen kasitteita ja maaritel-

mia, testausprosesseja, testien suunnittelua ja testauksen menetelmia ja tekniikoita, testausdoku-
mentaatiota, avainsanaohjattua (automaatio)testausta seka ketterien projektien ja tekoalypohjais-

ten jarjestelmien testausta varten. (IEEE 2013.)

International Software Testing Qualifications Board (FiSTB), on ohjelmistotestauksen asiantuntijoi-
den sertifioinnista vastaava yhteis6. Sen tuottamat sertifiointisisallét pohjautuvat edella mainittuihin
alan yleisesti hyvaksyttyihin standardeihin. Tassa luvussa kasitellaan testausta erityisesti naiden
sertifiointisisaltdjen ja FiSTB:n suomalaisen aliorganisaation Finnish Software Testing Boardin
(2015a) suomeksi kdantaman, vakiintuneen toimialasanaston nakdkulmasta. Lisdksi tdssa luvussa
kuvataan, mita tarkoitetaan ohjelmistokehityksen ja testauksen dokumentaatiolla seka esitelldan
muutamia yleisimmin kaytdssa olevia ketteran ohjelmistokehityksen elinkaarimalleja. Luvussa pyri-
tddn myds avaamaan sita, miten testaussuunnitelma laaditaan erilaisissa ketteran ohjelmistokehi-

tyksen malleissa.
2.1 Ohjelmistotestaus

Ohjelmistotestauksella tarkoitetaan prosessia, johon kuuluu lukuisia eri tehtavia, kuten testauksen
suunnittelu, testien analysointi, suunnittelu ja toteutus, testauksen suoritus, testauksen edistymisen
ja tuloksien raportointi seka testauksen kohteen laadun arviointi. Sen avulla voidaan arvioida ohjel-
miston laatua seka pienentaa tuotantokaytdssa tapahtuvien hairididen riskid. Joissain tapauksissa
ohjelmistotestausta tarvitaan myos sopimuksellisten tai lakeihin pohjautuvien tai tietyn teollisuu-
denalan standardeihin liittyvien vaatimusten tayttamiseksi. (FiSTB 2018, 12-13.) Vaikka testaami-
seen kuuluvatkin kaikki edelld mainitut osa-alueet, on mekaaninen testaustyd kehitysvaiheen ai-
kana keskeisessa asemassa (Kasurinen 2013, 39). Kuvassa 1 on kuvattu testauksen eri vaiheet

aina maarittelyjen identifioimisesta jarjestelman hyvaksymiseen asti.
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Kuva 1. Ohjelmistotestauksen elinkaari (mukaillen Khania ym. 2016)
2.2 Testauksen tasot

Testaustasoilla tarkoitetaan testaustehtavien joukkoa, joita organisoidaan ja hallitaan yhdessa.
Testaustasot liittyvat aina muihin ohjelmistokehityksen elinkaaren tehtaviin, joten testausta tehdaan
kaikissa vaiheissa. (FiSTB 2018, 27.)

Yksikkotestauksella tarkoitetaan yksinaan testattaviin komponentteihin keskittyvaa testausta. Sen
tavoitteena on ohjelmiston riskien pienentédminen, jarjestelman maaritysten mukaisen toiminnalli-
sen ja ei-toiminnallisen kayttaytymisen todentaminen, komponenttien vikojen 16ytaminen seka viko-
jen etenemisen estaminen ylemmille testaustasoille. Yksikkotestauksen pohjamateriaalina voidaan
kayttada yksityiskohtaisia suunnitelmia, koodia, tietomallia seka komponenttien maarittelya. (FiSTB
2018, 27-28.)

Integrointitestaus seuraa yksikkotestausta. Sen tarkeimpana tavoitteena on varmistaa jarjestel-
man eri osien toimivuus kokonaisuutena. Integrointitestauksessa todistetusti toimi-vaan kokonai-
suuteen siis lisatdan uusia osia ja tarkistetaan, ettd kokonaisuus toimii edelleen. (Kasurinen 2013,
42.) Sen avulla pyritdan kasvattamaan luottamusta rajapintojen laatuun, pienentaa riskeja tiedon

valittymisessa eri komponenttien tai jarjestelmien valilla seka sen todentaminen, etta jarjestelma



vastaa toiminnalliselta ja ei-toiminnalliselta kayttaytymiseltdan suunniteltua ja maariteltya. (FiSTB
2018, 27-28.)

Jarjestelmatestauksessa keskitytdan koko jarjestelman paasta paahan tapahtuvaan toiminnalli-
seen ja ei-toiminnalliseen kayttaytymiseen. (FiSTB 2018, 31-32.) Jarjestelmatestauksen tarkoitus
Kasurisen (2013, 45) mukaan on testata jarjestelmaa toiminnallisena kokonaisuutena testiymparis-
tossd. Taman erottaa hyvaksymistestauksesta se, etta jarjestelmatestauksessa myos yksittaiset
komponentit ovat tarkastelun kohteena. Tyypillisesti tdssa vaiheessa jarjestelmalle ei kuitenkaan
enaa aiota tehda merkittavia muutoksia. (Kasurinen 2013, 45.) Joidenkin lahteiden mukaan jarjes-
telmatestauksesta kaytetddn myos termia "kokonaistestaus”, vaikkakaan FiSTB:n sertifiointisisal-
I6ssa kokonaistestausta ei kasitteena mainita muutoin kuin testaussanastossa, jossa termilla viita-

taan testaussuunnitelmaan, joka kattaa useita testaustasoja.

Hyvaksymistestaus keskittyy jarjestelmatestauksen tavoin tyypillisesti koko jarjestelman tai tuot-
teen ominaisuuksiin ja kdyttaytymiseen. Sen tavoitteena on lisata jarjestelmaan laatuun kohdistu-
vaa luottamusta seka varmistaa, etta jarjestelma on valmis ja toimii odotetusti ja maarittelyjen mu-
kaisesti (FISTB 2018, 32-33.). Hyvaksymistestauksen tarkoituksena on antaa asiakkaalle mahdolli-
suus testata tuote kohdeymparistdssa viela ennen sen hyvaksy-mista kayttdonottoon, jolloin ohjel-
misto siirtyy laiteteknisesti asiakkaan omaisuudeksi tai ainakin kehityksenaikainen huolto- ja kor-

jausvelvoite paattyy (Kasurinen 2013, 45).

Ketterassa ohjelmistoprojektissa tehdaan tyypillisesti eniten testausta yksikkotestien tasolla ja va-
hennetaan testien maaraa siirryttdessa kehityksessa ylemmille tasoille. Tallaisella laadunvarmis-
tuksen mallilla pyritdan siihen, etta viat pyritaan poistamaan mahdollisimman aikaisessa ohjelmis-
tokehityksen elinkaaren vaiheessa. Testaustehtavia pyritdan ketterdssa ohjelmistokehityksessa au-
tomatisoimaan kaikilla testaustasoilla. (FiSTB 2015.) Kuvassa 1 on havainnollistettu, miten eri tes-

taustehtavat vahenevat, mitd ylemmille tasoille kehitystydssa edetaan.
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Kuva 2. Testaustasojen pyramidimalli (FiSTB 2018)
2.3 Ohjelmistokehityksen elinkaarimallit

Ohjelmistokehityksen elinkaarimalli maarittelee, minkalaisia vaiheita ohjelmistokehitysprosessiin
kuuluu. Tyypillisesti elinkaarimalli seuraavista vaiheista: vaatimusmaarittely, suunnittelu ja analyysi,
kehitys, testaus ja yllapito. Naiden toteutusjarjestys vaihtelee elinkaarimallin mukaan. (FiSTB
2018.) Hyvin tunnettuja elinkaarimalleja ovat mm. vesiputousmalli, V-malli, spiraalimalli seka erilai-

set iteratiiviset ja inkrementaaliset, eli ketterat kehitysmallit.

Sopiva ohjelmistokehityksen elinkaarimalli tulee valita ja muokata projektin tavoitteiden, kehitetta-
vana olevan tuotteen tyypin, liiketoiminnan prioriteettien (esim. markkinoillesaantiaika) seka tunnis-
tettujen tuote- ja projektiriskien mukaan (Lampinen 2019, ?7?). Ohjelmisto-kehityksen elinkaarimal-
leja voidaan my0s yhdistella keskenaan. V-mallia voidaan kayttaa esimerkiksi taustajarjestelmien
ja niiden integroinnin kehittamiseen ja testaamiseen, kun taas ketteria, inkrementaalisia ja iteratiivi-
sia kehitysmalleja kaytetaan tyypillisesti web-sovellusten kehittdmisessa ja erityisesti niiden kaytto-
liittymien ja toiminnallisuuksien testaamisessa. Ketterassa ohjelmistokehityksessa kaytetaan ylei-
sesti ohjelmiston prototyyppeja, jotka voidaan laatia varhaisessa vaiheessa. Talldin inkrementaali-

seen kehitysmalliin siirrytaan, kun kokeiluvaihe on valmis. (FiSTB 2018.)



2.3.1 Vesiputousmalli

Vesiputousmallilla tarkoitetaan tapaa toteuttaa ohjelmistokehitysta siten, etta kehitystehtavat, kuten
vaatimusten analysointi, suunnittelu, koodaus ja testaus, tehdaan valmiiksi yksi toisensa jalkeen.
Nain kehitysprosessin uusi vaihe voi alkaa vasta, kun edeltdvan vaiheen tuotokset on testattu ja
todettu valmiiksi. Tasta syysta vesiputousmallia kuvataan perakkaismalliksi, koska prosessi etenee
lineaarisesti, tehtavien perattaisena sarjana. Vaiheet eivat tavallisesti mene paallekkain, mutta pa-
lautetta kehityksenaikaisista tuotoksista tulisi saada mahdollisimman aikaisessa vaiheessa seuraa-
van vaiheen kaynnistyttya. (FiISTB 2018, 25.) Tallaista ohjelmistokehityksen tapaa pidetaan van-
hentuneena ja osin ongelmallisena, silla eri tydvaiheiden valmistumisen odottelusta aiheutuu tur-

haa viivetta ja hukkaa.
2.3.2 V-malli

V-mallissa ohjelmistokehitys etenee jotakuinkin vesiputousmallin tavoin, mutta testausta pyritaan
tekemaan kaikissa ohjelmistokehityksen vaiheissa. Tassa mallissa ohjelmointityon tarkastuksessa
kaytetdan yksikkotesteja. Suunnitelmien toteutuminen puolestaan validoidaan integrointitestein.
Maarittelyjen paikkansapitavyys todennetaan jarjestelmatestauksella, ja jarjestelman vaatimukset

hyvaksymistestauksella. (Kasurinen 2013, 13.)

Perinteisessa V-mallissa, kuten monessa muussakin ohjelmistotuotannon perakkaismallissa, heik-
koutena on se, etta testaus alkaa lian mydhaan. Esimerkiksi vaatimusmaarittely tai jarjestelmaark-
kitehtuurin laatiminen tapahtuvat paljon ennen testauksen aloittamista, vaikka mielekkdampaa voisi
olla testauksen kannalta miettia sita, miten vaatimuksien tayttyminen voidaan todentaa, tai miten
jarjestelmia voisi rakentaa siten, etta jarjestelman osia paastaan testaamaan ennen koko paketin

valmistumista. (Kasurinen 2013, 13.)

V-malli koostuu kuitenkin kutakin toteutusvaihetta vastaavista testaustasoista, mika omalta osal-
taan tukee aikaista testausta. Tassa mallissa kuhunkin testaustasoon liittyvien testien suoritus ete-
nee jarjestyksessa perakkain, mutta joissain tilanteissa tapahtuu paallekkaisyyksia. (FiISTB 2018,
25.) Kuvassa 3 kuvataan V-mallin mukaisesti, miten eri ohjelmistokehityksen vaiheissa tehdylla

testaustehtavilla validoidaan kunkin ohjelmistokehitysvaiheen tuotoksia.
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Kuva 3. V-malli (mukaillen Kasurista 2013)
2.3.3 Spiraalimalli

Spiraalimallissa luodaan tavallisesti kokeellisia tuoteversioita, eli prototyyppeja, joista osa ehka to-
teutetaan laajastikin uudelleen tai jopa hylatddn myéhemman kehitystyon aikana. (FiSTB 2018,
26.) Spiraalimallissa edetaan suunnittelusta lopputuotosta kohti lisaten jokaisella iteraatiokierrok-
sella kehityksen tasoja. Ensimmaisella kehityskierroksella pyritdan ensisijaisesti vaatimusten tar-
kentamiseen ja validointiin ennen kuin varsinainen kehitystyd aloitetaan. Seuraavalla kehityskier-
roksella tarkoituksena on kehittaa tuotteen muotoilua edelleen. Spiraalin uloimmalla kehityskierrok-
sella laaditaan testaus ja integrointisuunnitelma ja viimeistellaan kehitys testaus mukaan lukien

tuotteen asennusta varten. (Harju 2021, 18.)
2.3.4 lteratiiviset ja inkrementaaliset mallit

Iteratiivisessa ohjelmistokehityksessa usean yhteisesti sovitun mittaisen iteraation, eli kehityskier-
roksen aikana maaritelldan, suunnitellaan, toteutetaan ja testataan joukko ominaisuuksia. Iteraatiot
voivat sisaltdd muutoksia projektin tehtdvakokonaisuuteen tai muutoksia aiemmissa iteraatioissa
toteutettuihin ominaisuuksiin. Jokaisen iteraation tarkoituksena on tuottaa toimiva ohjelmisto, jossa
kokonaisuuteen lisataan ominaisuuksia vahitellen, kunnes, kunnes viimeinenkin ohjelmiston osa on
toimitettu tai toteutus lopetetaan. (FiISTB 2018, 25.)

Iteratiivisista kehitysmalleista tunnetuimpia ovat Rational Unified Proscess (RUP) -malli seka spi-
raalimalli. RUP-mallissa iteraatiokierrokset ovat yleensa suhteellisen pitkia, jopa kaksi tai kolme

kuukautta, ja ominaisuuksien tuoteversiot ovat suuria, kaksi tai kolme toisiinsa liittyvien



ominaisuuksien ryhmaa (FiSTB 2018, 25). Tasta syystd RUP-mallia pidetddn myds itsenaisena,

laajaa lopputuotetta kohti etenevana miniprojektina. (Kasurinen 2013.)

Inkrementaalisilla kehitysmalleilla tarkoitetaan niitéd ohjelmistokehityksen tapoja, joissa tuotteen
maarittely, kehitys ja validaatio kulkevat rinnakkain sen sijaan, ettd ne olisivat toisistaan erillisia toi-
mintoja, kuten vesiputousmallissa. Jo ensimmaisesta kehitetysta sovellusversiosta kerataan kayt-
tajilta palautetta ja heiltd saadun palautteen perusteella sovellusta kehitetdan edelleen. Versioita
ohjelmistosta voi tulla useita, kunnes lopulta paadytaan lopulliseen versioon. Inkrementaalinen 13-
hestymistapa muistuttaa tavallista ongelmanratkaisuprosessia, jossa vaihe vaiheelta ja askel aske-
leelta edetaan kohti ratkaisua. Vesiputous-malliin verrattuna inkrementaalisten mallien etuina ovat
kustannustehokkuus, jatkuva asiakaspalautteen saaminen sekd mahdollisuus nopeaan kayttéénot-
toon. (Sommerville 2016, 49-51.) Inkrementaalisissa kehitysmalleissa ohjelmistokehitys on nopeaa
ja syklista. Testausta tdssa prosessimallissa tehdaan koko ohjelmiston kehityksen ajan. (Lappalai-
nen 2019, 10.)

Inkrementaalisessa mallissa ohjelmistokehityksen eri vaiheet tehdaan osissa, mika tarkoittaa sita,
ettd ohjelmiston ominaisuudet laajenevat pala kerrallaan. Naiden palasten koko vaihtelee ja pala-
set voivat olla niinkin pienia kuin kayttoliittyman ikkunan yksittainen muutos tai uusi kyselyn vas-
tausvaihtoehto ja toisaalta niinkin suuria kuin uusi kokonainen jarjestelma. (FiSTB 2018, 25.) Ku-
vassa 4 havainnollistetaan, miten eri ohjelmistokehityksen vaiheet kulkevat pikemminkin rinnak-

kain, ei perakkain.

Rinnakkaistoiminnot

Vaatimus-
madrittely

. . Viliversiot
Yleiskuvaus —_— Kehitystyo
_
@) Lopullinen versio

Kuva 4. Inkrementaalinen ohjelmistokehitysmalli (mukaillen Sommervilled 2016, 50)
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2.4 Ketterat ohjelmistokehitysmenetelmat

Kettera kehitys -ilmaisua kaytetdan kuvaamaan useita erilaisia ohjelmistokehitysmenetelmia, joille
yhteista on iteratiivisuus ja inkrementaalisuus (Lehtonen 2014, 2). Ketterassa ohjelmistokehityk-
sessa koko kehitystiimi kantaa vastuuta lopputuotoksen laadusta. Talloin testaajat, kehittajat ja lii-
ketoiminnan edustajat tydskentelevat laheisesti jokaisen kehitysprosessin vaiheessa varmistaen,
etta kaikilla on yhteinen kasitys testausstrategiasta ja testausautomaation lahestymistavoista, ja
etta liiketoiminta saa riittdvasti tukea hyvaksymistestien kirjoittamiseen. (FiSTBa 2015, 10.) Yleis-
vastuu testausprosessista ja testaustehtavien menestyksekkaasta johtamisesta kuuluu kuitenkin
alan standardien mukaan testauspaallikdn tehtaviin. Roolia voi hoitaa ammattimainen testauspaal-
likkd, projektipaallikkd, kehityspaallikko tai laatupaallikké. (FiISTB 2018, 58.)

Ketterissa elinkaarimalleissa testitasot usein limittyvat, koska koodiin tai vaatimusmaarittelyihin voi
tulla muutoksia missa vaiheessa tahansa. Tyypillisesti kehittgjien suorittamien yksikkotestien li-
saksi ketterissa elinkaarimalleissa tehdaan ominaisuuksien todentamistestausta, jossa kayttajatari-
naa testataan hyvaksymiskriteereja vasten sekad ominaisuuksien kelpuutustestausta, jossa kehitys-
tiimi usein liiketoiminnan edustajien kanssa yhteisty6ssa varmistavat, ettd ominaisuus on valmis
kayttdonottoon. Naiden rinnalla tehdaan jatkuvaa, usein automatisoitua regressiotestausta sen var-
mistamiseksi, etta mikdan aiemmin kehitetyistd ominaisuuksista ei ole rikkoutunut. (FiISTB 2015a,
21.) Finnish Software Testing Boardin Ketteran testaajan sertifikaattisisalléon (2015a, 9) mukaan
testaussuunnittelu alkaa kaikilla testaustasoilla valittdmasti testausprosessin alkaessa ja jatkuu

testauksen paatostehtavien valmistumiseen saakka.

Ketteriin ohjelmistokehitysmalleihin kuuluu useita hieman toisistaan poikkeavia menetelmia (Lap-

palainen 2019, 10). Naista esimerkkeja ovat Scrum- ja Kanban-mallit, Extreme Programming (XP)
seka Extreme Programming (XP) -malliin pohjautuvat testivetoinen ja hyvaksymistestivetoinen ke-
hitys. (FiSTB 2015a.) Kyseisissa malleissa otetaan vaihtelevasti kantaa siihen, kuinka testausta

tulee toteuttaa.
2.41 Scrum

Scrum on ketteran johtamisen viitekehys, joka siséltéda lukuisia kaytantdja ja valineitd ohjelmistoke-
hitystiimin tydn ohjaamiseen. Scrum jakaa projektin iteraatioihin (sprintti), joiden aikana kehitys-
tyota tehdaan kehitystiimeissa. Jokaisen sprintin tavoitteena on tuottaa julkaistava tuoteversio
(inkrementti). Tuotteen kehitysjonoa, eli Product Backlogia hallinnoi tuoteomistaja, joka myods kehit-
taa backlogia jokaisessa sprintissa. Sprintin sisdista kehitysjonoa (Sprint Backlog) puolestaan hal-

linnoi kehitystiimi, joka valitsee kussakin sprintissa toteutettavat tehtavat. (FiSTB 2015, 11-12.)
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Scrum-menetelmaan liitetaan usein myos valmiin maaritelmat eli Definition of Ready ja Definition
of Done. Definition of Ready maarittaa sen, milloin kukin yksittdinen kehitystehtava on riittavasti
maaritelty, jotta se voidaan vieda ohjelmistokehitystiimin kehitettavaksi. Definition of Done puoles-
taan kertoo sen, milloin tallaisen kehitystehtédvan voidaan katsota olevan julkaisuvalmis. Scrumin
peruspilareihin kuuluvat l&pinakyvyys (transparency), mukauttaminen (adaptation) ja tarkastelu (in-
spection), joita pyritdan edistdmaan paivittaispalavereilla, jalostamalla kehitysjonoa tarvittaessa,
katselmoimalla julkaisuvalmiita inkrementteja seka kehitysprosessin kehittamiseen tahtaavilla kulu-

nutta sprinttia taaksepain katsovilla retrospektiivisilla palavereilla. (Schwarber, Sutherland 2020.)

Vaikka testaus onkin usein osa ketteran kehitystiimin tydskentelyd, malli ei erikseen ota kantaa sii-
hen, miten testausta tulisi toteuttaa esim. Scrum-projektissa. Se ei myoskaan ota kantaa muihin
ohjelmistoprojektin kayttamiin kehitystekniikoihin. (FiSTB 2015, 12.) Kuvassa 5 havainnollistetaan
Scrum-viitekehyksen mukaisen ohjelmistokehityksen elinkaari. Mallissa kaikki jarjestelman kehitet-
tavat ominaisuudet on maaritelty Product Backlogille, eli tuotteen kehitysjonoon. Kehitystiimi ko-
koontuu Sprint Planning -tilaisuuteen keskustelemaan siita, mita kehitystehtavista valitaan sprintin
aikana toteutettavaksi ja arvioidaan kunkin kehitystehtavan tydmaara seka kuinka paljon kehitys-
tiimi pystyy sprintin aikana tuottamaan valmiita inkrementteja. Usein ennen Sprint Planningia jar-
jestetaan lisaksi kehitysjonoa tarkastelevia ja maarittelyitd tarkentavia Backlog Refinement-tilai-
suuksia, joka auttaa kehitystiimia valitsemaan kehitystehtavia tehtavalistalleen. Kehitystiimi ottaa
kehitykseen valituista tehtavista tehtavia sita mukaa, kun edelliset tehtavat valmistuvat. Katsel-
mointitilaisuus, eli Sprint Review jarjestetaan sprintin paatteeksi. Se antaa tuoteomistajalle ja muille
sidosryhmille mahdollisuuden antaa palautetta inkrementista. Naita iteraatioita voidaan toistaa
useita kertoja ennen kuin tuote, esim. uusi ohjelmisto on valmis julkaistavaksi tuotantokayttoon.
(Scrum.org 2021.)

Sprint
Retrospective

J
=} -2

Product Sprint Increment
Backlog Backlog

7 Scrym Tea™

Serum Framamark © 2020 Serum ong

Kuva 5. Scrum-viitekehys (Scrum.org 2021)
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2.4.2 Kanban

Kanban-viitekehyksen yleisena tavoitteena on optimoida kehitysjono tuotettavan arvon perusteella.
Sen perusperiaatteita ovat tydnkulun visualisointi, kdynnissa olevan tydn maaran kontrollointi, tyon-
kulun hallinta ja mittaaminen seka kaytanteiden tekeminen nakyviksi ja jatkuvaan kehittamiseen.
Tama hallinnoitava arvoketju kuvataan sahkdisella tai tarralapuilla seinalle toteutettavalla Kanban-
taululla (Koski 2012, 29-30).

Kuvassa 6 taulun sarakkeilla kuvataan kehitystehtavien tydnkulkua vasemmalta oikealle edeten
tyostovalmiista tehtavasta valmiiseen. Kehitystehtavia ovat esimerkiksi kehitys ja testaus. Yksittai-
sia kehitystehtavia siirretdan sarakkeesta seuraavaan tehtavien edistymisen mukaan. Kanban-mal-
lissa rinnakkaisten aktiivisten tehtavien maara on tiukasti rajattu, mika tarkoittaa sita, ettd yhdessa
sarakkeessa/tybvaiheessa oleville tehtaville on asetettava maksimiarvot. Kanban-mallissa tehtava-
virta pyritdan optimoimaan minimoimalla tehtavien lapi-menoaika. Uusia tehtavia lisatdan Kanban-
taululle heti, kun taululla on tilaa edellisten tehtavien valmistuttua, joten aikarajoittaminen synkro-
nointimenetelmana on valinnaista toisin kuin Scrum-mallissa. (FiSTB 2015.) Kanban-mallissa tes-
tauksen ja hyvaksymistestauksen tehtavat seuraavat kehitysty6ta ja vasta kun inkrementti on kay-
nyt lapi kaikki vaiheet, se voidaan merkita valmiiksi (Koski 2012, 23). Myds Kanban-mallissa on
kaytdssa Definition of Done, joka maarittaa sen, milloin inkrementti on valmis. Toisinaan hyvaksy-
mistestausta ei kuitenkaan sisallyteta Definition of Doneen, jolloin asiakkaan hyvaksymistestaus

tehdaan vasta inkrementin valmistumisen jalkeen.
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Kuva 6. Kanban-viitekehys (Agilegnostic)
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243 Extreme Programming

Extreme Programming- eli XP-mallin keskiossa on kehitystiimin tiivis yhteistyo ja kommunikaatio.
Mallissa pyritdan luomaan informatiivinen ja innostava, tydskentelya tukeva tyétila. Mallille tyypilli-
sia piirteita ovat pariohjelmointi seké& nopeatahtinen julkaisusykli. Ohjelmointia toteutetaan usein

testilahtoisesti ja sitd suunnitellaan vaiheittain. (FiSTB 2015.)

Kuvassa 7 on havainnollistettu XP-mallin mukainen kehityssykli. Sen ensimmaisessa vaiheessa
maaritelldan ensimmaiseen julkaistavaan versioon vaaditut toiminnot loppukayttajan tai asiakkaan
nakokulmasta kirjoitettujen kayttétapausten (use case) avulla, joita XP:ssa kutsutaan tarinoiksi
(story). Toimittaja katselmoi kayttétapaukset ja kun ne ovat riittdvan yksityiskohtaisella tasolla, oh-
jelmoija suunnittelee ja kirjoittaa kayttdtapaukselle vastaavan testitapauksen, minka jalkeen vasta
kirjoitetaan varsinainen ohjelmakoodi. Kayttdtapaukseen tarvittavan koodin valmistuttua se integ-
roidaan muuhun ohjelmakoodiin ja testataan automatisoidun testausjarjestelman avulla. Nain siis
ajetaan valittdmasti kaikki testausjarjestelman sisaltamat testit. Jos testit Iapaistdan onnistuneesti,
ohjelmointia jatketaan seuraavalla kayttétapauksella. Muussa tapauksessa virhe korjataan ja vasta
kun virheitd ei enaa tule voidaan edeta seuraavaan kayttétapaukseen. Koodin moduulistestauksen
jalkeen asiakkaan tehtavana on viela kirjoittaa kayttdtapausta vastaava toiminnallinen testi, jolla
varmistetaan, etta ohjelmistolle asetetut vaatimukset ovat tayttyneet. Kun kaikki versioon tarkoitetut
kayttotapaukset on testattu viimeisenkin vaiheen jalkeen onnistuneesti, ohjelmisto voidaan asentaa

asiakkaalle ja aloittaa seuraava kehityskierros. (Lindberg 2003, 17-20.)
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Kuva 7. XP-elinkaarimalli (Abrahamsson ym., 2016)
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2.4.4 Testivetoinen kehitys ja hyviaksymistestivetoinen kehitys

Test Driven Development (TDD), eli testivetoinen kehitys on saavuttanut suosionsa XP:n eli Ext-
reme Programmingin kautta (FiISTBb 2015). Testivetoinen kehitys ei nimestaan huolimatta ole tes-
tausmenetelma. Se on ohjelmistojen kehitysmenetelma, jossa ohjelmoija kirjoittaa seka testiku-
vausta ettd ohjelmakoodia rinnakkain. Esimerkiksi ensin voidaan kirjoittaa yksikkotesti ja vasta ta-
man jalkeen testin lapaiseva koodi. Kun uusi toiminnallisuus halutaan lisata koodiin, kirjoitetaan en-
sin testi, joka luonnollisesti antaa virheen ohjelmaa ajettaessa. Taman jalkeen kirjoitetaan itse

koodi toiminnallisuudelle ja testataan se uudestaan. (Perald 2018, 13.)

Tallainen tavallaan kdanteinen kehitysmenetelma pakottaa ohjelmoijan miettiméan ohjelmoitavaa
asiaa monelta eri kannalta. On kaytanndssa todettu, etta testivetoisella menetelmallad koodatussa
ohjelmassa on vahemman virheita ja valmis koodi on luettavampaa. Testivetoisen kehityksen ole-
tettu paremmuus piilee nopeissa sykleissa, jolloin ohjelmiston virheet voidaan todeta nopeasti ja
tydskentely on mukautuvaa ja sujuvaa. Testivetoisen menetelman edut ovat kuitenkin kiistanalai-
sia. Menetelman oppiminen on vaativaa ja hidasta, eikd ohjelmoijilla ole usein riittdvasti testaajan
taitoja. My6s tuottavuus voi karsia, koska testivetoinen kehitys on hitaampi tapa koodata. (Lappa-
lainen 2019, 11.)

Kuten testiohjatussa kehityksessa, myos ns. hyvaksymistestiohjatussa kehityksessa luodaan tes-
teja ennen koodin kirjoittamista. Kyseisten testien tulee edustaa ohjelmiston odotettua kayttayty-
mista. Hyvaksymistestiohjatussa kehityksessa tiimi luo yhden tai useamman hyvaksymistason tes-
tin kullekin ominaisuudelle ennen kuin ominaisuutta aletaan tyostaa ohjelmoimalla. Tyypillisesti tal-
laiset testit maaritellaan kayttajatarinoiden luomisen aikana ja testeista keskustellaan tilaisuuk-
sissa, joissa tiimi tydskentelee Iaheisesti liketoiminnan edustajien kanssa tuotteen kehitysjonolla

olevan kayttajatarinan ymmartamiseksi. (Hendrickson, 2008.)
245 DevOps ja DevSecOps

DevOps -lyhenne tulee sanoista Development (Dev) ja Operations (Ops). DevOps-termilla tarkoite-
taan ketteraa toimintamallia, jossa korostuu ohjelmistokehittgjien ja IT-asiantuntijoiden kommuni-
kaatio ja yhteistyO sen sijaan, etta se olisi tietty ohjelmistokehitys- tai projektinhallintatyokalu. Mallin
kantavana ideana on ohjelmiston testauksen ja julkaisun automatisointi siten, etta ohjelmiston
matka kehittdjilté loppukayttajille olisi mahdollisimman suoraviivainen. (Juvonen 2018.) De-
vOpsissa kehittdjilla tarkoitetaan jarjestelmakenhittajia, testaajia, laadunvalvojia seka yllapitajia, kun
taas operoijilla tarkoitetaan sellaisia resursseja, jotka vastaavat jarjestelman, tuotteen tai palvelun
tuotannosta. (Heikkinen 2018, 27).
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Taman viitekehyksen ytimessa on ohjelmistotuotannon ja -kehityksen jatkuvuuden turvaaminen Kii-
vaassa kehityssyklissa, kun ohjelmistokoodin jatkuva integrointi vie tuotantoon jopa satoja uusia
jarjestelmaversioita paivassa. DevOps-kehittdmisprosessiin voidaan integroida myos tietoturva
(Sec), silla nopeassa kehityssyklissa on tarkeaa varmistaa ohjelmistojen tietoturva yhta nopealla
tahdilla. (Koskinen 2020, 8-11.) Tall6in viitekehysta kutsutaan DevSecOps:ksi. Kuvassa 8 havain-

nollistetaan taman mallin eri vaiheita.

Sec

Dev Ops
‘A

Kuva 8. DevSecOps-viitekehys (Plutora 2022)

DevSecOps-mallin vaiheita ovat suunnittelu, kehitys, rakentaminen, testaus, julkaisu, toimitus,
kayttdonotto, kayttd ja valvonta. Kuten muissakin ketterissa malleissa, nama vaiheet limittyvat kes-
kenaan ja eri vaiheita toteutetaan osin paallekkain toistensa kanssa. DevSecOps-mallissa testauk-
seen ja turvallisuuteen liittyvia tehtavia voidaan siirtda aikaiseen ohjelmistokehityksen vaiheeseen
automatisoitujen yksikko-, integraatio- ja turvallisuustestien ansiosta. Suunnitteluvaiheessa De-
vOps-mallissa maarittelydokumentaatio toimii pohjana jarjestelman muotoilulle (design), jonka tuo-
toksena on jarjestelmaarkkitehtuurin ja palvelun toiminnallisen muotoilun ohella testaussuunni-
telma ja testauksen tydkalut. Testaussuunnitelman pohjalta toteutettaviin kehitysvaiheen tehtaviin
kuuluvat puolestaan yksityiskohtaisten testiproseduurien, testidatan, testiskriptien seka testausske-
naarioiden kehittdminen valitulla testauksen tydkalulla. Testaustyokalut tukevat jatkuvaa testausta

ohjelmistokehityksen koko elinkaaren ajan. (Department of Defence 2019, 33, 40.)

DevOps on kasitteena hyvin moniulotteinen, mista syysta sen sisaltd jaa usein epaselvaksi. Koska
toimintamallia on mahdollista toteuttaa monella eri tavalla, on myds sen kayttéonotto organisaa-

tioissa vaikeaa. (Heikkinen 2018, 8.)
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2.5 Dokumentaatio ketterassa ohjelmistokehityksessa

Dokumentaation merkitys ketterdssa ohjelmistokehityksessa on vahentynyt verrattuna pe-rinteisiin
jarjestelmakehitysmenetelmiin, koska kattavan dokumentaation tuottamisen uskotaan vievan aikaa
jarjestelman kehittamiselta ja testaamiselta. Dokumentaatio korvataan kehittgjien, ja heidan sidos-
ryhmiensa valiselld, tihealla vuorovaikutuksella. Vahaiseen dokumentaatioon voi kuitenkin liittya
useita haasteita. Usein haasteet liittyvat vaatimusmaarittelyn ja dokumentaation yhteistoimivuu-
teen. Jos esimerkiksi vaatimusmaarittely ei ole riittdvan kattava tai se on liian monitulkintainen, voi
kehittajilla on eri nakemyksia vaatimuksista. Tasta voi seurata ongelmia esimerkiksi ohjelmakoodiin
tehtavistd muutoksista, jos muutosta ei ole dokumentoitu tai perusteltu miksi muutos on toteutettu
tietylla tavalla. Nain kehitystii-min sisalla voi herata epatietoisuutta ja ristiriitoja vaatimusten nako-
kulmasta ja tarkeydesta. Dokumentaatioon liittyvia haasteita voidaan pyrkia ehkaisemaan lisaa-
malla tehtavalistan l1apinakyvyytta ja kiinnittdamallda huomiota tehtavalistan ajantasaisuuteen projek-
tin osallisille. Jos esimerkiksi vaatimuksiin tehdaan muutoksia niin, etta kaikki eivat ole paikalla
paattamassa muutoksesta, muutos tulisi kirjata valittomasti koko tiimin nakyville tehtavalistaan.
(Laukkarinen 2019, 9, 19.)

Vaikka ketteran projektin yleinen kaytantoé onkin valttaa tuottamasta suurta maaraa dokumentaa-
tiota tehokkuuden kasvattamiseksi, tulee kuitenkin huomioida tasapaino dokumentoinnin vahenta-
misen ja riittdvan dokumentoinnin tuottamisen valilla. Dokumentointi liiketoimintaan, testaukseen,
toteutukseen ja yllapitoon liittyvien tehtavien tukemiseksi on edelleen tarkeda, minka vuoksi suun-
nittelussa onkin huomioitava se, mita tyon tuloksia tarvitaan seka taso, jolla tulokset dokumentoi-
daan. Onkin huomattava, etta on syyta valttaa vain sellaista dokumentaatiota, joka ei tuota lisaar-
voa asiakkaalle. Tiukasti saadellyissa, turvallisuuskriittisissa, hajautetuissa, tai hyvin monimutkai-
sissa projekteissa tai tuotteissa tarvitaan liséksi formaalimpaa dokumentointia, jossa tiimit muunta-
vat esimerkiksi kayttajatarinoita ja hyvaksymiskriteereitd muodollisiksi vaatimusmaarittelyiksi. Audi-
toijia, sdadoksia ja muita vaatimuksia vakuuttamaan voidaan laatia myds vertikaalisia ja horison-
taalisia jaljitettavyysraportteja. (FiSTB 2015, 20-21.)

2.6 Ohjelmistoprojektin testauksenhallinta

Suomalaiseksi kansalliseksi standardiksi vahvistetun kansainvalisen standardin ISO/IEC/IEEE
29119-1:2013 mukaan kaikkea ohjelmistotestausta saantelee viime kadessa lait, normit ja standar-
dit. Kasurisen (2013, 81) mukaan sellaisessa organisaatiossa, joka noudattaa ISO/IEC 29119 -oh-
jelmistotestausstandardin periaatteita, on testausdokumenteista kaytdssa testauspolitiikka, tes-

tausstrategia, testisuunnitelma ja testausraportit.
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Kuvassa 9 on havainnollistettu testauksenhallinnan eri tasoja. Testauksenhallintaa kansainvalisten
standardien mukaan tulisi harjoittaa niin organisaatiotasolla, projektitasolla kuin dynaamisen tes-
tauksen prosessienkin tasolla. Organisaatiotasolla laadittu testauspolitiikka ilmaisee organisaation
johdon odotuksia ja lahestymistapoja ohjelmistojen testaukseen. Se myds tarjoaa suuntaviivoja or-
ganisaation testausstrategian toteuttamiseksi ja testausprosessien kehittdmiseksi. Organisaation
testausstrategia puolestaan linjaa testauksenhallinnan prosessien seka dynaamisen testauksen
prosessien vaatimuksia ja rajoituksia ja maarittelee, millainen organisaation testausprosessin tulee
olla ja miten testaus tulee toteuttaa. Projektitasolla testauksenhallinnan prosesseilla ohjataan orga-
nisaation kaytantgja testaussuunnitelman laatimiseksi eri dynaamisen testauksen tasoilla. Eri taso-
jen alitestausprosesseja tulisi siten hallinnoida ja toteuttaa samalla tavalla kuin testausprosessia
yleisella tasolla. Testauksenhallinnan prosessien pitaisi olla myds toteutettavissa kaikilla testauk-
sen tasoilla. (IEEE 2021.)
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Kuva 9. Testauksenhallinnan kasitekartta (mukaillen IEEE 2013)
2.7 Testaussuunnitelma testauksen tuotoksena

Testauksen tuotoksia syntyy kaikissa ohjelmistoprojektin vaiheissa. Tallaisilla tuotoksilla tarkoite-
taan automatisoitujen testien lisaksi esimerkiksi erilaisia dokumentteja, kuten testausstrategioita ja
-suunnitelmia, laaturiskiluetteloita, manuaalisia testeja, vikaraportteja ja testilokeja. Koska kette-
rassa projektissa tapahtuu tyypillisesti muutoksia koko projektin ajan, suositaan myds testauksen
osalta hyvin kevytta tydn tulosten dokumentointia. (FISTB 2015, 20-21).
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Kehitys- ja yllapitoprojektien testaustoimenpiteita linjataan testaussuunnitelmassa. Tassa doku-
mentissa maariteltavia asioita ovat testauksen tyokalut, testausmenetelmat ja testauksessa tarvit-
tavat resurssit. Testaussuunnitelmassa otetaan tyypillisesti kantaa myds testitapausten suunnitte-
luun ja sopivien testitapausten valintaan. Dokumentissa voidaan viitata organisaation testauspoli-
tikkkaan seka siihen, mita testausstrategiaa testauksessa kaytetaan. Lisaksi suunnitelmassa kuva-
taan ohjelmistokehityksen elinkaarimaali ja menetelmat sen toteuttamiseksi. Testaussuunnitelman
tulee sisaltaa lisaksi oleelliset riskit ja testauksen tavoitteet. Sen tulee ottaa myos kantaa testauk-
sen laajuuteen, ja siina tulee huomioida mahdolliset rajoitteet arvioiden myds testauksen kriittisim-
pid osa-alueita. Testaussuunnitelmaa on paivitettava Iapi koko tuotteen elinkaaren, silla mita pi-
demmalle projekti edistyy, sitd enemman on saatavilla tietoa ja testaussuunnitelmaan voidaan si-

sallyttaa aina vain tarkempia yksityiskohtia. (FiSTB 2018.)

Riskien tunnistamista edesauttaa testaustehtavista saatava palaute, jonka tulisi olla pohjana tes-
tauksen suunnittelulle. Suunnittelu voidaan dokumentoida kokonaistestaussuunnitelmaan ja erilli-
siin tasokohtaisiin testaussuunnitelmiin, kuten jarjestelmatestaus- ja hyvaksymistestaussuunnitel-
mat, tai erillisiin testaustyyppikohtaisiin suunnitelmiin, kuten kaytettavyystestaus- ja suorituskyky-
testaussuunnitelmiin. (Kasurinen 2013.) FiSTB-sertifikaattisisadllon mukaan kokonaistestaussuunni-
telmalla tarkoitetaan testauksen paasuunnitelmaa, eli ns. Master test plania, joka kattaa useampia
testitasoja. (FiSTB 2015.)

Ketterissa ohjelmistoprojekteissa testaussuunnitelma on usein lyhyt, yhden tai kahden sivun mittai-
nen dokumentti, ja on osa testausstrategiaa. Testausstrategia sisaltaa yleensa kuvauksen siita, mi-
ten ohjelmistoa on tarkoitus testata, jokaiselle sprintille raataloidyn testaussuunnitelman, yksityis-
kohtaisesti maaritellyt testitapaukset, ideoita tutkivan testauksen toteuttamiseen, testauksen lokitie-
dot, joissa on erotettu odotettu tulos seka regressiotestauksen tarkistuslistan. Vaihtoehtoisesti tes-
taussuunnitelman dokumentointiin ketterdssa ohjelmistokehityksessa voidaan kayttaa pelkkia tar-
kistuslistoja ja tutkivaa testausta. (IEEE 2021).

Taulukossa 1 on vertailtu, kuinka testaussuunnittelu on otettu huomioon erilaisissa ketteran ohjel-
mistokehityksen viitekehyksissa ja malleissa. Siina kerrotaan myds, mika tydvaihe laukaisee tes-

taussuunnittelun kussakin ohjelmistokehitysmallissa.



Taulukko 1. Testaussuunnittelu ketteran ohjelmistokehityksen elinkaarimalleissa

Testaussuunnitelma | Syoéte Laatija/-t Tuotos

Scrum Ei - -

Kanban Kylla Ty6nkulun ja sen sisalta- Kehitystiimi Ylatason kehitystehtava,
mien tehtdvien maarittely esim. "testaussuunnitelma”

XP Kylla Analyysi ja design Kehitystiimi Testitapaukset

TDD ja ATDD Kylla Kayttajatarinoiden maarit- Kehitystiimi Kayttajatarina, joka sisaltaa
tely/suunnittelupalaveri testitapauksen/testiskenaa-

rion

DevOps ja Kylla Jarjestelman designin Kehitystiimi Testiproseduuri, skenaariot,

DevSec suunnittelu maarittelydoku- testiskriptit, testiaineisto

Ops menttien pohjalta
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3 Kyselytutkimuksen toteutus

Opinnaytetydni empiirisen osan tavoitteena oli tutkia, kuinka ketterilla menetelmilla ohjatuissa oh-
jelmistoprojekteissa tydskentelevat ammattilaiset suhtautuvat testaussuunnitelman laatimiseen.
Tutkimus toteutettiin puolistrukturoidulla kysymyslomakkeella, jonka teemat ja kysymykset oli laa-
dittu Tietoperusta-luvussa kasiteltyjen aihealueiden pohjalta. Kysely toteutettiin Google Formsilla ja
vastausten muodostama aineisto analysoitiin Google Formsin kuvaajien ja kysymyskohtaisen da-

tan avulla.

Kyselyn ensimmaiset viisi kysymysta keskittyivat taustoittamaan vastaajan roolia ketteran ohjelmis-
tokehityksen parissa seka sita, millaisessa organisaatiossa vastaaja tydskentelee. Olennaisinta oli,
etta taustatietojen avulla voitiin pyrkia kartoittamaan sita, mika on vastaajan suhde testaussuunnit-
teluun. Koska julkaisusykli vaihtelee organisaatioissa usein sen perusteella, mika ohjelmistokehi-
tyksen elinkaarimalli on valittu, pyrin taustoittavilla kysymyksilla selvittdmaan lisdksi sita, mita kette-
ran ohjelmistokehityksen viitekehyksen periaatteita vastaajien organisaatioissa/yrityksissad nouda-

tetaan.

Jatin tietoisesti tarkastelun ulkopuolelle sukupuolen mahdollisen vaikutuksen kyselyn tuloksiin, silla
tassa kontekstissa vastaajan sukupuolella ei ole merkitysta testaussuunnitelman hyddyntadmisessa
kaytannon tydssa. Taustatietona halusin kartoittaa kuitenkin vastaajien ikaa, silla halusin tutkia,
onko testaussuunnitelman laatimiseen liittyen sukupolvien valisia eroavaisuuksia. Tasta syysta ika-
luokat on jaettu kolmeen kategoriaan X-, Y- ja Z-sukupolvien mukaan. Koska nykyisin ty6ta teh-
daan varsin paikkariippumattomasti monissa IT-alan yrityksissa, en kokenut mielekkaaksi taustoit-
taa vastaajien maantieteellista sijaintia, silld opinnaytetyoni tarkoituksena ei ole tutkia testauksen-

hallinnan toteuttamisen mahdollisia maantieteellisia eroavaisuuksia.

Opinnaytetydni tietoperustassa laatimani taulukon mukaan kaikissa ketteran kehittamisen viiteke-
hyksissa ja toimintamalleissa kehitystiimi on vastuussa testaussuunnitelman laatimisesta. Tasta
syysta kyselylla selvitettiin sita, kuka organisaatioissa vastaa minkakin tason testaussuunnitelman
laatimisesta. Roolin kartoittamisella pyrin muodostamaan kasityksen siita, mika merkitys testaus-
suunnitelman laatimisella koettiin olevan ohjelmistokehitysprosessin tukena. Merkityksellisyytta
mittaavissa kysymyksissa on kaytetty vastausvaihtoehtoina lineaarista asteikkoa, jossa korkein nu-
meroarvo kuvaa vastaajan erittain merkityksellista ja pienin numeroarvo vahiten merkityksellista
kokemusta kysymyksessa esitettya aihetta kohtaan. Vaikka en onnistunut nimeamaan arvoja
Google Formsissa naiden aaripaiden arvojen valille, muodostin vastausvaihtoehdot seuraavalla

periaatteella:
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ei lainkaan merkityksellinen
vain vahan merkityksellinen

1
2
3. jonkin verran merkityksellinen
4. merkityksellinen

5

erittain merkityksellinen

Kyselyn vastaajat pyrin hankkimaan omien verkostojeni kautta sosiaalisen median alustoilta. Ensi-
sijaisena jakelukanavanani oli LinkedIn, jossa kaiken kaikkiaan 163 kontaktini joukossa on lukuisia
laadunvarmistuksen ja -hallinnan asiantuntijoita ja ylipaansa ketterissa ohjelmistoprojekteissa niin
yksityisella kuin julkisellakin sektorilla tydskentelevia henkiloita. Jaoin kyselyn linkin myos Face-
bookin Monimuoto TIKOlaiset /Haaga-Helia -ryhmassa, jossa ryhman yli 300 jasenen joukossa on
varmasti niin tuoreita alan asiantuntijoita, tulevaisuuden lupauksia kuin myoés jo pidemman aikaa
sitten valmistuneita IT-alan ammattilaisia. Koska kyselylomake toteutettiin verkkokyselyna, laitoin
julkaisuni yhteyteen myds pyynnon jakaa linkkia edelleen henkilille, jotka saattaisivat sopia tutki-
mukseni kohderyhmaan. Toi-voin talla tavoin saavani riittavasti vastauksia voidakseni tehda luotet-
tavasti johtopaatoksia testaussuunnitelman merkityksesta laadunvarmistuksen ja -hallinnan tydka-

luna ketterassa ohjelmistoprojektissa.

Kysely julkaistiin alun perin 3.11.2022, ja sen oli tarkoitus olla auki kaksi viikkoa 16.11. mennessa
vastauksia oli kuitenkin tullut vain seitseman, joten julkaisin linkin vield uudemman kerran Lin-
kedIn:ssa ja laitoin talla kertaa julkaisun julkiseksi. Taman myo6ta kyselyyn tuli vield viisi vastausta

lisda. Kysely suljettiin 28.11.2022, ja sen lopullisten vastausten maara oli 12.
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4 Tulokset

Tarkastelin saamiani vastauksia maarallisesta nakokulmasta, mutta myés laadullisen sisallénana-
lyysin menetelmin siten, etta vertailin kysymyskohtaisia vastauksia kunkin vastaajan muihin kysy-
myksiin antamien vastausten perusteella. Koska vastauksia oli sen verran vahan, tulosten vertailu
oli helppoa Google Formsin omien toiminnallisuuksien ansiosta. Tiivistelma-osiossa vastausten ja-
kauma oli esitetty pylvas- ja sektoridiagrammein. Kysymys-osiossa puolestaan naytettiin tarkem-
min kunkin vastauksen lukumaarat seka Yksityishenkil6-osiossa paasi tarkastelemaan kunkin yk-
sittdisen vastaajan ilmoittamia tietoja yksityiskohtaisemmin. Tuloksista oli myés mahdollista luoda
Google Sheets/Excel-dokumentti, jonka avulla yksityiskohtaiset tiedot olivat vieldkin helpommin lu-

ettavissa. (Kuva 10.)

12 vastausta

Tiivistelma Kysymys Yksityishenkilo

Kuva 10. Google Forms -datan analyysimenetelmat

Alhaisen vastaajamaaran vuoksi jatin raportoimatta kyselyyn vastanneiden taustatiedot vastaajien
ja heidan edustamiensa yritysten anonymiteetin sailyttamiseksi. Yleisella tasolla voitaneen kuiten-
kin todeta, etta vastaajien joukossa oli useissa eri rooleissa, ketterdssa ohjelmistokehityksessa toi-
mivia henkil6itd, joiden tehtdvankuvaan suoraan tai valillisesti laadunvarmistus, -hallinta ja/tai tes-
taus olennaisesti liittyy. Ikakysymykseen en mydskaan tassa analyysissa pureutunut syvallisemmin
edella mainitusta syysta, enka siihen, olivatko vastaajat julkisen, yksityisen vai kolmannen sektorin

suurista, keskisuurista tai pienista organisaatioista.

41 Ohjelmistokehityksessa kaytetyt ketteran ohjelmistokehityksen viitekehykset ja toi-

mintamallit

Suurin osa vastaajista (66,7 %) kertoi organisaatiossaan toimittavan Scrum-viitekehyksen mukai-
sesti. Myds DevOps/DevSecOps oli valtaosassa naista tapauksista mainittu. Yhdessa vastauk-
sessa kerrottiin, etta ohjelmistokehityksessa oli kaytossa kaikki kyselyssa mainitut viitekehykset tai
toimintamallit lukuun ottamatta Extreme Programmingia tai Test Driven/Acceptance Test Driven
Developmentia. XP ja TDD:kin esiintyivat kaiken kaikkiaan vastauksissa selvana vahemmistona.
(Kuva 11.)
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6. Minka ketterdan ohjelmistokehityksen viitekehyksen periaatteiden tai toimintamallin mukaan

organisaatiossa toimitaan?
12 vastausta

Scrum 8 (66,7 %)

5 (41,7 %)

Kanban

Scrumban 2 (16,7 %)

SAFe
Extreme Programming
Test Driven Development/Acce...

DevOps/DevSecOps

Kuva 11. Ohjelmistokehityksessa kaytetyt ketteran ohjelmistokehityksen viitekehykset ja toiminta-

malli

Julkaisusykli vaihteli eri organisaatioiden valilla, mutta tyypillisin vastaus oli jatkuva julkaisu/julkaisu

aina kun jotain valmistuu.
4.2 Testausstandardit ja ylaitason dokumentaatio

Selva vdhemmistd kertoi noudattavansa organisaatiossaan ohjelmistotestauksen kansainvalisten
standardien mukaisia testauskaytantdja. Vain kolmannes (33,3 %) vastaajista kertoi, etta organi-
saatiossaan on laadittu testauspolitikka. Hieman useampi, eli puolet vastaajista kertoi, etta ylata-
son testausstrategia on kuitenkin laadittu. Kysyttdessa onko organisaatiossa laadittu testauksen
paasuunnitelma (ns. Master test plan) yli puolet vastaajista kertoi, etta paatestaussuunnitelmaa ei

ole laadittu tai ei osannut sanoa, onko sellaista laadittu (Kuva 12).
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12. Onko organisaatiossanne laadittu testauksen paasuunnitelma?
12 vastausta

® Kyl
@c

En osaa sanoa

Kuva 12. Testauksen paasuunnitelman laatiminen

Tarkennettaessa kysymysta silla, mita testaustasoja paatestaussuunnitelma kattaa, viisi vastaajaa
kertoi, etta testauksen paasuunnitelmaa ei ollut laadittu (Kuva 13). Vain kahdessa vastauksessa
paasuunnitelman kerrottiin kattavan kaikki testaustasot, eli yksikko-, integraatio-, jarjestelma- ja hy-
vaksymistestauksen. Hyvaksymistestaus oli kuvattuna valtaosassa testauksen paasuunnitelmista,

kun puolestaan yksikkotestaus kaikkein harvimmin.

13. Mitka testaustasot testauksen paasuunnitelma kattaa?
12 vastausta

Yksikkotestaus 2 (16,7 %)

Integraatiotestaus 4 (33,3 %)

Jarjestelmétestaus 3 (25 %)

Hyvdksymistestaus 6 (50 %)

En osaa sanoa 1(8,3 %)

Testauksen paadsuunnitelmaa ei

0,
ole laadittu 5 (41,7 %)

Kuva 13. Paasuunnitelman kattamat testaustasot

Kysyttdessa, kuka vastaa paasuunnitelman laatimisesta, hajontaa vastauksissa oli varsin paljon
aina Scrum Masterista kehitystiimiin, mutta vastausten joukossa oli myds epatietoisuutta paasuun-

nitelman laatijasta.



24

4.3 Tasokohtaisten testaussuunnitelmien laatiminen ja sisalto

Tasokohtaisia testaussuunnitelmia laadittiin kaikkien vastaajien organisaatioissa. Vain kolmessa
tapauksessa tasokohtaiset suunnitelmat laadittiin kaikille testaustasoille. Kuvassa 13. on visuali-
soitu kaikki eri sisallot, joiden kerrottiin esiintyneen tasokohtaisissa testaussuunnitelmissa. Tarken-
tavaan kysymykseen koskien sitd, miksi tasokohtainen testaussuunnitelma on jatetty laatimatta, oli
vastausten perusteella tulkittavissa, etta yleisimmin tasokohtaisten suunnitelmien laatimiseen liittyy
usein erityista tarveharkintaa. Myos kehityshankkeen koolla oli tdssa merkitysta. Suurimmassa
osassa tapauksista tasokohtaisia testaussuunnitelmia laati testauspaallikké tai testauspaallikdn

rooliin rinnastettava henkilo.

19. Mita seuraavista asioista testaussuunnitelmissa on kuvattu?
12 vastausta

Testauksessa kaytettava test... 3 (25 %)
Testauksen tyokalut 7 (58,3 %)
Testausmenetelmat 7 (58,3 %)
Testianalyysin tulokset 2 (16,7 %)
Manuaalitestitapaukset 6 (50 %)
Automaatiotestitapaukset 5 (41,7 %)
Testiskriptit 4 (33,3 %)
Testiaineisto 1 (8,3 %)
Skenaariot 1 (8,3 %)
Kayttajatarinat 5 (41,7 %)
Testiymparistot 8 (66,7 %)
Testauksen resurssit 2 (16,7 %)
Tiedon siita, miten testaukse... 6 (50 %)
En osaa sanoa 2 (16,7 %)
Testaussuunnitelmaa ei ole |...[—0 (0 %)

0 2 4 6 8

Kuva 14. Tasokohtaisten testaussuunnitelmien sisalto

Selva enemmisto ilmoitti testaussuunnitelmien sisaltavan testauksen tydkalut, testausmenetelmat
seka testiymparistot. Testiaineistoon, skenaarioihin, testausstrategiaan, testianalyysin tuloksiin ja
testauksen resursseihin kiinnitettiin sen sijaan kaikkein vahiten huomiota tasokohtaisissa testaus-
suunnitelmissa. Vastaukset olivat linjassaan tasokohtaisten testaussuunnitelmien laatimista koske-
van kysymyksen kanssa, silla yhdessakaan vastauksessa ei ilmaistu, etta tasokohtaista testaus-

suunnitelmaa ei olisi laadittu lainkaan.

Selva enemmisto oli kayttanyt testaussuunnitelmien dokumentointiin jotakin tehtavienhallintasovel-
lusta, kuten Jiraa tai Trelloa, mutta my6s verkkosivut, kuten Sharepoint ja Confluence mainittiin 1a-
hes yhta monessa tapauksessa. Wordiakin kaytettiin dokumentointiin, mutta selvasti harvemmin.

Testaussuunnitelmia kerrottiin paivitettavan aktiivisesti suurimmassa osassa tapauksista.



25

4.4 Testaussuunnitelman merkitys ketterassa ohjelmistokehityksessa

Kysymykset 23—-28 oli laadittu kartoittamaan vastaajien ajatuksia testaussuunnitelman laa-timisen
merkityksellisyydesta. Valtaosan vastaajista mukaan testaussuunnitelmat eivat tue tyéskentelya
hyvin, mutta ei mydskaan huonosti (Kuva 14).

23. Kuinka hyvin testaussuunnitelmat mielestasi tukevat tydskentelyasi?
12 vastausta

6 (50 %)

3 (25 %)

2 (16,7 %)

CERD) 00%)

1 2 3 4 5

Kuva 15. Testaussuunnitelma tyéskentelyn tukena

Selked enemmistd koki, ettei I16yda erityisen hyvin oman tydn kannalta olennaisia asioita (Kuva
15).

24. Kuinka helposti 16ydat testaussuunnitelmista tydsi kannalta oleelliset asia?
12 vastausta

5 (41,7 %)

2 (16,7 %) 2 (16,7 %) 2 (16,7 %)

1(8,3 %)



Kuva 16. Oman tyén kannalta olennaisten asioiden Idytdminen testaussuunnitelmasta

Tulosten perusteella oltiin hieman keskimaaraista tyytyvaisempia siihen, miten hyvin testaus on

suunniteltu toteutettavan (Kuva 16).

25. Saatko mielestasi riittavésti tietoa siita, kuinka jarjestelman testaus on suunniteltu

toteutettavan?
12 vastausta

5 (41,7 %)

3 (25 %) 3(25 %)

1(8,3 %) 0 (Gi %)

1 2 3 4 5

Kuva 17. Tiedonsaanti testauksen toteutuksesta

Testaussuunnitelmien koettiin tukevan testauksenhallintaa organisaatiotasolla kuitenkin hieman

keskimaaraistd huonommin (Kuva 17).

26. Kuinka hyvin testaussuunnitelmat tukevat mielestéasi testauksenhallintaa organisaatiotasolla?
12 vastausta

4 (33,3 %)

2 (16,7 %)

0 (0| %)

5

Kuva 18. Testaussuunnitelmien merkitys testauksenhallinnan tukena

26
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Testaussuunnitelma/-t koettiin yleisella tasolla silti varsin merkityksellisiksi (Kuva 18), vaikka ne ja-

tettiinkin monella tasolla laatimatta, tai laatiminen ei ollut sdannénmukaista tai sisallol-taan kaikilta

osin standardien mukaista.

27. Kuinka tarkedksi koet testaussuunnitelman/-suunnitelmien laatimisen ylipdansa?
12 vastausta

5 (41,7 %)

3 (25 %) 3 (25 %)

0 (0 %) 1(8,3 %)
D ‘
1

Kuva 19. Testaussuunnitelmien merkitys ylipaansa

4.5 Tiedonldhteet testaukseen liittyvissa asioissa

Selva enemmistd koki saavansa tietoa testaukseen liittyvista asioista padasiassa joko Scrum-tilai-

suuksissa tai muissa tiimin sisaisissa palavereissa, mutta myds kahvitauot, kaytavakeskustelut ym.

nayttelivat varsin suurta roolia tiedonvalityksen kanavana.

29. Miké& on paaasiallinen tiedonlédhteesi koskien testaukseen liittyvia kysymyksié tai asioita

organisaatiossa?
12 vastausta

@ Johto-/ohjausryhmén kokoukset, tai
muut yldtason keskustelufoorumit

@ Scrum-tilaisuudet
Muut tiimin sisaiset palaverit
@ Kahvitauot, "kaytavakeskustelut”

Teamsissa tai tyépaikalla
8,3% .
@ Sharepoint
@ Confluence

® Jira
@ Trello

Kuva 20. Tiedonlahteet
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Samaiset tiedonlahteet toistuivat myos toissijaisista tiedonlahteista kysyttdessa, mutta myos ALM-

tyokalut, kuten Jira ja Confluence mainittiin useissa vastauksissa.
4.6 Yhteenveto

Valideja johtopaatoksia kyselyn tulosten perusteella on vaikeaa tai jopa mahdoton tehd3, silla vas-
tauksia kyselyyn tuli lopulta niin vahan. Voidaan kuitenkin spekuloida silla, onko silla ollut vaiku-
tusta testaussuunnitelman koettuun merkitykseen, etta organisaatiotasolla testauksenhallinta vai-
kuttaa olleen heikommalla tasolla valtaosassa tapauksista ylatason dokumentaation puuttuessa.
Se, etta selked enemmisto ei kokenut I0ytavansa erityisen hyvin oman tyon kannalta oleellisia asi-
oita testaussuunnitelmista ei kuitenkaan valttdamatta kerro siita, etta testaussuunnitelmat olisivat
epatarkkoja tai puutteellisia, tai ettéd ne olisi huonosti dokumentoitu. Kysymyksen asettelun ollessa
sellainen, joka olettaa, etta testaussuunnitelmasta 16ytyy kaikkien tyéskentelyyn olennaisesti liitty-
vaa tietoa, on mahdollista, etta joidenkin vastaajien tydhon testauksen tehtavilla ja prosessilla ei
ole suoraa yhteytta. Merkillepantavaa on kuitenkin erityisesti se, ettéd ne henkilét, jotka toimivat sel-
laisessa roolissa, joiden voisi olettaa olevan jollain lailla vastuussa ohjelmistokehitysprosessin su-
juvuudesta, olivat paaosin sitd mielta, etta testaussuunnitelmista ei Il6ydy oman tyon kannalta oleel-

lisia asioita kovinkaan helposti.

Testaussuunnitelman sisallot vaihtelivat huomattavan paljon ja vaikka esimerkiksi standardien mu-
kaan padsuunnitelmassa tulisi kuvata kaikki testaustasot, oli vain harvassa tapauksista laadittu
standardien mukainen paatestaussuunnitelma. Tavat dokumentoida testaussuunnitelmia vaihteli-
vat my0s varsin paljon, mutta koska testaussuunnitelmien dokumentointia koskevat kysymykset oli
asetettu siten, etta avoimella vastauksella oli mahdollista halutessaan tarkentaa dokumentointiin
liittyvia seikkoja, ei tahan juurikaan tullut vastauksia, joten jai lopulta varsin epaselvaksi, miten do-
kumentaatiota organisaatioissa kaytanndssa toteutetaan, vaikka joitakin sovelluksia olikin moniva-

lintakysymyksissa mainittu.

Kaiken kaikkiaan kyselyn tulokset vahvistivat kasitysta siita, etta testaussuunnitelman laatimiseen
ja sisaltoon liittyvat kaytannot vaihtelevat huomattavan paljon, eika ohjelmistotestauksen standar-

dien suosittamia kaytantoja useinkaan noudateta, eika niiden olemassaoloakaan aina tiedosteta.
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5 Kehitysehdotus

Jotta opinnaytetydni tuloksia voisi hyddyntaa tulevaisuudessa, olisi varmasti hyoddyllista tarkentaa
uudella tutkimuksella nyt saatuja tuloksia siitd nakokulmasta, mika merkitys testaussuunnitelman
laatimisella (tai laatimatta jattamisellda) on ohjelmistokehitysprosessin sujuvuuteen ylipaansa, silla
tassa kyselyssa ei esimerkiksi kartoitettu sita, mika vaikutus testaussuunnitelman laatimisella oli
ohjelmistokehitysprosessin sujuvuuteen tai tehokkuuteen, valmiin ohjelmistotuotteen laatuun tai
muihinkaan seikkoihin, joilla yleisesti prosessin sujuvuutta tai laatua voidaan mitata. Siita huoli-
matta koin merkitykselliseksi ehdottaa tassa uutta ohjelmistokehitysprosessin mallia (kuva 21), silla
opinnaytetydprosessi ja tydni testauksen tehtavissa ovat saaneet minut tarkastelemaan kriittisesti
erilaisia ohjelmistokehitysprosesseja. Edelleenk&an en ole nimittain vakuuttunut siita, etta yksikaan
tunnettu ketteran ohjelmistokehityksen malli tunnistaa testauksen (myos liiketoiminnan tekeman
testauksen) merkityksen ensisijaisen arvokkaana palautekanavana, eikd sen merkitysta riittavasti
naissa malleissa korosteta. Kehittelemani malli perustuu siksi ennen kaikkea testauksesta saata-
van palautteen antamiseen ja vastaanottamiseen seka tiedonkulkuun liiketoiminnan, kehitystiimin
ja sidosryhmien valilla erityisesti testauksen tuotosten pohjalta. Vaikka testauksen sertifikaattisisal-
Idissakin todetaan, etta liketoiminnan edustajien olisi hyva olla mukana testaamassa jarjestelman
ominaisuuksia, nayttaytyy liiketoiminnan edustajien rooli kuitenkin ohjelmistokehitysprosesseissa
varsin vahaisena. Tassa mallissa liiketoiminta kytkeytyy vahvasti ohjelmistokehitysprosessiin aina
maarittelyista ja tuotantokayttoon hyvaksymiseen saakka, vaikka varsinainen kehitystiimi vastaakin
ohjelmistokehityksen asiantuntemuksesta teknisen maarittelyn ja varsinaisen ohjelmointityon ja

teknisen testauksen osalta.

Palautekeskeinen ohjelmistokehitysprosessi

Kuva 21. Palautekeskeinen ohjelmistokehitysprosessi
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Malli mukailee Scrum-mallin mukaista ohjelmistokehitysprosessia, ja esimerkiksi Scrum-tilaisuudet
ja roolit ovat kutakuinkin samat, mutta korostaa testaussuunnitelmien ja -raportoinnin merkitysta
palautteenannon valineena seka liiketoiminnan roolia kaikissa ohjelmistokehitysprosessin vai-
heissa. Kun kehitetdan esimerkiksi uutta tuotetta, maarittelyt tuotetaan yhteistyossa esimerkiksi lii-
ketoiminnan asiantuntijoiden kanssa, jotka myds vastaavat siita, milla kriteereilla tuote voidaan hy-
vaksya tuotantokayttédn. Kokonaistestaus- ja mahdollisen projektisuunnitelman laatimisesta puo-
lestaan tulisi vastata se taho, jolla on eniten asiantuntemusta ja ymmarrysta tuotteen kehitykseen
liittyvista riskeista niin liiketoiminnan kuin ohjelmistokehityksenkin ndkokulmasta. Nain ollen tes-

taus- ja projektisuunnitelmien katselmointi ja niistd saatava palaute on ensisijaisen tarkeaa.

Siina vaiheessa, kun varsinaista ohjelmistokoodia ei viela ole kirjoitettu, on kaiken kaikkiaan erityi-
sen tarkeaa tehda staattista testausta, eli esimerkiksi dokumentaation, kuten maarittelyjen ja suun-
nitelmien katselmointia. Tama tapahtuu luonnollisimmin testaussuunnittelun kautta, kun testaus-
suunnittelussa tulee maaritella testattavat tilanteet kayttétapauksiin ja kokonaistestaussuunnitel-
maan peilaten. Kun katselmoinnin tulokset dokumentoidaan ja kommunikoidaan kehitystiimille,
muotoutuu varsinainen toteutussuunnitelma ja alempien testaustasojen suunnitelmat. Varsinai-
sessa kehitysvaiheessa tehdaan ohjelmoinnin rinnalla jatkuvaa dynaamista ja staattista testausta
ja niiden tulokset raportoidaan katselmointitilaisuuksissa. Jos tuotos edellyttaa viela kaikkien tes-
tausvaiheiden ja niistd saadun palautteen jalkeenkin vielda hyvaksymistestauksen, se tulee sisallyt-

taa kehitysprosessiin.

Yllapito voi kaynnistaa tarvittaessa uuden prosessin, jos havaitaan tarve tehda parannuksia tuotok-
seen sen jalkeen, kun tuote on jo julkaistu kayttéon. Tuotantovaiheessa tuleekin seurata huolella
esimerkiksi asiakas- ja kayttajapalautetta seka selkeita tuotantokaytdssa ilmenevia virheita. Tar-
keaa on liiketoiminnan toimijoiden roolien ja vastuun tunnistaminen prosessissa seka testauksen
mieltdminen ensisijaisen tarkeaksi palautteenannon kanavaksi ohjelmistokehityksen sujuvuuden ja

tuotteen laadun ndkokulmasta.

Malli ei ota kantaa siihen, kuinka kevytta tai raskasta dokumentaatiota suunnitelmista tulee tuottaa.
Paaasia on se, ettd on sovittu yhteisesti, mika dokumentaation taso on riittdva ja kaikilla avainhen-
kilGilla on tieto siitd, mistd dokumentaatio on I6ydettavissa. Strategiassa olisi kuitenkin hyva olla
maariteltyna organisaation kaikkien kadynnissa olevien projektien tiekartta, jossa puolestaan koko-
naistestaussuunnitelma on laadittu projektitasolle. TAman voisi toteuttaa helposti esim. Jira-tydka-
luilla hyddyntamalla eri tason tehtavatyyppeja. Muiden tasojen testaussuunnitelmat tai tehtavat olisi
niin ikdan dokumentoitava samaan jarjestelmaan, jolloin riippuvuudet eri projektien ja toimintojen

valilld tehdaan nakyvaksi.
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6 Pohdinta

Kuluneet pari vuotta ovat olleet valitettavan haastavia opinnaytetydni edistamisen kannalta. Kun
aloitin vuonna 2020 uudessa IT-alan ty6paikassa, puhkesi COVID-19 pandemia ja uuteen tydyhtei-
s60n integroituminen ja uusien asioiden opettelu vei voimavaroja opinnaytetydn tekemiselta,
vaikka alkuperaista ideaa tulikin jo tuolloin hahmoteltua. Vaihdoin lopulta tyépaikkaa vuoden 2021
alkupuolella ja jalleen olin uuden opettelun edessa. Uuden toimenkuvani liittyessa edelleen tes-
tauksen tehtaviin, alkoi opinnaytetydn lopullinen idea hahmottua tydkokemuksenkin karttuessa.
Halusin silti tehda opinnaytetyoni ilman varsinaista toimeksiantajaa, silla halusin kartoittaa erilais-
ten organisaation toimintatapoja laatia testaussuunnitelmia ketterdssa ohjelmistokehityksessa.
Edella mainituista syista lukuisten lahteiden perusteellista lapikayntia seka kyselyn toteutusta ja

tulosten analysointia ei tullut varsinaisesti toteutettua menetelmakirjallisuuteen pohjaten.

Koska ketteraan kehitykseen kuuluu jatkuva muutos, mielestani organisaatiotasolla tulisi kuitenkin
kiinnittdd huomiota testauksenhallintaan ja mukauttaa kaytettavat testausmenetelmat, -tydkalut ja
kaytannot kulloinkin kaytdssa olevan ohjelmistokehityksen mallin mukaan siten, etta ne tukevat oh-
jelmistokehityksen kaikkia vaiheita. Koska testauksen tyokalut ja menetelmat kehittyvat jatkuvasti,
varsinkin organisaatioissa, joissa paatokset hankinnoista tehdaan organisaatiotasolla, on tarkeaa,
ettd testauksenhallintaa myds saannodllisesti tarkastellaan ja arvioidaan kriittisesti organisaatiota-
solla, jotta kaytdssa olevista tydkaluista, menetelmista ja kadytanndistd saadaan maksimaalinen
hydty irti, ja jotta testausprosesseja voidaan kehittda niin testaajien tyon nakdkulmasta kuin tuot-
teen laadunhallinnankin nakékulmasta entista tehokkaammaksi. Testaussuunnitelmat niin organi-
saatiotasolla kuin alemmilla testaustasoillakin auttaa tekemaan nakyvaksi ne kaytannaot, tyokalut ja
menetelmat, jotka testauksessa on kaytossa. Vain tarkastelemalla testausta kokonaisuutena voi-

daan ndhda mahdollisia pullonkauloja tai kehityskohteita prosesseissa.

Vaikka ketterassa ohjelmistokehityksessa koko kehitystiimi kantaa vastuuta lopputuotoksen laa-
dusta, on mielestani kuitenkin tarkeaa, etta laatua seurataan johdonmukaisesti myds ylatasolla.
Viime kadessa kehitettavien tuotteiden laatu on liikketoiminnan etu. Siksi sitd mielestani sovi salyt-
taa vain kehitystiimin vastuulle varsinkaan, jos kyseessa on sellainen tuote, jonka kehittamiseen
liittyy useita eri jarjestelmia ja tiimeja. Ketterissa ohjelmistokehitysmalleissa ei juuri I0ydy mainin-
toja testauspaallikon, projektipaallikdn, laatupaallikdn tai kehityspaallikdn rooleista, eika sellainen
rooli kuulu kehitystiimin kokoonpanoon, vaikka jollain kehitystiimin jasenista olisikin suurempi vas-
tuu testauksen ja laadunhallinnan osa-alueesta. Erityisesti sellaisissa organisaatioissa, joissa toi-
minta koostuu useiden eri tiimien tekemasta tuotekehityksesta, lienee ylatason rooli paikallaan ja
testaussuunnitelman laatiminen enemman tarpeen kuin pienemmissa organisaatioissa, joissa pro-

sessien hallittavuus on kaiken kaikkiaan helpompaa.
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Liitteet

Liite 1. Kyselylomakkeen saate ja kysymykset

Testaussuunnitelma ketterassa ohjelmistokehityksessa

Tytiskenteletkd kettersin ohjelmistokehityksen parissa? Jos vastasit kylld ja ohjelmistojen laadunhallinta, laadunvarmistus ja/tai testaus
liittyy millan tavalla toimenkuvaasi, tama kysely on juun sinulle. Jos et mielld kuuluvasi kohderymaan, mutta tunnet jonkun, joka voisi
sopia profiiiliin, voit vapaasti jakaa kyselyn linkin eteenpdin verkostossasi.

Tamd kysely on osa Haaga-Helia AMIK:n ITiradenomiopintojeni opinniytetydta ja toivoisin, ettd voisit kEytida pienen hetken
vastataksesi oheiseen kyselyyn. Kaikki vastaukset kdsitelladan anonyymisti, eikd vastauksia voi yhdistds yksittdiseen henkilaon.
Kyselyyn vastaamiseen menee noin 10 minuuttia.

Jos tydskentelet konsulttina asiakaorganisaatiossa, vastaa kyselyyn niiden toimintamallien ja k&ytantdjen mukaan, joita
asiakasorgasnisaatiossa noudatetaan.

Kiitos etukateen vastauksistasi!
Kyselyssd yhieyshenkildng toimii kyselyn toteuttaja,

Cuti Ruusunen
autiruusunen@gmail.com

*Pakollimen

1.

2

1. Mika on nykyinen roolisi ohjelmistokehityksessa? *

2. Kuinka kauan olet toiminut nykyisessé roolissasi? *
Merkitze vain yksi soikio.

)01 vuotta

) 2-4 vuotta

) S10vuatta

) yli 10 vuatta

3. lkasi *
Merkitse vain yksi soikio.

':,- _) 24 vuotta tai alle
() 2541 vuotta
) 42-59 vuotta
) 60 vuotta tai yli

':::_:3 En halua kertoa

4. Minka kokoisessa organisaatiossa tybskentelet? *
Merkitse vain yksi soikio.

() Mikroyritys (enintaan 10 higa)

() Pienyritys (enintaan 50 hlad)

() Keskisuuri yritys (enintssn 250 hiisE)

() Suuryritys (véhintaan 250 hisa)
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3. 5. Minka kokoisessa fiimissa tyoskentelet? *
Merkitse vain yksi soikio.
) 1-3hlEE
()49 hlsa
()10 hi4 tai enemmn

(___) Enosaa sanoa

6. Minka ketteran ohjelmistokehityksen viitekehyksen periaatteiden tai toimintamallin mukaan organisaatiossa toimitaan? *
Voit valita useita vaihtoehtoja. Lisda tarvittaessa vaihtoehto "Muu® ja kirjoita, mika muu.

Valitse kaikki sopivat vaihtoehdot.

| ]Scrum

|:| Kanban

[ serumban

D SAFe

|| Extreme Programming

D Test Driven Development/Acceptance Test Driven Development
|| DevOps/DevSecOps

[ M

7. T. Tydskenteletko... *
Merkitse vain yksi soikio.
) Julkisella sektarilla

") Yksityisell3 sektorilla
) Kolmannella sektarilla

f:__‘,l Muu:

B. 8. Kuinka pitkan julkaisusyklin mukaan tySskentelette?
Merkitse vain yksi soikio.
() Jatkuva julkaisu/julkaisu aina kun jotain valmistuu
(1 vilkko + mahdolliset ad hoc-julkaisut
() 2 viikkea + mahdalliset ad hoc-julkaisut
() Pidempi kuin 2 viikkoa
l:___:l Mu:

9. Noudatetaanko organisaatiossanne ohjelmistotestauksen kansainvalisten ISC/EC 28119 standardien mukaisia -
testauskaytantopa?

Merkitse vain yksi soikio.
() Kylls
C JE

() En osaa sanoa
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10.

12.

13.

14.

15.

10. Onko organisaatiossanne laadittu testauspolitiikka? *

Tassa testauspolitiikalla tarkoitetaan korkean tason dokumenttia, joka kuvaa periaatteet, ldhestymistavat ja tarkeimmat tavoitteet,
joita arganisaatiolla on testaukseen liittyen. (Lihde: FISTB)

Merkitse vain yksi soikio.

I Kylla
 JEi

() En osaa sanaa

3 .
) Muu:

11. Onko organisaatiossanne laadittu testausstrategia?

Tassa testausstrategialla tarkoitetaan korkean tason kuvausta kiytettavista testaustasoista ja testauksesta niilla tasailla. Kuvaus
vaidaan tehdd organisaatio- tai projektitasolla (yhdelle tai useammalle projektille). (Lihde: FISTB)

Merkitse vain yksi soikio.
I Kylla
(__JEi

() En o=aa sanoa

-’_"' -
L Muu:

12. Onko organisaatiossanne laadittu testauksen paasuunnitelma? *

Téssd organisaation testauksen piSsuunnitelmalla tarkoitetaan nk. projektikohtaista Master Test Plania, testauksen
péasuunnitelmaa tai kokonaistestaussuunnitelmaa, joka kattaa useampia testaustasoja, kuten yksikkd-, integraatio-, jérjestelma- ja
hywaksymistestauksen. (Lahde: FISTB)

Merkitse vain yksi soikio.
) Kyl
(_JE

Ty
( En osaa sanoa

-

7 Muu:

13. Mitka testaustasot testauksen paasuunnitelma kattaa? *

Valitse kaikki sopivat vaihtoshdot.

[ ] Yksikkitestaus

[T integraatiotestaus

[ ] Jarjestelmatestaus

[ ] Hyvaksymistestaus

[ ] En osaa sanca

[ ] Testauksen paasuunnitelmaa ei ole laadittu

D Miuu:

14. Jos testauksen padsuunnitelmaa ei ole laadittu, kerro tdssd miksi ei.

15. Kuka organisaaticssanne on vastuussa testauksen paasuunnitelman laatimisesta? Kerro rooli organisaatiossa. *
Jos testaussuunnitelmaa ei ole laadittu, vastaa ** ja siifry seuraavaan kysymykseen.
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16. 16. Mita tasokohtaisia testaussuunnitelmia organisaatiossanne on laadittu? *
Woit valita useita vaihtoehtoja.

Valitze kaikki sopivat vaihtoehdot.

[ ksikkatestaus

[ Integraatiotestaus

[] Jarjestelmatestaus

[ Hyvaksymistestaus

[] En osaa sanea

[7] Testaussuunnitelmaa ei ole laadittu

I:l Muu:

17.  17. Jos tasckohtaisia testaussuunnitelmia ei ole laadittu, kerro tassa miksi ei

18. 18 Kuka/ketkd organisaatiossanne on vastuussa tasokohtaisten testaussuunnitelmien laatimisesta? Kerro rooli
organisaatiossa
Jos testaussuunnitelmaa ei ole laaditiu, vastaa *- ja siirry seuraavaan kysymykseen.

19. 19 Mita seuraavista asicista testaussuunnitelmissa on kuvattu? *
Voit valita useita vaihtoehtoja.

Valitze kaikki sopivat vaihtoshdot.

D Testaul ke va test gia
[ ] Testauksen tydkalut

|:| Testausmenetelmat

|| Testianalyysin tulokset

|:| Manuaalitestitapaukset

[] Automaatiotestitapaukset

[ ] Testiskriptit

[ ] Testiaineista

[] skenaariot

[ ] kayttajatarinat

[] Testiymparistit

[ | Testauksen resurssit

[ ] Tiedon siits, miten testauksen tulokset raportoidaan
[:I En osaa sanoa

[] Testaussuunnitelmaa ei ole laadittu

[_] Muu:




20.  20. Miten testaussuunnitelmat on dokumentoitu? *
Woit valita useita vailtoehtoja. Tarkenna vastaustasi halutessasi seuraavassa avoimessa Kysymyksessa.

Valitse kaikki sopivat vailitoehdot.

[ Ward-dokumentti

[ PowerPaint-esitys

[ Exceltaulukka

D Teams-kanava

[ ] Tehtavanhallintasovelluksessa (esim. Jira, Trella)
D Verkkosivulla (esim. Sharepoint, Confluence)

[ | Testaussuunnitelmia ei ole laadittu

[ M

21.  21. Tarkenna tassd halutessasi edellistd vastaustasi.
Kuvaile tarkemmin, miten testaussuunnitelmat on dokumentoitu.

22, X2 Pavitetdankd testaussuunnitelmia aktiivisesti? *
Merkitse vain yksi soikio.
) kylla
 JEi
| En osaa sanoa

[} Testaussuunnitelmaa ei ole laadittu

23. 23 Kuinka hyvin testaussuunnitelmat mielestasi tukevat tybskentelydsi? *

Merkifse vain yhsi soikio.

Ei lainkaan hyvin
1
) .
3
4
5

Erittain hywin



24. 24 Kuinka helposti oydat testaussuunnitelmista tyosi kannalta oleelliset asia? *
Merkitse vain yksi soikio.

En lainkaan helpasti

Erittin helpasti

25. 25 Saatko mielestasi rittavasti ietoa siita, kuinka jarjestelman testaus on suunniteltu toteutettavan? =
Merkitze vain yksi soikio.

En lainkaan rittt@vasti

Riittavasti

26. 26, Kuinka hyvin testaussuunnitelmat tukevat mielestisi testauksenhallintaa organisaatiotasolla? *
Merkitze vain yksi soikio.

Ei lainkaan byvin

Erittain hyvin
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27, 27. Kuinka tarkedksi koet testaussuunnitelman/-suunnitelmien laatimisen ylipaansa? *

Merkitze vain yksi soikio.

En lainkaan merkitykselliseksi

2
3 -
4 —
5
Eritta@in merkitykselliseksi

2B. 28 Perustele tissad halutessasi edellista vastaustasi.

29. 29 Mika on pidasiallinen tiedonldhteesi koskien testaukseen [iittyvia kysymyksia tai asioita organisaatiossa? *
Merkitse vain yksi soikio.

) Johto-fohjausryhmin kokoukset, tai muut ylatason keskustelufoorumit
) Serumetilaisuudet

f Muut tiimin sisdizet palaverit

) Kahwitauot, "kéytavakeskustelut” Teamsissa tai tybpaikalla

() sharepoint

) confluence
) .dira
() Trella

) Muw:

30.  30. Mitd muita tiedonlahteita sinulla on koskien testaukseen littyvia kysymyksia tai asioita organisaatiossa?
Valitze kaikki zopivat vaihtoehdot.

|:| Johto-/ohjausryhmin kokoukset, tai muut yidtason keskustelufoorumit
[T serumeilaisundet

[ Muut tiimin sissiset palaverit

[ Kahvitauat, "kaytavakeskustelit® Teamsissa tai tydpaikall
|:| Sharepaint

[ ] confluence

[ ira

[ Trello

[ M




.

Kiitos vastauksistasi! Jata vield t3han halutessasi palautetta tai kommentteja kyselysta.

Goaghe & ale luenut 1si hyvEksynyt Lt sisilBa

Google Forms
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