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Tama kehittamistyona toteutettu toiminnallinen opinnaytetyo perustuu Tehden Oy:n toimek-
siantoon laatia API-tyyliopas. API (Application Programming Interface) on ohjelmointiraja-
pinta, jonka avulla sovellukset voivat jakaa tietoa, toiminnallisuutta ja resursseja. Ohjelmoin-
tirajapinnasta kehitetaan seuraavia versioita, jos paatepisteisiin tehdaan muutoksia. Versioin-
nin tarkoituksena on varmistaa sita vasten toteutettujen integraatioiden toimivuus ohjelmoin-
tirajapintaan tehdyista muutoksista huolimatta. Silla annetaan integraatioiden kehittajille ai-
kaa suunnitella ja toteuttaa tarvittavat muutokset ennen uuden API-version kayttoonottoa.

Tyylioppaan tarkoituksena on toimia toimeksiantajan ohjelmointirajapinnan versioinnin kehit-
tamisen tukena antaen reunaehdot REST APIn muotoilulle ja toteutukselle. Se on myos osa oh-
jelmointirajapinnan hallintaa. Tyylioppaan kehittaminen toteutettiin yhteistoiminnallisen ke-
hittamisen menetelmin toimeksiantajan nykyisen APIn kartoittamisen ja benchmarking-arvi-
oinnin keinoin. Perustana toimi teoriatieto REST-arkkitehtuurin standardeista, joita kohti oh-
jelmointirajapinnan seuraavaa versiota haluttiin vieda.

Kehittamistyon tuotos oli toimeksiantajan ohjelmointirajapinnan ominaisuudet huomioiden
kehitetty API-tyyliopas, joka laadittiin teoriatiedon ja benchmarking-arvioinnin avulla kirjat-
tujen havaintojen perusteella. Tyylioppaan keskeisimmat osa-alueet ovat REST-arkkitehtuurin
mukaiset APIn toimintaperiaatteet, valitut paatepisteiden ja parametrien nimeamiskaytannot,
seka virheviestien rakenteen ja sisallon maarittelyt.

Tyylioppaan kehittaminen edellytti toimeksiantajan ohjelmointirajapinnan kriittista tarkaste-
lua ja nosti esiin useita kehittamiskohteita seuraavaa API-versioita varten. Laadittu tyyliopas
toimii APIn kehittamisen ohjenuorana, jolloin lopputuloksena on yhdenmukainen ohjelmointi-
rajapinta. Versioinnin kayttoonoton yhteydessa tyyliopasta muokataan julkiseen jakoon, jol-
loin se palvelee myos integraatioiden kehittajia.
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This practice-based thesis as a development work is based on Tehden Oy's commission to pre-
pare an API design guide. API (Application Programming Interface) is a programming interface
that allows applications to share information, functionality and resources. Versioning of the
application programming interface will be developed if breaking changes are made to the
endpoints. The purpose of versioning is to ensure the functionality of the integrations imple-
mented against it despite the changes made. It gives integration developers time to plan and
implement the necessary changes before the new API version is implemented. The purpose of
the design guide is to support the development of the versioning of application programming
interface giving the boundary conditions for the design and implementation of the REST API.

It is also part of the management of the application programming interface.

The development of the design guide was carried out using the methods of co-operative de-
velopment by mapping and benchmarking evaluation of the client's current API. The basis was
the theoretical knowledge of the REST architecture standards towards which the next version
of the API will be taken. The output of the development work was an API design guide devel-
oped taking into account the characteristics of the client's application programming inter-
face. It was prepared based on observations recorded using theoretical knowledge and bench-
marking evaluation. The most essential areas of the design guide are the operating principles
of the API according to the REST architecture, the selected naming conventions for endpoints

and parameters and the definitions of the structure and content of error messages.

The development of the design guide required a critical examination of the client’s applica-
tion programming interface and highlighted several areas of development needs for the next
API versions. The design guide serves as a guideline for the development of the API resulting
in a uniform programming interface. In connection with the introduction of versioning the de-
sign guide will be edited for public distribution in which case it also serves integration devel-

opers.

Keywords: REST API, API design guide, API versioning
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1 Johdanto

Toiminnallinen opinnaytetyo tavoittelee kaytannon toiminnan opastamista ja ohjeistamista ja
toiminnan jarkeistamista ja jarjestamista ammatillisessa kentassa sisaltaen raportin ja pro-
duktin (Kostamo, Airaksinen & Vilkka 2022). Opinnaytetyon lahtokohtana oli toimeksiantajan
tarve ohjelmointirajapinnan versiointiin. Kehittamistyona toteutetun API-tyylioppaan tarkoi-
tuksena on toimia seuraavan ohjelmointirajapinnan version kehittamisen ja versioinnin kayt-
toonoton tukena. Opinnaytetyo raporttina kuvaa API-tyylioppaan kehittamista API-versioinnin

kayttoonoton tueksi.

API (Application Programming Interface) on ohjelmointirajapinta, jonka avulla sovellukset voi-
vat jakaa tietoa, toiminnallisuutta ja resursseja. Organisaation tarjoama ohjelmointirajapinta
on sen oma digitaalinen ja myytava palvelutuote. (Moilanen, Niinioja, Seppanen & Honkanen
2018, 211, 18.) Ohjelmointirajapintaa kutsutaan paatepisteen kautta. Paatepistetta kutsutaan
(request) APIn urlin kautta ja siihen voidaan liittaa parametreja ja se palauttaa vastauksen

(response) kysyjalle (Moilanen ym. 2018, 218).

Versioinnin puuttumisen vuoksi mahdollisuudet tehda muutoksia APlin ovat rajalliset ja jokai-
sen muutoksen kohdalla tulee harkita huolellisesti, etta mikaan olemassa olevista integraa-
tiototeutuksista ei hajoa. API-versioinnin kayttoonoton myota toimeksiantajalla on mahdolli-
suus kehittaa ohjelmointirajapintaa vapaammin. Siirtyminen APIn versiointiin antaa joustoa
paatepisteiden (endpoint) uudistamiseen, seka tarjoaa mahdollisuuden paatepisteiden laadul-
liseen tarkistukseen ennen uuteen versioon siirtamista. Naita tukee kehittamistyona laadittu
API-tyyliopas, jonka tarkoituksena on tukea toimeksiantajan ohjelmistokehityksen henkiloston
tyota yhdenmukaistamalla tyyli ja toimintatapa seuraavien APl-versioiden luomiseen. Tyylin
yhdenmukaistamisen tavoitteena on laadukkaampi ohjelmointirajapinta, jolloin sen kaytto
olisi selkeampaa ja yllapito kevyempaa. API-tyyliopas tulee myos tulevaisuudessa toimimaan
integraatioiden kehittajien tyon tukena tarjoten tietoa, miten ohjelmointirajapinta on toteu-
tettu.

Tavoitteena oli kartoittaa nykyisen API-version tila seka mahdolliset ongelmakohdat, ja sen
pohjalta miettia kehitysehdotuksia seka tulevaisuuden mahdollisuuksia API-versioinnin osalta.
Toimeksiantajalla on kaytossa ohjelmointirajapinnan ensimmainen versio, jonka ominaisuuk-
sien pohjalta suunniteltiin API-tyyliopasta osana API-versiointiin siirtymista. Kehittamisen tyo-
tapoina kaytettiin benchmarking-arviointia ja yhteistoiminnallista kehittamista. Aihe rajattiin
koskemaan APIn teknista toteutusta, jolloin ohjelmointirajapinnan liiketoiminnan puoli rajau-

tui opinnaytetyon ulkopuolelle.



2 Toimintaymparisto

Opinnaytetyo tehtiin toimeksiantajalle ja opinnaytetyoraportti seka kehittamistyona laadittu
API-tyyliopas tulevat toimeksiantajan kayttoon. Toimeksiantaja on siirtymassa APIn versioin-
tiin tulevaisuudessa. Versiointiin siirtymisen tavoitteena on tarjota integraatioiden kehitta-

jille laadukkaampi API, seka helpottaa kehitystyota toimeksiantajan ohjelmistokehityksessa.

Idea opinnaytetyon aiheesta tuli toimeksiantajan ohjelmistoarkkitehdilta, ja keskustelujen
myota lopulliseksi kehittamistyoksi valikoitui API-tyyliopas. Toimeksiantajalla ei ollut API-
tyyliopasta laadittuna aiemmin, vaan ohjelmistokehittajien tyota APIn osalta ohjasi kehityk-
sen yleiset ohjeet. Ohjelmointirajapinta on ollut tarjolla integraatioiden kehittamiseen noin
kymmenen vuotta ja se on laajentunut tarvelahtoisesti. APIn kehitys on REST-arkkitehtuurin
suuntainen, mutta ei tayta sen rajoitteita taydellisesti. Jotta toimeksiantajan APIsta olisi
mahdollista kehittaa laadukkaampi ja jatkossa yhdenmukaisempi, se vaatii versioinnin kayt-

toonoton.

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa hyodyllista tietoa toimeksiantajalle APIn versiointiin
siirtymisen tueksi seka kaytannon oppaaksi. Tuotettu tieto taustoittaa APIn toimintoja ja elin-
kaaren vaiheita, seka tuo parannusehdotuksia seuraavaa versiota varten. API-tyylioppaaseen
kootut ohjeistukset tulevat tukemaan kehitystyota siirryttaessa nykyisesta versiosta seuraa-
vaan versioon. Naiden ohella kehittamistyo lisasi opiskelijan ammatillista osaamista ohjel-

mointirajapintojen parissa.

2.1 Toimeksiantaja

Kehittamistyon toimeksiantajana toimi ohjelmistoyritys Tehden Oy. Tehden on turkulainen
ohjelmistoalan yritys, joka tarjoaa pilvipohjaisia kassa-, toiminnanohjaus- ja ajanvarausjar-
jestelmia kaupan, likkunnan ja palvelualan yrityksille. Tehden tyollistaa 50 henkiloa, joiden
voimin ohjelmistoa yllapidetaan, suunnitellaan ja kehitetaan Suomessa. Tehdenin pilvipalve-
luna toimivaa toiminnanohjausjarjestelmaa (SaaS ERP) kayttaa yli 700 yritysta kassatoimintoi-

hin, varastonhallintaan, osto- ja myyntitilauksiin seka laskutukseen. (Tehden 2022.)

Tehden tarjoaa ohjelmointirajapinnan asiakkailleen, jota vasten voi rakentaa integraation esi-
merkiksi verkkokauppa-alustaan tai varastonhallintaohjelmaan. Tassa integraatiolla tarkoite-
taan jarjestelma- tai sovellusintegraatiota, jossa voidaan siirtaa ja muuntaa tietoa usein kah-
den eri jarjestelman valilla (Moilanen ym. 2018, 215). Toimeksiantajan kohdalla integraation
kehittaa usein kolmas osapuoli, joka hyodyntaa Tehden APl -dokumentaatiota ja tarvittaessa

Tehdenin rajapinta-asiantuntijoita.



2.2 Hiljainen tieto

Alun perin hiljaisen tiedon kasitteen tacit knowledge on luonut Michael Polanyi, ja silla han
tarkoitti tietoa, joka vaikuttaa ihmisen toimintaan ja jota ei voi verbaalisesti kuvata. Hannele
Koivunen laajentaa maaritelmaa lisaamalla siihen geneettisen, myyttisen, ruumiillisen, intui-
tiivisen, arkkityyppisen ja kokemusperaisen tiedon ja kertoo, etta hiljainen tieto ohjaa valin-

tojen tekemista tietovirrassa. (Koivunen 1997, 77—79.)

Toiminnallisessa opinnaytetyossa ollaan kiinnostuneita ammatillisissa kaytannoissa olevasta,
tutkimuksellisen kehittamisen avulla esiin tulevasta subjektiivisesta tiedosta, jota voidaan
peilata aiempaan tutkimus- ja ammattitietoon (Kostamo ym. 2022). Kun toimintatapoja kay-
daan lapi ja niita kirjataan, niin hiljainen tieto tulee konkreettiseksi (Jussila van Leeuwen
2021). Tassa opinnaytetyossa hyodynnetaan opinnaytetyon kirjoittajan hiljaista tietoa, jota
on karttunut tyoskennellessa toimeksiantajalla. Lisaksi toimeksiantajalla tyoskenteleva ohjel-
mistoarkkitehti toimi prosessissa mentorina tarjoten tietoa ja nakokulmaa kehittamistyon

edistamiseksi toimeksiantajan nakokulmasta.

Hiljaista tietoa hyodynnettiin API-tyylioppaan kehittamisessa ja API-versioinnin suunnittelussa
kirjoittajan ja ohjelmistoarkkitehtuurin nakokulmista. Tietolahteina oli myos toimeksiantajan
julkinen API-dokumentaatio ja lahdekoodi, seka muu nakyva tieto. Nakyvalla tiedolla tarkoite-
taan yrityksessa olevaa tietoa, jota on tuotettu nakyvaan muotoon kuten manuaalit, toiminta-
ohjeet ja muistilistat (Viitala & Jylha 2013).

3 Benchmarking

Arviointi on kaytannollista toimintaa, josta on oltava tekijalleen hyotya ja sen perustehtava
on toiminnan kehittaminen. Toimintaa arvioidaan yksilo-, tiimi- ja organisaatiotasolla, jotta
voidaan kehittya edelleen. Benchmarking-arviointi on vertailua ja parhaiden kaytanteiden et-
simista, ja niiden motivaatiolahteena on nahty yrityksen kilpailukyvyn sailyttaminen ja sen
parantaminen. Benchmarking ohjaa arvioinnin kautta kehittamaan toimintaa, seka nostaa
mahdollisesti esiin nousevia suojautumiskeinoja erityisesti kilpailutilanteiden arvioinnissa. Li-
saksi benchmarking lisaa yhteistyota ja yhteista tietoisuutta organisaation sisalla. Benchmar-
king-arviointi voi olla muun muassa yhteistoiminnallista, parhaita kaytanteita omaksuvaa, laa-
dukkaiden toimintatapojen soveltaminen omaan organisaatioon ja suoritteita vertaavaa. (Kar-
jalainen 2002, 10-13.) Benchmarking-arviointi on prosessi, joka jakautuu viiteen vaiheeseen.
Vaiheet ovat kohteen valinta ja tavoitteiden asettaminen, kumppaneiden valinta, tiedonke-

ruu, vertailu ja kokemuksien vaihto, seka raportointi. (Kaartinen-Koutaniemi 2002, 104—107.)



Karjalainen kuvaa benchmarking-arvioinnin sisaltavan viisi rakennetekijaa, jotka ovat arvioija,
arvioitava toimija, arvioinnin kohde, arvioinnin intressi ja arvioinnin valineet. Arvioija on kol-
lektiivinen toimija, joka tekee arviointipaatoksen ja suorittaa arvioinnin. Arvioitava toimija
voi olla yksilo, tiimi tai organisaatio. Arvioinnin kohde voi olla esimerkiksi toiminnan tuotos
tai siihen johtava prosessi, joka yleensa koetaan kehittymisen tai menestymisen kannalta kes-
keisena prosessina tai asiantilana. Intressi kertoo, miksi arviointia tehdaan valitulla tavalla,
tavoitteen ja kayttovoiman kuten uteliaisuus tai kaytannon halu nahda miten muut tekevat
asian. Valineet kasittavat toimenpiteet, saannostot ja tyokalut, joilla arviointia toteutetaan.
Se sisaltaa vertailutiedon keruun ja vertailun suorittamisen. Vertailun voi toteuttaa myos ela-
van vuorovaikutuksen avulla, epavirallisina tapaamisina tai tutkimuksellisin keinoin. (Karjalai-
nen 2002, 16.)

API-tyylioppaan kehittamistyossa arvioijina toimivat opinnaytetyon kirjoittaja ja toimeksian-
tajan ohjelmistoarkkitehti. Arvioitavaa toimijaa ei varsinaisesti ollut, kun APIn versio oli muo-
dostunut usean kehittajan toimesta pitkalla aikavalilla. Yhteiskehittamisen keinoin arvioitiin
ohjelmointirajapinnan nykyista versiota ja sen dokumentaatiota. APIn tarkastelu nahtiin kes-
keisena osana liiketoimintaa digitaalisena palvelutuotteena ja kehittamistarve oli ajankohtai-

nen.

4  REST API

REST (REpresentational State Transfer) on Roy Fieldingin kehittama arkkitehtuurinen tyyli ha-
jautettujen sovellusten valiseen kommunikointiin. Asiakas-palvelin-sovellukset kommunikoivat
usein internetin yli http-protokollan avulla eli operoivat resursseja http-metodien avulla. (Ki-
visaari 2016.) Resursseja ovat data ja toiminnot, ja ne tavoitetaan URI (Uniform Resource
Identifiers) -tunnisteiden kautta (Gupta 2022).

Request b T
Gient Web ! Web Service
Response | APl : Backend

Kuvio 1. REST APIn toiminta (Masse 2012, 6)

Http-metodeja ovat GET, POST, PUT, PATCH ja DELETE. REST-arkkitehtuurissa on kuusi rajoi-
tetta, jotka ovat asiakas-palvelin (Client-Server), tilattomuus (Stateless), valimuisti
(Cacheable), kerroksittainen jarjestelma (Layered System), ladattava koodi (Code on De-

mand) seka yhtenainen rajapinta (Uniform Interface). (Gupta 2022.)
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4.1  APl-dokumentaatio

API-dokumentaatio on tekninen kuvaus, joka sisaltaa ohjeita APIn kaytosta. Siina on kuvat-
tuna tarvittavat tiedot ja yksityiskohdat muun muassa paatepisteista, luokista, palautustyy-
peista ja muuttujista, seka esimerkkeja niiden kaytosta. APIn dokumentointiprosessin auto-
matisointi helpottaa API-dokumentaation luomista ja yllapitoa. (Vasudevan 2017.) Esimerkiksi
Open API -maarittely on ohjelmointikielesta riippumaton koneluettava APIn toiminnallisuuden
ja tietomallit kuvaava standardi. Se on viitekehys, joka kuvaa yhtenaisella tavalla REST-ohjel-
mistoarkkitehtuuria noudattavan APIn ominaisuudet ja toiminnallisuudet, seka sen avulla lah-
dekoodi ja dokumentaatio paivittyvat samalla kertaa. API-dokumentaation voi toteuttaa esi-
merkiksi myos hyodyntaen Open API -spesifikaatiota ja JSON (JavaScript Object Notation)-esi-
merkkeja ja -skeemoja. (Moilanen ym. 2018, 217, 139-140.)

Vasudevanin (2017) mukaan hyvin toteutettu API-dokumentaatio vahentaa API-tuen tyomaa-
raa ja parantaa kehittajakokemusta. Myos Moilanen (2018, 171) nostaa kehittajakokemuksen
yhdeksi keskeisimmaksi osaksi APIn ajantasaisen dokumentaation. Han mainitsee hyvan doku-
mentaation ominaisuuksiksi selkeyden ja johdonmukaisuuden seka kopioitavat koodiesimerkit.
Hyva API-dokumentaatio helpottaa ja nopeuttaa yllapitoa ja paivityksia, kun siina on kuvat-

tuna resurssien, menetelmien, pyyntojen ja vastausten yksityiskohdat (Vasudevan 2017).

4.2  APIn elinkaari

Mika Honkanen (2018, 137) esittaa yleisen tavan jasentaa APIn elinkaaren neljan, osittain sa-
manaikaisesti tehtavien vaiheiden kautta. Vaiheet ovat tarpeen maarittaminen, kehittaminen
vaativan muutoksen havaitsemisesta, jolloin tehdaan paatos seuraavan API-version kehittami-
sesta. Kehitystyon jalkeen seuraa version testaus, jonka jalkeen se julkaistaan tuotantoon.

Tietyn ajan kuluessa vanhimman version yllapito lakkaa, jolloin se poistetaan kaytosta. Ennen
poistamista tulee viestinnalla varmistaa, etta kyseista versiota vasten toteutetut integraatiot

ovat siirtyneet kayttamaan seuraavaa versiota.

[Kehittéminen ja testaus Tuotanto ]

[ Tarpeen maaritys ] [Ka‘ytﬁsté poistaminen}

Y

Kuvio 2. APIn elinkaaren vaiheet (Honkanen 2018, 137)
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Kolmea ensimmaista vaihetta APIn elinkaaressa tehdaan osittain samanaikaisesti. Elinkaa-
riajattelua voisi soveltaa myos API-version elinkaareen. Jarkko Moilanen (2018, 145-146) liit-
taa APIn elinkaareen yllapidettavyyden nakokulmasta API-tyylioppaan. API-tyylioppaassa on
koottuna yhtenainen standardeihin pohjautuva tyyli ja se toimii osana APIn kehittamisproses-
sia. Sen tavoitteena on lisata ennakoitavuutta, nopeuttaa APIn kehitysta, saastaa kustannuk-

sissa ja helpottaa kayttoonottoa.

4.3  API-tyyliopas

API-tyyliopas standardoi REST APIn yrityksen sisalla antaen reunaehdot muotoilulle ja toteu-
tukselle. Se on merkityksellinen erityisesti REST APlen kohdalla, koska REST-arkkitehtuurityy-
lina mahdollistaa paljon lilkkkumatilaa. API-tyyliopas on osa APIn hallintaa, johon liittyy elin-
kaari, kayttoonotto, kayton tekninen hallinta ja sovellettavat kaytannot. (Moilanen ym. 2018,
145—146.) APIn muotoilua tulee tarkastella ainakin teknisen validoinnin tasolla spesifikaatiota
varten ja loogisen kayttajien tekeman arvioinnin tasolla. API-tyylioppaan avulla myos testaa-
minen ja testien kirjoittaminen nopeutuu, kun testeja voidaan kirjoittaa ennen koodin toteu-
tusta. (Moilanen ym. 2018, 150—151.)

API-kutsuissa liikkuu eri tyyppista tietoa, joiden muotoilussa pystyy huomioimaan jo olemassa
olevia standardeja. Moilanen (2018, 152—153) nostaa esille esimerkin paivamaaran esitysmuo-
dosta ja suosittelee siihen kaytettavaksi UTC-kellonaikaa. Se ottaa huomioon taustajarjestel-
mat, palvelut ja kayttajat globaalilla tasolla. Masse (2012) nostaa REST APIn tyylioppaaseen
kasiteltavaksi muun muassa operaatioiden ja parametrien nimeamiskaytannot, versioinnin,
virheenkasittelyn, tietoturvakaytannot, tietomallit ja kaytettavat metodit ja niiden vastauk-

set eri tilanteissa.

4.4  APIn auditointi

Auditointi on prosessi, jossa arvioidaan onko kriteerit taytetty (Kriik 2019). APIn auditoinnin
tarkoituksena on selvittaa esimerkiksi, onko API riittavan hyva tai onko se turvallinen (Niinioja
2018, 155). Auditoinnin avulla selvitetaan, tekeeko esimerkiksi paatepiste vaadittavat suori-
tukset tai tehdaanko parametreille validointia. Niinioja (2018, 156) korostaa, etta APIn audi-
toinnissa auditointia tekevan henkilon tulisi olla kokenut API-maailmassa, jotta osataan

epailla tai edellyttaa asioita ja suunnitteluperiaatteita.



12

APIn sisainen auditointi on olennainen osa APIn kehittamisessa ja versiointiin siirtymisessa.
Auditoinnissa paljastuneet puutteet voivat myos johtaa paatepisteiden paranteluun, joka

edellyttaa seuraavaan API-versioon siirtymista.

4.5 APIn versiointi

APIn versiointi on tapa siirtya julkaisujen valilla sujuvasti, kun paatepisteisiin tehdyt muutok-
set sita vaativat. Sen avulla vanhentuneet ominaisuudet voidaan sailyttaa vanhemmassa versi-
ossa ja kayttajat voivat siirtya uuteen versioon omassa tahdissaan. (Simpson 2021.) Ohjel-
mointirajapintaa vasten kehitetty integraatio nojaa muuttumattomaan API-versioon, jolloin
muutokset APIssa voivat rikkoa toteutettuja integraatioita. Versioinnilla varmistetaan, etta
kaytossa oleva API-versio pysyy toimivana ja sen rinnalle voidaan julkaista uusi versio, johon
vaadittavat muutokset on tehty. Nain myos integraatiot, jotka kayttavat APIn vanhempia ver-
sioita, eivat hajoa muutoksien myota. Yrityksen on hyva ilmoittaa etukateen, miten ja milloin
APla kehitetaan ja versioidaan (Honkanen 2018, 142), koska sen avulla kehittaja voi valmis-
tautua tulevaan (Moilanen 2018, 166). API-versiointi on tarpeellista, jos APIn julkaisemisen
jalkeen muutetaan kenttia, tietosisallon rakennetta tai tyyppia, tai poistetaan osia (Gupta

2021;Simpson 2021). Kenttien lisaaminen ei edellyta versiointia (Masse 2012, 72).

Versiointi on olennainen osa API-suunnittelua (RapidAPI 2022) ja siihen liittyy versiointistrate-
gian luominen (Simpson 2021). Strategian avulla hallitaan muuttuvaa toimintaymparistoa (Vii-
tala & Jylha 2013). Versiointistrategia kasittaa tavan, jolla API-versiointi toteutetaan, aika-
taulutetaan seka miten APIl-versioinnista tiedotetaan. Simpson (2021) esittaa kolme yleisinta
tapaa API-versioinnin toteutukseen, jotka ovat URI-versiointi, kyselyparametrien versiointi ja
mukautetut otsikot (ks. taulukko 1).

API-versioinnin toteutustapa Esimerkki paatepisteesta

URI-versiointi https://www.testapi.com/api/1/products

Kyselyparametrien versiointi | https://www.testapi.com/api/products?version=1
Curl -H ”accepts-versions: 1:

Mukautetut otsikot https://www.testapi.com/api/products

Taulukko 1. API-versioinnin toteutustavat
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URI-versioinnissa paatepisteeseen lisataan versionumero ja versio paivitetaan aina kokonaan.
URI-versiointi on yleisin, mutta se saattaa aiheuttaa ongelmia http-valimuistin kanssa, kun
sinne pitaisi tallentaa jokainen versio. Se myos rikkoo periaatetta, jonka mukaan URI:n tulee

viitata ainutlaatuiseen resurssiin.

Kyselyparametrien versioinnissa API-version voi maarittaa kyselymuuttujaksi ja uusimman API-
version voi maarittaa oletukseksi, jos muita versioita ei ole maaritetty. Mukautettujen otsi-
koiden avulla API-versiointi toteutetaan lisaamalla mukautettuja otsikoita, joissa on versionu-

merot attribuutteina.

5  Kehittamistyon toteutus

Kehittamistyon prosessi sisalsi toimeksiantajan APIn arvioinnin, tiedon vertailua ja olemassa
olevien kaytantojen kehittamisen suunnittelua. Kehittamistyossa oli selkea tavoite, joka oli
API-tyylioppaan kehittaminen ohjelmointirajapinnan versiointia varten toimeksiantajalle. Ke-
hittamisen keskiossa oli hyvien toimintatapojen tunnistaminen benchmarking-arvioinnin
avulla. Hiljaisen tiedon pohjalta syntyneet suuntaviivat saivat teoriatiedon ja benchmarking-

arvioinnin keinoin sisallon.

Toteutus alkoi teoriatiedon hankkimisella, jonka tarkoitus oli selkeyttaa millaisia vertailukoh-
teita valitaan. Teoriatiedon pohjalta laadittiin myos API-tyylioppaan ensimmainen luonnos,
joka taydentyi ja jasentyi kehittamisprosessin edetessa. Toteutuksen loppuvaiheessa
tyyliopasta taydennettiin lisaamalla tarkennuksia toimeksiantajan tarpeisiin ja tarkistettiin

sen validiteetti eri tilanteissa.

5.1  Menetelmavalinnat

Kehittamistyon menetelmina kaytettiin kartoitusta ja benchmarkingia, seka yhteistoiminnal-
lista kehittamista. Vertailua tehtiin olemassa olevan API-dokumentaation ja REST-arkkitehtuu-
rityylin valilla seka tyylioppaan suuntia haettiin muiden yritysten toteutuksista. Keskustelut
ohjelmistoarkkitehdin kanssa edustivat yhteistoiminnallisen kehittamisen menetelmaa. Ver-
tailussa ja kehittamisessa kiinnitettiin erityisesti huomiota kahteen paalinjaan, jotka olivat
REST-arkkitehtuurin ominaisuudet seka APIn laatu ja yhdenmukaisuus. Yhdenmukaisuudessa
keskityttiin ominaisuuksien kehittamiseen, jotka epaselvyyden tai epajohdonmukaisuuden
vuoksi ovat tuottaneet lisatyota ohjelmistokehittajille tai integraatioiden kehittajille APIn

kayttajina.
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Kehittamistyo jakautui soveltaen viiteen benchmarking-arvioinnin eri vaiheeseen (Kaartinen-
Koutaniemi 2022, 104—107) (ks. kuvio 3).

a N a I N Y
Kehittamiskohteen ) Prosessin
nykytilan arviointi | .| Vertailukohteen veﬂgﬁgﬁgr?tr:igta Keratyn tiedon raportointi ja
ja tavoitteiden valinta analysointi [ ~|  tyylioppaan
asettaminen kirjoitus
\_ AN N J AN

Kuvio 3. Kehittamistyon vaiheet

Ensimmaisessa vaiheessa valittiin kehittamisen kohde ja kuvattiin sen nykytila, seka asetettiin
tavoitteet. Toisessa vaiheessa etsittiin ja valittiin vertailukohteet, joista kolmannessa vai-
heessa kerattiin tietoa. Kertynytta tietoa analysoitiin neljannessa vaiheessa ja viidennessa

vaiheessa prosessi raportoitiin ja parhaat kaytanteet kirjattiin API-tyylioppaaseen.

5.2 Nykytilan kuvaaminen

API-tyylioppaan suunnitteluprosessi aloitettiin APIn nykyisen version kartoittamisella ja arvi-
oinnilla. Kartoituksen kohteena oli toimeksiantajan ohjelmointirajapinta ja aineisto koostui
APIl-dokumentaatiosta ja lahdekoodista. Kartoittamisessa kiinnitettiin huomiota erityisesti

yleisiin API-tyylikuvauksen periaatteisiin, kuinka ne toteutuivat tarkasteltavissa kohteissa.

Tarkemman tarkastelun kohteena olivat virheviestit, parametrien nimeamiskaytannot ja vas-
tauksessa palautettavan tiedon maara. Arviointia toteutettiin teoriatiedon, olemassa olevien
toimeksiantajan sisaisten tietojen ja keskustelujen keinoin. Nykytilan kartoitusta ja arviointia
ohjasi myos nykyisen version arkkitehtuuri verrattuna REST-arkkitehtuurin ominaisuuksiin,
seka ohjelmistoarkkitehdin ja opinnaytetyon kirjoittajan kerryttama hiljainen tieto olemassa

olevista kehityskohteista.

Nykytilassa havaittujen puutteiden ja kehityskohteiden pohjalta yhteissuunnittelun menetel-
min lahdettiin suunnittelemaan, mita API-tyylioppaalta ja ohjelmointirajapinnalta toivotaan.
Suunnittelussa tuli ottaa huomioon nykyinen olemassa oleva malli ja huomioida sen mukanaan
tuomat rajoitukset. Nykyisessa mallissa ei ollut toteutettu juurikaan REST-arkkitehtuurin mu-
kaisia ominaisuuksia, joten niiden osalta suunnittelu vaati myos ohjelmointirajapinnan arkki-

tehtuurin laajempaa tarkastelua.

Suunnittelun pohjalta asetettiin tavoitteet arvioinnille, seka seuraavan API-version tyylin

maarittelylle. Arvioinnin tavoitteet olivat APIn kehittamiskohtien havaitseminen,
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parannusehdotuksien suunnitteleminen ja kehittamistyylin luominen versiointiin siirtymisen
tueksi. Seuraavan API-version ominaisuuksiksi tavoiteltiin REST-arkkitehtuurin mukaisia ni-

meamiskaytantoja, http-menetelmien laajempaa kayttoa paatepisteiden kutsumisessa, seka
tasmallisten http-tilakoodien kayttoa osana vastauksia. Lisaksi tavoitteeksi asetettiin selkei-

den kaytantojen luominen parametrien nimeamisiin ja virheviestien sisaltoihin.

5.3  Vertailukohteet

Vertailukohteena oli kahden suuren yrityksen API-dokumentaatiot, Google Cloud ja Stripe.
Vertailukohteet valikoituivat yritysten koon vuoksi, joka suurella todennakoisyydella edustaa
myos suurta kayttajakuntaa. Valintaan vaikutti myos yritysten API-dokumentaatioiden laatu ja
ohjelmointirajapintojen toteutuksessa kaytetty REST-arkkitehtuuri. Ennen valintaa hankittu
teoriatieto REST-arkkitehtuurista ja APIn kehittamisesta antoi suuntaviivat, mita ohjelmointi-

rajapinnalta toivotaan ja vertailukohteiden kautta haettiin tapoja toteuttaa laadukas API.

Google Cloud oli laatinut API-tyylioppaan (2017), jossa kuvattiin heidan tarjoamien ohjelmoin-
tirajapintojen toteutusta ja sen taustaa. Tyylioppaan arvioinnissa kiinnitettiin erityisesti huo-
miota nimeamiskaytantoihin, seka virheviestien rakenteeseen ja sisaltoon. Stripe APIn ku-
vauksen arvioinnissa keskityttiin dokumentaation jasentelyyn, kaytettavien tilakoodien doku-

mentointiin ja virheviesteihin.

5.4  Vertailutieto ja erojen analysoiminen

API-tyylioppaaseen tulevat asiat ohjaisivat ohjelmiston kehitysta seka lahdekoodin etta API-
dokumentaation osalta. Vertailutiedon avulla tehdyn suunnittelun tavoitteena oli l6ytaa en-
simmaiset raamit, millainen ohjelmointirajapinnan haluttiin tulevaisuudessa olevan. APIn ny-
kytilan arvioinnin pohjalta tiedostettiin sen kehittamiskohteet ja vertailutiedon hankinnassa
keskityttiin erityisesti niiden teemojen tarkasteluun. Tulevasta APIn versiosta haluttiin yhden-
mukaisempi ja selkeampi parametrien nimeamisen, virheviestien sisallon ja vastauksessa pa-
lautettavan tiedon maaran osalta. Lisaksi REST-arkkitehtuurin mukaisesta paatepisteiden ni-

meamisesta ja tilakoodien kaytosta haettiin vertailukohteista tietoa.

Vertailukohteina olevien yritysten API-dokumentaatiot ja Googlen API-tyyliopas luettiin ja lai-
tettiin ylos hyviksi tunnistettuja kaytantoja. Niiden pohjalta suunniteltiin ohjelmistoarkkiteh-
din kanssa toimeksiantajan APIn tarpeisiin sopivia tapoja toteutukseen. Kaydyissa keskuste-
luissa peilattiin teoriatietoa toimeksiantajan tarpeisiin pohtimalla, miten hyvaksi havaittua
tapaa voisi soveltaa. Lisaksi kirjattiin ylos nykyisessa toteutuksessa kaytettyja standardeja ja

formaatteja, seka lisattiin niiden joukkoon uusia.
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Vertailussa nousi esille samoja elementteja kuin toimeksiantajan ohjelmointirajapinnassa oli,
seka uusia kaytanteita. Osa-alueita oli myos toteutettu paremmin, joten niista otettiin vaikut-
teita. Esimerkiksi vertailukohteiden API-dokumentaatioiden rakenne ja nimeamiskaytannot
olivat selkeita ja yhdenmukaisia, seka virheviestit ja kaytetyt http-tilakoodit oli jasennelty ja

dokumentoitu.

Nykyisessa versiossa toimeksiantajalla on kaytossa http-tilakoodeista kolme. Vertailu- ja teo-
riatiedon pohjalta olemassa olevista http-tilakoodeista valittiin ne, jotka ovat mahdollisia ja
tarpeellisia toimeksiantajan APIssa ja palvelevat integraatioiden kehittajia parhaiten. Naita
taydentamaan suunniteltiin API-tyylioppaaseen tilakoodien mukaisia virheviesteja ohjaamaan
ja tiedottamaan kayttajaa. Virheviestien teemoittelu virheen tyypin mukaisesti seka tarkko-
jen formaattien kaytto parametreissa olivat myos vertailukohteista havaittuja kaytantoja,

jotka otettiin mukaan API-tyylioppaaseen.

5.5 Kehittamistyon tuotos

Arvioinnin tavoitteena oli l6ytaa APIn kehittamiskohtia, suunnitella parannusehdotuksia, luoda
kehittamistyyli ja naiden avulla tehda integraatioiden kehittajien tyosta kayttajaystavallisem-
paa tulevaisuudessa. Tyylioppaaseen maariteltiin tavoitteen mukaiset sisallot, jotka ohjaavat
yhtenaisempaan kehitystyohon APIn seuraavan version kehittamisessa. Tuotoksena API-

tyyliopas tayttaa tavoitteet ja tulee toimimaan osana API-versioinnin suunnittelutyota.

Tyylioppaaseen on kirjattu toimeksiantajan ohjelmointirajapinnan toimintaperiaatteita, tar-
kat paatepisteiden ja parametrien nimeamiskaytannot, kaytettavat http-verbit kutsuissa, kay-
tettavat standardit ja formaatit, seka vastauksessa palautettavan tiedon maaran hallinta. Li-
saksi kerrotaan mita ja miten vastaanotettavaa tietoa validoidaan ja millaisia tilakoodeja ja
virheviesteja kayttaja voi kohdata. Tyylioppaassa tuodaan esille myos mita tietoa API-doku-

mentaatioon kirjataan ja versioinnin paaperiaatteet toimeksiantajan APIn kohdalla.

5.6  Arviointi

API-tyyliopas palvelee varmasti tarkoitustaan toimeksiantajalla osana APIn kehittamista. Ke-
hittamistyon aikana ohjelmointirajapinta otettiin tarkkaan ja kriittiseen tarkasteluun digitaa-
lisena palveluna. Vertailutietoa loytyi hyvin ja vertailukohteet olivat kooltaan myos merkitta-

vasti suurempia kuin toimeksiantaja.

Yhteiskehittamisen menetelma toimeksiantajan ohjelmistoarkkitehdin kanssa antoi nakokul-

maa APIn arkkitehtuurin kannalta, seka palveli hyvin tarkoitusta API-tyylioppaan



17

kehittamisessa. Ohjelmistoarkkitehti toi keskusteluihin laajan tietamyksen toimeksiantajan
APIsta ja keskustelujen pohjalta loydettiin teoriatietoa ja kaytannon osaamista yhdistellen
parhaiten toimeksiantajaa palvelevia ratkaisuja. API-tyylioppaan valintoja voidaan pitaa myos

perustellumpina, kun APIn yksityiskohdat ovat olleet kahden henkilon tarkastelun kohteena.

Valitut vertailukohteet eivat tarjonneet ohjelmointirajapintaa toiminnanohjausjarjestelmaan
toisin kuin toimeksiantajan API tarjoaa. Tama vaikuttaa myos APlen sisaltoon ja siten vertailu-
tieto ei suoraan ollut sovellettavissa tai yndenmukainen kehitettavan kohteen kanssa. Kuiten-

kin tarkastelukohteina olleet ominaisuudet noudattivat yleisia hyvia kaytanteita.

Tyylioppaaseen kootut valinnat pohdittiin huolellisesti juuri toimeksiantajan tarpeisiin sen
APIn mahdollisuuksien ja tarpeiden pohjalta. Sen kayttotarkoitus on kuitenkin vasta tulevai-
suudessa API-versioinnin suunnittelun ja toteutuksen tyokaluna, niin sen toimivuutta kaytan-
nossa ei pystytty viela arvioimaan. Sen sijaan tyylioppaasta laadittiin hankituilla tiedoilla

mahdollisimman kattava ja paivitettava versio.

6  Yhteenveto

Opinnaytetyon merkittavin tulos on kehittamistyon tuotos API-tyyliopas. Tyyliopas toteutettiin
toimeksiantajan tarpeeseen ja sen tavoitteena oli tuottaa lisaarvoa toimeksiantajalle API-ver-
sioinnin suunnitteluun ja toteutukseen. Tyylioppaaseen kuvattiin yhtenaiset tavat toimeksian-
tajan ohjelmointirajapinnan kehitystyohon. Siina maariteltya tyylia noudattamalla arvioin-
nissa esille nousseita kehittamiskohteita saadaan paranneltua uuden API-version myota ja toi-
meksiantaja pystyy tarjoamaan laadukkaamman ja yhdenmukaisemman APIn integraatioiden
kehittajille. Tyyliopas vastaa kartoittamisessa esiin nousseisiin kehittamiskohteisiin jasennel-

len ja maaritellen APIn osa-alueita.

API-tyylioppaaseen kootut valinnat ovat REST-arkkitehtuurin mukaisia ja laadittu yhteistyossa
toimeksiantajan ohjelmistoarkkitehdin kanssa. API-tyylioppaan kehittamisprosessin aikana oh-
jelmointirajapinnan ensimmaista versiota tarkasteltiin kriittisesti seka sen yllapidon etta kay-
tettavyyden kannalta. Tyylioppaaseen on kuvattu esimerkiksi kayttoon otettavat eri http-me-
netelmat ja sen yhteydessa paatepisteiden ja parametrien nimeamiskaytannot uudistetaan.
Virheviestit liitetaan osaksi http-tilakoodeja ja virheviestit dokumentoidaan, seka rakenne-
taan yhdenmukaisiksi niiden tyyppien mukaisesti. Tyylioppaan sisallon valintoihin vaikutti
benchmarking-arvioinnin keinoin saadut tiedot, seka lahteista hankittu teoriatieto etta tyo-

tehtavissa toimeksiantajalla hankittu hiljainen tieto.

Kehittamistyo tarjosi mahdollisuuden paneutua ohjelmointirajapintaan yksityiskohtia myoten.
Prosessin aikana osoittautui, etta APIn kehittaminen ei ollut ollut kovin suunnitelmallista ja

toimiakseen houkuttelevampana digitaalisena palveluna, tulee sen uudistamiseen versioinnin
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myota panostaa. Tyyliopas tulee jatkossa todennakoisesti hakemaan muotoaan ja tarkentuu
viela versioinnin kehittamistyon yhteydessa. API-tyyliopas tullaan ottamaan kayttoon, kunhan
APIl-versioinnin strategia on luotu eli on maaritetty milla tekniikalla ja aikataululla API-versi-

ointia lahdetaan toteuttamaan.

tioiden kehittajille. Tyyliopas laadittiin suomen kielella ja siina kaytetty kieliasu on suunnattu
ohjelmistokehittajille. Kun APIn versiointi on ajankohtainen, on suunnitelmissa muuttaa kieli-
asu integraatioiden kehittajille suunnatuksi ja kaantaa opas englannin kielelle. Siina muo-

dossa se asetetaan julkiseksi toimeksiantajan APIn kayttajille integraatioiden kehittamisen tu-

eksi.

Tyyliopas itsessaan ei ole riittava ratkaisu API-versioinnin kayttoonoton tueksi, vaan sen ym-
parille tulee suunnitella muun muassa strategiaa viestinnasta, aikatauluista ja yllapidosta.
Yrityksen tarjoama API nahdaan digitaalisena ja myytavana palvelutuotteena (Moilanen ym.
2018, 18), johon liittyy muun muassa markkinoinnin, myynnin ja asiakas- seka kayttajakoke-
muksen tulokulmat. API-tyyliopasta voisi kehittaa jatkossa myos asiakasymmarryksen kautta.
Teettamalla kyselyn tai haastattelun loppukayttajilla eli integraatioiden kehittajilla, API-

tyyliopas voisi laajentua ja tasmentya paremmin kayttajiaan palvelevaksi.

APIl-versioinnin puute hidastaa ohjelmistokehittajien tyota ja hankaloittaa paatepisteiden ja
koodin muuttamista. Ongelmat APIssa vaativat paljon selvitystyota ja jokainen tehtava muu-
tos on aina harkittava erityisen tarkasti. Ajan saatossa kehittynyt APIn ensimmainen versio on
myos jokaisen kehittajan nakoinen, jonka yhtenaistamisen tukena API-tyyliopas tulee toimi-

maan.
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