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lakkaiden suhteellinen osuus vaestosta on voimakkaassa kasvussa, eivatka 1970- ja
1980-luvuilla rakennetut talot ja asunnot sovellu idkkaille parhaalla mahdollisella ta-
valla. Asuntojen, rakennusten ja asuinymparistdjen esteellisyys seka yksindisyyden
kokeminen on yleista. Ikaystavallisten ja yhteisollisten asuinymparistdjen kehittdminen
on siis valttamatonta, jotta iakkaiden psyykkista ja fyysista kuntoa ja toimijuutta pysty-
taan yllapitamaan.

Kehittamistyon tilaaja, Orimattilan Asunnot Oy pyrkii kehittdmaan vanhaa asuntokan-
taansa ikaystavalliseen suuntaan ja toisaalta varmistamaan uudistuotannon soveltu-
vuus iakkaiden asumiseen.

Kehittamistyon tarkoituksena oli selvittaa iakkaiden asumisen erityispiirteita ja kaytan-
toja kirjallisuushaun avulla. Lisaksi toteutettiin Orimattilalaisille iakkaille fokusryhma-
haastattelu, jonka pohjalta saatiin tietoa paikallisten elakelaisten toiveista ja tarpeista
ikaystavallisen asumisen suhteen. Kehittdmistydn tuloksena syntyi ikdystavallisen ja
yhteisollisen asumisen malli. Lis&ksi tuotettiin tarkistuslista, jonka avulla nykyisen ra-
kennuskannan ikaystavallisyyden elementteja on helppoa tarkastella.

Sisalléllisesti mallin tarkeimmiksi osiksi nousivat asiakasosallisuuden ja asiakaskoke-
muksen varmistaminen. Naiden kehittdminen on mahdollista nopeasti ja joustavasti
toimeksiantajan omilla toimilla. Ikaystavallinen asuinymparisto, rakennus ja asunto toi-
mivat ikdystavallisyyden perustana, jonka paalle muita ikdystavallisyyden elementteja
voidaan kehittad. Lopuksi yhteisollisyytta vahvistavat toimintatavat ja -tilat mahdollis-
tavat luonnolliset kohtaamiset ja toimintaan osallistumisen matalalla kynnyksella.

lakkaat ovat heterogeeninen joukko, jonka asumistoiveet eivat ole yhtenevia. Siksi
asumisen vaihtoehtojenkin tulisi olla monipuolisia. Yhteiset tekijat |16ytyvat asuntojen
ja asuinymparistojen esteettomyydesta, seka palvelujen saavutettavuudesta.
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Abstract

The relative share of the elderly in the population is growing strongly, and the houses
and apartments built in the 1970s and 1980s are not suitable for the elderly in the
best possible way. Accessibility challenges in apartments, buildings and living envi-
ronments and the experience of loneliness are common. The development of age-
friendly and communal living environments is therefore necessary to be able to main-
tain the psychological and physical condition and activity of the elderly.

The comissioner of the development work, Orimattilan Asunnot Oy, aims to develop
its old apartments and an upcoming project in an age-friendly direction.

The purpose of the development work was to find out the special features and prac-
tices of housing for the elderly by means of a literature search. In addition, a focus
group interview was carried out for elderly people who live in Orimattila. Based on
that, information was obtained about the wishes and needs of local senior citizens re-
garding age-friendly housing. As a result of the development work, a model of age-
friendly and communal living was born. In addition, a checklist was produced, which
makes it easy to review the age-friendliness elements of the current apartments.

In terms of content, ensuring customer participation and customer experience be-
came the most important parts of the model. The development of these is possible
quickly and flexibly with the client's own actions. An age-friendly living environment,
building and apartment plays as the basis of age-friendliness, on top of which other
elements of age-friendliness can be developed. Finally, the working methods and
spaces that strengthen community make possible natural encounters and participa-
tion in activities without any barriers.

The elderly is a heterogeneous group whose housing wishes are not uniform. There-
fore, housing options should also be versatile. Common factors can be found in the
accessibility of apartments and living environments, as well as the accessibility of ser-
vices.
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1 Johdanto

Ikdantyminen on yhteiskuntamme vallitseva trendi viela seuraavat kaksi vuosikymmenta.
Tama asettaa uudenlaisia vaatimuksia ikaystavallisen ja esteettéman asuntokannan raken-
tamisen ja saneeraamisen suhteen. lakkaiden hoivan laitosvaltaisuutta on viimeisen vuosi-
kymmenen aikana purettu ja pyritty tukemaan idkkaiden kotona asumista mahdollisimman
pitkdan. Samaan aikaan iakkaiden yksinaisyyden ja turvattomuuden tunteet ovat kuitenkin
kasvussa. Jolanki & Kroger (2015, 84) ovat myds kritisoineet oman kodin romantisointia,
sillda pahimmillaan kodista voi tulla menetysten jalkeen ja terveyden heikentyessa ahdistava
seka yksinainen paikka. Kotona asuminen ei tasta nakdkulmasta olekaan ongelmatonta,
silld naillda tunteilla on yhteys idkkaan psyykkiseen ja fyysiseen toimintakykyyn ja ela-
maniloon. Kotona asuville on pyritty rakentamaan palvelujarjestelmaa, jossa kyettaisiin tar-
joamaan kotiin mahdollisimman kattavat hoidon ja hoivan palvelut niita tarvitseville. Ranta-
nen (2015, 93—102) tutkimuksessaan osoittaa tdman kehityskulun haasteena elinpiirin ka-
ventumisen, mikali ainoat kontaktit muihin ihmisiin ovat Idhinna hoiva- ja hoivahenkildstoa.
Elinpiirin kaventumisella on havaittu olevan yhteys huonoksi koettuun elamanlaatuun.
Tama on omiaan heikentdmaan entisestaan idkkaan toimintakykya. Naihin tyydyttymatto-
miin toiminnantarpeisiin vastaisi mahdollisuus osallistua kodin ulkopuolisiin tapahtumiin ja

toimintoihin.

Iakkaat hyotyisivatkin yhteisollisesta asumisesta, jossa omat asunnot olisivat osa yhteisol-
lisen asumisen kokonaisuutta. Tallaiset esteettomat ja yhteisdlliset senioriasunnot tarjoavat
toisaalta mahdollisuuden itsenaiseen asumiseen ja ovat toisaalta vastaus yksinaisyyden
seka turvattomuuden kokemiseen. Iakkaat omine tarpeineen ovat kuitenkin heterogeeninen
kokonaisuus ja yhta oikeaa vastausta kaikkien asumisen tarpeisiin ei ole. Asuntotuotannon
tulisikin olla moninaista ja monenlaisiin tarpeisiin vastaavaa. (Jolanki 2020, 1-10.) Omassa
kodissa asumisen ei tarvitse olla ristiriidassa turvallisuuden tunteen ja sosiaalisten kontak-
tien maaran suhteen. lkaystavallisyydella kyetdan varmistamaan viihtyisa ja turvallinen
elinymparistd. Yhteisodllisyys puolestaan ennaltaehkaisee elinpiirin kaventumista ja yksinai-

syytta.

Vuoden 2023 alussa uudistuneessa sosiaalihuoltolaissa yhteisollisesta asumisesta sosiaa-
lisen asumisen muoto (Sosiaalihuoltolaki 2023). Yhteisodllisen asumisen merkitys iakkaiden
psyykkisen ja fyysisen toimintakyvyn yllapitdmisessa on siis huomioitu lainsdadantéa myo-
ten. Taman uuden lain mukainen asuminen jaa kuitenkin vain yhdeksi yhteisollisen asumi-
sen ilmenemismuodoksi, silla markkinoille tarvitaan hyvin paljon erilaisia ikaystavallisen
asumisen ratkaisuja. Yhteisolliseksi asumiseksi voidaan nimittdd myds muuta asumista,

jossa on yhteiséllisen asumisen piirteitd. Yhteisollisen senioriasuminen on siitd yksi



esimerkki. Hallitusohjelmaan sisaltyvan poikkihallinnollisen kansallisen Ikdohjelman yhtena
tavoitteena on kehittaa iakkaiden asuinymparistdjen ja asumisen ikaystavallisyytta (STM
2020). Ikdohjelman yhteydessa toimii esimerkiksi iakkaiden yhteisdllista asumista kehittavia
alueellisia hankkeita. Asumisen kehittamiseksi myds rahoitusmahdollisuuksien on elettava
ajassa ja siihen on reagoitu. Asumisen rahoitus ja kehittamiskeskus (ARA) on siten viime
aikoina lisannyt tukeaan iakkaiden asumisen kehityshankkeisiin. Ymparistoministeridssa on
taman lisaksi juuri myonnetty kunnille noin miljoonan euron tuet erilaisiin ikdantyneiden asu-
mista kehittaviin hankkeisiin (YM 2022).

Kehittamistydssa kehitetdan Orimattilan Asunnot Oy:lle yhteisdllisen ja ikdystavallisen asu-
misen malli. Toimeksiantajalla ei ole varsin laajassa asuntokannassaan kaytannossa lain-
kaan esteettomia asuntoja, joten kehittamistyé on hyvin ajankohtainen ja mallille on suuri
tarve. lkaystavallisyyden ja yhteisollisyyden kehittamisen tarve on muutoinkin yhteiskun-
nassa hyvin tunnistettu ja iakkaiden asumisen kehittaminen on nostettu laajasti esille. Ke-
hittamistyon tuottama malli on hyédynnettavissa Orimattilan Asunnot Oy:n uudisrakennus-
hankkeissa seka vanhan kiinteistdkannan kehittamisessa ikaystavalliseen suuntaan. Malli
on myos vapaasti muiden ikaystavallisen ja yhteisollisen asumisen kehittamisesta kiinnos-

tuneiden toimijoiden kaytettavissa.



2 lakkaiden asumisen nakokulmia
2.1 lkaantyneet yhteiskunnassa

Suomen vaestollinen huoltosuhde on muuttunut ja muuttuu edelleen muiden kehittyneiden
teollisuusmaiden tapaan epaedulliseen suuntaan. Tama tarkoittaa sita, ettd alle 15-vuotiaita
ja yli 65-vuotiaita on jatkuvasti lisdantyva maara suhteessa tyodikaisiin. Vaestollinen huolto-
suhde tulee heikkenemaan arviolta vuoteen 2040 saakka. Yli 75-vuotiaita on jo yli puoli
miljoonaa, eli 1dhes kymmenen prosenttia vaestosta. Elinidn noustessa ikaantyneiden
maara kasvaa edelleen. Ymparistdministerion laskelmien mukaan yli 85-vuotiaiden maara
kaksinkertaistuu kahdessakymmenessa vuodessa (YM 2020). Kaikista 75 vuotta taytta-
neista asuu kotona noin 93 prosenttia. Selvasti yli puolet heista asuu joko omakotitalossa,
paritalossa tai rivitalossa. 75 vuotta tayttaneista ikaihmisista noin 43 prosenttia asuu ker-

rostaloissa (Tilastokeskus 2019.)

Paijat-Hameen vaestd on keski-idltdan vanhempaa kuin Suomessa keskimaarin. Keski-ian
vaihteluvali Suomen maakunnissa on 41—49 vuotta. Paijat-Hameen asukkaiden keski-ika
45,7 vuotta ylittda siis keskiarvon selvasti. Paijat-Hame on siten Suomen kuudenneksi
ikdantynein maakunta. Naiset elavat pidempaan, joten Paijat-Hameessakin naisia on 5000
enemman kuin miehia. Orimattilan vaestd on kuitenkin alueen vertailukuntia nuorempaa,
silld Orimattilassa on yli 75-vuotiaita vain 10,4 prosenttia kunnan asukkaista. Orimattila si-
joittuukin alueella karkikolmikkoon ikarakenteen nuorekkuuden osalta. (Paijat-Hameen liitto
2020.)

Vaeston ikaantymiseen on havahduttu jo vuosikymmenia sitten ja tuolloin Bernice Neugar-
ten (1974) koki ensimmaisena tarpeelliseksi luokitella ikdantyvat nuoriin iakkaisiin ja van-
hoihin idkkaisiin. Taustalla oli havainto siita, ettd ikaantymiseen liittyy vaiheita, jotka edel-
lyttavat eri ikaisten iakkaiden luokittelua. Nain keskustelu eri ikaryhmien ymparilla selkiytyy.
Tama havainto oli keskeinen nykyisinkin kaytdssa olevien kolmannen ja neljannen ian ka-
sitteiden suhteen. Tuolloin kolmas ika asetettiin 55- ja 75 ikdvuoden valille, mutta neljatta
ikaa ei tuolloin viela tunnistettu. Samalla havaittiin, ettd kolmatta ikaa elavat ovat lisdantyva
voimavara ja iakkailld on runsaasti annettavaa yhteiskunnalle. Kolmatta ikda elavat nah-
daan aktiivisina poliittisina ja yhteiskunnallisina toimijoina. lakkaiden kohtelu aktiivisina toi-
mijoina tarkoittaa, etta ian merkitys yhteiskunnalliselle aktiivisuudelle hamartyy ja eri ikaryh-

mien valinen interaktio lisaantyy.

Neljannen ian kasite on selvasti uudempi ja tarve neljannen ian kasitteelle on muodostunut
vaeston elinidan pidentyessa. Kaytanndssa luokittelua ei voida tehda pelkan kronologisen

ian perusteella, vaan ikaantyminen vaiheineen on hyvin yksildllistd ja on riippuvainen



esimerkiksi terveyden heikkenemisesta ja toimijuudesta. (Llena, 2019, 2—4.) Pirhonen ym.
(2021) kuvaavat neljatta ikaa ajanjaksona, jolloin iakkaan itsenaisyys vahenee ja toisaalta
avun tarve kasvaa. Nama toimivat riskitekijana sosiaaliseen kuolemaan, jossa osallisuus
yhteiskunnan toimintoihin ja arvostus vahenee samanaikaisesti. Toisaalta Fritzell ym.
(2021) nakevat neljannessa iassa myds mahdollisuuksia. Heidan mukaansa neljas ika voi
lisata aktiivisuutta kulttuuritoiminnassa ja vapaa-ajan harrasteissa. Samalla sosiaalisten
kontaktien maara voi lisdantya. Neljatta ikaa ei siis tulisi ndhda pelkastaan kolmannen ja

neljannen ian kahtiajakona, vaan joustavana jatkumona eri ikakausien valilla.

Ikdantyminen on myds kansainvalisesti tunnistettu haaste. Euroopan Komissio (2017) on
nostanut raportissaan ikdantyneiden "hopeatalouden” ymmarryksen lisdantymisen ja kehit-
tamisen yhdeksi painopistealueekseen. Komissio nakee ikaantyvat ennen kaikkea voima-
varana ja mahdollisuutena, mutta myos kasvavana joukkona, jonka tuomiin haasteisiin ja
vaateisiin tulee varautua. Maailman terveysjarjeston (WHO) yhtena painopistealueena on
ollut viime vuosina ikaantyneet ja heidan asemansa yhteiskunnassa. Myés WHO:n kanta
noudattelee linjaa, jossa ikdantyneet ovat erilaisine tarpeineen hyvin moninainen joukko,
jonka erityispiirteet tulisi tunnistaa. Samalla iakkaita tulisi kohdella ja huomioida yksilollisesti
ja joustavasti. WHO:n ikaantymista ja terveytta koskevan maailmanraportin (2022) mukaan
ikaystavalliset ymparistot parantavat ja yllapitavat iakkaan luontaista kapasiteettia seka
edistavat heidan terveyttdan ja aktiivista ikdantymistd. WHO nostaa muutamia keskeisia
kokonaisuuksia ikaystavallisiksi kaytannodiksi. Ensimmaiseksi tulisi huomioida idkkaiden
valmiudet ja resurssit ja kohdella heitd voimavarana. Liséksi yhteiskunnan tulisi kyeta toi-
mimaan idkkaiden suhteen ennakoivasti ja kyeta tunnistamaan heidan tarpeitaan ja mielty-
myksidaan. Naihin asioihin tulisi pystya vastaamaan joustavasti. Ikdantyneiden paatoksia ja
valintoja tulisi kunnioittaa. Eriarvoisuutta tulisi vahentaa seka suojella niita, jotka ovat haa-

voittuvimpia. Lopuksi yhteiskunnan tulisi edistaa iakkaiden osallisuutta ja yhteisollisyytta.



Vihenna Tunnista: valmiudet
eriarvoisuutta ja ja resurssit.

suojele Kohtele
haavoittuvimpia voimavarana

Tunnista: tarpeet
Edista osallisuutta ja mieltymykset.
ja yhteisollisyytta Toimi
ennakoivasti.

Vastaa tarpeisiin
joustavasti

Kuvio 1. lkaystavalliset kaytannét (WHO:n lkdantymistd koskeva maailmanraportti 2022

mukaillen).

Yhteiskunnan ikaystavallisyys on paljon muutakin kuin ikaystavallisid asuinymparistéja ja -
rakennuksia. lkaystavallisyys muodostuu yhteiskunnassa vallitsevista arvoista ja asenteista
ikdihmisia kohtaan. Iakkaita arvostavat toimintatavat ja asenteet luovat automaattisesti ra-
kenteita, jotka tukevat ikaystavallisyytta. Yhteiskunnan toimintatavat, strategiat ja linjaukset
vievat ikaystavallisyyttd eteenpain. (Handler 2014.) Jamsen & Kukkonen (2017) nakevat
keskeisend, ettd yhteiskunnallisen keskustelun mydta ymmarrys ikdantymisesta syvenee.
Juridisilla paatoksilla sita ei kuitenkaan voida luoda, vaan se vaatii kansalaisten ymmarryk-
sen vahvistamista. Lisaksi eri alojen ammattilaisten osaamista tulisi vahvistaa. Naita aloja
voisivat olla esimerkiksi talonrakennus, yhdyskuntasuunnittelu seka palvelualat. Asiantun-

teva ja tavoitteellinen viestinta on ikdosaamisen vahvistamisen keskidssa.

Sosioekonomisella asemalla tiedetdan olevan yhteys idkkaiden psyykkiseen ja fyysiseen
terveyteen. Yksin asuminen, yli 65 vuoden ika ja pelkka perusasteen koulutus tai koulutuk-
sen puuttuminen kokonaan ovat koyhyyden riskitekijoita. Pienen tyoelakekertyman vuoksi
pienituloisuus on yleista iakkailla naisilla. Matalapalkka-aloilla esiintyvat tyoperaiset altis-
tukset ja rasittavat tyoolosuhteet saattavat aiheuttaa ennenaikaisen elakoitymisen ja siten



tydelake jaa pienemmaksi. Tyouralla on siis suuri merkitys iakkaiden toimeentulon suhteen.
Kaikkein pienituloisimmille iakkaille ladkekulut ja erilaiset terveyden edistamiseen ja sairau-
den hoitoon liittyvat kulut saattavat olla liikaa ja johtavat perustarpeista tinkimiseen. (THL
2022.) Elakoéitymisen ajankohdalla ja silla, saako tydskennella tyburansa loppuun on yhteys
elakkeen maaraan ja siten myos toimeentulon tasoon idkkaana. Varhaisempi elakdityminen
saattaa johtua terveysongelmista. Kroger & Hoffman (2015) ovat tutkimuksessaan havain-
neet, ettd naiset elakoityvat tydelamasta johtuvista syistd varhemmin kuin miehet. Lisaksi
havaittiin, etta naisten terveysongelmat ennakoivat varhaisempaa elakoitymista. Osa mies-
ten ja naisten valisista eroista saattaa selittya silla, ettd naiset tekevat miehia enemman
lyhyita tydsuhteita ennen elakoitymista. Terveilla iakkailla tyollisyys ennen elakoitymista on

samanlaista sukupuoleen katsomatta.

Suomessa oli vallalla varsin pitkdan rakentamisen aikakausi, jossa asuinalueet rakennettiin
kaikenikaisille, eika ikaantyneiden tarpeita erityisesti huomioitu. Sengers & Peine (2021)
nostavat esille juuri tdman ristiriidan, jossa eurooppalainen hyvinvointi on nostanut elinikaa
ja iakkaiden terveytta ennennakemattomalla tavalla, mutta samaan aikaan lisaantyvaan
ikaantyvien maaraan ei ole varauduttu asumisen kehittamisessa. Nykyiset asuinymparistot
ja -ratkaisut eivat tue iakkaiden asumista omassa kodissaan loppuun saakka. Vaeston
ikdantyminen Suomessa ja lansimaissa laajemminkin on nostanut pintaan tarpeen tarkas-
tella ikdantyvien tarpeita yhteiskunnassa laajemminkin. Stoeckel & Litwin (2015a, 39—-44)
ovat selvittdneet eurooppalaisten idkkaiden tarpeita asumisen ja palvelujen suhteen. Asuin-
alueen sijoittumisella palvelujen laheisyyteen vaikuttaa olevan selvd yhteys sosiaalisen
osallisuuden kokemiseen. Palveluiden laheisyys ei ainoastaan tue idkkaan kykya itsenai-
seen paivittaisten asioiden hoitoon, vaan luo myds tunnetta sosiaalisesta yhteenkuuluvuu-
desta muiden kanssa. Asuinalueen palveluiden saavutettavuus luo myds mahdollisuuksia
sosiaaliseen kanssakaymiseen muiden asukkaiden ja alueella tydskentelevien kanssa.
Siksi palveluiden laheisyytta voidaan pitdd myods sosiaalisen osallisuuden piilevana mitta-
rina. Nuoremmille ikaluokille maaseutumaisessa ymparistéssa asuminen voi olla voimavara
ja lisata sosiaalisuutta ja osallisuutta yhteisossa, mutta iakkailla asetelma saattaa kaantya
painvastaiseksi. Samassa tutkimuksessa havaittiin, ettd haja-asutusalueella asuminen
saattaa lisata iakkaiden eristaytymisen kokemusta huonompien palvelujen saatavuuden ja

tavoitettavuuden vuoksi.
2.2 lkdantyvan toimintakyky

Ikdantyneet eivat ole homogeeninen joukko, vaan ikaantymiseen liittyvat toimintakyvyn
muutokset ilmenevat ihmisilla eri tahtiin. THL:n Sotekuva (2021) antaa ajantasaista tietoa

iakkaiden toimintakyvysta alueellisesti ja valtakunnallisesti. Sen mukaan 17,7 % vyli 65-



vuotiasta kokee suuria vaikeuksia kavelld 500 metrin matkaa. Toisaalta arkitoimissa suo-
riutumisessa koki vahintdan suuria vaikeuksia 34,7 % 75 vuotta tayttaneista. Lukuja voi
pitdd huolestuttavina ja ainakin ne tulee ottaa iakkaiden asumisen suunnittelussa huomi-
oon. Myds elintavoilla on vaikutusta idkkaiden toimintakykyyn. Esimerkiksi iakkaiden alko-
holin kaytté on lisdantymassa ja vuonna 2021 yli 65-vuotiaista 34,3 % kaytti sitd AUDIT-C-
kyselyn mukaan liikaa. Osuus on suurempi kuin nuoremmissa ikaryhmissa. Toisaalta ela-
manlaadun koki hyvaksi EuroHIS-8-mittarin mukaan 55,5 % yli 65-vuotiaista ikdantyneista
vuonna 2021. Iakkaat vaikuttavatkin olevan joukkona jakautunut kahtia niihin, joiden toimin-
takyky, elamanlaatu ja elamantavat ovat hyvalla tasolla ja toisaalta niihin, joilla haasteet

kasautuvat.

Ikdantyvan toimintakykya voidaan arvioida erilaisilla nayttoon perustuvilla tyokaluilla. Yhdis-
tyneiden Kansakuntien Euroopan talouskomissio UNECE (2021) on luonut Active Ageing
Index Home (AAI) tyokalun, jolla iakkaalle voidaan muodostaa erilaisiin taustamuuttujiin
pohjautuva aktiivisen ikdantymisen indeksi. Tata indeksia voidaan kayttaa tyokaluna iakkai-
den kansalaisten tilanteen seurantaan, vertailuun ja luokitteluun. Indeksi muodostetaan sel-
vittamalla iakkaan tilannetta tyodllisyyden, terveellisen ja turvallisen elaman, itsenaisyyden
seka yhteiskuntaan osallistumisen tilannetta. Lisaksi indeksin muodostumisen tueksi tarvi-
taan tietoa aktiivisen ikaantymisen valmiuksista sekd mahdollistavasta ymparistosta. Indek-
sin avulla voidaan tuottaa vertailtavissa olevaa tietoa ikdantymisesta yksilétasolla, mutta

myOs esimerkiksi maa- tai aluetasolla.



eFyysinen harjoittelu
ePaasy terveydenhuollon palveluihin

Itsenadisyys, terveys ja [Hispsruseinremy.

asum iStU rva I I iSU us eTaloudellinen riippumattomuus
eFyysinen turvallisuus

oElinikdinen oppiminen

Aktiivisen
aMaaa.0a . eJdljelld oleva odotettavissa oleva elinika 55 vuoden idssa
I ka d ntym Isen eTerveen elaman osuus elinianodotteesta 55 vuoden idssa

va | miudet’ *Psyykkinen hyvinvointi

e|Informaatio- ja kommunikaatioteknologian kaytto

mahdollistava eSosiaalinen yhteydenpito
ymparIStO eKoulutustaso

N\

*\/apaaehtoistyd

SOSIaaIInen eLasten ja lapsenlasten hoito
a kt| ivisuus eSairaiden ja vammaisten hoito

ePoliittinen aktiivisuus

Ty0| I isny Tydllisyyden taso

Kuvio 2. Active Aging Index Home (AAI) (UNECE 2021 mukaillen).

Fyysisella toimintakyvylld on taipumus laskea ihmisen ikdantyessa. 1an ja toimintakyvyn
laskulla on havaittu olevan selva yhteys ja tdma havainto on tutkimuksissa laajasti osoitettu.
Sydan- ja verenkiertoelimiston, ja hengityselimiston toimintaan ialld on selva, heikentava
vaikutus. Edelleen lihasvoima ja -maara seka luun tiheys alenevat ikdantyessa. (Steele ym.
2017.) Toisaalta nayttaa olevan Kkiistatonta, etta yli 90-vuotiaiden ryhmassa jokainen elin-
vuosi lisda selvasti riskia toimintakyvyn laskuun. Pidempi elama nayttaa kuitenkin tana pai-
vana tarkoittavan myos vuosia kohtuullisen hyvassa kunnossa. Inhimilliseksi ja yhteiskun-

nalliseksi haasteeksi muodostuu pidemman elinidn vaatimat hoidon, hoivan ja palvelujen



tarpeiden lisdantyminen. Tata ei voi pitaa kuitenkaan iakkaan tukijarjestelmien heikkoutena,
vaan enemmankin ikdantymisen tuomana vaajaamattémana ilmiéna, johon palveluilla pyri-

téan vastaamaan parhaansa mukaan. (Raitanen ym. 2019; Fritzell ym. 2022.)

Ika vaikuttaa myOs psyykkiseen suorituskykyyn. Psyykkiseen toimintakykyyn vaikuttavat
kuitenkin monet seikat, eika ikdantyminen valttamatta heikenna sita. Nayttaa silta, etta fyy-
siselld aktiivisuudella voidaan vahentaa ian vaikutuksia aivoihin, joka selittda osaltaan fyy-
sisesti aktiivisten idkkaiden vahaisempad avun tarvetta. Valkean aineen maara otsaloh-
kossa on suurempi fyysisesti aktiivisilla kuin niilla, jotka eivat ole aktiivisia. Fyysisesti aktii-
visella eldamantavalla voidaan siis suojata aivoja ja ehkaista idn mukanaan tuomia aivojen
muutoksia. (Strommer ym. 2020, 236—-243.) lakkaan fyysista aktiivisuutta tulisi siis tukea.
Toisaalta fyysisilla rajoitteilla ja kognitiivisilla hairi6illa on havaittu olevan selva yhteys sosi-
aaliseen eristaytymiseen. lakkaiden kognitiivisen suorituskyvyn ja muun toimintakyvyn ra-
joitteet voivat ennakoida muistihairion diagnoosia. Edelleen toimintakyvyn heikkeneminen
ja kognitiiviset ongelmat on havaittu olevan yhteydessa avun tarpeen nousuun omassa ko-
dissa asuessa. On selvasti todennakoisempaa kyetd asumaan yksin omassa kodissa fyy-
sisen toimintakyvyn laskiessa kuin kognitiivisten ongelmien kanssa. Onkin todella tarkeaa
kyeta tunnistamaan iakkaat, joilla on varhaisia merkkeja kognitiivisista ongelmista ja pyrkia
ennalta ehkadisemaan sosiaalisen eristaytyneisyyden kehittymista. (Fontaine ym. 2015,
103.)

Erilaiset fyysiset vaivat, kuten kulumat lisdantyvat voimakkaasti ian myéta. Niiden seurauk-
sena monet idkkaat karsivat kivuista. Croda (2015, 315-320) on tutkinut eurooppalaisten
kivusta karsivien idkkaiden maaraa ja havainnut, ettd 50-69-vuotiaiden ryhmassa jo 43 pro-
senttia naisista ja 36 prosenttia miehista karsii erilaisista kroonisista kivuista. Kahdeksan-
kymmenen vuoden idssad maara nousi jo 64 prosenttiin naisista ja 49 prosenttiin miehista.
Ikaantyvat naiset karsivat siis kroonisista kivuista selvasti useammin kuin miehet. Kivun ko-
kemuksella on yhteys sosiaaliseen eristaytymiseen ja materiaaliseen puutteeseen. Vaikut-
taa siis silta, etta sosiaalisista ongelmista, kuten eristaytyneisyydesta tai taloudellisista on-
gelmista karsivat muita iakkaitd enemman kivuista. Siten kipujen ennaltaehkaisyn ja hoidon

osalta olisikin jarkevaa suunnata panoksia yhteiskunnan heikoimpien idkkaiden suuntaan.

lakkaan hyvalla ja riittavalla ravitsemuksella yhdistettyna lihaskuntoa yllapitavaan kuormi-
tukseen on keskeinen rooli toimintakyvyn yllapitamisessa. lakkaat, joilla on vahainen lihas-
massa ovat kaksi kertaa todennakdisemmin vaarassa karsid hauraus-raihnausoireyhty-
masta kuin vertailujoukko. Lihasmassan ja rasvamassan suhteella on myds selva yhteys
orastavaan haurauteen siten, ettd lihasmassan sailyessa riittdvana suhteessa kokonaispai-

noon myos toimintakyky sailyy todennakodisemmin. Asiaa selvittdneessa tutkimuksessa
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havaittiin lisaksi, ettd naissukupuoli yhdistettyna huonoon lihasmassa-painosuhteeseen oli
korostetusti riskitekija hauraus-raihnausoireyhtyman osalta. (Spira ym. 2015.) Fyysisen har-
joittelun tuomat edut ovat saavutettavissa kaiken ikaisina. lkdantyessa niiden tuoma toimin-

takyvyn ja yleisterveyden paraneminen voi olla kriittisempaa kuin muissa ikaryhmissa.

Steele ym. (2017) tutkimuksessa yli 60-vuotiaat iakkaat altistettiin kuusi kuukautta kesta-
valle fyysiselle harjoittelulle. 1akkaiden fyysisessa suorituskyvyssa havaittiin merkittavaa
nousua ja my6s muissa muuttujissa kuten lihasmassassa ja kehon koostumuksessa tapah-
tui suotuisia muutoksia. Harjoittelun paatyttya padosa saavutetuista eduista nayttaisi havia-
van, mutta tassa tutkimuksessa havaittiin, etta pieni osa saattaa myds jaada. Tassa tutki-
muksessa poikkeuksellisesti perati 57 % iakkaista paatti jatkaa omatoimista harjoittelua tut-
kimuksen jalkeen. Taman ryhman tulokset eivat kuitenkaan seuranta-aikana eronneet mer-
kittavasti harjoittelematta jattaneiden ryhmasta. Haasteena vaikuttaisi olevan se, ettd oma-
toimisen harjoittelun teho vaikuttaisi hiipuvan, kun ammattimainen ohjaus harjoitteluun
puuttuu. Paras mahdollinen tilanne olisi, mikali iakas saataisiin ohjattua ja motivoitua jatka-

maan harjoittelua tehokkaasti ja omatoimisesti intervention jalkeen.

Vaes ym. (2019) ovat tutkineet D-vitamiinitasojen yhteytta fyysiseen toimintakykyyn ja hau-
rauteen. D-vitamiinilla nayttaisi olevan keskeinen rooli toimintakyvyn sailyttajana, silla tutki-
muksessa I0ytyi selva yhteys iakkaan toimintakyvyn, haurauden ja matalien D-vitamiinita-
sojen valilla. Selvin yhteys oli toimintakykymittareiden suhteen askelnopeudessa seka
TUG-testissa. TUG-testissa mitataan kykya nousta tuolilta, kavelld kolme metrid, kadantya
ja palata takaisin tuolille istumaan. Voimaa, kuten puristusvoimaa tai polven ojentajalihas-

ten voimaa mittaavissa testeissa eroa ei saatu. Sukupuolten valilla ei ollut eroja tuloksissa.

Kuulon heikkeneminen lisaa henkilon omaa kokemusta huomiotta ja ulkopuolelle jattami-
sestd. Todellinen uhka sosiaaliselle vuorovaikutukselle se on yli 70-vuotiailla ja erityisesti
sosiaalisesti aktiivisten ryhmassa, jossa se uhkaa osallistumista erilaisiin sosiaalisiin aktivi-
teetteihin. 18kkaan kuulon heikkenemisella on havaittu olevan yhteys subjektiiviseen tun-
teeseen, ettd idkas jatetdan usein sosiaalisesti huomioimatta. Toisaalta heikkokuuloisuu-
della on havaittu olevan negatiivinen yhteys siihen kuinka usein iakkaat osallistuvat sosiaa-
liseen toimintaan. Ulkopuolelle jattamisen tunteet ja sosiaalinen eristaytyminen kuulovai-
keuksien vuoksi toimivat polkuina masentuneisuuteen, fyysiseen toimintakykyyn ja kognitii-

visiin ongelmiin. (Bertoni ym. 2015.)

THL:n mukaan nayttaa silta, etta iakkaiden toimintakyvyn edistaminen edellyttaa useiden
toimijoiden yhteistyota. Mukana tulee olla laaja joukko toimijoita aina palvelujarjestelman
suunnittelijoista yhdyskuntasuunnitteluun ja kolmannen sektorin toimijoihin. Kuntien tehta-

vana onkin varmistaa, etta asuin- ja elinymparistot tukevat ikaantyvien heikentyvan
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toimintakyvyn sailymista, osallisuutta ja hyvinvointia. Lopulta ikdantyvan toimintakyvyn sai-
lyminen on lukuisten osatekijoiden tulos. Vaikuttavia tekij6itd ovat ainakin monipuolisesta
ravitsemuksesta huolehtiminen seka sairauksien ehkaiseminen ja niiden hyva hoito. Lisaksi
tulisi huomioida fyysisen ja psyykkisen aktiivisuuden tukeminen seka toimintakykyongel-

mien varhainen tunnistaminen ja hoito. (THL 2022.)

Aktiivisuus Elinympéristoé

Ravitsemus Sairaudet ) ;
Liikunnallisuuden

Muokkaaminen
toimintakykya
tukevaksi

Monipuolinen Ennaltaehkaisy
ravinto Hyva hoito

ja muun
aktiivisuuden
tukeminen

Kuvio 3. lakkaiden toimintakyvyn sailymiseen vaikuttavia tekijoitéd (THL 2022 mukaillen).
2.3 lkaystavallinen koti

Koti on paljon enemman kuin pelkka asunto tai talo. Ikaystavallisia kaupunkeja, asuinalueita
tai rakennuksia suunnitellessa tulee muistaa, etta kaiken ydin on paikka missa idkas asuu,
eli koti. Kaiken sen ymparilla tulisi rakentua kodin kasitetta tukemaan. Koti ei ole vain ra-
kennus tai sen osa vaan siihen liittyy paljon sosiaalisia ja emotionaalisia toiveita seka
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tarpeita. Kotia voidaan kuvata tunnepitoisena ja materiaalisena tilana, jota jokapaivaiset
kaytannoét, koetut kokemukset, sosiaaliset suhteet, muistot ja tunteet savyttavat. Lisaksi
oman leimansa kodille antavat oma identiteetti, kansallisuus, mahdollinen etnisyys ja us-
konto. Kodin tulee luoda turvaa ja yhteisollisyytta siina asujien kesken ja mahdollisesti myos

ymparilla olevien kesken. (Sengers & Peine 2021, 1-2.)

Maailmanlaajuisesti vaestdjen ikdantyminen on yhteiskunnille suuri haaste. Erityisesti |an-
simaat, joissa ikaantyva vaestd on suurin haaste ovatkin uusien vaateiden edessa, silla
yhdyskuntasuunnittelussa ikdantyvat tulisi ndhda mahdollisuutena. Ikaystavallisten asuin-
ymparistdjen rakentamisella pystytaan lisdamaan idkkaiden sosiaalista ja ekonomista osal-
lisuutta seka terveytta ja turvallisuutta. Samalla elamanlaatu kohenee. (Brookfield ym. 2020,
1.) Arenthorst & Peinen (2018) mukaan nykyinen eurooppalainen asuntokanta ja asuinalu-
eet soveltuvat huonosti iakkdiden asumiseen ja sen kehittamiseen. Suurimmat ongelmat
liittyvat itsenaisyyden tukemiseen ja innovaatioiden integroimiseen nykyiseen elinymparis-
tdéon ja -asuntokantaan. Puutteita on havaittu myods terveellisen, merkityksellisen ja aktiivi-
sen elaman saavuttamisessa. Toisaalta suomalaisen yhteiskunnan keskeinen haaste talla
hetkella on, ettei iakkdiden asumisesta tai sen ennakoinnista juurikaan puhuta. Sama
haaste oli huomattu myds ruotsalaisessa tutkimuksessa, jonka mukaan vain 7,5 % yli 65-
vuotiaista iakkaista oli kayttanyt palveluita saadakseen tietoa tulevista asumiseen liittyvista

tarpeista (Persson ym. 2015).

Lisdantyva iakkaiden maara tulee ottaa huomioon asumisen ja asumisymparistéjen suun-
nittelussa. Pelkastdan kodin ikaystavallisyys ei siis riitd, vaan suunnittelussa on huomioi-
tava iakkaat laajemmin ja tutustuttava heidan tarpeisiinsa. Olennaista on selvittda kotona
asumisen ja elamanlaadun ndkdkulmaa suhteessa idkkaan arkeen ja sen sujuvuuteen. Ta-
voitteena tulisi olla esteetodn likkuminen myos kodin ulkopuolella ja palvelujen saavutetta-
vuus. On huomioitava, etta ikaantyvat eivat ole homogeeninen joukko, ja siten toiveet asu-
miseen liittyen vaihtelevat. Tulevaisuudessa nykyista useampi iakas asuu vuokralla tai
omistusasunnoissa omissa kodeissaan. Yksin asuvia on yha enemman ja yksinaisyyden
kokemus on yleista. Siksi yhteisollisillda asuinymparistdillda on suuri merkitys iakkaan virey-
den edistamisessa. Siten asuinymparistjen ja asuntojen suunnittelussa tulisi huomioida
asumisturvallisuus ja esteettomyys viihtyisyyttd unohtamatta. 1akkaiden huomioiminen jo
hankkeiden suunnittelun alkuvaiheessa parantaa heidan kykyaan asua ja elaa itsenaisesti
kotona mahdollisimman pitkdan. Ennakointi sdastaa, silla kalliita muutostoéita ja korjauksia
ei tarvitse tehda asukkaan ikaantyessa. Nykyaikainen ratkaisut, kuten aly- kiinteisto- ja hy-
vinvointiteknologia tukee idkkdan kotona asumista. lakkaan toimijuus ja itsenaisyys vaikut-
tavat seka psyykkiseen etta fyysiseen toimintakykyyn, joten palveluiden tulisi olla saavutet-
tavissa ja mahdollisimman lahella. (Van Hoof ym. 2019; THL 2022.)
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Kuvio 4. lkaystavallisen kodin elementit (THL 2022 mukaillen).

Memon ym. (2014) pitavat ikateknologian keskeisend haasteena keskustelun juuttumisen
toimintakyvyn ongelmiin ja vammaisuuteen aktiivisen elaman tukemisen ja mahdollistami-
sen sijaan. Lisaksi hyvinvointiteknologian kayttdonottoa rajoittaa sen kehittamisen ja kayt-
tédnoton jakaantumisen lukuisille eri tieteenaloille. Yhteistydn puute eri alojen valilla tuottaa
sirpaleista tietoa, jota on haasteellista jasentaa lopputuotteiksi saakka. Lisaksi yksityisten
ja julkisten toimijoiden yhteisty® on vaillinaista, vaikka tarpeet tunnistetaankin laajasti. Siten
kehitystyd, jonka tuloksena kaikki toimijat saisivat hydtya vaatisi mukanaoloa ja yhteisty6ta
alusta alkaen. Kokonaisuutta tulisi siis tarkastella taysin uudesta nakoékulmasta ja muokata
kaytantoja ja ajattelutapoja aivan uusiksi. Saman huomion nostaa Zingmark ym. (2021) pro-
spektiivisessa tutkimuksessaan. Heidan mukaansa ikdasumisen kehittymisen esteend on
huomion keskittyminen jo valmiiksi huonokuntoisiin ja avun tarpeessa oleviin idkkaisiin en-

naltaehkaisyn ja kokonaishallinnan sijaan. He kuvaat toimintaa nykyisellaan reaktiiviseksi.

Arenthorst ym. (2018) nakee eri toimijoiden yhteistydn valttdmattdomana. He nakevat haas-
teena sen, ettd asumiseen liittyvat innovaatiot on kehitetty liilan usein kunkin tuottajan
omasta nakokulmasta ja kunkin toimijan tavoitteita tukien. Taman takia ratkaisut eivat usein-
kaan ole skaalautuvia, eivatkd muut toimijat voi niitd hyddyntaa. Siksi yhteensopimattomuu-
det jarjestelmien ja kaytantdjen kanssa ovat tavallisia. Lili ym. (2016) ovat laajassa kotien
ikateknologiaa julkaisuja kasittelevassa selvityksessaan tulleet johtopaatokseen, etta ika-

teknologian valmiudet luoda idkkaiden asumista helpottavia alykoteja ovat viela huonot.
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Toisaalta havaittiin, ettd myos alykkaita terveyden seurantaan liittyvia ratkaisuja on viela
vahan. Ei ole my6skaan toistaiseksi nayttoa siita, etta terveyden seurantaan tarkoitetut jar-
jestelmat kykenisivat ennakoimaan terveyden heikentymista, kaatumisia tai terveyteen liit-
tyvaa elamanlaadun heikkenemista. Tulee kuitenkin huomata, etta tdma selvitys on jo muu-

taman vuoden vanha ja teknologian nopea kehitys lienee jo osittain parantanut tilannetta.

Hyvinvointiteknologian roolia iakkaan kotona asumisen tukijana on selvitetty seka sosiaali-
ja terveydenhuollon nakékulmista. Mahdollisesti viela tarkedmpi nakékulma on ennaltaeh-
kaisyn nakdkulma silloin kun iakkaalla ei viela ole SOTE-palveluja tai niitd on vield vahan.
Talloin teknologian hyddyntamista tuleekin tarkastella ensisijaisesti idkkaan omista l1ahto-
kohdista kasin. Haasteena on se, etteivat iakkaat tunne ja tieda teknologiaa seka kaikkia
sen tuomia elamaa helpottavia mahdollisuuksia. Jannes ym. (2015) mukaan teknologialla
ei voida ratkaista kaikkia ikdantyneiden pulmia. Sen hyédyntamiseen l6ytyy kuitenkin sel-
keita kayttokohteita, kuten sosiaalisen elaman parantamiseen liittyvat ratkaisut. Mikaan ei
voi kuitenkaan taysin korvata inmiskontakteja. Esimerkiksi paikantamiseen liittyvat palvelut
voivat rohkaista iakkaita likkumaan kodin ulkopuolella ja siten mahdollistavat muiden ih-
misten nakemisen. Ikateknologia parantaa mahdollisuuksia asua omassa kodissa mahdol-
lisimman pitkaan ja tukee iakkaan turvallisuuden tunteita. Kotona asuminen on yhteiskun-
nalle taloudellisesti kannattavaa ja tdma tavoite on yleensa linjassa myos idkkaiden toivei-
den kanssa. Ikateknologian ratkaisut tulee kuitenkin valita tapauskohtaisesti ja kukin idkas
yksilond huomioiden. Yleispatevaa ratkaisua jokaisen tarpeisiin ei siis ole olemassa. Sen-
gers & Peine (2021) mukaan terve kriittisyys teknologian hyddyntamisen mahdollisuuksissa
iakkaiden arjen helpottamisessa on tarpeen, silla heidan elamansa on huomattavasti komp-
leksisempaa kuin miltd asia teknologian suunnittelijan poéydalla nayttda. Joustavuutta ja

mahdollisuuksia yksildllisiin variaatioihin siis tarvitaan.

Haufe ym. (2019) ovat hollantilaisessa idkkaille suunnatussa osallistavassa toimintatutki-
muksessa selvittaneet kuntien teknologiakonsulttien ja iakkaiden valisen kommunikoinnin
ja yhteistyon toimivuutta. Hollannissa on yleinen kaytanto, etta teknologiakonsultit yndessa
kotihoidon henkilokunnan kanssa tapaavat iakkaita ja keskustelevat teknologian tuomista
mahdollisuuksista kotona asumisen tukemiseen. Tutkimuksessa luotiin selvityksen kautta
edellytykset "matchmaking” tyokalulle, jonka tarkoituksena on saada iakkaiden tarpeet, toi-
veet seka teknologian tarjonta kohtaamaan. Tydkalun avulla pystytadan jatkossa entista pa-
remmin poistamaan esteitad kotona asumista edistavan teknologian kayttéonotolle niin, etta
iakkaat ovat itse prosessissa aktiivisessa roolissa. Arentshorst & Peinen (2018) mukaan
teknologian sovittaminen onkin tarpeen, silla teknologinen esiinmarssi saattaa tuottaa uusia

haasteita, kuten digitaalista syrjaytyneisyyttd. Tama saattaa ilmeta siten, ettd putoaa
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kehityksen kelkasta kokonaan ja jaa sen vuoksi osattomaksi esimerkiksi palveluiden kehi-

tyksesta.

Ikdantyvan kotona asuminen saattaa olla uhattuna melko pienelta vaikuttavien seikkojen
vuoksi. Useimmiten nama liittyvat esteettomyyteen tai hissin puutteeseen. Suomen asun-
tokannasta vain noin 15 % on esteettdmia. Esteelliseksi koti saattaa muuttua esimerkiksi
keittion kylpyhuoneen tai sisdankayntien esteiden, kuten kynnysten vuoksi. Vuonna 2018
taysin hissittdomia vahintdan kolmikerroksisia rakennuksia oli 342 000. Noin neljannes
naissa asuvista asukkaista oli yli 65-vuotiaita. (YM 2020.) Ikaystavalliselld kodilla voidaan
vaikuttaa positiivisesti myds ian mukanaan tuomiin hoivan- ja kotihoidon- seka tukipalvelui-
hin. Toisaalta on nayttoa siita, etta oikein kohdennettuna asiakkaalle raataloidyilla eta- ja
muilla palveluilla pystytaan merkittavasti edesauttamaan omassa kodissa asumista ja itse-
naisyyden sailyttamista. (Welch 2021.) Toisaalta Brookfield ym. (2020, 2) mukaan jo asuin-
ymparistdjen ja talojen valmiiksi ikaystavallisella suunnittelulla voidaan ennaltaehkaista iak-
kaille tyypillista viivyttelya erilaisten elamista helpottavien apuvalineiden ja esimerkiksi
ramppien hankinnassa. Viivyttelyn todennakoinen syy on apuvalineisiin liittyva stigma. Avun
tarpeen tunnustamisen kynnys voi olla korkealla. Siksi valmiit ratkaisut ovat helpommin ja

aiemmin kayttéonotettavissa. Lisaksi idkkaiden kynnys hyvaksya niitd on matalampi.

Muistisairaiden osalta ikaystavallinen koti voi nayttaytya hieman erilaiselta, mutta silti sa-
moja turvallisuuteen liittyvia elementtejd, kuten esteettdmyytta tarvitaan. Muistisairas hyo-
tyisi mahdollisimman aikaisesta muutosta esimerkiksi yhteisolliseen asumiseen, jolloin tiloi-
hin ja toimintaan ehtisi hyvin sopeutua ennen muistin huononemista. Hollantia voidaan pitada
yhtena edellakavijana erilaisten ikdantyneiden asumisratkaisujen kehittajana. Esimerkiksi
Hogewayn dementiakylassa muistisairaille on luotu turvallinen ymparisto suljetun pientalo-
alueen keinoin. Kylaa on kritisoitu myds epaeettiseksi, koska muistisairaat ikaan kuin eris-
tetdan omaksi yhteisokseen ja he elavat siellda omassa todellisuudessaan. Kyla on kuitenkin
osoittautunut erittain toimivaksi ratkaisuksi, jossa asukkaat viihtyvat. Pitkalle edennytta
muistisairautta sairastavat eivat valttdmatta kaipaa arkielaman todellisuutta. Sen sijaan he
haluavat elaa onnellisina vailla huolta muiden ihmisten sinnikkaista vakuutteluista, etta he
elavat mielessaan vaarassa ajassa ja paikassa. (Mendes 2015, 451.) Dementiakyla on vain
yksi mahdollisuus toteuttaa muistisairaiden asumista. Suomessa muistisairaat asuvat
omissa kodeissaan mahdollisimman pitkdan. Mikali kotona asuminen ei enaa onnistu, on
tahan saakka siirrytty palveluasumiseen tai tehostettuun palveluasumiseen. Uuden lain mu-
kainen yhteisdllinen asuminen voisi mahdollistaa osalle muistisairaista mahdollisuuden
asua kotona pidempaan tai jopa elaman loppuun asti. Toisaalta Turner & Morken (2016, 8—
9) mukaan ikaystavallisyys ja muistihairidisille sopiva asuinymparistd ovat kaksi eri asiaa,

ja kohderyhmat ovat hyvinkin erilaiset omine tarpeineen. Ikaystavallisessa
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asuinymparistdssa pyritdan huomioimaan ikaantyvat suurena ja monimuotoisena joukkona,
kun taas muistisairaille sopivassa ymparistéssa huomioidaan tdman kapean erityisryhman
tarpeet. Naiden kahden ryhman tarpeet ja toiveet voivat erota toisistaan hyvinkin paljon
iakkaiden joukon ollessa ialtaan, toimintakyvyltaan ja tarpeiltaan seka toiveiltaan monimuo-
toinen. Muistihairiota sairastavilla on sen sijaan yksi yhteinen piirre, joka edetessaan hei-

kentaa heidan toimintakykyansa merkittavasti.

Yhteiskunnallisesti on tarkeaa keskittya pitdmaan huolta myds enemmistdsta, eli suuresta
ja alati lisdantyvasta ikaantyvien joukosta, joka hyotyy ikaystavallisista ratkaisuista. Brook-
field ym. (2021, 11-15) on selvittanyt Hollannin, Irlannin, Ranskan ja Puolan osalta naissa
maissa kaynnissa olevia iakkaiden asumisen innovatiivisia kehityshankkeita. Yhteensa 53
erilaista ikdasumisen mallia pyrkii tuomaan uutta nakemysta ja kokemusta tulevaisuuden
asumisen suuntaviivoiksi. Tassa selvityksessa ne on nimetty sosio-teknisiksi asumisen ko-
keiluiksi. He ovat luokitelleet kyseiset asumisen mallit seitsemaan eri kategoriaan. Ensim-
mainen on uusia teknisia ratkaisuja esittelevat asumismuodot ja toinen on innovaatio-
ekosysteemit. Seuraavaan kategoriaan on nostettu varakkaalle eliitille tarkoitetut asumis-
muodot. Naissa hankkeissa on huomattu varakkaampien iakkaiden pystyvan ottamaan ma-
talammalla kynnyksella kayttoon yksildllisia asumista helpottavia ratkaisuja. Nain tama koh-
deryhma voisi toimia myds teknologiainnovaatioiden kokeilujen alustana. Erityisissa yhtei-
sollisissa ratkaisuissa kuvataan hankkeita, joissa idkkaat asuvat yhdessa vertaisryhmansa
kanssa. Vertaisryhma muodostetaan tarkoituksellisesti poliittisia tai esimerkiksi elamankat-
somuksellisia ndkemyksia mukaillen. Ryhmittelyn viides joukko on vanhojen rakennusten
ikaystavalliset ratkaisujen jalkiasennukset, jotka toteutetaan suunnitellusti ja ohjatusti. Van-
hojen rakennusten ikaystavallisyyden kehittdmisessa on haasteita, jotka on otettava huo-
mioon ja samalla kuitenkin etsittdvd kompromissi ikaystavallisyyden toteutumiseksi. Kuu-
des ratkaisu on ikaystavallinen alivuokraus, jossa ikdantynyt vuokraa suunnitellusti asun-
nostaan huoneen tai osan esimerkiksi opiskelijalle. Seitsemas vaihtoehto on retrovaatio-

potentiaalin hyddyntaminen ikdasumisen ratkaisuissa.
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Teknisia ratkaisuja esittelevat
* Ratkaisukeskeinen lahestymistapa

* Pelkan ongelman ratkaisun sijaan myos vaihtoehtoisten
lahestymistapojen tarkastelu on olennaista

Innovaatioekosysteemit
* Innovatiivisia ja teknologiaa hyddyntavia esimerkkikoteja

* Tavoitteena lisata talousmarkkinan kiinnostusta ikdateknologiaa
sisaltavien kotien rakentamiseen ja teknologian kehittamiseen

Varakkaille idkkaille tarkoitetut

* Kohdennetut varakkaampien idkkdiden asuinalueet ja rakennukset
tarjoavat hyvan alustan testata erilaisia ikateknologisia ratkaisuja

* Hyvin toimeentulevat idkkaat ovat lisdantyva kohderyhma

Erityiset yhteisélliset ratkaisut
* Nimitetdan myos tarkoitukselliseksi yhteisollisyydeksi

* Esimerkiksi saman poliittisen, sosiaalisen tai uskonnollisen ndkemyksen
jakaville iakkaille

Vanhojen rakennusten ikdystavallisten ratkaisujen jalkiasennusten
suunnittelu ja ohjaus

* Vanhojen arvorakennusten yhteydessa tasapainottelu ikaystavallisyyden
ja vanhan rakennuksen arvokkuuden valilla kummankaan karsimatta

Ikdystavallinen alivuokraustoiminta

* Oman asunnon osan vuokraus on taloudellinen mahdollisuus idkkaille ja
voi lisata turvallisuuden tunnetta

* Antaa lilkkumatilaa asunnon ikdystavalliseen varustamiseen

Retrovaatio-potentiaalin hyodyntaminen

* Inspiraatioita kuvitteellisesta menneisyydesta hyodynnetaan esimerkiksi
muistihadiridisten asumisessa

* Hoidon kohteesta aktiiviseksi toimijaksi sopivan ympariston ja -toiminnan
keinoin

Kuvio 5. Sosio-ekonomisen asumisen kokeilut neljdssa Euroopan maassa (Brookfield 2021

mukaillen).

Ikaystavallinen koti muotoutuu monimutkaisesta joukosta tekij6ita, joista vain pieneen

osaan voi iakas itse vaikuttaa. Bigonnese & Chaudhury (2021) nostavat selvityksessaan
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taman kokonaisuuden kompleksisuutta. Heidan mukaansa ikaystavallinen koti muodostuu
paljon muista asioista kuin esimerkiksi esteettémyydesta, toimivista palveluista ja jalankul-
kuvaylien korjaamisesta idkkaiden kayttéon sopiviksi. Naiden seikkojen osalta vastuu on
esimerkiksi kaavoituksella, kaupunkisuunnittelulla, asuntomarkkinoilla, hallituksen linjauk-
silla, terveys- ja tukipalveluiden tarjoajille seka kuljetuspalveluiden saatavuudella. Eduskun-
nalla ja valtioneuvostolla on tarkea mahdollistajan rooli. Ne voivat tukea kohtuuhintaisten ja
iakkaille soveltuvien asuntojen tuotantoa seka edellyttaa ikaystavallisyyden minimivaati-
musten, kuten saavutettavuusvaatimusten toteutumista. lakkaiden asuinrakennusten la-
hiymparistdn suunnittelu on siis avainasemassa. Paikallishallinnoilla, kuten kuntien kaavoi-
tuksen ja maankayton ohjauksella on suuri rooli kokonaisuuden huomioinnissa. Nama tahot
ratkaisevat viime kadessa palvelujen saavutettavuuden ja sijainnin. Niilld on rooli esimer-
kiksi kulkuvaylien ja niiden valaistuksen sekd opasteiden rakentamisen ja yllapidon tason
varmistamisessa. Toisaalta paikallishallinnoilla on roolinsa myods joukkoliikenteen osalta,
jota ilman idkkaiden asumisen saavutettavuus saattaa olla kyseenalaista. Selvityksessa
nostetaan esille myos ikaystavallisen asumisen kehittamiseen liittyvien tahojen siiloutunei-

suus, josta tulisi paasta hyvaan yhteistyohon idkkaiden hyvaksi.

lakkaalle soveltuva koti varmistetaan parhaiten jo kaavoitus- suunnittelu ja rakennusvai-
heessa. Myohemminkin ikaystavallisyytta ja soveltuvuutta voidaan jossain maarin lisata sa-
neeraamalla ja tekemalld kotiin muutostoita. Laajassa katsauksessa selvitettiin kodin muu-
tostdiden vaikutusta ikdantyvien asumiseen. Tutkimusten mukaan kodin muutostoimenpi-
teilla, joilla vahennetdan terveysongelmien vaikutusta asumiseen, voidaan vahentaa esi-
merkiksi idkkaiden kaatumisriskia ja -maaraa. Myds dementiaa sairastavien osalta nayttd
oli samansuuntainen. Toimintaterapian mukanaolo muutostoimenpiteiden suunnittelussa ja
kayttdonotossa tehosti toimenpiteiden onnistumista. (Stark ym. 2017.) Kaatumisen pelko
on siind mielessa todellinen, ettad kaatumiset ovat iakkailla toiseksi yleisin odottamattomien
ja tahattomien kuolemien syy maailmanlaajuisesti. Yksikin kaatuminen riippumatta siita
loukkaantuuko idkas siina vai ei aiheuttaa jatkoa ajatellen pelkoa kaatumisista ja siten va-
rovaisuutta arjen toiminnoissa. Tama voi vahentaa osallistumista erilaisiin paivittaisen ela-
man toimintoihin (Georlee ym. 2020.) Tdman vuoksi idkkaiden asumisen ja asumisympa-

ristdn turvallisuuteen tulisi kiinnittda erityistd huomiota.

Ikaystavalliseen asumiseen liittyvien ratkaisujen osalta ikdantyneet itse ovat paras tiedon-
lahde heidan tarpeistaan ja toiveistaan. Haasteeksi muodostuu idkkaiden tiedon puute eri-
laisista ratkaisuista ja mahdollisuuksista. He eivat osaa ehdottaa ratkaisuja, kun heilla ei ole
tietoa erilaisista mahdollisuuksista. Siten iakkaat eivat valttamatta kysyttdessa osaa suo-
raan kertoa toiveitaan. Siksi iakkaita olisikin osallistettava heille itselleen sopivien ratkaisu-

jen suunnitteluun ja niihin tutustumiseen. Brookfield ym. (2020,11-13.) mukaan iakkaiden
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osallisuuden vahvistamiseen voidaan kayttaa erilaisia tekniikoita. Eras toimiva tekniikka on
kavelld asuinalueita, ja ymparistda lapi yhdessa iakkaiden kanssa samalla heitd haastatel-
len. Tama tekniikka tuottaa huomattavan paljon tehokkaammin mielipiteita ja nakemyksia
ja parantaa osallisuutta. Myds kuvien kayttaminen keskustelun pohjana toimii hyvin. Ylipaa-
tdan iakkaiden osallistamisessa on huomioitava vapaaehtoisuus. Vapaaehtoisten maaraa
voi lisata ikaystavallisilla lahestymistavoilla. Naita ovat henkildkohtainen vuorovaikutus, ha-
vainnollistaminen esimerkiksi kuvin tai piitdmalla. Esimerkkien antaminen eri vaihtoeh-
doista ja niiden seurauksista. mahdolliset aistien tai toimintakyvyn rajoitteet on huomioitava
ja tehtava osallistuminen helpoksi. Osallistamisen kestoon ja tauotuksiin on kiinnitettava
huomiota. Naita esimerkkeja hyddyntaen idkkaat saadaan aktiivisesti osallistumaan elinym-
paristdjensa suunnitteluun. Tuloksena on usein yllattdvan ennakkoluulottomia ja innovatii-

visia ratkaisuja, joita tydikaiset eivat valttamatta kykenisi suunnittelemaan.

Elinympariston viihtyisyydella ja vihreydella nayttaisi olevan suotuisia vaikutuksia iakkaisiin.
Weimann ym. (2015) ovat havainneet viherympariston positiiviset vaikutukset erityisesti
haavoittuvimmassa asemassa oleviin iakkaisiin. Huonon toimintakyvyn omaavalle nayttaisi
siis olevan hyddyllista asua paikassa, jonka viherymparistoon on panostettu. Hyvakuntois-
ten osalta korrelaatio ei ole yhta selva. Sita selittanee heidan paremmat mahdollisuutensa
likkua tarvittaessa etadmmalla kodista. Toisaalta Weimann (2017) korostaa ulkoalueiden
ja niiden fasiliteettien merkitysta idkkaan omatoimisen liikkumisen ja toimintakyvyn edista-
misessa. Edelleen ulkoalueiden turvallisuus tukee my®ds omaehtoista aktiivisuutta ja liikku-
mista. Toisaalta asuinalueen turvattomuus havittaa viherympariston tuomat edut. Siksi tur-
vallisuuteen panostaminen on ensiarvoisen tarkedd. Samansuuntaisia havaintoja on tehnyt
Choi (2020) tutkimuksessaan, jossa iakkaiden itsearvioitu terveys kohosi, mikali asuinalu-
eessa oli huomioitu ikaystavallisia elementteja, kuten helppokulkuisuutta ja saavutetta-
vuutta. Samoin kynnys raportoida erilaisista toiminnallisista rajoitteista kohosi ikaystavalli-
sessa ymparistdéssa asuessa. Erityisen tarkeina idkkaiden asumista tukevina asioina ha-
vaittiin rakennusten ikaystavallisyyden sekd sosiaalisen osallisuuden ja osallistumisen

mahdollisuudet. Myds erilaiset liikenteelliset liikkumisen vaihtoehdot koettiin tarkeiksi.

Zingmark ym. (2021) mukaan keskeisten palvelujen tulisi sijaita 500 metrin sisalla kodista,
silla silloin niiden sijainti edistaa iakkaan lisaantynyttd omatoimista liikkumista. Suomalais-
ten 79-94-vuotiaiden kotona asuvien idkkaiden liikkumisen aktiivisuutta selvittdneessa tut-
kimuksessa Portegijs ym. (2020) huomasivat, etta idkkaiden liikkuminen lisdantyi, mikali
iakkaan lahiymparistdssa ei ole liikkumisen esteita. 1akkaat pelkaavat usein putoamisia ja
kaatumisia seka omaa jaksamista reitilla. Mielenkiintoinen havainto oli lisaksi iakkaan liik-
kumisen lisdantyminen, mikali lahiymparistdssa ei ole liikkumisen esteita ja osa tavoitetta-

vista kohteista sijaitsee yli 500 metrin etdisyydelld kodista. Lyhyt valimatka palveluihin ei
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siis nayttaisi suoraan ja automaattisesti korreloivan iakkaan aktiivisuuteen. Valimatka saa
olla pidempikin, mikali sinne on helppokulkuinen ja turvallinen reitti. Mahdollisten iakkaan
likkumista vaikeuttavien esteiden vaikutus vahenee niiden sijaitessa useiden satojen met-
rien paassa kodista. Tama nayttaisi lisdavan iakkaan omatoimista likkumista. Voidaan
paatella, ettd sopivan kuormittavat valimatkat sopivat iakkaalle, mikali reitti on helppo eika

iakkaalla ole toimintakyvyn esteita.
2.4 Yhteisollisyys ja yhteisollinen asuminen

Eras ihmiseksi kasvamisen ja hyvan elaman peruspilareista on yhteiséllisyys. lhmisilla on
tarve olla osa yhteis6a ja olla vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa. Tarve yhteisol-
lisyyteen ei katoa ian myo6ta. Yhteyden kokeminen ja mahdollisuus olla toisten ikdantyvien
seurassa on merkittdva voimavara. Yhteiséllisyyden tiedetdan lisdavan psyykkista, fyysista
ja sosiaalista hyvinvointia. Samalla yhteison sosiaalinen paddoma vahvistuu (Jaakkola 2015,
17.) Stoeckel & Litwin (2015b) ovat eurooppalaisia ikdihmisia koskevassa selvityksessaan
havainneet, etta sosiaalisesti yhtenaiset ja aktiiviset asuinalueet lisaavat iakkaiden osalli-
suuden kokemusta. Saman tutkimuksen mukaan suurin osa idkkaistd asuu sosiaalisesti
aktiivisilla asuinalueilla ja heilld on riittavasti sosiaalista kanssakaymista naapureiden
kanssa. Nailla alueilla asuvilla idkkailld havaittiin olevan selvasti korkeampi tyytyvaisyys
omaan elamaansa kuin niilla, jotka asuivat muualla. Selvityksessa ei ollut kuitenkaan mu-
kana Suomi, joten suomalaisten iakkaiden erityispiirteet eivat tuossa tutkimuksessa tulleet
esille. Toisaalta iakkaiden asuinpaikan yhteytta yksinaisyyden kokemuksiin tutkineet Victor
& Pikhartova (2020) mukaan yhteytta haja-asutusalueella asumisen ja yksinaisyyden koke-
musten valilla ei ole. 1dkas voi kokea itsensa yksinaiseksi yhta lailla kaupunkiymparistdssa
ja maalla asuessaan. Sen sijaan sosioekonomisesti katsottuna asuminen koyhalla alueella
nayttaisi altistavan yksindisyyden kokemuksille. Vaikuttaminen vahaosaisuuteen voi siis
olla yksi keino yksindisyyden kokemusten vahentadmisessa. Lisaksi Portegijs ym. (2020)
havaitsivat, etta yksin asuminen ja naissukupuoli altistavat vahaisemmalle liikunnalle ja liik-
kumiselle kodin ulkopuolella. Mielenkiintoinen havainto tassa tutkimuksessa oli, etta ystava,
jonka kanssa voisi ulkoilla ja olla aktiivinen ei korvannut eldamankumppania. Toimeliaisuus
pysyi samalla tasolla ystavasta huolimatta. Taman tutkimuksen mukaan sosiaalisten suh-
teiden maara ei nayttaisi korreloivan fyysiseen aktiivisuuteen. Tutkimuksen otos oli suhteel-
lisen pieni, mutta sen tutkimuskohteiden suomalaisuus parantaa sen sovellettavuutta ni-
menomaan Suomessa. Onkin yleisesti ottaen syyta ottaa huomioon suomalaisen mielen-

laadun ja kulttuurin erityispiirteet tutkimustuloksia sovellettaessa.

Ihmisten vuorovaikutustarpeen jaadessa toteutumatta voi seurauksena olla sosiaalista eris-

taytyneisyyttd ja yksindisyyden kokemuksia. Yksindisyyden tuntemuksia koetaan
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sosiaalisten tarpeiden ja toteuman valisena kohtaanto-ongelmana. Toisin ilmaistuna yksi-
naisyys on seurausta sosiaalisten suhteiden maaran ja laadun vajauksesta toiveisiin nah-
den. (Shiovitz-Ezra 2015, 169-178.) Yksinaisyyden ja arvottomuuden tunteet voivat edeltda
masentuneisuuden kehittymista. Laheisten ja laheisauttajaverkoston puute voi pahentaa ti-
lannetta. l1akkaat hyotyvat sosiaalisuudesta ja sosiaalisesti aktiivisella elamalla voidaan eh-
kaistd masentuneisuutta. Aktiivisella elinymparistélla ja mahdollisuuksilla osallistua sosiaa-
liseen toimintaan, kuten iakkaiden paivatoimintaan voidaan siis vaikuttaa positiivisesti iak-
kaan mielialaan. (Seddigh ym. 2020.) Toisaalta ikaantyneiden vajaaravitsemuksella on ha-
vaittu olevan suora yhteys psyyken hairidihin, kuten masentuneisuuteen, joten kokonaisuus
on monimutkainen. Norjalaisessa laajassa iakkaiden vaestotutkimuksessa havaittiin, etta
vajaaravitsemuksen ehkaisy olisi iakkailla erityisen tarkeaa, silla ravitsemuksen tasoa ku-
vaavan MNA-arvon pudotessa vajaaravitsemuksen uhkan tasolle riski psyyken hairiéihin
kasvoi selvasti. Tassakin tutkimuksessa naissukupuoli oli riskitekija seka vajaaravitsemuk-

seen etta psyyken hairidihin. (Kvamme ym. 2011.)

Ymparistoministerion mukaan yhteisdllinen ja monisukupolvinen asuminen lisaa turvallisuu-
den tunnetta seka tukee osallisuutta. Asuinrakennuksen keskeinen sijainti ja lyhyet valimat-
kat palveluihin tukevat idkkaan asukkaan mahdollisuuksia liikkkua kohteisiin omatoimisesti.
Asuinalueiden merkitys on siten keskeista yhteisdllisyyden kehittamisessa. Tarve esteetto-
mien ja ikaystavallisten asuinymparistdjen kehittdmiselle on tunnistettu ja kuntien olisikin
huomioitava asia. Tapaamis- ja liikuntapaikkojen rakentaminen luonnollisen yhteisdllisyy-
den sijainteihin tukisi padmaaraa. (YM 2020.) Yhteisodllisen asumisen perustana on yhteis-
ten asioiden hoitoon ja yhteisdlliseen toimintaan osallistumisen vapaaehtoisuus. Asun-
noissa voi asua kuten tavallisissa asunnoissa vailla velvoitteita asuinyhteis6a kohtaan. Ta-
loissa yhteisdllisyys on siis vapaaehtoinen voimavara. Yleensa yhteisollista toimintaa tukee
esimerkiksi kolmannen sektorin tuottama yhteisékoordinaattori tai -ohjaaja, joka luo puitteita
yhteisdlliselle toiminnalle. Asunnot voivat olla tavallisia vuokra- tai omistusasuntoja. Yhtei-
sollistd asumista ei tule sekoittaa yhteisbasumiseen, jossa asukkailla on tavallisesti rooli jo
asuntojen rakennuttamisessa. Lisaksi yhteisbasumisessa on yleensa yhdessa luotuja saan-
toja ja velvoitteita asumiseen ja yhteisolliseen toimintaan liittyen. (Jolanki & Topo 2017,1.)
Yhteisdllista toimintaa voi Bigonnese & Chaudburyn (2021) mukaan tuottaa eri tahot, mutta
kolmannella sektorilla on tassa merkittava rooli. Ne voivat toimia keskeisena yhteisollisen
toiminnan tarjoajana ja ovat toiminnassaan voittoa tavoittelemattomina selvasti yrityksia
joustavampia. Kolmannella sektorilla on tarkea rooli myos tiedon jakajana ja eri sukupolvia

yhdistavana tekijana.

Yhteisollistd asumista ei olla aiemmin maaritelty sosiaaliseksi asumismuodoksi. Yhteisol-

liseksi asumiseksi on voitu nimittdd kaikkia asumismuotoja, joissa on yhteisdllisyyden
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elementteja. Jatkossa yhteisdllinen asuminen jakautuu kahteen osaan sen mukaan, onko
kyse hyvinvointialueen jarjestamasta sosiaalisesta asumisesta vai ei. Ensinnakin uudistu-
neen, vuoden 2023 alusta voimaan tulleen sosiaalihuoltolain mukaan yhteisdllisella asumi-
sella tarkoitetaan hyvinvointialueen jérjestdméaé asumista esteettéméssé ja turvallisessa
asumisyksikdssé, jossa henkilbn hallinnassa on hénen tarpeitaan vastaava asunto ja jossa
asukkaille on tarjolla sosiaalista kanssakdymisté edistavaa toimintaa. Yhteisollistd asumista
Jarjestetadn henkildlle, joka tarvitsee sitd sillé perusteella, ettd hdnen toimintakykynséa on
alentunut ja hoidon ja huolenpidon tarpeensa kohonnut korkean ién, sairauden, vamman

tai muun vastaavaan syyn vuoksi (SHL 21 b §.)

Kaytannossa vanhamuotoinen palveluasuminen on poistunut kasitteena kokonaan ja tilalle
on tullut yhteiséllinen asuminen, joka on kasitteena laajempi ja mahdollistaa tarpeen mu-
kaan myos yohoidon ja omaishoitoperheiden asumisen. Merkittavin periaatteellinen ero
muodostuu siita, ettd asuminen ja palvelut ovat taysin erikseen. Yhteisodllisesta asumisesta
hyotyville asukkaille tehdaan asumisesta hallintopaatds palvelutarpeen arvioinnin jalkeen.
Lisaksi mahdollisista kotiin vietavista palveluista tehdaan erillinen paatds. Hyvinvointialueen
tehtavana on asukasvalinnan lisaksi vastata ja valvoa yhteiséllisen toiminnan toteutuminen.
Yhteisollisen toiminnan tuottajana voi olla esimerkiksi kolmas sektori. (SHL luonnos HE
231/2021, 91.) Toinen vaihtoehto toteuttaa yhteisdllistd asumista olisi tuottaa sita esimer-
kiksi yhteisollisena senioriasumisena, joka ei ole talldin sosiaalihuoltolain mukaista sosiaa-
lista asumista. Silloin se ei ole myéskaan hyvinvointialueen jarjestdmisvastuun alaista toi-
mintaa. Tallaisessa asumisessa asukasvalinta on asunnon omistajan paatettavissa. Tama
mahdollistaa toisaalta vapauden valita asukkaat, mutta kdantdpuolena on se, ettei asukas-
valinta valttamatta kohdistu yhteisollisestd asumisesta eniten hyotyviin, Kohteessa voi olla
seka omistus- ettd vuokra-asumista. Tdma saattaa antaa operaattorille ja rakennuttajalle
likkumavaraa erilaisia rahoitusmalleja ajatellen. Yhteisoéllisessa senioriasumisessa yhtei-
séllinen toiminta ei ole kuitenkaan saadeltya, eika valvottua. Nain kohteen omistajan ja

asukkaiden harteille jaa yhteiséllisen toiminnan suunnittelu ja toteutus kokonaisuudessaan.

2.5 lakkaiden asumisen vaihtoehdot Orimattilassa

Nykyiset iakkaiden asumismuodot ja sosiaalisen asumisen palvelurakenne lahtee siita, etta
omassa kodissa asutaan mahdollisimman pitkdan. Iakkaiden asuminen voi olla tavallista
vuokra- tai omistusasumista. Mikali iakas tarvitsee, niin han voi tilata palveluja tarpeen mu-
kaan kotiinsa itse maksaen. Palvelutarpeen arvioinnin jalkeen hanelle voidaan myontaa so-
siaalista asumista seka kotihoidon- tai tukipalveluja. Nykyisin iakkaiden asumismuodot ovat
kehittyneet senioriasumisen suuntaan, joissa iakkaiden erityistarpeet kuten esteettéomyys

on huomioitu. Senioriasumineen hakeudutaan vapaaehtoisesti ja itse maksaen, joten itse
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asuminen ei ole sosiaalista asumista. Sosiaalisen asumisen muodoista, kuten yhteisélli-
sestd asumisesta ja ymparivuorokautisesta palveluasumisesta vastaavat hyvinvointialueet
(Soteuudistus 2023). Senioriasumiseen voi saada palvelutarpeen arvioinnin pohjalta palve-
luja tai niita voi hankkia itse. Senioriasumisen lisaksi on kehitetty erilaisia yhteisollisen asu-
misen ratkaisuja. Taman lisaksi iakkaille on tarjolla erilaisia omistus-, asumisoikeus ja

vuokra-asuntoja seka iakkaille raataloitya senioriasumista.

Orimattilassa iakkaiden asumisen vaihtoehtoja on rajallisesti. Vapaan markkinan vuokra-
asuntoja on tarjolla varsin runsaasti, mutta esteettémia asuntoja on todella vahan. Orimat-
tilassa on seka hissittdmia ettd hisseilla varustettuja kerrostaloja. Suurin osa asuntokan-
nasta on kuitenkin rakennettu 1960—1980 luvuilla, joten niiden ikaystavallisyys ja esteetto-
myys ei vastaa enda taman paivan vaatimuksia. Osaan vanhoista asunnoista on ajan saa-
tossa tehty pienia muutoksia, kuten luiskia, kahvoja ja nousutukia, mutta vanhojen asunto-
jen esteettomaksi remontoiminen on hyvin vaikeaa ja joskus mahdotontakin. (Tuomala &
Lonngvist 2022.)

Orimattilan Vanhustentaloyhdistys ry on yleishyddyllinen yhdistys, joka tarjoaa Orimattila-
laisille iakkaille asuntoja lahinna Helinanpolun alueella Orimattilassa. Alue sijaitsee noin ki-
lometrin etaisyydelld Orimattilan keskustasta. Asuntoihin hakeudutaan lahettamalla hake-
mus yhdistyksen hallitukselle, joka tarveharkinnan ja asuntotilanteen pohjalta mydntaa oi-
keuden vuokra-asuntoihin. Asuminen ei siséalld palveluita. Alueen asunnot ovat rivitaloja,
joissa esteettdomyys ei taysin toteudu. Esteettémyytta onkin pyritty kohentamaan jalkikateen
esimerkiksi sahkdovilla. (Orimattilan Vanhustentaloyhdistys ry 2022.) Nykyinen asunto-
kanta Orimattilassa ei siis tarjoa iakkaille juurikaan vaihtoehtoja. Toimintakyvyn laskiessa
riittavasti on Orimattilassa mahdollisuus saada asunto Paijat-Hameen hyvinvointialueen yh-
teisodlliseen asumiseen tai tehostettuun palveluasumiseen. Mahdollisuus voi avautua, mikali
palvelutarpeen kartoituksen yhteydessa todetaan tarve sosiaaliselle asumiselle. Asumis-
palvelujen tarjoamat asunnot eivat kuitenkaan sovellu rakenteeltaan ja toiminnoiltaan itse-
naiselle seka osin tai kokonaan omatoimiselle idkkaalle, silla niista puuttuvat esimerkiksi

keittiot. lakkaiden perhehoitoa on tarjolla viela todella vahan. (Paijat-Sote 2022.)
2.6 Orimattilan Asunnot Oy

Orimattilan Asunnot on Orimattilan kaupungin omistama kiinteistéyhtio, jonka yhtidmuoto
on osakeyhtid. Yhtid on perustettu vuonna 1991 ja se on Orimattilan suurin vuokra-asuntoja
tarjoava yhtié. Orimattilan Asuntojen toimisto on keskella Orimattilaa osoitteessa Erkontie
11. Liikevaihto oli vuonna 2021 noin 4,6 miljoonaa euroa nousten edellisesta vuodesta 0,4
%. Liiketoiminnan voitto oli noin 8700 euroa. Asuntokannan taloudellinen kayttdaste oli vuo-

den 2021 lopulla 95,2 %. Toiminnan osalta on toteutettu viime vuosina kiinteisténhuollon ja
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siivouspalvelujen ulkoistuksia, jonka vuoksi henkiléstomaara on pudonnut vuoden 2020 ta-
sosta, jolloin henkildstda oli kaikkiaan 11. Muiden tehtavien osalta henkiléstomaara on ollut
loivassa nousussa ollen vuoden 2022 loppupuolella kuusi henkil6a. Lisaksi samaan aikaan

oltiin rekrytoimassa toimistoassistenttia. (Lonnqvist 2022.)

Orimattilan asunnoilla on sekad vapaarahoitteisia ettd arava- ja korkotukilainoitettuja huo-
neistoja, jotka sijaitsevat padosin kerros- mutta myos rivi- ja pientaloissa. Yhtion omistuk-
sessa on yhteensa 791 huoneistoa. Niista 121 on palvelutaloasuntoja kolmessa eri vanhus-
tentaloyksikdssa Orimattilassa ja Artjarvelld. Niiden osalta vuokraustoiminnan hoitaa Paijat-
Hameen hyvinvointialue. Rivitaloasuntoja on 71 kappaletta ja Pennalan kylaan on juuri val-
mistunut yhteensa 20 asuntoa lisda. Omakotitaloja on viisi kappaletta ja paritaloja kuusi
kappaletta. Asukkaita yhtion asunnoissa oli vuonna 2020 1008 henkilda ja seuraavana
vuonna 926 henkilda. Asukasmaaran vaheneminen johtui kiinteistdjen myynneista seka
vuokraustoiminnan uudelleen jarjestelyista, jossa yksi kohde vuokrattiin suoraan Paijat-
Sotelle. Lisaksi Oriontie kolmen kiinteistén tyhjentaminen suunnitelmallisesti vahensi asu-
kasmaaraa. Laskentatavassa on ollut vuosittain eroavaisuuksia, joten aivan tarkkaa vertai-
lutietoa vuosien valilla ei ole kaytettavissa. Paaosa asukkaista asuu yksin tai kaksin. Yli
kahden henkilon perhekoko oli edustettuna vain noin kymmenen prosentin osuudella. Asuk-
kaista yha suurempi osa on ikaantyneita mukaillen Suomessa vallitsevaa trendid. Yli 70-
vuotiaita asui Orimattilan Asuntojen kohteissa syyskuun 2022 tilanteen mukaan 162 henki-
I68. Luvussa ei ole mukana palvelutalojen asukkaita, koska niiden osalta vuokraustoimin-
nan hoitaa Paijat-Hameen hyvinvointialue. Keskimaarainen asumisaika on tasan kuusi
vuotta. Asuntojen kayttdasteen laskeminen, korjausvelan kasvu ja korkotason nousu on
viime vuosina huomioitu yhtion riskitekijoina. Orimattilan asuntojen toiminnan keskidssa
ovat eettiset toimintatavat, toiminnan lainmukaisuus seké toisten ihmisten kunnioitus. Ori-
mattilan Asunnoilla tydskentelee 11 vakituista tyontekijaa. (Lonnqvist 2022; Orimattilan

asunnot 2022; Orimattilan Asunnot Oy toimintakertomus 2019.)

Orimattilassa on vallitsevana trendina iakkaiden hakeutuminen haja-asutusalueilla sijaitse-
vista omakotitaloista keskustaan palvelujen lahelle. Orimattilan Asunnoilla on vahvaa halua
panostaa idkkaiden asumisen ja asuntojen kehittdmiseen. Aivan Orimattilan ydinkeskus-
tassa sijaitsevalle Oriontien vanhalle kerrostaloalueelle on suunniteltu viime aikoina erilaisia
hankkeita. On keskusteltu nykyisten, kooltaan identtisten 1970-luvulla rakennettujen ker-
rostalojen taydellisestéd remontoinnista ja osittaisesta muuntamista iakkaille sopiviksi es-
teettdmiksi asunnoiksi. Tama aie on osoittautunut liilan kalliiksi rakennuskustannusten jyr-
kan nousun vuoksi. Toisena vaihtoehtona on ollut rakentaa naiden talojen tilalle iakkaille
soveltuva ja esteetdn asuinalue, mutta myds tdman hankkeen toteutuminen nayttaa olevan

epavarmaa. Joka tapauksessa Oriontien alue olisi keskeisen sijainnin ja palvelujen
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laheisyyden vuoksi ihanteellinen alue idkkaiden asumisen kehittamiseen. Orimattilan Asun-
not kay jatkuvaa vuoropuhelua Orimattilan kaupungin asunto-ohjelman kehittdmisesta ja
valmius idakkaiden asumisen kehittdmiseen on vahva. Riippumatta suurempien iakkaiden
asumisen kehittamiseen liittyvien hankkeiden puuttumisesta yhtié huolehtii asuntojen pe-
ruskorjausten yhteydessa niiden muuntamisesta esteettomiksi ja iakkaiden kayttéon sopi-
viksi. Asumisen ikaystavallisyyden kehittdminen on yhtion selkea tahtotila ja suunta. His-
sittomien talojen osalta selvitetddn hissien jalkiasennusten mahdollisuutta. (Tuomala &
Lénnqvist 2022.)

Orimattilan asunnot huomioi asukkaiden osallistamisen ja heidan ndkemystensa kuuntele-
misen kiinteistoihin perustamiensa asukastoimikuntien valityksella. Asukastoimikunnille jar-
jestetaan vuosittain yhteinen asukaskokous, johon kaikki yhtion asukkaat ovat tervetulleita.
Asukkaille on lisaksi annettu vapaat kadet luoda omia asukastoimikuntia osoitteittain tai
alueittain. Asukastoimikuntien keskeisia tehtavia on suunnitella yhdessa tapoja parantaa
viihtyvyytta, jarjestysta ja turvallisuutta seka kehittaa kiinteistdjen kuntoa. Asukastoimikun-
nat tekevat tiivista yhteisty6ta vuokranantajan ja asukkaiden kanssa. Niissa on mahdollista
vaikuttaa konkreettisesti esimerkiksi kiinteistdissa havaittuihin epakohtiin seka ottaa kantaa
esimerkiksi korjaus- ja peruskorjaussuunnitelmiin. Toimikunnan on mahdollista nimeta asu-
kasvalvoja seuraamaan ja valvomaan esimerkiksi vuokranmaaritysyksikoiden ja talouden
hoitoa. Kaikkiaan alueella toimii talla hetkella nelja asukastoimikuntaa. (Orimattilan Asunnot
2022.)
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3 Tavoite, tarkoitus ja kehittamistehtavat

Tyon tilaajan, Orimattilan Asunnot Oy:n tahtotilana on kehittaa iakkaiden asumista monin
keinoin. Suunnitelmissa on ollut rakentaa kokonaan uusia myés iakkaiden asumiseen so-
veltuvia kohteita tai saneerata olemassa olevista kerrostalokohteista idkkaiden asumiseen
paremmin soveltuvaa asumista. Lisdksi ndhdaan laajemmin kokonaisten asuinalueiden
ikaystavallisyyden kehittamisen hyddyt. Rakennuskustannusten ja erilaisten vaatimusten
vuoksi hankkeiden toteutuminen on vield epavarmaa, mutta Orimattilan Asunnot Oy:lla on
halu ja valmius syventdd osaamistaan ikaystavallisen ja yhteisdllisen asumisen osaamista
tulevaa varten. Mahdollisten uudisrakennushankkeiden sek& olemassa olevan rakennus-
kannan ikaystavallisyyden kehittaminen on siis hyvin ajankohtaista. (Tuomala & Lonnqyvist
2022.)

Kehittamistyon tarkoituksena oli tuottaa Orimattilan Asuntojen kayttéon yhteisollisen ja
ikaystavallisen asumisen malli. Kehittamistyon tavoite oli, etta mallia hydédyntamalla voi-
daan nykyista paremmin huomioida iakkaiden asumisen tarpeet. Samalla asuntojen veto-
ja pitovoima iakkaiden asukkaiden nakdkulmasta paranisi. Mallin avulla voidaan rakentami-
sessa ja remontoinnissa huomioida kaikki ikaystavallisen ja yhteisollisen asumisen keskei-
set elementit. Sitd voidaan soveltaa seka uudisrakennus- ettd saneeraushankkeissa. Jat-
kossa se on hyddynnettdvissd myds muussa vastaavassa idkkaiden asumisen kehittami-
sessa. Mallin avulla voidaan arvioida myds nykyisen vuokra-asuntokannan kehittdmista
ikaystavallisempaan suuntaan. Mallin sisalta 16ytyy myos tarkistuslista, jota hyédyntamalla

voidaan nopeasti varmistaa ikaystavallisyyden keskeiset elementit kussakin kohteessa.
Kehittamistehtavat:
e Selvitettiin idkkaiden asumisen erityispiirteita ja kaytantoja

e Selvitettiin Orimattilan idkkaiden toiveita ja tarpeita ikaystavallisen asumisen suh-

teen.

e Tehtiin Orimattilan Asunnoille ikaystavallisen ja yhteisollisen asumisen malli.
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4 Kehittamistyon toteutus
4.1 Tutkimuksellinen kehittamistyo

Tama kehittamistyo toteutettiin tutkimuksellisena kehittamistyona. Ojasalo ym. mukaan tut-
kimuksellisessa kehittamisessa pyritdan ratkaisemaan kaytannon tydelamastd nousevia
kehittamistarpeita seka ratkaisemaan ajankohtaisia ongelmia. Tavoitteena voi olla myos
erilaisten toimintatapojen ja kaytantdjen uudistaminen. Tavoitteena on siis tuottaa uutta tie-
toa kaytannon tydelaman kehittamiseksi. Kehittdmistyon taustalle kerataan kattavasti ja
systemaattisesti tutkimustietoa sekd kaytannosta ettd teoriasta. Tietoa arvioidaan Kkriitti-
sesti. (Ojasalo ym. 2014, 18.)

Kehittamistydon lahestymistapa oli konstruktiivinen tutkimus. Kehittamistyon tehtavan ol-
lessa konkreettisen tuotoksen, esimerkiksi mallin tai mittarin luominen, l1ahestymistavaksi
sopii hyvin konstruktiivinen tutkimus. Siina pyritdan ratkaisemaan ongelma hyvin kaytan-
ndnldheisesti luomalla uusi rakenne. Uuden rakenteen luomiseksi kehittdmistydssa on hyo-
dynnettdva olemassa olevaa tietoa seka luotava uutta empiirista tietoa. Lopulta konstruktii-
visen tutkimuksen tavoitteena on kehittda kdytannén ongelmaa uusi ratkaisu, joka on teo-
reettisesti perusteltu. Sen tulee tuottaa kohdeorganisaation kayttéén uutta tietoa, joka on
jatkossa hyddynnettavissa. Parhaimmillaan tuotettu malli tai mittari on kayttdkelpoinen ja

hyddynnettavissa myos kohdeorganisaation ulkopuolella. (Ojasalo ym. 2014, 65.)
4.2 Fokusryhmahaastattelu kehittamistyon menetelmana

Tuomi & Sarajarvi (2018) painottavat haastattelun etuna erityisesti sen joustavuutta. Kes-
kustelun kdydessa asioita on aina mahdollisuus toistaa ja kysya mikali sanoma jaa epasel-
vaksi. Tassa kehittamistydssa Orimattilan Elakeldiset ry:n jasenet valikoituivat tiedon Iah-
teeksi siksi, ettd he ovat kattava otos orimattilalaisia ikaihmisia ja heilla on kehittdmishalua.
Haastateltavista osa asui kerrostaloissa, osa omakotitaloissa. My6s asumisen omistamisen
suhteen kohderyhma oli heterogeeninen. Vuokra-asujia oli riittdva osuus vastaajista. Osa
heista on nykyisia Orimattilan Asuntojen vuokralaisia ja osa potentiaalisia uusia asiakkaita.
Elakelaisjarjestossa toimivat ovat oletettavasti keskimaaraista aktiivisempia, joten fokusryh-
mahaastattelun tuloksena saatiin runsaasti aineistoa. Kehittdmistydn lahestymistapana ol
konstruktiivinen tutkimus. Aineiston keruu tapahtui fokusryhmahaastattelulla teemahaastat-
telun keinoin. Ojasalo ym. (2014) mukaan fokusryhmamenetelmaa kaytettdessa osallistu-

jien maara on tyypillisesti 6—12 henkiloa.

Fokusryhmamenetelmassa on tarkeaa asettaa aluksi tavoitteet, eli mita tietoa keskustelun

tuloksena halutaan saada. Sen mukaan valitaan haastattelun kohderyhma ja se keita
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haastateltavaa ryhmaan otetaan. (Ojasalo ym. 2014, 111-112.) Haastatteluun kutsuttiin
iakkaiden asumisen kehittamisesta innostuneita iakkaita Orimattilan Elakelaiset ry:sta. Fo-
kusryhmahaastattelulla tarkoitetaan keskustelua, jossa ryhman jasenet voivat ilmaista va-
paasti omia mielipiteitdan ja ndkemyksiaan turvallisessa ilmapiirissa. Taman menetelman
tavoitteena on kuulla jotakin tiettya ihmisryhmaa. Haastattelun tavoitteena on saada tietoa
kyseisen ryhman asenteista, uskomuksista ja motiiveista. Kyseisella menetelmalla voidaan
tuottaa uusia ajatuksia ja ideoita tai jakaa olemassa olevia. Lisdksi menetelm&a voidaan
kayttda ryhmien valisten eroavaisuuksien havainnoimiseen tai syvallisen tiedon tuottami-
seen. (Salonen 2017, 58.) Ryhméakeskusteluun voi littya myos haasteita. Mahdollisia haas-
teita voivat olla ryhmadynamiikka ja osallistujien valiset jannitteet. Myos ryhman vetgjan tai
johtavien ryhman jasenten ohjailu ja voimakkaat mielipiteet saattavat vaikuttaa lopputulok-
seen. Tama voidaan nahda myds ryhmahaastattelun rikkautena. Olennaista on, etta ryh-
makeskustelun vetaja hallitsee kyseiseen tilanteeseen soveltuvat menetelmat, joilla voi-

daan vahentaa virhelahteita ja hyddyntada monimuotoista ryhmaa. (Puusa ym. 2020.)

Teemahaastattelun ideana on valita teemat haastattelun pohjaksi. Niiden pohjalta haastat-
telija kykenee pitamaan keskustelun toivotuissa raameissa ja aiheissa rajaamatta keskus-
telua kuitenkaan liikaa. Teemahaastattelu on hyvin joustava ja vapaamuotoinen mene-
telma. Siina ei pyrita etenemaan tietyn etenemisjarjestyksen mukaan vaan tutkittavat saa-
vat keskustella aiheesta varsin vapaasti. Teemahaastattelun etenemisen edellytyksena on
tutkijan perusteellinen perehtymisen aihepiirin teoreettiseen taustaan ja ilmion keskeisiin
elementteihin. Naitd hyddyntaen tutkija kykenee valitsemaan teemarunkoon kattavaa tietoa
tuottavat aihepiirit. Teemarungon suunnittelua voidaankin pitda tarkeimpana vaiheena
haastattelun onnistumiseksi. Yksittdinenkin teema on suurempi kokonaisuus kuin yksi
haastattelukysymys. Teemat kdydaan lapi haastattelussa, mutta niiden laajuus ja jarjestys
sekd sanamuodot ja kysymisen tapa vaihtelevat. Tutkijan roolit voivat nain olla hyvinkin
erilaisia vaihdellen kuuntelijasta huomioiden esittdjaan tai kannustajaan. Tutkijalla on tarkea

tehtava huolehtia siita, ettd teemat tulevat kasiteltya. (Puusa ym. 2020.)

4.3 Kehittamistyon eteneminen
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Kehittamistyon toisena tehtavana oli tuottaa ikaystavallisen ja yhteisollisen asumisen malli
Orimattilan Asunnot Oy:lle. Mallin suunnittelu kaynnistyi maaliskuussa 2022 kehittamistyén
aiheen valinnalla. Kayty vuoropuhelu Orimattilan kaupungin kanssa johti yhteydenottoon
Orimattilan Asunnot Oy:n toimitusjohtajaan. Keskusteluissa I0ytyi yhteinen tahtotila nope-
asti ja kehittamistydn aiheeksi varmistui ikaystavallisen ja yhteisoéllisen asumisen mallin ke-
hittdminen. Aihe-ehdotus jatettiin kehittamistydn ohjaajalle ja aihe hyvaksyttiin. Huhtikuussa
pidettiin tapaaminen Orimattilan Asuntojen toimitusjohtajan ja rakennuttajapaallikon
kanssa, jossa tarkennettiin tahtotilaa mallin kehittdmisen pohjalle. Tapaamista varten oltiin
valmisteltu Powerpoint -esittelyn ikaystavallisesta ja yhteisollisesta asumisesta ja sen ny-
kytilasta. Lisaksi esityksessa kuvattiin runkoa kehittamistydlle. Kokouksessa keskusteltiin
yhtion idkkaille soveltuvan asuntokannan nykytilasta ja esteettémyydestd. Kokouksessa

selvisi myds suunnitellun Oriontie 3:n uudisrakennushankkeen viivastyminen.

Touko-kesakuussa 2022 kehittamistydssa keskityttiin teoriapohjan vahvistamiseen seka li-
satiedon hankkimiseen Orimattilan Asuntojen henkildkunnalta tyon taustoittamiseksi. Tou-
kokuun lopussa kehittamistyon suunnitelmani esiteltiin Teams-alustalla kehittamistyon oh-
jaajalle. Tilaisuus oli myds muille opiskelijoille avoin. Tassa yhteydessa saatiin palautetta
kehittamistyon tilanteesta seka korjausehdotuksista. Myos vertaismentorin nakemyksia ke-
hittdmistehtavista hyddynnettiin. Kesakuussa 2022 haettiin tutkimuslupa Orimattilan Asun-
noilta. Orimattilan Eldkkeensaajien sihteerin kanssa sovittiin samoihin aikoihin heille sopiva
ajankohta fokusryhmahaastatteluun. Ajankohdaksi sovittiin 16.9.2022. Tata varten heille 1a-
hetettiin saatekirjeen, jossa kerrottiin haastattelun tausta ja tarkoitus. Loppukesasta 2022
valmisteltiin fokusryhmahaastattelun runko kysymyksineen. Orimattilan Eldkkeensaajien
yhdistyksen sihteerin kanssa sovittiin paikasta ja fokusryhmahaastatteluun soveltuvasta

osallistujien maarasta. Paikaksi varmistui Orimattilan Jarjestétupa.

Tilaisuuteen tehtiin kutsu, joka lahetettiin noin kuukautta ennen tilaisuutta sihteerin kautta
yhdistyksen jasenille. Kutsussa avattiin fokusryhmahaastattelun tausta, tarkoitus ja mene-
telmat. Samalla korostettiin osallistumisen vapaaehtoisuutta seka tietojen kasittelyn luotta-
muksellisuutta. Kutsussa mainittiin, etta tilaisuudessa on tarjolla pullakahvit, silla taman tie-
detaan olevan hyva tapa edesauttaa osallistumishalukkuutta ja luoda tunnelmaa jo ennalta.
Tilaisuuteen pyydettiin ilmoittautumaan yhdistyksen sihteerille. Noin viikkoa ennen tilai-
suutta tiedusteltiin osallistujamaaraa sihteeriltd. Tarvittaessa osallistujille olisi lahetetty
muistutus, mutta tdma ei ollut tarpeen. limoittautuneille lahetettiin etukateen yhdistyksen
sihteerin valitykselld orientaatio tilaisuudessa keskusteltavista teemoista. Elokuussa ko-
koonnuttiin Teamsin valityksella Orimattilan Asuntojen avainhenkildén kanssa, jotta saatiin
paivitettya tietoa uudis- ja saneeraushankkeiden tilanteesta. Tuolloin ilmeni, ettd uudisra-

kennushankkeessa on tullut vahintdankin hidastuksia, mutta mahdollisesti myos
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vakavampia esteitd. Samassa yhteydessa sovittiin, ettd varmuuden vuoksi kehittdmistyon
mallista tehdaan yleismalli, joka vastaa kaikkien Orimattilan Asuntojen nykyisten rakennus-

ten ja uudisrakennushankkeiden tarpeisiin.

Syyskuussa 2022 toteutettiin suunniteltu fokusryhmahaastattelu Orimattilan Elakkeensaa-
jat ry:lle. Fokusryhmahaastattelu toteutettiin Orimattilan Jarjestétuvan kokoustilassa. Tilai-
suuteen osallistuivat kaikki kutsutut kahdeksan iakasta haastateltavaa ja osallistujissa ol
seka miehia, etta naisia. Kokouksen aluksi tarjottiin pullakahvit ja niiden nauttimisen jalkeen
Orimattilan Eldkkeensaajien sihteeri avasi tilaisuuden. Sen jalkeen kaynnistettiin keskuste-
lun danitys ja aivan aluksi aihepiiri ja tilaisuuden tausta ja tarkoitus alustettiin. Varmistettiin,
etta kaikki olivat saaneet ennakkomateriaalin ja tutustuneet siihen. Jokaiselta varmistettiin
viela suostumus tilaisuuteen osallistumiseen, seka haastattelun tietojen hyédyntamiseen
aiemmin sovitussa yhteydessa. Tilaisuus alkoi klo 10 aamupaivalla ja kesti kokonaisuudes-
saan tunnin ja neljakymmenta minuuttia. Tilaisuuden aanityksen lisaksi tietokone aanitti ja
litteroi keskustelua. Keskustelun edetessa tehtiin myos muistiinpanoja dokumentoinnin var-
mistamiseksi. Keskusteluun osallistuivat kaikki varsin tasapuolisesti. Keskustelun tyrehty-
essa keskustelijoille annettiin heratteita erilaisista teemoista ja aihepiireista suunnitelman
mukaisesti. Keskustelua myos ohjattiin tarvittaessa valitun aihepiirin suuntaan. Fokusryh-
mahaastattelun loppupuolella varmistettiin, ettei osallistujilla ole enaa aihepiiristd keskus-
teltavaa. Lopuksi kokous paatettiin ja Kiitettiin osallistujia aktiivisuudesta ja halusta olla ke-

hittaméassa idkkaiden asumista Orimattilassa.

Osallistujille tyostettiin kiitoskirje ja lahettiin se noin kaksi vilkkkoa haastattelun jalkeen yh-
distyksen sihteerille, joka lahetti sen kaikille osallistujille sahkopostilla. Syyskuussa tutus-
tuttiin myds joihinkin Orimattilan Asuntojen esimerkkikohteisiin, jotta saataisiin kokonaisku-
vaa kohteiden monimuotoisuudesta. Loka- marraskuussa alettiin yhdistaa kaikkea kerattya
ietoa seka litteroituja ja teemoiteltuja haastattelun vastauksia. Niiden pohjalta tyostettiin
ikaystavallisen ja yhteisdllisen asumisen mallin, jonka ensimmaisen versio esiteltiin Orimat-
tilan Asunnot Oy:lle joulukuussa 2022. Samalla esiteltiin olemassa olevaa asuntotuotantoa
varten kehitetyn tarkistuslista. Sen avulla voidaan nopeasti ja yksinkertaisesti tarkistaa ta-
lon, asunnon ja ympariston soveltuvuus iakkaiden asumiseen. Joulukuussa 2022 Asunto-
neuvos Raija Hynynen antoi palautetta mallista ennalta sovitusti. Palautteiden perusteella
mallia hiottiin viela tammikuussa 2023. Kehittamistyd viimeisteltiin helmikuussa 2023 ja val-

mis YAMK-tasoinen kehittamistyo esitellaan helmikuun lopussa 2023.
4.4 Aikataulun tavoitetila ja riskit

Kehittamistydn suunnittelu alkoi Lahdessa loppuvuodesta 2021. Aikataulullisesti kehittamis-

tydlle oli varattu varsin valja aikataulu, joka siten vahensi riskeja. Aikataulullisesti sopivaksi
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kehittamistydn valmistumisen ajankohdaksi maariteltiin helmikuu 2023. Kehittamistyén ta-
voitteena oli iakkaiden asumisen kehittaminen ja ikaystavallisyyden seka yhteisodllisyyden
huomioiminen. Julkisuudessa oli ollut tietoja, ettd Orimattilan kaupungin omistama kiinteis-
toyhtié Orimattilan Asunnot oli todennut iakkaiden asumisen ja asuntojen kehittamisen tar-
peen ja alkaisi saneeraamaan Orimattilan keskustaan iakkaille soveltuvia asuntoja. Helmi-
kuussa 2022 otin yhteytta Orimattilan Asuntojen toimitusjohtajaan ja pidimme kehittamis-
tydn tarpeista ensimmaisen kokouksen. limeni, ettd kehittamistydlle on tarve. Samalla so-
vittiin kehittamistyon valmistumisen aikatauluksi alkuvuosi 2023. Seuraava vaihe oli osallis-
tua Orimattilan Asuntojen tydryhman kokouksiin kevaan ja syksyn 2022 valilla. 1akkaille Ori-
mattilalaisille oli lisdksi tarkoitus jarjestaa tydpaja. Naista aktiviteeteista ja osallistamisesta
sain koottua kehittamistydn aineiston. Kehittamistydn tuotos, eli idkkaiden asumisen malli
oli valmis tammikuussa 2023, jonka jalkeen alkoi tutkimusraportin tydstdminen. Tutkimus-

raportti valmistui kevattalvella 2023.

Aikataulun toteutumiseen liittyi jonkin verran varsin hyvin hallittavia riskeja. Paaasiallinen
riski liittyi Orimattilan Elakkeensaajat ry:lta kerattdvan aineiston saatavuuteen. Haasteen
olisi voinut aikaansaada esimerkiksi pandemiatilanteen paheneminen tai Orimattilan Asun-
tojen uudisrakennuskohteen kaavoitus- tai rahoitushaasteet ja viiveet. Nama riskit konkre-
tisoituivat siten, ettd uudisrakennushanke joutui vastatuuleen jo kevaalla 2022 ja my6hem-
min myos vaihtoehtoisena mallina esiin nostettu saneeraushanke kohtasi yllattavia hidas-
teita. Naistd huolimatta Orimattilan Asunnot oli motivoitunut kehittdmaan ikaystavallista ja
yhteisdllistd asumista, joten mallille oli edelleen tarve. Yllattdvana riskina olisi voinut pitaa
tilannetta, jossa elakelaiset eivat ennakoimattoman syyn takia olisi voineet tai halunneet
osallistua fokusryhmahaastatteluun. Kaytdnndssa pandemia ei enaa vaikuttanut fokusryh-

mahaastattelun toteuttamiseen lainkaan.
4.5 Aineiston analysointi

Laadullisessa tutkimuksessa aineiston analyysin tarkoitus on lisdtd sen informaatioarvoa.
Informaatioarvo lisdantyy, kun vield jasentymatdn aineisto tiivistetdan mielekkdaseen muo-
toon kuitenkin niin, ettd aineiston siséaltdma informaatio sailyy. (Tuomi & Sarajarvi 2018,
194-195.) Aineisto tulee litteroida ennen kuin sitéd voidaan analysoida. Litterointi tarkoittaa
aineiston lukemista tai kasittelemistd useaan kertaan niin, etta sita pystytaan luokittele-
maan. (Ojasalo ym. 2014, 110.) Siita pyritdan aktiivisesti I16ytamaan yhdyspintoja kaytettyi-
hin teorioihin. Sen jalkeen kehittdja palaa kokonaisuuden aarelle ja pyrkii Idytamaan linkkeja
kaytettyihin teorioihin ja niiden hahmottamiseen uudelleen. Sen jalkeen litteroitu aineisto
pyritdan teemoittelemaan aihealueittain, joka helpottaa kokonaisuuden jasentamista. Olen-

naista teemoittelussa on [6ytda aineistosta ilmiditd ja asioita, jotka ovat olleet
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haastateltaville yhteisia. On tavallista, ettd aineistosta nousee esiin myds muita teemoja
kuin haastattelun pohjalla olleet olleita. Aineisto olisi analysoitava mahdollisimman pian
haastatteluiden jalkeen, jolloin haastattelija kykenee vield muistamaan sen selkeasti. (Oja-
salo ym. 2014, 110-111.) Tuomi ym. (2018, 213-252) kuvaa sisallén analyysin etenevan
vaiheittain. Sisallén analyysin ensimmaisessa vaiheessa pyritdan karsimaan epaoleelliset
sisallon osat pois, eli pelkistamaan aineisto. Toisessa vaiheessa pyritdan etsimaan ja lis-
taamaan samankaltaisuuksia ja eroavaisuuksia. Seuraavaksi niitd ryhmitelldan ja muodos-
tetaan niista alaluokkia. Sen jalkeen alaluokkia pyritddn yhdistelemaan ja muodostamaan

niista ylaluokkia. Ylaluokkia voidaan viela yhdistella ja lopuksi kvantifioidaan lopputulos.

Tassa kehittamistydssa aineisto saatiin fokusryhmahaastattelun pohjalta ja se sisalsi kaksi
nauhoitetta, seka muistiinpanoja. Aloitin aineiston kasittelyn, litteroinnin ja analysoinnin va-
littdmasti tilaisuuden jalkeen. Fokusryhmahaastattelun aineistoa seka kirjallisuudesta saa-
tavaa tietoa yhdistelemalla oli tarkoitus luoda kolmannen kehittamistehtavan lopputuote,
ikaystavallisen ja yhteisollisen asumisen malli. Mallin ensimmainen versio kaytiin Orimatti-
lan Asunnot Oy:n rakennuttajapaallikén kanssa lapi. Ennen mallin valmistumista sille pyy-
dettiin myos ikaystavallisten ja yhteisollisten asuinymparistdjen asiantuntijan palaute. Saa-

tujen palautteiden perusteella sita viimeisteltiin kayttdvalmiiksi kokonaisuudeksi.

4.6 Mallin rakentaminen

Ikaystavallisen ja yhteisollisen asumisen malliin tarvittiin runsaasti aineistoa. Paaosa aineis-
tosta etsittiin suomalaisesta seka kansainvalisesta kirjallisuudesta laajojen kirjallisuushaku-
jen pohjalta. Aineistoa pyrittiin kerdédmaan monipuolisilla hakusanoilla ja useammasta eri
nakokulmasta, jotta tietopohja olisi riittdvan laaja. Ulkomaisen kirjallisuuden osalta ei pidat-
taydytty pelkastaan eurooppalaisessa materiaalissa, vaan myds muilta mantereilta haettiin
kaikupohjaa mallin taustalle. Aineistosta saatiinkin riittdvan laaja ja monipuolinen, jotta sii-
hen voidaan mallissa tukeutua. Erilaisia esimerkiksi idkkdiden asumiseen, terveyteen, yh-
teisollisyyteen ja sosiaaliseen syrjaytymiseen liittyvaa aineistoa oli kirjallisuudessa todella
paljon. Kirjallisuudesta nousseista teemoista valikoitiin kehittajan nakemyksen mukaan te-

ravin karki, jota toimeksiantajan olisi mahdollista kehittaa.

Mallia ei kuitenkaan voitu rakentaa pelkan kirjallisuudesta saatavan tiedon pohjalle, vaan
mukaan oli saatava myds paikallisten idkkaiden aani. Fokusryhmahaastattelulla saatiin
muodostettua hyvin konkreettinen kooste orimattilalaisten idkkaiden mielipiteista. Tama oli-
kin tarkeaa, sillda maaseutumaisen kaupungin idkkaiden tarpeiden erityispiirteiden tulisi na-
kya mallissa. Haastattelusta saatu aineisto taydensi kirjallisuudesta ja tutkimuksista 16ydet-
tya tietoa. Kirjallisuuden ja fokusryhmahaastattelun aineistoa verrattiin toisiinsa ja niista va-

likoitiin yhteisollisen ja ikaystavallisen asumisen teemat, jotka toistuvat teoriassa ja
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fokusryhmahaastattelussa. Lisaksi mukaan valikoitiin kokonaisuuksia, joita on kirjallisuu-
dessa kasitelty niukemmin, mutta joita iakkaat erityisesti painottivat haastattelussa. Valinnat
painottuivat teemoihin, joihin toimeksiantaja pystyy omilla toimillaan vaikuttamaan joko va-
littdmasti tai viiveelld. Mallin punaisena lankana toimi koko vuokra-asumisen prosessin ke-
hittdminen asukkaan nakdkulmaa painottaen. Ennen mallin viimeistelya sitd kommentoi
myos ikdasumisen asiantuntija Ymparistoministeriosta. Nain mukaan saatiin ajantasainen

viranomaisen nakemys, jonka pohjalta mallia voidaan pitda onnistuneena tyévalineena.

Malli on tehty ensisijaisesti Orimattilan Asunnot Oy:n kayttoon. Sitéd rakennettaessa on
otettu huomioon toimeksiantajan tarpeet ja lahtdkohdat tulosta tekevand osakeyhtiona.
Kaytannossa lahtékohtana on ollut siis iakkaiden asiakkaiden viihtyvyys ja pysyvyys Ori-
mattilan Asunnot Oy:n asunnoissa. Toisaalta mallin avulla voidaan merkittavasti tehostaa
myoOs vuokra-asumisen vetovoimaa pitovoiman lisaksi. Mallin tarkoituksena on avata Ori-
mattilan Asunnoille tekijat, joista ikaystavallinen ja yhteisollinen asuminen koostuu ja antaa
niihin konkreettisia kehittamisen tyokaluja. Kehittamistyohon integroitu malli sisaltaa kuvion,
jota tarkastelemalla saa hyvan yleiskuvan mallin keskeisista osa-alueista. Tekstissa sisal-
téa on avattu yksityiskohtaisesti tiettyihin teemoihin keskittyen. Kaytannon tyodvalineeksi
muodostunee kuitenkin ikaystavallisen ja yhteisodllisen asumisen A4 -kokoinen tarkistus-
lista, jota hyodyntamalla voidaan nopeasti tarkistaa myos nykyisten kohteiden taso ja kehit-
tamistarpeet idkkaiden asumisessa. Kaikkia tarkistuslistan kohtia ei varmasti tayta yksikaan
kohde Suomessa, joten tarkistuslistaa on syytd pitdd neuvoa antavana. Osa erityisesti
asuinymparistdon liittyvista asioista on sellaisia, joihin toimeksiantaja ei voi suoraan vaikut-
taa, mutta valillinen vaikuttaminen Orimattilan kaupungin omistamana yhtiéna on mahdol-
lista. Malli ja tarkistuslista jaa Orimattilan Asunnot Oy:n kayttéén. Tavoitetilana on, etta si-
saltda hyddynnetaan nykyisissa kohteissa jatkuvan kehittdmisen periaattein ja uusissa koh-
teissa rakentamisen pohjatietona. Erityisesti asiakaspalvelun ikdystavallisyyden osalta ke-

hittdmisty6ta voidaan tehda asumisen kohteista riippumatta.
4.7 Mallin levittamisen ja juurruttamisen suunnitelma

Yhteisollisesta ja ikaystavallisesta asumisesta tarvitaan keskustelua. Keskustelun perus-
tana on mainittujen asuntojen tuotanto, mutta myOs keskustelu iakkaan asumisen enna-
koinnista. On tarkeaa, etta ikdantyminen nahtaisiin luonnollisena prosessina, johon liittyy
vaistamatta fyysisia, psyykkisia ja toimintakykyyn liittyvid muutoksia. Muutosten ennakointi
suhteessa asumiseen olisi tarkeaa, jotta paatokset pysyvat mahdollisimman pitkaan omissa
kasissa. lakkaiden asumista tarjoavien tahojen tulisi ottaa iakkaat huomioon yhtena erityis-
ryhmana omine tarpeineen. Toimeksiantajan toiveena oli saada nakyvyytta iakkaiden asu-

misen kehittdmiselle. Kehittamistyon alkuvaiheessa yhteistyosta viestittiin LinkedIn-
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palvelun sekd Orimattilan Asunnot Oy:n asukaslehden kautta. Muitakin viestinnallisia akti-
viteetteja oli tarkoitus tehda, mutta rakennus- ja saneeraushankkeiden haasteiden vuoksi
konkretian puute muodostui esteeksi. Mallin valmistuttua sille pyritdan hankkimaan mah-
dollisimman laajaa julkisuutta hyddyntadmalla erilaisia sosiaalisen median kanavia, kuten
Linkedin-alustaa. Nailla aktiviteeteilla pyritdan vaikuttamaan myénteisesti Orimattilan Asun-
tojen julkisuuskuvaan vuokranantajana. Lisaksi julkisuuden kautta saadaan toivottua kes-
kustelua asumisen ennakoinnin ja ikdystavallisen rakentamisen ymparille. Lisaksi aiheesta
tydstetdan blogiteksti yhteistydssa LABin kanssa. Orimattilan Asunnot Oy:n henkildkunnalle
jarjestetdaan mallista mydhemmin kevaalla 2023 koulutusiltapaiva, jossa kaydaan tarkistus-
listaa sekd mallin perusideologiaa lavitse. Mydbhemmista henkildkunnan koulutuksista vas-
taa Orimattilan Asunnot. Tarkoitus on, etta ikaystavallisyys nousisi henkildkunnan toimin-
nassa konkretian tasolla prioriteetiksi. Kehittamisty® ja malli siirretddn Theseus -alustalle,

jossa ne ovat kaikkien asiasta kiinnostuneiden nahtavilla ja hyddynnettavissa.
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5 Tulokset
5.1 Orimattilalaisten iakkaiden nakemyksia ikaystavallisesta asumisesta

Orimattilalaisten ikaantyvien danen kuunteleminen oli tarkeaa, jotta mallin kokonaisuudesta
saatiin tasapainoinen ja paikallisten idkkaiden nakemykset huomioiva. lakkaiden nakemyk-
sistd koostui monipuolinen kokonaisuus, jossa paneuduttiin luontevasti ikdystavallisen ja
yhteisollisen asumisen keskeisiin kysymyksiin. Nakemysten jakamiseen suhtauduttiin ra-
kentavasti ja keskustelussa tuotiin vahvasti esiin halu osallisuuteen ja vaikuttamiseen myos

ikaantyneena. Vastaajat olivat hyvin motivoituneita jakamaan nakemyksiaan.

Kylldhan se on tarkeéa, etta kysytdan meiltakin, jotta enemmaénkin sellaista saisi olla.
Meilldhén se tieto on mitd me tarvitsemme ja haluamme. Sitten on viela se, etta voi-

daan toisiltamme oppia, jos tulee vaikka hyvié ideoita sinne arkeen.

Osalllistujat asuivat haastatteluhetkella padosin omakotitaloissa, mutta rivi- ja kerrostalos-
sakin asuvia oli mukana. Nykyiset asunnot sijaitsivat paaosaltaan keskustassa tai keskus-
tan tuntumassa, mutta osa asui myds haja-asutusalueella. Esteellisyys nousi keskuste-
luissa spontaanisti esille tamanhetkisen asunnon haasteena ja yhdisti osallistujia. Toisaalta
pohdituttivat yleinen huoli tulevaisuudesta seka omaan asuntoon liittyvat seikat, jotka saat-
taisivat tulevaisuudessa muodostua esteeksi tai vaaraksi asumisessa. Kaytannon asuntoon
liittyvina pohdituttavina seikkoina puhuttivat hyvin konkreettiset asiat, kuten makuuhuoneen
kapeus, joka ei mahdollista apuvalineiden kayttda sangyn molemmin puolin. Tasta syysta
yksi osallistuja pohti jopa sangyn siirtdmista olohuoneeseen. Edelleen tilojen kokoon liittyen
apuvalineiden kayton mahdollisuuksia pohdittiin ja osa osallistujista koki nykyisen tilat riit-
tamattomiksi tai epasopiviksi. Erityisesti kynnysten maara ja koko oli monen asunnoissa
haaste. Lisaksi ahtaissa tuulikaapeissa kulkeminen koettiin jo nyt haasteeksi ja todennakai-

sesti mahdottomaksi apuvalineen kanssa.

Ihmetyttaa kylld nuo korkeat kynnykset vessaan ja parvekkeelle, ettéd onko ne pakko

olla noin korkeat?

Nythén se sisélle tuleminen on jo aika vaikeaa, kun ulko-ovessa on se pumppu ja se
ovi tulee sielté jo p&élle, kun yrittda sitd sisdovea aukaista, ettd paédsee siitd vélisté
pois. Ja sitten siind on ne kaksi kynnystéa viela ja se matalampi véli, niin ei rollaattorin

kanssa ole helppoa, ei.

Moni oli jo pohtinut muuttamista, jos kunto laskee. Toisaalta keskusteluissa nousi vahva
halu asua tutussa kodissa ja ymparistdéssa, mikali mahdollista, elaman loppuun saakka.

Tutun kodin arvoksi laskettiin esimerkiksi pitkdn ajan kuluessa syntynyt asumisen ja
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yhteisollisyyden verkosto, johon kuuluvat naapurit, seka tutut asumista tukevien palvelujen
tuottajat. Osalle mokki toimi palautteiden pohjalta henkireikana ja vastapainona kaupun-
gissa asumiselle antaen laheisempaa vuorovaikutusta vuodenaikojen ja luonnon kanssa.
Lisaksi osa omakotiasujista nosti keskeiseksi kunnon sailymisen tekijaksi pakolliset piha- ja

puutarhatyot.

Tuttuudesta se yhteiséllisyys syntyy. On tutut ihmiset ja jutut siind ymparilla, joihin voi

luottaa ja jotka auttavat, kun on tarvis

Meille mékki on kylléd kamalan tarkeéa asia. Sinne kun lahtee, niin asiat nayttavat ihan
erilaiselta ja jos murheita on, niin ne unohtuvat. Sielld on niitd pihatditd ja puuhaa

riittéé, vaikkei jarven rannassa olekaan

Jos ei olisi kotona niitd pihahommia, niin menisi Kyllé &kkid huonoon kuntoon. Niiden

avulla tdssé kunto pysyy hyvéna.

Nykyisten asuntojen keittidkalusteiden ja kaappien kayttoa pidettiin haasteellisena. Kaap-
pien kaytto edellyttda porrasjakkaran kayttoa, jota ei enaa koettu turvalliseksi. Putoamisen
kokemuksia ja lahelta piti -tilanteita oli kertynyt kyseisista tapahtumista. Keskusteluissa
nousi esille, ettd mattojen ymmarrettiin olevan riski turvallisuudelle ja kompastumisvaara
nostettiin tassa yhteydessa esille. Eras vastaaja oli kuitenkin sitd mielta, etta esteettisyys ja
kodikkuus karsii, mikali matot poistetaan kokonaan, eika ollut valmis niista luopumaan. Ny-
kyisen asunnon sijaintia ei koettu ongelmaksi, silla moni osallistuja asuu varsin Iahella pal-

veluja. Valtaosa haluaisi jatkossakin asua aivan palvelujen laheisyydessa.

Yhteisollisyys koettiin tarkeaksi asiaksi, mutta iakkaat kokivat yhteisollisyyden hieman eri
tavoin. Asuinymparistdon naapuruston tuttuus lisasi yhteisollisyytta, ja liiallinen vaihtuvuus
asukkaissa taas koettiin yhteisollisyyden edellytyksia vahentavaksi. Vastavuoroinen ja pyy-
teetdn naapuriapu oli ainakin omakotiasujille keskeisin yhteisdllisyyden ilmentyma. Asuin-
ympariston monisukupolvisuus jakoi iakkaiden mielipiteita. Toisaalta oli nakemyksia, joissa
kannatettiin elamanmakua tuovia asioita, kuten monisukupolvisuutta. Toiveena esitettiin
esimerkiksi paivakotia naapuriin. Lasten touhujen seuraaminen ja elamanilosta nauttiminen
pitaisi siten elamassa kiinni ja tulisi muutakin ajateltavaa kuin vanhuus ja vanhojen inmisten
asiat. Yhta voimakkaana nakemyksena toivottiin, etta talo ja ymparisto olisi rauhallinen. Toi-
veena oli, ettd saisi elaa turvallisen tuntuisessa ja tilanteiden suhteen mahdollisimman en-
nakoitavissa olevassa ymparistdéssa. Tama nakemys edusti linjaa, jossa talo olisi l[&ahinna

iakkaiden asumiseen tarkoitettu.
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Minulle olisi kylla tdrkedé ndhdé muitakin ihmisid kuin vain vanhuksia. Lasten néke-
minen piristdé aina ja jos naapurissa olisi vaikka se péaivéakoti, niin sielléd ulkona liikku-

essa Vvoisi aina muutaman sanankin niiden lasten kanssa vaihtaa.

En ehké haluaisi asua sellaisissa taloissa, joissa asuu lapsia ja kaikenikéisia, joilla on
haukkuvia koiria ja muuta. Se menisi rauhattomaksi sitten, etté aina olisi jotain mek-

kalaa tai tapahtumaa jossain.

Naapureiden rooli nousi palautteissa suureen rooliin. Hyvia naapureita pidettiin tarkeina ja
taman koettiin parhaimmillaan lisdavan yhteisollisyytta ja lisdavan turvallisuuden tunnetta.
Hyva naapurin tunnusmerkeiksi mainittiin esimerkiksi vinkkaaminen autoon paalle jaaneista
ajovaloista ja muutoinkin toisten huomioiminen kanssakaymisessa. Yhteisollisyydessa ak-
tiivisten vetajien roolia korostettiin. Osa tunnisti itsessaan halua toimia jonkinlaisessa aktii-
visessa roolissa yhteisollisessa asumisessa, mutta hieman laajempi mielipide edusti kan-
taa, jossa yhteisollisyyttad tukemassa tulisi olla jokin ulkopuolinen henkild. Kyseinen henkild
toimisi yhteisdllisen toiminnan koordinoijana ja edesauttaisi erilaisten yhteiséllisten tapah-
tumien muodostumista. Pakolliseksi muodostuvaa roolia toiminnan jarjestajana tai toimin-
taan osallistujana vierastettiin, eikd asukkaiden velvoitetta olla jossakin roolissa pidetty hy-
vana. lakkaiden asumisen talosta puhuttaessa nostettiin laajasti esille kasitys, etta talon ja
sen ymparistdn tulisi olla suunniteltu yhteisollisyytta tukevaksi. Lisaksi talossa jarjestettavan
aktiivisen toiminnan merkitys koettiin todella tarkeaksi. keskusteluissa ideoitiin erilaisia yh-
teisOllisyytta tukevia tapahtumia, joita voitaisiin jarjestda pihalla. Sellaisia olisivat esimer-
kiksi pihakirppikset tai syysillan istujaiset vaikkapa grillikatoksessa tai autokatoksessa, jos
muuta paikkaa ei olisi. Joka tapauksessa yhteisollisyyttd ja yhdessa olemista eri muodois-

saan kaivattiin.

Meidén talossamme ei ole mitdén tiloja, joissa muita edes tapaa. Hissi on ainoa ja
niin, se penkki siind ulko-oven edessa. Siiné istuu pari-kolme ihmista, kun kelit ovat
kohdallaan. Ne ovat aina ne samat kylla. Olisi hyva, etta talossa olisi paikkoja, joissa

muita tapaa.

Ihan jo grillipaikka tai kahvinkeittopiste ala-aulassa olisi sellaisessa nykyaikaisessa

talossa sellainen, jolla véki varmasti paikalle kokoontuisi

Yhteisollisyyden luomiseksi ja tukemiseksi ehdotettiin roolia myos jarjestoille ja vapaaehtoi-
sille. Pohdittiin, voisivatko vapaaehtoiset olla jarjestamassa toimintaa ja yhteiséllisia tapah-
tumia. Tassa yhteydessa tuotiin esille, ettd mahdollista vapaaehtoistoimintaa tulisi kuitenkin
jonkun tahon koordinoida, joten kaytanndssa tallainen toiminta voisi tapahtua jonkin jarjes-
ton tai yhdistyksen kautta. Toki nahtiin, ettd vapaaehtoisten tulisi olla ehdottoman luotetta-

via. Yhteisollisyytta tukisi myos vastaajien mukaan jarjestdjen jarjestamat tapahtumat ja
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tilaisuudet, joihin voisi paasta talossa asuvat osallistumaan. Eraan keskustelijan mielesta
elakelaisjarjestdjenkin kokouksia voitaisiin pitda senioriasumiseen tarkoitetun talon yhtei-

sessa tilassa.

Ikaystavallisen ja esteettoman asunnon toiveita ilmaistiin laajasti. Paallimmaisena toi-
veena oli esteettomyys ja selviaminen arjen toiminnoista vahemmilla voimilla kuin nykyaan.
Kynnyksettomyys nostettiin tarkeimmaksi esteettomyyden elementiksi. Ulko-ovien toivottiin
olevan nykyista selvasti kevyempia. Sisaankaynnin helppoutta pidettiin tarkeana. Keskus-
telijoiden yhteisena kantana oli, ettd mikali pienidkin kynnyksia tai portaita jossain kohdassa
on, niin riittdvan loivat rampit ovat valttdmattdmat kulkemisen helpottamiseksi. Sahkdovea
pidettiin tarpeellisena lisdna uusissa rakennuksissa. Muutoinkin kulkuvaylien tasaisuutta ar-
vostettiin. lkaystallisyyden ja esteettomyyden vaatimusten koettiin ulottuvan myos pihalle.
Pihan osalta toivottiin paallystettyja kulkuvaylia, joiden kunnossapidosta huolehdittaisiin
vuodenajasta riippumatta. Vaikkakaan kaikilla keskustelijoilla ei ollut viela likkumisen apu-
valineita kaytdssa, niin tiedostettiin hyvin, etta esimerkiksi rollaattorilla likkuminen ulkona

vaatii hyvaa talvikunnossapitoa.

Se kun on katsellut niiden menoa, joilla jo on niitd rollaattoreita ja semmoisia, niin
talvella on meno kylla vaikean nékdista, jos on yhtdén lunta pinnassa. Huonosti au-

rattu piha néyttaa tekevén liikkumisesta mahdotonta.

Valaistuksen toivottiin olevan hyva, silla osa koki nakonsa ja erityisesti hamaranakonsa hei-
kentyneen selvasti. Erityisesti ulko-oven alue tulisi valaista kunnolla. Useamman kerroksen
talossa hissia pidettiin itsestdanselvyytend. Asunnon aanieristysta toivottiin yleista normia
paremmaksi, jotta mahdolliset kaytavista, muista asunnoista ja yhteisista tiloista kantautu-
vat aanet eivat muodostuisi rasitteeksi. Asunnon oveen toivottiin ovisiimaa, mutta kuvallista
ovipuhelinta kannatettiin nykyaikaisempana ratkaisuna. Kuvayhteytta ulko-ovelle pidettiin
tarkeana ja turvallisuutta lisdavana tekijana. Toisaalta keskusteltiin vaaratilanteista, joita
syntyy, kun ovikello tai summeri soi, ja jos pyrkii huonommalla liikkumiskyvylld nopeasti
ovelle. Toivottiin, ettei tarvitsisi mennad ovelle saakka nahdakseen kuka ulko-ovelta pyrkii
sisaan.

Kylldhén se, etté nékisi keitd ulko-ovella on, on ihan tarkeda. Joskus kun tulijat pai-

nelevat kaikkia summereita sisélle pdéastékseen, niin aina joku sitten pééstaa. Eihén

niisté sitten tiedd mitéa porukkaa sielté siséén pééasee. Hyvaé olisi tietdé ja kuvallahan

sen sitten nékisi.

Kylldhén jos huonojalkainen on pitkélldén séngylla ja summeri soi, niin siind ne on-
nettomuudet sitten tapahtuvat, kun nopeasti nousee pystyyn. Siind alkaa monella sit-

ten huippaamaan ja nurinkin siin& voi menné
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Asunnon varusteluun suhteen toivottiin, ettd kaikki toiminnot olisivat kaden ulottuvilla. Sai-
lytystilojen osalta toiveena oli matalammalla sijaitsevat kaapit keitti6 mukaan lukien. Erityi-
sesti WC- ja suihkutilaan toivottiin kahvoja, joista voisi ottaa tukea tarvittaessa. Lisaksi toi-
vottiin riittdvan suurta WC-tilaa, johon mahtuisi tarvittaessa myds suihkutuoli. WC:n koro-
keistuimet todettiin hyddylliseksi ja keskustelijoilla oli tiedossa, etta niitd saa apuvalinelai-
naamosta tarvittaessa. Lattiamateriaalin liukumattomuus koettiin todella tarkeaksi asiaksi,
sillda monella oli kokemuksia lahelta piti -tilanteista liukastumisten suhteen. Jalleen kynnyk-
settomyys myos WC-tiloihin koettiin tarkeana. Valojen syttymisen automaattisuutta liiketun-
nistimen avulla pidettiin hyvana asiana, vaikkakaan ei valttamattomana. Ovien osalta mie-
lipiteet jakautuivat. Suurempi osa idkkaista piti liuku- tai haitariovia hyvina ja tilaa viematto-
mina ratkaisuina sisatiloissa. Osa piti perinteisid ovia parempina ja tukevampina. Keittion
kodinkoneilta toivottiin, ettd ne olisivat kayttdkorkeudella. Turvallisuusteemainen ideointi

ulottuivat astioiden pesuun, kuivaukseen ja sailytykseen saakka.

Mun poika, kun asentelee kaikkea, niin oli asentanut sellaisen tunnistimen, ettd kun
laittaa jalat séngyn reunalle, niin valot syttyvéat automaattisesti. Sehédn on hyva ja lisda
turvallisuutta aina kun sédngysté nousee. Pimeédsséhén sitéa térmaillaén ja kaadutaan

yleensa.

Kun ajattelee sité turhaa tyéta, jota astioiden kaappiin laittaminen ja kaapeista taas
kayttdéon ottaminen tarkoittaa, niin olisi tosi kédtevad, jos olisi kaksi tiskikonetta. Toi-

seen laitettaisiin likaiset ja toisesta otefttaisiin puhtaat kdyttéon.

Muuttamisen suhteen iakkaitd arvelutti asuntojen kokoon liittyvat trendit. Liian pieneen
asuntoon muuttaminen mietitytti, silla eletyn elaman seurauksena kertyneet muistot ja ta-
varat, tai edes osa niista tulisi saada mahtumaan asuntoon. lakkaat ottivat esille, ettd ennen
asuntojen koko kerrostaloissa oli selvasti suurempi, joka mahdollistaisi paremmin mieleis-

ten tavaroiden ja huonekalujen ottamisen mukaan loppuelaman kotiin.

Nykyé&én huushollit ovat néissé uusissa taloissa niin pienié, ettéd mitenké sinne mah-
tuu ajan saatossa kertyneiden kamojen kanssa sisdén, ei mitenkdéan. Kolmekym-
menté vuotta sitten kaksio saattoi olla kuusikymmenté nelibta tai enemménkin, mutta

ei endd. Se kylla vaikuttaa siihen muuttohalukkuuteen, jos ei saa mitddn mukaan.

Korotettua sankya pidettiin hyvana sangystd nousun helpottajana. Sahkdsankya tuotiin
my0Os keskusteluissa esille, mutta samalla pohdittiin niiden korkeaa hintaa ja sita, ettei kai-
killa ole valttamatta niihin varaa, joka koettiin epaoikeudenmukaiseksi. Sdhkésankya pidet-
tiin aivan valttamattémana tapauksissa, jossa liikkuntakyky on jo selvasti heikentynyt ja san-
gyssa vietetdan miltei koko vuorokausi. Talléin erilaiset sdatémahdollisuudet mahdollistavat

asentojen vaihtamisen ja vaikkapa television katselemisen ja sydmisen istualtaan. Myds
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hoitajien nakdkulma nostettiin esille ja mainittiin, ettd sahkdsanky olisi ergonomisesta na-

kdékulmasta hoitajille helpompi.

Huoneiston ikkunoista avautuvaa nakymaa pidettiin tarkeana. Toisaalta toivottiin valoisuuta
ja luonnon nakymista ikkunasta. Osa iakkaista taas toivoi ikkunasta avautuvalta nakymalta
sitd, etta voisi seurata muiden inmisten eldamanmenoa ja arkea. Huonona nédkymana kuvat-
tiin ndkymaa pelkastdan autotielle. Osa piti ndkymaa esimerkiksi hautausmaalle hyvana,
silla silloin ndkyma olisi puistomaisen kaunis, rauhallinen ja vuodenaikojen vaihtelua seka
ihmisten touhuja hautausmaalla voisi halutessaan seurata. Pohjoisen suuntaan avautuvia
ikkunoita karsastettiin, koska koettiin, ettad talléin asunto jaisi hdmaraksi. |kaystavallisen
asumisen talon yhteistilojen suhteen oli keskustelijoilla monenlaisia toiveita. Viihtyisyytta
korostettiin kuten myds tilaa, jossa voi luontevasti olla ja viihtyd muiden seuraa kaipaavien

kanssa. Viihtyisyytta lisdavana tekijana koettiin viherkasvit seka valoisat ja avarat tilat.

Tekniset ja toiminnalliset ratkaisut herattivat jonkin verran keskustelua. 1dkkaiden toimin-
takyvyn haasteet nostivat esille tarpeen saada peruspalveluja enemman kotiin tai ainakin
taloon annettuna. Postin ja postipakettien toimittamisen osalta pidettiin toivottavana, ettei
niita tarvitsisi noutaa toimipisteista, vaan talossa voisi olla jokaiselle oma postilokero, johon
posti ja paketit jatettaisiin. Lisaksi koettiin hankalana postipakettien kdanto toiseen toimipis-
teeseen, jos lahin toimipiste on tdynna. Tama voi aiheuttaa idkkaalle ylipddsemattéman es-
teen noutaa pakettia. Edelleen vastaavaa palvelua ideoitiin my6s kauppaostosten osalta,
jolloin tarve olisi myds kylmasailytystilalle alakertaan. Yksi ehdotus oli, ettéd voisiko sama
kauppa toimittaa kaikkien talojen asukkaiden ostokset taloon, jolloin toimittamisen keskitta-
misesta saataisiin puolin ja toisin hyotya. Ratkaisun mahdollisia haasteitakin osattiin jo
nahda. Keskustelijoiden yhteinen toive oli se, ettd iakas selviaisi mahdollisesti huonommalla

toimintakyvyllékin omatoimisena.

Sehén olisi hyvé asia, jos kauppa toisi ostokset alakertaan. Siella voisi olla jokaiselle
oma lokero, jossa olisi erikseen tila kylméasailytysté vaativille ja muille ostoksille. Tie-
tenkin se lokero maksaisi jotain. Tulisiko siité sitten riitaa, jos osa kaytéisi lokeroita ja

osa ei, ja kaikki kuitenkin maksaisivat niista jotain?

Monen toiveena oli mahdollisuus ainakin ostaa valmista ruokaa ja mahdollisesti myds ruo-
kailla samassa talossa. Talla koettiin olevan yhteisodllisyytta tukeva vaikutus. Myos kotona
pidempaan omatoimisena selviamiseen silla olisi mydnteinen vaikutus. Siten keskustelussa
ehdotettiin ruokailutilaa ja my6s kahvilaa tai ravintolaa samaan taloon tai sen valitttmaan
laheisyyteen. Erilaisten palveluntuottajien vierailut talossa tukisivat keskustelijoiden mie-

lestd kotona selvidmista ja viihtyisyyttd Jalkahoidon tai hierojan palveluita voisi olla
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saanndllisesti tarjolla kotiin tuotuna. Toisaalta pidettiin hyvana, mikali talosta 16ytyisi palve-

luntuottajille jokin tila, jossa he voisivat ottaa vastaan.

Teknisten apuvalineiden osalta ndkemykset jakautuivat. Osalla oli halua ja valmiuksia ottaa
esimerkiksi alypuhelimen kautta toimivia sovelluksia kayttoon ja osalla kokemus oli vahai-
sempaa ja niihin suhtauduttiin hieman varauksellisesti. Yritysten ja vuokranantajan toimin-
nalta toivottiin mahdollisuutta valita fyysisen palvelun tai puhelinkontaktin ja digitaalisten
apuvalineiden valiltd. Useimmat keskustelijat eivat nahneet digitaalisuutta ongelmattomana
iakkaiden nakokulmasta. Lisaksi turvallisuusasiat koettiin tekniikan osalta haasteelliseksi.
Osalla oli kokemuksia nettipankin kaytdsta ja kaikilla keskustelijoilla oli sdhkdposti kuitenkin
jonkinlaisessa kaytossa. Erilaiset huijausviestit ja tietovarkaudet aikaansaivat epavarmuu-
dentunnetta kannykan ja tietokoneen kaytdssa. Toisaalta yksi vastaaja kertoi nakdvammai-

sesta ystavastaan, jolle dlykannykka on ollut todella hyva apuvaline.

Minulle tuli séhkdpostiin viesti, etté joku on tunkeutunut nettipankkiin. Siina pyydettiin
sitten niité tunnuksia sinne antamaan. Aloin jo niité kirjoittamaan, kun tuli ne varoituk-
set mieleen. Jéi sitten kesken ja péétin kysyé tyttérelté asiasta. Huijausviestihdn se

kuulemma oli. Siité jai sellainen pelko ja epdvarmuus kylla sen laitteen kayttéén.

Tuttavani on tata nykyé lédhes sokea, eiké paése enéa oikein likkumaankaan muuta
kuin sisétiloissa. Se on hyvé, ettd hénelld on alykdnnykkd, johon hdn osaa ladata
kirjoja. Han kuuntelee kirjoja sata tuntia kuukaudessa. Hénellé on siis endé radio ja

ne kuunneltavat kirjat jéaljella.

Keskustelussa tuotiin esille epavarmuutta sahkdpostien ja tekstiviestien luotettavuuden tul-
kinnan suhteen. Toisaalta siis ilmaistiin halua kayttda teknisia apuvalineita, mutta asumi-
seen liittyessaan niiden tulisi keskustelijoiden mielesta olla todella helppoja, selkeita ja tur-
vallisen tuntuisia kayttda. Keskusteluissa peraankuulutettiin idkkaiden medialukutaitoa ja
kykya arvioida informaation luotettavuutta. Toisaalta todettiin, ettd iakkaat ovat nailtd osin
hyvin erilaisessa asemassa. Keskustelijoiden mielestd vapaaehtoisilla voisi olla roolia toi-
mia idkkaiden teknisina tukihenkildind esimerkiksi kdnnykdiden tai televisioiden osalta, kun

niiden toiminnassa tulee ongelmia.

Kulkemisen ja liikkumisen apuvalineiden tarve ja merkitys nousi esiin keskusteluissa.
Niiden osalta huomioitiin kaytannon asioita kuten sailytykseen liittyvia haasteita. lkaantyvan
toimintakyvyn ja aistien vagjaamaton heikkeneminen nosti keskusteluun ajokortin merkityk-
sen itsendisyyden ja omatoimisuuden sailyttamiselle. Vaihtoehtona keskusteluun nousivat
erilaiset likkumisen apuvalineet, kuten rollaattorit ja potkupyérat. Osa keskustelijoista tiesi
jonkun, jolla oli my6s sahkoéinen liikkumisvaline, kuten sdhkémopo tai sahkopyora. Myos

naiden osalta pohdittin mahdollisuutta turvalliseen sailytykseen seka lataukseen.
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Latauspisteita toivottiin sailytystiloihin tai niiden yhteyteen. Sahkémopoille ehdotettiin omaa
tallia, jossa niita voisi sailyttaa ja ladata. Tiedossa oli, ettd keskusta-alueella esiintyy enem-

man ilkivaltaa ja varkauksia, joten sahkoisten kulkuvalineiden sailytys koettiin haastavaksi.
Sahkémopohan on jo monella, mutta missé ne niité oikein lataa?

Eiké ne kylla pihassa séilyisikéén, joku turva niille pitéisi olla. Jos ne vain jétetdén

pihalle, niin joku ne siité kylla vie.

Séhképydrien akut taitavat olla aika painavia, niin en jaksaisi niitd ehkéa kotiinkaan

aina vieda. Joku paikka pitéisi olla missé niité voisi ladata.

Keskustelu idkkaiden liikkumisen mahdollisuudesta omatoimisesti kodin ulkopuolella myds
toimintakyvyn heikentyessa oli laajaa. Apuvalineiden tarve toimintakyvyn heikentyessa tun-
nistettiin ja valmiuksia hyvaksya sahkoiset kulkuvalineet liikkumista helpottamaan oli pa-

lautteiden pohjalta paljon.

Viihtyisyys nousi puhuttavaksi teemaksi sekd& rakennuksen sisatilojen, ettd asuntojen
osalta. Asuntojen osalta koettiin, ettd viihtyisyyttd voi helposti omilla toimilla lisata, mutta
muissa tiloissa asiaa olisi pohdittava yleisesti ja yhteisesta ndkokulmasta. Viihtyisyyden ko-
ettiin parantavan kodikkuuden tunnetta. Ikdantyvien mielesta kerrostaloasumisessa on huo-
mioitu viihtyisyys perinteisesti melko huonosti ja osittain sama asia toistuu rakentamisessa
myds tanaan. Yhteisiin tiloihin toivottiin ldmpimiad, kotoisuutta parantavia vareja ja savyja.
Puupinnat koettiin kotoisuutta lisdaviksi. Lisaksi viihtyisyytta lisdavat erilaiset tarjoamat yh-
teistiloissa, kuten lehdet ja pelit. Eras osallistuja piti hyvana, jos alakerran yhteisessa tilassa
olisi musiikin esittamiseen tarkoitettuna valineita, kuten piano. Myods viherkasveja kaivattiin

sisatiloihin viihtyisyytta tuomaan.

Se, etté taloon mennessé ei ole muuta kuin se valkoiseksi maalattu rappukdytavé ja
hissi, ei ole lainkaan kodikasta. Se tekee mieli vaan nopeasti ohittaa. Véreilld se muut-
tuisi jo paljon paremmaksi. Viherkasvit siing aulatiloissa olisi ainakin minulle sellainen

kodikkuutta lisdava asia.

Ulkotilojen osalta viihtyisyytta tuovat yhta lailla viherkasvit sekd mahdolliset istutukset, esi-
merkiksi marjapensaat tai kukkapenkit, joita voisi hoitaa. Viherpihalla voisi olla esimerkiksi
korkeammalle, eli hyvalle kayttokorkeudelle sijoitettuja lavoja kasvien kasvattamiseen ja
hoitoon. Samalla se mahdollistaisi muiden kohtaamisen saman asian aarella. Tasaisten ja
hyvin valaistujen vaylien koettiin olevan viihtyisyytta, mutta myos turvallisuutta lisaava
seikka. Viihtyisyyden koettiin vahenevan, mikali ovesta ulos tullessa vastassa on parkki-
paikka. Jonkinlaista viherpiha-aluetta siis kaivattiin. Pihalle kaivattiin kunnon puutarhakei-

nua, jossa voisi istuskella. Lisaksi ehdotettiin katettua aluetta, jossa voisi istuskella
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silloinkin, kun saa ei suosi. Viihtyisyytta ja turvallisuuden tunnetta lisddmaan toivottiin van-
han ajan talonmiesta, joka asuisi samassa talossa tai ainakin alueella. Toisaalta keskuste-
luissa 16ytyi ymmarrysta kustannustehokkaampien ratkaisujen suhteen, mutta talonmiehen
l&snaoloa ja roolia talon kokonaisvaltaisena huolehtijana silti kaivattiin. Viihtyisyytta lisaa-
viksi tekijdiksi mainittiin talossa tai sen yhteydessa sijaitseva kuntosali tai ainakin huone,

jossa olisi kuntoiluun sopivia laitteita.

Rakennuksen sijainnin osalta orimattilalaisten idkkaiden mielipiteet olivat samansuuntai-
set, mutta myos joitakin eriavia nakemyksia nousi esille. Yleisesti pidettiin toivottavana, etta
rakennus sijaitsisi keskeisella paikalla Iahelld palveluja. Orimattilassa tata toivetta pidettiin
haastavana toteuttaa, silla vastaajien mielesta sijainniltaan sopivia tontteja ainakaan uudis-
rakennuksille ei valttamatta enaa ole. Tarvittavina palveluina nostettiin esille lahella olevat
kauppa, kahvila tai ravintola, kirjasto seka kirkko. Toisaalta esille nousi myods nakdkulma,
jossa keskusta-asumista pidettiin kolkkona ja rauhattomana paikkana asua, joten toive oli
syrjaisemmasta sijainnista. Sijainnin merkityksesta keskusteltaessa nostettiin esille huoli
omatoimisuuden vahenemisesta, mikali rakennus sijaitsee kauempana palveluista. Huolta
korostaisi, jos autoa tai muuta kulkuvalinetta ei enaa ole kaytdéssa. Sen vuoksi keskustelijat
esittivat, etta joka tapauksessa ikaystavallisen talon lahettyvilta tulisi olla minimissaan pal-

velubussiyhteys palveluiden aarelle.

Asumisen ennakoinnin osalta osa keskustelijoista oli jo ehtinyt pohtia tarvetta muuttoon
jossakin vaiheessa. Yksi vastaaja oli tunnistanut tarpeen muuttaa, silla pihatéiden tekemi-
nen ei enda huonommassa kunnossa valttamatta onnistuisi. Muuton tullessa eteen oli toi-
veena mahdollisuuksien mukaan 16ytaa uusi asunto samalta kulmalta, jolloin tietty osa tu-
tusta ymparistosta, ystavista ja kontakteista sailyisi. Toisaalta pohdittiin laheisten roolia
asunnon paikan valinnan suhteen. Osa oli jo ajatellut, etta pitaisi muuttaa lasten tai muiden

l&heisten Iahelle, jolloin tukiverkosto olisi saatavilla.

Vaikkei nyt muuta kuin lahtisi kaupassa kdymaéan, niin se luo sellaista turvaa, kun
tulee tuttuja ihmisia vastaan. Ettei ole pelkkié vieraita kasvoja sielld. Se tuttuus siinéd

varmaan se juttu on.

Me muutimme tuohon omakotitaloon, kun se tytar asuu siiné ldhella ja sillé on lapsia.
Kylla me siitd joudutaan muutamaan sitten, jos huonommaksi menee, kun siing on
niin pieni vessa, ettd emme me pérjaé siind mitenkaan sitten. Ja sitten on ne pihatyét

Ja kaikki, ettéa kylld me siitéd joudutaan muuttamaan jonnekin.

Yksi vastaaja oli jo ennakoinut asumistaan ja asui talla hetkelld kerrostalossa. He olivat
ratkaisuunsa varsin tyytyvaisia, kun kunto ei missaan tapauksessa mahdollistaisi enaa

omakotitalon pihatéiden tekemistd. Asumisen ennakoinnissa useampaa pohdituttivat



45

asumiseen liittyvat kulut. Paaosin keskustelijat olivat vuokra-asumisen kannalla, silla siina
olisi varsin hyvin ennakoidut kulut. Osa oli tutustunut kaupallisiin senioriasumisen kohteisiin
ja piti pakollisia palvelupaketteja kyseisissa taloissa toisaalta palveluiden tarpeen pohjalta
tasapaistavina ja toisaalta eriarvoistavina, koska kaikilla ei ole niihin varaa. Kaupungilta toi-

vottiin aktiivista roolia iakkaiden asumisen kehittamisessa.
5.2 |kaystavallisen ja yhteisollisen asumisen malli Orimattilan Asunnot Oy:ssa

Mallin perusidea on antaa Orimattilan Asunnot Oy:lle ikaystavallisen ja yhteisollisen asumi-
sen raamit, joiden pohjalta toimintaa on helpompi kehittaa. Mallia tukevana tyékaluna toimii
kehittamistydn liitteena toimitettava yksityiskohtaisempi tarkistuslista, jonka avulla voidaan
nopeasti tarkistaa olemassa olevan tai uudisrakennuskohteen ikaystavallisyyden element-
tien toteutumista. Malli jakaantuu viiteen osaan, joista ensimmainen on asiakaskokemuksen
parantaminen. Toinen osa pitaytyy edelleen asiakkaissa ja se kuvaa asiakasosallisuuden
parantamisen ja huomioimisen tekijoitd. Yhteisollisyytta vahvistavat toimintatavat ja tilat
osio keskittyy asioihin, joilla yhteisollisyytta voidaan mahdollisesti nykyista paremmin huo-
mioida iakkaiden asumisessa. Neljannessa osiossa paneudutaan ikaystavallisen rakennuk-
sen ja asunnon tekijoihin. Viimeiseksi kuvataan ikaystavallisen asuinympariston element-

teja.
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Kuvio 7. Ikdystavallisen ja yhteisollisen asumisen malli Orimattilan Asunnot Oy:ssa.
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Asiakaskokemuksen parantaminen

Ikaystavallisen asumisen hyvat kdytannoét jakaantuvat useaan osaan, joista yksi oleellisim-
mista on iakkdan nakdkulmasta palvelutapahtumien sujuvuus, kaytettavyys ja joustavuus.
Ensimmainen palvelutapahtuma on sopivan asunnon etsintaan liittyvat toimet ja siita eteen-
pain jokaista palvelutapahtumaa tulisi kehittaa iakkaan asiakkaan nakdkulmaa hyddyntaen.
Ikdantyneet ovat ainutlaatuinen kohderyhma, jonka erityisyys tulee ottaa huomioon asia-
kaskokemuksen parantamisessa. Samalla tulee muistaa, etta iakkaat ovat myos hyvin he-
terogeeninen kohderyhma, jonka eroavaisuudet tulee huomioida. lakkaan toimintakyky ja
aistit voivat toisaalta olla taysin aikuisvaestoa vastaavat tai toisaalta myos selvasti heiken-
tyneet. Sama koskee digitaalisia taitoja. Kaikilla iakkailla ei ole valmiuksia digitaalisten pal-
veluiden kayttoon ja perinteiset vaihtoehdot yhteydenottoihin ja prosesseihin tulisikin pitaa
rinnalla. Samalla monien idkkaiden kiinnostus ja valmiudet kayttaa digitaalisia kayttéliittymia
esimerkiksi tietokoneilla on lisdantynyt. Kyseisten kayttoliittymien tulisi olla helppokayttoisia
ja helposti havainnoitavia. Fyysinen asiakaspalvelu on suotavaa jarjestaa sovittuina aikoina
ja lisaksi puhelinyhteyden kautta olisi saatava paaosa palveluista hoidettua. Mikali asiak-
kaan toimintakyky on heikko ja sita edellyttaa, olisi asiakaspalvelun kyettava tarvittaessa
myos jalkautumaan asiakkaan kotiin, jotta asiat saadaan hoidettua. Nama tilanteet ovat
harvinaisia, mutta tallainen mahdollisuus kuvaa valmiutta asiakaslahtdisyyteen ja siten

asiakaskokemuksen parantamiseen.

Laheisten antaman tuen ja avun varaan ei asiakaspalvelua voi laskea, silld moni idkas asuu
yksin ja on omaiseton. Kaiken asiakkaita kohtaan tarjottavan palvelun ja informaation tulisi
olla saavutettavaa myos erityisryhmille. Asiakaspalvelijan ominaisuuksien tulee mahdollis-
taa adaptoituminen kunkin idkkaan tilannetta ja toimintakykya vastaavalle tasolle kuitenkin
toimien samalla asiakasta arvostavasti ja kunnioittavasti. Tama edellyttaa asiakaspalveli-
jalta tietoa ja osaamista. Tydnantajan olisikin varmistettava asiakaspalvelun osaaminen ja
valmiudet my6s erityisryhmien osalta. Onnistunut asiakaskokemus vahvistaa iakkaan ko-
kemusta osaavana ja aktiivisena toimijana mahdollisista aistien tai toimintakyvyn puutteista
huolimatta. Asiakaskokemusta tulisi mitata saannollisesti ja myos palvelutapahtumien yh-
teydessa. Asiakaspalautteen tason tulisi olla yksi mitattava asia organisaation onnistumista

seurattaessa.
Asiakasosallisuuden varmistaminen

Asiakasosallisuuden vahvistamisella on mahdollista aktivoida iakkaita asiakkaita ja tukea
heidan toimijuuttaan aktiivisina kansalaisina. Parhaimmillaan onnistunut asiakkaiden osal-
listaminen voi vuokra-asumisessa luoda pohjaa yhteisdllisyydelle. Asiakasosallisuuden kei-

noina voidaan kayttdd asukasraateja, joiden vaikutusvallan tulisi olla todellista.
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Asukasraadeissa tulisi olla riittavasti iakkaitd asiakkaita, jotta heidan danensa tulisi kuulu-
viin. Asukasraatien toiminnassa on keskeista kierrattaa rooleja ja vaihdattaa raadin jasenia
maaraajoin. Nain voidaan varmistaa toiminnan monidanisyys ja valttaa sen leimautumista
pienen piirin toiminnaksi. Asukasraatien avulla Orimattilan Asunnoilla on jatkuva kontakti-
pinta asukkaisiin ja heidan toiveisiinsa. Asukasraateja voidaan hyddyntaa laajemminkin esi-
merkiksi uusien tai remontoitavien kohteiden suunnittelussa neuvoa antavana elimena.
Raati voi toimia kokemusasiantuntijana tuoden nakyvaksi asukkaiden hiljaisen tiedon siita
minka toimii ja missa voisi olla kehitettavaa. Asukasraatien lisaksi asukkaille on suotavaa
tehda vuotuisia asukaskyselyja. Iakkaiden asumisen kehittdminen ja vastausten hyddynta-
minen edellyttaisi heille raataldityja kyselyitad. Kyselyjen osalta tulee muistaa idkkaiden digi-
taalisten taitojen taso. Hyva tapa on aina jarjestdd mahdollisuus vastaamiseen myoés pape-

riselle lomakkeelle.

Seniorikavelyilld voidaan kerata oleellista tietoa seka talon yleisista tiloista, etta piha-alu-
eista seka asuinymparistoista. Kavelylle voidaan kutsua asukasraadin jasenia, mutta asuk-
kaiden mahdollisimman laaja osallistaminen on suositeltavaa. Kavelyilla pyritaan selvitta-
maan, kuinka mahdollistava itse talo ja asuinymparistd on iakkaan nakdkulmasta. Seniori-
kavelyille tulisi ottaa mukaan myds apuvalineilla liikkuvia, jotta esteellisyyteen liittyvat tekijat
tulisivat nakyvaksi. Apuvalineilla liikkkuvista osa ei liiku itsenadisesti palveluihin, joten tama
tulee ottaa huomioon ja aloittaa seniorikavely talosta ja piha-alueelta. Kavelyreitit valitaan
tavanomaisiin palveluihin likkumisen perusteella. Myés julkisen liikennevalineen tai palve-
lubussin pysakki on hyva olla matkan varrella. Seniorikavelijoiden kommentit ja kulkemisen
esteet sekd haasteet kirjataan. Haasteelliset paikat kuvataan tai videoidaan myéhemman
dokumentoinnin ja kehittdmisen helpottamiseksi. Kavelyn tulisi alkaa tai paattya kahvitte-
luun, jos mahdollista. Kehittdmisen tulisi keskittya siihen mitd Orimattilan Asunnot Oy pystyy
itse kehittdmaan suoraan tai joihin se kykenee vaikuttamaan. Myds muun asuinymparistdn
kehittdmiskohteet kirjataan ja parannusehdotuksia pyritdan viemaan eteenpain asianomai-
sille tahoille. Seniorikavelyn jalkeen olisi varauduttava siihen, etta on todellinen valmius pa-
rantaa yhta tai useampaa kohtaa esiin nousseista haasteista. Yhteiskehittamisen nakymi-
nen ja avoimuus parantaa kehittamis- ja osallistumisintoa jatkossa. Seniorikavelyn tulokset
tulisi tuoda nakyvaksi kaikille asukkaille ja samassa yhteydessa ilmoittaa avoimesti kehitys-

kohteesta. Myds kehittdmisen haasteet kannattaisi tuoda avoimesti esiin.
Yhteisollisyytta vahvistavat toimintatavat ja tilat

Yhteisollisyydella voidaan vahvistaa idkkaiden toimijuutta ja vahentaa yksinaisyytta seka
turvattomuuden tunnetta. Yhteisélliseen toimintaan osallistuminen toimii parhaimmillaan ar-

kea rytmittdvana toimintana, jota idkas odottaa mielellaan. Samalla yhteisdllisyys juurruttaa
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asuinpaikkaan ja yhteis66n. Yhteisollisyyden tulisi kuitenkin olla jokaiselle asiakkaalle tay-
sin vapaaehtoista ja lahtea kunkin asiakkaan tarpeista ja toiveista. Siten toista miellyttava
yhteiséllinen toiminta ei nayttadydy mielekkaana toiselle. Orimattilan Asuntojen asukasky-
selyjen selvitettdvana osa-alueena olisikin yhteiséllisen toiminnan tarpeet ja toiveet seka
valmius olla mukana puuhaamassa toimintaa. On huomioitava, ettd saman asiakkaan il-
moittamat tarpeet ja toiveet voivat vaihdella eri aikoina, joten kysely kannattaa maaraajoin
toistaa. Yhteisdllista toimintaa tukemaan olisi oltava siihen kayttédn soveltuvia tiloja seka
ulkona etta sisatiloissa. Tilojen olisi suotavaa olla luonnollisten kohtaamisen paikkojen aa-
relld, jolloin kynnys liittyd seuraan on huomattavasti matalampi kuin jos yhteiséllinen toi-
minta jarjestettaisiin erillisessa tilassa, jonne pitda osata ja rohjeta menna. Etenkin uusiin
kohteisiin on hyva varata yhteiséllinen tila alakertaan sisdankaynnin laheisyyteen niin, etta
siella olijat voi huomata ohi kulkiessaan. Yhteisdllisessa tilassa tulisi olla minikeittio tai ai-
nakin kahvinkeittoa varten oma pisteensa. Yhteistkahvit ovat suomalaisessa kulttuurissa
erinomainen tapa madaltaa osallistumisen kynnysta. Samalla tulee tutustuneeksi naapurei-

hin ja syntyy keskustelua muusta yhteisollisesta toiminnasta.

Yhteisollinen toiminta vaatii ohjaamista ja kannustamista. Siksi taloissa tulisikin olla henkild,
joka pyrkii luomaan edellytyksia yhteisdlliselle toiminnalle. Yhteisdohjaaja voi olla luomassa
kaytanteita ja edellytyksia toiminnalle, mutta itse toiminnan toteutuksen tulee perustua asi-
akkaiden omaan aktiivisuuteen. Etenkin alkuvaiheessa yhteisdllisyyden kaynnistyminen
vaatii usein enemman tukea. Kolmannen sektorin ja vapaaehtoisten hyddyntaminen yhtei-
sollisen toiminnan jarjestamisessa luo pohjaa toiminnalle jarkevin kustannuksin. Yhteisolli-
syytta tukevat toimintatavat lahtevat aina toiminnan avoimuudesta ja saavutettavuudesta.
Toiminnan leimautumista mielikuvatasolla pienen piirin omistamaksi tulee valttaa. Siksi yh-
teisdlliselle toiminnalle ja osallistumiselle onkin hyva luoda pelisdannét ja hyvat kaytanteet
yhdessa asiakkaiden kanssa. |1akkaat osallistuvat yleensa mielelldadan samaan toimintaan
kuin muutkin, mutta on perusteltua, ettd heilld on myds heidan omista tarpeistansa ja toi-
veista lahtdisin olevaa toimintaa. Vapaaehtoisen naapuriavun hydédyntaminen on yhteisalli-
syytta parhaimmillaan. Jokaisella asukkaalla on osaamista ja voimavaroja yleensa johonkin
asiaan, joten vaihdannan kautta jokainen paasee auttamaan ja saamaan apua. Naapu-

riavun kaytanteiden rohkaisijan roolin istuisi hyvin yhteiséllisen toiminnan ohjaaja.
Ikdystavallinen rakennus ja -asunto

Asunnon ikaystavallisyyttd maarittelevat lukuisat tekijat, jotka jakaantuvat yleisiin, kaikkia
iakkaita koskeviin tekijdihin, seka toisaalta idkkaiden yksildllisiin tarpeisiin. Lahtékohtana
ikaystavalliselle rakennukselle ja -talolle tulee olla esteettdmyys. Esteettdmyydella tarkoite-

taan kaytdnndssa kynnyksettomyyttd sekd kulkemisen helppoutta toimintakyvysta tai
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apuvalineiden kaytdsta riippumatta. Lisaksi esteetdn rakennus ja asunto on tiloiltaan riitta-
van valja, jotta apuvalineilla likkuminen, kaantyminen ja kohtaamiset voivat tapahtua suju-
vasti. Esteettdmyyden taustalla on toisaalta toimintaa mahdollisimman paljon mahdollistava
asuinymparistd, ja toisaalta liikkumisen seka elamisen turvallisuuden varmistaminen. Uusia
kohteita rakennettaessa ne tulee kuitenkin suunnitella muuntojoustaviksi rakennuksen elin-

kaari huomioiden.

Rakennus on suunniteltu siten, ettd piha-alueella on tilaa viihtyisalle viherpihalle, jossa on
istutuksia ja satoa tuottavia kasveja, pensaita tai puita. Pihan tulisi siis olla viherymparistdon
puolesta mahdollistava niin, etta toisaalta vuodenaikojen seuraaminen- ja toisaalta istutus-
ten hoitoon osallistuminen on mahdollista. Piha-alueella tulisi olla katettu kokoontumis-
paikka, joka kelista riippumatta mahdollistaa kohtaamiset. Kokoontumispaikan yhteydessa
voisi olisi grillipaikka seka puutarhakeinu. Asuntojen ikkunoista avautuva nakyma tulisi olla
muualle kuin parkkipaikalle tai autotielle, mikali mahdollista. Peruajatus on, etta ikkunoista
avautuva nakyma olisi luonnonlaheinen ja rauhallinen. Piha-alueen kulkuvaylien tulisi olla
selkeasti rajattuja, merkittyja ja helppokulkuisia. Valaistuksen olisi oltava hyva, mutta hai-
kaisematon. Ulko-oven edustan tulisi olla katettu. Helppokulkuisuus on varmistettu loivilla
luiskilla. Automaattiovi helpottaa kulkua. Oven ollessa suljettuna oven aukaisun tulisi olla
mahdollista oven vieresta, jolloin apuvalineilla liikuttaessa ovi ei aukea sisaan pyrkivan

paalle.

Rakennuksessa tulisi olla apuvalinevarasto ja sahkdisten kulkuneuvojen sailytykseen ja la-
taukseen soveltuva tila. Kulut naihin tiloihin tulisi olla myds sahkdovilla varustettuja ja riitta-
van leveita. Kuntoilulaitteet sisalla tai ulkona mahdollistavat omatoimisen ja ohjatun lilkkun-
nan. Sisatilojen tulisi olla hyvin epasuoralla valolla valaistut ja liiketunnistimella varustettuja
valoja voidaan kayttaa soveltuvin osin. Lampimia vareja tulisi suosia. Mikali luonnon- tai
tekokukkien sijoittaminen sisatiloihin ei ole mahdollista, niin esimerkiksi tehosteseinilla tai -
tapeteilla saadaan luotua pehmeytta ja luonnonlaheisyytta myos yleisiin tiloihin. Poikittaisia
varikatkoja tulisi valttaa lattioissa. Kerrosten tulisi olla selkeasti suurikokoisilla numeroilla
merkittyja. Eri kerrosten varimaailma voisi olla erilainen. Kasijohteita tulisi olla kaytavilla ja
pitkien kaytavien varrella penkkeja levahtamista varten. Helppokayttdinen hissi suurilla pai-
nikkeilla ja selkealla kayttopaneelilla lisaa ikaystavallisyytta. Ainakin sisaantulokerroksessa
tulisi olla luonnollisten kohtaamisten paikkoja ja -tiloja. Sisdantulokerroksessa voidaan
myds hyddyntaa teknologisia innovaatioita, kuten lokeroita postipaketeille sekd kylmasaily-

tyslokeroita tilattujen ostosten taloon toimitusta varten.

Ikaystavallisessa asunnossa korostuu esteettdémyys. Oviaukkojen tulee olla leveat mahdol-

listaen helpon apuvalineiden kayton. Yleisen esteettdmyyden lisdksi toimintojen ja
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kodinkoneiden asettaminen sopivalle kayttokorkeudelle on asumisen turvallisuuden ja kay-
tettavyyden nakoékulmasta olennaista. Perusajatus tulisi olla, etta tarkeimmat paivittaiset
asiat voi hoitaa turvallisesti kyykistelematta tai kurottelematta. Tama koskee myds kaappi-
ja sailytystiloja. Selkea kuvallinen ovipuhelin, jolla voi paastaa vieraat ulko-ovesta sisaan
lisda toimijuutta ja turvallisuuden tunnetta. Ovipuhelin tulisi sijoittaa hyvalle keskeiselle kayt-
topaikalle niin, ettd huonommallakin toimintakyvylla sen saavutettavuus on hyva. Nappain-
ten ja nayton tulee olla suurikoisia. Asunnon tulee olla valoisa ja ikkunoista tulee olla hyva
nakyma ulos. Jos mahdollista jarjestaa, niin ikkunoiden korkeus voisi mahdollistaa ulos na-
kemisen my0Os vuoteesta kasin. lkaystavallisen asunnon WC- ja peseytymistilojen suunnit-
telussa korostuu turvallisuuden ja toimijuuden mahdollistaminen aistien seka toimintakyvyn
tasosta riippumatta. Kaikkia kayttdjaryhmia yhdistaa tarve omaan rauhaan, joten asuntojen

aanieristykseen tulee kiinnittdd huomiota.
Ikaystavallinen asuinymparistd

Ikaystavallisen asuinympariston keskeisin asia on rakennuksen sijainti. Rakennuksen tulisi
sijaita lahella kauppa, kahvilaa tai ravintolaa seka apteekkia. Mitd enemman paivittaisasi-
oinnin palveluja sijaitsee puolen kilometrin sateellad rakennuksesta, sitd parempi. Keskeinen
sijainti on erittain tarkea iakkaan toimintakykya, sosiaalisuutta ja toimijuutta tukeva tekija.
Mikali sijainti on syriemmalla, on tarkeaa varmistaa, etta palvelubussi tai muu helposti saa-
vutettava julkinen kulkuvaline toimii alueella. Omatoimisen liikkumisen mahdollistamiseksi
asuinymparistdn vaylat tulisi olla paallystettyja ja hyvin valaistuja. Kulkuvaylien varrella tulisi
olla levahtamiseen soveltuvia penkkeja. Kulkuvaylien tulisi olla selkeasti hahmotettavia.
Selkeat opasteet keskeisiin kohteisiin helpottavat kulkemista asioille. Huolellinen talvikun-
nossapito mahdollistaa apuvalineiden kayton. Asuinymparistossa tulisi olla vehreytta, silla
se lisaa viihtyisyyttd ja vuodenkiertoa on helpompaa seurata. Asuinymparistossa ei tulisi
olla suuria korkeuseroja, jotka voivat hankaloittaa tai estaa iakkaan liikkkumista. Iakkaalle
soveltuva asuinymparistd on rauhallinen ja turvallinen. Asuinymparisto ei ole kokonaisuu-
dessaan vuokrataloyhtion hallinnassa, mutta ympariston merkitys tulisi pitdd mielessa uusia
kohteita rakennettaessa ja sopivia tontteja kartoitettaessa. Yhteistyo kaupungin kanssa iak-
kaiden asumiseen sopivien alueiden kehittamisessa on tarkeaa. Vanhojenkin kohteiden
osalta asuinymparistoa ja toimijuutta tukevia jarjestelyja voidaan varsin pienilla toimenpi-

teilla tehda.
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6 Eettisyys ja luotettavuus
6.1 Yleiset eettiset periaatteet

Vilkka (2021) nostaa tutkimusetiikan ja hyvan tieteellisen kaytannon noudattamisen olen-
naisiin hyva tutkimuksen vaatimuksiin. Siten tutkimuksen tulisi olla aina tdsmallista, kurin-
alaista ja jarjestelmallista. Tutkimuseettisen neuvottelukunnan mukaan (TENK) tutkijoita oh-
jaavat samat periaatteet kaikilla tieteenaloilla. Kaiken keskella on tutkijan kunnioitus tutkit-
tavien itsemaaraamisoikeutta ja ihmisarvoa kohtaan. Tutkijalla on velvollisuus kunnioittaa
luonnon monimuotoisuutta seka aineellista ja aineetonta kulttuuriperintdéa. Lisaksi tutkijan
on toteutettava tutkimuksensa niin ettei tutkimuskohteille aiheudu merkittavia haittoja, va-
hinkoja tai riskeja. Suomessa noudatetaan TENKIin ohjeita hyvaan tieteelliseen kaytantéén
liittyen kaikessa tieteellisessa tutkimuksessa. (TENK 2019, 6.) Kaiken tieteellisen tutkimuk-
sen pohjalla on Suomen perustuslaki, joka turvaa tieteellisen vapauden (Suomen perustus-
laki 16 §). Tutkijaan kohdistuu suuri vastuu sen suhteen, miten han kayttaa vapauttaan.
Keskidssa on tutkijan ja tutkittavien valinen kohtaaminen, joissa tapahtumat voivat olla en-
nakoimattomia ja niihin liittyy usein eettisia kysymyksia. Naihin kysymyksiin ei ole useinkaan
valmiita vastauksia, vaan tutkijan on kyettava ottamaan eettiset nakdkohdat huomioon ti-
lanteesta riippumatta. (TENK 2019, 6.)

6.2 Tutkimuslupa ja tietosuoja

Tutkimukseen osallistumisen tulee olla aina vapaaehtoista. Kieltdytymiseen on oltava tosi-
asiallinen mahdollisuus. Erityistd huomiota tulee kiinnittaa tilanteisiin, joissa tutkijalla on tut-
kittavaan jokin riippuvaisuussuhde esimerkiksi asiakkuuden tai tydén kautta. Mikali tutkitta-
van osallistumisesta tutkimukseen paattaa jokin muu taho kuin tutkittava itse on osallistu-
misen vapaaehtoisuuden tarkistaminen erityisen tarkeaa. Tutkittavalla tulee olla oikeus kes-
keyttaa tai peruuttaa suostumuksensa yhta helposti kuin sen antoikin ilman seuraamuksia.
(TENK 2019, 6.)

Toimeksianto uuden toimintamallin kehittdmiseen saatiin Orimattilan asunnoilta helmi-
kuussa 2022. Varsinainen tutkimuslupa saatiin Orimattilan Asunnoilta kehittamistyon suun-
nitelman esittdmisen jalkeen kesakuussa 2022. Orimattilan Elakelaiset ry:td osallistettiin
kehittamistydssa fokusryhmahaastattelun keinoin. Alustava lupa haastattelutilaisuuden jar-
jestamiseen pyydettiin ennakkoon yhdistyksen puheenjohtajalta puhelimitse ja vahvistus
pyydettiin sdhkdpostitse. Samassa yhteydessa heille toimitettiin saatekirje, jossa selvitettiin
haastattelun tausta ja tarkoitus seka kehittdmistehtavat. Suostumuksen jalkeen etsittiin
seuraavaksi soveltuva ajankohta haastattelu- ja keskustelutilaisuudelle. Tilaisuuteen lahe-

tettiin puheenjohtajan valitykselld ennakkoon kutsu, jossa selitettiin tutkimuksen tausta ja
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tarkoitus seka korostettiin osallistumisen vapaaehtoisuutta. Kutsun yhteydessa toimitettiin
fokusryhmahaastattelun orientaatiota varten tausta-aineistoa ja teemoja ennakkoon pohdit-
tavaksi. Lisaksi mainittiin, etta tutkimus toteutetaan anonyymisti siten, etta kenenkaan hen-
kilollisyys tai mielipiteet eivat tule esille tutkimuksen kuluessa. Tietosuojailmoitus taytettiin
haastattelun salassapitoon liittyvaksi tausta-aineistoksi. Ojasalo ym. korostaa, etta tutki-
muksen kohteena olevan henkilon tulee tietda mita kehitetaan tai tukitaan, mitka ovat sen
tavoitteet ja tarkoitus sekad mika on tutkijan rooli suhteessa organisaatioon seka hankkee-
seen (Ojasalo ym. 2014, 48). TENKin mukaan eettisia periaatteita tulee noudattaa myos
silloin kun tutkittavan toimintakyky on syysta tai toisesta alentunut. Sinansa korkea ika, ais-
tivammat tai liikuntarajoitteet eivat rajoita itsemaaraamisoikeutta eivatka siten ole esteena
tutkimukseen osallistumiselle. Vajaakykyiselle tieto tulisi antaa muodossa ja tavalla, jonka
han pystyy ymmartamaan. Tutkijalla on vastuu huomioida, ettd mikali tutkimukseen osallis-

tuminen ei ole tutkittavan edun mukaista, on tutkimus keskeytettava. (TENK 2019, 12-13.)

Varsinaisessa tilaisuudessa, fokusryhmahaastattelun alussa kehittaja esittelee itsensa ja
kehittamistydn taustan ja tarkoituksen. Tassa yhteydessa otetaan huomioon fokusryhma-
haastattelun kohderyhman mahdolliset rajoitteet, kuten huono kuulo ja toteutettaessa var-
mistetaan yhteinen ymmarrys. Tutkija nauhoittaa keskustelun ja keskustelun alussa pyyde-
taan osallistujilta viela suullinen suostumus haastattelun sisallon kayttamisesta kehittamis-
hankkeen hyddyksi. TENKin mukaan tutkimukseen osallistuvien henkildllisyytta tulee suo-
jella (TENK 2019, 12). Siksi ennen haastattelun alkua korostetaan vield tutkimuksen ano-
nymiteettia. HenkilGtietoja ei keratd missaan vaiheessa. Tilaisuuden jalkeen alkuperaisia
aanitallenteita sailytetdan vain sen aikaa, kun materiaali on saatu litteroitua. Orimattilan
Asuntojen kanssa kaydyissa palavereissa tehdyt muistiinpanot havitettiin kehittdmistyon
loppuvaiheessa. Yrityssalaisuuksiin liittyvaad materiaalia kasiteltiin luottamuksellisesti, eika

salassa pidettavia asioita paljastettu kehittamistyon kuluessa, eika myohemminkaan.

Tutkimuseettisestd ndkokulmasta kehittamistydn roolien osalta tulee olla avoin, eika niiden
suhteen saa muodostua epailyksia kehittamistyon luotettavuuden suhteen. Esimerkiksi
virka- tai tydsuhde ja rooli opiskelijana suhteessa tutkittavaan asiaan tai toimeksiantajaan
tulee ilmeta. (Vilkka 2021.) Tyétehtavani Paijat-Hameen Hyvinvointikuntayhtymassa oli pro-
jektisuunnittelijana kehittaa uuden sosiaalihuoltolain mukaista yhteisollisen asumisen mallia
Paijat-Soten alueelle. Yhteiséllinen asuminen on siis erds sosiaalisen asumisen muoto.
Hankkeen aikana kohdekuntani oli Karkdla. Kyse oli siis tulevan sosiaalihuoltolain mukai-
sen yhteisdllisen asumisen kehittamisesta Orimattilan kehittdmistehtavista poiketen, joissa
kehitetdan tavallista vuokra-asumista. Orimattilan Asuntojen hanke kuten ei myéskaan ke-
hittdmistyoni ollut siten ristiriidassa nykyisen tyoni kanssa, enka saanut sen tekemisesta

Orimattilan Asunnoille henkilokohtaista etua.



54

7 Pohdinta

Kehittamistyon lahtékohtana oli tietoisuus vaeston rajusta ikdantymisesta seuraavan kah-
denkymmenen vuoden aikana ja sen vaikutus idkkaiden asumisen tarpeisiin. Yhteiskunnal-
linen suuntaus on ollut sosiaalisen asumisen suhteellinen vahentadminen ja laitoshoidon
paikkojen alasajo. Taman seurauksena iakkaan kotona asumista on alettu suosia ja tukea
esimerkiksi erilaisilla kotiin vietavilla palveluilla. Kuten Jolanki & Kréger (2015, 84) ovat tuo-
neet esille, oma koti voi kuitenkin muodostua menetysten ja toimintakyvyn laskun myo6ta
ahdistavaksi ja yksinaiseksi paikaksi. Keskittyminen ainoastaan hoidon tarpeen mukaisten
hoiva- ja tukipalvelujen tuottamiseen kotiin ei olekaan ongelmatonta, ja idkkaiden tarpeet
erityisesti asumisessa tulisi ndhda laajemmin. Rantanen (2015, 93—-102) on havainnut ta-
man suuntauksen lisdavan riskia elinpiirin kaventumiseen, jolla puolestaan on haitallinen
vaikutus koettuun elamanlaatuun. Talla on puolestaan heikentava vaikutus iakkaan toimin-

takykyyn. Tarvitaan siis kokonaisvaltaisempaa l&hestymistapaa.

Vuoden 2023 alusta voimaan tulleessa sosiaalihuoltolaissa on pyritty laventamaan iakkaan
sosiaalisen asumisen muotoja siten, etta edellda mainitut haasteet tulisi sosiaalisen asumi-
sen puolesta huomioitua. Lain mukainen yhteiséllinen asuminen pyrkii vastaamaan tahan
haasteeseen (SHL 21b §). Lain ulkopuolelle jaa kuitenkin valtaosa idkkaiden asumisesta,
jota tuleekin aktiivisesti kehittda. l1akkaiden asumisen monimuotoisuus tulisi varmistaa ja
keskittya erityisesti ikaystavallisen kodin ja asuinympariston kehittdmiseen seka vahenta-
maan iakkaiden yksindisyytta. Vastuu tasta sosiaalisen asumisen ulkopuolisesta asumi-
sesta on kaikilla yhteiskunnallisilla toimijoilla. Erityisesti kuntien asunto-osakeyhtididen tulisi
olla asumisen kehittdmisen karjessa, silla heilla on julkisena toimijana yhteiskunnallista vas-
tuuta vastata iakkaiden kuntalaisten asumisen tarpeisiin. Kunnille jaavista tehtavista erityi-
sesti hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen tukee tavoitetta. Yhteiskunnallinen keskustelu
idkkaiden asumisen kehittdmisesta on jo varsin vilkasta ja erilaisia asumisen kehittamisen
hankkeita on kaynnissa. Julkista keskustelua iakkaiden asumisen kehittamisesta ja koordi-
noinnista tulee kehittaa ja lisatd. Samaan aikaan tulisi keskustella yksildn oman asumisen

ennakoinnista, joka on jokaisen ikaantyvan vastuulla.

Orimattilan Asunnot Oy on Orimattilan kaupungin kokonaan omistama kiinteistdyhtio, jonka
omistama vuokra-asuntokanta edustaa valtaosaa Orimattilan vuokra-asunnoista (Orimatti-
lan Asunnot Oy 2022). Tama kehittdmistydn tavoitteena oli tuottaa Orimattilan Asunnot
Oy:lle yhteisdllisen ja ikaystavallisen asumisen malli, jota voitaisiin hyddyntaa toiminnan ja
prosessien seka asuntokannan kehittdmisessa. Ensimmaisena kehittdmistehtavana oli sel-
vittaa iakkaiden asumisen erityispiirteita ja kaytantdja. Siksi mallin taustatiedoksi tehtiin var-

sin laaja kansainvalinen tietohaku ja sen tuotoksena saatiin kattava teoreettinen tausta-
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aineisto mallin pohjaksi. Toisena kehittamistehtavana oli selvittda Orimattilan idkkaiden toi-
veita ja tarpeita ikaystavallisen asumisen suhteen. Paikallisten iakkaiden nakemys oli tar-
keaa saada, joten kehittamistydssa paadyttiin tekemaan fokusryhmahaastattelu Orimattilan
Elakkeensaajien edustajille. Naiden tietojen pohjalta luotiin Orimattilan Asunnot Oy:lle

ikaystavallisen ja yhteisollisen asumisen malli.

Tuotettu malli muodostuu viidesta paateemasta, joiden sisdan yhteisollinen ja ikaystavalli-
nen malli kiteytyy. Ikaystavallinen rakennus ja asunto luo pohjan kaikelle ikaystavalliselle
asumiselle. Eri lahteista hankittu tieto tuki tdman merkitysta. THL:n Sotekuva (2021) mu-
kaan 34,7 % yli 75-vuotiaista kokee suuria vaikeuksia selviytya arjen toiminnoista. Mita kor-
keampiin ikaluokkiin mennaan, sita suuremmaksi osuus nousee. Hyvalla asumisen suun-
nittelulla voidaan helpottaa toisaalta arjessa selviamista, mutta myos tukea toimijuutta ja
toimintakykya. Kuten Brookfield ym. (2020, 2) esittaa, talojen ja asuinymparistdjen valmiiksi
ikaystavalliselld suunnittelulla voidaan ennaltaehkaista iakkaiden apuvalineiden kayttoon-
ottoon liittyvaa viivyttelya ja stigmaa. Georlee ym. (2020) mukaan asunnon ja sen ymparis-
ton esteettomyys on tarkeaa, silla kaatumisen pelko on iakkailla hyvin yleista ja voi rajoittaa
toimijuutta ja siten vahentaa sosiaalisten kontaktien maaraa. Orimattilalaisten idkkaiden
kommenteissa korostettiin esteettomyytta ja esimerkiksi rakennuksen sijaintia palvelujen
l&hella. Toisaalta sijainnin suhteen iakkailld on myods toisenlaisia nakokulmia, joten moni-
muotoinen kaavoitus ja rakentaminen on perusteltua myos idkkaiden asumisen suunnitte-

lussa.

Toisena teemana mallissa valikoitui yhteisdllisyytta vahvistavat toimintatavat ja tilat. Valinta
oli hyvin perusteltu seka kirjallisuuden, etta fokusryhmahaastattelun perusteella. Yhteisolli-
syydelld voidaan vaikuttaa yksindisyyden ja sosiaalisen eristyneisyyden kokemuksiin, jotka
voivat osaltaan heikentaa iakkaan toimijuutta ja fyysista aktiivisuutta. Shiovitz-Ezra (2015,
169-178) mukaan yksinaisyys on seurausta sosiaalisten suhteiden maaran ja laadun va-
jauksesta toiveisiin nahden. Yksinaisyyden ja arvottomuuden tunteilla voi olla yhteys ma-
sentuneisuuden kehittymiseen. Positiivinen yhteys yhteisollisyyteen on helppo 10ytaa, silla
iakkaat hyotyvat sosiaalisuudesta ja sosiaalisesti aktiivisella elamalla voidaan ehkaista ma-
sentuneisuutta. Aktiivisella elinymparistolla ja mahdollisuuksilla osallistua sosiaaliseen toi-
mintaan, kuten idkkaiden paivatoimintaan voidaan siis vaikuttaa positiivisesti iakkdan mie-
lialaan. (Seddigh ym. 2020.) Yhteisollisyydella on siis yhteys iakkaan mielialaan ja aktiivi-
suuteen, joka puolestaan vaikuttaa toimintakykyyn ja yleiseen toimeliaisuuteen. Yhteisolli-
syyden ei kuitenkaan tule olla pakotettua, vaan perustua vapaaehtoisuuteen. Tdman nake-
myksen tuo myds Jolanki & Topo (2017,1) esille korostaessaan, etta vapaaehtoisuus toimii
perustana yhteisélliseen toimintaan osallistumiselle, eika pakollisia velvoitteita asuinyhtei-

s6a kohtaan tulisi olla. Tama nousi myos orimattilalaisten idkkaiden haastattelussa esille.
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Suomalaiseen kansanluonteeseen liittyy varauksellisuutta ja oman tilan tarvetta, joten kan-
sainvaliset yhteisollisyytta tukevat toimintatavat eivat valttamatta toimi Suomessa. Yhteisol-
lisyytta vahvistavilla tiloilla voidaan tarjota asukkaille luonnollisen kohtaamisen paikkoja,

joka madaltaa kynnysta hyodyntaa yhteisollisyyttd voimavarana.

Kolmas ja samalla yhdelle toimijalle haasteellisin teema vaikuttaa on ikdystavallinen asuin-
ymparistd. Taman onnistuminen vaatii kaikilta toimijoilta aktiivisuutta ja yhteistyta, johon
toki kaupungin omistamalla kiinteistoyhtiolla on hyva nékoala. Teeman valintaa malliin puol-
taa seka tutkimusnaytto, ettd fokusryhmahaastattelun tulokset. Portegijs ym. (2020) mu-
kaan lahiympariston likkumisen esteet nayttavat vaikuttavan vahentavasti idkkaan liilkkkumi-
seen. lakkaiden pelot lahiymparistossa liikkumisen suhteen nayttavat keskittyvan putoami-
siin ja kaatumisiin. Lisaksi vasahtaminen kesken matkan nousi keskeiseksi peloksi. Mielen-
kiintoisena havaintona oli, etta asuinrakennuksen sijaitessa yli 500 metrin paassa palve-
luista iakkaiden liikkkuminen nayttaisi lisdantyvan, mikali matka on esteetdn ja helppokulkui-
nen. Toisaalta Zingmark ym. (2021) mukaan keskeisten palvelujen tulisi sijaita 500 metrin
sisalla kodista, silla silloin niiden sijainti edistaa iakkaan lisaantynytta omatoimista liikku-
mista. Keskeista ikaystavallisten asuinymparistdjen suunnittelussa nayttaisikin olevan koh-
tuulliset etaisyydet yhdistettyna esteettomiin ja helppokulkuisiin kavelyreitteihin. Toisaalta
palvelujen sijaitessa kauempana, voidaan kulkemista helpottaa esimerkiksi tarjoamalla pal-
velubusseilla mahdollisuus asiointiin. Stoeckel & Litwin (2015b) havaitsivat, ettd sosiaali-
sesti aktiiviset ja itsenaiset asuinalueet nayttaisivat lisdavan idkkaiden osallisuuden koke-
musta. Nailla alueilla asuvilla iakkailla on korkeampi tyytyvaisyys eldamaansa. Siten onnis-
tuneella kaavoituksella seka yhteiselld yhteisoéllisyydellda on merkityksensa. Orimattilalaiset
iakkaat korostivat asuinymparistén vehreyden merkitysta, seka lyhytta etaisyyksia palvelui-

hin. Kulkuvaylien huolellinen kunnossapito koettiin tarkeana liikkkumista tukevana seikkana.

Malliin valittuja asiakasosallisuuden ja asiakaskokemuksen teemoja kehittamistydn toimek-
siantaja voi kehittdd varsin helposti ja ketterasti omilla toimillaan. WHO:n (2022) mukaan
iakkaita tulisi kohdella voimavarana huomioiden samalla heidan valmiutensa ja resurssinsa.
My0s tarpeiden ja mieltymysten tunnistaminen on keskeista. Tarpeisiin tulisi vastata jous-
tavasti ja ennakoivasti samalla osallisuutta ja yhteisollisyytta tukien. Asiakaskokemuksella
on yhteys koetun palvelun laatuun ja siten yrityksen maineeseen vuokranantajana, joten
sen kehittdmisen tulisi olla toiminnan ytimessa. lakkaiden aistit eivat ole valttamatta enaa
samalla tasolla kuin nuoremmilla, joten esimerkiksi asiakaspalvelun kiireettdmyys tulisi huo-
mioida. Samoin teknologian kayton kyvykkyys vaihtelee, joten lahtdkohtaisesti palvelun tai
sen osa-alueen kaytettavyyden pohjalla ei tulisi olla oletuksia teknologisesta osaamisesta.
Mahdollisuus palvelutapahtumiin kasvokkain ja puhelimella tulisi sailyttaa. 1akkailla ei ole

valttamattad valmiuksia tietda oman asumisen kehittdmiseen liittyvia mahdollisuuksia, joten
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osallistaminen ja yhteiskehittdminen on perusteltua. Brookfield ym. (2020,11-13) mukaan
iakkaiden osallisuutta voidaan vahvistaa erilaisia toimintamalleja hyddyntamalla. Esimer-
kiksi asuinrakennuksen ja asuinalueiden yhteiskavelyt voivat antaa konkreettista tietoa ke-
hittdmisen tueksi. Samalla iakkaat paasevat osallistumaan hyvin kaytannénlaheisella ta-
valla. Tamantyyppisen tekniikan hyédyntaminen aktivoi idkkaita osallistumaan ja tuottaa te-
hokkaasti erilaisia mielipiteitd ja ndkemyksia. Handler (2014) nostaa iakkaita arvostavat toi-
mintatavat ja rakenteet ikaystavallisyyden keskioon. lakkaat tulisikin huomioida erityisryh-
mana omine tarpeineen ja toiveineen. Tama korostuu erityisesti asiakaspalvelussa ja asi-
akkuuteen liittyvissa prosesseissa. Jamsen & Kukkonen (2017) korostavat tiedon ja ym-
marryksen merkitysta ikdantyneiden tarpeiden tunnistamisessa. Heidan mukaansa esimer-
kiksi talonrakennus, yhdyskuntasuunnittelu ja palvelualat ovat tiedon tarpeen ytimessa.
Kaupungin omistama kiinteistdyhtid toimii ndissa kaikissa tai ainakin niiden rajapinnoailla,

joten asiakasosallisuuden kautta saatava tieto on toimijalle kallisarvoista.

Kehittamistydn idea lahti sosiaalihuoltolain uudistuksesta, jonka tarkoituksena oli luoda
edellytykset iakkaiden lain mukaiselle yhteisdlliselle asumiselle. Havaintona oli, etta kysei-
sen lain ulkopuolelle jaa suurin osa iakkaiden asumisesta, ja tama kokonaisuus vaatii ke-
hittdmista. Aihepiiri tdsmentyi vuokra-asumisen kehittamisen ymparille, jota Orimattilan
Asunnot Oy edustaa. Taman kehittamistydn ajankohtaisuus ja tarpeellisuus tuli esille jo en-
simmaisessa toimeksiantajan kanssa kaydyssa keskustelussa. Orimattilan Asunnot Oy on
ansiokkaasti kehittanyt asuntokantaa ja toiminnan rakenteita ja seuraavia askelia on aktii-
visesti suunniteltu. Siksi tdhan kehittdmistydhdn suhtauduttiin myodnteisesti ja tyon tekemi-
seen annettiin tarvittava tuki. Alkuvaiheen keskustelut toimeksiantajan edustajien kanssa
antoivat hyvan kokonaiskuvan lahtétilanteesta, suunnitelmista seka kehittdmisen tahtoti-
lasta. Vaikkakin toimeksiantajan yhteyshenkil6t siirtyivat kehittdmistydon prosessin aikana
eri tydbnantajan palvelukseen, niin silla ei ollut prosessia hankaloittavaa tai hidastavaa vai-
kutusta. Sen sijaan alkuperaisissa suunnitelmissa olleet kerrostalojen saneeraus- ja uudis-
rakennushankkeet muuttivat lopputulosta sen verran, ettd mallia ei kohdennettu suoraan
mihinkaan nimettyyn hankkeeseen, vaan siita tehtiin toimeksiantajaa yleisesti hyodyttava

malli.

Orimattilan Eldkkeensaajien myonteinen suhtautuminen fokusryhmahaastatteluun edes-
auttoi paikallisten idkkaiden danen kuulumista mallissa. Haastattelusta saatiin runsaasti ai-
neistoa, joka oli sisalléltdan myos riittdvan monidanista. Fokusryhmahaastattelun kohde-
ryhma olisi voinut olla vielakin monipuolisempi, silla Orimattilan Elakkeensaajien aktiivinen
jasenisto ei valttamatta edusta taysin kattavasti koko idkkaiden aanta. Kehittdmistyon aika-

taulu oli suunniteltu realistisen valjaksi, joten noin vuoden suunnittelu- ja toteutusaikana
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jokaiseen vaiheeseen ehdittiin paneutua riittdvan huolellisesti. Jatkossa iakkaiden asumista

olisi enenevassa maarin kehitettava teknologian hydédyntadmisen nakoékulmasta.

Kehittamistyo on hyvin ajankohtainen. Ministeridistd seka STM, ettéd YM ovat viime aikoina
omilla toimillaan kehittdneet idkkaiden sosiaalista asumista seka idkkaiden asumisen laa-
jempaa kokonaisuutta. Taustalla on vaeston voimakas ikdantyminen, joka haastaa iakkai-
den asumista jarjestavat toimijat huomioimaan tdma kasvava kohderyhma nykyista parem-
min. Kehittdmistydn teoriaosuuden tuottama tieto tuotti uusia ndkékulmia ja taydensi van-
haa, olemassa olevaa tietoa. Ikdantyminen on monimutkainen prosessi, joka etenee eri ih-
misilla, ja jopa sukupuolilla eri tavoin. Ikdantyneiden tahto ja toiveet eivat ole yhtenevat ja
tutkimustieto tuotti osaltaan my®os ristiriitaista tietoa. Fokusryhmahaastattelussa iakkaiden
nakemykset erosivat monissa kohdin, mutta yhteisidkin ndkemyksia Ioytyi varsin paljon.
Haasteeksi iakkaiden asumisen kehittamisessa nayttaakin nousevan yhteistyo, tai oikeam-
minkin sen puute. Onnistunut lopputulos edellyttaisi lukuisten toimijoiden saumatonta yh-
teistyota. Kunnallisten toimijoiden rooli on kokonaisuudessa keskeinen. Maankayton, kaa-
voituksen, rakentamisen seka yhdyskuntasuunnittelun yhteistyon tulisi olla saumatonta ja
pitkajanteista. Tahtotilan ja toiminnan yhdistaminen yritystoimintaan taydentaa kokonai-
suutta. Yhteiskehittamisella ja avoimuudella tavoitteen suhteen paastaan jo pitkalle. Koko-
naisuuden taydentaisi kaikkien toimijoiden yhteisty6 paikallisen SOTE-toimijan kanssa, jol-
loin idkkaille soveltuvien esteettdmien asuntojen tarjonnan tilannekuva olisi selva. Harva
tayttdd sosiaalisen asumisen kriteereitd, joten SOTE-toimija pystyisi ohjaamaan iakkaat

asumaan heille soveltuvimpiin kohteisiin.

Rakentamisessa nakokulman tulisi olla riittdvan pitka kattaen padosan rakennuksen olete-
tusta kymmenien vuosien elinidsta. Vuoden 2040 jalkeen idkkaiden maara alkaa laskea, ja
tama trendi tulisi olla mielessa idkkaiden asumisen tata paivaa ja lahitulevaisuutta kehitet-
tdessa. Tama tarkoittaa muuntojoustavuuden huomioimista rakentamisessa. lkaystavalli-
sen rakentamisen keskeiset elementit, kuten esteettomyys eivat kuitenkaan ole ristiriidassa
muiden kayttajaryhmien tarpeiden kanssa, vaan itse asiassa painvastoin; esteettomyydesta
hyotyvat kaikki. MyOs yhteisollisyyden pohjaksi luotuja rakenteita voidaan hyodyntaa. Asia-
kasosallisuutta ja asiakaskokemusta kehittavat toimintamallit ovat hyodynnettavissa laajasti
ja matalalla kynnyksella. Siten taman kehittamistyon sisaltéa, havaintoja ja mallia voidaan
hyoédyntaa seka paikallisesti Orimattilan Asunnot Oy:n toimesta, etta valtakunnallisesti kai-

kessa iakkaiden asumisen kehittamisessa.

Malli ja siihen liittyva tarkistuslista jaavat ovat minka tahansa toimijan ladattavissa Theseuk-
sesta. Mallin yleistettavyys on hyva, eli se sopii kaikille alan toimijoille. Mallin hy6ty Orimat-

tilan Asunnot Oy:lle muodostuu sen taustalla selvitetystd kokonaisuudesta, johon kuuluu
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kirjallisuushaku, paikallisten iakkaiden mielipiteet, seka rakennettu malli tarkistuslistoineen.
Sita voidaan kayttda osana ikaystavallisen asumisen kehittdmista. Henkilokunnalle malli
antaa pohjan ja tyokalun ajatella asioita uudella tavalla. Johtamiseen se antaa yhden ty6-
kalun, johon tulevia paatoksia voidaan pohjata. Toimintaprosessien muokkaamiseen ikays-
tavalliseen suuntaan sielld on valmiita vastauksia tai ainakin raami, johon suuntaan kulkea.
Omistajataholle ja ulkopuolisille sidosryhmille silla voidaan viestia edelleen kehittyvasta ha-
lusta olla mukana yhteiskunnallisesti ajankohtaisessa muutoksessa. Mallin osien kaytt6on-
ottoa kannattaakin pitda esilla, silla idkkaiden asumisen ja asumisen ennakoinnin keskus-
telua tulisi kiihdyttaa. Orimattilan Asunnot Oy:n nykyisille asiakkaille mallin esille tuominen
ja sen osien jalkauttaminen on merkki kiinteistdyhtiosta, jolle asiakas on keskiéssa. Poten-
tiaalisten asiakkaiden mielissa kiinteistoyhtion positio kehittdvana ja dynaamisena vuokran-

antajana lisaa houkuttelevuutta asumiseen.

Teknologian suunnittelun ytimessa tulisi olla kaytettavyys ja jopa houkuttelevuus. Jatkossa
olisi kiinnostavaa selvittaa mitka tekijat lisaavat asumiseen liittyvan hyvinvointiteknologian
kayttda ja mitka tekijat ovat sen esteena. Toinen mielenkiintoinen kehittamistyon aihe liittyy
alueellisen SOTE-toimijan ja iakkaille vuokra-asuntoja tuottavien tahojen yhteistoimintaan.
Keskeinen haaste on talla hetkelld, ettei SOTE-toimijoiden idkkaiden parissa toimivilla
avainhenkildilla, kuten asiakasohjaajilla ole alueellista reaaliaikaista tietoa ikaystavallisesta
vuokra-asuntokannasta. Tama hankaloittaa iakkdiden asumisen vaihtoehtojen esille tuo-
mista kunkin henkilékohtainen tilanne ennakoiden. Mallin tilaajana olisi luontevaa olla hy-

vinvointialue.
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Liite 2. Ikaystavallisen ja yhteisollisen asumisen tarkistuslista

IKAYSTAVALLISEN JA YHTEISOLLISEN ASUMISEN
TARKISTUSLISTA

Mitd ememmian kohde saa "kylld" -vastauksia, sitd paremmin kohde ja toimintatavat tukevat
ikdystavallisyyttd ja yhteisdllisyytta.

Asiakaskokemus Kylld Ei

Mahdoellisuus asioida kasvokkain

Asiointi mahdollista seki digitaalisesti, ettd puhelimitse

Selked internet -kdyttdliittymd, joka on optimoitu myés mobiiliin
Kiireeton asiointi on mahdollista

Valmius kiyttia selkokieltd

Esteetin kdynti toimistoon

Asukasneuvontaa on saatavilla

Asiakaspalvelussa toimivilla on tietoa ja osaamista iHkkiiden
kanssa toimimisesta

Erityistapauksissa on mahdollisuus asiointiin kotikdyntina
Uuden asukkaan asumisen perehdytys on jarjestetty

Asiakaskokemusta mitataan sidnndllisesti

Asiakasosallisuuden varmistaminen Kylld Ei
Toimivat asukasraadit

Asukasraadeissa on iGkkdiden edustus

Asukasraatien jasenii ja rooleja vaihdetaan masraajoin
Asukasraatien toiminta tehddin nakyviksi kaikille
Sddnndlliset asukaskyselyt

Asukaskyselyihin vastaaminen mahdollista myds paperisella
lomakkeella

Asukaskyselyjen vastaukset ja vaikutukset tehd&din nakyviaksi
Seniorikdvelyja jarjestetddn

Seniorikdvelylle osallistuu my&s apuvilineitd kiyttavid
Seniorikdvelyt dokumentoidaan ja havainnot seki vaikutukset
tehdain ndkyvilksi

Asiakkaita osallistetaan uusien ja remontoitavien kohteiden
suunnittelussa




Yhteisollisyyttd vahvistavat toimintatavat ja tilat Kylla Ei
Talossa jérjestetddn idkkiille soveltuvaa yhteisllista toimintaa
Yhteisdlliseen toimintaan osallistuminen on vapaaehtoista
Yhteisillisen toiminnan nikemyksid ja toiveita selvitetidn osana
asukaskyselyja

Kolmatta sektoria hybdynnetdin yhteisdllisessa toiminnassa
Yhteisilliseen toimintaan soveltuvaa tilaa loytyy piha-alueelta
Yhteisdlliseen toimintaan soveltuvaa tilaa l6ytyy sisdltd
Yhteistllisess3 tilassa on keittibpiste yhteisdkahveja varten
Yhteisillisen toiminnan hyvit kiytinteet on luotu yhdessi
asiakkaiden kanssa

Naapurien viliseen vaihdantaan ja naapuriapuun kannustetaan
sekid luodaan edellytyksia

Sijainti keskeiselld paikalla

Sijainti mahdollistaa maaston korkeuserojen, kulkuviylien ja
etdisyyksien puolesta omatoimisen asioinnin.

Piha-alueiden huolellinen talvikunnossapito

Rakennuksen sisitilat ovat esteettomat

Sisitiloissa kdytetty |ldmpimid virejd ja maalaustavoilla pyritty
parantamaan kulkuviylien hahmottamista

Kiytbssd pidosin epdsuora valaistus

Kerrokset merkitty selkedsti

Kiytavilld on kisijohteita

Kiytivilld on alaslaskettavia penkkeja

Kerrostalossa on hissi

Piha-alue on turvallinen, esteetdn ja viihtyisa

Piha-alueella on penkkejd

Pihalla on katettu grilli-/ seurustelupaikka

Puutarhakeinu

Vehred piha mahdollistaa vuodenaikojen seuraamisen
Rakennuksen ulko-ovi on sihkiisesti avautuva automaattiovi
Kynnyksissd ja portaissa on luiskat

Rakennuksen sisdtiloissa on kohtaamisen paikkoja

Talossa on lokerot postipakettien toimittamiseen

Talossa on kylmalokerikko ostosten toimittamiseen




Vehred piha mahdollistaa vuodenaikojen seuraamisen
Korotettuja istutuslavoja léytyy hybtykasvien kasvattamiseen
Kulkuviylit ovat tasaisia, helppokulkuisia ja selkedsti rajattuja
Piha-alue on valaistu

Rakennuksessa on rollaparkki / apuvilinevarasto

Sdhkdisten kulkuvilineiden, esimerkiksi sihkGpydrien lataus on
mahdollista

Riittdvdn suuret, valoisat asunnot

Asuntoon kiynti on helppoa myds apuvialineilld
Asunnoissa on hyva ddnieristys

Asunnosta avautuva nikyma on rauhallinen

Tiysin esteettimat asunnot

Kynnyksissd on integroidut liuskat

Kaapistot on sijoitettu riittdvin matalalle

Kodinkoneet ovat hyvilld kiyttikorkeudella

Turvaliesi

WC:ss3 on riittdvasti tilaa apuvalineilld liikkumiseen
WC:ssd on tukikahvoja

Ovien ja kulkuaukkojen leveys on riittdva apuvilineiden
kdyttamiseen

Kuvallinen ovipuhelin

Pistorasiat on nostettu hyville kiyttokorkeudelle
Lattiamateriaalit ovat liukastumista ehkdisevit, erityisesti
pesutiloissa

Makuuhuone on riittivin leved, jotta avustaminen on mahdollista
vuoteen molemmilta puolilta

Ikédystéivillinen asuinympéristd Kylla Ei
Keskeinen sijainti: |3hipalvelut ovat alle 500 metrin etiisyydella

Bussipysakki tai palvelubussin seisake on ldhistdlld

Esteettdmat, padllystetyt ja valaistut kulkuvaylt palveluihin

Kulkuviylit ovat selkedsti hahmotettavissa ja erotettu muusta

liikenteesta

Huolellinen kulkuviylien talvikunnossapito

Ei suuria korkeuseroja I5hipalveluihin




Kulkuviylien varsilla on penkkeja levihtimiseen
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Drganisantio

Crrimazttilan Asumnot Oy

Dpinnilytetyfin tekij#(t) Alksival Mimd ju napsuis -+ -paioikesis lsbilkses! uesd rivl

Miml | Marko Hiekkamen

Dpinniyietyin nike

likkSiden yhieisallisen jo fiysidvillisen asumisen behitdminen Orimaitilan Asunnol Oyossd

Opinniytetylin ohjajs(t) Adktival Niml ju napmuta + -painiketis GadiEkeel v v

Bimii ["r'liup:mja Mari Kokkanen, LAB

Opinndytelyisuunnitelman tiiviselmi

Usplaniiytetyidasd kehitcein sikkdiden yhisishllizen fa lelysiivdllisen asumisen malll Tydn tilasja on Orimanilan
Asunnol Oy, Malli arjoss tydkaluja idkkisden asumisen kehittimiseen. Se soveltuu hyddymneniviks sk nykyisen
asuntokannan kehittdmiseen ikiystivalliseen suunaan, etd kilytettivilksi apana vuden asuniokannan susnnitte less
Mnllin pohjaksi kerStBin thetoa seka Orimartilobaisilta iakknil, et kirjallisuodesia Suomesta jo wlkomsila,

Opinndytetylin menetelmben Kuvaus

Orimaitiban Elfkkeensssjal Ry-1be jdrjestetiin fokusryhmihaastamely teemaaan liinyen. Habeaan kisjallisusdesta fa
lutkimuksista tietoa mullin pohjalle, Selviteddn Orimattilan Asunnol Oyon nykytlilanne, (oiveet ja suunnitelmat
iakkiliden asumise suhteen,

Opinniytetylssi tarvittave tawsta-nineista

Crrimttilan Asennat Cryvin asuknsrakennes, Hlinplhiios, iviminokeromis seki nykyisen asumtokanman tilanne ja hanstest
sk Aidien asumisen ndkiskulmasea, Mahdodliset asukaspalaviies Bkk3iden asumisesn Hittyen.

Opinndytetyia ainekston sfilyitimines ja ivindmines

Opimniyietytn ekemiseen pywdetty ja saaa aineisio hilvitetiin opinndytetydn valmistumisen yhieydessl,

Dpinndyietyla nikatanly

Tiedan kerfiiminen ja analysointi &-1 02022, Mallin testaaminen ju viimeistehy 010-1 12022 Malli valmis 11-122022,
Cipimniyietytn rmpartointi | 272022-23023: epinniiyteiyd valmis,

Opinndytetydn tulosten hyfdyniiminen

Opinndyterytn rubokscna valmistuva Bickiiden yhteistllisen ja ikdyselviilliscn sswmisen malli o mykyisen psunioksnnan
nipran Larkisiuksen check-lista on vapaasti Orimatlilan Asunnol Onyen by Sdynnettivissi, Malls voldsan hybdymis
yleiestikin idkkiiden asumizen kehittimisessi.

Muut muhdolliset yhieisksmppanil
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Kirjoita tekstif nupsumm;ullﬁﬁﬁ

Libtteet {opinndyietydin suunnitclma ja muut mabdoliisen Uitteet, esimerkiksl kyselybomalke) I
Opinefytetydin suunnlitelma.

Lisdtietoja
Kirjoita fekstii nopsawtiamalla s,

Opinnfytetyn tekijift) ja allekirjoitubses Adkiivol Niml ja napsauin * -painikeits lisialkses wasi rivi
Mimi: | Marko Hickkanen B il
Dpiskelzjatunnus

Eyhmitunnus:

Sahkaposti:

Puhelin:
| Paikka ja aika Orimattila 3152022

Allekirjolus ja

nimenselvennys:

tlarka Hickkanen
Crhjnajan ticdot ju allekirjoitukset Aksival Mimd ju napauis + -painikeois lsbilkses] wsl rivi

Eemeli Limngwist

Paikkca ja aika
Allekirjalus ja

nimenselvennys:

COrimatilasss 31.5 2022

Eemeln Limnmngwiss

| Tutkimusluvan mySntimist koskeva pAsitis
[ Tuilkimuslupa mybanerkin hakemuksen mukalsest
L] Twikimushupa myBnnetsEn muutaksin (selvitys jo muaiosvaatimukset perusteluihing
O Tulkimuslupaa e mylinneld {perustelu)
| Perusteln
Kirjnita tekstill napsauttamalla e,

Hyvilksyjin tiedot ja allekirjoilus
Paikka ja aika Crimattilassa 31.5.2022

Allekirjoitus ja
nimensevennys:

Paiviterty 20,5.2020
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Orimattilan Elikkeensaajat

Iakkiiden asumisen keskustelu ja pullakahvit

Kiitos, ettd saan hyddyntid mielipiteitinne orimattilalaisten idkkiiden asumisen
kehittamizessi, Leppoisa keskustelumme toteutetaan pullakahvien merkeiz=za Jarjestatuvalla
16.9.2022 klo 10 alkaen. Tilaisuus kestd3 noin 1,5-2 tuntia. Osallistujamiiriksi toivotaan 5-8
keskustelijaa. Keskustelu kiydian luottamuksellisesti. Jokaiselta kysytian aluksi lupa
kezskustelun navhoittamiseen ja sisillén hyodyntimiseen kehittdmistybissani. Kaikki materiaali
kizitelliin anonyymist, eli kenenkiin keskuosteluun osallistuneen henkilallisyys ei paljastu
mizssain vaiheessa. Muistiinpanot ja nauhoitettu haastattelu hivitetadn aineiston jasentelyn
jalkeen.

Mihin keskustelua kanssanne tarvitaan? Tuotan idkk3iden asumizen kehittdmistydn Orimattilan
Azsunnot Oy:in tilauksesta, Kehittimistydn tarkoituksena on tuottaa toimeksiantaja Orimattilan
Asunnot Oy:lle tietoa orimattilalaisten elikeliisten nikemylksisti asumiseen liittyen. Tietoa
hyadynnetiin esimerkiksi uusien kerrostalohankkeiden suunnittelun pohjalla. Nyt pdisette siis
konkreettisesti vaikuttamaan! Kehitt3mistyd on myds osa ylemman ammattikorkeakoulun
johtamisen opintojani.

Mikali mahdollista, pyytiisin teitd utustumaan cheiseen ennakkomateriaaliin, joka toimii
kezkustelumme tausta-aineistona. Tutustuminen on vapaaehtoista, eikd vaikura keskustelun
kulkuun.

Tapaamisiin pullakahvien ja leppoisan jutustelun merkeissil

Ystavallisin terveisin

Marko Hiekkanen
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