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1 Johdanto

Yrittdjyys on perustaito, jota voidaan edistdaa oppimisen ja koulutuksen keinoin. Yrit-
tajyyden tuominen oppilaitosmaailmaan liittyy laajaan yhteiskunnalliseen muutok-
seen, jossa yksilon menestyminen edellyttaa yrittdjamaista toimintaa ja hyvia yritta-
jyysvalmiuksia. Ammatillisessa koulutuksessa opiskelija saa kaytannonlaheisen vaylan
yrittdjyyteen, ja yrittdjamaista tapaa oppia tukevat erilaiset toiminnalliset oppimis-
ympadristot, kuten oppilaitososuuskunta. Osuustoiminnallinen oppiminen perustuu
yhdessa tekemiseen, tiimityohon ja yrittajyyteen. Osuuskunta on oppilaitoksessa
sekd opetusmenetelma, oppimisymparisto ettd oikea yritys. Oppilaitososuuskunnissa
toimimisen tarkoituksena ei ole tehda kaikista opiskelijoista yrittdjia. Osuuskunnassa
toimiminen tuottaa opiskelijalle ammatillista osaamista, kokemusta yrittdjyydests,

opintosuorituksia ja mahdollisuuden ansaita rahaa.

Toimin ammatinopettajana Koulutuskeskus Sedun Upankadun opetuspisteessa, ja
kiinnostukseni yrittdjyyden opetusta ja oppilaitososuuskuntatoimintaa kohtaan on
herannyt toimiessani aikaisemmin yrittdjyysvastaavana ja opetuspisteessani toimivan
alaosuuskunnan toiminnan kautta. Koulutuskeskus Sedu on tehnyt jatkuvaa ja pitka-
janteista tyota yrittdjyyden kehittamiseksi, mista osoituksena oli Opetus- ja kulttuu-
riministerion myontama vuoden 2013 ammatillisen koulutuksen laatupalkinto tee-

mana yrittajyys.

Opinndytetyon tavoitteena on arvioida Koulutuskeskus Sedun oppilaitososuuskuntien
nykytilaa yrittdajyyden oppimisen nakdkulmasta selvittamalla valmistumisvaiheessa
olevien opiskelijoiden yrittdjyysvalmiuksia, yrittdjyysaikomuksia ja mita haasteita
seka kehitettavaa yrittdjyyden oppimisessa on, kun oppimisymparistona toimii oppi-
laitososuuskunta. Tutkimukseen haastateltiin osuuskuntatoiminnassa mukana olevia
opiskelijajasenia ja heiddan opettajiaan. Opinnaytetydn tutkimustuloksia voidaan hyo-
dyntaa Koulutuskeskus Sedun pedagogisessa kehittamistydssa ja antaa tyokaluja toi-

sen asteen oppilaitososuuskuntatoiminnan kehittamiselle.



2 Yrittajyyden oppiminen

Vuodesta 2008 Eurooppa on karsinyt vakavan talouskriisin vaikutuksista. Euroopassa
on yli 25 miljoonaa tyétonta henkil6a. Jotta kasvu ja korkea tyollisyys saataisiin pa-
lautettua, tarvitaan lisaa yrittajia. Yrittajyys edistaa tehokkaasti talouskasvua, ja se
luo uusia yrityksia ja tyopaikkoja, avaa uusia markkinoita seka edistaa uusia taitoja ja
valmiuksia. Yrittdjyys on myos yksi Euroopan tasolla maaritellyista avaintaidoista, ja
yksi dskettdisen koulutuksen uudelleenajattelua koskevan komission tiedonannon
toimista. Yrittdjyyden roolia tyollisyysasteiden kohentamisessa korostetaan myds

vuotuisessa kasvuselvityksessa 2013. (Euroopan komissio 2013, 3,6.)

Rae (2011, 38 - 41, 61 - 63) esittaa, etta taloudellisella kriisilld ja sitd seuranneella
maailmanlaajuisella taantumalla on taloudellisia, sosiaalisia, kulttuurisia ja koulutuk-
sellisia vaikutuksia tdman paivan yrittdjyyteen. Raen mukaan yrittdjyys on siirtynyt
uudelle aikakaudelle, jolloin tutut sdannénmukaisuudet ovat kadonneet ja ne ovat
korvautuneet epdavarmuudella. Hinen mukaansa yrittajyyskasvatus ja yrittdjyys ovat
kdadannekohdassa ja niiden uudelleen maarittamiseen vaikuttavat muun muassa li-
saantyneet taloudelliset haasteet, oppijoille asetettavat muuttuvat odotukset seka
muuttunut oppimisen ja opettamisen suhde. Ndihin muuttuvin tarpeisiin on vastat-
tava niin, etta yrittdjyys tukee elinikaista oppimista ja yrittajaksi ryhtymisen aikomuk-
sia jossakin elaman vaiheessa. Koulutuksella on merkittava rooli oppijan yrittajamais-
ten valmiuksien kehittamisessa ja yrittajaidentiteetin rakentumisessa. Kyro ja Ripatti
(2006) ovat myds samaa mielta siitd, etta kasvatuksella ja koulutuksella on tarkea
rooli, jotta hyvinvointiyhteiskunta voidaan taata tulevaisuudessakin. Muutospaineet
kohdentuvat erityisesti koulutussektoriin ja tieteelliseen tutkimukseen. (Kyré & Ri-

patti 2006, 12.)

European Commissionin (2009) Flash Eurobarometri -tutkimuksen mukaan Suomessa
noin 40 % tyontekijoista toimisi mieluummin yrittdajana kuin palkansaajana. Tutki-

muksen mukaan yrittdjaksi haluavien osuus on noussut, mutta se on edelleen alle



eurooppalaisen keskiarvon. Yrittajaksi halutaan ryhtya ensisijaisesti sen vuoksi, etta
halutaan tyoskennelld itsendisesti ja vapaasti. (Opetushallituksen verkkouutinen

2013.)

2.1 Yrittdjyys-kasite

Yrittdjyydelle ei ole muodostunut yksiselitteista yhteista maaritelmaa. Yrittajyys ka-
sitteend on moniselitteinen, ja sen kasitteellistiminen vaihtelee maarittelijan mu-
kaan. Kayttaytymistieteilijat ja liiketaloustieteilijat esimerkiksi katsovat asiaa eri na-
kokulmista. (Seikkula-Leino 2009, 52.) Yrittajyyskasitteen- maarittelyn tarve liittyy
yrittdjyyskasvatuksen kayttéteorian muodostamiseen, ja lahtokohtana maarittelylle
ndahdaan koulun ja koulujarjestelman tarve (Ristimaki 2004, 17). Kirjallisuuteen pe-
rehtyessani huomasin, etta puhutaan esimerkiksi yrittajyydesta, yrittavyydesta, sisai-
sestd, ulkoisesta, organisaation ja omaehtoisesta yrittdjyydesta seka yrittajyysval-

miuksista ja yrittajyysaikomuksista.

Yksilon kayttaytymista maarittelee tietopohjainen eli kognitiivinen, toimintapohjai-
nen eli psykologinen seka tunnepohjainen eli affektinen kayttaytyminen. Yrittajyyden
perusta on ihmisen halu, kyky ja uskallus. (Koiranen & Pohjansaari 1994, 16 - 17.)
Yrittdjyyden ydin nakyy yksilon ajattelu-, toiminta- ja suhtautumistapana tyon teke-
miseen, johon liittyy tavoitteellinen ja omavastuinen itsensa johtaminen. Siihen vai-
kuttavat yhteison vire, henki, ilmapiiri ja kulttuuri. (Koiranen & Peltonen 1995, 9;

Koiranen 1993, 14, 62.)

Ristimaen (2004, 17, 23 - 24) mukaan yrittdminen on tavoitteellista ajattelua, pyrki-
mistad, ahkerointia ja ponnistelua seka tahtomista. Yrittajyytta maarittaviksi tekijoiksi
ovat nousseet innovatiivisuus, riski ja riskin hallinta, toiminnan katalysaattorina toi-
miminen ja yritystoiminnan omistuksellisuus. Yritystoiminnan omistaminen ei kuiten-

kaan maarita yrittajyytta.



Gibb (2005) on todennut, ettd epavarmuuden ja monimutkaisuuden kasvaessa kai-
kissa toiminnassa edellytetdaan yrittajamaista kayttaytymistd, niin yhteiskunnallisesti,
alueellisesti, organisatorisesti kuin yksiloiltakin. Gibb kuvaa yrittdjyytta laajemmin
kuin muut tutkijat, ja han tulkitsee yrittdjyyden tapana tehda asioita, tapana nahda
asioita, tapana tuntea asioita, tapana kommunikoida asioita, tapana organisoida asi-
oita ja tapana oppia asioita. Yrittdjan tapa tehda asioita tarkoittaa yrittajan intuitiivis-
ta mahdollisuuksien nakemista ja paatoksentekoa. Tapaan ajatella vaikuttavat koke-
mus ja emotionaalinen dlykkyys. Tapa kommunikoida on tiedon kasittelya tutussa ja
luotettavassa ymparistdssa. Tapa organisoida perustuu tietoon ja yrittajan omaan
persoonaan sekd hanen johtamistyyliinsa, ja tapaan tuntea vaikuttavat yrittajan ar-
vot, kokemus ja tahto kontrolloida toimintaa. Tapa oppia on seurausta kaikesta edel-

lisestd. (Gustafsson-Pesonen & Kantanen 2013, 20; Jarvi 2013, 38.)

Opetusministerio (2009) on kuvannut yrittajyyden kasitetta siten, etta yrittajyys on
yksilon kykya muuttaa ideat kdytannon toiminnaksi. Yrittdjyys sisaltda luovuuden,
innovaatiokyvyn, riskinoton, kyvyn suunnitella ja johtaa toimintaa niin, etta tavoit-
teet saavutetaan. Edelld mainitut ominaisuudet tukevat yksilon paivittaista elamaa
koulutuksessa, ty0ssa, vapaa-aikana ja muussa yhteiskunnan toiminnassa. Kyseisia
ominaisuuksia tarvitaan yritystoiminnassa, mutta ne samalla lisdavat tyontekijan tie-
toisuutta omasta tyostaan ja auttavat hanta tarttumaan eri mahdollisuuksiin. (Ope-

tusministerié 2009,11.)

Kyro ja Ripatti jakavat yrittdjyyden ulkoiseen yrittamiseen, organisaatioyrittdjyyteen,
omaehtoiseen yrittdjyyteen ja sisdiseen yrittdjyyteen (Kyro & Ripatti 2006, 18). Ul-
koinen yrittajyys tarkoittaa yrityksen perustamista, omistamista, yrittdjan ammatissa
toimimista, oman liiketoiminnan harjoittamista ja johtamista tai siihen valmistautu-
mista. Organisaatioyrittdja toimii organisaation palveluksessa tyontekijana, mutta
hén toimii yrittdjan tavoin, vaikkei olekaan yrityksen omistaja. Organisaatioyrittdjan
ominaisuuksia ovat esimerkiksi aloitekyky, luovuus, riskinotto, vastuunkanto ja tiimi-
tyotaidot. Omaehtoinen yrittdjyys tarkoittaa yksilon yrittdjamaista ajattelutapaa ja
toimintaa eri elamantilanteissa. Omaehtoinen yrittdjyys on yksilon inhimillinen toi-

mintatapa, joka tulee esille esimerkiksi vapaassa toimintaymparistossa. Psykologiassa



omaehtoinen yrittajyys liitetdan yksilon itseohjautuvuuteen ja suoritusmotivaatioon.
Omaehtoinen yrittdjyys ndkee yksilon itseohjautuvana aktiivisena toimijana. (Kyro,

Lehtonen & Ristimaki 2007, 82; Opetushallitus 2012, 33.)

Opetushallituksen ammatillisten perustutkintojen perusteiden toimeenpanon (2012,
33) mukaan omaehtoisella yrittajyydella eli yrittavyydella tarkoitetaan yksilon henki-
I6kohtaisia ominaisuuksia tai asennetta. Omaehtoinen yrittajyys eli yrittavyys ilme-
nee toimintana, jossa yksil6 on oma-aloitteinen, tunnollinen, rohkea, kekselias ja

luova. (Hollo & Kinnunen 2010.)

Sisaista yrittdjyytta kuvataan tyoyhteison jasenen yrittdgjamaisena ajattelu-, toiminta-
ja suhtautumistapana, joka ei valttamatta johda varsinaisen yrityksen perustamiseen,
vaan se voi ilmeta myos toisen yrityksen palveluksessa tapahtuvana tyoskentelyna.
Sisdinen yrittdjyys mahdollistaa organisaation uusiutumisen. Sisdinen yrittdjyys voi
kehittya eri elamantilanteissa, ja kun yksilolla on siihen halu ja sopiva tilaisuus. (Les-
kinen 2000, 36 - 37; Kyr6 ym. 2007, 82.) Sisdinen yrittdjyys ilmenee yksilon tapana
toimia tai tyoskennellad eri toimintaymparistdssa. Sisdisen yrittdjyys ilmenee menes-
tymista edistdavien mahdollisuuksien havaitsemisena ja niihin tarttumisena. (Opetus-

hallitus 2012, 33.)

Yrittdjyys koostuu muun muassa synnynnaisista luonteenpiirteistd, lahjakkuudesta
seka ympadriston suhtautumisesta ja aikaansaamista asioista. Kyseiset ominaisuudet
omaava henkild voi sopivassa ymparistossa muovautua sisdiseksi yrittajaksi, ja edel-
leen sopivan tilaisuuden tullen han kykenee hyddyntamaan naita ominaisuuksia ul-

koisena yrittdjana. (Luukkainen & Wuorinen 2002, 17.)

2.2 Yrittajyyskasvatuksen tavoitteet

Yrittajyyskasvatuksen tutkimus on vield nuorta, vaikkakin yrittajyyttd on opetettu

oppilaitoksissa 1940-luvulta lahtien. Yrittdjyyden ja yrittavyyden oppimisen tutkimus



alkoi 1980-luvulla, jolloin alettiin puhua yrittajyyspedagogiikasta. Yrittajyyden oppi-
mista alettiin kasitella muullakin tavalla kuin vain pelkdstaan yrityksen perustamise-
na. (Jarvi 2013, 19.) Yrittdjyyskasvatuksesta on opetussuunnitelmauudistusten kaut-
ta tullut kaikkia kouluasteita koskeva painopistealue, ja kdytossa on paljon erilaisia

yrittdjyyden edistamistoimenpiteita.

Yrittajyyskasvatus liitetaan seka yrittajyyteen etta kasvatukseen. Yrittajyyskasvatus
on kansalaiskasvatusta, jolla pyritdan vaikuttamaan yksilon taitoihin, uskomuksiin ja
yrittdjamaiseen kaytdkseen. Yrittelidisyyden kehittyminen liittyy niin yksilén henkil6-
kohtaiseen elamaan kuin ammatilliseen ja taloudellistenkin tavoitteiden saavuttami-
seen. (Seikkula-Leino 2009, 52.) Vuoden 1987 ammatillista koulutusta koskeva lain-
saadanto sisalsi yleistavoitteen, ettd ammatillisen koulutuksen tulee perehdyttaa
opiskelijat yrittdjyyteen, yritystoimintaan ja paikallisiin olosuhteisiin. Yrittdjyyskasva-
tus otettiin mukaan ammatillisen opetuksen valtakunnallisiin opetussuunnitelmiin

vuonna 1995. (Ristimaki 2004, 11.)

Opetusministerio (2009) maarittelee, etta yrittajyyskasvatuksella tarkoitetaan lahin-
na opetusalalla tehtavaa tyota yrittajyyden kehittamiseksi. Yrittdjyyskasvatusta teke-
vat, ja toimintaa ovat tukemassa eri tydelamatahojen ja jarjestdjen verkostoyhteistyo
alueellisesti ja valtakunnallisesti. Opetusministerion toimialalla yrittdjyyskasvatuksen
tavoitteena on kehittda yksiloa osallistuvaksi ja aktiiviseksi kansalaiseksi. Tavoitteena
vuoteen 2015 mennessa on, etta yrittdjyyskasvatuksen kehittamisen painopiste on
alue- ja paikallislaht6ista ja etta yrittdjyyskasvatus on entista vahvemmin sisallytetty
opetussuunnitelmien perusteisiin ja koulukohtaisiin omiin opetussuunnitelmiin. Kay-
tannon toimenpiteiden tavoitteena on myonteisen asenneilmapiirin ja yrittajyyteen
liittyvien taitojen ja tietojen kehittaminen. Tavoitteena on saada aikaan uutta yritys-
toimintaa, yrittdjien ja yrityksissa olevan henkiloston osaamisen kehittamista ja kan-
nustaa yrittdgjamaiseen toimintatapaan niin toisen palveluksessa kuin oman elaman
toiminnassa. Yrittajyyskasvatuksen perustana on elinikdinen oppiminen ja yrittajyys-

valmiuksien kehittaminen lapi elinidn. (Opetusministerio 2009, 11, 14 - 15.)
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Ikosen (2006, 17) mukaan Luukkainen ja Wuorinen (2002) nakevat, etta yrittajyys-
kasvatuksen tavoitteet ja sisdllét on sovitettava eri kouluasteille sopiviksi. Ammatilli-
sessa koulutuksessa painotetaan valmiuksia, joita menestyva yksilo ja yrittaja tarvit-
sevat, mutta joista on hyotya myos toimittaessa muiden palveluksessa. Yrittajyyskas-
vatus sisaltaa niin aktiivisen ja oma-aloitteisen yksilon, yrittajamaisen oppimisympa-
riston, koulutuksen, yrittajyytta tukevan toimintaverkoston yhteistyon kuin yhteis-
kunnan aktiivisen ja yrittajamaista toimintaa tukevan politiikankin. Yrittajyyskasva-
tuksen tuloksena syntyy yrittelidisyytta kaikilla yhteiskunnan aloilla seka yritystoi-

minnan vahvistumista etta lisaa uutta yritystoimintaa. (Opetusministerio 2009, 5.)

Yrittdjyyskasvatus on elinikdistd oppimista, jossa yksilon yrittdjyyteen liittyvat val-
miudet kehittyvat ja tdydentyvat. Kyse on muun muassa eldamanhallinnan, vuorovai-
kutuksen ja itsensd johtamisen taidoista seka kyvysta luoda innovaatioita ja kohdata
muutoksia. Koulutuksen ja kasvatuksen yhtena tehtavana on tukea yksilon yrittdjyy-
den kehittymista toimintatavaksi, jossa asenne, tahto ja halu toimia yhdistyvat tie-
toihin ja hyvaan osaamiseen. Yleissivistavassa koulutuksessa korostetaan myonteisia
asenteita, yrittdjyyteen liittyvia perustietdmysta ja -taitoja seka tapaa toimia yritta-
jamaisesti. Toisen asteen koulutuksessa osaamista syvennetaan, ja mukaan tulee
lisaksi yritystoimintaan liittyvien valmiuksien kehittaminen. Yrittdgjamainen toiminta-
kulttuuri ja -tapa toteutuvat yhteisty0ssa toimintaympariston kanssa kullekin koulu-
asteelle asetettujen yrittdjyyskasvatuksen tavoitteiden mukaisesti. (Opetusministerio

2009, 5.)

Kyron (2005, 189) mukaan yrittajyyskasvatuksen avainndkokulmia ovat taidot siita,
mita ja miten opitaan seka ominaisuudet, joita yrittajyyteen liittyvissa tutkimuksissa
yrittdjyyteen liitetdaan. Jarvi (2013, 13) selvittaa, etta Copen (2005) mukaan voidak-
seen ymmartaa yrittdjyyden oppimista taytyy ymmartaa yrittajan oppimisen proses-

sia, jolloin tietoa voidaan hyddyntda muun muassa koulutuksen suunnittelussa.

Yrittdjyyden oppiminen maaritelldan nelivaiheisen mallin avulla: 1. oppia ymmarta-
maan yrittajyytta, 2. oppia yrittajaksi, 3. oppia yrittdjyydessa ja 4. oppia yrittajamais-

ta toimintatapaa. Yrittajyyden edistdminen ei ole mikdan yksittdinen helppo toimen-
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pide, vaan se on maaratietoinen prosessi, joka kehittyy pitkdn ajan kuluessa. (Gus-

tafsson-Pesonen ja Kantanen 2013, 20 - 21.)

2.3 Yrittdjyyden oppimista edistava oppimisymparisto

Oppilaitosmaailmassa oppimisymparisto tarkoittaa toimintaymparistda, jossa oppi-
minen ja opiskelu tapahtuvat. Oppimisymparisto kasittaa kaikki opetuksen fyysiset ja
sosiaaliset kehykset, johon kuuluvat muun muassa oppijat, opettajat, oppimiskasityk-
set ja opetusvalineet. (Piiksi 2007, 307; Lassila 2008, 196.) Opetusministerion yritta-
jyyskasvatuksen suuntaviivoissa (2009, 17) oppimisymparistoon katsotaan edellisen

maaritelman lisaksi kuuluvan psyykkisen ympariston.

Oppimisymparist6lla on merkitysta oppimisessa, ja se on tarkea osa yrittajyyskasva-
tukselle asetettujen tavoitteiden toteuttamisessa. Pedagoginen oppimisymparisto
sisaltaa opittavan asiasisallon ja siihen liittyvat oppimismenetelmat. (Lassila 2008,
199.) Oppimisympariston on todettu tukevan yksilon yrittdjyyden oppimisprosessia.
Yrittajyysvalmiuksien oppiminen edellyttaa yrittdjamaisen toiminnan tukemista teo-
rian avulla ja yrittdjamaisen toiminnan harjoittamista kdytanndssa. Sopiva oppimis-
ymparisto luo oppijalle mahdollisuuden toimintaan ja ohjaa kykyjen kehittymista
oppimiseen. Hyva oppimisymparistd mahdollistaa yrittdjamaisen toiminnan, inspiroi
oppijaa tekemaan asioita, tukee ja auttaa opiskelijaa reflektoimaan toimintaansa
seka tarjoaa oikein kohdistettua opetusta. Opiskelijoilla tulee olla oikeanlainen asen-
ne, halua kokeilla ja oppia asioita, jotta oppimista voi tapahtua. Inspiroivalla opetuk-
sella voidaan herattaa opiskelijoiden halu oppia lisda ja kokeilla yrittdjamaista toimin-
taa. (Oksanen 2012, 48, 50, 101.) Yrittajyyskasvatusta tukevien oppimisymparistojen
haasteena on, miten luoda kaytannossa yrittdjyyteen ja yrittdjamaiseen tekemiseen
suuntaavia pedagogisia ratkaisuja, miten opetusmenetelmia hyodynnetdan ja mita

mahdollisuuksia nahdaan. ( Opetusministerié 2009, 17.)
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Oppiminen ldhtee siitd, mita yksilo jo tietdd, on sisdistanyt ja ymmartanyt, eika siita,
mita opettaja tietda (Gibb 1997, 15). Yrittdjyyden oppiminen vaatii toimintaa ja ko-
kemuksia. Yrittajat oppivat kokemuksiensa valitykselld, ja yrittdjamainen toiminta ei
ole sidottu pelkadstaan yrityksen perustamiseen tai johtamiseen. Yrittdjamaisen toi-
minnan ymmartaminen vaatii yrittdjyyden kokemista. Opiskeluaikaiset kokemukset
vaikuttavat yksilon oppimisprosessiin. Mikali yrittdjamadinen toiminta maaritellaan
vain yksipuolisesti liiketoimintaosaamiseksi, voi osalle opiskelijoista muodostua liian

negatiivinen kasitys yrittajyytta kohtaan. (Oksanen 2012, 6, 40.)

Yrittdjyydessa on keskeisinta toiminnallisuus ja verkostoissa oppiminen. Fyysinen
oppimisymparisto pitdisi luoda ammatillisella toisella asteella sellaiseksi, etta siella
on yrittdjamainen ilmapiiri ja mahdollisuus harjoittaa aitoa asiakkaille suuntautuvaa
yritystoimintaa. Oikeanlainen oppimisymparistd kannustaa opiskelijoita tiedon han-
kintaan, jakamiseen, johtamiseen ja verkostojen luomiseen. (Haataja, Hietanen, Jarvi
& Tompuri 2009, 124.) Yrittdjyytta tukevassa oppimisymparistdssa painottuvat muun
muassa opiskelijan oma aktiivisuus, toiminnollisuus ja vastuu. Kaytannon opetus poh-
jautuu ongelmanratkaisuun ja keskindiseen vuorovaikutukseen. Opiskelijalla on op-
pimisensa tukena erilaisten asiantuntijoiden verkostot, ja opettajan rooli muuttuu
tiedon jakajasta organisaattoriksi, ohjaajaksi, oppimisymparistéjen kehittadjaksi ja
mahdollistajaksi. Yrittdjyyskasvatusta tukevassa oppimisymparistdssa opiskelijaa oh-
jataan ja kannustetaan tekemaan asioita itse. Tavoitteena on vahvistaa opiskelijan
oivaltavaa ja keksivaa oppimista. Opiskelija on saatava luottamaan kykyihinsa, suota-
va hanelle riskien ottamisen mahdollisuuksia ja ohjattava hanta tiimitydhon muiden

kanssa. (Opetusministeric 2009, 17.)

Kyrén (2005, 92) mukaan yrittdjamaisen pedagogiikan lahtokohtana on oppijan ko-
konaisvaltainen suhde maailmaan, itseensa ja muihin toimijoihin. Oppija on ainutlaa-
tuinen, vapaa, luova, kykenee ottamaan vastuun omasta toiminnastaan ja sen seu-
rauksista. Joensuun, Viljamaan, Varamden, Heikkildn ja Katajavirran (2014, 2, 112)

tutkimuksen mukaan yrittajyysopetuksen pedagogisella toteutustavalla saattaa olla
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vaikutuksia opiskelijan yrittajyysaikomuksiin, asenteisiin ja pystyvyysuskomuksiin.
Aktiivisuutta edellyttava yrittdjyyspedagogiikka vaikuttaa esimerkiksi naisopiskelijoi-
den pystyvyysuskomuksiin, mika vaikuttaa edelleen muutoksiin heidan aikomuksis-
saan. Miesopiskelijoille yrittajyyspedagogisilla toimenpiteilld ei todettu olevan suu-
rempaa vaikutusta aikomuksiin. Voidaan olettaa, etta tietyilla pedagogisilla mene-
telmilla voidaan vaikuttaa muutokseen pystyvyysuskomuksessa ja sita kautta muu-
toksiin aikomuksissa. Koulutuksella voidaan vaikuttaa yksilon asenteisiin, mika on
positiivista koulutuksen jarjestadjan kannalta. Muutokset yksilén asenteissa vaikutta-
vat suoraan seka aikomusmuutoksiin etta muutoksiin pystyvyysuskomuksissa. Jotta
valmistuvan yrittajyysaikomukset kasvavat, on opiskelijoiden tietopohjaa parannet-
tava asenteiden muuttamiseksi eli opiskelijoille on luotava sellaisia pedagogisia tilan-
teita, joissa he pdasevat kehittamaan taitojaan ja yrittajyysosaamistaan, jolloin hei-

dan pystyvyysuskomukset yrittajyytta kohtaan kehittyvat.

Henryn ja Treanorin (2012, 494) mukaan yrittajyysopetuksen ja yrittdjyyden oppimi-
sen pitdisi perustua enemman aktiiviseen ja tekemalla oppimiseen kuin passiiviseen
luentomaiseen opetukseen. Nain opiskelijan kyvyt kehittyvat ja han oppii luottamaan
itseensd. Hagg (2011, 132 - 133) tuo vaitoskirjatutkimuksessaan esille samansuuntai-
sia tutkimustuloksia. Yrittdjyyteen oppiminen on yksildllinen kasvuprosessi, ja oppi-
misen pitaa perustua kokemuksellisuuteen, kokeilevuuteen ja yhteistoiminnallisuu-
teen. Yrittdjamainen pedagogiikka kayttaa toiminnallisia menetelmia, joissa yksilo
huomioidaan kokonaisvaltaisesti. Siksi esimerkiksi luento-opetus koettiin puudutta-

vaksi opetusmenetelmaksi.

Yrittajyyskasvatuksen kaytannon toteuttaminen edellyttaa yrittdjamaista oppimista
ja opettamista. Yrittajamaisen opettajuuden lahtokohtana pitdisi olla yrittdjamaisen
oppimisen mahdollistaminen oppilaitoksissa. Yrittdjamaisen oppimisen mahdollista-
minen edellyttda, etta opettaja itse on ymmartanyt yrittajyyskasvatuksen tavoitteet
ja han on tarvittaessa valmis ottamaan riskin, joka liittyy esimerkiksi opetustyon ke-

hittdmiseen. Opettajat tarvitsevat lisda valmiuksia ja tukea opetuksensa kehittami-
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seen, uusien toimintamallien kokeilemiseen ja riskinottamiseen. (Peltonen 2007, 217,

220.)

Yrittajamaisen toimintatavan vahvistaminen edellyttaa opetuksen ja koulutuksen
muuttamista sellaiseksi, ettd se kehittaa yksilon yrittdjamaista kayttaytymista, antaa
valmiuksia ja luo pohjan mahdolliseen yrittdjyysintentioon (Peltonen 2007, 220). Sa-
moilla linjoilla on my6s Rae (2009), jonka mukaan yrittdjyys on hyoddyllinen taito, kun
siirrytdan tyoelamaan opintojen paattyessa. Toiminnallinen ja yrittdjamainen oppi-
minen seka yrityksen perustaminen voidaan hyddyntaa tydelamaan, koska opiskelija

omaa yrittajyysvalmiudet. (Jarvi 2013, 18.)

Sosiaalinen, kontekstuaalinen ja toiminnallinen oppiminen liittyvat yrittdjan ja yritta-
jyyden oppimiseen. Yrittdajyyden oppiminen tapahtuu siten, etta opitaan vuorovaiku-
tuksessa muilta, tekemalla ja kokeilemalla asioita, palautteesta, ratkaisemalla ongel-
mia, paineen alaisuudessa, havaitsemalla mahdollisuuksia ja virheita tekemalla. lh-
minen oppii toimiessaan ymparistossaan. (Gibb 1997, 19.) Keskeisinta yrittajyyden
oppimisessa on kokemuksesta oppiminen, etenkin kun se tapahtuu yhteistoiminnalli-
sesti. Ennen varsinaista toimintaa tarvitaan tietoa, reflektointia, ongelmien ratkaisua
ja lopputuloksen arviointia. Revans'n (1982) toimintaoppimisen malli on prosessi,
jossa kysymyksia tekemalld, toimimalla, kokemuksia jakamalla, reflektoimalla ja kay-

tannon tilanteiden ongelmia ratkaisemalla tapahtuu oppimista. (Jarvi 2013, 14 - 15.)

Akolan ja Heinosen (2007, 296 - 297) tutkimuksen kohteena oli yrittdjan oppiminen.
Tutkimuksen mukaan yrittdjien oppiminen tapahtuu parhaiten soveltamisen, itse
tekemisen, kokeilun, esimerkin ja virheiden kautta. Parhaat oppimistulokset syntyivat
silloin, kun yrittdja kaytannon tilanteissa kokeilee ja soveltaa kdytossaan olevaa tie-
toa ja kokemusta. Tutkimuksen perusteella yrittdjan oppimista tukevat parhaiten
toiminnalliset, todelliset projektit, yrityksen perustamisesta ja suunnittelusta ldhtien.
Oppimistulokset heikkenivat, kun yhteys kaytantoon koettiin 16yhaksi. Yrittajan op-

pimisessa korostuivat reflektointi, arviointi ja vuorovaikutus muiden kanssa. Oppijan
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oma innostus, sitoutuminen ja aktiivisuus edistdvat oppimista. Oksasen (2012, 50)
mukaan opiskelijan tulee tiedostaa opetuksen ja kokemuksen valinen yhteys, jotta
han voi oppia kokemuksistaan. Tama edellyttaa toiminnan ja kokemusten kriittista

tarkastelua ja pohdintaa eli reflektointia.

Aktiivisuutta edellyttavaan yrittajyyspedagogiikkaan kuuluu usein tiimioppimista,
yhteisty6ta yritysten kanssa, lilketoimintasuunnitelmien laatimista ja projektimaista
tyoskentelya. Kaenzigin, Hyattin ja Andersonin (2007, 95 - 100) tutkimuksen mukaan
naiset eivat ole kiinnostuneita tiimioppimisesta. Tutkimuksessa selvisi, etta taman
kaltaisella tiimioppimisen pedagogiikalla on joka tapauksessa vaikutusta naisten
myonteisen pystyysuskomuksen kehittymiselle. Tata selitetdan silla, etta naiset voi-
vat joutua téllaisessa tiimiopetuksessa epamukavuusalueelle, jolloin he kohtaavat
yrittdjyydelle tyypillista epavarmuutta ja riskinottoa. Selviytyminen naista tilanteista

luo uskoa omaan pystyvyyteen toimia yrittajana.

2.4 Yrittdjyysvalmius ja yrittdjamaisyys

Yrittajyysvalmius pitaa sisallaan erilaisia nakokulmia yrittdjyydesta. Yrittajyys nah-
daan yrittdjamaisenad liiketoimintana tai yhteiskunnan nakékulmasta katsottuna ta-
voitteena voi olla oppia yrittelidsta toimintatapaa, oppia yrittdjaksi tai ymmartaa yrit-
tajyytta. (Hytti & O'Corman 2004, 13.) Yrittajyysvalmiudet sopivat hyvin ammatillisen
koulutuksen yhteyteen, koska esimerkiksi puhutaan my6és ammatissa toimimisen
valmiuksista. Yrittdjyysvalmiudet kuvaavat opittavia asioita laajemmin, eika talloin
rajoituta ainoastaan liiketoimintaosaamiseen, koska valmiuksia voi olla vaikkei toimi-
sikaan yrittdjana. Yrittdjyysvalmiuksia omaava opiskelija paattaa itse, miten han kayt-
taa valmiuksiaan. (Jarvi 2013, 16.) Oksasen (2012, 101) opiskelijoiden yrittajyysval-
miuksien kehittymista tutkivan diplomityén mukaan yrittdjyysvalmiudet ovat yksilon
tunne- ja jarkitasolla vaikuttavia valmiuksia toimia yrittdgjamaisesti. Yrittajyysvalmiu-

det koostuvat yrittdjyyden ymmartamisestd, kompetensseista toimia yrittdjamaisesti
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ja yrittajamaisestd asenteesta yrittdjyytta kohtaan. Yrittajyysvalmiuksien kehittymi-
seen tarvitaan oppimisymparistd, joka mahdollistaa yrittdajamaisen toiminnan, opis-

kelijan reflektointia tuetaan ja hanelle tarjotaan oikein kohdistettua opetusta.

Opetusministerion (2009) tavoitteena on kehittdaa koko koulujarjestelmassa toimivien
yksildiden yrittdjamaista asennetta ja samalla lisata yrittdjyyden houkuttelevuutta,
niin etta sita voidaan ajatella yhtena uravaihtoehtona. Opiskelijan paatettavaksi jaa,
kuinka han kyseisia valmiuksiaan kayttaa yritystoiminnassaan, tyoskentelemalla yrit-
tajamaisesti toisen palveluksessa, tai oman elamansa hallintaan. Yrittajyyskasvatuk-
sen suuntaviivoissa painottuvat niin eri koulutusasteiden, tyo- ja elinkeinoelaman,
jarjestojen, hallinnollisten ja poliittisten paatoksentekijéiden kuin kotien kanssa teh-
tava yhteisty6. Naissa verkostoissa on tavoitteena muun muassa kehittaa kasvatuk-
sen ja opetuksen tavoitteita ja sisaltoja, oppimisymparistoja seka toimintakulttuuria,
joissa oppijan yrittdgjamaiset valmiudet ja elamanhallinta vahvistuvat ja kehittyvat.
Samalla kehittyvat oppilaan tiedolliset, taidolliset ja asenteelliset valmiudet seka
toimintatapa, jotta han kykenee toimimaan yrittajamaisesti henkilokohtaisessa ela-
massaan yhdessa toisten ihmisten kanssa. Ndin vahvistetaan myds sitd, etta oppijan
on helppo toimia tydomarkkinoilla, joko yrittajana tai tydskentelemalla toisen palve-

luksessa. (Opetusministerio 2009, 6 - 7.)

Yrittajamaisyys viittaa yksilon henkilokohtaisiin kykyihin, joita on tyypillisesti liitetty
yrittdjyyteen. Naita ominaisuuksia ovat esimerkiksi innovatiivisuus, epavarmuuden
sietokyky, kyky ongelmanratkaisuun, kyky organisoida asioita, luovuus, kyky tehda
paatoksia, kyky asettaa tavoitteita, tiimityotaidot ja ihmissuhdetaidot. (Kumara &

Vasantha 2009, 9.)

Joensuun ym. (2014, 110) tutkimuksessa yrittajamaisyys selittda opiskelijoiden yrit-
tajyysaikomuksia. Opiskelijoiden henkilokohtaiset ominaisuudet kuten riskinotto ja
suoritushalu vaikuttavat jonkin verran yrittajyysaikomuksiin. Toisen asteen opiskeli-
joilla ja ammattikorkeakouluopiskelijoilla yrittajamaisyytta selittavat esimerkiksi suo-
ritetut yrittajyyskurssit, aikaisempi yrittajyyskokemus ja isdn toimiminen yrittajana.

Yrittajamaiset opiskelijat ndyttavat muita useammin osallistuneen aiemmin yritta-
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jyyskursseille ja kokeilleet yrittajyytta. Edellisten lisdksi ammattikorkeakouluopiskeli-
joiden kohdalla yrittdjamaisyytta selittavat myos sukupuoli (mies), ikd ja tyokokemus.
Aktiivisuus oppilaskunnassa, opintoaktiivisuus, opintomenestys, ja opintojen ohella
tyoskentely selittavat yrittajamaisyytta kummassakin tutkimusryhmassa. Voidaan
ajatella, etta yrittagjamaiset ominaisuudet ovat sellaisia, jotka liittyvat usein aktiivi-
suuteen, ja erilaisissa tehtdvissa onnistumiseen. Toisen asteen ammatillisten opiskeli-
joiden kohdalla yrittajamaisyytta osoitti se, etta opiskelijat kokivat opintojen anta-
neen valmiuksia toimia yrittdjana. Luultavasti yrittdjamaiset opiskelijat kokevat hel-

pommin saavansa opinnoista myos yrittdjyysvalmiuksia.

Pihkala (2008, 105) toteaa ammattikorkeakouluopiskelijoille tekemassa tutkimukses-
saan, etta opiskelijoiden mukaan yrittajyyskurssit luovat epavarmuutta omiin yritta-
jyyskykyihin luottamisessa, koska yrittajyysopinnoille asetetut tavoitteet ovat ylimi-
toitetut, ja opiskelijat kokivat, etta heita ei kannusteta ja tueta riittavasti yrittajaksi.
Pelkat yrittajyyden peruskurssit eivat ole lisinneet luottamusta omiin yrittajyyskykyi-
hin. Joensuun ym. (2014, 111 - 112) mukaan yrittajyytta pitaakin kasitella koulutuk-
sessa laajemmin ja syvallisemmin, jos halutaan mydnteisia vaikutuksia yrittajyysai-
komuksiin. Yrittajyyskoulutuksessa on kiinnitettava erityista huomiota yrittajamai-
syyden ja pystyvyyskokemuksen kehittamiseen. Yrittdjamaisyyden on todettu kehit-
tyvan neljan eri sosiaalisen vuorovaikutuksen tilanteessa. Ne liittyvat vuorovaikutuk-
seen opiskelijatiimin jasenten, ohjaajien, opettajien seka yritysmaailman kanssa. Yrit-
tajyyskoulutuksessa olisikin luotava vuorovaikutustilanteita ja sen kautta kehittaa

opiskelijoiden yrittajamaisyytta.

Yksilon yrittdjamaisyyden kehittdminen ja kehittyminen ei lahde siitd, etta persoonaa
tai ominaisuuksia voidaan suoraan opettaa. Kysymys on siitd, ettd tulee luoda sellai-
set olosuhteet, missa yksild voi olemassa olevia ominaisuuksia kehittda. Opettajan
rooli koulussa on tdman oppimisen mahdollistaminen ja oppimaan saattaminen, jotta
oppija oppii lIoytamaan itsestdan tallaisia ominaisuuksia ja edelleen vahvistamaan
niitd. (Ristimaki 2004, 65 - 66.) Samoilla linjoilla on my6s Gibb (2011, 148) tuodessaan

tutkimuksessaan esille sen, ettd kun yrittdjyys perustuu toimintaan, opettajalla on



18

merkittava rooli muuttaa ja mahdollistaa oppiminen toiminnalliseksi muun muassa

toimimalla ja tekemalla eri oppiaineiden sisalla ja valilla.

Gibb (1993, 14 - 15) jaottelee yrittdjyyden taitoihin, ominaisuuksiin ja kdyttaytymi-
seen. Yrittdjyyden taitoina han pitaa kykya ratkaista ongelmia, luovuutta, vakuutta-
vuutta, taitoa suunnitella ja neuvotella seka tehda paatoksia. Itseluottamusta, itse-
naisyytta, monipuolisuutta, dynaamisuutta ja kekselidgisyytta han pitaa yrittajaomi-
naisuuksina. Yrittdjamainen kayttaytyminen on itsendista ja tavoitteellista toimintaa,
joustavaa haasteisiin vastaamista, epavarmuuden sietamista ja siitd nauttimista, ris-

kin ottamista, toimintaan sitoutumista ja muiden suostuttelua.

Joensuun ym. (2014, 110, 113 - 114) tutkimuksessa selvisi, etta yrittajamaisyys ja
pystyvyysuskomus vaikuttivat yrityksen perustamisen aloittamiseen, ja sukupuolella
on vaikutusta yrittajyysaikomusten lahtotasoon. Naisten yrittdjyysaikomukset laske-
vat miehia enemman koulutuksen aikana. Toisen asteen tuloksissa miesten yritta-
jyysaikomukset nousivat hieman opintojen edetessa. Miehet perustivat yrityksen
kaksi kertaa todennakdisemmin kuin naiset. Tarkeaa onkin, ettad koulutuksessa kyet-
taisiin vaikuttamaan tekijoihin, jotka kannustaisivat naisopiskelijoita perustamaan
yrityksen. Varsinkin naisten osalta olisi tarkeaa kehittaa yrittdjamaisyyteen liittyvia
piirteita kuten esimerkiksi innovatiivisuutta, epavarmuuden sietoa, ongelmanratkai-
sukykya, organisointikykya seka omia pystyvyysuskomuksia yrittajana toimimiselle.
Naisopiskelijat tarvitsevat myos miesopiskelijoita enemman tukea ja opintojen tar-
joamaa valmiutta. Miehilla on suurempi itseluottamus yrittdjyyden kohdalla kuin
naisilla. Tarkeaa on, etta naisille tarjotaan kokemuksia, jotka kehittavat yrittajyysval-
miuksia, jotta heidan yrittajyysaikomukset ja pystyvyysuskomukset kehittyvat ja kas-

vavat.

Opettajalla on tarkea rooli siind, miten han maarittelee oppimisen, seka siind miten
hdn mahdollistaa yrittdjamaisen toiminnan. Yrittdjyyden oppimisesta tehtyja tutki-
muksia on ammatillisella toisella asteella tehty varsin vahan. Ammatillisessa koulu-

tuksessa ollaan lahempana tyoelamaa verrattaessa sita yliopistomaailmaan, koska
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toisella asteella yrityksiin ja yrittdjiin ollaan yhteydessa jatkuvasti esimerkiksi tyossa-

oppimisen kautta. (Jarvi 2013, 16.)

Yrittdminen ja yrittelidisyys voidaan ymmartaa eri tilanteiden kohtaamiseksi, jossa
oppija itse huomaa uuden oppimisen tarpeet, jolloin opitaan esimerkiksi kokeilemalla
ja virheiden kautta. Keskeisinta yrittelidisyydessa on sosiaalisuuden oppiminen tar-
kastelemalla ymparist6a uteliaasti, itseensa luottaminen ja omien vahvuuksien kehit-
tdminen. Opettaja ei voi valmistaa oppijaa kaikkeen mahdolliseen yrittdmisessa
eteen tulevaan, mutta opettaja voi opettaa keinoja, joilla yksilo voi itse oppia koh-

taamissaan tilanteissa. (Remes 2007, 22 - 23.)

Mwasalwiba (2010, 26,29) on yrittdjyyden oppimista kasittelevien artikkeleiden tut-
kimuksessaan tullut johtopaatokseen, etta opetuksen sisallot nayttdavat kohdentuvan
varsinaiseen liiketoimintaan liittyviin aiheisiin, kuten esimerkiksi talouden hallintaan,
liilketoimintasuunnitelmien laadintaan, markkinointiin, organisaation luomiseen ja
johtamiseen. Yrittajyys on kuitenkin muutakin kuin pelkkaa liiketoiminnan pyoritta-
mista. Yrittajyydelle on luonnollista mahdollisuuksien etsiminen, riskien ottamiskyky
ja ideoiden toteuttaminen, jotka ovat toiminnallisia taitoja. Mielenkiintoista on, etta
Mwasalwiban yrittdjyytta kasittelevien artikkeleiden mukaan ensisijaisena tavoittee-
na on luoda myodnteinen ilmapiiri, kulttuuri ja asenne yrittdjyytta kohtaan. Tutkimuk-

sen mukaan viimeisena tavoitteena on yrittdjyyden taitoihin vaikuttaminen.

Kyron ja Ripatin (2006, 24) mukaan oppimisen painopisteena on rationaalinen ajatte-
lu ja paattely, silloin kun tavoitteena on oppia yrittajyydestad. Kun kysymyksessa on
yritystoiminnan perustaminen, oppimisen painopisteena ovat tahto ja valmius perus-
taa yritys. Yrittdjamaisen kayttaytymisen oppimisen painopiste on valmiuksien kehit-
tdminen omaehtoiseen tiedonhankintaan ja uuden tiedon ja toiminnan luomiseen.
Yrittdjamaisen kehittymisen tukeminen edellyttda oppimista yrittdgjamaisessa oppi-
misymparistossa. Silloin kehittyvat yksilon valmiudet nauttia vapaudesta ja epavar-
muudesta, ja niiden suomista mahdollisuuksista, seka samalla kehittyvat yksilon val-

miudet mahdollisuuksien havaitsemiseen ja luomiseen.
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Onstenk (2003, 75 - 79) jakaa tutkimuksessaan yrittajan osaamisen kolmeen paatee-
maan: avaintaitoihin, johtamiseen ja lilketoimintaosaamiseen. Avaintaitoja ovat
muun muassa aloitteellisuus, kyky ratkaista ongelmia, joustavuus, luovuus, omape-
raisyys, riskinotto, verkostojen hyddyntdaminen, taito neuvotella ja suunnitella seka
kyky tehda paatoksia. Avaintaidot voidaan joskus nahda persoonallisuuden piirteina,
mutta monia naista taidoista voidaan kehittada. Johtamistaitoja tarvitaan niin pienissa
kuin isoissakin yrityksissa. Johtamistaitoja ovat esimerkiksi suunnittelun johtaminen,
taloushallinnon organisointi ja koko yrityksen toiminnan johtaminen. Liiketoiminnal-
lista osaamista on kyky nahda ja analysoida mahdollisuuksia, verkostoitumiskyky ja
kyky kommunikoida verkoston kanssa. Onstenkin (2003) mukaan on tarkeda osata

vhdistda ndma eri osa-alueet yrittdjan arkeen.

Oksasen (2013, 130, 136) vaitostutkimuksessa tutkittiin yrittdjavalmiuksia ja niiden
oppimista perustaja- ja jatkajayrittdjien nakékulmasta. Yrittdjavalmiudet ovat niita
valmiuksia, joita yrittajat tarvitsevat paivittdisessa tyossaan. Tutkimuksen mukaan
yrittdjyytta opitaan parhaiten tekemalla tyota, toimimalla yrittdjana, ja oppimisko-
kemuksia saadaan asiakkaiden kanssa tehtavasta tyostad. Yrittajavalmiuksien oppimi-
sessa korostuvat kokemuksesta ja virheistda oppiminen. Hyva [ahtokohta yrittajaksi
alkamisessa on se, etta yrittajalla on tydelamassa tarvittavat perustiedot. Varsinkin
pienissa yrityksissa yrittdjan pitda olla monitaitoinen ja vuorovaikutustaitoinen kai-
ken osaaja. Yrittdjan taytyy osata oman ammattiosaamisen lisaksi henkilostéjohtami-
sen taitoja kuten esimerkiksi johtaa asioita ja ihmisia, taito ohjeistaa tyot3, ja luoda
viihtyisa ja hyva ilmapiiri. Yrittdjan on hallittava liiketoimintaa ja talousasioita, kuten
esimerkiksi myyntid, hinnoittelua, markkinointia ja mainostamista, osata tehda paa-
toksia ja hallita yrityksen taloutta, kyeta ennakoimaan tulevaa, ja hallittava tyo6lain-

saadannon ja tydsopimusten noudattaminen.

Jarvi (2013, 21 - 22) selvittda vaitoskirjatutkimuksessaan, etta yrittdjan osaaminen ei
ndyta poikkeavan yleisista ammatillisista taidoista, tai yrittdjyysvalmiuksista, joita
tyontekija myds tarvitsee toimiessaan toisen palveluksessa. TyOssa pitaa kyeta rat-

kaisemaan ongelmia, osata hyédyntaa verkostoja, oppia suunnittelemaan ja neuvot-
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telemaan, tekemaan paatoksia ja ymmartaa miten oma toiminta tyontekijana vaikut-

taa lilkketoimintaan.

Oppilaitoksissa yrittdjamaista tapaa oppia tukevat erilaiset toiminnalliset oppimis-
ymparistot, kuten esimerkiksi oppilaitososuuskunta. Osuuskunnassa toimiminen an-
taa oppijalle mahdollisuuden suorittaa opintoja aidossa yrittajyytta tukevassa oppi-
misymparistdssa. Opettaja toimii oppijan tukena koko oppimisprosessin ajan. Opet-
taja ohjaa, kannustaa ja valmentaa opinnoissa seka yrittdjamaisen oppimisen kehit-
tymisessa. Taman perusteella voikin todeta, etta yrittdjyyden oppimiseen liittyy tie-

dollisen osaamisen lisdksi useita eri taitoja ja ominaisuuksia.

2.5 Yrittajyysaikomusten kehittyminen

Yrittdjyysaikomuksella eli intentiolla tarkoitetaan yksilon aikomusta ryhtya ulkoiseksi
yrittdjaksi. Intentiolla voidaan mitata yksilén myohempaa kayttaytymista ja asennet-
ta yrittajyyteen. Tutkimusten mukaan halu toteuttaa tietynlaista kayttaytymista on
todettu parhaimmaksi yksilon kayttaytymista ennustavaksi tekijaksi. Icek Ajzen
(1991, 181 - 185) on kuvannut yrittdgjamaista toimintaa suunnitellun kdyttdaytymisen
teorian avulla, jonka mukaan yksilon aikomus eli intentio edeltda kayttaytymista ja
toimintaa. Yksilon asenne ja vakuuttuneisuus vaikuttavat aikomusten syntymiseen.
Yksilon kasitys omasta kyvykkyydestaan vaikuttaa vakuuttuneisuuteen siita kannat-
taako toimintaa ryhtya. Luottamus omiin kykyihin vaikuttaa yksilén pystyvyysusko-
muksiin. Aikomuksia selittavat yksilon asenteet, jotka ohjaavat motiivia toimia ja mo-
tiivia oppia ja ymmartaa asioita. Mita voimakkaampi yksilén aikomus on, sitd toden-
nakoisempaa on, ettd itse kayttaytyminen myds toteutuu. Asenteet ja arvot ohjaavat
ihmisen suhtautumista eri asioihin, ja ne ohjaavat hanen paatdksiaan. Yksilon asenne
selittda toiminnan haluttavuutta, ja mitda myonteisempi arvio hanellad on yrittajana
toimimisesta, sitda suotuisemmaksi todetaan asenne yrittajyytta kohtaan, ja sita voi-

makkaampi aikomus yksilolld on perustaa oma yritys ja toimia yrittdjana.
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Huuskosen (1992, 65 - 66) tutkimuksen mukaan henkilén arvomaailma vaikuttaa
asenteisiin, uskomuksiin, havaintoihin, kayttaytymiseen ja aikomuksiin. Arvot vaikut-
tavat osaltaan yksilon muodostamaan kasitykseen yrittajyydesta, ja siihen tuleeko
hanesta yrittdja. Kautosen, van Gelderenin ja Tornikosken (2013) tutkimuksessa on
todistettu, etta aikomuksen ja kayttaytymisen valinen yhteys toimii nimenomaan

yrittdjyyden kontekstissa. (Joensuu ym. 2014, 3.)

Sukupuoli, ikd, isan ja didin yrittajyys eli roolimallit, Iahipiirin tuki ja positiiviset yritta-
jyysasenteet vaikuttavat yrittajyysaikomuksiin. Tutkimukset ovat osoittaneet, etta
naiset ovat haluttomampia perustamaan yrityksen kuin miehet. 1ka vaikuttaa yritta-
jyysaikomuksiin negatiivisesti. Nuorten miesten yrittajyysasenteet ovat naisia positii-
visemmat. Eli mita vanhempi opiskelija on, sitd alhaisemmat yrittajyysaikomukset
hanelld on. (Joensuu ym. 2014, 4, 70; Haanpaa & Tuppurainen 2012, 90.) Kasvu- ja
toimintaymparistolla on vaikutusta yksilon asenteiden kehittymiseen. Mita tutumpi
ja laheisempi asia on, sitd myonteisemmin siihen suhtaudutaan, kun taas tuntemat-
tomaan asiaan suhtaudutaan negatiivisemmin, ja se voidaan kokea uhkana. Myon-
teinen asennoituminen ja kiinnostus yrittdjyytta kohtaan ovat perusta omaehtoiselle
yrittdjyydelle. Siksi esimerkiksi perhe- ja lahipiirin yrittajyys vaikuttaa myonteisesti
yrittdjyysasenteiden kehittymiseen, toisaalta joidenkin tutkimusten mukaan negatii-
viset kokemukset voivat vaikuttaa yksilon yrittajyysaikomuksiin myds painvastoin.
Aidin ja varsinkin isan yrittajyys lisia positiivisesti erityisesti tyttdjen yrittajyysaiko-
muksia. Yllattavaa oli, ettd Koulutuskeskus Sedun yrittdjyyspolun valinneet opiskelijat
kokivat Iahipiirinsa tuen opiskelijan yrittdjyytta kohtaan negatiivisemmaksi, kuin

muut. (Joensuuym. 2014, 4 - 5; Tonttila 2001, 47 - 48.)

Haanpaan ja Tuppuraisen (2012, 89 - 90) tutkimuksessa selvitettiin suomalaisten,
etela-korealaisten ja amerikkalaisten nuorten yrittdjyysaikomuksia. Suomalaisnuoret
suhtautuivat kaikkein kielteisimmin yrittdjyyteen, jopa kolme neljastd nuoresta piti
oman yrityksen perustamista hyvin epatodennakoisena. Kaikkein voimakkain yritta-
jyysintentio oli korealaisnuorilla. Tutkimuksen mukaan didin yrittdjatausta vaikuttaa
isan yrittajyytta positiivisemmin nuorten yrittajyysaikomukseen. Negatiivinen suhtau-

tuminen yrittdjyyteen oli erityisen voimakasta silloin, kun isalla oli yrittajyystausta.
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Suomalaisnuorista vahiten todenndkdisena yrityksen perustamista pitivdat vanhem-

piensa luona asuvat vastaajat.

Joensuun, Viljamaan, Varaméen ja Tornikosken (2013, 790 - 791) tutkimuksessa selvi-
si, etta ammattikorkeakouluopiskelijoiden yrittdjyysaikomukset laskivat kaikilla kou-
lutusaloilla opiskelun edetessa. Aikomukset laskivat todennakdisesti siitd syysta, etta
ensimmaisen vuosikurssin opiskelija arvelee helpommin ryhtyvansa yrittajaksi val-
mistuttuaan, koska siihen on viela pitka aika. Ihmiselld on taipumus painottaa miel-
lyttavia positiivisia asioita silloin, kun han arvioi ajallisesti kaukana olevia asioita ja
ajallisesti lahella olevia asioita han arvio kielteisesti. Joensuun ym. (2014, 111) tutki-
muksen mukaan toisen asteen opiskelijoilla yrittdjyysaikomukset laskivat lukuun ot-
tamatta Koulutuskeskus Sedua, jossa yrittajyyspolun valinneilla opiskelijoilla yritta-
jyysaikomukset nousivat ensimmaiseltad vuosikurssilta kolmannelle ja muillakin aiko-
mukset ovat pysyneet samalla tasolla. Tutkimustulos on poikkeuksellinen, koska
yleensa aikomukset laskevat opintojen edetessa. Lahipiirin tuki ja asenteet eivat seli-
ta ammattikorkeakouluopiskelijoiden kayttaytymista yrityksen todellisessa perusta-
misvaiheessa, vaikkakin asenteet selittdvat eniten aikomuksia. Pihkalan (2008, 103)
tutkimuksen mukaan todellisen hetken lahestyessa opiskelijan yrittajyyshalut ja mie-
lipiteet yrittajyydesta muuttuvat negatiivisempaan, varovaisempaan ja realistisem-
paan suuntaan, ja negatiiviset asiat korostuvat. Lassilan (2006, 62) ammattikorkea-
kouluopiskelijoiden yrittdjyysasennetta koskevassa pro gradu — tutkielmassa saatiin
hieman toisenlaisia tutkimustuloksia. Tutkimukseen vastanneiden opiskelijoiden yrit-
tajyysasenteet, pystyvyysuskomukset ja yrittdjyysintentiot olivat hyvin korkeat. Yli 50
% vastaajista oli haaveillut oman yrityksen perustamisesta ja 15 % vastaajista oli teh-

nyt jo oman yrityksen perustamissuunnitelmia.

Pystyvyysuskomus tarkoittaa sitd, ettd kokeeko yksilé pystyvansa suoriutumaan yrit-
tajyystoiminnasta eli kokeeko han yrittdjyyden helppona tai vaikeana. Useat tutki-

mukset pitavat pystyvyysuskomusta kaikkein merkittavimpana yrittdjyysaikomusten
selittdjana. (Joensuu ym. 2014, 4.) Melinin (2006, 68) virolaisille ja suomalaisille am-
matillisessa oppilaitoksessa opiskeleville opiskelijoille tekemassa tutkimuksessa pys-

tyvyyskokemuksilla todettiin olevan suuri merkitys opiskelijoiden yrittdjyysmotivaati-
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oon ja — intentioiden syntymiseen. Joensuun ym. (2014, 109) ammattikorkeakoulu-
opiskelijoiden yrittdjyysaikomusten tasoon vaikutti eniten opiskelijoiden asenne
omaa yrittajyysuraa kohtaan. Aikomusten tasoon vaikuttavat mydnteisesti oma pys-
tyvyysuskomus ja lahiympariston tuki seka yrittdjamaisyys. Toisen asteen opiskelijoi-
den yrittajyysaikomusten osalta merkittavin selittava tekija on pystyvyysuskomus ja

sen jalkeen asenteet, lahiympariston tuki ja yrittajamaisyys.

Tutkimusten (Joensuu 2014, 5) mukaan korkeakoulutus yleisella tasolla laskee yritta-
jyysaikomuksia. Yrittajyyskoulutuksen vaikutuksista opiskelijan yrittajyysaikomuksiin,
on saatu monenlaisia tutkimustuloksia. Erdiden tutkimusten mukaan yrittdjakoulu-
tuksella on todettu positiivinen yhteys opiskelijan yrittajyysaikomuksiin, asenteisiin ja
pystyvyysuskomuksiin. Osassa tutkimuksista yrittajyyskoulutuksella ei ole todettu
mitadn vaikutuksia yrittajyysaikomuksiin tai silla on todettu olevan kielteinen vaiku-
tus. Baen, Qianin, Miaon ja Fietin (2014, 238 - 239) tuoreen tutkimuksen mukaan
yrittdjyyskoulutuksella on pieni positiivinen vaikutus yksilon yrittdjyysaikomuksiin.
Positiivinen vaikutus saattaa perustua opiskelijan itsevalintaan, koska yrittajyyskoulu-
tukseen osallistuvat sellaiset opiskelijat, joiden yrittdjyysaikomukset ovat muutoinkin
korkeat. Pihkalan (2008, 103) ammattikorkeakouluopiskelijoille kohdistuneen tutki-
muksen mukaan yrittdjyysopetus vaikutti kielteisesti opiskelijoiden pystyvyysusko-
muksiin. Tutkimukseen osallistuneiden molempien sukupuolien into ryhtya yrittajiksi
oli positiivisempi opintojen alussa, kuin opintojensa lopussa. Opiskelijoiden aikai-
semmalla yrittdjyyskokemuksella ei todettu olevan merkitysta yrittdjaaikomuksiin tai

yritysajatuksiin ja -ideoihin.

Also ja Isaksen (2012, 11 - 12) tekivat tutkimuksen norjalaisille Nuori Yrittajyys -
projektissa mukana olleille toisen asteen naisopiskelijoille, ja tehdyn tutkimuksen
mukaan yrittdjana toimiminen vaikutti myonteisemmin nuorten naisten yrittdjyysai-
komuksiin. Miesten yrittajyysaikomuksiin yrittdjana toimimisella ei ollut positiivisia
vaikutuksia. Tutkijoiden mukaan on tarkeaa, etta nuorille naisille annetaan mahdolli-

suus osallistua yrittajyyteen.
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Huuskonen (1992, 89 - 91) on esittdnyt prosessimallin ulkoiseksi yrittdjaksi ryhtymi-
sestd. Mallin mukaan tyokokemus, aiempi yrittdjakokemus ja perhetausta ja lahiym-
pariston antamat roolimallit yrittdjyydesta muodostavat perustan yrittajyydelle. Li-
saksi yksiloon liittyvat henkilotekijat, kuten persoonallisuus, riskisuuntautuneisuus,
suoriutumistarve, autonomian ja vallanhalu seka arvot ja asenteet ovat merkittavia
yrittdjaksi ryhtymisessa. Henkilon objektiivinen todellisuus muodostuu ympariston
yrittdjamyonteisyydesta, tyotilanteesta, tyollistyvyydesta ja yksittdisista tapahtumis-
ta. Kyseiset tekijat yhdessa synnyttavat ulkoista yrittajyytta. Yksilon yrittajyysaiko-
mukset muovautuvat prosessimallin seka yksilollisten etta ymparistotekijoiden vaiku-
tuksesta, samalla yksilon motivoituessa yrittajyyteen. Yrittajyys syntyy, jos henkil6- ja

tilannetekijat ovat sopivassa suhteessa toisiinsa.

Melinin (2006, 53, 55, 57) tutkimuksen mukaan yrittajyysaikomukset muovautuvat
yksilollisten ja ymparistotekijoiden vaikutuksesta yksilén motivoituessa yrittajyyteen.
Yrittdjyysintentioprosessin konkretisoituessa yksilo ensin identifioituu jonkin tyyppi-
sen yrittdjyyteen, ja sen jalkeen motivoituu yrittdjyydesta. Myonteinen asenne johtaa
yrittdjyyteen. Yrittdjyysintention syntyminen edellyttaa yrittajamotivaation syntymis-
ta. Motivoitumista edeltaa yksilon motivoitumisprosessi, jonka aikana selvidaa, mihin
asioihin motivaatio suuntautuu, ja mita kdaytannon tekoja motivoitunut henkil®

suunnittelee aikovansa tehda. Motivaatio aikaansaa kayttdaytymisaikomuksen.

2.6 Yrittdjyys ja yrittajyyskasvatus ammatillisessa koulutuksessa

Yrittdjyys on tarkea perustaito, jota voidaan edistdaa oppimisen ja koulutuksen avulla.
Yrittdjyyden edistamiseen koulutuksessa sisaltyy muun muassa henkilokohtaisten
ominaisuuksien kehittamista, oppimismahdollisuuksien tarjoamista ja elinkeino- ja
yrityselaman tuntemusta. (Heinild, Kalli & Ranne 2009, 116.) Yrittajyys ja yrittdjyyden

oppiminen ovat osa tdman padivan ammatillista koulutusta, ja ammatin oppimista.
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Euroopan komission ja opetusministerion linjausten myota yrittajyyskasvatuksen
merkitys Suomessa on kasvanut. Tulevaisuuden yha suurempi epdavarmuus, ja moni-
mutkaisuus lisdavat yrittajyyskasvatuksen merkitysta. Ajatellaan, etta kehittyvan yh-
teiskunnan perusta on yrittdjamaisessa toiminnassa, jolloin yksilon oma aktiivisuus ja
vastuu omasta toiminnasta, ja huolehtiminen Iahiomaisistaan muodostaa perustan

psyykkiselle, fyysiselle ja sosiaaliselle hyvinvoinnille. (Opetusministerié 2009, 12 - 13.)

Korhosen, Komulaisen ja Radyn (2010, 38) mukaan yrittajyyden tuominen kouluihin
liittyy laajaan yhteiskunnallispoliittiseen muutokseen, jossa koko yhteiskunnan ja
yksilon menestyminen edellyttaa yrittdgjamaista toimintaa. Yrittajyyden oppimiseen
liitetdan tapa, jolla yrittaja oppii. Yrittdjyyskasvatuksen maarittelyn perusta on yritta-
jyyden kasitteen ymmartaminen. Yrittdjyyskasvatuksen tavoitteena on edistaa oppi-
laiden yrittdjamaista toimintaa, seka tuoda yrittajyys esiin varteenotettavana ammat-
ti- ja uravaihtoehtona. Ammatillisessa koulutuksessa tulee mukaan ulkoiseen yritta-
jyyteen opettaminen, jolloin asennekasvatuksen lisdksi opintoihin sisaltyy yrittdjatai-

tojen opetusta. (Romer-Paakkanen 2007, 177.)

Yrittajyyskasvatukseen liittyvan toiminnan tavoitteena ei voi olla yritysten lukumaa-
raan liittyvia tavoitteita. Tarkedmpaa on se, milla tavalla onnistutaan opiskelijoille
antamaan oikeanlainen kuva yrittajyydesta niin, etta yksilot osaisivat sen ottaa huo-
mioon tulevaisuuden ajattelussaan. Oikeanlaisen yrittajyyskasvatuksen kohteena
olleista opiskelijoista yha suurempi joukko voi tulevaisuudessa vakavasti harkita yrit-
tdjan uraa jossakin vaiheessa tyduraansa ja elamaansa. (Ristimaki 2004, 26 - 27.)
Yrittdjyys nahdaan taitoina, ominaisuuksina ja kayttaytymisena, joiden oppimista on
haasteellista mitata. Haasteena on my6s oppimisen tavoite. Onko tavoitteena opet-
taa opiskelijoita yrittajaksi, vai onko tarkoituksena oppia yrittdjyytta tai kehittaa ylei-
sid yrittajyysvalmiuksia? Tutkimusten mukaan yrittadjyytta voi oppia, ja yrittdjyyskas-
vatuksen avulla voidaan kannustaa opiskelijoita yrittajyyteen. (Jarvi 2013, 18.) Sa-
moilla linjoilla on myos Ristimaki (2004) joka nakee yrittdjyyden tavallisena tyon
muotona, johon liittyy omia erityispiirteita. Aktiivisella yrittajyyskasvatuksella voi-

daan naista erityispiirteista tehda opiskelijoille selvaa, jolloin epéaluulot ja epatietoi-



27

suus vahenevat, ja yrittajyyden kynnys madaltuu. Ristimden mukaan yrittdjyys tulisi

integroida eri oppiaineisiin ja koulun kulttuuriin. (Ristimaki 2004, 27.)

Seikkula-Leinon (2009, 35 - 37) mukaan yrittajyyskasvatuksen toteuttamisessa tulee

nakya yhteisollisyys, ongelman ratkaisu, virheista oppiminen, luovuus ja reflektointi.

Esimerkiksi tekemallda oppiminen, tiimioppiminen, yhteistoiminnallinen oppiminen ja
harjoitusyritykset ovat menetelmia ja tyotapoja, joilla voidaan naihin tavoitteisiin

paasta.

Ammatillisessa koulutuksessa opiskelija saa kdaytannon |aheisen vaylan yrittajyyteen.
Ammatillisen peruskoulutuksen opetussuunnitelman ja nayttétutkinnon perusteet
uudistettiin vuoteen 2010 mennessa, ja kaikki ammatilliset tutkinnot sisaltavat vahin-
taan 5 opintoviikkoa yrittajyys- ja yritysopintoja. Tavoitteena on, etta jokainen opis-
kelija saa perustiedot yritystoiminnasta ja valmiudet toimia yrittajamaisesti toisen

palveluksessa eli yrittdjyysvalmiudet. (Opetusministerio 2009, 21.)

Ammatillisiin perustutkintoihin yrittajyys sisdltyy omaehtoisena, sisdisena ja ulkoise-
na yrittajyytena. Omaehtoinen yrittajyys sisaltyy elinikdisen oppimisen avaintaitoon
aloitekyky ja yrittajyys, ja se on sisallytetty alan vaatimusten mukaisesti ammatillisten
tutkinnon osien arviointikriteereihin. Lisaksi omaehtoinen yrittajyys sisdltyy ammatti-
taitoa tdydentavien tutkinnon osien arviointikriteereihin. (Opetushallitus 2012, 33 -
34.) Sisainen yrittdjyys tutkinnon perusteissa nakyy ammatillisten opintojen tutkin-
non osissa siten, etta yrittajyysosaamista (5 ov) sovelletaan ammattitaitoon ja yhteis-
kunta -, yritys- ja tydelamatietoa opiskellaan 1 ov ammattitaitoa taydentavissa tut-
kinnon osissa. Omaehtoisen yrittajyyden ja sisdisen yrittdjyyden kehittyminen sisaltyy
kaikkeen toimintaan, missa opiskelija on osallisena opiskelunsa aikana. Se on kunkin
henkilon tapa toimia aloitteellisesti, yrittavasti ja toimintaympariston tavoitteita edis-

tavasti. (Hollo & Kinnunen 2010.)

Lisaksi ulkoista yrittajyytta, mika liittyy varsinaisen yritystoiminnan perustamiseen,
voidaan opiskella kaikissa ammatillisen peruskoulutuksen ammattitaitoa taydenta-

vien pakollisten tutkinnon osien valinnaisissa (yritystoiminta 4 ov), muut tutkinnon
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valinnaiset osissa (yrittdjyys 10 ov) ja ammatillista osaamista yksilollisesti syventavis-
sa tutkinnon osissa (yritystoiminta 10 ov). Ulkoisen yrittajyyden opetusmenetelmana
voi olla esimerkiksi harjoitusyritys, Nuori Yrittajyys -toiminta ja oppilaitososuustoi-
minta. Tutkinnon osan keskeisena ajatuksena on, etta opiskelija tai tutkinnon suorit-
taja kehittdaa omaa yritysta. (Opetushallitus 2012, 34 - 35.) Yrittdjyyden oppiminen
ammatillisen toisen asteen opinnoissa on varsin monimutkainen kokonaisuus. Yritta-
jyys ja yrittajyyskasvatuksen vieminen kaytantdon, oppimiseen ja opettamiseen vaatii
oppilaitokselta ja opettajilta asian maaratietoista kehittamista, jotta opiskelijan yrit-
tajyysvalmiudet niin yrityksen perustamiseen, toisen palveluksessa toimimiseen tai
oman elamansa hallintaan kehittyvat toivotulla tavalla. Opettajat ovat avainasemas-
sa, koska yrittajyyden oppiminen liittyy ammatilliseen oppilaitokseen ja opetussuun-

nitelmien toteuttamiseen.

Ammatillisen koulutuksen opiskelijat perehtyvat yritystoimintaan, ja saavat kaytan-
non yrittdjavalmiuksia myos tyopaikoilla toteutettavilla tydssaoppimisjaksoilla. Kaik-
kiin toisen asteen ammatillisiin tutkintoihin sisdltyy vahintaan 20 opintoviikkoa tyos-
sdoppimista. Tydssdoppimisjaksojen aikana opiskelijat tyoskentelevat yrityksissa ai-

doissa toimintaymparistdissa. (Opetusministerié 2009, 21.)

Kaikkien ammatillisten tutkintojen arvioinnin kohteet on opetussuunnitelmissa ku-
vattu tyoprosessin, tydmenetelmien, -valineiden ja materiaalin seka tyon perustana
olevan tiedon ja elinikdisen oppimisen hallintana. Elinikdisen oppimisen avaintaidot
koostuvat oppimisesta, ongelmanratkaisusta, vuorovaikutuksesta, yhteistyosta, am-
mattietiikasta, terveydesta, turvallisuudesta, toimintakyvystd, aloitekyvysta, yritta-
jyydesta, kestavasta kehityksesta, estetiikasta, viestinnasta ja mediaosaamisesta seka
matematiikasta ja luonnontieteista. Aloitekyky ja yrittajyys nakyvat kaikissa tutkin-
noin koulutusalasta riippumatta perusteissa siten, etta opiskelija

e edistad toiminnallaan tavoitteiden saavuttamista

e toimii aloitteellisesti ja asiakaslahtdisesti tyontekijana ja /tai yrittdjana

e suunnittelee toimintaansa ja tyoskentelee tavoitteiden saavuttamiseksi
e toimii taloudellisesti ja tuloksellisesti ja johtaa itsedan
e mitoittaa oman tydnsa tavoitteiden mukaan. (Opetushallitus 2010, 15.)
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Elinikdisen oppimisen avaintaitojen kehittymisen rinnalla kehittyvat samalla myos
opiskelijan yrittajyysvalmiudet, jotka ndhdaan yksilon taitona, asenteena ja kayttay-
tymisena. Yrittajyysvalmiudet hallitseva henkilé omaa Gibbin (2005) mukaan laa-
jemmin ymmarrettyna kyvyn etsia ja hyddyntaa eri mahdollisuuksia, kyvyn olla itse-
ndinen, osaa vaikuttaa muihin perehtyneisyydelldaan ja osaa verkostoitua. Vaarana
saattaa olla, etteivat opiskelijan varsinaiset yrittajyysvalmiudet kehity, koska nake-
mys yrittdjyydesta osana elinikdisen oppimisen avaintaitoja on melko suppea. (Jarvi

2013, 23 - 24.)

2.7 Yrittdjyys Koulutuskeskus Sedussa

Koulutuskeskus Sedun jatkuva, pitkdjanteinen ja laadukas tyo yrittdjyyden kehitta-
miseksi on huomioitu my06s kansallisesti. Opetus- ja kulttuuriministerié on myontanyt
Koulutuskeskus Sedulle vuoden 2013 ammatillisen koulutuksen laatupalkinnon. Laa-
tupalkintokilpailussa vuonna 2013 teemana oli yrittadjyys. Laatupalkinto on tunnustus
vuoden 2012 toiminnasta, sen jatkuvasta kehittamisesta, tulosten laadusta seka esi-
merkillisesta tyosta ammatillisen koulutuksen kehittamisessa. Ammatillisen koulu-
tuksen laatupalkintokilpailu on osa koulutuksen tuloksellisuusrahoitusta. (Laatupal-

kinnot yrittdajyyden edistamisesta neljalle oppilaitokselle 2013.)

2.7.1 Koulutuskeskus Sedu

Koulutuskeskus Sedu on Seindjoen koulutuskuntayhtyman yllapitdma monialainen,
nuorten ammatillista peruskoulutusta ja ammatillisiin opintoihin valmistavaa ja val-
mentavaa koulutusta jarjestava oppilaitos, jossa opiskelee noin 4100 opiskelijaa.
Sedu on yksi oppilaitos, jonka muodostavat kahdeksan yksikkdd, jotka toimivat Seina-

joella, llmajoella, Jurvassa, Kauhajoella, Kurikassa, Lappajérvelld, Lapualla ja Ahtéris-
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sa. Koulutuskeskus Sedun osuus koko Eteld-Pohjanmaan ammatillisesta perustutkin-

tokoulutuksesta on noin 75 %.(Koulutuskeskus Sedu 2014.)

Elamantehtdvan (mission) maarittely on yrityksen strategisen arkkitehtuurin kaikkein
pysyvin ja arvoperusteisin elementti. Se antaa lahtokohdan muulle strategiselle
suunnittelulle. Elamantehtdava maarittyy kolmesta elementista: toiminta-ajatuksesta,
visiosta ja arvoista. (Kamensky 2010, 55.) Koulutuskeskus Sedun strategia vuosille
2013 - 2016 on laadittu yhteistydssa henkilékunnan, opiskelijoiden ja sidosryhmien
kanssa. Sedun strategiset valinnat ovat opiskelijalahtoinen osaamisen kehittaminen
ja tukeminen, osaava, osallistuva ja vastuullinen henkilosto, vuorovaikutteinen, ke-

hittyva kumppanuus ja ennakoiva resurssien mitoitus. (Koulutuskeskus Sedu 2014.)

Koulutuskeskus Sedun toiminta-ajatuksena eli missiona on kouluttaa yhteistydssa
uudistuvan ty6- ja elinkeinoelaman kanssa vastuullisia ja aktiivisia ammattiosaajia
seka edistda toiminnallaan yrittdjyytta. Koulutuskeskus Sedun visiona on Sedu — roh-
keasti osaamisen edellakavijaksi. Oppilaitos toimii vastuullisesti ja yhteistyohakuisesti
rohkaisten kansainvalistymiseen, ennakoi ja uudistaa luovasti, edistaa yrittamista,
onnistumista ja hyvinvointia, aikaansaa erinomaisuutta ja menestymistd, ja vahvistaa
elinikaista osaamista. Koulutuskeskus Sedun toimintaa ohjaavat arvot, jotka vuosille
2013 - 2016 ovat asiakaslahtoisyys, vastuullisuus ja asiantuntijuus. Asiakaslahtoisyys
nakyy toiminnassa muun muassa siten, etta asiakasta kunnioitetaan, vastataan opis-
kelijoiden ja alueen tyéelaman tarpeisiin, ja kehitetdadn osaamista dynaamisesti. Vas-
tuullisena toimijana Koulutuskeskus Sedu pitaa lupaukset, ennakoi tulevaa, valittaa
ihmisistd, tyosta ja ymparistosta, toimii esimerkillisesti ja kasvattaa vastuulliseen
toimintaan. Asiantuntijana oppilaitos toimii laadukkaasti, yhteisollisesti, arvostaa ja
kehittaa henkiloston ammattitaitoa seka kouluttaa osaamistaan kehittavia ammatti-

laisia. (Koulutuskeskus Sedu 2014.)
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2.7.2 Yrittdjyyden oppimistavat ja -ymparistot Koulutuskeskus Sedussa

Koulutuskeskus Sedussa yrittajyys on strateginen valinta, ja esimerkiksi lukuvuoden
2010 - 2011 erityisteemana oli yrittdjyys. Toiminnan tavoitteiden toteuttamisessa
painotettiin toimintatapoja, joiden avulla seka sisdista etta ulkoista yrittajyytta voitiin
oppia. Teemavuoden aikana jarjestettiin erilaisia yrittdjyyteen liittyvia tilaisuuksia ja
tapahtumia. Teemavuonna korostettiin erityisesti yrittdjamaisia toimintatapoja, roh-
kaisevaa, sallivaa ja kokeilut hyvaksyvaa ilmapiiria, uskallusta riskien ottoon ja epa-
onnistumisten sietamiseen, yhdessa yrittamista seka joustavuutta. Toimintatapoja

korostetaan edelleen yrittajyyden opetuksessa. (Laatu ja arviointi 2014.)

Koulutuskeskus Sedun strategiassa yrittajyys nahdaan olevan yrittajana toimimista,
elamanasenne ja yrittdgjamaista toimintaa, jota tukee Eteld-Pohjanmaan alueen vahva
yrittdjyyskulttuuri. Koulutuskeskus Sedun henkilosto toteuttaa yhdessa organisaation
missiota. Luontainen yrittdja ndhdaan tyokaverina, yksilona, joka uskoo ihmiseen ja
siihen, etta yhdessa voidaan selvita haasteista, ja aikaansaada entistakin parempia
tuloksia. Yrittdjyys nahdaan haluna kehittya ja toimia luovasti. Yrittavyys asenteena
nakyy esimerkiksi silloin, kun tyoskennellaan toisen palveluksessa tai toimitaan itse-

naisena yrittajana. (Laatu ja arviointi 2014.)

Yrittdjyysopintojen avulla opiskelija voi rakentaa omia opinpolkuja, oppia tekemalla
ja kaytannonlaheisesti kokeilemalla. Yrittdjyysopintojen kautta opiskelijalla on mah-
dollisuus kehittya oma-aloitteiseksi ja yhteistyokykyiseksi. Koulutuskeskus Sedu tu-
kee my0s toiminnallaan opiskelijoiden pyrkimyksia yrittdjaammattiin, ja haluaa kan-
nustaa opiskelijoita niin, etta heista kehittyy osaavia alansa ammattilaisia. Strategi-
ansa tueksi oppilaitos on solminut verkostoyhteistydsopimuksia muun muassa Etela-
Pohjanmaan yrittajien, Etela-Pohjanmaan kauppakamarin, Etela-Pohjanmaan Osuus-
kaupan, alueen tyossdoppimispaikkojen ja muiden oppilaitosten kanssa. (Laatu ja

arviointi 2014.)

Koulutuskeskus Sedussa opetuksen toteuttamisen lahtokohtana on yksil6llisten, jous-

tavien mallien mahdollistaminen, yrittdjamaiset toimintatavat seka toiminnallinen
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oppiminen. Yrittdjyys on jokaisessa opetussuunnitelmassa sisaltoina ja toimintata-
poina. Ammatillisten tutkintojen perusteiden mukaisesti kuhunkin opetussuunnitel-
maan on sisallytetty ammatillisiin tutkinnon osiin 5 ov yrittajyytta yrittajamaisena
toimintatapana. Samoin ammattitaitoa tdydentavien tutkinnon osien valinnaisena
opintona on tarjolla 0 - 4 ov yrittajyytta. Muina valinnaisena opintoina yrittajyys 10
ov on toteutunut muun muassa Nuori Yrittdjyys tai osuuskuntatoiminnan kautta,
jolloin oppimisprosessi on edennyt padsaantoisesti tiimioppien. Yrittajyyteen ja yrit-
tdjamaiseen toimintatapaan liittyvia opintoja on mahdollista suorittaa myds vapaasti
valittavina tutkinnon osina. Koulutuskeskus Sedussa opiskelija voi valita vapaavalin-
taisiin tai ammatillisiin opintoihinsa Vuosi Yrittdajana -ohjelman. Lisaksi opintojen al-
kuvaiheessa ensimmaisen vuoden opiskelija saa kosketuksen yrittdjyyteen osallistu-
malla Nuori Yrittajyys Minicamp 6 tunnin yrittajyysleirille, joka toteutetaan osana
sedulaisen orientoivia 1 ov:n opintoja. Orientoivien opintojen toteutustavat saattavat

vaihdella opetuspisteittdin. (Koulutuskeskus Sedu 2014.)

Koulutuskeskus Sedussa opiskelijoiden on mahdollista painottaa opintoja yrittajyy-
teen valitsemalla yrittdjyyden Oma Polku -toimintamallin, jossa opiskelu tapahtuu
henkil6kohtaisen opiskelusuunnitelman mukaisesti. Opiskelu voi tapahtua esimerkik-
si eri alan opiskelijoiden yhteisissa hankkeissa, tai opiskelijoilla on mahdollisuus oppia
monenlaisissa oppimisymparistoissa, ja harjoitella yrittdjyytta esimerkiksi osuuskun-
nassa, NY-yrityksessa, tyoelaman toimeksiantoina ja -projekteina, asiakastéina ja -
projekteina, NY-leiritoiminnassa (6h/12h/24 h), tapahtuman jarjestamisen yhteydes-
sa tai tyossaoppijana. Oma Polku -toimintamallissa tyotavat ovat aktivoivia, tutkivia
ja opiskelijoita osallistavia, jossa korostuu yhdessa tekeminen. Opettaja on kaikessa
toiminnassa mukana tukemassa ja neuvomassa. Opettaja muuttuu kuitenkin enem-
man ohjaajaksi, ja opiskelijalahtoisyys korostuu. Opiskelija saa Oma Polku -opinnoista
tutkintotodistukseensa merkinnan, kun han on suorittanut vahintdaan 10 opintoviik-
koa yrittdjyyden Oma Polku -toteutuksiin sisaltyvid opintoja, tai osallistunut polun
opintoja kartuttaviin toimintoihin. Oma Polku -toimintamallia on aktiivisesti levitetty

kotimaassa ja kansainvalisesti. (Koulutuskeskus Sedu 2014.)
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Koulutuskeskus Sedu on osallistunut vuodesta 2010 pilottioppilaitoksena Seindjoen
ammattikorkeakoulun kehittamaan ammattikorkeakoulujen ja toisen asteen opiskeli-
joiden yrittajyysaikomustutkimukseen (Joensuu ym. 2014), joka julkaistaan touko-
kuun 2014 aikana. Tutkimuksessa on selvitetty muun muassa millaiset ammattikor-
keakouluopiskelijoiden ja toisen asteen opiskelijoiden yrittajyysaikomukset ovat, mi-
ten ne eroavat koulutusaloittain, ja mitka tekijat vaikuttavat opiskelijoiden yrittajyys-
aikomuksiin. Lisaksi tutkimuksen tavoitteena oli tunnistaa potentiaalinen yrittajaksi
ryhtyvien joukko jo mahdollisimman aikaisessa vaiheessa opintoja, jotta heille voi-
daan kohdistaa erityistoimia yrittdjyys- ja liiketoimintaidean eteenpain viemiseksi.
Kyselyn tulokset osoittavat muun muassa, etta Koulutuskeskus Sedun yrittdjyyden
Oma Polun valinneilla nuorilla on vahvemmat pystyvyysuskomukset seka yrittajamai-
semmat asenteet ja toimintatavat kuin muilla tutkimukseen osallistuneilla. Kolmos-
vuoden opiskelijoista yrittajyyspolun valinneilla aikomukset ovat nousseet suhteessa
ensimmaiseen vuoteen. Muillakin opiskelijoilla yrittajyysaikomukset ovat pysyneet
samalla tasolla, mika on poikkeuksellista, koska yleensa aikomukset laskevat opinto-
jen edetessa. (Joensuu ym. 2014, 2 - 3, 51.) Saatuja palautteita hyédynnetaan Koulu-
tuskeskus Sedun pedagogisessa kehittamistyossad. Muita kaytantoja yrittajyyden edis-

tamiseksi ovat Kesapaja ja opiskelijoiden perustamat osuuskunnat ja NY -toiminta.

Koulutuskeskus Sedun johto tukee henkiloston osallistumista, yrittajyytta, yrittaja-
maista toimintatapaa, ja innostaa henkilést6a mukaan laajaan ja monipuoliseen ke-
hittamis- ja hanketoimintaan. Kehittamistoiminta tukee strategisten tavoitteiden
toteutumista, ja edistad ammatilliselle koulutukselle alueellisesti, valtakunnallisesti ja
kansainvalisesti asetettujen tavoitteiden toteutumista. Kehittamistyon tukena oppi-
laitoksessa on jo useiden vuosien ajan toiminut eri asiantuntijatyéryhmia. (Laatu ja

arviointi 2014.)

Koulutuskeskus Sedun henkiloston yrittdjyysosaamista on kehitetty esimerkiksi Tiimi-
valmentaja koulutuksen ja HOPE -hankkeen seka ja Oppimisen kumous -kiertueen
avulla. HOPE -koulutuksessa kasiteltiin yrittdjamaisia opetus-opettamisen toiminta-
malleja ja opettajilla oli mahdollisuus kouluttautua HOPE -koulutuksen tiimivalmen-

tajiksi. Tiimivalmentajien kautta yrittdjamainen oppiminen ja tiimioppiminen jalkau-
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tuvat edelleen opetuspisteisiin. Opetushenkildstd on osallistunut yksikissaan Oppi-
misen kumous -koulutukseen, joka toteutettiin innovatiivisesti erilaisissa oppimisym-
paristoissa ja erilaisin yrittajamaisin teemoin tavoitteena herattaa halua toteuttaa
opetustyota yrittajamaisin toimintatavoin, ja samalla kartoitettiin opettajien osaa-
mistarpeita. Seindjoen koulutuskuntayhtyma palkitsee henkilostoa yrittajyysosaami-
sesta ja -kokemuksesta, jos henkil6 on toiminut itse yrittdjana vahintdan vuoden
ajan, ja se voidaan todentaa Y -tunnuksella, maksamalla yrittdjakokemuslisaa henki-
Iokohtaisena lisédna. Kehityskeskustelujen yhteydessa esimiehet kartoittivat, milla
tavoin henkilosto on edistanyt omassa tydssaan yrittajyyteen liittyvaa osaamistaan.

(Laatu ja arviointi 2014.)

Koulutuskeskus Sedulla on laaja ja monipuolinen alueellinen, kansallinen ja kansain-
véalinen yhteistyo- ja kumppanuusverkosto. Verkostoyhteistyotyo elinkeinoelaman ja
Etela-Pohjanmaan yritysten kanssa on tiivista. Koulutuskeskus Sedu on esimerkiksi
kdaynnistanyt yhdessa paikallisten sdadastopankkien kanssa yhteistyéhankkeen nimel-
tdan Oma Onni. Oma Onni -hankkeessa Koulutuskeskus Sedun opiskelijat opettavat
taloustaitoja ylaasteen 9-luokkalaisille. Oppilaitoksen edustajat ovat aktiivisesti mu-
kana alueellisessa ennakointitydssa osallistumalla muun muassa Etela-Pohjanmaan
liiton ennakointitydryhmaan ja maakuntasuunnitelmien ja -ohjelmien laatimiseen.
Henkiloston yrittdjyysosaamista ja tydelamayhteistyota kehitetdan tydelamayhteis-
tyon laaturyhmien, opettajien tydelamajaksojen ja tyéssaoppimisen kautta. Tyoela-
mayhteistydn kehittamisjaksojen pituus vaihtelee 2 viikosta 2 kuukauteen, ja tavoit-
teena on, etta jokainen henkildstoon kuuluva suorittaa palkallisen tyéelamajakson 5

vuoden valein. (Laatu ja arviointi 2014.)

Koulutuskeskus Sedussa panostetaan yrittdjyytta tukevien ja edistdavien oppimisme-
netelmien ja -ymparistdjen kehittdmiseen vahvan ja laajan hanketoiminnan tuella.
Yrittdjyyden kehittamiseen liittyvid hankkeita ovat mm. ITU=kulttuurialan yrityshan-
ke, JOBI3= yrittdjamaisten opintopolkujen rakentaminen, TOY=tydssdoppiminen
omassa yrityksessa ja Yrittajyyskasvatuksen foorumit -hanke, HOPEosk-

hanke=osuuskunta pedagogisena oppimisymparistona. (Koulutuskeskus Sedu 2014.)
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Koulutuskeskus Sedu on merkittdva ja arvostettu toimija, ja yhteistydkumppani alu-
eellaan. Oppilaitos on esimerkiksi vuodesta 2007 lahtien jarjestanyt yhteistyokump-
paneidensa kanssa Yrittdjyyskasvatus-konferenssin Seindjoella. Konferenssissa on
esitelty myos kansainvalista ndakokulmaa ja esimerkkeja yrittajyyskasvatuksen kaytan-
teista. Koulutuskeskus Sedu hallinnoi myés Etela-Pohjanmaan YES-keskusta, jonka
tehtavana on auttaa maakunnan perusopetuksen, lukioiden ja ammatillisten oppilai-
tosten opettajia yrittajyyskasvatuksen toteuttamisessa muun muassa opetussuunni-
telmien kehittamispalveluja, yrittdjyyskasvatuksen materiaalipalveluja ja opettajien
koulutusta tarjoamalla seka kehittamalla kouluyritysyhteisty6ta. (Laatu ja arviointi

2014.)

Projektienja erilaisten yrittajyytta tukevien toimintojen avulla vauhditetaan yritta-
jyyskasvatuksen, tydssdaoppimisen ja opintojen ohjauksen kehittamistyota. Hankkei-
den tavoitteena on luoda uusia Sedu-tasoisia toimintamalleja, tukea opetussuunni-
telmatyota, edistdaa tyoelamayhteistyotd, vahvistaa opiskelijoiden ammatillisen
osaamisen kehittymista, kehittaa tutkintojen tyéelamavastaavuutta ja edistaa yritta-
jyyskasvatuksen toteuttamista opetustydssa. Tarkoituksena on lisata vuorovaikutusta
oppilaitosten, yrittdjien ja tydelaman kanssa. Koulutuskeskus Sedun yrittajyytta tuke-
vat oppimismenetelmat ja -ymparistot ovat monipuolisia ja tukevat opiskelijoiden

kiinnostuksen sailymista yrittajyyteen nousujohteisesti. (Laatu ja arviointi 2014.)

3 Oppilaitososuuskunta

Oppilaitososuuskunta on jasentensa hallinnoima ja omistama organisaatio eli oikea
konkreettinen yritys siitd huolimatta, etta sen toimintaymparisto toimii oppilaitok-
sesta kasin (Leppanen 2013). Osuuskunta toimii oppilaitoksissa yrittdjyyskasvatuksen
ja yrittajyyden oppimisymparistona. Oppilaitososuuskuntien tavoitteena on kannus-

taa nuoria yrittdjyyteen ja kehittaa opiskelijoiden yrittajyystaitoja ja -asennetta.
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Osuuskunnan tarkoituksena on toimia innostavana oppimisymparistona kaikille mu-
kana oleville. Osuuskunnassa voi opintojen lisdksi kerryttaa tyékokemusta, nahda,

mita yrittajyys oikeasti on ja saada mahdollisesti vahan voittoa toiminnallaan.

Erosen (2012, 76 - 77) pro gradu-tutkielman mukaan voidaan havaita nelja erityyppis-
ta oppilaitososuuskuntaa. Osuuskunnat eroavat toisistaan tarkoituksen, toteutuksen
ja oppimisprosessin mukaan. Oppilaitososuuskunta voi olla:

1. Itsendinen yrittdjyyden paikka, jossa opiskelu nivoutuu kokonaan oppilai-
tososuuskunnassa toimimiseen. Opiskelijat perustivat itse muutaman hengen
osuuskuntia, joissa he tekivat itsenadisesti aitoja toimeksiantoja asiakkailleen.

2. Yritysidean kehittdmisen ja verkostoitumisen paikka, jossa opiskelijat kehitti-
vat omaa yritysideaansa ja ammattitaitoaan, tekivat itsenaisesti tilaustoéita ja
loivat opetuksen ohessa omaa asiakasverkostoaan.

3. Oppilaitoksen maksullisen palvelutoiminnan toteutuspaikka, jossa opiskelijat
voivat harjaannuttaa ammattitaitoaan ja itsendista tyoskentelyaan tekemalla
tilaustoita.

4. Erilaisten opintojen suorituspaikka, jossa opiskelijan on mahdollista suorittaa

esimerkiksi yksittdisia kursseja, opintokokonaisuuksia tai tydssaoppimista.

3.1 Osuustoiminnan periaatteet ja arvot

Osuustoiminta on osuuskuntiin rakentuva taloudellinen toiminta- ja organisoitumis-
malli ja jasentensa yhteisyrittdjyyden muoto, joka |ahtee tavallisten ihmisten tarpeis-
ta ja paikallisista voimista. Osuuskunta on ympari maailmaa levinnyt yritysmuoto,
jota Suomessa saatelee osuuskuntalaki. (Osuustoiminnan neuvottelukunta 2005,
4,6; Liikala 2010, 5.) Suomessa astui 1.1.2014 voimaan uusi osuuskuntalaki (Osuus-

kuntalaki 14.6.2013/421).

Kansainvalisen Osuustoimintaliiton ICA:n vuonna 1995 identiteettia koskeva kannan-

otto madrittelee, ettd osuuskunta on itsendinen henkildyhteiso, johon jasenet voivat
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liittyd vapaaehtoisesti toteuttaakseen yhteisesti omistamansa ja demokraattisesti
hallitsemansa yrityksen avulla taloudellisia, sosiaalisia ja kulttuurisia tavoitteitaan.
(Osuustoiminnan neuvottelukunta 2008, 3 - 5.) Osuustoiminnan periaatteet ja arvot
ovat kansainvalisid suuntaviivoja, joita osuuskunnat toteuttavat kaytanndssa ympari
maailmaa. Osuuskuntien perustana toimivat omatoimisuuden, omavastaisuuden,
demokratian, tasa-arvon, oikeudenmukaisuuden ja solidaarisuuden perusarvot.
Osuustoimintaliikkeen eettisia arvoja ovat rehellisyys, avoimuus, yhteiskunnallinen
vastuu, ja muista ihmisista valittaminen. Jokaisella osuuskunnan jasenella on lisaksi
omat tavoitteensa ja paamaaransa, jotka on sovitettava yhteen muiden osuuskunnan

jasenten kanssa. (Osuustoiminnan neuvottelukunta 2005, 11.)

Osuustoiminta-aate tuli Suomeen 1800-luvun lopulla professori Hannes Gebbardin
johdolla. Hanta pidetadn osuustoiminta-aatteen isana Suomessa. (Inkinen & Karjalai-
nen 2012, 63 - 64.) Suomessa toimii talla hetkelld noin 4700 osuustoimintayritysta,
joissa on yli 7 miljoona jasentd. Lahes jokaisessa suomalaisessa kodissa arvioidaan
olevan vahintaan yksi osuuskunnan jasen. (Péyhénen 2013, 2 - 3.) Osuuskunnat ovat
merkittavia alueellisia tyollistdjid, koska niiden kautta syntyy uusia tyopaikkoja ja sa-

malla nykyiset toimijat vahvistavat markkina-asemaansa.

Osuuskunnat luokitellaan niiden tarkoituksen ja luonteen mukaan. Perinteisia suur-
osuuskuntia Suomessa ovat muun muassa tuottajaosuuskunnat (esimerkiksi osuus-
meijerit), jotka tuottavat perinteisesti maatalouteen liittyvia raaka-aineita ja tuottei-
ta, kuluttajaosuuskunnat (esimerkiksi osuuskaupat), jotka valittavat kulutustavaroita
tai palveluja jasenilleen kuluttajille ja palveluosuuskunnat (esimerkiksi osuuspankit ja
keskindiset vakuutusyhtiot), joiden palveluja jasenet kayttavat. (Juutinen, Stenstrom

& Vuori 2011, 8-9.)

Jasenen asiakassuhteen nakokulmasta katsottuna osuuskunta toimii joko hankinta-
tai markkinointiosuuskuntana. Hankintaosuuskunnalla tarkoitetaan osuuskuntaa,
jonka kautta hankitaan jasenille tuotteita, tavaroita tai palveluita, joita he tarvitsevat
kotitaloudessaan tai ammatissa toimiessaan. Jasenet toimivat yhdessa hankkiakseen

tarvitsemiaan palveluita ja tuotteita osuuskunnan kautta. Markkinointiosuuskunnalla
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tarkoitetaan osuuskuntaa, jossa osuuskunnan jasenet voivat markkinoida tuottami-
aan palveluita ja tuotteita osuuskunnan kautta. Markkinointiosuuskunta on yleensa

monen yrittdjan yhteinen osuuskunta. (Osuuskunnan perustajan opas 2010, 9.)

Osuuskunnat voidaan jakaa myds perinteiseen osuustoimintaan ja uusosuustoimin-
taan (Juutinen, Stenstrém & Vuori 2011, 9). Uusosuuskuntaa voidaan kutsua myds
pienosuuskunnaksi, jolla tarkoitetaan useimmiten henkiléstdomisteista yhteisyritys-
ta, joita perustettiin 90-luvun laman seurauksena tyollistymista varten. Uusosuus-
kunnille on tyypillista, etta osuuskuntia syntyi aloille, jossa ne eivat ole aikaisemmin
olleet yleisia kuten esimerkiksi rakennusalalle ja sosiaali- ja terveysalalle. Henkil6st6-
omisteinen osuuskunta on tyontekijoidensa perustama, ja jasen toimii osuuskunnas-
sa palkansaajan asemassa ja tarjoten osuuskunnan kautta tyopanostaan ja osaamis-
taan maksaville asiakkaille. Osuuskuntamallia voidaan kayttdaa myos yrittdjien valises-
sa yhteistoiminnassa. Pienyrittdja hyotyy olemalla tiiviissa yhteistydssa muiden sa-

man alan yrittajien kanssa. (Osuuskunnan perustajan opas 2010, 9.)

Osuuskuntia toimii lahes kaikilla toimialoilla. Osuuskunta soveltuu eri toimialoille ja
monen tyyppiseen toimintaan. Erityisen hyvin osuuskunta sopii kdytannon tyéhon
painottuvaan, ja vahan padomaa vaativaan yritystoimintaan, jossa omistajien henki-
Iokohtaisella osallistumisella ja panoksella on tarkea merkitys. (Juutinen ym. 2011, 8 -
9.) Osuustoimintaa pidetdan erityisesti akateemisten ja naisten suosimana yritys-
muotona, koska korkeasti koulutettujen ty6ttémyys on kasvanut nopeammin kuin
muun vaeston tyottomyys. Yrityshautomot ovat lisinneet osuuskuntayritysten pe-
rustamisintoa, koska ne madaltavat yrittajyyden kynnysta, ja antavat mahdollisuuden
oman yritysidean kehittamiseen. Pienosuuskuntia on perustettu usein It-alalle seka

kulttuuri- ja luoville aloille, joiden tekij6illa on korkea koulutustaso. (Repo 2012, 45.)

Arvioidaan, etta osuustoiminta tulee lisdadantymaan ldhivuosina, johtuen koulutetun
tyovoiman epatyypillisista tyosuhteista, julkisten palvelujen rakennemuutoksesta ja
taloudellisesta ja ekologisesta kriisista (Repo 2013, 47). Tyéeldma on murroksessa, ja
se vaatii uusia ajattelutapoja tyontekoon. Nykyajan nuoret haluavat tehda tyota

omalla tavallaan, ja omien arvojensa mukaisesti. Tama asettaa yritykset pohtimaan,
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miten nuoret saadaan motivoitua ja sitoutettua tydntekoon. Sosiaalinen franching on
hyva esimerkki osuustoiminnan yritysmallista, jonka avulla voidaan luoda uusia tyo-
paikkoja ja tarjota kuluttajille palveluita, jotka perustuvat voiton sijaan arvoihin. Sosi-
aalinen franchingissa liiketoimintakonsepti kopioidaan franchingyrittdjalle, mutta
padpaino ei ole omistajan taloudellisen voiton maksimointi, vaan se on yrityksen ar-
vomaailmassa, johon koko liiketoiminnankin tulee nojata. Sosiaalinen franching on
luonut yli 10 000 uutta tyopaikka Euroopassa muun muassa pitkdaikaistyottomille ja

vammaisille henkilGille. (Kujala 2012, 46.)

Viime vuosina on perustettu useita hyvinvointi-, kulttuuri- ja monialaisuusosuuskun-
tia eri toimialoille. Osuuskuntamuotoiselle yrittdjyydelle ndyttaa olevan tulevaisuu-
dessa sosiaalista kysyntda muun muassa vanhusvaeston ikadantymisen ja kunnallisten
palvelujen ulkoistamisen myo6ta. Erityisesti vanhusvdestdlle suunnatuista sosiaali- ja
terveyspalvelujen tarvetta ovat omalta osaltaan vauhdittaneet hyvinvointipalvelujen
uudelleenjarjestelyt kunta-, sosiaali- ja terveyssektorilla. (Repo 2013, 47.) Oppilaitok-

sissa osuuskunta toimii yrittajyyden oppimisymparistona (Karhu 2013, 6.)

Osuuskuntalain uudistumisen myota osuuskunnasta tulee varmasti entista houkutte-
levampi yritysmuoto Suomessa, koska uuden lain mukaan osuuskunnan voi nyt pe-
rustaa myos yksi henkild. Yhteisollisyyden, joustavuuden ja arvomaailman ansiosta

osuuskuntien suosio tulee kasvamaan useammilla toimialoilla.

3.2 Osuuskuntien ja aputoiminimien perustaminen

Osuuskunta perustetaan laatimalla kirjallinen perustamissopimus, jonka jokainen
jasen allekirjoittaa. Osuuskunnan voi uuden osuuskuntalain (14.6.2013/421) mukaan
perustaa myos yksi henkild, entisen kolmen sijaan. Osuuskunta on rekisteroitava
kaupparekisteriin kolmen kuukauden kuluessa perustamissopimuksen allekirjoittami-
sesta tai sen perustaminen raukeaa. (Poyhdnen 2013, 77, 84.) Osuuskunta on kirjan-

pito- ja verovelvollinen yritys, ja siksi sen liiketoiminnan aloittamisesta on tehtava
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ilmoitus verohallinnolle. Kyseinen ilmoitus verohallinnolle voidaan tehda samalla
perustamisilmoituksella. (Osuuskunnan perustajan opas 2010, 47.) Vuonna 2014

osuuskunnan perustamiskustannus maistraatissa on 380 € (Maistraatti 2014).

Osuuskuntalain (14.6.2013/421) mukaan jokaisella osuuskunnalla on oltava hallitus,
jossa on oltava vahintaan yksi ja enintdan viisi jasentd, jollei sddnndissa maarata asiaa
toisin. Hallituksen jasenet valitsee osuuskunnan kokous, ja varsinaisille jasenille voi-

daan valita my6s henkilokohtaiset varajasenet.

Hallitus edustaa osuuskuntaa ja tekee kdaytannon tason paatdkset. Hallitus vastaa
toimistaan osuuskunnalle eli jasenille ja ulkopuolisille toimijoille. Hallituksen tehta-
vana on muun muassa huolehtia osuuskunnan hallinnosta, toiminnan jarjestamises-
ta, kirjanpidon ja varainhoidon valvonnasta. Osuuskunnan hallitus tekee paatoksensa

enemmistOperiaatteella. ( Osuuskuntalaki 14.6.2013/421.)

Ylin paatosvalta on osuuskunnan kokouksella, joka maarittelee toiminnan linjaukset.
Jokaisella osuuskunnan jasenelld on kaytettavissa yksi aani osuuskunnan kokouksissa
kasiteltavissa asioissa. Osuuskunnalla on oltava joka vuosi vahintaan yksi kokous.
Varsinainen osuuskunnan kokous on pidettava kuuden kuukauden kuluessa tilikau-
den paattymisen jalkeen, lisdksi osuuskunta voi pitaa tarvittaessa ylimaaraisia ko-
kouksia. Varsinaisessa osuuskunnan kokouksessa on paatettava edellisen tilinpaatok-
sen vahvistaminen, taseen osoittaman ylijaaman kayttaminen ja vastuuvapauden
myontaminen hallituksen jasenille ja toimitusjohtajalle. (PGyhénen 2013, 136, 179,

182.)

3.3 Osuuskunnan jasenyys

Osuuskunnan jasenyytta haetaan kirjallisella hakemuksella, joka osoitetaan osuus-
kunnan hallitukselle. Osuuskunnan jaseniksi voidaan hyvaksya 18 vuotta tayttaneet

henkil6t. Osuuskunnan jasenyys alkaa, kun hakemus on hyvaksytty ja osuusmaksu on



41

maksettu, ellei osuuskunnan saanndissa toisin maarata. Osuusmaksu on jokaisella
jasenelld samansuuruinen. Jasenyyden alkaessa jasen saa kayttoonsa jasenyyteen
liittyvat oikeudet, ja han vastaa myos siihen liittyvista velvoitteista. Jasenyys on hen-

kilokohtainen ja sita ei voi siirtaa toiselle. (Poyhénen 2013, 61 - 62, 96.)

Osuuskunnan jasenyys perustuu vapaaehtoisuuteen, ja jasen voi erota osuuskunnas-
ta milloin tahansa syyta ilmoittamatta, tekemalla osuuskunnalle kirjallisen eroilmoi-
tuksen. Jasenen erottaminen on eroamista vaikeampi prosessi. Osuuskuntalaissa
(14.6.2013/421) tai sdannoissa on oltava perusteet jasenen erottamiselle. Ennen
erottamispaatoksen tekemistd, jasenelle on ilmoitettava kirjallisesti erottamisaiko-
muksesta ja erottamisen perusteista. Osuuskunnan jasenelld on oikeus saada mak-
samansa osuusmaksu takaisin osuuskunnan jasenyyden paattyessa, jos osuuskunnan
talous sen sallii. Osuusmaksu palautetaan aina kun, jasenyys paattyy joko eroamisen
tai erottamisen johdosta. Palautuksen enimmaismaara on osuuden osuusmaksusta
maksettu maara. Osuusmaksu palautetaan takaisin vuoden kuluttua kaynnissa olevan

tilikauden paattymisen jalkeen. (Poyhénen 2013, 63 - 64, 281 - 283.)

3.4 Oppilaitososuuskunta yrittdjyyden oppimisymparistona

Osuustoiminnallinen yrittajyys perustuu yhdessa tekemiseen, tiimityohon ja yrittdjyy-
teen. Suomessa opiskelijaosuuskunnista kaytetaan usein nimitysta oppilaitososuus-
kunta (Hytinkoski 2013, 33). Osuuskunta on oppilaitoksessa opetusmenetelma ja
samalla myds oikea yritys, jonka toimintaa sadtelee muun muassa osuuskuntalaki.
Osuuskunta sopii hyvin konkreettiseksi yrittdjyyskasvatuksen oppimisymparistoksi

oppilaitoksiin. (Akkanen 2013, 11.)

Oppilaitososuuskuntien uranuurtaja on vuonna 1993 perustettu Jyvaskylan ammatti-
korkeakoulun markkinoinnin ja yrittajyyden erikoisyksikko Tiimiakatemia. Tiimiaka-
temia on toiminut malliesimerkkind monille myéhemmin perustetuille oppilai-

tososuuskunnille. Tiimiakatemiassa oppiminen perustuu asiakasprojekteihin, joita
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tehddan tiimeissa opiskelijoiden perustamissa osuuskunnissa. Oppimisessa kaikkein
tarkeinta on kokeileminen ja asioiden testaaminen kaytannossa. Asiakastoita teke-
malla syntyy uusia tiimeja ja yhdessa kokeileminen luo yksin tekemista enemman
kokemuksia, ajatuksia ja uutta tietoa, jota voidaan edelleen hyddyntaa ja soveltaa
tulevissa tyotehtavissa. Yksilolla on vastuu omasta oppimisestaan ja siihen liittyvien
valintojen tekemisesta. Tiimiakatemiassa oppiminen ndahdaan aktiivisena toimintana,
tiedon hankintana ja tekemisend, johon jokainen yksil6 voi itse vaikuttaa. (Leinonen,

Partanen & Palviainen 2002, 18, 20, 23 - 24, 152.)

Troberg, Ruskovaara ja Seikkula-Leinon (2011, 56) toteavat, ettd osuuskuntayrittadjyys
on verrattain uusi kasite yleisessa suomalaisessa koulujarjestelmassa. Seikkula-
Leinon (2009, 61) mukaan yrittdjyyskasvatus on suhteellisen uusi teema opetussuun-
nitelmissa, ja sita ei ole vield osattu riittavasti integroida kdytantoon. Suurella osalla
opettajista ei ole mydskaan yrittdjyyskokemusta, joten osuuskuntatoimintaa yritta-

jyyskasvatuksen vadlineena ei ole helppo tehtdva toteuttaa.

Oppilaitososuuskuntien suosio on suomalaisessa koulumaailmassa kasvanut, ja niita
on perustettu viime vuosina esimerkiksi Helsingin ja Jyvaskylan yliopistoihin, |ahes
kaikkiin ammattikorkeakouluihin, useimpiin ammatillisiin oppilaitoksiin ja yli kymme-
neen lukioon. Helsingin yliopiston Ruralia-instituutin Mikkelin yksikké on erikoistunut
osuustoimintaan kehittamiseen, CO-op Network Studies -verkkokurssien jarjestami-

seen ja alan tieteelliseen tutkimukseen. (Akkanen 2013, 11.)

Troberg ym. (2011, 51,56) ovat tutkineet osuuskuntayrittajyytta kuudessa suomalai-
sessa ammattikorkeakoulussa vuosina 2007, 2008 ja 2010. Tutkimukseen haastatel-
tiin osuuskuntayrittdjyydessa mukana olleita henkildita, kaiken kaikkiaan yhdeksaa
opiskelijaa ja viitta opettajaa tai valmentajaa. Tutkimuksen mukaan osuuskunta on
hyva yrittdjyyskasvatuksen valine oppilaitoksessa. Tutkimukseen osallistuvien opiske-
lijoiden mukaan osuuskunta on hyva oppimisymparisto, jossa opiskelijat oppivat yh-
dessa. Oppilaitososuuskunnassa opiskelijat tyoskentelevat oikeassa yrityksessa, oppi-

vat yrittdjyyteen, ja saavat todellisia yrittdjyyden kokemuksia esimerkiksi suunnitel-
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malla yrityksen taloutta, tekemalla tuotekehitysta ja hankintoja, luovat asiakaskon-

takteja ja oppivat neuvottelemaan.

Osuuskunta valitaan yritysmuodoksi usein sen vuoksi, ettad se on helppo perustaa ja
lopettaa, joustava, muokattava ja se on mahdollista aloittaa kohtuullisella paperityol-
|4 ja pienella rahallisella satsauksella. Troberg ym. (2011, 53, 56) tutkimuksen mu-
kaan kaikki haastatellut opettajat ja valmentajat totesivat, etteivat perinteiset oppi-
mistavat kuten tentit ja luennot motivoineet ja innostaneet opiskelijoita samalla ta-
valla kuin tydskentely osuuskunnassa. Haastatellut opettajat ja valmentajat totesivat,
ettd osuuskuntayrittdjyys tayttaa hyvin yrittdjyyskasvatuksen tavoitteet. Osuuskun-
tayrittdjyys kehittaa opiskelijan ulkoista ja sisdista yrittajyytta seka tiimityon taitoja.
Suurin etu yhteisessa tiimiyrittdjyydessa verrattuna yksin yrittamiseen on, etta se
opettaa opiskelijalle ryhmatyotaitoja sekd mahdollistaa erilaisten kdytannon taitojen
ja osaamisen oppimisen. Tyoskentelemalld yhteistydssa osuuskunnassa opiskelijat
vhdistavat tietoja ja taitoja suorittaessaan monimutkaisia yrittdjyyden tehtavia.
Osuuskunta on yritysmuotona ihmislaheinen, ja paatavoitteena ei ole tuottaa voittoa
omistajilleen. Osuuskuntayrittdjyydessa opiskelijat oppivat sosiaalisia taitoja, toimi-
vat hyvin yhdessa ja hallitsevat yritystoimintaansa yhdessa. Osuuskuntayrittdjyys on
vaativa oppimisymparisto, joka edellyttaa opiskelijalta aktiivista sitoutumista ja vas-
tuun kantoa. Yrittdjyyden vapaus sopii joillekin opiskelijoille hyvin, kun taas toisia se
voi passivoida. Tydskentely osuuskunnassa on joillekin opiskelijoille tarkeaa itsensa

oppimisen aikaa ja samalla opitaan mita yrittdjyys on.

Oppiminen osuuskunnassa koetaan vastapainona teoreettiselle opetukselle ja opis-
kelijat oppivat paljon enemman kuin luennoilla tai tydskennellessdaan tyontekijatasol-
la (Troberg ym. 2011, 53). Oppilaitososuuskunnissa opiskelu poikkeaa perinteisesta
luokkahuoneopiskelusta, koska oppiminen tapahtuu tekemalla aitoja toimeksiantoja
asiakkaille. Osuuskuntamallin integroiminen opetussuunnitelmiin asettaa uudenlaisia
haasteita ja vaatimuksia oppilaitoksille sekd opettajuudelle. Oppilaitososuustoimin-
nan aloittaminen edellyttda oppilaitoksen johdolta henkista ja taloudellista panostus-
ta asiaan, jotta opettajilta 16ytyisi halua ja valmiuksia kehittda yrittdjamaista oppi-

misymparistoa. (Akkanen 2013, 11.)
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Oppilaitososuuskunnassa toimivan opettajan perinteinen rooli muuttuu oppimisen
ohjaajan, keskustelun avaajan, kyseenalaistajan ja kannustajan rooliin. Tarkeda on,
ettd opettaja ei esimerkiksi anna opiskelijoille valmiita oikeita ratkaisuja asioiden
hoitamiseen. Oppilaitososuuskunnissa toimivien opiskelijoiden ika, tiedot ja taidot
vaikuttavat opettajan ohjauksen maaraan. Hyvin nuoret ja opiskelun alkuvaiheessa
olevat opiskelijat tarvitsevat enemman tiedollista ohjausta. Tarkoituksena on, etta
opettaja toimii enemman taustalla, mutta han aina tarvittaessa ohjaa, tukee ja kan-
nustaa opiskelijoita. (Hytinkoski 2013, 34.) Trobergin ym. (2011, 56) tutkimuksen
mukaan on suuri tarve kehittdaa opettajien didaktisia ja pedagogisia yrittajyyskasva-
tuksen taitoja. Suuria haasteita ovat my0ds opettajien tiedon puute ja ennakkoluulot

osuustoimintayrittajyytta kohtaan.

Asteljoki (2010, 33) kertoo vaitostutkimuksessaan, etta yrittdjyyden opetusta ei kan-
nata sijoittaa liian aikaiseen opiskeluvaiheeseen esimerkiksi ensimmaiseen opiskelu-
vuoteen, koska opiskelijat eivat ole viela siina vaiheessa valmiita yrittajyyden haastei-
siin, eika aikainen aloittaminen lisaa opiskelijoiden myonteista suhtautumista yritta-
jyyteen. Hytinkosken (2013, 34) mukaan oppilaitososuuskuntatoimintaan lahdetdan
mukaan yleensa vasta toisen tai kolmannen opiskeluvuoden aikana. Nain opiskelijalle

on ehtinyt karttua ammatillista osaamista ja tietoa.

Oppilaitososuuskunnassa toimimisen tarkoituksena ei kuitenkaan ole, etta kaikista
opiskelijoista ammattiin valmistuttuaan tulisi yrittdjia. Tavoitteena on pyrkia vahvis-
tamaan opiskelijan sisdista yrittajyytta ja yrittdjamaisia ominaisuuksia, joita tarvitaan
tyoelamassa tyontekijana. (Akkanen 2013, 11.) Osuuskunnassa toimiminen tuottaa
opiskelijajasenelle ammatillista osaamista, kokemusta yhteisyrittdjyydesta, opinto-
suorituksia ja mahdollisuuden ansaita rahaa. Vaikkei opiskelija ryhtyisikdan valmistut-
tuaan yrittajaksi, voivat nama kokemukset jossakin myohemmassa elaman vaiheessa

konkretisoitua yrittajyydeksi. (Hytinkoski 2013, 36.)

Koulutuskeskus Sedussa perustettiin kevaalla 2011 yksi suuri Osuuskunta KAMP ja

artesaaniopiskelijoiden perustama Koulutuskeskus Sedu lImajoen Pappilantien Arte-
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saaniosuuskunta Pohjanmaa. Osuuskunta KAMP kattaa koko Eteld-Pohjanmaan, ja
siihen voivat liittya niin Koulutuskeskus Sedun opiskelijat kuin myos Etela-
Pohjanmaan alueella toimivien nuorten ty6pajojen asiakkaat. Koulutuskeskus Sedun
eri opetuspisteilld on opiskelijoiden kiinnostuksen, ja liikeidean kautta mahdollisuus
halutessaan perustaa mihin tahansa opetuspisteeseen myos omia osuuskuntia tai
liittyd suoraan Osuuskunta KAMP:iin, jolloin sen alle perustetaan ns. aputoiminimi,

joka toimii itsendisena yksikkona osuuskunnan sisalla. (Peralda 2013.)

3.5 Osuuskuntatoiminta Koulutuskeskus Sedussa

Koulutuskeskus Sedussa toimii kaksi osuuskuntaa, Osuuskunta KAMP ja limajoella
opiskelijoiden perustama Artesaaniosuuskunta Pohjanmaa. Osuuskunta KAMP:n
toiminnan alkutaivalta ovat tukeneet EP:n Pajoilta Urille -hankkeesta liiketoiminta-
coach Tero Perala seka konsultaatioapua organisaatiomalliin tarjonnut Etela-

Pohjanmaan osuuskaupan talousjohtaja Kaj Makela. (Perald 2013.)

Ensimmaisena Osuuskunta KAMP:n alaisuuteen perustettiin monialainen alaosuus-
kunta Ahtérin Ahertajat Ahtérin Koulutielle. Timan jilkeen osuuskuntatoiminta on
levinnyt myos Seindjoen Kirkkokadulle, Koulukadulle ja Upankadulle seka Kurikkaan.
Talla hetkelld Osuuskunta Kampin alaosuuskuntina toimivat Ahtérin Ahertajat, ICT-
Seindjoki, Seindjoen Kimara, Seindjoen Septar, Seindjoen Tapkom, Seindjoen High-
Lights, Kurikan Kateva ja Seindjoen Sedunet. Artesaaniosuuskunta Pohjanmaa on
vuonna 2011 limajoen Pappilantien opiskelijoiden itsendisesti perustama ja yllapita-
ma osuuskunta. Osuuskunta toimii Imajoella Pappilantielld koulutuskeskus Sedun
tiloissa ja sen eri alat tarjoavat esimerkiksi vanhojen kalusteiden kunnostusta ja res-
taurointia, tila- ja sisustussuunnittelua, esiintymis- ja rooliasujen valmistusta, yksilol-
listen kodintekstiilien suunnittelua seka erikoismaalausta ja pintakasittelya. Asiakas-
tyot tehdaan opintojen ohella. Opiskelijat ottavat omaan tasoonsa ja aikatauluunsa

sopivia toita tarjouspyyntdjen ja toimeksiantojen mukaan. (Perala 2013.)
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3.5.1 Osuuskunta KAMP:n toiminnan periaatteet

Koulutuskeskus Sedussa osuuskuntatoimintaan mukaan haluaville opiskelijoille jar-
jestetdaan perehdytyskurssi, jossa kdydaan [api muun muassa osuuskunnan ja Koulu-
tuskeskus Sedun valinen yhteistydsopimus, osuuskunnan saannét ja muut periaat-
teet niilta osin kuin ne koskevat opiskelijoita. Perehdytyksessa on hyva olla mahdolli-
suuksien mukaan jo osuuskunnan toiminnassa olevia ylempien vuosikurssien opiske-
lijoita, jotka voivat saattaen vaihtaen -periaatteella siirtaa tehtaviaan uusille opiskeli-
joille vierella kulkien. Osuuskunta KAMP:n jaseneksi padsevat ensisijaisesti ammatil-
listen perustutkintojen 2. ja 3. vuoden ja ammattitutkintojen opiskelijat seka Etela-
Pohjanmaan alueella sijaitsevien tyopajojen asiakkaat. Jasenia hyvaksytdan Osuus-
kunta KAMP:iin silloin, kun se hallituksen puolelta onnistuu, padasaantoisesti luku-
vuoden alussa. Osuuskunta KAMP:n osuusmaksu on 10 euroa. Ensimmaisen vuosi-
kurssin opiskelija voi liittya osuuskunnan jaseneksi, jos hanelld on osuuskunnan halli-
tuksen ja opettajien mielesta hyvat valmiudet tehda itsenaisia asiakastoita. Alle 18-
vuotias opiskelija voi liittya osuuskunnan jaseniksi vain huoltajansa kirjallisella suos-
tumuksella. Alaikaiset jasenet eivat voi olla osuuskunnan perustajajasenia eivatka

osuuskunnan hallituksen jasenia. (Peralda 2013.)

Osuuskunta KAMP:n toiminta on tarkoitettu padasiassa opiskelijoille, mutta opettajat
ja ohjaajat voivat liittya halutessaan osuuskunnan jaseniksi. Suositeltavaa kuitenkin
on, ettd jasenet olisivat ainoastaan opiskelijoita. Opettajat toimivat ensisijaisesti val-
mentajina ja saavat tyonantajaltaan palkan opettamisesta ja ohjaamisesta, eivatka
siis voi saada samanaikaisesti palkkaa osuuskunnalta. Muunlaiseen jarjestelyyn on
oltava virallinen paatos Koulutuskeskus Sedun johdolta. Opettajan tai ohjaajan liitty-
minen osuuskuntaan on jarkevaa esimerkiksi silloin, kun kaikki opiskelijat ovat tyds-
sdaoppimassa koulun ulkopuolella, eikd kukaan ole paikalla maksamassa laskuja. (Pe-

rals 2013.)

Osuuskunta KAMP:n ja opiskelijajasenen vilille solmitaan puitetydsopimus, joka on
kestoltaan maaradaikainen. Osuuskuntaan liittyvan opettajan tai ohjaajan kanssa

osuuskunta ei solmi tydsuhdetta, koska he ovat tyosuhteessa Seindjoen koulutuskun-
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tayhtymaan, joka maksaa heille palkan. Useimmat opiskelijat eroavat Osuuskunta
KAMP:sta heti ammattiin valmistumisensa yhteydessa, mutta heilld on kuitenkin ha-
lutessaan mahdollisuus jatkaa toimintaa osuuskunnassa yhden vuoden ajan valmis-
tumisensa jalkeen. Sen jalkeen opiskelija erotetaan Osuuskunta KAMP:sta. Artesaa-
niosuuskunta Pohjanmaan opiskelijoilla on mahdollisuus jatkaa osuuskunnassa kaksi
vuotta valmistumisensa jalkeen. Opiskelijoille palautetaan 10 euron jasenmaksu
osuuskuntalain mukaisesti vuosi eroamisen aikana kdaynnissa olevan tilikauden paat-
tymisen jalkeen. Osuusmaksua ei tarvitse palauttaa, jos opiskelijajasenen kustannus-

paikalta ei l0ydy osuusmaksun suuruista summaa. (Perala 2013.)

Koulutuskeskus Sedun Osuuskunta Kampin hallituksessa on vahintdaan kolme ja enin-
taan seitseman jasenta ja kaksi varajasenta. Jokaiselle aputoiminimelle nimetdan
mahdollisuuksien mukaan oma edustaja KAMP:n hallitukseen. Jos hallituspaikat ylit-
tyvat aputoiminimien lisaantyessa, on aputoiminimille, joilla ei ole virallista hallituk-
sen edustajaa nimettava vastuuhenkil6 opiskelijoista, jolle mydnnetdan prokura, joka
mahdollistaa sopimusten allekirjoittamisen. Oppilaitososuuskunnan hallituksen ko-
kouksissa on hyva olla mukana myos oppilaitoksen edustaja tiedonkulun varmista-

miseksi. Hallituksen puheenjohtajuus on hyva olla opiskelijajasenella. (Perala 2013.)

Jos opetuspisteissad perustetaan omia osuuskuntia, edellytetaan niilta yhteistyota
Osuuskunta KAMP:n kanssa. Kyseinen menettely varmistaa yhteiset toimintamallit ja

yhteistyon osuuskuntien valilld seka hyvien kaytanteiden leviamisen. (Perala 2013.)

Osuuskunta KAMP:ssa tilinpaatos on tehtava huhtikuun loppuun menness3, ja se
kasitellaan osuuskunnan toukokuun kokouksessa. Osuuskunnan kokous on jarjestet-
tava joka kevat ennen lukuvuoden paattymistd, mielellddan toukokuussa. Sdannoissa
ehdoton takaraja on kesdakuun loppu, mutta kdytannon jarjestelyt voivat olla silloin

varsin hankalat, koska opiskelijat ovat jddneet kesdlomalle. (Perala 2013.)

Osuuskunta antaa liiketoiminnalle suunnan, mutta yhteistydssa toisten opiskelijoiden
kanssa osuuskunnan toimintaa voi kehittdd haluamaansa suuntaan, ja omia ideoita

voi testata kdytdanndssa oikeiden asiakkaiden kanssa. Kuten ty6elamassa ja yrittajyy-
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dessa muuallakin, osuuskunnassa tekijat kantavat itse vastuun toiminnasta. Yhdessa
toimimalla myds liiketoiminnan riskien hahmottaminen on helpompaa. Osuuskun-
nassa toimiessaan opiskelija saa seka ammatillista etta liiketoiminnallista ohjausta

opettajiltaan. (Perald 2013.)

3.5.2 Koulutuskeskus Sedun osuuskuntatoiminnan pedagogiset tavoitteet

Koulutuskeskus Sedussa osuuskunnat toimivat yrittajyyskasvatuksen ja yrittajyyden
oppimisymparistona, jossa opiskelija padsee tutustumaan kdytannon yrittdjyyteen.
Osuuskunta toimii Koulutuskeskus Sedussa oppimisymparistona silloin, kun toiminta
ja tyotunnit on merkitty vahvistettuun tyojarjestykseen. Oppimisymparistona toimi-
vat esimerkiksi oppilaitoksen tilat tai tyd voidaan tehda asiakaskohteessa. Koulutus-
keskus Sedun osuuskuntatoiminnan pedagogisena tavoitteena on tukea opiskelijoi-
den yrittdjyyden ja yritystoiminnan kehittymista. Oppituntien puitteissa tapahtuvassa
osuuskuntatoiminnassa opettaja ohjaa opiskelijoita aitojen asiakastoiden tekemises-
sa, ndin osuuskunta toimii opetusmenetelmana. Silloin, kun ryhmakohtaiseen tyojar-
jestykseen ei ole merkitty opettajan ohjausta, osuuskunnan toimintaa ei kayteta op-
pimisympadristond, vaan se on osuuskunnan liiketoimintaan liittyvaa toimintaa.
Osuuskuntatoiminnassa painotetaan opiskelijan kasvua vastuun kantamiseen ja toi-
mimiseen itsendisena yrittdjanad. Opetussuunnitelman mukaiset ammatilliset seka

ammattitaitoa taydentavat tutkinnon osat opitaan kautta. (Perala 2013.)

Koulutuskeskus Sedussa osuuskuntatoimintaa voidaan harjoittaa oppituntien puit-
teissa ammattiopintojen siséalla tai erillisena valinnaisena aineena, jolloin tehty tyo
kerryttaa opintoviikkojen maaraa. Opintojen kertyminen kdaydaan lapi jokaisen pro-
jektin aloituksen yhteydessa. Opettajan haasteena on sijoittaa asiakastyot joustavas-
ti opintoihin. Tarvitaan uutta ajattelutapaa nahda asiat kokonaisuuksina, ja yhdistaa
eri oppiaineita seka tiimityoskentelyn taitoja opettajien kesken, jotta osuuskuntamal-

li saadaan integroitua sujuvasti opetussuunnitelmiin. (Perala 2013.)
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Osuuskunnassa toimivien opiskelijoiden ohjaustarve jakautuu sekd ammatillisen
osaamisen ohjaukseen etta yrittdjyyden ja liiketoimintaosaamisen ohjaukseen. Oppi-
tuntien puitteissa tapahtuvassa osuuskuntatoiminnassa myds osuuskuntaan kuulu-
mattomat opiskelijat tekevat vastaanotettua asiakastyota, tiimin jasenind, he vaan
eivat saa tyostaan palkkaa. Jokaisesta asiakastydsta muodostetaan oma projektinsa,
ja projektille nimetdan opiskelijoista erillinen projektipaallikkd. Osuuskunnan jaseni-
na olevat opiskelijat hoitavat ja vastaavat omalta osaltaan asiakastyosta kokonaisuu-
dessaan. Vastuuta annetaan enemman opiskelijoille, mutta opettaja ohjaa, tukee ja
kannustaa tarvittaessa. Osuuskunnan jasenet huolehtivat muun muassa markkinoin-
nista, tarjouksien vastaanotoista, tarjouksien laadinnasta, sopimuksien laadinnasta,
tyon suorittamisesta, tyon luovuttamisesta ja laskutuksesta. Jokaisesta projektista on
suositeltavaa neuvotella opettajan ja osuuskunnan valilla talouden hallinnan helpot-

tamiseksi, jolloin kdydaan lapi projektin arvioidut menot ja tulot. (Perald 2013.)

Opiskelijat voivat tehda osuuskunnan kautta myos ammattiin liittymattéomia tyoteh-
tavia ja toita jotka toistavat itseaan. Tall6in opettajan tehtavana on arvioida kerrytta-
vatko tehdyt tyot opintoja. Toiminta joka ei kerrytd opintoviikkoja, on tapahduttava
oppituntien ulkopuolella. Osuuskunta mahdollistaa opiskelijalle myds ”itsensa to-
teuttamisen vapauden”, ja rahanhankkimismahdollisuuden muutoinkin kuin opinto-
jen puitteissa. Osuuskuntaan kuuluvilla opiskelijajdsenilld on mahdollisuus tehda ke-
saloman aikana osuuskunnan alaisuudessa toéita. Kesaajan toiminta on itsendista ja

yrittdjamaista toimintaa. (Perald 2013.)

Jokaisessa opetuspisteessa nimetdadn joku osuustoiminnasta vastaava opettaja, joka
auttaa opiskelijoita osuuskunnan pydrittamisen arjessa. Lisaksi saman henkilén olisi
hyva olla mukana osuuskunnan perustamistyossa, jos opetuspisteeseen paatetaan
perustaa oma osuuskunta. Henkilén tehtaviin kuuluu esimerkiksi auttaa opiskelijoita
laskutuksessa, tarjouksien teossa, ja muussa osuuskunnan talouspuolessa. (Perala

2013.)

Osuuskunnissa tehdaan asiakasprojekteja, joiden avulla opitaan opetussuunnitelman,

ammatin mukaisia asioita. Tydskentely tapahtuu silloin oppituntien puitteissa ja
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tyoskentelya ohjaa padsaantoisesti opettaja tai ammattiohjaaja. Opettajat ohjaavat,
opastavat ja rohkaisevat opiskelijoita tunnistamaan oman osaamisensa, mika tarkein-
ta pyytamaan apua toisilta opiskelijoilta eli oppimaan kaverilta. Opettajan tehtavana
on auttaa opiskelijaa 16ytamaan ratkaisuja asiakasprojektin aikana esiin tuleviin on-
gelmiin. Ongelmien ratkaiseminen edellyttaa koko ryhman panostusta ja osaamista.

(Perils 2013.)

4 Tutkimuksen aineisto ja menetelmat

4.1 Opinnaytetyon tavoite, tarkoitus ja kohderyhma

Taman opinnadytetyon tavoitteena on arvioida Koulutuskeskus Sedun oppilai-
tososuuskuntien nykytilaa yrittdjyyden oppimisen nakékulmasta selvittamalla opiske-
lijoiden yrittajyysvalmiuksia, yrittdjyysaikomuksia ja mita hyotya, haasteita seka kehi-
tettdavaa on yrittdjyyden oppimisessa, kun oppimisymparisténa toimii oppilai-

tososuuskunta.

Tutkimukseen haastatellaan Koulutuskeskus Sedussa toimivien Osuuskunta KAMP:n
ja Artesaaniosuuskunta Pohjanmaan valmistumisvaiheessa olevia opiskelijajasenia ja
opettajia. Tutkimuksessa selvitetdaan Koulutuskeskus Sedun oppilaitososuuskunnissa
toimivien valmistumisvaiheessa olevien opiskelijoiden tdman hetkisia yrittajyysval-
miuksia tutkimalla teemahaastattelujen avulla, mita ja miten yrittajyysvalmiuksia
opitaan sekd mita yrittajyysvalmiuksia pitdisi oppia ja opettaa laajemmin. Lisdksi tut-
kimuksessa selvitetddn opiskelijoiden yrittdjyysasenteita ja -aikomuksia perustaa
oma yritys, ja toimia ulkoisena yrittdjana. Tutkimuksen tarkoituksena on esittaa op-
pilaitososuuskunnan hyotyja, haasteita ja kehittamistoimenpiteita yrittajyyden op-

pimiseen saatujen tutkimustulosten pohjalta. Opinndytetyon tarkoituksena on, etta
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tutkimustuloksia voidaan hyodyntada Koulutuskeskus Sedun pedagogisessa kehitta-
misty0dssd, ja antaa tyokaluja toisen asteen oppilaitososuuskuntatoiminnan edelleen

kehittamiseen.

Tassa tutkimuksessa yrittajyysvalmiuksilla tarkoitetaan oppia yritteliasta toimintata-
paa, oppia yrittdjamaista lilkketoimintaa, oppia yrittdjaksi ja ymmartaa yrittajyytta
(vrt. Hytti & O"Corman 2004, 13). Yrittdjyysaikomuksilla tarkoitetaan tassa tutkimuk-
sessa sitd, kuinka todennakaoista on, etta opiskelijat perustavat oman yrityksen val-

mistumisensa jalkeen tai myohemmassa elamansa vaiheessa.

Saatuja tutkimustuloksia analysoidaan opinnadytetyon teoriaosuuden ja Koulutuskes-
kus Sedun yrittajyyskasvatukselle ja osuuskuntatoiminnalle asetettujen tavoitteiden

pohjalta.

Taman opinnadytetyon tutkimuskysymykset ovat seuraavat:
e Mita yrittdjyysvalmiuksia opiskelijat ovat oppineet toimiessaan oppilai-
tososuuskunnassa?
e Millaiset ovat opiskelijoiden yrittdjyysaikomukset valmistumisen jalkeen?
e Mita hyotya, haasteita ja kehitettdvaa yrittdjyyden oppimisessa on, kun op-

pimisympadristona toimii oppilaitososuuskunta?

Opinnaytety0 toteutetaan Koulutuskeskus Sedun toimeksiantona.

4.2 Aineiston keruumenetelmat

Tama tutkimus on kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus ja aineiston keruumenetel-
mana kaytettiin teemahaastattelua eli puolistrukturoitua haastattelua. Tutkimusta
varten haastateltiin Koulutuskeskus Sedun yhdeksaa opiskelijaa, joista seitseman
kuului Osuuskunta KAMP:n eri ala-osuuskuntiin ja kaksi opiskelijaa kuului Artesaani-
osuuskunta Pohjanmaahan seka kuutta Koulutuskeskus Sedun osuuskuntatoiminnas-

sa olevaa opettajaa. Opiskelijoille ja opettajille laadittiin erilliset teemahaastattelu-
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lomakkeet, joihin teemat muotoutuivat tutkimuksen teorian ja tutkimuskysymysten
pohjalta. Jokaisen teeman alle laadittiin tarkentavia kysymyksia. Opettajien teema-
haastattelulomake oli paateemoiltaan sama kuin opiskelijoille, mutta siita jatettiin

joitakin lisdkysymyskohtia pois, koska niihin haettiin vain opiskelijoiden nakdkulmaa.

Haastattelukysymysten ja -tilanteen ja jarjestaminen vaati aikaa. Kysymyksia laadit-
taessa oli muistettava, etteivat ne saa olla haastateltavia johdattelevia, vaan haasta-
teltavilla piti olla mahdollisuus vastata niihin mielipiteidensa mukaisesti. Kysymysten
suunnittelu oli haasteellista, koska piti saada oleellinen tieto kysyttya, jotta tutkimus-
tulokset vastaisivat asetettuihin tutkimusongelmiin. Haastattelutilanteen onnistumi-
seen vaikutti haastattelukysymysten asettelu, ja haastattelijan taidot kehittyivat
haastattelujen etenemisen myota. Yksildhaastattelu valittiin sen vuoksi, etta muita
henkil6ita ei ollut vaikuttamassa haastateltavien vastauksiin, ja vastuu haastattelun
suunnasta oli taysin haastattelijalla. Ensimmaisten opiskelija- ja opettajahaastattelui-
den jalkeen teemahaastattelulomakkeita hieman tarkennettiin kysymysten osalta,

paateemat pysyivat kuitenkin samoina.

Ennen haastatteluita selvitettiin, ketka opettajista opettivat ja ohjasivat osuuskunta-
toimintaa, ja sen jalkeen oltiin opettajiin ensin sahkdpostitse yhteydessa asiasta, ja
heti seuraavana paivana puhelin yhteydessa. Puhelin yhteydessa selvitettiin opettajil-
le tarkemmin tutkimuksen tarkoitus ja toteutus, ja sovittiin haastatteluiden ajankoh-
ta ja -paikka. Tutkimukseen osallistuvilta opettajilta tiedusteltiin opiskelijahaastatel-
tavia, ja heilta saatiin mahdollisten opiskelijoiden yhteystiedot, joista haastattelija
valitsi haastateltavat. Taman jalkeen haastattelija oli opiskelijoihin yhteydessa puhe-
limitse, ja kertoi tutkimuksen tarkoituksen, toteutustavan, ja sovittiin haastatte-
luajankohta ja -paikka. Tassa tutkimuksessa ei haastateltu tutkijan opettamia Seina-
joen Septariin kuuluvia osuuskunnan opiskelijoita, koska tutkija on heille entuudes-
taan hyvin tuttu henkil6. Nain valtyttiin siltd, ettd haastateltavien ja haastattelijan
valilla olisi ollut riippuvuussuhteita ja haastateltavat olisivat antaneet sosiaalisesti

suotuisia vastauksia. Tama oli yksi keino varmistaa tutkimuksen luotettavuutta.
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Haastateltaville painotettiin tutkimuksen vapaaehtoisuutta, luotettavuutta ja sita,
ettd haastattelu nauhoitetaan digitaaliselle sanelukoneelle. Tutkimukseen osallistu-
vat opiskelijat ja opettajat lupautuivat osallistumaan haastatteluihin mielellaan, ja
antoivat luvan kayttaa haastattelumateriaalia tutkimusaineistossa. Tutkimukseen
osallistuvien tarkkaa maaraa ei etukateen maaritelty, vaan aineiston maara muotou-
tui haastattelujen aikana. Haastattelujen maara pysyi kohtuullisena, nain tutkija pys-

tyi analysoimaan tutkimustulokset perusteellisesti.

Kaikki haastattelut tehtiin haastateltavien oppilaitoksissa. Jokainen haastattelutilan-
ne oli luotava luontevaksi, ja oli hyva I6ytaa rauhallinen haastattelutila, jota kukaan ei
padssyt keskeyttamaan. Varsinkin opiskelijoiden haastattelutilanteissa oli muistetta-
va luoda aluksi miellyttava ja vapautunut ilmapiiri, jotta haastateltavat eivat turhaan
jannittaisi tilannetta. Haastattelijan oli tarkeaa olla mahdollisimman neutraali varsi-
naisissa haastattelutilanteissa, eika haastattelija saanut tuoda esille omia mielipitei-

taan asioista.

Haastatteluiden aluksi keskusteltiin pdivan tapahtumista ja vahitellen edettiin tutki-
muksen tarkoitukseen, miksi haastateltava oli valittu haastateltavaksi, ja vield kerrat-
tiin vapaehtoisuus, luotettavuus ja etta haastattelu nauhoitetaan, ja sitd kaytetaan
tutkimusaineistona. Haastateltaville muistutettiin, etta ei ole olemassa oikeita ja vaa-
rid vastauksia, vaan heidan omat vapaamuotoiset kommentit, kokemukset, ajatukset
ja tulkinnat tutkittavista aiheista olivat tarkeita tutkimukselle. Haastattelija ohjasi
haastattelutilanteita ja piti keskustelun aiheessa. Haastattelut etenivat padasaantoi-
sesti teemoittain, mutta tarkentavien kysymysten jarjestys saattoi vaihdella. Teemo-
jen sisalla oli osittain suljettuja ja avoimia kysymyksia. Haastattelut aloitettiin yksin-
neeksi ja avoimeksi. Haastattelujen aikana oli tarkeda varmistaa, ettad haastateltavat
ymmarsivat kaytetyt kasitteet ja kysymykset, jottei tullut virheellista aineistoa. Tar-
keda oli saada haastateltavat, varsinkin opiskelijat vastaamaan kokonaisin pitkin lau-
sein kysymyksiin, siksi kysymysten asetteluun piti kiinnittaa erityistd huomiota. Tar-
peen tullen kysyttiin uudelleen samaa kysymysta, jotta saatiin tarpeeksi kattava vas-

taus. Kysymykset olivat lyhyita, jotta haastateltavien oli ne helppo muistaa. Kahta eri
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asiaa kerralla ei kysytty. Haastattelujen lopuksi kaytiin yhteenvedon omaisesti lapi
kdydyt haastattelut ja saatuja vastauksia, jotta samalla pystyttiin varmistamaan tuliko
asiat ymmarretyksi oikein. Lopuksi sovittiin, ettda onko yhteydenotto haastateltaviin

mydhemmin mahdollista, jos piti tehda esimerkiksi tarkentavia kysymyksia.

Haastatteluiden jadlkeen aineisto litteroitiin eli purettiin tekstimuotoon mahdollisim-
man pian, jotta epaselvyydet tai puuttuvat tiedot oli helppo selvittaa. Tassa tutki-
muksessa kaytettiin yleiskielista litterointia, ilman dannahdyksia, danenpainoja, eleita
ja taukojen kirjaamista. Puhetta ei muutettu kirjakielelle eikd murresanoja poistettu.
Haastatteluista syntyi paljon kirjallista materiaalia. Litterointi oli ty6lasta ja vaati pal-

jon aikaa. Yhden haastattelutunnin litterointiin kului noin 4-5 tuntia aikaa.

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tarkoituksena ei ole pyrkia tilastollisiin yleistyksiin,
vaan pyrkimyksena on kuvata ja ymmartaa toimintaa, tai antaa teoreettisesti miele-
kas tulkinta tutkittavasta ilmiosta kuin jo olemassa olevan totuuden tai vaittdmien
todentaminen. Tutkimuksessa on keskeista osallistuminen tutkittavien elamaan, ja
tutkimusaineisto kootaan todellisissa konteksteissa. Tutkimukseen valitaan tarkoituk-
senmukainen yleensa suhteellisen pieni kohdejoukko, jotta aineiston perusteellinen
analysointi onnistuu mahdollisimman hyvin. Tieteellisyyden kriteerina ei pideta ai-
neiston maaraa vaan laatua. Laadullisessa tutkimuksessa aineiston koolla ei ole vali-
tonta vaikutusta tutkimuksen onnistumiselle, siksi ei ole olemassa tiettyad saantoa
tutkimusjoukon koon maarittamiseksi. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkija raken-
taa tutkimuksensa vahvan teoreettisen perustan pohjalta, joka ohjaa aineiston han-
kintaa. ( Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161, 164; Eskola & Suoranta 1998, 16 -
18,61 -62.)

Kvalitatiivisen tutkimuksen tutkimusmetodeina kdytetaan menetelmia, joissa tutkit-
tavien ndkokulmat paasevat hyvin esille kuten esimerkiksi teemahaastattelua, osallis-
tuvaa havainnointia, ryhmahaastatteluja tai kirjoitettujen dokumenttien analysointia.
Tutkimushaastattelu on systemaattinen tiedonkeruumenetelma, jonka avulla pyri-
tadan saamaan tutkittavasta aiheesta luotettavia ja patevia tietoja. Haastattelu on

kvalitatiivisen tutkimuksen padamenetelma, ja sen etuna pidetdan sita, etta yleensa
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vastaamaan saadaan tutkimuksen kannalta suunnitellut henkil6t, ja heidat voi tavoit-
taa myohemminkin, jos halutaan esimerkiksi tehda seurantatutkimusta. Haastattelun
etu on, ettd aineistoa voidaan saddella joustavasti tilanteen ja vastaajien mukaan, ja

haastatteluaiheiden jarjestysta voidaan saadella ja vastauksia on mahdollisuus tulkita

enemman kuin esimerkiksi kyselylomaketta. (Hirsjarvi ym. 2009, 164, 205, 210).

Teemahaastattelu on lomake- ja avoimen haastattelun valimuoto, jossa haastattelun
aihepiirit eli teemat ovat tiedossa etukateen, ja ne pohjautuvat tutkimuksen viiteke-
hykseen. Teema-alueiden valinta perustuu tutkimusongelmiin. Teemat voidaan jakaa
pda- ja alateemoihin, ja teemoihin liittyvien kysymysten tarkka muoto, laajuus ja esi-
tysjarjestys puuttuvat. Teemahaastattelu sopii hyvin yksilén omien kokemusten ke-
raamiseen. Haastattelu on ennalta sovittu ja suunniteltu haastattelijan ja haastatel-
tavan valinen vuorovaikutustilanne, joka perustuu kielen kdyttéon. Puolistruktu-
roidussa haastattelussa samat teema-alueet kdaydaan kaikkien haastateltavan kanssa
lapi keskustelun omaisesti, tutkijan esittdaessa teemojen mukaisia kysymyksia tutki-
mukseen osallistuvalle. Haastattelijalla on tarkea rooli haastattelun aikana. Haastat-
telutilanne tapahtuu tutkijan aloitteesta ja johdattelemana, ja han voi joutua moti-
voimaan haastateltavia seka pitamaan keskustelua ylla. Teemahaastattelussa ei an-
neta valmiita vastausvaihtoehtoja, vaan haastateltava saa vastata esitettyihin kysy-
myksiin omin sanoin, jolloin saadaan esille haastateltavan merkityksellisia tulkintoja,
ajatuksia ja kokemuksia tutkittavasta ilmiosta. Haastattelussa ihminen nahdaan sub-
jektina, jolle annetaan mahdollisuus tuoda itseddn koskevia asiat esiin vapaamuotoi-
sesti. Haastattelun aikana voidaan halutessa syventaa ja tarkentaa saatuja tietoja
esimerkiksi pyytamalld vastaajaa perustelemaan esittdmansa mielipide, tai tekemalla
hanelle lisakysymyksid. (Vuorela 2005, 37; Tuomi & Sarajarvi 2011, 75; Hirsjarvi ym.
2009, 205, 208; Eskola & Suoranta 1998, 86 - 87.)

Ennen varsinaista haastattelutilannetta haastattelukdytannot kannattaa testata etu-
kateen tekemalld muutama esihaastattelu. Haastateltaville on ennen haastatteluti-
lannetta selvitettava tutkimuksen tavoite, perusteltava miksi hanet on valittu haasta-
teltavaksi, korostettava luottamuksellisuutta, kerrottava arvio haastatteluun mene-

vasta ajasta, sovittava haastattelun nauhoittamisesta, ja korostettava haastattelun
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vapaaehtoisuutta. Haastateltavan on voitava luottaa siihen, ettd hdnen kertomuksi-
aan kasitelladan ehdottaman luottamuksellisesti. Tutkimushaastattelussa luottamus ja
tutkittavien anonymiteetti on erityisessa avainasemassa, niin tutkimuksen aikana
kuin tutkimustulosten julkistamisen yhteydessa. Tutkijan ja tutkittavan valilla ei saa
vallita riippuvuussuhdetta, koska se voi vaikuttaa oleellisesti tietojen antamisen va-
paaehtoisuuteen ja tutkimustulosten luotettavuuteen. Tutkittava voi antaa sosiaali-
sesti suotavia vastauksia, jos tutkija on hanelle entuudestaan hyvin tuttu henkilo.

(Eskola & Suoranta 1998, 55 - 57, 94; Hirsjarvi ym. 2009, 207.)

Aineiston kasittely, tarkastelu ja analysointi kannattaa aloittaa mahdollisimman pian
sen keraamisen jalkeen. Aihe on vield hyvin muistissa tai jos tietoja on vield haastat-
telun jalkeen taydennettava tai selvennettava, on se helpompaa tehda heti haastat-
telun jalkeen. (Hirsjarvi ym. 2009, 223; Hirsjarvi & Hurme 2008, 135). Haastatteluiden
jalkeen nauhoitettu puhe pitdaa muuttaa tekstimuotoon, jotta sita voidaan tutkia.
Teemahaastatteluaineisto kirjoitetaan puhtaaksi eli se litteroidaan, tutkimusaineis-
ton analysoinnin helpottamiseksi. (Vilkka 2005, 115.) Kananen (2010, 59) erottaa
litteroinnissa sanatarkan, yleiskielisen ja propositiotason litteroinnin. Vilkan (2009,
115 - 116) mukaan litteroinnissa tutkimusaineisto kdydaan lapi jarjestelmallisesti,
aineisto ryhmitelldan ja luokitellaan teemojen mukaisesti kdayttamalla litterointisym-
boleja. Litteroinnin tulee vastata haastateltavien antamia suullisia lausumia, eika pu-
heita saa muuttaa tai muokata. Litterointi on tyolas ja aikaa vieva vaihe, mutta sen

on todettu lisdavan tutkijan vuoropuhelua tutkimusaineiston kanssa.

4.3 Aineiston analyysimenetelmat

Taman tutkimuksen analyysimetodina kaytettiin teorialdahtoista sisallonanalyysia.
Tutkimuksen teoriaosuuteen koottiin keskeinen tieto yrittajyydesta, yrittajyyskasva-
tuksesta ja osuuskuntatoiminnasta. Tutkimusaineiston haastattelut kirjoitettiin auki
sana sanalta, ja teksti pelkistettiin eli siitd karsittiin epdoleelliset tiedot. Taman jal-

keen teksti luokiteltiin ja ryhmiteltiin teemojen mukaisesti, ja etsittiin tekstin merki-
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tyksia, jotta tutkittavasta ilmidsta saatiin muodostettua kokonaisvaltainen kuvaus.
Tutkimusaineistoon perehdyttiin tarkasti, ja se luettiin useaan kertaan, jotta aineis-
ton tuttuus helpottaisi analysoinnin tekemista ja onnistumista. Aineisto analysoitiin
tutkimuksen teoreettisen taustan ja tutkimuskysymysten antamien viitekehysten
mukaan. Tutkimustulosten analysoinnissa arvioitiin saatuja tuloksia suhteessa jo
olemassa olevaan tutkimustietoon ja teoriaan. Tavoitteena oli luoda ilmiosta tiiviste-
tyssa ja yleisessa muodossa oleva kuvaus. Tutkimuksen analysoinnissa pyrittiin 16y-
tdmaan yhteys aineiston ja tulosten valilla. Tutkimustulosten raportoinnin tarkoituk-
sena oli esittaa tulokset niin, etta ne olivat mahdollisimman ymmarrettavia, ja vasta-
sivat hyvin tutkittavien antamia vastauksia. Tutkimuksen raportoinnissa nojauduttiin
suoriin haastatteluotteisiin eli lainauksiin, ja tutkijan esittamiin yhteenvetoihin ja
paatelmiin haastatteluista. Esille tuotiin myos poikkeamia ja vaihteluja suurista lin-

jauksista.

Kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa aineistoa tarkastellaan usein kokonai-
suutena, ja analyysi koostuu yksittdisten havaintojen pelkistamisesta ja tutkimuson-
gelman ratkaisemisesta. Aineistoa tarkastellaan siitd nakdkulmasta, mika on tutki-
muksen kysymyksenasettelun kannalta oleellista, vaikka saman tutkimuksen aineis-
toa voisi tarkastella useastikin ndakdkulmasta. Nadin analyysin kohteena oleva aineisto
pelkistyy hallittavampaan muotoon. Pelkistdmisen toisessa vaiheessa ajatuksena on
karsia havaintojen maaraa mahdollisimman suppeaksi joukoksi havaintoja yhdista-
malla. Laadullisessa tutkimuksessa on tarkeda yhdistaa erilliset havainnot yhdeksi
havainnoksi tai harvemmaksi havaintojen joukoksi. Laadullisen tutkimuksen analyy-
sissa pyritdadan aina menemaan havaintojen taakse. Itse tuotettuja havaintoja selitet-
tdessa laadullisessa analyysissa viitataan esimerkiksi muihin tutkimuksiin, aiemmin
tehtyihin hypoteeseihin tai tutkimusaihetta kasittelevaan kirjallisuuteen. (Alasuutari

2011, 38 -40, 43.)

Kvalitatiivisen aineiston analyysia kuvataan prosessiksi, johon kuuluvat aineiston ku-
vaus, luokittelu ja yhdistely. Léhtokohtana on aineiston perusteellinen ja kattava ku-
vaus tutkimuksen kohteena olevasta ilmiosta. Tutkimusaineiston kuvauksissa on tar-

keaa sijoittaa ilmio aikaa, paikkaan ja siihen kulttuuriin, eli siihen kontekstiin mihin
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ilmio kuuluukin. Aineiston luokittelussa on kyse paattelysta, joka luo pohjan, jonka
perusteella haastatteluaineistoa tulkitaan, yksinkertaistetaan ja tiivistetdan. Luokitte-
lussa jasennetdan tutkimusilmiota vertailemalla aineiston eri osia keskenaan, ja pyri-
taan loytamaan ilmiodlle yhteys johonkin analyyttiseen kontekstiin esimerkiksi aikai-
sempaan tutkimukseen. Aineiston yhdistely tarkoittaa sita, etta luokkien esiintymisen
valille yritetaan 16ytaa jotakin saannénmukaisuutta tai samankaltaisuutta. Tutkimus-
aineiston yhdistelyn tuloksena syntya uusia luokkia, joiden perustana ovat jo olemas-
sa olevat teoreettiset kasitteet tai tutkija luo itse uusia ilmioita kuvaavia kasitteellisia

termeja. (Hirsjarvi & Hurme 2008, 145 - 150.)

Aineistoldhtoinen, teoriasidonnainen ja teorialdhtdinen analyysi ovat laadullisen ana-
lyysin muotoja. Aineistolahtdisessa analyysissa tutkimusaineistosta luodaan teoreet-
tinen kokonaisuus, jossa aikaisemmilla teorioilla tai havainnoilla ei ole mitaan teke-
mista lopputuloksen kanssa, vaan teoria koskee sita, miten analyysi tehdaan. Teoria-
ohjaava analyysi ei pohjaudu suoraan teoriaan vaan teoria toimii analyysin etenemi-
sen apuna. Teorialahtdinen analyysi pohjautuu tiettyyn teoriaan, malliin tai auktori-
teettisen henkilon esittamaan ajatukseen. Tutkimuksessa kuvaillaan kyseinen malli,
ja sen pohjalta maaritellaan tutkimuksen keskeiset kasitteet. Tutkimusaineiston ana-
lyysia ohjaa valmis, aikaisemman tiedon perusteella luotu malli. ( Tuomi 2007, 129 -

131.)

Sisdllénanalyysi on laadullisen tutkimuksen metodi, jossa tutkittavasta ilmiésta muo-
dostetaan tiivistetty ja yleisessa muodossa oleva kuvaus sanallisesti. Sisallénanalyysia
voidaan tehda joko aineistoldahtdisesti tai teorialahtoisena. Aineistolahtoisessa sisal-
[6nanalyysissa aineisto pelkistetaan, ryhmitelldan ja sen pohjalta luodaan tutkimuk-
sen teoreettiset kasitteet. Teorialahtdinen eli deduktiivinen sisallénanalyysi perustuu
esimerkiksi aikaisempaan teoriaan, joka ohjaa tutkimusaineiston luokittelua ja ana-
lyysia. Sisallonanalyysin haasteena on, miten aineisto pystytdaan pelkistamaan niin,
ettd se kuvaa mahdollisimman luotettavasti tutkittavaa ilmiota. (Vilkka 2005, 139 -

141; Tuomi & Sarajarvi 2011, 103.)
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5 Opiskelijoiden haastattelujen tulokset

Teemahaastattelussa selvitettiin Koulutuskeskus Sedussa toimivien Osuuskunta
KAMP:n ja Artesaaniosuuskunta Pohjanmaan opiskelijajasenten omia henkil6kohtai-
sia kokemuksia, havaintoja ja tulkintoja yrittdjyyden oppimisesta oppilaitososuus-

kunnassa.

5.1 Haastateltavien taustatiedot

Tutkimukseen haastateltiin yhteensa yhdeksaa valmistumisvaiheessa olevaa Osuus-
kunta KAMP:n ja Artesaanisosuuskunta Pohjanmaan opiskelijajasentd. Opiskelija-
haastateltavista kaksi oli miesta ja seitseman naista, idltdaan 18 - 31-vuotiaita. Haasta-
teltavat edustivat liiketalouden, pintakasittelyn, puualan, tieto- ja viestintatekniikan,
hotelli-, ravintola- cateringalan, kotityo- ja puhdistuspalvelualan, kasi- ja taideteolli-
suusalan ja verhoilu- ja sisustusalan perustutkintojen opiskelijoita llmajoelta, Kurikas-
ta, Seindjoelta ja Ahtarista. Opiskelijat olivat tehneet asiakastoiti padsiantdisesti
oppituntien puitteissa, ja muutamat opiskelijat tekivat niitd my6s vapaa-ajalla. Osa
opiskelijoista oli hankkinut osan asiakastOista itse, mutta tyot tulivat padasiassa oppi-

laitoksen kautta.

5.2 Yrittdjyysvalmiuksien oppiminen oppilaitososuuskunnassa

5.2.1 Yrittajalta vaadittavat valmiudet

Haastatteluiden aluksi selvitettiin, mita valmiuksia opiskelijoiden mielesta yrittajalta
vaaditaan. Kysymyksen avulla haluttiin saada selville opiskelijoiden omia kasityksia ja

mielipiteitd asiasta. Samalla kysymyksen tarkoituksena oli, etta opiskelijat kykenisivat
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paremmin orientoitumaan myohemmin kasiteltaviin teemoihin, kun he aluksi muo-
dostivat oman kasityksen yrittdjalta vaadittavista valmiuksista eli yrittajyysvalmiuksis-

ta.

Vastauksista voi todeta, etta yrittajalta vaadittavien ominaisuuksien maarittaminen
ja kasitteellistaminen vaihteli maarittelijan eli opiskelijan mukaan. Yrittajalta vaadit-
tavia valmiuksia opiskelijat |ahtivat yleensa kasittelemaan ulkoisen yrittajyyden, ku-
ten lilketoimintaosaamisen, taloudenhallintataitojen, myynti- ja markkinointitaitojen
ja palveluiden ja tuotteiden hinnoitteluosaamisen kautta. Yrittdjalla oli opiskelijoiden
mukaan paatoksenteko- ja organisointitaitoa ja kykya ajatella asioita yrityksen kan-
nalta seka taitoa tdiden ulkoistamiseen. Yrittdja tarvitsee maalaisjarkea, paattelyky-
kya, han on rohkea ja uskaltaa ottaa lilketoiminnassaan riskeja. Yrittdja ajattelee asi-
oita laajemmin, hanen pitda osata ottaa asioista selvaa, kyeta toimimaan epamuka-
vuusalueella ja osata ratkaista ongelmia. Yrittdja tekee ajoittain myos epamukavia

asioita.

Yrittdjalta vaaditaan ammattitaitoon, asiakaspalveluun ja henkilékohtaisiin ominai-
suuksiin liittyvia valmiuksia. Yrittajalta vaaditaan kiinnostusta asiaan, oman alansa
asiantuntijuutta, tyokokemusta, kovaa tyon tekoa, luovuutta ja oma-aloitteisuutta.
Yrittdja nahtiin luotettavana, sosiaalisena, ulospdin suuntautuneena ja ryhmatyotai-
toisena asiakaspalveluhenkilona. Yrittdja tulee toimeen erilaisten ihmisten kanssa,
auttaa muita ja osaa pyytaa tarvittaessa apua. Opiskelijat luettelivat lisdksi runsaasti
yrittdjalta vaadittavia muitakin henkil6kohtaisia ominaisuuksia. Yrittdja on luonteel-

taan paattavainen, vastuullinen, karsivallinen, joustava ja sinnikas.

Opiskelijoiden haastattelujen mukaan yrittaja ehtii moneen asiaan, ja tyoskentely
yrittdjana vaatii paljon aikaa, pitkdjanteisyytta, sitoutumista, kykya sietdaa painetta ja
tunteiden hallintaa. Yrittdjan on osattava toimia kiireessa, ja itsed on otettava niskas-
ta kiinni, jotta asiat tulevat ajallaan hoidettua. Yrittdjan pitda pysya eri tilanteissa

sanojensa ja sopimustensa takana.



61

Yrittdjdltéd vaaditaan ainakin sellaista pitkdjdnteisyyttd, ettd saa ne
asiakastydt tehtyd niin kuin on luvattu ja jonkun verran tarvitaan hyvid
hermoja ja paineensietokykyd. Hermot tdytyy pysyd kasassa, kun sé
huomaat ettd nyt téytyy saada tdd tyo tehtyd valmiiksi, niinku ei saa
romahtaa vaan téytyy sietdd se paine mikd siiné tyéssé on.

5.2.2 Miten oppilaitososuuskunnassa opitaan yrittdjyysvalmiuksia?

Yrittajyysvalmiuksia opitaan oppilaitososuuskunnassa tekemalla kaytannossa asiakas-
toita, toimimalla kuin tyontekija, vaikka onkin yrittdja. Opiskelijoiden nakemykset
yrittdjyysvalmiuksien oppimisesta oppilaitososuuskunnassa sisaltavat erilaisia nako-
kulmia yrittajyydesta. Joidenkin opiskelijoiden mielesta yrittajyysvalmiuksia ei opete-
ta erikseen mitenkdan. Useimmat opiskelijat lahtivat kadsittelemaan yrittajyysval-
miuksien oppimista liiketoiminnallisesta ndakékulmasta ja he katsovat, etta yrittdjyys-
valmiudet ovat taitoja, joita piti opettaa enemman, koska he toimivat nyt yrittajina.
Oppilaitososuuskunnissa opittiin yrittdjyysvalmiuksia asiakastoiden laskuttamisen ja
hinnoittelun kautta. Kyseiset taidot kehittyivat opintojen edetessa. Osa haastatelluis-
ta koki, etteivat he opi riittavasti tarjousten tekemistd, laskuttamista ja hinnoittelua,
koska asian saattaa hoitaa joku muu ryhman jasen tai henkilékuntaan kuuluva. Opis-
kelijoiden vastauksista tuli esiin se, ettd he nakevat osuuskuntatoiminnan lahtokoh-

daksi liiketoimintayrittajyyden, eikd niinkdan muiden taitojen opettelun.

Opiskelijan oma aktiivisuus ja omatoimisuus vaikuttivat yrittdjyysvalmiuksien oppimi-
seen. Ne opiskelijat, jotka ovat asioista kiinnostuneita ja aktiivisia, olivat hankkineet
esimerkiksi asiakastoita itse ja ottaneet selvdaa omatoimisesti kysymalla asiasta esi-
merkiksi opettajiltaan, osuuskuntavastaavalta tai viranomaisilta. Varsinaista liiketoi-
mintaosaamista ja yrityksen perustamiseen liittyvia opintoja oli niukasti tarjolla, tai
tieto niista ei tavoittanut asiasta kiinnostuneita opiskelijoita. Osuuskuntien hallituk-
sissa mukana olevat opiskelijat totesivat hallituksessa toimimisen kautta oppineensa
ymmartamadan enemman osuuskuntatoimintaa ja taloushallinnon asioita, kuten esi-

merkiksi verotusta ja palkanmaksun muodostumista.
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Osuuskuntatoiminnassa mukana olevien opiskelijoiden asiakaspalvelu-, sosiaaliset ja
tiimitydskentelyn taidot kehittyvat toimimalla aidoissa asiakaskonteksteissa. Asiakas-
kontakteja opitaan esimerkiksi ottamalla asiakastyd vastaan, neuvottelemalla asia-
kastyon tekemisen tavoitteista, olemalla yhteydessa asiakkaaseen esimerkiksi puhe-
limen valityksella ja asiakastyon valmistumisen yhteydessa. Yrittajyysvalmiuksia opi-

taan myos asiakaspalautteen, oman toiminnan arvioimisen ja reflektoimisen kautta.

Osuuskunta KAMP:n alaosuuskunnissa ja Artesaanisosuuskunta Pohjanmaassa asia-
kastoita tehtiin yksin, pienryhmissa tai isommissa tiimeissa, joko opiskeluaikana tai
opiskeluajan ulkopuolella. Opiskelijoiden ryhmatyotaidot kehittyivat, kun tyotehtavia
tehtiin erilaisissa tiimeissa. Osuuskuntatoita tehtiin esimerkiksi siten, etta asiakas-
tyolle maariteltiin projektinvetdja tai -johtaja ja muutama projektityontekija. Projek-
tinjohtaja suunnittelee asiakastyon toteutuksen, ja hdn on vastuussa asiakastyon
valmistumisesta ja onnistumisesta. Jokainen osuuskuntaan kuuluva opiskelija oli vuo-
rollaan seka projektinjohtajana etta tyontekijana. Projektia voitiin toteuttaa myos
niin, etta projektinvetdjana toimivat kolmannen vuosikurssin opiskelijat ja projekti-
tyontekijoina toisen vuosikurssin opiskelijat tai projektit voidaan toteuttaa myods ko-

konaisuudessaan saman vuosikurssin opiskelijoiden kesken.

Meilld on niinku projekteja ja on aina projektinjohtaja, joka vetdd sen
homman loppuun. Projektinjohtajan tehtdvdnd on tehdd jonkinlainen
jérkevd malli, mutta riippuu ihan siitd minkdlaisen ryhymdn saat. Pro-
jektinjohtajalla on vastuu viime kédessd projektin onnistumisesta.

Osuuskuntien asiakastdista osa tehtiin kokonaisuudessaan yksin opiskeluaikana tai

vapaa-ajalla. Talldin opiskelijan oma vastuu tydtehtavien hoitamisesta korostui.

5.2.3 Mita yrittajyysvalmiuksia oppilaitososuuskunnassa opitaan?

Opiskelijoiden tehtavana oli arvioida taman hetkisia yrittajyysvalmiuksiaan ja mita he
olivat oppineet toimiessaan oppilaitososuuskunnan jasenind. Muutenkin aktiiviset ja
omatoimiset opiskelijat oppivat enemman. Yrittdjyysvalmiuksia opittiin parhaiten

tekemalld kdytannon toitad oikeiden asiakkaiden kanssa. Opiskelijoiden substanssi-
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osaaminen, ammatti-identiteetti ja motivaatio opiskeltaviin asioihin kehittyivat asia-
kastoita tekemalld. Ymmarrys omaa ammattialaa kohtaan kehittyi, ja teoria seka kay-

tanto kohtasivat paremmin.

Sitten, kun tuloo vihdn erikoonen juttu, niin sitten miettii ettd mitenkd

tdmd nyt koulus tehtiin, ja mitéis se opettaja téstd sanoikaan. Kylld siiné
semmonen tuloo, jotta sielld tunneilla pitdd enemmdn hereelld olla, ettd
ymmdirtéd ainakin oman alan asioota, aukiaa ne asiat paljon paremmin.

Opiskelijoiden sosiaaliset, vuorovaikutus- ja asiakaspalvelutaidot olivat suurimmalla
osalla kehittyneet osuuskuntatoiminnan myo6ta, ja he uskalsivat rohkeammin ottaa
kontaktia ihmisiin ja asiakkaisiin. Opiskelijat olivat oppineet ymmartamaan asiakas-
palvelun merkitysta. Osa opiskelijoista kuitenkin koki, ettd suoria asiakaskontakteja
oli silti lilan vahan tai heidan sosiaaliset taitonsa olivat edelleen heikot ja vaativat

kehittymista.

Jokainen haastateltava opiskelija toi esille, etta vastuullisuus téiden tekemisesta kas-
voi osuuskuntatoiminnan myota. Opiskelijoille tuli enemman taitoa tehda toita seka
itsenadisesti etta erilaisissa kokoonpanoissa. Vastuu ei ulotu pelkastaan oman tyon
hoitamiseen, vaan vastuuta opittiin kantamaan myos tyoparista tai ryhman muiden
jasenten tyosuorituksista silloin, kun projekti oli yhteinen. Samalla kehittyivat myos

tiimityotaidot, ongelmanratkaisutaidot ja tasmallisyys.

Ryhmdtyétaitoja opettaa parin kans tydskentely ja sitten osaa jakaa sen
tyén ja pystyy toimimaan kahestaankin. Jos esimerkiksi et saa johonkin
tilaisuuteen tyontekijéid, niin sitten on pakko mennd itte sinne, ettd sd et
voi perua sitd.

Oppilaitososuuskunnassa toiminen ja aitojen asiakastilanteiden hoitaminen opetti
opiskelijoille tyotehtavien organisointia, ajankayttoa ja sovittujen sopimusten nou-
dattamista. Opiskelijoiden mukaan hahmotuskyky ja tyon jarkiperaistaminen seka
jarjestelmallisyys kehittyivat, kun he joutuivat miettimaan, missa jarjestyksessa tyo
kannatti tehd3, jotta se valmistuisi sovittuna aikana. Samalla stressinsietokyky kehit-
tyi. Opiskelijat olivat myds oppineet ulkoistamaan palveluita ja ostamaan kirjanpito-

palvelut toiselta alaosuuskunnalta. Yrittdjan ei tarvitse itse tehda ja osata kaikkea.
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Opiskelijoiden oma-aloitteisuus, nopeus ja tehokkuus kasvoivat opiskelujen edetessa.
Opiskelijat oppivat tekemaan tyon kunnolla ja tarkasti seka arvioimaan tyonsa loppu-
tulosta ja laatua. Onnistuminen tyétehtavissa ja positiivinen palaute asiakkailta ja

opettajalta lisasi itseluottamusta ja uskoa omiin kykyihin.

Itsetunto kehittyy ehdottomasti, just kun saa onnistumisen kokemuksia,
et vitsit md sain nyt tyén tehtyd ja se asiakas oli tyytyvdinen siihen. Se
tuo niinku sité onnistumisen kokemusta ja se, ettd huomaa sen etté pys-
tyy hoitaan ne hommat ettd on luottamuksen arvoinen.

Osuuskunnassa tyoskenteleminen opetti useimpia opiskelijoita ndkemaan omia vah-
vuuksiaan ja heikkouksiaan. Osa opiskelijoista oppi reflektoimaan toimintaansa ja
miettimaan, miten voisi tehda asian paremmin seuraavalla kerralla. Opiskelijoiden
maaratietoisuus ja taito tehda omia ratkaisuja seka ottaa itse selvaa asioista lisdan-

tyivat, kun heille annettiin vastuu asiakastyon hoitamisesta.

Useimmat opiskelijat olivat oppineet materiaalikustannusten laskemista, asiakastoi-
den laskuttamista ja raha-asioiden hoitamista. On muistettava, etta kaikki opiskelijat
ovat erilaisia ja oppivat eri tahtiin ja eri asioita. Osa opiskelijoista koki kuitenkin, etta

naita kaikkia edella mainittuja osa-alueita pitdisi viela oppia ja harjoitella lisaa.

5.2.4 Mita yrittdjyysvalmiuksia oppilaitososuuskunnassa pitdisi oppia?

Suurin osa opiskelijoista kaipasi enemman kaytdannon asiakaspalvelutaitojen opetus-
ta, neuvoja asiakkaiden kohtaamiseen ja sosiaalisten taitojen opettelua. Opintojen
aikana olevat asiakaspalvelun teoriaopinnot eivat palvelleet opiskelijoita, ja oppi jai
etdiseksi. Osa opiskelijoista toivoi, ettd ne opiskelijat, jotka kykenevat, saisivat hoitaa
asiakastilanteet alusta loppuun saakka itse. Nain opiskelijoiden asiakaspalvelutaidot
kehittyisivat ja itseluottamus ja epaonnistumisen sietokyky kasvaisivat. Yksi opiskeli-
joista ehdotti, ettad oppilaitoksessa pitdisi jarjestdd osuuskunnan jasenille ilmaisualan

opetusta.
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Pitdd osata kaikkien kans keskustella tai osata soittaa johonkin, niin
kaikki on aivan hermona. Jotakin rohkaasua pitdds ja ilimaasupuolta pi-
tdds olla tds, jotta uskallettaas teherd jotakin. Kun oppii sen, ettd ei se
haittaa vaikka nolaa ittensd, sen voi silti teherd, kun toistetaan tarpeek-
si kauan niin tuloo liséd rohkeutta.
Osa opiskelijoista kaipasi ryhmadynamiikan taitojen opettamista. Oli tarkeaa, etta
kaikki opiskelijat otettiin mukaan ja huomioitiin myds hiljaisemmat opiskelijat.
Osuuskunnan jasenia pitaisi opiskelijoiden mukaan sitouttaa, kannustaa ja rohkaista
enemman mukaan osuuskuntien toimintaan. Osuuskuntatoimintaan mukaan lahte-
ville jasenille pitdisi painottaa enemman sitd, etta he toimivat yrittdjina ja etta heilla
on velvollisuuksia osallistua esimerkiksi osuuskunnan kokouksiin ja osuuskuntatoi-
minnan kehittdmiseen muutoinkin kuin vain asiakastdita tekemalld. Osuuskunnissa

olevien opiskelijoiden pitdisi toimia aktiivisemmin. Haastatteluihin osallistuneet opis-

kelijat kertoivat toimivansa aktiivisesti omissa osuuskunnissaan.

Sitd pitdis opettaa enemmdn, ettd niilld on myds vastuu sen osuuskun-
nan pyérittdmiseen, sen ettd ne kaikki on yrittdjid, on velvollisuus te-
herd sen etehen.

Haastattelun mukaan 8 opiskelijaa 9:sta halusi etta yrittajyytta ja varsinaista liiketoi-
mintaosaamista opetetaan enemman. Lisaksi liiketoimintasuunnitelmien ja markki-
nointisuunnitelmien laatimista ei opetettu riittdavasti. Yrittdjyyden perusteita ja yri-
tyksen perustamisasioita pitdisi opettaa henkil6kohtaisemmin niille osuuskunnan
jasenille, jotka ovat kiinnostuneita asiasta ja yrityksen perustamisesta. Yrittdjyysasi-
oiden oppiminen esimerkiksi suuressa ryhmassa ryhmatoita tekemalla kerran pari
kuukaudessa koettiin huonoksi tavaksi oppia yrittajyydesta. Opiskelijat kaipasivat
lisdksi enemman opetusta ja vastuuta laskutusasioiden hoitamiseen, jotta he ymmar-
taisivat, mita esimerkiksi tyosta jaa kateen verojen ja muiden kulujen jalkeen. Ennen
osuuskuntatoimintaan lahtemista opiskelijoita taytyisi perehdyttda asiaan paremmin,

jotta he ymmartaisivat, mihin ovat lahteméassa mukaan.
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5.2.5 Mita oppilaitososuuskunnassa opitaan yrittajyydesta?

Vastausten perusteella osuuskuntatoiminnassa mukana opiskelijat saivat varsin rea-
listisen ja oikean kasityksen yrittdjyydesta, kun toiminta oli veronalaista. Opiskelijat
olivat oppineet ymmartamaan yrittajyytta, ja heidan arvostuksensa yrittdjia kohtaan
oli kasvanut. Oppilaitososuuskunnassa mukana oleminen toi ndkemysta ja laajempaa
ymmarrysta yrittdjyytta kohtaan. Opiskelijat oppivat osuuskuntatoiminnan aikana
itsestaan, oliko heista yrittajiksi. Joidenkin opiskelijoiden yrittajyysintentiot kasvoivat

ja vahvistuivat, ja osa opiskelijoista totesi, etteivat halua toimia yrittajina.

Kylldhdn téssd oppi aika realistisestikin niinku mun mielestd yrittdjyyttd,
koska téd on verollista touhuu, pelataan ihan oikeilla nappuloilla.

Ainakin sen, ettd tietdd ettd onko vai ei musta yrittdjéksi. Tdstd on saa-
nut ihan hyvdn kuvan mitd se just on. Uskon, ettd tuo nékemystd siihen,
ja ymmdrtdd vahdn mitd se toinenkin puoli on ja saa ymmdrrystd asioi-
hin.

Opiskelijat kertoivat oppineensa olemaan parempia tyontekijoita ja vastuuntuntoi-

sempia toissaan, koska tyot piti toimittaa aidoille asiakkaille. Opiskelijoiden ammatil-
liset taidot kehittyivat ja oppimisprosessi eteni, koska osuuskuntatoiden tekemisen ja
oman tyon reflektoinnin kautta opiskelijat miettivat ja kehittivat toimintaansa. Lisaksi

kyky neuvotella asiakkaiden kanssa parani.

Osa opiskelijoista oppi ymmartamaan liiketoimintaa, taloushallintoa, tarjousten las-
kemista ja hinnoittelemaan omaa tyotaan seka ymmartamaan, mihin kaikkeen rahaa
menee palkasta ja asiakastoOistd. Osa opiskelijoista totesi oppineensa sen, etta yritys-

toiminta oli vaikeaa.

Md oon oppinut yrittdjyydestéd osuuskunnassa sitd raha-asioiden hoitoa.
Siité asiakastydstd minkd on tehenyt niin siitd teherddn itte laskut, las-
ketaan materiaalikulut ja mitkd on koululta mennyt ja tyén osuus laske-

taan itte.

On se vihd vaikeeta, kun sitd pitdd itte pyorittdd ja itte olla vastuussa.
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5.2.6 Yrittajyysopintojen suorittaminen osuuskunnassa

Oppilaitososuuskunnassa opiskelija kerrytti opintojaan tekemalla aitoja asiakastdita,
joko opettajan ohjauksessa oppituntien aikana tai suoritti tydssdaoppimisen osuus-
kunnassa. Opiskelijalla oli mahdollisuus tehda osuuskunnan téita vapaa-ajallaan, ja

héan sai siitd opintosuorituksia mahdollisuuksien mukaan.

Opiskelijoille pidettiin perehdytystilaisuus, kun he liittyivat osuuskuntatoimintaan
mukaan. Suurimmalla osalla opiskelijoista ei ollut osuuskuntatoiminnan aikana mi-
taan erityisia yrittajyyteen liittyvia opintoja. Kahdella opiskelijoista oli ollut yrityksen
perustamiseen ja asiakaspalveluun liittyvia opintoja. Kaksi opiskelijaa oli lisaksi osal-
listunut TOY- ja ITU-hankkeisiin, joiden kautta yrittajyytta oli opetettu ja mahdollis-
tettu opiskelijoille. Yhdella opiskelijalla oli vapaasti valittavissa opinnoissa ollut liike-
toimintasuunnitelmien tekemista, taloushallinnon, markkinoinnin ja yritysilmeen
opetusta. Lisdksi yksi haastatelluista oli hiljattain osallistunut yrittajyyden, tuotteis-

tamisen ja omien vahvuuksien |6ytamisen koulutukseen.

Opiskelijat halusivat enemman markkinointi- ja lilkketoimintasuunnitelmien tekemis-
ta, mahdollisuutta harjoitella yrityksen paperitdiden tekemista seka varsinaista lo-
makkeiden tayttamisen ohjausta ettd opetusta. Opiskelijat kaipasivat enemman ope-

tusta hinnoitteluun ja itsensa tuotteistamiseen.

5.3 Opiskelijoiden yrittdjyysaikomukset

5.3.1 Opiskelijoiden asenne yrittdjyyteen ja lahipiirin tuki

Osuuskunta KAMP:n ja Artesaanisosuuskunta Pohjanmaan opiskelijoita pyydettiin
haastatteluissa kuvailemaan asennettaan yrittdjyyteen ja oliko asenteissa tapahtunut

muutoksia osuuskuntatoiminnan aikana (taulukko 1). Lisdksi selvitettiin, tukiko opis-
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kelijan lahipiiri yrittdjyysaikomuksia ja toimiiko Iahipiirissa yrittdjia. Osuuskuntien
opiskelijoilla oli hyvin positiiviset asenteet yrittajyytta kohtaan, mita selittivat [ahipii-
rin yrittajyys ja myonteinen tuki seka aikaisemmat positiiviset kokemukset yrittajyy-
destd. Osuuskunnassa toimiminen lisdsi myonteiselld tavalla opiskelijoiden asennetta
ja ymmarrysta yrittajyyteen. Yhden osuuskunnassa toimineen opiskelijan asenne
muuttui negatiivisempaan suuntaan ja samainen opiskelija koki, ettei [ahipiiri tukisi
hanta mahdollisessa yrittajyysaikomuksessa. 13lla ja sukupuolella ei nayttanyt olevan
suurta merkitysta opiskelijoiden asenteeseen. limeisesti osuuskuntatoimintaan ha-
keutuvat sellaiset opiskelijat, joilla oli jo valmiina positiiviset asenteet yrittdjyytta

kohtaan.

Taulukko 1. Opiskelijoiden asenne yrittdjyyteen ja lahipiirin tuki

Sukupuoli  Asenne yrittajyyteen?  Miten asenne yrittdjyyt- Onko l3dhipii-  Lahipiirin tuki,

jaika ta kohtaan on muuttu- rissa yritta- jos perustaisin
nut osuuskuntatoimin- jia? yrityksen ja toi-
nan aikana? misin yrittdjana

M 26 Positiivinen aina ollu. Ei oikein, oon tajunnut Veljeni ja Vanhempani ovat
sen ettd ittestd ei mihin-  siskoni ovat erittdin kannus-
kédn téllddseen isom- molemmat tavia kaikessa.

paan porukkaan, jossa on | yrittdjid.
ihan hirvee mddré osak-

kaita, se ei oo mua var-

ten. Jossain vaiheessa

perustan oman yrityksen.

N31 Asenne ulkoiseen yrit- Tdd koulu ja osuuskunta ~ Mun mies on = Mies jaksaa hir-
tdjyyteen tosi vahva, aukaissut kylld mulle ihan | yrittdjé, ja veesti kannustaa
md oon sen takia td- dlyttémdn paljon asioita, = varsinkin mun = mua.
hén kouluun hakenut, ettd mitd pitdd ottaa miehen su-
ettd mdé perustan yri- huomioon ja siis ihan vussa on
tyksen.. kdyttdytymistd ja muut- paljon yrittd-

taa ajattelutapaa. jid

N 24 Kylld se positiivinen En tiedd onko se kovasti Meilld on Kylld ne antais

asenne on. muuttunut, mutta kylld kotona lehe- tdyden tuen.

se on silld lailla auennut mid, meilld on
jotenki enemmdin. Kylld niinku yritys.
se on opettavainen ko-

kemus tdmd ollut.

N 19 Positiivinen asenne Ehké md olin tietdmdtén | E, ei oo. Kaikki on ollut
nyt, ennen ei. ennen, md en ikind aatel- hirveen, ettd hyvd
lut. Varmaankin ihan ndd idea... on tullut
opinnot muuttanut asen- sitd, ettd susta
teita ja se mité oon saa- varmaan on. Ej
nu tehd. kukaan oo oike-

astaan sillee



N 18

N 19

N 25

N 21

M 19

Mulla on ollut positii-
vinen asenne yrittd-
jyyttéd kohtaan jo en-
nen kouluakin, sielté
tullut jo valmiiksi, kun
on ditié kattonut.
Sillai ollut aina positii-
vinen asenne.

Mulla on positiivinen
asenne... aika ldheltd
seurannut sitten toi-
mintaa.

Yrittdjyys ei kannata.
Musta tuntuu vain,
ettd jotenkin niinku noi
verot ja Suomessa ei
kannata yrittdd, kun se
on niin kallista jotenki.

Myénteinen suhtau-
tuminen on aina ollut.
Porukat on ollut aina
yrittdjid ja vékisinkin
myonteinen asenne
siihen.

Ei ole muuttunut asenne,
md arvostan yli paljon
niitd, jotka ldhtevdt yrit-
tdmddn, kun se vaatii
niin paljon.

Ei oo muuttunut.

Mulla ainakin henkilé-
kohtaisesti positiiviseen,
saanut enemmdin sitd
ndkemystd siihen, mitd
se on ja sitd rohkeutta.
Kun sen on ndhnyt min-
kdmoista se on, niin kyl
se ainakin mun mielestd
paremmalta néyttdd.
Asenteeni yrittdjyyttd
kohtaan on osuuskunnan
aikana muuttunut nega-
tiivisempaan suuntaan,
kun huomaa kuinka pal-
jon veroja oikeesti menee
niisté kaikista ja mitd
kaikkea elikemaksuja.
Enemmdn yrittdjié kylld
ymmdrrdn ja viime vuo-
den aikana kunnioittanut
enemmdn, mitd ne jou-
tuukaan kdymdién ldpi ja
mun ei tarvii olla vas-
tuussa vield yksin kaikes-
ta tuotannosta mitd
yrityksen sisélld.

Aiti on yrittd-
ja.

Mun iskd on
yrittdja.
Mun isd on
ollut yrittdjd
ja sisko on
yrittdja.

Paappa ja
tdtini mies
omistaa yri-
tyksen.

Porukat on
ollut aina
yrittdjid.
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toppuutellut, ettd
dla viitti, ei se
toimi.

Kotona on sanot-
tu, ettd kannat-
taahan sitd yrit-
tdd. Tuki tulee
kotoa asiaan.

Kyl ne varmaan
mua siind tukis.
Mies on kauheen
kannustava. Sis-
kokin on ihan
myénteinen, mut
hdn ehkd vdhdn
skeptisempi ollut
tds hommas.

Léhipiiri suhtau-
tuisi ehkd epdile-
vdsti. Tai en usko,
ettd kannustus
olisi suuri, mutta
se ei vaikuttaisi
mun pddtoksiin.

Tyttoystdavd on
sitd mieltd, ettd
mité sd tommosia
oikein mietit,
mutta se sitten
ettd mikd ettei.
Vanhemmat
nekin on yrittdjid,
sanoo mikset
sdkin voisi olla.

5.3.2 Opiskelijoiden yrittajyysvalmiudet ja yrityksen perustamisaikomukset

Haastatteluissa selvitettiin opiskelijoiden kasityksia yrittajyysvalmiuksistaan perustaa

halutessaan oma yritys ja toimia yrittdjana (taulukko 2). Samalla selvitettiin myds

opiskelijoiden yrittdjyysaikomukset perustaa yritys ja toimia yrittdjana valmistumisen

jalkeen, mybhemmassa vaiheessa tyouraa ja jatkavatko he osuuskunnassa valmistu-

misensa jalkeen. Neljan (44 %) opiskelijan pystyvyysuskomus omiin yrittdjyysvalmiuk-

siin perustaa yritys oli myonteinen. Loput viisi opiskelijaa eivat uskoneet pystyvansa

perustamaan ainakaan vield omaa yritysta. Osa heista kertoi tarvitsevansa lisaa ko-
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kemusta ja osaamista. Kukaan haastatelluista opiskelijoista ei ollut perustamassa
yritysta valmistumisensa jalkeen. Nelja opiskelijaa oli kuitenkin jaamassa opintojen
padtyttya osuuskuntaan harjoittamaan yritystoimintaa, ja yksi opiskelija oli viela asi-
asta epavarma. Perati viisi (55 %) haastatteluihin osallistuneista opiskelijoista suun-
nitteli perustavansa yrityksen jossakin myohemmassa vaiheessa, mika on tilastollises-

ti aika merkittavaa.

Taulukko 2. Opiskelijoiden yrittajyysvalmiudet ja yrityksen perustamisaikomukset

Suku- Yrittdjyysvalmiudet Perustaa yrityk- Perustaa yrityksen  Jaa osuus-
puoli perustaa oma yritys sen valmistumi- myohemmin kuntaan
jaika sen jalkeen valmistumi-
sen jalkeen
M 26 No varmaan ihan hyvét. Oman Ei. Meen mukaan | Jossain vaiheessa Ei
ldhinnéd entisen kokemuksen sellaiseen toimin-  haluan.
kautta. taan nyt, jossa

ollaan palkkasuh-

teessa.

N31 Md periaatteessa pystyisin perus- | Ei, en nyt aina- Mulla on tiedossa Kylla
taan yrityksen, vaikka tdnd pdi- kaan vuoteen 100 %:n varmuudel-
vdnd jos md sen haluaisin. vield. la, ettd md tuun

oman yrityksen
perustamaan.

N 24 Mun ammatillinen osaaminen ei En ldhtisi perus- En perusta. Talou- Mahdollises-
00 niin riittdvd, ettd sd saisin sitd  tamaan yritystd. dellinen tilanne ei ti jatkan, jos
pydritettyd. Osaisinko md perus- anna sitd perustaa. = en saa toitd.
taa sen yrityksen, niin kylld en tartten sdénnéllisié
aivan tdydellisesti osaisi, mutta tuloja.
kylld mulla joku haisu on.

N 19 En pystyisi vield, mutta realisti- En perusta. Jddn My oon tosi kiin- Kylldg
sesti aattelen, ettd md tarviin sen = osuuskuntaan nostunut, ja mé
parin tyévuoden siihen viiliin vield vuoden haluan joku pdivd
ennen kuin mé alan perustamaan = valmistumisen sen yrityksen, mut
sitd yritystd. jélkeen, niin se se ei oo vield nyt

edesauttais tdtd tdssd vaiheessa.

mun yrittd-



N 18

N 19

N 25

N 21

M 19

En ihan usko, ettd vield pystyisin
omaa yritystd laittamaan. Mé en
oo silleen oikeen sosiaalinen tun-
temattomien ihmisten kanssa,
sosiaaliset taidot ei oo niin hyviit.

En pystyisi perustamaan.

Joo kylld md uskon. Ittelld on aina
ollut mielessd, ettd haluais olla
yrittdjéind. Se on semmonen vah-

va toive.

Varmaan kykenisin, jos haluaisin.

Olen liian kokematon ensinndkin

ja alikoulutettu.

jyyshaavetta.

Ei. Todenndkdistd
on, ettd jatkan
opiskelua, ja en

perusta yritystd

En perusta yritys-
td, meen téihin
tai kouluun.

En vield, md aat-
telin ettd meilld
on se mahdolli-
suus toimia vuosi
osuuskunnassa ja
sitten vasta.

Nyt mé en kyllé
aio ainakaan
perustaa yritysta.
En mé nyt vield
perusta omaa
yritystd. Haluaisin
syventyd enem-
mdn ndihin opin-
toihin, erikoostu-
mista tds haluais

ja mennd téihin.
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En osaa sanoa, Ei
mitd md tuun te-
kemddn tulevai-

suudessa.

Musta ei oo siihen. Ei

Kysymys milloin, on | Kylld
ehkd se epdmddirdii-

sin tdlld hetkelld.

Kylld realistiselta

vaikuttaa.

En sulje mitddn Ei
pois, tykkddn kylld
haasteista.
Hyvin maharollista | Kyllé
perustaa oma yritys

pitemmdn aijan

pddstd.

5.4 Oppilaitososuuskunnan hyodyt, haasteet ja kehittaminen

5.4.1 Oppilaitososuuskuntaan liittyminen, odotukset ja hyodyt

Haastatteluissa selvitettiin opiskelijoiden ndakemyksia, kokemuksia ja perusteluita

siitd, miksi he olivat liittyneet osuuskuntaan ja mita he odottivat saavansa tai oppi-

vansa liittyessdan oppilaitososuuskuntatoimintaan (taulukko 3). Liséksi opiskelijat
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perustelivat, mita he olivat saaneet tai oppineet todellisuudessa ja miksi heidan mie-

lestaan oppilaitososuuskuntaan kannatti liittya.

Osuuskuntaan liittymisen syyt olivat hyvin moninaiset. Osa liittyi esimerkiksi rahan

vuoksi ja osa kiinnostuksen tai hankkiakseen ammattitaitoa. Oppilaitososuuskunnan

myota opiskelu oli esimerkiksi mielenkiintoista ja motivoivampaa. Kaikki opiskelijat

olivat samaa mielta siita, ettd oppilaitososuukuntaan kannatti ehdottomasti liittya.

Monen opiskelijan kohdalla painottuivat samat ajatukset oppilaitososuuskuntaan

liittymisen syistd, odotuksista ja hyodyista.

Taulukko 3. Opiskelijoiden nakemyksia osuuskuntaan liittymisesta, odotuksista ja

hyodyista

Miksi liityit oppilai-

tososuuskuntaan?

Mita odotit oppivasi tai

saavasi?

Mita olet oppinut/saanut?

Mita hyodyit?

Miksi kannattaa
liittya oppilai-

tososuuskuntaan?

Kuulosti mielenkiin-
toiselta ja halu ko-

keilla.

Mqd halusin kokemus-

ta.

Rahan takia, ettd saa

palkkaa.

Sen takia, kun saa
jaddd kesdlld teke-

mddn opintoja.

Liittyessd en tiennyt
mitddn, vasta halli-
tustydskentely tuo-

nut tietoa.

Ajattelin, ettd oppii
ryhmdtyétaitoja, kun
toimii ison ryhmdn
kanssa.

Hyvd tapa harjoitella

yrittdjyytta.

Voi kokeilla onko tdhdn

tyéhén.

Rahaa, palkkaa ja saada
opintoja, kun niité téitd
joutuu muutenkin te-
kemddn.

Saa tehdd asiakastoitd.
Kuinka saan itseni asi-
akkaitten tietoisuuteen,

markkinointikeinoja.

Opiskelu on ollut mielenkiin-
toisempaa ja motivoivam-
paa. Oppii omat vahvuudet
ja mitd osaat.
Ihmissuhdetaidot ovat vaati-
via. Olen saanut uusia kon-
takteja.

Pinna kasvaa, kun tydskente-
lee erilaisten ihmisten kans-
sa.

Oppinut, ettd pitdd tehdd
paljon téitd, ettd tienaa. Nyt
huomaa, kuinka paljon oi-
keesti menee veroja.

Osaan selittdd ja perustella
asioiden merkityksié asiak-
kaille. Oppinut hahmotta-

maan asioita paremmin.

Ehdottomasti

kannattaa liittyd.

Tulee opiskelumo-

tivaatiota.

Kyllé kannattaa
liittyd, jos tietdd
mitd on tekemds.
Oppii kdytdnnén
tyon.

Oppii yrittdjdmdis-
td tyootetta.

Raha motivoi.



Halusin kokemusta,
ja kun olin toiminut
NY-yrittéjdnd, josta

jéi hyvait fiilikset.

Ollut jo aikaisemmin
mielessd, asia kiin-
nosti, siksi olin sitd

perustamassa.

Tykkddn haasteista
ja ihminen kehittyy
epdmukavuusalueel-
la toimiessa.

Oppia omasta am-
mattilasta enemmdin
kéytdnndssd, ettd
osaa toimia.

En liittynyt rahan
takia, koska ei saada
paljon, kun meitd on

niin monta.

Laskutus- ja verotusasi-
at, taloushallintoa,
liiketaloudellista osaa-
mista, tarjousten teke-
mistd, oman tyonsd

hinnoittelua.

Saa tehdd haasteelli-

sempia tyétehtdvid.

Kuinka saan toimintani
kannattamaan? Kuinka
aktiivisesti pitéd tehdd
toita?

Realistista kdsitysté

yritystoiminnasta.

Md halusin oppia
enemmdn tdtd kéytdn-

tod.

Olen oppinut vastuuta tyén-

tekijdnd ja ettd olen vastuus-
sa yrityksen pyérittdmisestd.
Ty6eldmdtaidot kehittyvdt.

Sain enemmdn kuin odotin.

Oppii tietémddn oman alan-
sa ja kdyténnén tyét parem-
min. Saanut tyékokemusta.
Pddsee valitsemaan tyéteh-
tévid itse. Saa haasteellisia
tyétehtdvid, jotka motivoi-
vat.

Oppinut laskuttamaan asiak-
kaita ja laskemaan tarjouk-
sia. Oppii liiketoimintaosaa-
mista.

Opin, ettei osuuskunta ole
mun juttu. Olen oppinut,
etten ole sosiaalinen. Oppi-
nut stressidi.

Avannut mité pitddé ottaa
huomioon kéyttdytymisestd.
Sosiaaliset taidot kehittyviit,
ja tulee uskallusta. Asiakas-
palvelutaidot kehittyviit, ja

oppii kanssakdymistd.

5.4.2 Oppilaitososuuskunnan haasteet
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Hyvd ja helppo
tapa kokeilla yrit-
tdjyyttd. Ei tarvi
perustaa, jos oma

ala ei ole oikea

Kannattaa liittyd,
koska tehdddn
joka tapauksessa
samoja asiakas-

palvelutéitd.

Hyvd kokemus.

Oppii enemmdan.

Kannattaa, ehdot-
tomasti. Se on
typerin ajattelu,
ettd nyt mé mene-
tdn jotain jos mé

liityn.

Haastatteluissa selvitettiin opiskelijoiden kokemia haasteita, joihin he olivat térman-

neet toimiessaan Koulutuskeskus Sedussa Osuuskunta KAMP:n ja Artesaaniosuus-

kunta Pohjanmaan oppilaitososuuskunnissa (taulukko 4). Lisaksi taulukkoon kerattiin
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vhteenveto opiskelijoiden ajatuksista, miten haasteisiin pitdisi puuttua. useimmat

haastateltavat opiskelijat kokivat haasteena sen, ettd jasenet eivat sitoudu osuus-

kunnan toimintaan riittavasti. Sitoutumista kaivattiin niin tyon tekemiseen, kuin halli-

tustoimintaankin. Lisdaksi ryhmadynamiikan taitojen puute tuottivat useimpien mie-

lesta ongelmia.

Taulukko 4. Oppilaitososuuskunnan haasteet opiskelijoiden nakékulmasta

Oppilaitososuuskunnan haasteet?

Miten haasteisiin pitdisi puuttua?

Osuuskuntaan liittyvat eivat ymmarra
toimivansa yrittajana.

Jasenet eivat osallistu aktiivisesti osuus-
kunnan toimintaan esimerkkisi hallituk-
sen kokouksiin ja paatdksentekoon.
Kovin moni opiskelija ei ole viela liittynyt

osuuskuntaan.

Osa jasenista ei sitoudu toimintaan, na-

kyi motivaation puutteena.

Uudet ja haasteelliset tyotehtavat.
Jasenet eivat sitoudu asiakastdiden te-
kemiseen.

Tuli riitaa ryhman kesken.

Asiakastoiden tekeminen.

Osuuskunnan toimintaan liittyvien asi-
oiden kysyminen, ja tiedon saaminen
hankaloitui kun Sedun liiketoiminta-

coach lopetti ja ennen kuin uusi aloitti.

P&atoksen tekeminen oli ollut valilla

ryhmdssa hankalaa

Osuuskuntaan liittyville jasenille taytyy
painottaa vastuullisuutta ja viitseliai-
syytta ja sitd, etta osuuskunnan toimin-
taan taytyy osallistua muutoinkin kuin
vain asiakastoita tehden.

Opiskelijat voisivat mainostaa osuuskun-
taan liittymista, ei opettajat koska opis-
kelijat voivat ajatella, ettd se on jotakin
pakollista.

Osuuskunnan muut jasenet ja opettajat
voisivat motivoida osuuskunnan jasenia
tekemaan asiakastoita ja aktivoitumaan.
Opettajien pitdisi opettaa enemman.
Jasenille painotettava vastuullisuutta,
viitselidisyytta ja ajankayttoa.
Tiimityotaitojen opettelua.

Opettajat voisivat opettaa opiskelijoita
ndakemd&an, mita asioita ja taitoja he op-
pivat kyseisen tyon avulla—> kaivataan
tyon eri osa-alueiden avaamista.
Osuuskuntatoiminnasta vastaava vaki-
naistettava. Tuo turvaa ja luottamusta
asioiden hoitamiseen, kun talossa on
osaava henkild, joka tietaa esimerkiksi
lakiasiat.

Pitdisi alaosuuskunnassa vastuuhenkilo,

joka johtaa osuuskunnan toimintaa ja
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auttaa jasenia asioiden hoidossa.

5.4.3 Opiskelijoiden tarvitsema osaaminen, tieto ja tuki

Opiskelijoiden haastatteluiden pohjalta tuli esille runsaasti asioita, minkalaista osaa-
mista, tietoa ja tukea he olisivat kaivanneet lisdad osuuskuntatoimintansa aloitusvai-
heessa, ja toiminnan edetessa (taulukko 5). Asiat ovat paasaantoisesti samankaltai-
sia, jota he olivat halunneet myds yrittajyysvalmiuksista ja yrittdjyydesta oppia
osuuskuntatoimintansa aikana. Opiskelijoiden tarvitsema osaaminen, tieto ja tuki on
haastatteluiden perusteella luokiteltu eri asiakokonaisuuksiksi ja sen pohjalta opitta-
viksi aihealueiksi. Opiskelijat kaipasivat erityisesti asiakaspalvelun, ilmaisutaidon,
itseluottamuksen, ryhmatyoétaitojen, lilkketoimintaosaamisen, taloudenhallinnan, vas-

tuullisuuden ja kaytannon tyétehtavien hallinnan taitojen oppimiseen lisaa tietoa.

Taulukko 5. Opiskelijoiden tarvitsema osaaminen, tieto ja tuki

Mita lisaa? Mita opittava?
Asiakaspalvelua Lisaa ihmisten kohtaamis- ja asiakaspalvelutilan-
limaisutaitoa teita. Esimerkiksi puhelimella soittamista opetel-

tava jotta uskallusta tulee enemman.

Itseluottamusta Opiskelijoita pitaa rohkaista enemman. Opetet-
tava, ettei haittaa vaikka nolaa itsensa. Uskallus-
ta ottaa haasteita vastaan. Uskallusta tuoda
itsedan esille, ja myyda osaamistaan tyonantajille
ja asiakkaille.

Ryhmatyotaitoja Opittava ottamaan kaikki mukaan ryhman toi-
mintaan. Opittava tekemdan paatoksia ryhmas-
sa. Opittava ratkomaan ristiriitoja.

Liiketoimintaosaamista Yritysten perustamisasioita kuten liiketoiminta-
ja markkinointisuunnitelmia, myyntid, laskutusta
ja hinnoittelua on opittava. On opittava kuittien
sailyttamisen ja dokumentoinnin merkitys.

Taloudenhallintaa Raha-asioita on opittava ymmartamaan kuten

palkan muodostumista ja verotusta.
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Vastuullisuutta Pitda antaa vastuuta enemman ja saada tehda
asiakastyot alusta loppuun asti.
Kaytannon tyotehtavia On opittava ajankayttod, suunnitelmallisuutta ja

tyojarjestysta.

5.4.4 Opiskelijoiden nakemykset oppilaitososuuskunnan ja yrittajyyden op-

pimisen kehittamisesta

Haastatteluissa tuli hyvin esille, etta opiskelijat pitavat oppilaitososuuskuntatoimin-
taa tarkedna, ja sen jatkuvuus haluttiin taata Koulutuskeskus Sedussa. Opiskelijoiden
haastatteluissa selvitettiin heidan nakemyksidan oppilaitososuuskuntatoiminnan ja
yrittdjyyden oppimisen kehittdmiskohteista, ja miten niihin pitaisi puuttua (taulukko
6). Tarkeimpina kehittdmisen kohteina opiskelijat nakivat osuuskunnan jasenyyteen,
vastuunkantoon, asiakaspalveluun, liiketoimintaosaamiseen, verkostoitumiseen,

asiakaspalautteeseen ja tiedottamiseen liittyvat seikat.

Taulukko 6. Oppilaitososuuskunnan ja yrittajyyden oppimisen kehittaminen

Kehittamisen kohde? Miten?

Osuuskunnan jasenyys Kaikki alat mukaan toimintaan.

Toimintaa pitda mainostaa ja markkinoida.
Jasenia pitda sitouttaa toimintaan joka tasolla
niin asiakastoiden hankintaan, tekemiseen kuin
hallitustyohon.

Vastuunkanto Opiskelijoille pitdd antaa lisaa vastuuta, asiakas-
tyot pitda opettaa ja saada hoitaa ne alusta lop-
puun itse.

Asiakaspalvelu Asiakaspalvelua tulisi oppia kaytannon tilanteis-
sa, teoriaopetus jaa etdiseksi.

Opiskelijoille tulee liian vahan suoria asiakaspal-
velukontakteja, usein joku muu kuin opiskelija

ottaa asiakastyon vastaan.



Liiketoimintaosaaminen

Verkostoituminen

Asiakaspalaute

Tiedottaminen
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Haastetehtava: Jokaisen osuuskunnan jasenen
pitda oppia hankkimaan itsendisesti tietyksi ajak-
si asiakastyonsa. Eika aina tehda koululta tulevia
toita.

Kaikkien pitda oppia ymmartama&an talousasioita.
Kaikkien pitad oppia laskuttaminen

Yrittdjyyden teoriatunteja ennen osuuskuntaan
liittymistd, jotta opiskelijoilla olisi tietoa ja uskal-
lusta liittya osuuskuntaan.

Tekemalla yhteisia projekteja yli koulutusalojen.
Yhteistyon tekeminen = nyt tehddan omiin
nimiin. Voisiko ala-osuuskunnat tehda esimerkik-
si alihankintatoita toiselleen?

Olisi hyva tietdd mitd muut osuuskunnat Sedussa
tekevat > tutustumista toimintaan ja opiskeli-
joihin.

Vertaistukea ja kokemusten jakamista eri ala-
osuuskuntien jasenien kesken.

Verkostoitumista eri alojen kanssa = esimerkiksi
graafinen puolen opiskelijat voisivat pitda tyopa-
joja ja opettaa kdyntikorttien ja mainosten teke-
mista osuuskuntien jasenille.

Verkostoitumista tydelaman kanssa.

Opiskelijat haluavat palautetta tyostaan.
Palautekyselyjen laatiminen asiakkaille, jotta
toimintaa voidaan kehittaa.
Asiakaspalautejarjestelmaa on kehitettava.
Infotilaisuuksien jarjestaminen osuuskuntalaisille
ja asioiden tiedottamista parannettava, etta

jokaisessa ala-osuuskunnassa tiedetaan asioista.
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6 Opettajien haastattelujen tulokset

Teemahaastatteluissa selvitettiin Koulutuskeskus Sedun oppilaitososuuskuntia opet-
tavien opettajien omia henkilokohtaisia kokemuksia, havaintoja ja tulkintoja Osuus-
kunta KAMP:n ja Artesaaniosuuskunta Pohjanmaan opiskelijajasenten yrittajyyden

oppimisesta.

6.1 Haastateltavien taustatiedot

Tutkimukseen haastateltiin yhteensa kuutta Koulutuskeskus Sedun eri perustutkinto-
jen ammatillisten aineiden opettajia eri opetuspisteista. Haastatteluihin osallistui

kaksi mies — ja nelja naisopettajaa. Opettajana he ovat toimineet 5-22 vuotta. Kaikki
haastatteluihin osallistuneet opettajat ohjaavat osuuskuntien opiskelijajasenia, ja he

jarjestavat opetustaan osuuskunnassa.

6.2 Yrittajyysvalmiuksien oppiminen oppilaitososuuskunnassa

6.2.1 Miten oppilaitososuuskunnassa opitaan yrittdjyysvalmiuksia?

Opiskelijat oppivat yrittajyysvalmiuksia kaikkien tutkimukseen osallistuvien opetta-
jien mielesta parhaiten tekemalld kaytannon asiakastoita aidoissa tydymparistoissa ja
konteksteissa. Yrittdjyysvalmiudet ja yleensakin asioiden oppiminen oli yksilollista.
Yrittdjyysvalmiudet nahtiin tydelamataitoina. Ensisijaisena tarkoituksena ei ole tehda
opiskelijoista yrittdjia, vaan parempia tyontekijoita. Opettajien mukaan osuuskunta

oli monipuolinen oppimisymparistd, jossa opiskelijat voivat oikeasti kehittdda amma-
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tillista osaamistaan, harjoittaa yritystoimintaa ja oppia yrittdjyydesta. Osuuskunnan
kautta oppilaitoksiin ja opiskeluun oli kyetty luomaan todellinen kuva ty6elamasts,

kun opiskelijat saivat tehda t6ita maksaville asiakkaille.

Miten opiskelijat oppivat yrittajyysvalmiuksia vaihteli asiakastyon ja tilanteen mu-
kaan. Opiskelijoiden asiakaspalvelutaidot kehittyivat kohtaamalla asiakkaat, ja ole-
malla tekemisissa heidan kanssaan mahdollisuuksien mukaan heti osuuskuntatoi-
minnan alkumetreista ldhtien. Se kuinka paljon opiskelijat olivat yhteydessa asiakkaa-
seen, riippui esimerkiksi tyotehtavasta, tilanteesta ja opiskelijasta. Kaikkien opetta-
jien tavoitteena oli saattaa opiskelijat mahdollisimman usein suoriin asiakaskontak-
teihin, opettajan siirtyessa taustalle. Opiskelijoiden yrittdjyysvalmiudet kehittyivat
paremmin, kun he saivat ottaa asiakastyon vastaan, sopivat tyon tekemisesta tar-

kemmin, tekivat tarjouksia, laskuttivat ja pyysivat asiakaspalautetta.

Opiskelijat toimivat esimerkiksi pienissa opiskelijatiimeissd, mutta tyotehtavasta riip-
puen he voivat tehda osuuskunnan toita myds yksin, tai muunlaisissa kokoonpanois-
sa. Yrittdjyysvalmiudet kehittyivat opettajien mielesta hyvin esimerkiksi tiimioppimi-
sen mallin kautta. Toimiessaan tiimissa opiskelijat joutuivat ottamaan vastuun omas-
ta osuudestaan sen jasenend, kun samalla tiimin muiden jasenten paine kasvatti ja
kehitti opiskelijan vastuuntuntoa. Opiskelijat huolehtivat myds, ettd muut tiimin ja-

senet tekivat osuutensa ja asiakasty6 valmistui ajallaan.

Mad ajattelen, ettd yrittdjyys kehittyy tmmaoisissé pienemmissé opiskeli-
jatiimeissd, missé ne joutuu ottamaan vastuuta omasta osuudestaan
siind tiimin tydssd. Ja siind tulee se tiimin paine siihen vastuullisuuteen,
ettd jokaisen tdytys hoitaa se oma leiviskdnsd siité projektista.

Tybelamassa ihmiset toimivat koko ajan erilaisissa kokoonpanoissa, tiimeissa. Harva
tyontekija tekee enda tyotaan yksin. Toisen tyd on riippuvainen jonkun toisen tyopa-
noksesta, joka nahtiin tarkeana oppina opiskelijoille. Tiimitydtaidot omaava henkil6
pystyi jatkamaan esimerkiksi toisen tiimin jasenen kesken jadnytta tyotehtavaa, mita
varsinkin monen nuoren opiskelijan oli koulumaailmassa vaikeaa hyvaksya, ja siksi se

oli erityisen tarkea taito oppia. Nykypaivana tyontekija ei parjaa, jos vain tekee oman
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tyonsa valittamatta toisen tydopanoksesta, tai ndkematta oman tyopanoksensa merki-

tysta yrityksen toimintaan.

Tiimioppiminen toimi osuuskunnissa kaytanndssa esimerkiksi siten, etta asiakastyos-
ta muodostettiin projekti, jonka johtamisesta, tyotehtavan hoitamisesta ja onnistu-
misesta huolehtivat projektipaallikko ja muutama projektitydntekija. Jokainen opis-
kelija oli vuorollaan niin projektipaallikén kuin projektityontekijankin asemassa. Tii-
mioppimisen malli tuli esille my&s silloin, kun esimerkiksi ylemman vuosikurssin opis-
kelijat olivat tyonjohtajia ja ohjasivat alemman vuosikurssin tyontekijaopiskelijoita
samassa asiakaskohteessa tai tyotehtavassa. Ajatuksena oli, etta opiskelija kasvaa
opintojen edetessa tyontekijatasolta tyonjohtajaksi. Opiskelijoiden vastuu asiakas-
toiden hoitamisesta oli selvasti kasvanut, ja useimmat opiskelijat ovat motivoitu-
neimpia ja kiinnostuneimpia opiskeluaan kohtaan, koska heidan piti hallita seka tyota

etta tyontekijoita.

Osuuskuntatoiminnassa mukana olevia opiskelijoita kannustettiin itseohjautuvuu-
teen ja omatoimisuuteen. Kaytanndssa esimerkiksi opiskelijoita ohjattiin tietolahteil-
le etsimaan tietoa, ja kysymaan tiimin muilta jasenilta apua ja neuvoa uudessa tai
ongelmatilanteessa. Opettajan tehtava oli innostaa opiskelijoita asian vireilla pysymi-
seen, ja ohjata sen verran etta opiskelijoiden motivaatio kasvoi, ja he halusivat itse
etsia tietoa lisaa esimerkiksi kuinka kyseinen uusi asiakastyo tehtiin ja hoidettiin. Jos
opiskelijoiden motivaatiota ei kyetty herattdmaan, oppiminen ei ollut yhta tehokasta.
Jokainen opiskelija ei kuitenkaan kykene omatoimiseen ja itsendiseen tiedon hakemi-
seen, siksi esimerkiksi toinen jo kyseisen asian omaava opiskelija voi auttaa ryhmansa
muita jasenia. Kaverilta oppiminen auttoi opiskelijoita myos ryhmaytymisessa ja ke-
hitti sosiaalista kanssakdaymista. Opiskelijat tiesivat, ettd opettajalta oli mahdollisuus

saada apua, tukea ja ohjausta. Ongelmallisten asioiden kanssa ei jaanyt kukaan yksin.

Opiskelijoille oli tarkeaa korostaa sita, etta ensimmaisestd vastoinkdymisesta ei saa-
nut lannistua ja luovuttaa, vaan asioiden tekemiseen ja oppimiseen kannatti panos-
taa ja kayttaa aikaa pitkajanteisesti. Tarkoituksena ei ollut, ettd asioita pitdisi oppia

kantapaan ja virheiden tekemisen kautta, opettajan rooli korostui varsinkin osuus-
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kuntatoiminnan alkuvaiheilla, jolloin opiskelijat tarvitsivat runsaasti apua, tukea ja

neuvoja.

6.2.2 Yrittdjyysvalmiuksien kehittyminen

Opettajia pyydettiin arvioimaan osuuskuntatoiminnassa mukana olevien valmistu-

misvaiheen opiskelijoidensa yrittdjyysvalmiuksia ja millaisia muutoksia ja kehitysta he
olivat huomanneet opiskelijoiden yrittdjyysvalmiuksissa tapahtuneen. Lisaksi selvitet-
tiin opettajien kokemubksia siitd, mita yrittajyysvalmiuksia opiskelijoille pitdisi opettaa

lisda tai mita heidan pitdisi oppia ja kehittada enemman.

Muutokset vaativat aikaa, ja opiskelijoiden keskimaarainen jasenyys, jonka he osuus-
kunnassa viettivat oli varsin lyhyt, keskimaarin kaksi lukuvuotta. Opiskelijoiden toi-
minnassa oli kuitenkin havaittavissa selvia muutoksia, yksilosta riippuen. Varsinaiset
muutokset opiskelijoiden yrittdjyysvalmiuksissa nakyivat opettajien kokemusten mu-
kaan parhaiten juuri ennen valmistumista, viimeisen puolen vuoden aikana. Opetta-
jien mielesta oli harmillista, kun osuuskuntatoiminta paasi ryhmissa hyvin kayntiin ja
toiminta tuotti tulosta, opiskelijat valmistuvat ja erosivat osuuskunnasta. Osa opiske-
lijoista kaytti mahdollisuutta hyvakseen, ja jatkoivat osuuskunnassa valmistumisensa
jalkeen. Osuuskunta KAMP:ssa opiskelija voi valmistumisensa jalkeen toimia viela

vhden vuoden, ja Artesaanisosuuskunta Pohjanmaassa kaksi vuotta.

Opettajien mielesta osuuskuntatoiminnassa mukana olevien opiskelijoiden itsevar-
muus ja — luottamus kehittyivat kaikilla paasaantoisesti, verrattuna heita lahtoétilan-
teeseen. Toki joukossa oli aina poikkeuksia. Itseluottamus kasvoi onnistumisten ja
toki virheidenkin tekemisen kautta. Onnistumisen kokemukset ja epdaonnistumisten
selattaminen toi opiskelijoille itseluottamusta ja tunnetta siihen, ettd vastuuta annet-
tiin ja luottoa loytyi. Samalla opiskelijoiden motivaatio ja sitoutuminen asiakastdiden
tekemiseen kehittyi ja kasvoi vahitellen. Vastuu kasvoi niin omasta, kuin muidenkin

ryhman jasenten toiminnasta.
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Opiskelijoiden ammatillinen osaaminen ja kokonaisuuksien hahmottamisessa tapah-
tui selvida muutoksia. Opiskelijat olivat oppineet esimerkiksi perustelemaan asioita tai
hinnan muodostumista asiakkaille. He my6s omatoimisesti selvittelivat asioita, ja

tulivat esimerkiksi opettajiltaan kysymaan ja vaatimaan tietoa tai opetusta.

Osuuskuntatoiminnan alkuvaiheessa opiskelijat tekivat padasaantoisesti koululta saa-
miaan asiakastoita, ja opettajan tukea ja ohjausta tarvittiin paljon asioiden hoitami-
seen. Vahitellen, kun itseluottamus ja kokemus kasvoivat, opiskelijat hoitivat asiakas-
tyot itsendisemmin ja omatoimisemmin, ja osa hankki ja otti vastaan myds omia
asiakastoita. Opiskelijoilla oli enemman varmuutta kohdata asiakas, ja menna asia-
kaspalvelutilanteisiin. Nuoret opiskelijat tarvitsivat opettajien kokemusten mukaan
enemman opettajan ohjausta ja kannustamista, kuin vanhemmat opiskelijat. Opetta-

jan rooli muuttui enemman toiminnan ja oppimisen mahdollistajaksi.

Opettajien kokemusten mukaan opiskelijoiden tulisi oppia ottamaan vield enemman
vastuuta omasta opiskelustaan ja toiminnastaan. Osalle opiskelijoista se oli varsin
selva asia, mutta osalla oli viela siina kehitettavaa, koska puhutaan kuitenkin varsin

nuorista opiskelijoita.

Yleisten tyoelamataitojen ja elaman hallinnan taitojen oppiminen korostui. Opiskeli-
joiden asennetta koulun kayntiin ja annettujen tyotehtavien hoitamiseen korostet-
tiin. Asiat pitdaa oppia hoitamaan joustavasti, ja niin kuin ne oli sovittu. Opiskelijoiden
asenteessa oli opettajien mielesta parannettavaa. Jos asenne oli padsaantoisesti
kunnossa, opiskelija saapui kouluun ajoissa, hoiti tyotehtavansa huolellisesti ja tas-
mallisesti myds silloin, kun opettaja ei ollut paikalla. Oikeanlainen asenne auttoi niin

ty0ossa kuin elamassa selviytymisesta.

Md oon aina ajatellut, ettd kun puhutaan, ettd pitdis osata lukee kelloo
ja nousta aamulla téihin. Ei ne oo mitdiéin taitoja, mitkd pitdd oppia, et
jos sulla on asenne kunnos, niin ne ovat automaatioita sen jélkehen. Et-
téd mun on ihan turha tddlléd sanoa kenellekkdén, ettd ekséd osaa lukea
kelloa tai herddémisest. Vaan siiné on aina pohjalla jotain muuta. Ja me
mun mielestd opettajina usein tartutaan vaan siihen ensimmdiseen nd-
kékulmaan, ettd jaa ei kello herdttdny, aiva ku kellos olis joku vika. Pi-
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tdis pysdhtyd pintaa syvemmiille ja miettid missd nyt tékkii, ku aamu-
herddmiset ei toimi.

Opiskelijoiden yrittajyysvalmiuksissa tapahtui muutoksia varsinkin, kun oltiin mahdol-
lisimman paljon tekemisissa asiakkaiden kanssa, mutta edelleen opettajat kuitenkin
korostivat, etta asiakaspalvelutaidoissa oli viela oppimista. Opiskelijat ovat varsin
arkoja, ja pelkaavat auktoriteettisia vanhempia henkil6ita. Kaikkia asiakkaita oli opit-
tava palvelemaan joustavasti, ja kaikkien kanssa oli tultava toimeen, yrittajalla ei ollut
vaikeita asiakkaita. Kommunikaatio- ja esiintymistaitoja taytyi edelleen kehittaa ja
omien mielipiteiden ilmaisemista seka asioiden perustelemista, koska osa ammatti-
taidosta oli asiantuntijayrittdjyytta. Opiskelijoille pitaa opettaa myos asiakastilantei-
den hoitamista, niin suorassa kontaktissa asiakkaaseen kuin puhelimenkin valityksel-
Ia. Opettajilla oli my6s oppimisen paikka, jotta he antaisivat opiskelijoille riittavasti

tilaa ja mahdollisuuksia hoitaa asiakaspalvelutilanteet.

Niin enempi sitten vield sité esiintymisté ja asiakkaan kohtaamista.
Ja se perustelu, ettd ku ne tekee niin oppii perustelemaan asiakkaalle
ettd miksi, koska meidén tyé on osittain asiantuntijayrittdjyyttd.

Lisaksi opettajien mielesta opiskelijoiden pitaisi oppia lisda yhteistyotaitoja ja erilai-
suuden hyvaksymista, koska esimerkiksi ryhmissa oli tasoltaan hyvin erilaisia opiskeli-
joita. Itsensa ja toiset hyvaksyva opiskelija edisti toiminnallaan tiimin toimintaa, ja
esimerkiksi heikommatkin opiskelijat otettiin mukaan toimintaan, ja jokaisen vah-

vuuksia hyddynnettiin yhteisissa toimeksiannoissa.

Opiskelijoiden pitdisi oppia ymmartamaan yrittajyytta ja sitd, ettd tyosta saatava
palkka oli kovan tyon takana. Haluttiin opettaa realistista kasitysta yrittajyydests,
jottei opiskelija luule, ettd rahaa tulisi yrityksen perustamisen jalkeen helposti. lIman
fyysista tyOpanosta, ja ilman tyota ei tule rahaa ja palkkaa. Lisdaksi monen opiskelijan
matemaattiset, didinkielelliset ja viestinnalliset taidot olivat heikohkot, mika vaikeutti
kdytannon yrittdjyyden harjoittamista ja ammatissa toimimista. Rahan laskeminen ja

palautusrahan antaminen asiakkaalle tuotti joillekin opiskelijalle ongelmia.
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Opiskelijoille pitda opettajien mielestd opettaa enemman oman toiminnan arviointia
ja reflektointia. Asiakasprojektien aikana ja niiden valmistuttua, olisi hyva pysahtya
miettimaan, mita asiasta oli opittu ja miten omaa ja tiimin toimintaa voitaisiin edel-
leen kehittaa. Lisaksi opiskelijoiden kanssa pitdisi kdyda enemman henkilékohtaisesti
lapi tutkintokohtaisia opetussuunnitelmia, jotta opiskelijoille muodostuisi kasitys
missd vaiheessa opiskelua hdn oli menossa, ja mitd hanen pitaa vield oppia. Nain
opiskelija kykeni paremmin vaikuttamaan omaan opiskeluunsa, esimerkiksi minkalai-

sia asiakastoita tekemalla tutkinnon tavoitteet toteutuivat.

6.2.3 Mita opiskelijat oppivat yrittdjyydesta?

Haastatteluihin osallistuneiden opettajien mielesta jokainen osuuskuntatoimintaan
mukaan ldahteva opiskelija |ahtee ainakin useita kokemuksia rikkaampana pois. Luon-
taisesti he oppivat, jotka halusivat oppia. Kaikki opiskelijat eivat valttamatta opi sa-
moja asioita. Osuuskuntatoiminnan paallimmaisina tarkoituksina nahtiin, ettd muka-
na oleminen kasvatti opiskelijoista parempia tyontekijoita ja ammattilaisia. Yrittajyys
nahtiin enemmankin siitd nakdkulmasta, etta opiskelijoiden ammatilliset ja tyoela-
mavalmiudet kehittyivat, ja siind samalla he oppivat varsinaisia ulkoisen yrittdjyyden

osaamisalueita sekd ymmartamaan yrittajyytta.

Osuuskuntatoiminnassa mukana olevat opiskelijat oppivat paremmin omaa sub-
stanssiosaamista, uusia tydmenetelmia ja haastavampia tyotehtavia. Heilla oli esi-
merkiksi enemman taitoa ratkaista tyohon liittyvia ongelmia, verrata eri tyémene-
telmia keskendan, ja tehda tyota koskevia paatoksia ja suunnitelmia, koska opiskeli-
joilla oli ollut mahdollisuus tehda enemman vaihtelevia asiakastoita, joiden kautta
oppimista tapahtui. Ammatillinen osaaminen kasvoi, kun asiakastoita otettiin vas-
taan, sovittiin asioista asiakkaan kanssa, neuvoteltiin tyon tekemisesta ja tehtiin var-
sinaiset tyotehtavat. Asiakastoiden tekeminen opetti opiskelijoita sisdistamaan pa-
remmin ajankayttdoaan, sovitussa aikataulussa pysymista ja tyon loppuun saattamis-
ta. Useimpien opiskelijoiden kohdalla oli opettajien mielestad nahtavissa, ettd mita

enemman opiskelijoille annettiin vastuuta, sitd enemman he motivoituivat, ja heidan
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vastuunkanto asiakastoita ja yleensakin koulun kayntia kohtaan kasvoivat. Tassakin
kohtaa kuitenkin oli muistettava, etta opiskelijat olivat erilaisia, kaikki eivat opi samo-

ja asioita.

Kylld ne oppii vastuullisuutta, kun ne saa asiakastyén, he sopivat asiak-
kaan kanssa koska tuote on valmis, ottavat asiakastyén vastaan ja neu-
vottelevat kanssa, samalla pddtetdiéin asiakkaan kanssa kannattaako si-
td asiakastyotd korjata ja neuvottelevat hinnan. Varmaan se vastuu
asia kasvaa.

Asiakastoita tekemalla opiskelijat oppivat arvioimaan oman tyonsa tuloksia ja tuot-
teiden tai palveluiden laatua. Tehdyista asiakastoista pyydettiin ja saatiin palautetta,
seka tilanteita reflektoitiin. Opiskelijat esimerkiksi esittelivat toisilleen toteutuneita
asiakasprojektejaan oppimisen nakodkulmasta. Tarkoituksena oli oppia omista ja mui-
den tekemista tyotehtavistd, ja saada aikaan keskustelua seka tyon kehittamista etta

jarkiperaistamista.

Opiskelijoiden sosiaaliset ja asiakaspalvelutaidot kehittyvat yksildllisesti, ja ne olivat
suuri haaste monelle nuorelle opiskelijalle. Nahtavissa oli, ettd mitd enemman opis-
kelijat saivat olla suorassa kontaktissa asiakkaisiin, sitd rohkeammaksi ja luontevam-
maksi kayttaytyminen ja kommunikointi muodostuivat. Osuuskunnassa opiskelijat

oppivat enemman hoitamaan ja ottamaan itse selvaa asioista.

Paasaantoisesti kaikissa osuuskunnissa opiskelijat oppivat tekemaan tarjouksia ja
laskuttamaan asiakkaita. Yrittdjyyden oppimisessa pidettiin tarkedana antaa opiskeli-
joille realistinen kasitys yrittajyydesta ja siitd, etta opiskelijat ymmarsivat yrittamisen
olevan veronalaista toimintaa, eikd harmaata taloutta. Liiketoimintaosaaminen ja
ulkoinen yrittdjyys korostuivat enemman kasi- ja taideteollisuusalalla, ja idltdan van-
hempien, seka asiasta erityisesti kiinnostuneiden osuuskunnan jasenten oppimisessa,
ohjaamisessa ja opetuksessa. Naille opiskelijoille haluttiin, jo hyvin varhaisessa vai-
heessa antaa realistinen kasitys ja varmuus tyon hinnoittelusta. He oppivat arvioi-
maan oman tyonsa tuloksellisuutta, tyon hinnoittelua, ja arvioimaan minkalaisella

hinnalla tyé kannatti tehdd, jotta yrittaja siitd voisi hankkia elannon, ja siitd miten,
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pdrjataan ja saavutetaan ansiotaso, joka kannatti. Opiskelijat oli saatava ymmarta-
maan, etta he olivat valmistumassa ammattiin ja ammattilaisiksi, ja he pystyivat hin-
noittelemaan tuotteelle tai palvelulle maksun, joka oikeutti itselle laillisen ja nakyvan

palkkasuorituksen tyosta.

Tarkea oppi opettajien mielesta oli my0ds se, ettd osa opiskelijoista huomasi ettei

osuuskuntatoiminta tai yrittdjana toiminen ole heidan juttunsa.

6.2.4 Yrittdjyysopintojen suorittaminen osuuskunnassa

Osuuskunnissa ei paasaantoisesti opetettu erillisia yrittajyysopintoja, yrittajyytta
opittiin kdaytanndn asiakastoiden tekemisen kautta. Opiskelijoiden kanssa oli tarkeaa
kdyda lapi osuuskunnassa toimimisen periaatteita, jotta opiskelijat ymmarsivat mita
osuuskunta oli ja miten se toimii. Osuuskunnan jasenille voitiin jarjestaa myos esi-
merkiksi yhteistilaisuuksia liittyen osuuskunnan toimintaan, tai siihen liittyvaan yri-

tystoimintaan silloin, kun tarve niin vaati.

Ammattiaineiden sisalla kaytiin lapi yrittajyytta osuuskuntatoiminnan ndakokulmasta.
Osuuskuntaan kuuluvien opiskelijoiden kanssa mietittiin esimerkiksi ryhnman vah-
vuuksia, mitd ryhman jasenet osasivat tehdd, mitka tyotehtavat olivat erityisen mie-
luisia, mita palveluita markkinoitiin ja miten markkinointi hoidettiin. Tiukkaa yritys-
oppia ei kayty lapi. Lisaksi opiskelijoiden kanssa opeteltiin oman osaamisen tuotteis-
tamista ja tarjousten tekemista seka laskuttamista. Opiskelijat oppivat yksil6llisesti
yrittdjyytta, toinen enemman toinen véhemman, riippuen opiskelijan omasta mielen-
kiinnosta ja intressista. Kaikki opiskelijat eivat halunnet ottaa vastuuta esimerkiksi

tarjousten laskemisesta ja laskuttamisesta.

Niille osuuskunnan jasenille, jotka olivat ajatelleet yrittajyyttd ammatinharjoittami-
sen nakodkulmasta, yrittdjyysopintoja voitiin raataloida yksilokohtaisesti henkilokoh-
taisen opetussuunnitelman avulla. Opinnot voitiin suorittaa myods kokonaan yrittaja-

maisesti oman opinpolun mukaisesti.
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6.3 Opettajien nakemys opiskelijoiden yrittajyysaikomuksista

6.3.1 Opiskelijoiden asenne ulkoiseen yrittdjyyteen

Opettajia pyydettiin arvioimaan opiskelijoiden asennetta ja halukkuutta ulkoiseen
yrittdjyyteen, ja mitda muutoksia opettajat olivat huomioineet opiskelijoiden asenteis-
sa tapahtuneen osuuskuntatoiminnan aikana. Kaikki haastatellut opettajat pitivat
asenteen merkitysta ja vaikutusta erittdin tarkeana, riippumatta siitd mita tyota teh-
tiin, tyo piti tehda kunnolla ja loppuun saakka. Asenteen merkityksesta ei saa puhua
vain yrityksen perustamisen yhteydessa, vaan jokaisen tydmaan tyontekijalla oli olta-
va yrittajamainen asenne. Asennetta voitiin kehittaa, ja siksi sen eteen koulussa teh-

tiin toita.

Opiskelijoiden asenne ja halukkuus ulkoiseen yrittamiseen oli ryhmakohtaista. Van-
hemmilla opiskelijoilla oli yleensa positiivisempi asenne yrittdjyytta kohtaan. Positii-
vinen asenne oli saattanut kehittya opiskelijoille jo ennen varsinaisia ammatillisia

opintoja, ja osalla oli ollut jo ajatus oman yrityksen perustamisesta aikaisemminkin.
Osuuskuntatoiminnassa mukana oleminen voi vield vahvistaa aikaisempia pyrkimyk-

sid ja ajatuksia ulkoiseen yrittamiseen.

Osalle opiskelijoista yrittajyys oli vieras kasite, ehka fobioita tuli kotoa, tai opiskelijal-
la ei ole yrittajyyskokemuksia esimerkiksi lahipiirissa. Opiskelijan, jolla oli |dhipiirissa
yrittdjyytta, oli helpompi ymmartaa yrittajyytta, ja lahtea siihen esimerkiksi koulussa
mukaan ja ajatella yrittajyytta mahdollisena ammatin harjoittamisen keinona tulevai-
suudessa. Perusasteen opiskelijat ovat usein vield kovin nuoria, ja heidan mielipitei-
siinsd yrittajyydesta vaikuttaa lahipiirin lisdksi helposti myds muun ryhman, tai voi-

makastahtoisen opiskelijan negatiivinen kasitys ja suhtautuminen asiaan.

Osa ryhmistd tulee suurin piirtein kysymdcdn, et hei koska me pddstéién
ja miké se osuuskunta on? Meillé on ollu yks ryhméi, siin oli kymmenen
opiskelijaa ja kaksi liittyi osuuskuntaan. Kaikki muut oli sitd mieltd et
osuuskunta ja yritystoiminta kaiken kaikkiaan ovat ihan jostaki sieltd ja
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syvdltd. Sit sieltd keskeytti yks opiskelija, ja nyt osuuskuntaan on liitty-
nyt kolme opiskelijaa lisdd ryhmdistd.

Osuuskuntatoiminnassa mukana oleminen ja ammattitdiden tekeminen asiakkaille
vahvisti joidenkin opiskelijoiden yrittajyysaikomuksia, tai ainakin kynnys yrityksen
perustamiseen laski. Opettajat totesivat, ettd todellisuudessa on kuitenkin vaikeaa
sanoa, mita opiskelijoille opintojen jalkeen tapahtuisi. Opiskelijat voivat nyt olla kiin-
nostuneita, ja heidan asenteensa yrittajyyteen olla positiivinen, mutta loytyyko todel-
lista intressia lopulta perustaa oma yritys, jaa nahtavaksi. Harva opiskelija ei kuiten-
kaan halua perustaa yritysta heti valmistumisen jalkeen, koska he esimerkiksi tyollis-
tyivat hyvin tai lahtivat jatko-opiskeluiden pariin. Yleensa ryhmissa oli aina muutama
kiinnostunut yrityksen perustamisesta, ja nyt opiskelijoilla oli mahdollisuus toimia

osuuskunnassa valmistumisensa jalkeen.

6.3.2 Opiskelijoiden yrittdjyysvalmiudet perustaa yritys

Opettajien tehtavana oli arvioida opiskelijoiden valmiuksia toimia valmistumisensa
jalkeen ulkoisena yrittdjana. Koulutus antaa opiskelijoille valmiudet toimia ammatis-
sa, ja valmiudet tyon tekemiseen tydntekijana olivat hyvat. Opettajien mukaan aktii-
visimmat opiskelijat omasivat parhaimmat yrittdjyysvalmiudet. Onnistumisen mah-
dollisuudet olivat kohtalaisen hyvat varsinkin matalan kynnyksen aloilla, joissa yrityk-
sen perustaminen ei vaadi suuria taloudellisia resursseja. Toki oli paljon asioita, jotka
eivat tule opiskelun aikana esille, vaan ne opitaan kdaytannon tyontekemisen ja yritta-

jyyden kautta.

Opettajat nakivat, ettd opiskelijat olivat saaneet perusvalmiudet ammatissa toimimi-
seen ja valmiudet siihen, ettd he uskalsivat ottaa asioista selvda. Suurin osa opettajis-
ta naki kuitenkin, etta varsinkaan nuoret opiskelijat eivat viela pysty itsenaisesti pe-

rustamaan ja pyorittdmaan yritysta. Tarkeaa oli, ettd he tietdavat apua olevan tarjolla,

ja mista sita voi hakea.

Valmiudet tyén tekoon on ihan hyviit.
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Valmiudet siihen, etté uskaltavat ldhtee ottamaan asioista selvdd.
Itsendisesti eivdt pysty vield perustamaan.
Opettajat korostivat, etta yrittajyydesta kiinnostuneilla opiskelijoilla oli hyvat mah-
dollisuudet jaada opintojensa paatyttya toimimaan osuuskuntiin yrittdjana. Opiskelija
pystyvat yllapitamaan ja kehittamaan ammattitaitoaan, kokeilla siipidan yrittajana ja
kasvattaa asiakaskuntaansa, eika tarvitse resursoida esimerkiksi tyévalineisiin ja toi-
mitiloihin. Nain kenenkdan ei tarvitse lahtea kylmiltaan yrittajaksi, ja kynnys yritta-

jaksi ryhtymiseen voi osuuskuntayrittdjyyden jalkeen madaltua.

6.4 Oppilaitososuuskunnan hyodyt, haasteet ja kehittaminen

6.4.1 Oppilaitososuukuntaan liittymisen hyodyt

Koulutuskeskus Sedun opettajien tehtdavana oli tuoda esiin nakemyksidan siitd, miksi
opiskelijoiden kannatti liittya, ja mita he hyotyivat liittyessaan oppilaitososuuskun-
taan (taulukko 7). Kaikkien haastateltujen opettajien mielesta opiskelijoiden kannat-
taisi ehdottomasti liittya oppilaitososuukuntaan. Opettajien ndakemyksissa korostui-
vat, miten osuuskuntatoiminta mahdollisti opiskelijoiden yksil6llisten opinpolkujen
huomioimisen. Kaikkien opiskelijoiden ei tarvitse kdyda samoja asioita samalla tavalla
lapi samaan aikaan, vaan osuuskunta mahdollistaa enemman yksiléllisyyden huomi-
oimista. Tama edellytti opettajilta enemman opiskelijoiden yksildllisen oppimisen
seurantaa, silloin kun osuuskuntatéita tehtiin oppituntien aikana. Haastatteluiden
perusteella oppilaitososuuskunnassa toimivan opiskelijan ammatilliset taidot, sosiaa-
liset taidot, itsetunto, asiakaspalvelutaidot ja yrittajyystaidot kehittyivat erityisesti.
Lisdksi opiskelija hyotyi siita, ettd han voi itse vaikuttaa omaan opiskeluunsa, saa lisa-

ansioita ja tyopaikan, jossa voi harjoittaa omaa liiketoimintaa.
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Taulukko 7. Opettajien nakemys oppilaitososuuskuntaan liittymisen hyddyista

Mita opiskelija hyotyy liittyessdaan osuuskunnan jaseneksi?

Ammatilliset taidot Ammatti-identiteetti kehittyy.
Substanssiosaaminen kasvaa.
Saa tehda monipuolisia tyotehtavia.
Paasee valitsemaan mieluisia asiakastoita.
Oppii uusia ty6étapoja ja -menetelmia.
Nadkee mita alalla tydskentely vaatii.
Mukavalla tavalla ammatti tutuksi.
Sosiaaliset taidot ja itsetunto Ryhmaytyy ja saa uusia kavereita.
Opettaa tiimityon taitoja.
Yhteenkuuluvaisuuden tunne kasvaa.
Lisaa uskallusta ja luottamusta omiin kykyihin.
Annetaan vastuuta, luottamuksen arvoinen.
Vastuuntunto kasvaa.
Pystyy itse vaikuttamaan opiskeluunsa Pystyy itse vaikuttamaan tyotehtaviin ja opiske-
lunsa etenemiseen = motivaatio kasvaa.
Uusi tapa motivoida itsensa > asiakastyot syy
tulla kouluun.
Asiakaspalvelutaidot Oppii asiakaspalvelutaitoja.
Oppii vuorovaikutustaitoja.
Yrittdjyystaidot Voi harjoittaa/opetella riskittéméassa ymparistos-
sa liiketoimintaa.
Oppii liiketoimintaa; kuten tarjousten tekemists3,
laskutusta ja hinnoittelua.
Taloudenhallinnan taidot kehittyvat.
Oman asiakaskunnan kasvattaminen.
Lisdansiot Palkkaa tehdyistd asiakastoistd = asiakastoita
tehddan joka tapauksessa, nyt siitd voi saada
rahallisen korvauksen.
Voi tehda asiakast6itda myos vapaa-ajalla.
Tyopaikka Tyossdaoppimispaikka.
Kesatyopaikka.

Voi jdada opintojen jalkeen t6ihin osuuskuntaan.
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6.4.2 Oppilaitososuuskunnan haasteet

Haastatteluissa selvitettiin millaisia haasteita opettajat olivat kokeneet Koulutuskes-
kus Sedun oppilaitososuuskuntatoiminnassa, ja miten niihin pitdisi puuttua (taulukko
8). Osuuskuntatoiminnan haasteet liittyivat tutkimukseen osallistuneiden opettajien
mielestad osuuskunnan varsinaiseen toimintaan, opettajien, opiskelijoiden ja talon
johdon kaytanteiden toimintaan. Osuuskuntatoiminnan todettiin Koulutuskeskus
Sedussa olevan vield varsin uutta, ja toiminta vaatii kehittamista, ja siihen sitoutumis-

ta joka tasolla.

Taulukko 8. Oppilaitososuuskunnan haasteet opettajien nakokulmasta

Oppilaitososuuskunnan haasteet? Miten haasteisiin pitaisi vastata?

Osuuskuntatoiminnan alkuvaihe:

- Alussa opettajan tydmaara on suuri. - Osuuskuntatoimintaan mukaan ldhte-

van opettajan oli sitouduttava asiaan.

- Toiminta ei ldahde kayntiin yhtakkia, il- - Vaatii opettajalta myds omaa aikaa, pa-
man osaavaa aikuista. nostusta ja mielenkiintoa.
Opettajuus:
- Opettajan rooli - Opettajien opittava sietdmaan epdvar-
muutta

- Opettajien oli uskallettava menna epa-
mukavuusalueelle.

- Opettajien oli opittava luottamaan ja
antamaan opiskelijoille enemman vas-
tuuta 2 toiminta perustuu taysin luot-
tamukseen.

- Tarvitaan lisaa aktiivisia opettajia mu-
kaan.

Opiskelijat:
- Jasenet padsaantoisesti nuoria - Opettajan oltava mukana toiminnassa

paljon, nuori ei vield hallitse kokonai-

suuksien hoitamista.



- Jasenet eivat osallistu kokouksiin

- Uudet jasenet

- Sitoutuminen ja sitouttaminen

Koulutuskeskus Sedun toiminta:

- Sitoutuminen toimintaan

- Taloudellinen resurssi
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Opiskelijoita oli kannustettava osuus-

kunnan muuhunkin toimintaan, kuin

vain asiakastoiden tekemiseen.

Kaikki jasenet oli velvoitettava kokouk-
siin ja paatoksen tekoon.

Opettajille myos tieto osuuskunnan ko-
kouksista, voivat patistaa opiskelijoita
osallistumaan kokouksiin.

Uusien jasenten rekrytointi oli annetta-
va vanhojen jasenten tehtdvaksi.
Osuuskuntatoiminta pitda osata myyda
uusille opiskelijoille.

Tarvitaan aktiivisia jasenia.

Tiedottamista lisattava.

Opiskelija saatava motivoitua ja si-
toutettua toimintaan esimerkiksi oman
opiskeluun vaikuttamisen nakoékulmas-
ta.

Loppupeleissa kaikki kuitenkin Iahtee
opiskelijasta itsestd, toisen puolesta ei

voi tehda asioita.

Talon johdon oli sitouduttava toiminnan
kehittamiseen ja tukemiseen.

Luotava edellytykset, kun halutaan ot-
taa uusia pedagogisia opetusmenetel-
mid ja oppimisymparistoja kayttoon.
Osuuskuntapedagogiikka oli nahtava
tarkedna osana Koulutuskeskus Sedun
toimintaa.

Koulutuskeskus Sedun on ohjattava re-
surssia toimintaan, esimerkiksi opettajil-
le.

Osuuskunnan hoitaminen ei onnistu
pelkastaan nuorilta yksin.

Vaatii aikuisen ohjausta, muulloinkin,



Osuuskuntatoiminnan vastaava

Osuuskunnassa valmistumisen jalkeen

jatkavat opiskelijat

Koulutus
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kuin vain opetustyon aikana.
Muistettava, etta opettajan on vastatta-
va my6s muidenkin, kuin vain osuus-
kunnan opiskelijoiden opetuksesta ja
ohjauksesta.

Osuuskuntatoiminta on suurta Koulu-
tuskeskus Sedussa.

Tarvitaan ehdottomasti henkil® jatkos-
sakin, joka hoitaa, tietda ja vastaa koko
osuuskuntatoiminnasta.

Opiskelijat ovat niin nuoria, etta heilla ei
ole osuuskuntatoiminnan ”byrokratian”
pyorittamiseen riittavasti valmiuksia.
Pelkona, etta osuuskuntatoiminta kuo-
lee, jos kukaan ei ole pdavastuussa toi-

minasta.

Ehdottomasti jatkettava tata kaytantoa.
Verkoston tuki jatkuu vield valmistumi-
sen jalkeenkin.

Tietokoneen kayttooikeuksia jatkettava
valmistumisen jalkeen, niilld jotka jatka-
vat osuuskunnassa.
Osuuskuntatoimintaa voidaan koulun ti-
loissa harjoittaa my6s kouluajan ulko-
puolella, mutta opiskelijoilla ei ole
avaimia, jolla paasisi koulun tiloihin.
Tietokoneen etakadyttéoikeudet annet-
tava osuuskunnassa jatkaville tarpeen
mukaan

Jarjestettava opettajille ja henkilékun-
nalle koulutusta Koulutuskeskus Sedun
osuuskuntatoiminnan pedagogiikasta ja
toiminnan periaatteista, jotta kaikilla

olisi yhteinen ymmarrys ja tahtotila.
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6.4.3 Opettajien nakemykset oppilaitososuuskunnan ja yrittdjyyden oppi-

misen kehittamisesta

Haastatteluissa selvitettiin opettajien nakemyksia ja keinoja, miten oppilaitososuus-
kuntia ja opiskelijoiden yrittajyyden oppimista tulisi kehittaa (taulukko 9). Kehittami-
sen lahtokohtana pidettiin sitd, ettd Koulutuskeskus Sedun johto luottaa tdhan toi-
mintaan ja sen oikeellisuuteen, seka haluaa olla kehittamassa sita. Uusien opetus-
menetelmien ja oppimisymparistojen kayttoon ottaminen ei tapahdu itsestaan, vaan
ne vaativat hyvien edellytysten luomista. Opettajat kokivat tarvitsevansa erityisesti
johdon tukea omalle toiminnalleen. Opettajia puhutti ja huolestutti eniten osuus-
kunnassa tapahtuva opettaminen ja oppiminen, seka huoli osuuskuntatoiminnan
jatkuvuudesta, jos osuuskuntatoiminnan johtoon ei jatkossa osoiteta riittavaa resurs-

sia.

Taulukko 9. Oppilaitososuuskunnan ja yrittajyyden kehittaminen

Kehittamisen kohde? Miten?

Opettaminen ja oppiminen Paastava pois ajatuksesta, ettda koko ryhma nyky-
aan enaa tekisi samoja asioita samanaikaisesti 2>
yksil6llisyys huomioitava. Perusasiat ensimmai-
sella vuosikurssilla voidaan opettaa samanaikai-
sesti.

Uudet opetussuunnitelmat eivat tule palvele-
maan osuuskuntayrittdjyyden kautta tapahtuvaa
oppimista, koska ammatilliset perusopinnot tulee
suorittaa ensimmaisena vuotena ja Sedussa
osuuskuntaan liitytddn paasaantoisesti toisena

opiskeluvuotena.

Pitaa muistaa, ettd yrittamistakin ja yrittajyytta
tulee opetella ja opettaa = koulun perustehta-
vaa ei saa unohtaa. Kaikki opiskelijat eivat ole

itseohjautuvia.



Opiskelijan sitoutuminen osuuskuntatoimintaan

Tyoelaméayhteistyo ja verkostoituminen

Nakyvyys

Osuuskuntatoiminnan johtaminen

Tiedottaminen
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Opettajien oltava luovempia toteuttaessaan
osuuskuntatoimintaa. Osuuskuntatgita on voita-
va tehdd ammattiaineidenkin tunneilla, eika
pelkdstaan yrittajyys 10 ov:n sisdlld = muuten
asiakastoitd hankala tehda ja saada.

Pitada ymmartaa ja myontaa, etta osuuskunta-
toiminta toisella asteella ei toimi ilman ohjausta.
Ohjaajille/opettajille pitaa lo6ytya resurssia, kaikki
toiminta ei tapahdu oppituntien puitteissa.
Sitoutuminen yrittdjyyteen ja yrittdjyyden oppi-
minen vaatii aikaa. Itsevarmuuden kehittymisen
ja kasvamisen myota, opiskelija kykenee seiso-
maan oman osaamisensa takana.

Toimintaa kehitettdva tydelaman kautta.
Ty6elamaverkostojen luominen ja kanssakdaymi-
nen myo6s osuuskuntatoimintaan.

Yhteistyon tekeminen eri osuuskuntien kesken.
Lahdetaan yhdessa kehittamaan toimintaa ja
oppimaan asioita.

Ulkoista nakyvyytta osuuskuntien toiminnalle,
mennaan ja esitelladn osuuskuntien toimintaa
muuallakin kuin vain esimerkiksi koulutusmes-
suilla. Onnistuneita tuotoksia esille ja hyodynne-

taan sosiaalista mediaa.

Tarvitaan oikeasti henkilo, joka hallitsee, hoitaa
ja koordinoi osuuskuntatoimintaa. Toiminta ei
voi olla maaraaikaista.

Aika kauaskantoisesti ajateltu, etta toisen asteen
opiskelija pyorittaa osuuskuntatoimintaa ilman
ohjausta. Aikuisellakin tdysi tydo hahmottaa tama
toimintakokonaisuus.

Osuuskunnan asioiden tiedottamista parannetta-
va. Osuuskuntainfoja opiskelijoille ja henkilokun-
nalle.

Opiskelijat kyseenalaistavat esimerkiksi osuus-
kunnalle ja Sedulle menevii kiinteitd maksuja =

opiskelijoille selvitettava kaytanteita.
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Jasenyys Opettajien mahdollisuutta liittya osuuskunnan
jaseneksi tuettava.
Opiskelijajdsenet esittelemadan osuuskuntatoi-
mintaa ja hankkimaan uusia jasenia.

Osuuskuntien arvot, visiot ja missio Jokainen osuuskunta ja osasto voisi esimerkiksi
miettid osuuskuntatoimintaa ja yrittajyytta oman
toimintansa kautta, ja luoda pelisdannot. Tulisi
henkilokohtaisempi ote ja sitoutuminen toimin-

taan.

7 Pohdinta

Tassa opinndytetydssa arvioitiin Koulutuskeskus Sedun oppilaitososuuskuntien nyky-
tilaa yrittajyyden oppimisen nakokulmasta, yrittajyysaikomuksia ja mita hyotya, haas-
teita seka kehitettavaa oli yrittajyyden oppimisessa, kun oppimisymparistona toimii
oppilaitososuuskunta. Tutkimuksessa selvitettiin Koulutuskeskus Sedun oppilai-
tososuuskunnissa toimivien valmistumisvaiheessa olevien opiskelijoiden taman het-
kisia yrittajyysvalmiuksia tutkimalla teemahaastattelujen avulla, mita ja miten yritta-
jyysvalmiuksia opittiin seka mita yrittajyysvalmiuksia pitdisi oppia ja opettaa laajem-
min. Lisdksi selvitettiin Koulutuskeskus Sedun oppilaitososuuskuntien hyodyt, haas-
teet ja kehittamistoimenpiteet yrittdjyyden oppimiseen. Lisaksi tutkimuksessa selvi-
tettiin opiskelijoiden yrittdjyysasenteita ja -aikomuksia perustaa oma yritys ja toimia
ulkoisena yrittdjana. Tutkimukseen haastateltiin Koulutuskeskus Sedussa toimivien
Osuuskunta KAMP:n ja Artesaaniosuuskunta Pohjanmaan yhdeksaa valmistumisvai-
heessa olevaa opiskelijajasenta ja kuutta osuuskunnissa opettavaa opettajaa. Tutki-
mustuloksia voidaan hyodyntaa Koulutuskeskus Sedun pedagogisessa kehittamis-
ty0ssd, ja ne antavat tyokaluja oppilaitososuuskuntatoiminnan edelleen kehittami-

seen ammatillisella toisella asteella.
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Tutkimuksen luotettavuus

Opinndytetyon toimeksiantajana toimii Koulutuskeskus Sedu. Keskustelin Koulutus-
keskus Sedun pedagogisen kehittamisen kehittamispaallikko Kristiina Takanevan ja
projektikoordinaattori Anne-Kaisa Alatalon kanssa, ja tutkimuksen aihealueeksi muo-
dostui Koulutuskeskus Sedun osuuskuntatoiminnan nykytilan selvittdminen. Aihe oli
ajankohtainen, koska oppilaitososuuskuntien maara oli kasvanut viime vuosien aika-
na toisen asteen oppilaitoksissa ja osuuskuntatoimintaa oli aloitettu jarjestamaan
Koulutuskeskus Sedussa vuodesta 2011 alkaen. Yrittajyyden oppimisesta oppilai-
tososuuskunnassa ei ole tehty juurikaan tutkimuksia ammatillisen toisen asteen na-
kokulmasta. Aiemmat tutkimukset keskittyvat [ahinnd ammattikorkeakoulukonteks-
tiin tai ne selvittivat opettajien nakemyksia ja kokemuksia siita, mita opiskelijat olivat
heidan mielestdan oppineet. Tassa tutkimuksessa yhdistyivat seka opiskelijoiden etta

opettajien nakemykset yrittajyyden oppimisesta oppilaitososuuskunnissa.

Luotettavuuden arviointi koskee koko tutkimusprosessia. Tutkimuksen tekemisessa
olen noudattanut tutkimukselle asetettuja eettisia vaatimuksia. Olen perehtynyt tie-
teellisiin menetelmiin ja noudattanut niita opinnaytetydssani. Tutkimuksen teoreetti-
seen viitekehykseen koottiin keskeinen tieto yrittajyydesta, yrittajyyskasvatuksesta ja
osuuskuntatoiminnasta. Lisaksi selvitettiin Koulutuskeskus Sedun yrittajyyskasvatuk-

sen ja osuuskuntatoiminnan periaatteet.

Tarkoituksena oli ymmartaa tutkittavaa ilmiota kokonaisvaltaisesti ja selvittda niita
selittdvia teorioita laajasti. Perehdyin huolellisesti aihealuetta koskevaan aikaisem-
min julkaistuihin tieteellisiin tutkimuksiin, teorioihin, malleihin ja kirjallisuuteen. Kay-
tin aikaisemmin tehtyja tutkimuksia ja teorioita tutkimukseni tukena. Laadullisen eli
kvalitatiivisen tutkimusongelman kautta maarittyi tiedonkeruumenetelmaksi teema-
haastattelu. Laadullinen tutkimus tuotti ainutkertaista tutkimusmateriaalia, ja se ei
pyri tuottamaan yleistettavaa tietoa, vaikka puhutaankin aineiston siirrettavyydesta
(vrt. Kananen 2010, 70 - 71). Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tutkija rakentaa tutki-
muksensa vahvan teoreettisen perustan pohjalta (vrt. Hirsjarvi ym. 2009, 161, 164).

Teoriaosuuden pohjalta muodostettiin lopulliset tutkimuksen keskeiset teemat ja
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tutkimuskysymykset. Varsinaisissa haastattelutilanteissa otettiin huomioon haasta-
teltaville kuuluva yksityisyyden suoja ja korostettiin tutkimuksen luotettavuutta.
Haastateltavien maaraa eli saturaatiota ei paatetty etukateen, vaan haastatteluja
tehtiin niin kauan, etta ne alkoivat toistaa vastauksissaan itsedan eli tuli kyllaanty-
mispiste vastaan (vrt. Kananen 2010, 70). Haastattelujen laatua paransi se, etta ai-

neistot litteroitiin nopeasti haastattelujen jalkeen.

Aineiston analyysimenetelmaksi muodostui teorialahtéinen sisallénanalyysi. Tutki-
musaineiston haastattelut kirjoitettiin auki sana sanalta, ja pelkistettiin tekstin eli
karsin siita pois epdoleelliset tiedot, luokittelin tekstin ja ryhmittelin ne teemojen
mukaisesti. Tdman jalkeen etsin tekstista eri merkityksia, jotta sain muodostettua
tutkittavasta ilmiosta kokonaisvaltaisen kuvauksen. Perehdyin tutkimusaineistoon
tarkasti ja luin sen useaan kertaan, ndin aineiston tuttuus helpotti analysoinnin te-
kemista ja onnistumista. Analysoin aineiston tutkimuksen teoreettisen taustan ja
tutkimuskysymysten antamien viitekehysten mukaan. Tutkimustulosten analysoin-
nissa arvioin saatuja tuloksia suhteessa jo olemassa olevaan tutkimustietoon ja teori-
aan. Tavoitteenani oli luoda ilmidsta tiivistetyssa ja yleisessa muodossa oleva kuvaus,
ja luoda yhteys aineiston ja tulosten valilla. Tutkimustulosten raportointiosuudessa
esitin tutkimustulokset niin, ettd ne ovat mahdollisimman ymmarrettavia ja vastasi-
vat mahdollisimman hyvin tutkittavien antamia vastauksia. Tutkimuksen raportoin-
nissa nojauduin suoriin haastatteluotteisiin eli lainauksiin ja tein yhteenvetoja ja paa-
telmia haastatteluista. Toin esille kehittamisehdotuksia ja lisdksi poikkeamia verrat-
tuna aikaisempiin tutkimuksiin. Laadullinen tutkimus oli paikkaan ja aikaan sidottu
ainutkertainen tutkimusmenetelma, ja siksi teemahaastattelun toistettavuus ei suo-
raan sellaisenaan ole samanlaisena mahdollinen. Saamani tutkimustulokset noudat-

tivat pitkalti aiempi tehtyja tutkimuksia ja niiden tutkimustuloksia.

Yrittdjyysvalmiuksien oppiminen oppilaitososuuskunnassa

Tutkimuskirjallisuudessa yrittajyysvalmiudet ovat valmiuksia, jotka liittyvat yksilon

henkilokohtaisiin kykyihin, joita han tarvitsee niin opiskeluaikanaan kuin eldméassaan

riippumatta siita, tyoskenteleekoé han itsendisena yrittdjana tai tydntekijana toisen
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palveluksessa. Yrittdgjamainen kayttaytyminen on yksilon itsendista ja tavoitteellista
toimintaa, jota voidaan esimerkiksi opiskelun ja oppimisymparistdjen avulla tukea,
ohjata ja opettaa. (vrt. Opetusministerio 2009, 6 - 7; Kumara & Vasantha 2009, 9;
Gibb 2003, 14 - 15; Ristimaki 2004, 65 — 66.) Osuuskunta on oppilaitoksissa opetus-

menetelma ja yrittajyyskasvatuksen oppimisymparisto (vrt. Akkanen 2013, 11).

Koulutuskeskus Sedun osuuskunnissa seka opiskelijajasenten etta osuuskunnissa
opettavien opettajien mukaan yrittdjyysvalmiuksia opittiin parhaiten tekemalla kay-
tannon asiakastoita aidoissa tydymparistoissa ja konteksteissa. Opiskelija toimii kuin
tyontekija, vaikka onkin itsendinen yrittaja. Seka opiskelijoiden etta opettajien mu-
kaan osuuskunta oli oppimisymparist0, jossa saatiin varsin realistinen kuva yrittdjyy-
desta ja opittiin ammatillista osaamista, harjoitettiin yritystoimintaa, opittiin ymmar-
tamaan yrittajyytta ja opittiin yrittajyydesta (vrt. Hytti & O’Corman 2004, 13). Toi-
mintaa harjoitettiin erilaisissa opiskelijatiimitiimeissa, samalla kehittyivat opiskelijoi-
den asiakaspalvelu-, sosiaaliset- ja ryhmatyotaidot, jotka seka opiskelijoiden etta
opettajien mielesta vaativat edelleen kehittymista (vrt. Hytinkoski 2013, 33). Lisaksi
oli huomattavissa itseohjautuvuuden, vastuun kantamisen omista ja kaverin toista
kehittyneen, mutta joissa todettiin kuitenkin vielad olevan edelleen kehittamisen va-

raa.

Osa opiskelijoista koki haasteena paatoksenteon osuuskunnissa. Paatdksenteon
opettelu on yksi keskeisempia ihmisen elamdssa olevia valmiuksia, joita tarkastellaan
yhtena yrittajyyden valmiutena, ne kehittyvat lapsuudesta aikuisuuteen esimerkiksi
valintojen mahdollisuuden, vastuun, riskien, erilaisuuden ja neuvottelun avulla (vrt.
Haataja ym. 2009, 136). Mielestani on tarkeda muistaa, etta kaikki eivat opi samoja
asioita, opiskelijoiden tasosta, aktiivisuudesta ja iasta riippuu, mitd han oli oppinut
osuuskuntatoiminnan aikana. Opiskelijoille on annettava enemman vastuuta jolloin

voidaan esimerkiksi harjaannuttaa paatoksentekoa.

Suurin osa opiskelijoista ymmarsi yrittajyysvalmiuksien pohjautuvan liiketoiminta-
osaamisen oppimiseen, jota osalle jasenista ei tutkimuksen mukaan opetettu riitta-

vasti, tai tieto koulutuksien jarjestamisesta ei tavoittanut kaikkia. Lisaksi osa opiskeli-
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joista kaipasi yrityksen perustamiseen liittyvaa opetusta. Opettajat taas nakivat yrit-
tajyysvalmiuksien oppimisen tyoelamataitojen oppimisena ja opettamisena, eika
niinkaan lilketoiminnan opettamisena. On muistettava, osuuskuntatoiminnan ensisi-
jaisena tarkoituksena ei ole tehda opiskelijoista yrittdjia, vaan kehittdaa heidan tyo-
elamavalmiuksiaan niin, etta heista tulee parempia ja itseohjautuvampia tyontekijoi-

ta.

Opiskelijoiden yrittdjyysaikomukset

Opiskelijoista yhta lukuun ottamatta kertoi asenteensa yrittajyytta kohtaan olevan
positiivinen, tai asenne oli muuttunut positiivisempaan suuntaa osuuskuntatoimin-
nan aikana. Yhden vastaajan asenne oli muuttunut negatiivisempaan suuntaan. Opis-
kelijoilla oli varsin korkeat pystyvyysuskomukset osaamistaan kohtaan, perati 44 %
uskoi pystyvansa halutessaan perustaa yrityksen. Positiivisia asenteita yrittajyytta
kohtaan selittda osaltaan opiskelijan pystyvyysuskomuksien lisdksi lahipiirin yrittdjyys
ja myonteinen tuki sekd aiemmat positiiviset kokemukset yrittajyydesta (vrt. Joensuu

ym. 2014, 4).

Opettajien haastatteluiden tulokset, eivat olleet yhta luottavaiset opiskelijoiden yri-
tyksen perustamisvalmiuksia kohtaan, kuin opiskelijoilla itsellddan. Opettajien mieles-
ta koulutus antoi opiskelijoille valmiudet toimia ammatissa, ja valmiudet tyon teke-
miseen olivat hyvat, mutta suurin osan heista oli kuitenkin sitd mielta etta opiskelijat
eivat vield pystyisi itsendisesti yritysta perustamaan ja sita hoitamaan. Pidettiin tar-
kedna, etta opiskelijat tietdvat mista apua yritystoiminnan perustamiseen on tarjolla.
Melinin (2010, 55) mukaan mydnteinen asenne johtaa yrittdjyyteen, yrittdjamotivaa-
tion syntyminen edellyttaa yrittdjyysintention syntymista. Opettajien mielesta opis-
kelijoiden asenteissa tyon tekemista, oppimista ja opiskeluaan kohtaan oli parannet-
tavaa. Aikaisempien tutkimusten mukaan persoonaa tai ominaisuuksia ei kuitenkaan
voi suoraa opettaa. Opiskelijoille pitda luoda sellaiset olosuhteet, joissa niitad voi ke-
hittaa, ja oppilaitososuuskunta ja tiimi- ja projektioppiminen ovat keino harjaannut-
taa naitd ominaisuuksia. Opiskelijoille pitdaa luoda sellaisia pedagogisia tilanteita, jois-

sa he paasevat kokeilemaan taitojaan ja oppimaan esimerkiksi yrittdjyydesta. Talla
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tavoin pystytaan mahdollisesti vaikuttamaan heidan pystyvyysuskomuksiinsa yritta-

jyytta kohtaan (vrt. Joensuu 2914, 112.)

Tutkimukseen osallistuneista opiskelijoista kukaan ei ollut kuitenkaan positiivisista
asenteista ja pystyvyysuskomuksistaan huolimatta perustamassa yritysta opintojensa
paatyttya. Kuitenkin perati 55 % opiskelijoista suunnitteli perustavansa oman yrityk-
sen jossakin vaiheessa elamaansa. Nelja opiskelijaa oli jaamassa opintojensa paatyt-
tya jatkamaan yritystoimintaa, kerryttdman ammattitaitoaan ja asiakaskuntaansa
osuuskunnan puitteissa. Nama opiskelijat suunnittelivat vahvasti oman yritystoimin-
nan perustamista taman jalkeen. limeisesti Koulutuskeskus Sedun osuuskuntatoi-
mintaan olivat hakeutuneet sellaiset opiskelijat, joilla oli jo entuudestaan hyvin posi-
tiiviset asenteet yrittajyytta kohtaan, ja niita oli pystytty edelleen vahvistamaan
osuuskuntatoiminnan kautta. Huomasin tutkimuskirjallisuuteen perehtyessani, etta
vastaavanlaisista tutkimuksista oli saatu seka painvastaisia tutkimustuloksia etta yhta
positiivisia tuloksia (vrt. Bae ym. 2014, 238 - 239; Joensuu ym. 2014, 111; Lassila
2006, 62). Opiskelijoilla voi olla nyt positiiviset asenteet ajallisesti kaukana haamotta-
vaa yrittajyytta kohtaan, mutta tosipaikan tullen, voi kdyda niin etta todellista intres-

sid perustaa yritys ei loydykaan (vrt. Joensuu 2013,790 - 791).

Oppilaitososuuskunnan hyodyt, haasteet ja kehittdminen

Kaikki haastellut opiskelijat ja opettajat olivat yksimieleisesti sitd mieltd, ettd oppilai-
tososuuskuntaan kannatti liittya, ja sita kannattaa ehdottomasti kehittaa oppilaitok-
sessa. Tutkimustulosten pohjalta voin paatelld, ettd opiskelu osuuskunnassa naytti
olevan mielenkiintoisempaa ja motivoivampaa, kuin perinteinen koulun kaynti. Osal-
le opiskelijoista kannustimena toimi mahdollinen palkka tehdysta tyosta, joita joutui

muutenkin tekemaan, kuului osuuskuntaan tai ei.

Yrittdjyysvalmiuksien oppiminen ei tapahdu itsestaan, ja varsinkin osuuskuntatoi-
minnan alkuvaiheessa opettajien osuus, ja panos toiminnan toteutuksesta ja vastuus-
ta on suuri, ennen kuin nuoret opiskelijat oppivat ja sisdistavat toiminnan, ja kykene-

vat ottamaan vastuuta toiminnasta, opettajan siirtyessa enemman oppimisen mah-
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dollistajaksi ja ohjaajaksi. Taman tutkimuksen perusteella voin todeta, ettd on oppi-
laitoksissa ymmarrettava ja myonnettadva, ettd oppilaitososuuskuntatoiminta ei pyori
ilman ohjaajaa seka asiastaan tietavaa etta innostunutta aikuista. Opiskelijat kaipasi-
vat my06s alaosuuskunnille vastuuopiskelijaa, joka johtaa ja ohjaa toimintaa. Opetta-
jat kokivat tarvitsevansa erityisesti Koulutuskeskus Sedun johdon tukea ja resurssia
toiminnalleen. Seka opiskelijat ja opettajat olivat huolissaan, jos kenenkaan henkilon
vastuulla ei ole johtaa koko osuuskuntatoimintaa. He edellyttivat, ettd osuuskunta-
toiminnasta vastaavan henkilon pitda saada jatkaa tehtavassaan, jotta osuuskunta-
toiminta Koulutuskeskus Sedussa kehittyy ja toiminnalla on tulevaisuutta. Osuuskun-
tatoimintaa pitda maaritella tarkemmin, jotta jatkuvuus voidaan taata. (vrt. Akkanen

2013,11.)

Opiskelijoille, mutta myos henkilékunnalle olisi mielestadni syyta painottaa ja infor-
moida Koulutuskeskus Sedun osuuskuntatoiminnan perimmaisia tavoitteita, koska
nyt osalla opiskelijoista oli pdallimmaisena ajatuksena se, etta heista tulee yrittdjia,
mutta heille ei kehity riittavasti liiketoiminnallista osaamista. Opiskelijoiden yritta-
jyysaikomuksia pitdisi osuuskuntatoiminnan aikana selvitta3, ja liikketoiminnallista
koulutusta kohdennettava juuri heille, joilla yrittdjyysintentiot ovat korkeat. Yritta-
jyyden opetusta ei kuitenkaan pida aloittaa liian varhaisessa vaiheessa opintoja, kos-
ka sen on todettu vaikuttavan kielteisesti opiskelijoiden pystyvyysuskomuksiin perus-
taa oma yritys. Lisaksi yrittajyyskursseilla ei ole todettu olevan suurta merkitysta yksi-
I6n yrittdjakykyjen muodostumiseen luottamuksen kehittymisen kannalta tai niilld on
vain lievia vaikutuksia. (Bae ym. 2014, 238 — 239; Hytinkoski 2013, 34; Asteljoki 2010,
33; Haataja ym. 2009, 124; Pihkala 2008, 103, 105).

Lisaksi seka opiskelijoiden ettd opettajien vastauksista nousi esiin huoli jasenten si-
touttamattomuudesta ja aktiivisuuden puutteesta osuuskuntatoimintaa kohtaan.
Opiskelijoita taytyy perehdyttda, sitouttaa ja kannustaa paremmin toimintaan, ja
heidat pitdaa saada ymmartamaan yhteisten asioiden hoitamisen tarkeys, niin tyossa
kuin hallitustoiminnassakin. Opiskelijat ja opettajat korostivat erityisesti opiskelijoi-
den oman vastuun kehittdmisen ja oppimisen tarkeyden niin omaa opiskeluaan kuin

muutakin toimintaa kohtaan.
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Yrittdjyyden oppimisessa pitdisi hyodyntaa verkostoja seka yrittdjyyden oppimisen
ohjeistusta pitdisi selkeyttaa avaamalla opetussuunnitelmia ja lisaksi pitaisi kehittaa
pedagogisia menetelmia, joiden avulla voidaan arvioida paremmin yrittajyysosaamis-
ta (vrt. Jarvi 2013, 10 — 11). Tassa tutkimuksessa opiskelijat toivat esille haasteena,
ettd he eivat aina ymmarra mitd ammatin osa-alueita kyseiset tyotehtavat kehittavat.
Yrittajyyden ja yrittajyysvalmiuksien oppiminen edellyttaa toiminnan arviointia ja
reflektointia. Jotta toimintaa voidaan arvioida, taytyy toiminnalle aina luoda selvat
tavoitteet, joita avataan esimerkiksi opetussuunnitelmien kautta. Opiskelijalle pitaa
selvittda, mita asioita taman kyseisen asiakastyon kautta oli tarkoitus oppia. Osuus-
kuntatoiminnan tarkoitus oppilaitoksessa ei saa menna siihen, etta asiakastoiden
tekeminen ja rahallinen korvaus tehdyista toista on itseisarvo, vaikka palkka motivoi-
kin opiskelijoita opiskelemaan aktiivisemmin. Tavoitteena on kuitenkin ammatillinen
oppiminen, ja ammatillisuuden kehittyminen, vaikka oppimisymparistona toimii

osuuskunta, jossa mahdollistetaan yrittdgjamainen toiminta ja yrittdjana toimiminen.

Opiskelijat pitda opettaa entistd enemman pyytamaan asiakaspalautetta, asiakaspa-
lautejarjestelmia pitaa kehittaa, ja sita kautta kehittyvat oppimisen reflektoinnin tai-
dot. Yrittajyysvalmiuksien oppiminen edellyttaa yrittdjamaista toimintaa tukevan
teorian luomista, ja yrittdjamaisen toiminnan harjoittelua aidoissa asiakastilanteissa.
Osuuskuntatoimintaa pitda Koulutuskeskus Sedussa integroida opetussuunnitelmiin
tehokkaammin, eika vain valinnaisiin 10 ov:n opintoihin vaan myds ammatillisiin
opintoihin, jotta yrittdjyysvalmiuksien oppiminen tehostuu (vrt. Akkanen 2013, 11;

Oksanen 2012, 101).

Opiskelijat kaipasivat lisdaksi enemman suoria asiakaskontakteja, jotka he haluavat
hoitaa alusta loppuun saakka itse. Nain opiskelijat oppivat hallitsemaan kokonaisuuk-
sia paremmin, ja yrittdjyysvalmiudet kehittyvat. Opiskelijat ja opettajat toivoivat
lisdksi verkostoitumista Koulutuskeskus Sedun eri osuuskuntien kanssa ja tyoelaman
kanssa. Verkostoitumisen kautta opiskelijoilla ja oppilaitoksella on mahdollisuus op-
pia tekemaan yhteistyota, kehittda yhteistyomahdollisuuksia ja saada mahdollista

vertaistukea alan kollegalta. Oppilaitososuuskunta ei saa kuitenkaan olla uhka tyo-
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elamalle. Verkostoituminen opettaisi lisaksi yhteistyon tekemistd, ja yrittajyyden op-

pimista toiselta. (vrt. Jarvi 2013, 10 -11.)

Tutkimustulosten perusteella voidaan todeta, ettd Koulutuskeskus Sedun osuuskun-
tapedagogiikkaa pitaa tulevaisuudessa tarkentaa, ja yrittajyyskasvatuksellista nako-
kulmaa avata enemman, koska nyt pedagogisena tavoitteena oli tukea opiskelijoiden
yrittdjyyden ja yritystoiminnan kehittymista. Yrittdjyyskasvatuksellista nakokulmaa
pitda avata opetussuunnitelmien kautta vield tarkemmin Koulutuskeskus Sedun
osuuskuntapedagogiikassa. Koulutuskeskus Sedun johdon pitaisi linjata mihin suun-
taan osuuskuntaa halutaan kehittaa. Olisi hyva luoda yhteinen osuuskuntapedago-
giikka ja tahtotila, seka luoda eri opetuspisteiden alaosuuskunnille erilliset tavoiteoh-
jelmat, koska ammattialat ja toiminnan ominaispiirteet ovat erilaiset. Koulutuskeskus
Sedun osuuskuntatoiminnan pedagogisia sdantdja ja toimintaan liittyvia asiakirjoja
seka 10 ov:n mittaista valmennusjaksoa ollaan parhaillaan luomassa HOPEosk hank-

keen kautta mennessa neljalle eri suuntautumisalalle.

Opettaijilla oli huoli siitd, miten osuuskuntatoiminta istuu uusiin opetussuunnitelmiin,
kun ammatilliset perusopinnot pitda jatkossa suorittaa ensimmaisen opintovuoden
aikana. Osuuskuntatoiminta vaatii uusien toimintamallien luomista ja innovatiivista
otetta toiminnan kehittamiseen, jotta toiminta ei kuole opetussuunnitelmien uudis-
tusten myota. Lisaksi opettajille ja muulle ohjaavalle henkilékunnalle olisi jarjestetta-

va infoa osuuskuntatoiminnasta ja lisdkoulutusta tiimiopettamisesta.

Oppilaitososuuskunnissa yrittdjyytta opitaan monin eri tavoin. Haastattelujen pohjal-
ta voin todeta, etta Koulutuskeskus Sedussa toimivien oppilaitososuuskuntien toi-
minta koetaan tarkedksi ja motivoivaksi oppimisymparistoksi ja oppimismenetelmak-
si. Koulutuskeskus Sedun oppilaitososuuskuntatoiminnalla on hyvat mahdollisuudet
edistda opiskelijoiden yrittajyyden ja yrittajyysvalmiuksien oppimista. Opiskelijoiden
korkeat yrittdjyysasenteet ja yrittdjyysintentiot kertovat, ettd toiminnassa on onnis-
tuttu paremmin kuin hyvin. Jotta osuuskuntatoimintaan saadaan enemman opiskeli-
jajasenia ja myos taidoiltaan heikompien ja vihemman motivoituneiden opiskelijoi-

den yrittdjyysvalmiudet kehittymaan, vaatii toiminta viela edelleen pitkdjanteista
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yrittdjyyspedagogiikan luomista, ja osuuskuntatoiminnan integroimista tehokkaam-
min opetussuunnitelmiin. Toisaalta pitda kiinnittdaa huomiota siihen, etteivat asiakas-
tyot muodostu liian yksipuolisiksi, ja tehda liian paljon samoja toistoja. Toiminnan
heikkoutena tai uhkana naen sen, miten saadaan todennettua, ovatko opiskelijat
oppineet osuuskuntatoita tekemallad ne asiat, mitka opetussuunnitelmien mukaan
pitikin. Lisaksi pitda kiinnittaa huomiota siihen, ettei opiskelijoille muodostu vaaristy-
nytta kuvaa, etta kaikesta opiskelusta pitaa saada palkkaa. Siksi onkin selvitettava

toiminnan periaatteet ja se mika on liiketoimintaa ja mika opiskelua.

Parhaimmillaan oppilaitososuuskunta on hyva yrittajyyden oppimisymparisto, joka
mahdollistaa yrittdjamadisen toiminnan totuttamisen aidoissa asiakastilanteissa.
Osuuskuntatoiminta inspiroi opiskelijoita tekemaan asioita, ja auttaa heita reflektoi-
maan toimintaansa, kun opetus on oikein kohdistettua ja suunnitelmallista. Opiskeli-
joilla tulee kuitenkin olla halu kokeilla, ja oppia asioita seka oikeanlainen asenne op-
pimista ja yrittdjyyden oppimista kohtaan, jotta suotuisaa oppimista voisi tapahtuu.
On muistettava, etta yrittdjyysvalmiuksien oppiminen ja niiden kehittyminen vie ai-
kaa, ja se edellyttaa yrittajamaisen toiminnan tukemista niin teorian kuin opetus-

suunnitelmienkin avulla, ja yrittdgjamaisen toiminnan harjoittamista kdaytanndssa.

Tama opinndytetyoni pystyi mielestani vastamaan asetettuihin tutkimuskysymyksiin.
Haastatteluihin valitut teema-alueet, ja niista johdettujen kysymysten avulla, pystyin
saamaan esille oleellisen tiedon, jotta tutkimusongelmat ratkesivat. Aikaisemmin
tehdyt tutkimukset ja teoriat tukevat tdman opinnadytetyon keskeisia tutkimustulok-
sia. Aineistojen pohjalta tein teema-alueittain yhteenvetoja ja paatelmis, joita verta-
sin edelleen tutkimuksen eri kasitteisiin ja teorioihin. Tutkimustulokset ovat mieles-
tani arvokkaat, koska aiemmin ei ole tehty vastaavanlaista tutkimusta opiskelijoiden
yrittdjyyden oppimisesta oppilaitososuuskunnassa seka opiskelijoiden etta opettajien

nakokulmasta.

Tutkimuksen tekeminen oli vaativaa, mutta antoisaa aikaa. Teoriaosuuteen perehty-
minen avasi uutta ndkokulmaa valittuun aihealueeseen. Olen tyytyvdinen siihen, etta

valitsin tutkimusmenetelmaksi teemahaastattelun, enka esimerkiksi lomakekyselya.
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Nain sain paljon hyvaa ja monipuolista aineistoa kasiteltavaksi, pystyin luomaan ilmi-
0sta mahdollisimman kattavan kuvan. Toimin opetuspisteeni osuuskuntatoiminnan
vastaavana opettajana, ja voin todeta etta oma ammattikuvani kehittyi tutkimuksen
tekemisen myo6ta. Opin opinnaytetyoni kautta ymmartamaan osuuskuntayrittajyytta
paremmin, ja pystyn tydssani huomioimaan saamiani tutkimustuloksia ja kehitta-

maan yrittdjyyden oppimista uudella opiskelijalahtdisemmalla tavalla.

Jatkotutkimuksissa olisi mielenkiintoista selvittda miten tahan tutkimukseen osallis-
tuneiden, ja erityisesti osuuskuntaan valmistumisen jalkeen jadaneiden opiskelijoiden
suunnitelmat oman yrityksen perustamisesta ovat toteutuneet. Lisaksi olisi hyva sel-
vittaad osuuskuntaan valmistumisen jalkeen jadneiden entisten opiskelijoiden koke-
muksia siitd, miten he ovat kokeneet yrittdajana toimimisen koulun tiloissa, mita haas-

teita ja kehittdmista seka onnistumisia toiminta on saanut aikaan.
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Liite 1. Teemahaastattelurunko opiskelijoille

Taustatiedot

Haastateltavan opiskelijan tiedot: sukupuoli, ikd, mitd opiskelee, minkalaisia tyotehtavia osuuskunnas-

sa tehty

Teemat:

1. Yrittdjyysvalmiuksien oppiminen oppilaitososuuskunnassa

Mitd valmiuksia yrittajalta vaaditaan?
Miten oppilaitososuuskunnassa opitaan yrittajyysvalmiuksia?
Arvioi tdman hetkisia yrittadjyysvalmiuksiasi.

o  Mita yrittdjyysvalmiuksia olet oppinut?

o Mitéa yrittajyysvalmiuksia pitdisi oppia/opettaa enemman?
Mita olet oppilaitososuuskunnassa oppinut yrittdjyydesta?

Minkalaisia yrittajyyteen liittyvid opintoja olet suorittanut osuuskunnassa?

2. Opiskelijan yrittdjyysaikomukset

Asenteesi yrittdjyyteen? Miten asenteesi yrittajyytta kohtaan on muuttunut
osuuskuntatoiminnan aikana? Lahipiirin yrittajyys ja tuki yrittajyysaikomuksille?
Kuvaile tdman hetkisia yrittajyysvalmiuksiasi perustaa yritys (eli omaatko sellai-
set valmiudet, ettd voisit halutessasi perustaa yrityksen)?

Yrittdjyysaikomus ja halukkuus perustaa oma yritys, ja toimia yrittajana valmis-

tumisen jalkeen tai myohemmassa vaiheessa tyduraa? Perustelut vastauksille.

3. Oppilaitososuuskunnan hyodyt, haasteet ja kehittaminen

Miksi liityit oppilaitososuuskuntaan? Mitd odotit saavasi/oppivasi? Mita olet saa-
nut/ oppinut?
Kannattaako oppilaitososuuskuntaan liittya? Mita hyotya opiskelija saa?

Millaisia haasteita osuuskuntatoiminnassa on ilmennyt? Miten niihin pitda puut-

tua?

Minkalaista osaamista, tietoa ja tukea olisit kaivannut lisaa?

Miten kehittdisit oppilaitososuuskuntatoimintaa ja yrittajyyden oppimista?
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Liite 2. Teemahaastattelurunko opettajille

Taustatiedot

Haastateltavan opettajan tiedot: sukupuoli, opettajaikd, oma rooli oppilaitososuuskunnassa

1. Yrittajyysvalmiuksien oppiminen Koulutuskeskus Sedun oppilaitososuuskunnissa

Miten oppilaitososuuskunnassa opitaan yrittajyysvalmiuksia?
Arvioi opiskelijoidesi taman hetkisia yrittdjyysvalmiuksia ja niiden kehittymista.
o Millaisia muutoksia on tapahtunut?
o Mita yrittajyysvalmiuksia pitdisi oppia/opettaa/kehittdd enemman?
Mita opiskelijasi oppivat yrittdjyydesta?
Minkalaisia yrittajyyteen liittyvid opintoja opiskelijasi ovat suorittaneet osuus-

kunnassa?

2. Opiskelijan yrittdjyysaikomukset

Arvioi opiskelijoidesi asennetta ja halukkuutta ulkoiseen yrittdjyyteen? Onko ta-
pahtunut muutoksia osuuskuntatoiminnan aikana?
Arvioi opiskelijoidesi yrittajyysvalmiuksia perustaa oma yritys opintojen paatyt-

tya?

3. Oppilaitososuuskunnan hyédyt, haasteet ja kehittaminen Koulutuskeskus Sedussa

Kannattaako oppilaitososuuskuntaan liittya? Mita hyotya opiskelijasi saa?
Millaisia haasteita on ilmennyt? Miten niihin pitaa puuttua?

Miten kehittdisit oppilaitososuuskuntatoimintaa ja yrittajyyden oppimista?



