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Taman opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa ohjekortti tutkittua tietoa ja soveltuvia mene-
telmia hyodyntamalla Paijat-Hameen pelastuslaitokselle uusien palotarkastajien perehdytyk-
seen. Ohjekorttia voidaan hyodyntaa koulutuskaytossa myos omatoimiseen varautumiseen liit-
tyen ja sen avulla riskienhallintaa ja turvallisuusjohtamista voidaan kehittaa entisestaan pe-
lastustoimessa. Tutkimuskysymyksena oli selvittaa yleisluontoisesti palotarkastuksiin liittyen
tarkeimmat huomioitavat asiat ja muodostaa taman tiedon perusteella ohjekortti, joka toimii
helposti lahestyttavana tyokaluna pelastuslaitokselle. Tarkeaa ohjekortin kannalta oli lisaksi
tunnistaa pelastusviranomaisen ja asiakkaan valiseen yhteistyohon liittyvia merkityksellisia

kaytannon asioita.

Opinnaytetyon tietoperusta tukeutuu etenkin pelastustoimeen liittyvaan lainsaadantoon ja
pelastustoimen kautta saatuihin valtakunnallisiin ja alueellisiin tilastotietoihin rakennuspa-
loista. Tassa opinnaytetyossa kaytettiin havainnointia ja kyselya tiedonkeruumenetelmina.
Havainnointi tapahtui palotarkastuskierroksilla palotarkastajia seuraamalla. Kyselyssa palotar-
kastajat tayttivat avoimesti kirjoitettavan kyselylomakkeen tutkimuskysymyksen pohjalta.
Prosessi eteni tavoitteen asettelusta, tiedon keruusta, menetelmien hydodyntamisesta, tulok-
sien saamisesta ja sisallonanalyysista loogisesti lopulta aina johtopaatoksiin, joiden perus-
rattiin tunnistetuista nimittajista ylos ne asiat, joita eri palotarkastajat koulutustaustoistaan
ja tyohistoriastaan riippumatta korostivat ja pitivat tarkeina. Aineiston perusteella valmistet-

tiin yleispateva ja kattava ohjekortti Paijat-Hameen pelastuslaitokselle.

Opinnaytetyota voidaan pitaa onnistuneena, koska tuloksellisella tavalla se johti asian ratkai-
suun ja Paijat-Hameen pelastuslaitos sai kayttoonsa tarkoituksenmukaisen ohjekortin. Tuo-
tettu digitaalinen ohjekortti pitaa sisallaan palotarkastuksen vaiheet ennen palotarkastusta,
palotarkastuksen aikana ja palotarkastuksen jalkeen. Turvallisuusviestinnan nakokulmasta oh-

jekortissa korostetaan erityisesti pelastuslaitoksen ja asiakkaan valista hyvaa yhteistyota.

Asiasanat: palotarkastus, riskienhallinta, turvallisuusjohtaminen
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The objective of this thesis was to produce an instruction card for the training of new fire in-
spectors at the Paijat-Hame rescue services by utilizing researched information and applica-
ble methods. The instruction card can be used in training and also in connection with self-
preparedness. With it, risk management and safety management can further be developed in
rescue operations. The research question was to map in general core issuest to consider con-
cerning fire inspections and, based on this information, create an instruction card that func-
tions as an easily accessible tool for the rescue services. In terms of the instruction card, it
was also important to identify relevant practical issues related to the cooperation between

the rescue authority and the customer.

The theoretical framework of the thesis especially reviews legislation related to rescue oper-
ations and on national and regional statistical data on building fires obtained from rescue op-
erations. In this thesis, observation and survey were used as data collection methods. The ob-
servation took place during fire inspection rounds by following fire inspectors. In the survey,
the fire inspectors answered an open questionnaire based on the research question. The pro-
cess progressed logically from goal setting, data collection, utilization of methods, obtaining
results, and content analysis to conclusions based on an understanding of the phenomenon
under investigation was created. Based on this information, the issuest that the different fire
inspectors, regardless of their educational background and work history, emphasized and con-
sidered important were collected from the identified nominators. Based on the data, a uni-

versal and comprehensive instruction card was prepared for the Paijat-Hame rescue services.

The thesis can be considered successful because the rescue services of Paijat-Hame received
a suitable instruction card. The produced digital instruction card contains the fire inspection
steps before the fire inspection, during the fire inspection, and after the fire inspection.
From the perspective of safety communication, the instruction card especially emphasizes

working cooperation between the rescue service and the customer.

Keywords: Fire inspection, risk management, safety management
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1 Johdanto

Virtain kunnalliskodissa koettiin jarkyttava tapahtuma vuonna 1979. Aikaisena tammikuun aa-
muna syttynyt tulipalo vaati vanhuksien hoitopalveluita tarjoavassa kohteessa kokonaisuudes-
saan 27 ihmisen hengen. Kunnalliskodin yovalvoja ja talonmies joutuivat kohtuuttomaan tilan-
teeseen jo pelastustoiminnan alkuvaiheessa. Kunnalliskodin valvontajarjestelma oli pettanyt
ja tulipalosta ei saatu tietoa riittavan varhaisessa vaiheessa. Pelastustehtavaksi muodostui
yritys pelastaa kymmenittain hoidossa olevia vanhuksia. Vanhuksien joukkoon kuului liikunta-
onnettomuustilanteissa. Poistumisharjoituksia ei jarjestetty osana turvallisuustoimintaa. Tuli-

palo levisi nopeasti vakavin seurauksin. (Pelastustieto 2023.)

Tassa opinnaytetyossa syvennytaan palotarkastajan tehtavaan. Pelastusviranomaisen tehtava
palotarkastajana on hyvin monipuolinen. Palotarkastajan ennaltaehkaisevan tyon vaikutuksia
ei voida taysin edes arvioida. Palotarkastaja toimii opastavana viranomaisena tulipalojen en-
naltaehkaisyssa ja auttaa toiminnanharjoittajia edistymaan varsinkin tulipaloihin liittyvien ris-
kien arvioinnissa ja hallinnassa. Palotarkastajat tekevat tarkeaa tyota yhteiskuntamme hy-

vaksi.
1.1 Opinnaytetyon tausta, tavoitteet ja rajaukset

Palotarkastajan tyo sisaltaa paljon vastuuta. Tyon merkitysta onnettomuuksien ja vaaratilan-
teiden ennaltaehkaisyssa ei voida vahatella. Taman opinnaytetyon kirjoittaja oli tyoharjoitte-
lussa Paijat-Hameen pelastuslaitoksella. Tarkoituksena oli oppia palotarkastajan tyo. Seuraa-
malla palotarkastuksia ulkopuolisena harjoittelijana taman opinnaytetyon kirjoittaja huomasi

palotarkastajien tyoskentelytavoissa eroavaisuuksia.

Varhaisessa vaiheessa kirjoittajalle selvisi palotarkastajien monipuolinen osaamistausta. Pai-
jat-Hameen pelastuslaitoksella on virassa kahdeksan palotarkastajaa ja pelastuslaitoksen ris-
kienhallintapaallikon mukaan palotarkastajan virkaan ei ole lakisaateisia koulutusvaatimuksia.
Palotarkastajan tehtavissa toimii viranomaisia hyvin erilaisilla koulutus- ja osaamistaustoilla.
Palotarkastajien osaamisen taustalla vaikuttaa esimerkiksi turvallisuuden ja riskienhallinnan
koulutus, rakennusalan koulutus, pelastusalan koulutus, ymparistotarkastajan tai jopa sai-

raanhoitajan koulutus. Palotarkastajilla on siksi myos erilaista osaamista. (Oksanen 2022a.)

Kirjoittaja lahti pohtimaan tata asiaa yhdessa Paijat-Hameen pelastuslaitoksen riskienhallin-

tapaallikon kanssa. Kirjoittajan hypoteesin mukaan viranomaisten suorittama palotarkastus

toimintatavat ja prioriteetit palotarkastuksissa. Paatimme lahtea selvittamaan



palotarkastuksien sisaltoa kaytannon tasolla opinnaytetyon merkeissa. Taman opinnaytetyon
tutkimuskysymyksena oli selvittaa palotarkastuksiin liittyvia eroavaisuuksia ja toisaalta tunnis-
taa yhtenaistavat tarkeimmat asiat. Tavoitteena oli tutkitun tiedon perusteella luoda ohje-
kortti uusien palotarkastajien perehdytykseen. Ohjekortissa oli tarkoitus hyodyntaa kokonais-
valtaisesti naista eriavista tyo- ja koulutustaustoista tullutta osaamista vahvuutena. Tarkeaa
ohjekortin kannalta oli tunnistaa pelastusviranomaisen ja asiakkaan valiseen yhteistyohon liit-
tyvia merkityksellisia kaytannon asioita. Ohjekortin on tarkoitus soveltua koulutuskaytossa
myos omatoimiseen varautumiseen liittyen. Palotarkastajat voivat ohjekortin avulla oppia
toistensa tekemisesta ja silla on yhtenaistavaa vaikutusta koulutuskaytossa. Ohjekortin on

tarkoitus toimia helposti lahestyttavana tyokaluna pelastuslaitokselle.

Tutkimuskysymyksen tarkan rajauksen avulla paastiin mahdollisimman syvalle ymmartamaan
tutkittavaa ilmiota. Ajallisesti varattujen resurssien pohjalta rajattiin opinnaytetyosta tarkoi-
tuksella pois muiden maakuntien pelastuslaitoksien toiminta havaintojen ja kyselyjen osalta.
Opinnaytetyon tutkittava kohderyhma oli Paijat-Hameen pelastuslaitoksen palotarkastajat.
Kyseessa on tutkimustyo. Tutkimustyossa tutkittavasta aiheesta kerataan uutta tietoa. Uu-
della tiedolla on kayttoa seka tieteen edistamisessa etta kaytannossa. (Jarvinen & Jarvinen
2011, 3.)

Tietoperusta tukeutuu etenkin pelastustoimeen liittyvaan lainsaadantoon ja pelastustoimen
kautta saatuihin valtakunnallisiin ja alueellisiin tilastotietoihin rakennuspaloista. Tassa opin-
naytetyossa kaytettiin havainnointia ja kyselya tiedonkeruumenetelmina. Havainnointi tapah-
tui palotarkastuskierroksilla palotarkastajia seuraamalla. Kyselyssa palotarkastajat tayttivat
avoimesti kirjoitettavan kyselylomakkeen tutkimuskysymyksen pohjalta. Prosessi eteni tavoit-
teen asettelusta, tiedon keruusta, menetelmien hyodyntamisesta, tuloksien saamisesta ja si-
sallonanalyysista loogisesti lopulta aina johtopaatoksiin. Johtopaatoksien perusteella paastiin
ymmartamaan tutkittavana ilmiona olevaa asiaa. Taman tiedon perusteella kerattiin tunniste-
tuista nimittajista ylos painavimmat asiat palotarkastuksiin liittyen. Tahan vaikutti mita palo-
tarkastajat koulutustaustoistaan ja tyohistoriastaan riippumatta korostivat ja pitivat tarkeina.
Aineiston perusteella valmistettiin yleispateva ja kattava ohjekortti Paijat-Hameen pelastus-
laitokselle.

1.2 Paijat-Hameen pelastuslaitos

Tassa alaluvussa kasitellaan opinnaytetyon toimeksiantajaa ja sille maaritettyja tehtavia.
Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Paijat-Hameen pelastuslaitos. Kyseinen organisaatio
hoitaa alueen pelastustoimen tehtavia omalla toimialueellaan eli Paijat-Hameen maakun-

nassa. Pelastuslaitoksen tehtavat tulevat lainsaadannosta (Oksanen 2022a).



Pelastuslain (379/2011) 4 luvun 27 §:n mukaan alueen pelastustoimi vastaa pelastustoimen
palvelutasosta ja pelastuslaitoksen toiminnan jarjestamisesta. Pelastuslaitoksen tulee huoleh-
tia alueellaan pelastustoimelle kuuluvasta ohjauksesta, valistuksesta ja turvallisuusviestin-
nasta. Pelastustoimen tavoitteena on tulipalojen ja muiden onnettomuuksien ehkaiseminen ja
varautuminen onnettomuuksien torjuntaan seka asianmukainen toiminta onnettomuus- ja vaa-
ratilanteissa ja onnettomuuksien seurausten rajoittamisessa. Pelastustoimi vastaa pelastustoi-
men valvontatehtavista ja vaeston varoittamisesta vaara- ja onnettomuustilanteessa. Pelas-
tustoimi vastaa varoittamiseen tarvittavasta halytysjarjestelmasta. Yleisesti pelastustoimi
vastaa muistakin pelastustoimintaan kuuluvista tehtavista. Pelastustoimi voi suorittaa ensihoi-
tayhtyman kanssa. Pelastustoimi tukee pelastustoimen alueeseen kuuluvien kuntien valmius-
suunnittelua. Valmiussuunnittelusta sovitaan erikseen kunnan kanssa. Pelastustoimi huolehtii

oljyntorjunnasta ja lisaksi muissakin laeissa alueen pelastustoimelle saadetyista tehtavista.

Valtioneuvoston asetus vaarallisten kemikaalien kasittelyn ja varastoinnin valvonnasta
(685/2015) 4 luku 37 § saataa pelastusviranomaisen suorittamasta kayttoonottotarkastuk-
sesta. Kayttoonottotarkastus koskee vahaista kemikaalien teollista kasittelya tai varastointia.

Toimenpide suoritetaan ennen tuotantolaitoksen toiminnan aloittamista.

Kemikaalivalvontaa suoritetaan yrityksien ja laitoksien kayttoonoton jalkeen osana maaraai-

kaisia palotarkastuksia. Pelastusviranomaiselle on maaritetty myos muunlaista valvontaa liit-
tyen esimerkiksi toisen viranomaisen tekemaan pyyntoon. Tarkastuksia edellyttamia tapahtu-
mia ovat erityisesti ilmiannon, onnettomuuden tai muun valvontatarpeen kuten kiinteiston

omistajan tai asukkaan pyynto tarkastukselle. (Phpela 2022c.)

Pelastustoiminnalla pyritaan pelastamaan ja auttamaan ihmisia. Pelastusviranomaisen tehta-
vana on suojella ihmisia, omaisuutta ja ymparistoa onnettomuuksilta. Pelastustoiminnalla on
tarkoitus vahentaa onnettomuuksista syntyvia seurauksia ja vahinkoja. Paijat-Hameen pelas-
tuslaitoksen tehtavana on vastaanottaa halytyksia, varoittaa vaestoa, torjua uhkaavia onnet-
tomuuksia ja vahinkoja ymparistoon ja omaisuuteen liittyen. Tama edellyttaa toimivasti jar-
jestettyja tukitoimintoja kuten johtamista, huoltoa ja viestintaa. Toiminnan pitaa olla suju-
vaa, optimoitua ja tehokasta. Pelastusalan lainsaadanto ohjaa vahvasti toiminnan jarjesta-
mista. Tarkedaa on mitoittaa toiminta tarkoituksenmukaiseksi ja suunnitella toiminta kaytan-
nollisella tavalla loogiseksi esimerkiksi paloasemien sijainteihin liittyen maakunnassa. (Phpela
2022a.)

Tyypillisia pelastustoimen tehtavia ovat virka-apu muiden viranomaisten valilla, tarkastusteh-
tavat, tulipalot, liikenneonnettomuudet, ensivastetehtavat, ihmisten ja elainten pelastusteh-

tavat ja vahingontorjuntatehtavat. Tyypillisia lilkkenneonnettomuuksia ovat raide-, vesi-, tie-



ja lentoliikenneonnettomuudet. Paijat-Hameen pelastuslaitoksella on 21 pelastusasemaa.
Niista kuudessa on pelastustoiminnan henkilosto jatkuvassa ymparivuorokautisessa valmiu-
dessa. Kuudesta asemasta kolme on Lahdessa ja muut ovat Heinolassa, Hollolassa ja Orimatti-
lassa. (Oksanen 2023.)

Maakuntavaltuusto

Maakuntahallitus

Pelastusjohtaja

Johtoryhma

Tukipalvelut
[ |
e |

- Kiinteistot
- Kalusto

Pelastustoimi Riskienhallinta
- Pelastustoiminta -Riskienhallinta - Talous
- Varautuminen - Turvallisuusviestinta - Hallinto

Kuvio 1: Organisaatiokaavio (Phpela 2022b)

2  Palotarkastuksen perusteet

Tama luku rakentuu opinnaytetyon aiheesta muodostuvasta teoriaosuudesta. Kaikki tassa lu-
vussa esiintyva materiaali pohjautuu aikaisempaan tietoon. Ensimmaisessa alaluvussa esitel-
laan palotarkastuksen terminologiaan ohjaava kasitteellinen sanasto. Toisessa alaluvussa tu-
tustutaan muihin tutkimuskysymyksen kannalta hyodyllisiin opinnaytetoihin. Muiden opinnay-
tetoiden jalkeen lukija johdatetaan palotarkastuksiin liittyvan lainsaadannon pariin. Erityi-
sesti lainsaadannosta nostetaan esille toiminnanharjoittajia velvoittavat pykalat. Neljannessa
alaluvussa esitetaan pelastustoimelta saadut tilastot rakennuspaloista valtakunnallisesti. Tar-
kemmin kohdistettuna rakennuspalojen tilastoja tarkastellaan alueellisesti Paijat-Hameen
maakunnasta. Pelastustoimen tilastoista selviaa tulipalojen kohteet ja syttymissyyt. Tilasto-

jen tiedoilla on merkitysta pelastusviranomaisen valvontatyon suunnittelussa.

Valvonnan ABC on palotarkastuksia ohjaava kattava kasikirja (Pelastuslaitosten kumppanuus-
verkosto 2018). Viidennessa alaluvussa kaydaan lapi kyseisen oppaan sisaltoa. Palotarkastuk-
sen perusteet luku kasittelee yksityiskohtaisesti varsinkin palotarkastuksiin liittyvaa kuule-
mista, korjausmaarayksia, palotarkastuspoytakirjan luomista, palotarkastajan osaamisvaati-
muksia, palotarkastuksen suorittamista ja Paijat-Hameen pelastuslaitoksen valvontasuunnitel-
maa.
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2.1 Kasitteellinen sanasto

Tassa alaluvussa kasitellaan palotarkastukseen liittyvaa kasitteellista sanastoa. Selitykset ter-
meille on saatu Paijat-Hameen pelastuslaitoksen pelastusviranomaisilta ja lainsaadannosta.
Opinnaytetyossa tuotetussa ohjekortissa esiintyy ammattisanastoa. Ammattisanastoa varten
on luotu alla oleva kasitteellisen sanasto. Kasitteellisen sanaston avulla ohjekorttia voidaan

soveltaa paremmin perehdyttamiskaytossa.

Alkusammutuskalustolla viitataan ensisammuttimiin ja pikapaloposteihin. Alkusammutuska-

lustoa hyodynnetaan alkavien tulipalojen sammutuksessa. (Phpela 2022d.)

Alkusammutuskoulutuksella viitataan esimerkiksi tyopaikalla harjoiteltuun pienten palojen
sammuttamiseen. Alkusammutuskoulutusta jarjestetaan usein ulkona ja harjoitukseen osallis-
tuneet sammuttavat vuorotellen ensisammuttimella esimerkiksi palavan astian. Alkusammu-

tuskoulutus tulee jarjestaa hallitusti asiantuntijoiden toimesta. (Phpela 2022d.)

Asiakirjavalvonnalla tarkoitetaan tassa yhteydessa hallinnollista asiakirjavalvontaa palotur-
vallisuuteen liittyen (Phpela 2022d).

asetus rajahdyskelpoisten ilmaseosten tyontekijoille aiheuttaman vaaran torjunnasta

(576/2003) 8 §:n saataa rajahdyssuojausasiakirjasta ja sen vaatimuksista.

Automaattisilla palo-ovilla tarkoitetaan itsestaan sulkeutuvia palo-ovia tulipalojen sattuessa.

Automaattiset palo-ovet rajoittavat tehokkaasti palon leviamista. (Phpela 2022d.)

Hyokkaysreittien kautta pelastusviranomaiset paasevat kohteeseen ja esimerkiksi paloilmoi-
tinlaitteelle (Phpela 2022d).

llmanvaihtokanaviston kautta tulee raitisilmaa ja lahtee poistoilmaa (Phpela 2022d).

IV- laiteen suodattimet suodattavat ilmaa. IV- laitteen suodattimia on vaihdettava saannolli-
sesti. IV- laitteen A-halytykset estavat koneen kayttoa ja vaativat pikaista huoltoa. (Phpela
2022d.)

Kohtaamispaikka tai kokoontumispaikka on yleinen kokoontumisalue tulipalojen aikana
(Phpela 2022d).

Kulunvalvonnalla voidaan hallita ja valvoa alueella tapahtuvaa liikkumista (Phpela 2022d).

Kuulutusjarjestelmalla voidaan antaa esimerkiksi evakuointiin liittyvia maarayksia (Phpela
2022d).
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Merlot ohjelmalla tarkoitetaan reaaliaikaista tilanneseurantajarjestelmaa halytyksille ja yksi-
koille (Phpela 2022d).

Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 14 §:n mukaan saadetaan omatoimisesta varautumisesta. Ra-
kennuksen omistajan, haltijan ja toiminnanharjoittajan on osaltaan ehkaistava esimerkiksi tu-

lipalojen ja vaaratilanteiden syntymista.

Paikantamiskaaviolla tarkoitetaan paloilmoitinlaitteiston laheisyydessa olevaa kaaviota. Pai-
kantamiskaavion avulla loydetaan varsinkin suuremmista kiinteistoista nopeammin halyttavat
silmukat (Phpela 2022d).

Palokunnan taulu helpottaa palokunnan toimintaa kohteessa. Palokunnan taulu sisaltaa kart-
tapiirroksen kohteesta (Phpela 2022d).

Palo-osastoitavat rakenteet ja palo-ovet ovat osa rakenteellista suojausta. Rakenteellisen

suojauksen avulla estetaan ja rajoitetaan tulipalon leviamista (Phpela 2022d).

Paloilmoitinlaitteisto havaitsee palosta johtuvan vaaratilanteen. Paloilmoitinlaitteisto tekee

vaaratilanteesta automaattisesti ilmoituksen suoraan pelastustoimelle (Phpela 2022d).

Pelastuslain (379/2011) 12 luvun 80 §:n mukaan palotarkastuksesta on laadittava poytakirja,
jossa tulee riittavasti yksiloida tarkastuskohde, tarkastuksen kulku, tarkastajan tekemat kes-
keiset havainnot, tarkastettavan kohteen edustajan esittama selvitys seka johtopaatokset ja

niiden perustelut.

Paloteknisia laitteita ovat esimerkiksi paloilmoitinlaitteisto, palovaroitinlaitteisto, savunpois-
tojarjestelma, sprinklerijarjestelma, poistumisvalaistukset ja automaattiset palo-ovet (Phpela
2022d).

Paloteknisten laitteistojen tarkastuslaitoksien poytakirjoilla tarkoitetaan huoltoon liittyvia
dokumentteja. Valtuutetut liikkeet saavat huoltaa laitteita. (Phpela 2022d.)

Palovaroitinlaitteisto ei ilmoita tietoa suoraan viranomaisille. Palovaroitinlaitteisto voidaan
kuitenkin kytkea osaksi vartioimisliikkeen palveluita. Palovaroitinlaitteisto tekee halytyksen

kohteessa tulipalovaaran tunnistettuaan. (Phpela 2022d.)

Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 15 §:n mukaan poistumisturvallisuuden tai pelastustoiminnan
kannalta tavanomaista vaativampiin kohteisiin on laadittava pelastussuunnitelma. Pelastus-

suunnitelmassa kaydaan lapi vaarojen ja riskien arviointia.
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Pelastuslaitoksen kohdekortin avulla pelastuslaitos paasee nopeasti aloittamaan pelastustoi-
minnan. Pelastuslaitoksen Kohdekortissa on rakennuksesta kriittiset tiedot ja sita kaytetaan

automaattista paloilmoitinjarjestelmaa hyodyntavissa kohteissa. (Oksanen 2023.)

Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 11 §:n mukaan kiinteistojen pelastusteille ei saa asettaa ajo-

neuvoja tai muitakaan esteita.

Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 18 §:n mukaan poistumisturvallisuusselvitys on tehtava esi-
merkiksi hoitolaitoksissa. Poistumisturvallisuusselvityksen vaatimukseen vaikuttaa esimerkiksi

kohteessa asuvien heikentynyt toimintakyky pelastustoiminnan nakokulmasta.

Poistumisharjoituksien tarkoitus on oppia poistumaan rakennuksesta oikeassa hatatilanteessa
(Phpela 2022d).

Poistumisvalaistuksien avulla tunnistetaan hatapoistumisreitit (Phpela 2022d).
Putkilukossa sailytetaan kohteen yleisavainta pelastuslaitosta varten (Phpela 2022d).

Resurssi- ja onnettomuustilasto (PRONTO) tarkoittaa pelastustoimen onnettomuuksien seu-

rantaan, kehittamiseen ja selvittamiseen liittyvaa jarjestelmaa (Phpela 2022d).

Rasvakanavilla tarkoitetaan yleensa liesien hormia ja ritiloita. Rasvakanaviin keraantyy ras-

vaa ja ne on siksi puhdistettava saannollisesti (Phpela 2022d).

Savunpoistojarjestelma poistaa palokaasut automaattisesti ja auttaa nain pelastustoimen toi-
mintaa (Phpela 2022d).

Sprinklerijarjestelma on automaattinen sammutusjarjestelma (Phpela 2022d).

Kiinteiston sahkokaapissa on yleensa ohjauspaneelit, kaaviot ja sulakkeet. Kiinteiston sahko-

kaapissa on usein kiinteiston sahkokeskus. (Phpela 2022d.)

Pelastuslain (379/2011) 2 luvun 5 §:n mukaan ryhdyttaessa tulityohon on huolehdittava varo-
toimista. Vakituinen tulityopaikka on erityinen tulitdiden tekemiseen varattu palo-osastoitu
alue tai tila (Phpela 2022d).

Turvallisuuskavelylla havainnollistetaan esimerkiksi tyopaikan turvallisuusperehdytyksessa
turvallisuuteen liittyvia asioita. Turvallisuuskavelyssa huomattavia tarkeita asioita ovat esi-

merkiksi alkusammutuskaluston sijainti ja hatapoistumisreitit. (Phpela 2022d.)

Turvallisuusorganisaatiolla tarkoitetaan yrityksen tai organisaation turvallisuushenkilostoa.

Turvallisuushenkilosto nimetaan tiettyja turvallisuustehtavia varten. (Phpela 2022d.)
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Turvallisuuspoikkeamalla tarkoitetaan turvallisuuteen liittyvaa epatavallista tilannetta arjen
toiminnassa (Phpela 2022d).

Varapoistumistieta hyodynnetaan silloin kun ensisijaista poistumisreittia kiinteistossa ei voida
hyodyntaa (Phpela 2022d).

2.2 Muut opinnaytetyot

Tassa alaluvussa kaydaan lapi muita pelastustoimeen liittyvia opinnaytetoita. Opinnaytetoi-
den avulla kirjoittaja on saanut kattavamman kasityksen pelastustoimesta. Esitetyt opinnay-

tetyot eivat kuitenkaan suoraan anna vastauksia taman opinnaytetyon tutkimuskysymyksiin.

Palotarkastajan ammatillisesta kehittymisesta on tehty hiljattain opinnaytetyo (Laitila 2022).
Tutustuminen opinnaytetyohon oli hyodyllista. Opinnaytetyossa avataan konkreettisesti uuden
tyontekijan kokemuksia palotarkastuksista. Opinnaytetyon tekija tutustui palotarkastajan teh-
taviin kymmenen viikon aikana. Yhteenvedossa tuon ajan jalkeen kyseisen opinnaytetyon kir-
joittaja toteaa suurimman hyodyn tehtavassa onnistumiseksi pohjautuvan aikaisemmassa tyo-
suhteessa opittuihin asiakaspalvelutaitoihin. Opinnaytetyon tekija koki tyossaan kehittyvansa

eniten rutiininomaisissa palotarkastuksissa ja niihin liittyvissa kirjauksissa. (Laitila 2022, 51.)

Helsingin pelastuslaitos on toiminut toimeksiantajana turvallisuuden tukemiseen ja onnetto-
muuksien ehkaisyyn pohjautuvassa opinnaytetyossa (Lottanen 2020). Opinnaytetyon avulla
sain kirjoittajana kattavamman kasityksen pelastustoimen kayttamasta resurssi- ja onnetto-
muustilastosta. Tutustuminen opinnaytetyohon oli hyodyllista. Pelastustoimen resurssi- ja on-
nettomuustilastoa hyodynnetaan palotarkastuksen perusteita kasittelevan luvun neljannessa

alaluvussa.

Paijat-Hameen pelastuslaitoksella on arvioitu laadukkaan tyon parantavaa vaikutusta osana
asiakaskokemusta ja valvontatyota (Oksanen 2022b.) Tutustuminen opinnaytetyohon oli erit-
tain hyodyllista. Kyseisen opinnaytetyon tekija toimii Paijat-Hameen pelastuslaitoksen riskien-
hallintapaallikkona ja kyseisen laitoksen palotarkastajien esihenkilona. Opinnaytetyon avoi-
missa vastauksissa korostui tarkeana viranomaisen osaaminen, asiallisuus, ystavallisyys ja
opastaminen (Oksanen 2022b, 50.) Valvontatyon laatukriteerit rajattiin opinnaytetyossa pe-
lastuslaitoksen johdon, asiakkaiden ja henkiloston nakokulmiin. Pohdintaosuudessa todetaan

asiakkailla olevan korkeat odotukset laatuun liittyen. (Oksanen 2022b, 60.)



14

2.3 Lainsaadanto ja vastuut

Tassa alaluvussa kasitellaan lainsaadantoa ja vastuita. Tarkoituksena on selventaa lakiin pe-
rustuvia velvoitteita. Yleisella tasolla pelastusviranomaisella ei ole toimivaltaa muiden kuin
pelastuslain 2 ja 3 luvun ja yksittaisten kemikaalilainsaadannon velvoitteiden valvontaan.
Suomessa turvallisuutta ohjataan vahvasti lainsaadannolla. Osaltaan se asettaa monia vaati-
muksia toiminnanharjoittajille ja toisaalta valvovat viranomaiset peilaavat tata lainsaadantoa
sen noudattamiseen. Toiminnanharjoittajien on huomioitava monia asioita pelastuslainsaa-

dantoon liittyen. Tassa alaluvussa kaydaan lapi yleisimpia toimintaa ohjaavia velvoitteita.

Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 14 §:n mukaan rakennusten omistajien, haltijoiden ja toimin-
nanharjoittajien on osaltaan huolehdittava omatoimisesta varautumisesta. Rakennuksen omis-
tajan ja haltijan seka toiminnanharjoittajan on osaltaan ehkaistava tulipalojen syttymista ja
muiden vaaratilanteiden syntymista. Omatoimisessa varautumisessa on varauduttava henkiloi-
den, omaisuuden ja ympariston suojaamiseen vaaratilanteissa. Suunnittelussa on varaudut-
tava tulipalojen sammuttamiseen ja muihin pelastustoimenpiteisiin. Omatoimisessa varautu-
misessa on ryhdyttava toimenpiteisiin poistumisen turvaamiseksi tulipaloissa ja muissa vaara-

tilanteissa seka toimenpiteisiin pelastustoiminnan helpottamiseksi.

Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 15 §:n mukaan rakennukseen tai muuhun kohteeseen, joka on
poistumisturvallisuuden tai pelastustoiminnan kannalta tavanomaista vaativampi tai jossa
henkilo- tai paloturvallisuudelle, ymparistolle tai kulttuuriomaisuudelle aiheutuvan vaaran
taikka mahdollisen onnettomuuden aiheuttamien vahinkojen voidaan arvioida olevan vakavat,
on laadittava pelastussuunnitelma. Pelastussuunnitelman laatimisesta vastaa rakennuksen tai
kohteen haltija. Jos rakennuksessa toimii useita toiminnanharjoittajia, rakennuksen haltijan
tulee laatia pelastussuunnitelma yhteistyossa toiminnanharjoittajien kanssa. Pelastussuunni-
telmassa on oltava selostus vaarojen ja riskien arvioinnin johtopaatelmista. Pelastussuunnitel-
masta selviaa rakennuksen ja sen toiminnassa kaytettavien tilojen turvallisuusjarjestelyt. Pe-
lastussuunnitelmasta selviaa asukkaille ja muille henkiloille annetut ohjeet onnettomuuksien
ehkaisemiseksi seka onnettomuus- ja vaaratilanteissa toimimiseksi. Pelastussuunnitelmassa on
selostus mahdollisista muista kohteen omatoimiseen varautumiseen liittyvista toimenpiteista.
Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 9 §:n mukaan rakennuksen omistajan ja haltijan seka toimin-
nanharjoittajan on osaltaan huolehdittava siita, etta rakennus, rakennelma ja sen ymparisto
pidetaan sellaisessa kunnossa, etta tulipalon syttymisen, tahallisen sytyttamisen seka leviami-
sen vaara on vahainen. Rakennuksessa olevien henkiloiden on pystyttava tulipalossa tai
muussa akillisessa vaaratilanteessa poistumaan rakennuksesta tai heidat pitaa voida pelastaa
muulla tavoin. Pelastustoiminta on tulipalon tai muun onnettomuuden sattuessa oltava mah-

dollista. Pelastushenkiloston turvallisuus tulee ottaa suunnittelussa huomioon.
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Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 10 §:n mukaan rakennuksen omistajan ja haltijan seka toimin-
nanharjoittajan on osaltaan huolehdittava siita, etta uloskaytavat ja kulkureitit niille pide-
taan kulkukelpoisina ja esteettomina ja muutenkin sellaisessa kunnossa, etta niita voidaan
kayttaa turvallisesti ja tehokkaasti. Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 11 8:n mukaan kiinteiston
omistajan ja haltijan seka toiminnanharjoittajan on osaltaan huolehdittava siita, etta halytys-
ajoneuvoille tarkoitetut ajotiet ja muut kulkuyhteydet pidetaan ajokelpoisina ja esteettomina
ja etta ne on merkitty asianmukaisesti. Pelastustielle ei saa pysakoida ajoneuvoja eika aset-

taa muutakaan estetta.

Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 12 §:n mukaan viranomaisten maaraamat varusteet ja laitteet
on pidettava toimintakunnossa seka huollettava ja tarkastettava asianmukaisesti. Varusteilla
ja laitteilla tarkoitetaan sammutus-, pelastus- ja torjuntakalustoa. Vaatimus koskee sammu-
tus- ja pelastustyota helpottavia laitteita. Palonilmaisu-, halytys- ja muut onnettomuuden
vaaraa ilmaisevat laitteet on pidettava kunnossa. Poistumisreittien opasteet ja valaistus on
oltava toiminnassa. Vaestonsuojien varusteet ja laitteet on pidettava ajantasaisesti kunnossa.
Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 13 8:n mukaan rakennuksen omistajan, haltijan ja toiminnan-
harjoittajan on yleisten tilojen ja koko rakennusta palvelevien jarjestelyjen osalta seka huo-
neiston haltijan hallinnassaan olevien tilojen osalta huolehdittava, etta ilmanvaihtokanavat ja

-laitteet on huollettu ja puhdistettu siten, etta niista ei aiheudu tulipalon vaaraa.

Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 13 a §:n mukaan rakennuksen omistajan, haltijan ja toimin-
nanharjoittajan on yleisten tilojen ja koko rakennusta palvelevien jarjestelyjen osalta seka
huoneiston haltijan hallinnassaan olevien tilojen osalta pidettava tulisijat ja savuhormit sel-
laisessa kunnossa, etta niita voidaan kayttaa turvallisesti. Nuohoojan on nuohottava tulisijat
ja savuhormit saannollisesti. Tikkaat, kattokulkutien osat ja katon turvavarusteet on pidet-
tava sellaisessa kunnossa, etta nuohoustyo voidaan suorittaa turvallisesti. Pelastuslain
(379/2011) 3 luvun 16 §:n mukaan yleisotilaisuuksiin ja muihin tapahtumiin, joihin osallistu-
vien ihmisten suuren maaran tai muun erityisen syyn vuoksi sisaltyy merkittava henkilo- tai

paloturvallisuusriski, tilaisuuden jarjestajan on laadittava pelastussuunnitelma.

Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 17 §:n mukaan huoneiston haltija on velvollinen huolehtimaan
siita, etta asunto varustetaan riittavalla maaralla palovaroittimia tai muita laitteita, jotka
mahdollisimman aikaisin havaitsevat alkavan tulipalon ja varoittavat asunnossa olevia. Pelas-
tuslain (379/2011) 3 luvun 18 §:n mukaan sairaaloissa, vanhainkodeissa ja muussa laitoshuol-
lossa, suljetuissa rangaistuslaitoksissa ja muissa naihin verrattavissa kohteissa seka asumisyk-
sikon muotoon jarjestetyissa palvelu- ja tukiasunnoissa ja muissa naihin verrattavissa asuinra-
kennuksissa ja tiloissa, joissa asuvien toimintakyky on tavanomaista huonompi, toiminnanhar-
joittajan on etukateen laadituin selvityksin ja suunnitelmin ja niiden perusteella toteutetuin
toimenpitein huolehdittava, etta asukkaat ja hoidettavat henkilot voivat poistua turvallisesti

tulipalossa tai muussa vaaratilanteessa itsenaisesti tai avustettuina.
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Pelastuslain (379/2011) 3 luvun 19 §:n mukaan toiminnanharjoittajan on laadittava selvitys

siita, miten rakennuksen tai tilan kayttotapa ja henkildiden rajoittunut, heikentynyt tai poik-
keava toimintakyky seka muut poistumisturvallisuuteen vaikuttavat tekijat otetaan huomioon
tulipaloihin ja muihin vaaratilanteisiin varautumisessa ja poistumisjarjestelyissa. Rakennuslu-

van yhteydessa kohteeseen laadittu turvallisuusselvitys vastaa poistumisturvallisuusselvitysta.

Pelastuslain (379/2011) 12 luvun 80 §:n mukaan palotarkastuksia saa suorittaa hyvinvointialu-
een pelastusviranomainen. Palotarkastus saadaan suorittaa rakennuksessa ja rakennelmassa,
niihin kuuluvissa huoneistoissa ja asunnoissa seka muissa kohteissa. Palotarkastuksen suorit-
taja on paastettava kaikkiin tarkastettaviin tiloihin ja kohteisiin. Tarkastettavan kohteen
edustajan on esitettava saadoksissa vaaditut suunnitelmat, muut asiakirjat ja jarjestelyt. Pa-
lotarkastuksesta on laadittava poytakirja, jossa tulee riittavasti yksiloida tarkastuskohde, tar-
kastuksen kulku, tarkastajan tekemat keskeiset havainnot, tarkastettavan kohteen edustajan

esittama selvitys seka johtopaatokset ja niiden perustelut.

Valtioneuvoston asetus pelastustoimesta (407/2011) 1 §:n saataa, etta pelastussuunnitelma on
laadittava lukuisiin kohteisiin. Pelastussuunnitelma on esimerkiksi laadittava asuinrakennuk-

siin, joissa on vahintaan kolme asuinhuoneistoa. Vaatimus pelastussuunnitelmasta koskee kou-
luja, oppilaitoksia, kauppakeskuksia, kirkkoja, teattereita, huvipuistoja ja muita vastaavia ti-
loja. Ravintoloiden osalta on linjattu vaatimuksen koskevan yli 50 asiakaspaikan tiloja. Valtio-
neuvosto on linjannut tasmallisemmin vastuunjaosta esimerkiksi aluehallintoviraston ja sisa-

asiainministerion valilla. Tarkennuksia on tehty suurten oljyvarastojen, satamien ja laitoksien

turvallisuussuunnitteluun liittyen.

Palotarkastajien tulee huomioida tyossaan kemikaaleja. Kemikaalien huomioiminen pitaa si-
sallaan valvontaan liittyvia toimenpiteita. Maankayttoa ja tuotantolaitoksien turvallisuuden
suunnittelua ohjaavaa SEVESO- Il direktiivia on Suomessa saatettu voimaan kemikaaliturvalli-
suus, seka maankaytto- ja rakennuslainsaadannolla varsinkin suuronnettomuuksien torju-

miseksi (Ymparistoministerio 2015).

Onnettomuuksien torjumista tukemaan on saadetty myos valvovista elimista kuten turvalli-
suus- ja kemikaalivirastosta (Tukes). Palotarkastajat ohjaavat viranomaisena kemikaalien ka-
sittelyyn liittyvissa kysymyksissa. Kemikaalilain (599/2013) 1 luvun 1 §:n mukaan sen tarkoitus
on erityisesti terveyden- ja ymparistonsuojelu kemikaalien aiheuttamilta vaaroilta ja hai-

toilta.

Kemikaalien luokituksesta, merkitsemisesta ja pakkaamisesta on saadetty Euroopan parla-
mentin ja neuvoston toimesta vuonna 2008, CLP-asetuksessa. Asetusta on kuitenkin muutettu
useaan kertaan. Tarkeaa on huomioida myos biosidit. Tama tarkoittaa aineita, joita kaytetaan
ihmisten, elainten ja materiaalien suojaamiseen haitallisilta eligilta tai tuhoelaimilta. Suo-

messa saa myyda ja kayttaa vain biosidiasetuksen mukaisia biosidivalmisteita. Erilaisia
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biosideja ovat desinfiointiaineet, sailytysaineet, tuholaistorjunta ja muut biosidivalmisteet.
Biosidivalmisteita kaytetaan varsinkin teollisuudessa, terveydenhuollossa ja monissa kulutus-
hyodykkeissa. (Tukes 2022.)

ECHA tarkoittaa lyhenteena Euroopan kemikaalivirastoa (ECHA 2022). ECHA biosidivalmistere-
kisterin kautta yritykset voivat hakea lupia Euroopan kemikaalivirastolta. Toiminnasta saade-
taan erillisen vuonna 2012 voimaan tulleen biosidiasetuksen kautta. REACH-asetuksella saade-

taan kemikaalien rajoituksista, luvista, arvioinneista ja rekisteroinneista. (Tukes 2022.)

Laki vaarallisten kemikaalien ja rajahteiden kasittelyn turvallisuudesta (390/2005) 1 luku 2
§:n saataa tarkemmin sen soveltamisesta henkilosto-, ymparisto- ja omaisuusvahinkojen eh-
kaisemiseksi esimerkiksi kemikaalien ja rajahteiden kasittelyyn, siirtoon, sailytykseen, kayt-
toon ja valmistukseen liittyen. Ymparistonsuojelulain (527/2014) 1 luvun 1 §:n mukaan saade-
taan ymparistonsuojeluun liittyen. Lailla saadetaan ympariston pilaantumisen estamisesta va-
hingontorjuntaan liittyen. Lailla suojellaan myos ihmisten terveytta. Pelastuslain (379/2011) 2
luvun 5 §:n mukaan ryhdyttaessa tulityohon on huolehdittava varotoimista. Tyoturvallisuuslain
(738/2002) 2 luvun 10 §:n mukaan tyonantajan on tyon ja toiminnan luonne huomioon ottaen
riittavan jarjestelmallisesti selvitettava ja tunnistettava tyoymparistosta ja tyoolosuhteista

aiheutuvat haitta- ja vaaratekijat.
2.4 Pelastuslaitokselta saatu data

Tassa alaluvussa kasitellaan pelastustoimen kautta saatuja tilastotietoja tulipaloihin liittyen.
Paijat-Hameen pelastuslaitos toimitti opinnaytetyota varten lukuja rakennuspaloista ja raken-
nuspalovaaroista Paijat-Hameen maakunnassa. Palotarkastajien tyon kannalta on tarkeaa ym-
martaa minka tyyppisissa kiinteistoissa tulipaloja syttyy maakunnassa ja millaisella jakau-
malla. Omana hypoteesinani opinnaytetyon aihepiiria rajatessani olin arvioinut suurimman

osan rakennuspaloista ja onnettomuuksista sattuvan asuinrakennuksissa.

Alla olevan taulukon tieto on kirjattu paivamaaralla 11.11.2022. Alla oleva taulukko ei viela
kerro vuoden 2022 lukuja kokonaisuudessaan. Keratty tieto taulukossa kuitenkin antaa verrat-

tavuutta usealta eri vuodelta ja tama osaltaan tukee luotettavuutta.

Rakennuspalot ja Yhteensa
rakennuspalovaarat
102 123 73 419

Asuinrakennus 121

Vapaa-ajan 1 6 9 B 22
asuinrakennus

Liikerakennus 2 12 10 B 36
Toimistorakennus 0 2 2 0 4
Liikenteen rakennus 1 il 1 1 4
Hoitoalan rakennus 8 3 & p 19
Kokoontumisrakennus 2 il 5] (5] 15
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Opetusrakennus 4 2 1 5 12
Teollisuusrakennus 35 1 34 29 129
Varastorakennus 3 3 g 6 21
Palo- ja pelastustoimen 0 0 0 0 0
rakennus

Maatalousrakennus & 11 12 4 33
Muu rakennus 12 q 20 11 52
Tietoa ei ole kirjattu 1 1 3 2 7
Yhteensa 202 184 236 151 773

Taulukko 1: Rakennuspalot ja rakennuspalovaarat (mukaillen Oksanen 2022c)

Aineiston perusteella suurin osa rakennuspaloista ja rakennuspalovaaroista syntyy maakunnan
asuinrakennuksissa. Rakennuspalot ja rakennuspalovaarat korostuvat asuinrakennuksien jal-
keen maakunnan teollisuusrakennuksissa. Vajaassa neljassa vuodessa maakunnassa on taulu-

kon mukaan ollut yhteensa 773 rakennuspaloa tai rakennuspalovaaraa.

Opinnaytetyon kannalta on tarkeaa ymmartaa missa rakennuspaloja syntyy ja kuinka suurella
jakaumalla. Esitetty tilasto auttaa ymmartamaan palotarkastajan tyon tarkeytta valvovana
viranomaisena. Pelastuslaitos pyrkii ennalta ehkaisevalla tavalla estamaan tulipalojen synty-
mista. Suomesta ei kuitenkaan loydy pelastustoimen ulkopuolella olevaa vertailtavaa verrok-
kiryhmaa tai maakuntaa ja siksi palotarkastajan tyon vaikuttavuuksia tulipalojen ennaltaeh-
kaisyssa on vaikeaa tarkalleen arvioida.

Tarkeaa on tietaa missa rakennuspaloja syntyy. Erittain tarkeaa on tunnistaa mika aiheuttaa
tulipalon. On hyva tarkastella tarkemmin tulipalojen syttymisen syita. Tarkastelun kautta
saamme parempaa kasitysta mika tarkalleen on kausaliteettisesti syy-seuraussuhteen tunnis-

tettu nimittaja tulipalojen syttymisessa.

Pelastustoimen taskutilastossa on kattavasti koko Suomea koskevaa maarallista tilastotietoa
pelastustoimen tehtavista ja resursseista. Tata opinnaytetyota ajatellen kyseisista tilastoista
nostetaan seuraavaksi esille yleiset palotarkastukset Suomessa, rakennuspalojen aiheuttajat,
rakennuspalojen syttymissyyt, tahallisuuden tilastot ja nokipalojen maarat. Pelastustoimen
taskutilaston ja Paijat-Hameen pelastuslaitoksen toimittaman oman tilaston avulla voidaan

esimerkiksi verrata tulipalojen maaraa Paijat-Hameen maakunnan ja koko Suomen valilla.
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Yleiset palotarkastukset 2017
Suomessa

Suunnitellut tarkastukset 35985 48699
Suoritetut tarkastukset 33152 38105
Al Ymparivuorokautisessa 3813 3999

kdytdssa oleva

A2 Opetusrakennus, paivakoti 2921 3362

A3 Kokoontumis- ja liiketila 5109 5218

A4 Teollisuus- ja varastorakennus 5367 5712

A5 Maatalousrakennus 1975 1914

A6 Muu rakennus, kohde 2 847 3092

Asuinrakennus 10902 13666
Vapaa-ajan rakennus 1142

40 754

37416

3 826

3 400

5034

5590

1974

2 852
12 335

2 405

34 316

34127

3898

2914

5495

5803

2370

2903
10 644

26 384

24170

2 843

2 657

4526

4772

1736

2390
5214

i e Loy aons | Lo

Ruuanvalmistus

Tahallaan sytytetty palo 292 386
Avotuli 632 644
Lasten tulen kasittely 43 54
Tulityd 133 118
Tulitikku, muu tulentekoviline 85 a5

Savuke, muu tupakka-aine

325

633

30

120

83

344

603

49

125

84

395

602

44

114

66

Ihmisen toiminta 2575 2 690
Koneen, laitteen vika 1801 1582
Luonnontapahtuma, -ilmid 148 106
Palovaarallinen aine 127 100
Eldin 24 41
Muu aiheuttaja 499 407

Ei tiedossa 417 442

2499

1757

137

118

44

455

402

2443

1623

117

126

37

419

409

2404

1534

108

84

23

372

331



llotulite, pyrotekniset tuotteet
Kynttild, ulkotuli

Kone, laite tai prosessi
Sahkélaite

Kuuma esine, tuhka tai kipina

Tulisija, hormi

Hankauslampé, itsesyttyma tai

rajahdys
Luonnon syy

Muu tunnettu syy

Ei tiedossa

12

80

1797

790

238

732

109

119

344

11

88

1509

657

194

617

100

72

300

11

72

1750

721

225

610

112

102

341

12

69

1696

659

229

619

88

90

315

20

20

101

1564

678

187

566

79

84

265

mmmm

Tahallinen

Huolimattomuus,
varomattomuus

Vahinko

Ei tiedossa

1068

1015

117

2578

1120

962

117

2690

1060

947

98

2499

1074

856

118

2 465

1044

864

74

2439

mmmm

Rakennuspalo, ei levinnyt

Rakennuspalo, levinnyt

Taulukko 2: Pelastustoimen taskutilasto 2016-2020 (mukaillen Pelastusopisto 2020)

16

13

18

14

Esitetyn tilaston perusteella saadaan parempaa kasitysta tulipalojen syttymisen syista. Tau-

lukko kertoo minka tyyppisissa kohteissa tulipaloja keskimaarin tapahtuu suhteellisen paljon.

Ylla olevan taulukon perusteella huomaamme ihmisten toiminnalla olevan keskeinen merkitys

tulipalojen syttymisessa. Tarkea valistustyo ja perehdyttaminen paloturvallisuuteen on edel-

leen tarkeaa ja ajankohtaista. Toisaalta naemme myos koneiden ja laitteiden osuuden palon-

aiheuttajana melko suurena.
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Pelastuslaitoksista suurin osa on siirtynyt asuinrakennusten ja vapaa-ajan asuntojen valvon-
nassa ainakin osittain itsearviointimenetelman kayttoon. Asuinrakennusten valvonta ei nain
ollen nay tassa taskutilastossa yleisena palotarkastuksena. Pelkastaan taulukkoa tutkimalla

voi saada vaaran kasityksen asuinrakennuksien valvonnasta. (Oksanen 2023.)
2.5 Valvonnan ABC -kasikirja

Tassa alaluvussa kasitellaan palotarkastajien kayttamaa valvonnan ABC -kasikirjaa kiteyte-
tysti. Opinnaytetyon muissa kohdissa on lisaksi tasmallisia viittauksia kyseiseen oppaaseen.
Kasikirjan avulla saadaan kasitys palotarkastukseen liittyvista tarkeista asioista. Kasikirjaa on

ollut tuottamassa pelastuslaitosten kumppanuusverkosto.

Kasikirja on laajuudeltaan 181 sivua pitka. Paijat-Hameen pelastuslaitoksen riskienhallinta-
paallikko on ollut osaltaan tekemassa kyseista opasta. Opas on osittain vanhentunut ja siihen

tehdaan tasta syysta parhaillaan paivityksia. (Oksanen 2023).

Yleisesti valvonnalla tarkoitetaan valvontaviranomaisen tekemia toimenpiteita. Tyo on tar-
keaa lain ja sen nojalla annettujen saannosten ja maaraysten noudattamisen edistamiseksi ja
varmistamiseksi. Viranomaistoiminta voi tarkoittaa esimerkiksi hallinnollista paatoksentekoa
luvan myontamisessa. Viranomaistoiminta voi tarkoittaa myos tosiasiallista hallintotoimintaa
kuten toiminnan jarjestamiseen ja kaytannon toimintaan liittyvia asioita. Kaikessa viran-
omaistoiminnassa pitaa noudattaa tarkasti lakia ja hyvan hallinnon perusteita. (Valvonnan
ABC, 10).

Kuvaavan nimensa tueksi Valvonnan ABC -kasikirja kay systemaattisesti lapi valvontatoimin-

taan liittyvat asiat ja toimii tasta syysta tukena myos taman opinnaytetyon kirjoittajalle.

Valvonnan ABC -kasikirjassa kaydaan lapi valvontatehtavien tavoitteita ja periaatteita. Val-
vonnan ABC -kasikirja kasittelee myos pelastuslaitosten suorittamaa viranomaistoimintaa ja
valvonnan suunnittelua. Valvonnan ABC -kasikirja kasittelee kattavasti myos pelastusviran-
omaisen toimivaltuuksia, hyvaa hallintotapaa, valvonnan toteuttamista, valvontaan valmistau-

tumista ja valvontatoimenpiteita. (Valvonnan ABC, 2-3).
2.6  Kuuleminen ja korjausmaaraykset

Tama alaluku kasittelee palotarkastuspoytakirjaluonnoksen tekemisen jalkeen tehtavaa hal-
lintopaatokseen liittyvaa asiakkaan kuulemista. Alaluvussa kasitellaan myos jalkitarkastuksia
korjausmaarayksiin liittyen. Pelastuslaissa ei ole erityisia saannoksia kuulemisesta. Lahtokoh-

taisesti taman takia noudatetaan hallintolakia.

Hallintolain (434/2003) 4 luvun 34 §:ssa maaritellaan, etta asianosaiselle on ennen asian rat-

kaisemista varattava tilaisuus lausua mielipiteensa asiasta seka antaa selityksensa sellaisista
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vaatimuksista ja selvityksista, jotka saattavat vaikuttaa asian ratkaisuun. Hallintolain
(434/2003) 4 luvun 36 §:ssa maaritellaan, etta asianosaiselle on ilmoitettava kuulemisen tar-
koitus ja selityksen antamiselle varattu maaraaika. Kuulemista koskevassa pyynnossa on tar-
vittaessa yksiloitava, mista seikoista selitysta pyydetaan. Asianosaiselle on toimitettava kuu-
lemisen kohteena olevat asiakirjat alkuperaisina tai jaljennoksina taikka varattava muutoin

tilaisuus tutustua niihin. Asiakirjoja ei kuulemisvaiheessa laheteta todisteellisesti.

Kaytannossa kuuleminen tapahtuu toimittamalla asianosaiselle palotarkastuspoytakirjaluonnos
ja sen mukana kaikki asiakirjat, joilla voi olla merkitysta asian ratkaisemiseksi. Kuuleminen
tulee paasaantoisesti hoitaa kirjallisesti. Suulliseen tai sahkoiseen kuulemiseen pitaa olla asi-
anosaisen suostumus. Suullinen tai sahkoinen kuuleminen voi tulla kyseeseen, jos esimerkiksi
kirjallisen kasittelyn viivytys aiheuttaa huomattavaa haittaa terveydelle, ymparistolle tai tur-
vallisuudelle. Kuulemiseen varataan riittavasti aikaa siten, etta asianosainen voi perehtya ja
selvittaa asiaa ja hankkia siihen tarvittavaa taustatietoa. Kuulemista varten voidaan jarjestaa
tilaisuus, jossa asianosainen voi tutustua viranomaispaatokseen liittyviin asiakirjoihin. (Val-
vonnan ABC, 63).

Poytakirjassa annetut korjausmaaraykset on todennettava. Valvontakaynnin yhteydessa sovi-
taan erikseen asiakkaan kanssa jalkivalvontatavasta. Mikali jalkivalvonnassa todetaan, ettei
annettuja korjausmaarayksia ole noudatettu, neuvotellaan mahdollisesta korjausajan jatkami-
sesta tai hallintopakkokeinojen kayttamisesta. Korjausaikaa jatkettaessa, tulee jatkoajan ar-
vioinnissa havaita korjauksien etenemista. Valvontatyota tekevat palotarkastajat ovat koke-
neet asiakirjavalvonnan tehokkaaksi toimintamalliksi. Mikali asiakirjavalvontaa ei katsota riit-

tavaksi tavaksi, sovitaan jalkivalvontakaynti erikseen. (Valvonnan ABC, 64).
2.7 Palotarkastuspoytakirjan luominen

Tama alaluku kasittelee palotarkastuspoytakirjaluonnoksen muuttamista palotarkastuspoyta-
kirjaksi asiakkaan kuulemisen jalkeen. Taman opinnaytetyon toiseksi liitteeksi on lisatty malli

palotarkastuspoytakirjasta.

Asiakkaan kuulemisajan paatyttya palotarkastuspoytakirjaluonnos muunnetaan varsinaiseksi
palotarkastuspoytakirjaksi. Asiakkaan toimittama vastine arvioidaan. Vastineen jalkeen hallin-
topaatosta voidaan tarpeen vaatiessa viela muuttaa. Poytakirjaan kirjataan asiakkaan kuule-
miskaytanto ja lyhyesti asiakkaan antama vastine. Kuulemismahdollisuuden kayttamatta jat-
taminenkin kirjataan poytakirjaan. Vasta kuulemisajan jalkeen syntynyt poytakirja on valitus-
kelpoinen. Poytakirja on paasaantoisesti julkinen asiakirja. Poytakirjassa esille tulevat mah-
dolliset salassa pidettavat asiat on otettava huomioon poytakirjaan tehtavissa merkinndissa ja

arkistoinnissa. (Valvonnan ABC, 63).
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2.8 Palotarkastajan osaamisvaatimukset

Tassa alaluvussa kasitellaan palotarkastajan toimenkuvaa ja mita hanelta edellytetaan vi-
rassa. Alaluvussa kasitellaan myos osaamisen seurantaan vaikuttavia asioita. Taman opinnay-
tetyon kolmantena liitteena esitetaan palotarkastajan viran hakuilmoitus. Palotarkastajat te-
kevat monipuolista onnettomuuksien ehkaisytyota. Keskeisia toimenkuvaan kuuluvia tehtavia
ovat valvontatehtavat, turvallisuusviestinta, asiakkaiden ohjaus ja neuvonta seka asiantunti-
jatehtavat. Palotarkastajilla on Paijat-Hameessa mahdollisuus osallistua palontutkintaan ja

rakentamisen ohjaukseen. (Oksanen 2023).

Kelpoisuusvaatimuksena Paijat-Hameessa edellytetaan soveltuvaa korkeakoulututkintoa ja B-
luokan ajokorttia. Hyvat edellytykset tehtavan hoitamiseen antaa esimerkiksi pelastusalan
paallyston, turvallisuusalan tai rakennusalan tutkinto. Tehtavien hoito edellyttaa monipuolisia
tietoteknisia perusvalmiuksia seka esiintymis-, viestinta- ja yhteistyotaitoja. Eduksi katsotaan
aiempi kokemus pelastustoimen valvontatehtavista, turvallisuusviestinnasta ja rakentamisen
ohjauksesta. (Oksanen 2023).

Taman opinnaytetyon neljantena liitteena esitetaan Paijat-Hameen pelastuslaitoksella kay-
tetty palotarkastajien osaamiskartoituslomake. Lomaketta kaytetaan kehityskeskustelujen tu-
kena. Palotarkastaja arvioi omaa osaamistaan asteikolla 1-5. Ensimmaisena kaydaan lapi ylei-
sen osaamisen 16 eri kohtaa. Seuraavassa vaiheessa kaydaan lapi ammattiosaamiseen liittyvat
kahdeksan kohtaa. Viimeiseksi kaydaan lapi kemikaaliturvallisuuslain vaatimuksiin liittyvat
asiat, turvallisuusviestinta ja muut erityisosaamiseen liittyvat asiat. Erityisosaamista ovat esi-
merkiksi palontorjunta, rakentamisen ohjaus, kemikaalien tuntemus ja vaativa turvallisuus-
viestinta. (Oksanen 2023).

Lomakkeessa palotarkastaja arvioi itse omaa osaamistaan. Palotarkastajan oman arvioinnin
jalkeen palotarkastajan esimies kirjaa arviointinsa palotarkastajan osaamisesta. Viimeisena

arvioidaan viela mahdollinen kehittamistarve kaikilla osa-alueilla. (Oksanen 2023).
2.9 Palotarkastuksen suorittaminen ja valvontasuunnitelma

Tassa alaluvussa kasitellaan miten palotarkastajat arvioivat kohteita ja mita nama arvioinnit
tarkoittavat. Tassa alaluvussa kaydaan lapi palotarkastuksessa hyodynnettya tyokalua ja Pai-
jat-Hameen pelastuslaitoksen valvontasuunnitelmaa. Paijat-Hameessa valvontaa tehdaan ar-
vioivan palotarkastuksen, eli auditoinnin keinoilla. Paijat-Hameessa on kaytossa Helsingin ke-
hittama auditointimanuaali. Auditointimanuaalia kaytetaan yritysten ja laitosten maaraaikai-

seen valvontaan. (Oksanen 2023).
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Palotarkastaja antaa arviointinsa perusteella yritykselle riskiluvun yhden ja viiden valilla. Pa-
lotarkastajan arvio kertoo tayttaako yritys pelastuslain vaatimukset. Arviontina numero kolme
tarkoittaa lakisaateisten vaatimuksien tayttamista. Alemmissa numeroissa lakisaateiset vel-
voitteet eivat tayty. Ylemmat numerot taas tarkoittavat omaehtoisesti parannettua parempaa

turvallisuustasoa. (Oksanen 2023).

Palotarkastuksen suorittamiseen liittyen kohteen edustajalle lahetetaan valvonnasta ensin
saatekirje. Taman opinnaytetyon ensimmaiseksi liitteeksi on lisatty mallina laitoksia ja yrityk-

sia koskeva saatekirje.

Pelastuslain (379/2011) 12 luvun 79 §:ssa maaritellaan, etta pelastuslaitoksen on laadittava
valvontasuunnitelma valvontatehtavan toteuttamisesta. Valvontasuunnitelma perustuu riskien
arviointiin, ja sen tulee olla laadukasta, saannollista ja tehokasta. Pelastuslain tarkoitus on
parantaa ihmisten turvallisuutta ja vahentaa onnettomuuksia. Riskeina voidaan talloin tarkas-
tella henkeen, omaisuuteen, ymparistoon ja kulttuuriarvoihin kohdistuvia uhkia. Valvontaa
kohdennetaan naiden riskien perusteella saatamalla esimerkiksi valvontataajuutta tiheam-
maksi suuren riskipotentiaalinomaaviin kohteisiin. Osaa riskeista voidaan arvioida maaralli-
sesti ja osassa joudutaan kayttamaan asiantuntija-arvioita. Valvontasuunnitelma perustuu Pai-

jat-Hameen pelastuslaitoksen palvelutasopaatokseen (Phpela 2023).

Valvontasuunnitelma tarkistetaan vuosittain ja tarvittavan syyn esiintyessa. Sisaministerio jul-
kaisi pelastustoimen toimintaohjelman onnettomuuksien ehkaisemiseksi joulukuussa 2019.
Toimintaohjelma nayttaa suuntaa onnettomuuksien ehkaisyn yhteiselle kehittamiselle ja aset-
taa tyolle painopisteet. Toimintaohjelma otetaan huomioon erityisesti Paijat-Hameen pelas-
tuslaitoksen valvontasuunnitelmassa seka turvallisuusviestinnan suunnitelmassa. Paijat-Ha-
meen pelastuslaitoksen valvontasuunnitelmaan on sisallytetty pelastuslain mukaisen valvon-
nan lisaksi myos kemikaaliturvallisuuslainsaadannon mukainen valvonta ja pelastuslaitoksen

tarjoamat asiantuntijapalvelut. (Phpela 2023).

Turvallisuusviestinnasta on laadittu erillinen suunnitelma. Turvallisuusviestinnan suunnitelmaa
paivitetaan valvontasuunnitelman kanssa vuosittain. Valvontasuunnitelman hyvaksyy pelastus-
johtaja. Valvontasuunnitelma toimitetaan tiedoksi turvallisuuden ja varautumisen lautakun-

nalle seka aluehallintoviranomaiselle. Valvontasuunnitelma julkaistaan myos pelastuslaitoksen

internet-sivustolla. (Phpela 2023).
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3 Menetelmat

Tassa menetelmaluvussa kasitellaan opinnaytetyon toiminnalliseen puoleen liittyvia menetel-
mia. Luvun ensimmainen alaluku pitaa sisallaan tutkimusotteen esittelya. Seuraavat alaluvut
perustuvat valittujen tutkimusmenetelmien kuvailuun. Menetelmaluvun neljannessa alalu-
vussa kuvaillaan yleisesti tutkimusmenetelmien kautta saatujen tuloksien analysointimenetel-
maa. Viidennessa alaluvussa kasitellaan valittujen tutkimusmenetelmien valintapaatoksia.
Tyokaluna tutkimusmenetelmien valinnassa hyodynnettiin arviointimatriisia. Luvun viimeinen

alaluku kasittelee opinnaytetyon toiminnallista suunnitelmaa ja aikataulutusta.

Menetelmaluvussa perustellaan kaytettyjen menetelmien valintaa ja ohjataan lukijaa kasitta-
maan muiden tutkimusmenetelmien soveltamiseen liittyvat mahdollisuudet ja haasteet. Me-
netelmaluvussa kuvaillaan menetelmien kayttoa tiedonhankinnassa. Menetelmaluvussa kerro-
taan opinnaytetyon otantajoukkona toimivasta kohderyhmasta ja menetelmien soveltamiseen
liittyvasta yhteistyosta toimeksiantajan kanssa. Menetelmaluvussa esitetty kattava kuvaus
tutkimusmenetelmista auttaa lukijaa arvioimaan opinnaytetyon tutkimustulosten ja johtopaa-

toksien luotettavuutta.
3.1 Tutkimusote

Tassa alaluvussa kuvaillaan opinnaytetyon tutkimusotetta ja valittuja tutkimusmenetelmia.
Opinnaytetyo sisaltaa laadullisten kysely- ja havainnointimenetelmien kayttoa. Opinnaytetyo
sisaltaa myos taman keratyn aineiston analysointia. Tutkimusotteelta kyseessa on laadullinen

tutkimus. Laadullisen tutkimuksen kohteena on usein ihminen. (Varto 1993, 23.)

Opinnaytetyossa halutaan saavuttaa syvallista ymmarrysta seuraamalla ja havainnoimalla asi-
antuntijoita heidan kaytannon tyossaan. Luotettavuuden ja aineiston vertailukelpoisuuden ta-
kia opinnaytetyossa sovelletaan useita menetelmia tiedonkeruuseen liittyen. Laadullisen tut-
kimuksen yleisimmat menetelmat aineiston keruuseen liittyen ovat havainnointi, kysely ja
haastattelu. Laadullisessa tutkimuksessa voidaan hyodyntaa myos erilaisiin dokumentteihin
perustuvaa aineistoa. Menetelmia voidaankin soveltaen kayttaa joko yksittain tai toisiaan tu-
kien rinnakkaiskayttoa hyodyntamalla. Menetelmien valintaan vaikuttaa tietysti varsinkin ajal-
liset resurssit ja tutkimuskysymyksen selvittamiseen liittyva arviointi menetelmien osalta.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 71.)

3.2 Havainnointi

Tassa alaluvussa kasitellaan havainnointia tutkimusmenetelmana. Opinnaytetyossa havain-
noinnilla on pyritty selvittamaan palotarkastukseen liittyvia kaytannon asioita seuraten palo-

tarkastajia asiakaskohteissa. Havainnoinnin avulla kirjoittaja sai paremman kasityksen
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asiakaskohteessa tapahtuvasta toiminnasta kaytannon tasolla. Havainnointia suoritettiin myos
pelastuslaitoksella ennen palotarkastusta. Kirjoittaja sai kirjalliset dokumentit jalkitoimenpi-
teisiin liittyen palotarkastuksen jalkeen. Kirjallisia dokumentteja olivat kuulemiseen ja poyta-

kirjan luomiseen liittyvat dokumentit.

Opinnaytetyon kannalta havainnoinnin tarkein prioriteetti oli oppia asiakaskohteessa kayta-
vasta palotarkastajan tyosta. Havainnoinnissa oli tarkoitus kirjoittaa ylos kaikki oleellinen
tieto palotarkastajien toiminnasta havainnointivihkoon. Ennen palotarkastusta ei ollut tie-
dossa kaikkia havainnoinnin alueita. Havainnoinnin avulla pyrittiinkin paasemaan laajempaan
ymmarrykseen taydentavista asioista. Havainnoinnin tukena oli lyhyt muistilista. Tama alla
oleva muistilista ohjasi havainnoitavia asioita otsikkotasolla. Varsinkin palotarkastuskierrok-

sesta saatiin paljon tietoa.

Havainnoinnin muistilista

- Asiakkaan kanssa toimiminen

- Edellisten tarkastuksien |apikdyminen

- Sitouttaminen ja motivoiminen

- Yhteistyo

- Pelastussuunnitelman painopisteet

- Riskienarviointi

- Ohjeistus onnettomuuksissa ja tulipaloissa
- Kemikaaleihin liittyvat asiat

- Turvallisuuspoikkeamien lapikdyminen

- Turvallisuuskoulutus ja osaaminen

- Perehdytyksiin liittyvat asiat

- Palotarkastuskierros yksityiskohtineen

- Jalkitoimenpiteet kierroksen jalkeen kohteessa

Kuvio 2: Havainnoinnin muistilista

Havainnointi soveltuu tiedonkeruumenetelmana laadulliseen tutkimukseen. Siina havainnoin-

nin kohteena on esimerkiksi yksilon kayttaytyminen tai toiminta. (Kananen 2008, 69.)

Havainnoinnissa tutkija suorittaa tiedonkeruuta merkitsemalla havaintonsa muistiin (Jarvinen
& Jarvinen 2011, 151). Populaation rajaus opinnaytetyossa on tarkeaa ja tassa laadullisessa
havainnoinnissa kohderyhmaksi on valittu Paijat-Hameen pelastuslaitoksen palotarkastajat
(Kananen 2008, 61). Aineisto on myohemmin mahdollista analysoida. Aineiston tulee kuitenkin
olla keratty sisalloltaan tutkittavalla tavalla soveltuvaa menetelmaa hyodyntaen (Kyro 2004,
107).
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Havainnointi yksin tai yhdistettyna muihin menetelmiin on tyolasta ja aikaa vievaa tiedonke-
ruumenetelmana. Siltikin havainnoinnin yhdistaminen toiseen menetelmaan on usein hyvin
hedelmallista ja tuottavaa. Havainnoinnin avulla asiat nahdaan niiden luonnollisissa ymparis-
toissaan ja asioiden vaikutukset konkretisoituvat kokonaisuutena selkeasti. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 81.)

Osallistavassa havainnoinnissa opinnaytetyon tekija toimii tiedonantajien kanssa (Tuomi & Sa-
rajarvi 2009, 82). Osallistava havainnointi antaa opinnaytetyon tekijalle tutkittavasta ilmiosta

lisaa tietoa (Jarvinen & Jarvinen 2011, 152).

Opinnaytetyossa kaytettava havainnointi onkin osallistuvaa passiivista havainnointia. Osallis-
tuvassa passiivisessa havainnoinnissa kirjoittajasta on tullut osa havainnoitavaa yhteisoa. Tar-
keaa tutkimusmenetelman hyodyntamisessa on olla vaikuttamatta asioihin. Opinnaytetyon te-
kija ei saa yrittaa millaan tavoin vaikuttaa havainnoitavien tekemiseen. Vaikuttamatta jatta-
minen pitaa sisallaan opinnaytetyon tekijan oman objektiivisen kayttaytymisen osana yhtei-
s0a. Havainnoinnissa on tarkeaa avainhenkiloiden kautta tullut valtuutus. Kirjoittaja tulee hy-
vaksya mukaan naille palotarkastuskierroksille. Havainnoinnissa korostuu toimeksiantajan si-

toutuminen. (Kananen 2008, 70.)

Kaytannon tasolla menetelmaa sovelletaan kulkemalla palotarkastajien mukana ja kirjaamalla
ylos muistiinpanovalineiden avulla havaintoja heidan toiminnastaan palotarkastuskierroksilla.
Palotarkastajat eivat valttamatta tarkasta kaikkia laitteita. Palotarkastajat tekevat paatte-
lyita myos pelkan visuaalisen havainnoinnin perusteella seuraamalla tiloja ja tarkastusdoku-

mentteja.

Havainnointi ja palotarkastajan tyon oppiminen aloitettiin kesakuussa 2022 erillisella harjoit-
telusopimuksella. Paijat-Hameen pelastuslaitos sitoutui ottamaan kirjoittajan mukaan palo-
tarkastuskierroksille maakunnassa. Palotarkastuskierroksien tarkoituksena oli perehdyttaa
harjoittelijaa oppimaan tarkeat palotarkastukseen liittyvat asiat. Palotarkastuskierrokselle
otettiin mukaan muistiinpanovalineet oppimistarkoituksessa. Palotarkastajat kertoivat myos
hyvin avoimesti mitka asiat palotarkastuskierroksilla olivat tarkeita kohteista riippuen. Ha-
vainnoinnin lisaksi palotarkastajat kertoivat suullisesti asioista ja tama tieto toimi tarkeana
taydentaen kirjattavia muistiinpanoja. Osallistava havainnointi oli sujuvaa yhdessa kulkemista
kohteissa. Palotarkastuksien aluksi kohdattiin yrityksien vastaavat yhteyshenkilot. Neuvottelu-
huoneissa pidettiin tilannekatsaukset paloturvallisuusasioista. Keskustelussa kaytiin lapi esi-

merkiksi edellisten vuosien havaintoja ja pelastussuunnitelmaa.

Kohteiden edustajien kanssa oli sovittu pelastuslaitoksen puolelta harjoittelijan osallistumi-
sesta kierroksille. Harjoittelijalla oli lupa tehda yleisella tasolla muistiinpanoja. Kohteiden
tunnistamisen estamiseksi naista kohteista ja sijainneista puhutaan vain yleisella tasolla. Nel-

jan ensimmaisen palotarkastuskierroksen jalkeen kirjatut havainnot antoivat yleiskasityksen
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liittyen naihin palotarkastuksiin. Palotarkastuskierroksien lopuksi tehtiin yhteenveto huomioi-
duista asioista. Yhteenvedossa huomioitiin korjausmaaraykset paloturvallisuuteen liittyen. Pa-
lotarkastuksen jalkeen palotarkastaja teki toimistolla erillisen poytakirjan kohteen edusta-

jalle. Taman opinnaytetyon tekija sai kopiot naista dokumenteista oppimistarkoituksessa.
3.3 Kysely

Tassa alaluvussa kasitellaan kyselya tiedonkeruumenetelmana. Kyselyssa kaytetty lomake loy-
tyy opinnaytetyon viidentena liitteena. Kyselylla on tarkoitus tuottaa havainnoinnin tueksi li-
saaineistoa. Kyselyssa palotarkastajat kertovat itse omin sanoin kaikki tarkeat palotarkastuk-
siin liittyvat huomioitavat asiat. Kyselyssa halutaan rajata tutkimuskysymys tarkasti. Vastaa-
jille annettiin kuitenkin mahdollisuus kayttaa vapaita ilmaisuja taman aineiston tuottamiseen.
Tarkeaa oli valita kysymykset oikein. Kaikki paatetyt ratkaisut vaikuttavat kysymyksista saatu-

jen vastauksien laatuun ja tata kautta koko aineistoon (Kananen 2008, 53).

Kaikille valituille kysymyksille onkin loydyttava opinnaytetyon viitekehyksesta oikeutettu pe-
rustelu (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75). Kyselytutkimus on hyva tapa saada nopeasti tietoa laa-
jemmasta vakijoukosta. Ongelmaksi voi kuitenkin usein muodostua alhainen vastausaste (Jar-

vinen & Jarvinen 2011, 56).

Menetelman validoinnista tahan tarkoitukseen varmistuttiin saamalla toimeksiantajan yhteis-
tyon ja sitoutumisen ansiosta vastaajajoukosta riittavan kattavasti vastauksia. Vastauksien
saaminen oli opinnaytetyon kannalta tarkeaa. Tietolahteita toimii pelastuslaitoksella kahdek-
san palotarkastajaa. Kyselyn etuna suoraan haastatteluun verrattuna nahtiin joustavuus.
Kaikki palotarkastajat voivat osallistua ajallaan ja vastata rauhassa avoimella kirjoitustavalla
mahdollisimman monipuolisesti kysyttavaan tutkimuskysymykseen liittyen (Jarvinen & Jarvi-
nen 2011, 148).

Kyselylomakkeessa haluttiin tietaa mita asioita palotarkastajat pitavat yleisesti tarkeina palo-
tarkastuksiin liittyen ja mihin asioihin he kiinnittavat erityisesti huomiota. Vastauksia halut-
tiin saada myos yhteistyohon liittyviin asioihin muotoilemalla kysymys tuohon muotoon. Kyse-
lylomakkeessa oli vain yksi kysymys. Kyselylomakkeen kysymykseen pyydettiin vastaamaan
avoimesti huomioimalla kuitenkin aikajarjestys ja vaiheistus palotarkastuksiin liittyen. Kysely
lahetettiin 1.11.2022 Paijat-Hameen pelastuslaitoksen riskienhallintapaallikolle ja hanta pyy-
dettiin lahettamaan kyselyt kaikille palotarkastajille. Vastaamaan pyydettiin 10.11.2022 men-
nessa. Osa vastauksista tuli taman jalkeenkin. Vastauslomakkeet taytettiin joko perinteisesti
kirjoittamalla tai PDF- tiedostoon tekstia lisaamalla. Sopivaa fonttia kayttamalla tekstia mah-
kirjoittaa myos takasivulle. Kenenkaan ei kuitenkaan tarvinnut kirjoittaa takasivulle tai kayt-

taa kovinkaan pienta fonttia.
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Kyselyyn pyydettiin vastaamaan nimettomasti. Vastauksien analysoimiseen varattavaan aikaan
ei silloin tarvinnut tehda erillista rekisteriselostetta ja lupapyyntoa. Riskiksi muodostui mah-
dollinen vastaamattomuus kyselyyn. Tata riskia pienennettiin pyytamalla riskienhallintapaal-
likkoa esihenkilona lahettamaan nama kyselyt palotarkastajille. Taytetyt lomakkeet pyydet-
tiin lomakkeessa olevassa ohjeessa palauttamaan riskienhallintapaallikolle. Tyontekijat halua-
vat usein noudattaa paremmin paallikon ohjeita ja tayttaa lomakkeet maaraajassa. Kyselyn
vastauksien palauttaminen riskienhallintapaallikolle osoittautui hyvaksi ratkaisuksi. Vastauksia
saatiin seitseman kappaletta. Kyselyyn vastanneiden joukossa oli ainakin yksi paloinsinoori.
Paloinsinoorilla tarkoitetaan palotarkastajien esihenkiloa. Vanhempana tarkastajana paloinsi-

noorit tuntevat palotarkastustehtavat perusteellisesti.
3.4 Analysointimenetelmat

Tassa alaluvussa kasitellaan tulosten analysointimenetelmaa. Menetelmana analysoinnissa
hyodynnetaan sisallonanalyysia. Tuloksien analysoinnissa kirjoitetuista muistiinpanoista ja ky-
selylomakkeen vastauksista pyritaan tunnistamaan hyodyllisia oleellista tietoa sisaltavia ilmai-
suja. Tietoa sisaltavia ilmaisuja pelkistetaan kasiteltavampaan muotoon. Pelkistaminen tar-
koittaa tiedon kiteytysta. Tiedoista muodostuu lopulta erilaisiin aihepiireihin liittyvia kokonai-
suuksia. Kokonaisuudet yhdistetaan yhden luokan sisalle ja tasta luokasta muodostuu yksi tar-
kea otsikko ohjekortissa. Luokka pitaa sisallaan sen aihepiiriin liittyvaa tietoa. Vastaavia luok-
kia tulee ohjekorttiin useampia. Viimeistelyvaiheessa luokkia varten muodostetaan paaluok-
kia. Paaluokat pitavat sisallaan luokkia aihepiireittain. Lopullinen ilmio on palotarkastus. Pa-
lotarkastus pitaa sisallaan lopulta kaiken muodostetun tiedon. Sisallonanalyysin tavoitteena
on tuottaa ilmiosta sanallinen ja selkea kuvaus. Sisallonanalyysiin kuuluu ensiksikin redusoin-
tina aineistossa esiintyvien ilmaisujen pelkistaminen. Tata seuraa aineiston lapikayminen sa-
manlaisuuksien ja eroavaisuuksien loytamiseksi klusterointivaiheessa. Klusteroinnissa samaan
asiaan liittyvat kasitteet yhdistetaan luokiksi ja paaluokiksi nimeamalla ne kuvaavalla ni-
mella. Abstrahointivaiheessa epaoleellinen tieto karsitaan pois ja muodostetaan teoreettinen
kasitteisto. (Kananen 2008, 94.)

Kaikki keratty tieto on tarkeaa ja taman opinnaytetyon tarkoitus ei ole painottaa joitakin yk-
sittaisia asioita vaan tuoda kaikki menetelmien kautta keratty oleellinen tieto esiin ohjekor-
tissa. Analysoinnin seurauksena luotiin erillinen ohjekortti. Ohjekortissa havaitut asiat ja
muistiinpanoissa olevat pelkistetyt ilmaisut tuloksista on erikseen luokiteltu ja nama luokat
on jaettu paaluokkiin otsikoina. Palotarkastus on lopullinen ilmio. Sisallonanalyysi kasittelee

kyseista ilmiota.
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3.5 Arviointimatriisi

Tassa alaluvussa kasitellaan arviointimatriisia ideoiden valinnassa jatkokehittelyyn. Arviointi-
matriisia kaytetaan esimerkiksi palvelumuotoilussa. Kaytannossa arviointimatriisin voidaan
paatella sopivan kuitenkin monenlaisten ideoiden valintaan. Ammattikorkeakoulujen yhteis-
tyossa tuottama palvelumuotoilun menetelmia ja tyokaluja arkeen opas soveltuu ohjeeksi tyo-
kalun hyodyntamisessa. Arvioitimatriisi auttaa tunnistamaan ja valitsemaan kaikkein parhaim-
mista ja kehityskelpoisimmista ideoista ne toteutettavimmat. Arviointimatriisia voidaan kayt-
taa ryhmissa tai yksilotyossakin. Tarkeaa arviointimatriisia kaytettaessa on tunnistaa muuta-
mia kehityskelpoisimpia ideoita jatkokasittelya varten ja arvioida niiden toteutettavuutta.
(Alhonen & lloranta 2021, 18).

Opinnaytetyossa toimin keskustellen ja konsultoiden pelastuslaitoksen riskienhallintapaallikon
ja koulun opinnaytetyon ohjaajan kanssa. Huomioimalla ajallisia resursseja, kokonaisuutta ja

menetelmien soveltuvuutta paatin hyodyntaa asioiden selkeyttamisen kannalta opinnaytetyon
toiminnallisen osuuden suunnitteluun kotitoimistossani arviointimatriisia. Tyokalun avulla suo-

ritin menetelmien valinnat ja dokumentoin perustelut myos lukijalle nahtavaksi.

Tarvittava tieto menetelmien kautta saadaan palotarkastajien tyon sisallosta. Tiedonkeruussa
onkin ensin tarkeaa maaritella ja rajata mika on opinnaytetyon kannalta tarkeaa tietoa. Paa-
tokset vaikuttavat myohemmin esimerkiksi analysointimenetelmien valintaan. (Kananen 2008,
56.)

Tiedon tarpeellisuuden tunnistamisen ja rajauksen jalkeen opinnaytetyossa on hyodynnetty
arviointimatriisia tyokaluna visualisoimaan ja hahmottamaan soveltuvien menetelmien hyo-
dyntamista palotarkastajien tyon sisallon tarkastelussa tassa yksittaistapauksessa. Paatokseen
vaikuttivat ajallisien resurssien lisaksi arvioitu soveltuvuus kyseisen tiedon hankintaan. Tie-
donkeruuseen liittyen opinnaytetyossa voidaan hyodyntaa useaakin eri menetelmaa (Kananen
2008, 55). Arvioinnissa on pyritty paattelemaan mitka menetelmat soveltuisivat toisiaan tay-

dentavasti yhdessa kaytettavaksi tassa opinnaytetyossa.

Arviointimatriisissa helposti toteutettavat tavanomaiset ideat sijoitetaan vasempaan ylakul-
maan. Vasempaan alakulmaan sijoitetaan tavanomaiset vaikeasti toteutettavat ideat. Oike-
aan alakulmaan sijoitetaan ainutlaatuiset ideat. Ainutlaatuiset ideat tarvitsevat kuitenkin
viela tarkempaa arviointia. Oikeaan ylakulmaan sijoitetaan hyvat tai jopa ylivertaiset ideat.
Hyvat ja ylivertaiset ideat pystytaan myos toteuttamaan tehokkaasti. (Alhonen & lloranta
2021, 18).
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Opinnaytetyossa on tarkeaa perustella miksi muita ideoita ei valittu kaytettaviksi. Syvahaas-
tattelussa kaytetaan strukturoimattomasti avoimia kysymyksia ja siina on maaritelty vain kes-
kusteltava aihe (Tuomi & Sarajarvi 2009, 75). Syvahaastattelun voidaan paatella soveltuvan
menetelmaksi hyvin. Opinnaytetyossa laadullinen kyselylomake nahtiin toteutuksen ja idean
kannalta kuitenkin paremmaksi. Kyselylomake antaa enemman vapautta ajankayttoon ja poh-

dintaan liittyen vastaajilla.

Benchmarking soveltuu menetelmana kaytettavaksi silloin kun halutaan oppia muilta (Saali
2021, 44). Menetelman voitaisiin periaatteessa paatella soveltuvan tahan opinnaytetyohon.
Toisen pelastuslaitoksen tulisi kuitenkin olla ylivertainen esimerkiksi rakennuspalojen torjun-
nassa. Pelastusopiston yllapitaman taskutilastoinnin perusteella suuriakaan eroja ei ole alue-
kohtaisesti (Pelastusopisto 2020). Maarallisella kyselytutkimuksella saadaan yleinen kuva esi-
merkiksi suhteista. Suhteissa mitataan usein erilaisia muuttujia (Vilkka 2007). Maarallisen ky-
selytutkimuksen voitaisiin paatella sopivan ideana hyvin. Ajallisten resurssien ja toteutetta-
vuuden takia on kuitenkin vaikea saada kaikki Suomen pelastuslaitokset sitoutumaan kyselyn
tayttamiseen. Riskina maarallisessa kyselytutkimuksessa on prosentuaalisesti alhainen vas-

tausaste. Alhainen vastausaste puolestaan vaikuttaa tuloksien luotettavuuteen.

Paijat-Hameen pelastuslaitos on sitoutunut opinnaytetyohon palotarkastajien osalta. Palotar-

kastajien tyon havainnoinnista paastiin joustavasti sopimukseen. Havainnointi menetelmana



antoi kaytannon tasolla syvallista ymmarrysta toiminnasta asiakaskohteissa. Parhaiksi vaihto-
ehdoiksi valikoitui kokonaisarvioinnin perusteella lopulta palotarkastajia seuraava havain-

nointi ja laadullinen kyselytutkimus avoimilla kysymyksilla.
3.6  Aikataulutus

Tassa alaluvussa esitellaan opinnaytetyohon varattavaa aikaa ja toteutussuunnitelmaa. Opin-
naytetyon yksi merkittava askel on paattaa missa ja milloin tyo tehdaan (Kiriakos & Svinhuf-
vud 2015, 89-90). Tutkimussuunnitelmassa opinnadytetyota on pitanyt jasennella. Konkreetti-
sen aikataulutuksen takia oli tarkeaa pilkkoa tutkimusprosessia osiin naiden tarvittavien toi-

menpiteiden maarittelyjen ja ajoituksen osalta (Kananen 2008, 60).

Opinnaytetyon aikataulutus sijoittuu valille 18.6.2022 - 31.12.2022. Opinnaytetyon vaiheet
etenevat alla olevan suunnitelman mukaisesti ja aikaa on varattu lisaresurssina tarvittaessa
aina toukokuun 2023 loppuun asti. Tavoitteen asettelu tehokkaassa tyoskentelyssa ja kirjoit-
tamisessa on erittain tarkeaa (Kiriakos & Svinhufvud 2015, 108). Omana strategianani opin-

naytetyossa olikin tehda jokaisena arkipaivina jotakin hyodyllista tyon etenemisen kannalta.
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Taulukko 3: Aikataulutus
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4 Tulokset ja analyysi

Tassa luvussa kasitellaan opinnaytetyon tuloksia. Tuloksien lukukelpoisuus on tarkea opinnay-
tetyon onnistumista mittaava laadullinen mittari. Tulokset esitellaan erikseen havainnoinnin
ja kyselyn osalta. Havainnoinnin tuloksia ohjaa havainnoinnin muistilista ja kyselyn tuloksia
ohjaa kyselyssa kaytetty lomake. Dokumentoinnin avulla voidaan arvioida tuloksien luotetta-
vuutta ja tutkimusmenetelmien soveltuvuutta tiedonkeruussa. Tuloksien esittelyssa hyodynne-

taan taulukoita. Taulukoiden jalkeen esitetaan tuloksia selittava irrallinen tekstisosuus.

Tuloksien esittamisen jalkeen siirrytaan analysointiin. Analysoinnissa hyodynnetaan menetel-
mana sisallonanalyysia. Analysointimenetelmaa kuvaillaan tarkemmin menetelmaluvussa ja
taman luvun viimeisessa alaluvussa. Analysointi esitellaan erillisena taulukkona vaiheittain.
Analysointia kuvaavan taulukon jalkeen sisallonanalyysia kuvaillaan selittavalla tekstiosuu-

della. Tulokset ja analyysi johdattaa lukijan seuraavassa luvussa esitettyihin johtopaatoksiin.
4.1 Havainnoinnin tulokset

Tama alaluku kasittelee havainnoinnin tuloksia. Tuloksia analysoidaan tarkemmin opinnayte-
tyon myohemmassa vaiheessa. Tulokset esitellaan taulukossa. Taulukon runkona toimii ha-
vainnoinnissa hyodynnetty muistilista. Vasemmalla puolella taulukkoa lukee havainnoitava
asia. Havainnoitavan asian alla luetteloidaan muistilistan otsikoita. Muistilistassa asiakkaan
kanssa toimiminen ja yhteistyo on jaettu eri otsikoihin. Taulukossa nama otsikot on paatetty
yhdistaa samankaltaisen sisallon takia yhdeksi otsikoksi. Taulukon keskella luetteloidaan ha-
vainnoinnissa kirjattuja muistiinpanoja. Muistiinpanot on kiteytetty jo kirjausvaiheessa pelkis-

tetyiksi ilmaisuiksi. Ilmaisujen asiasisalto tulee olla luettavissa kokonaisuudessaan.

Taulukossa tummennetulla tekstilla kirjoitetut ilmaisut jakavat asiayhteyksia. Esimerkiksi
luottamuksen rakentaminen pelastusviranomaisen ja asiakkaan vilille on tarkea huomio.
Seuraava ilmaisu kipukohdista liittyy samaan asiaan. Kipukohtia kuvaavaa ilmaisua ei ole siksi
tummennettu. Kipukohtien jalkeen siirrytaan seuraavaan asiayhteyteen palautteen antami-
sessa. Ilmaistu teksti palautteen antamisesta on tummennettu mutta sille ei ole alailmaisuja.
Palautteen antamisesta siirrytaan suoraan tummennettuun tekstiin kannustamiseen liittyen.
Kaikilla tummennetuilla ilmaisuilla ei ole omia alailmaisuja. Tummennetun tekstin tarkoitus

on jakaa asiayhteyksia ja kerata tummennetun ilmaisun alle asiasisalloltaan sopivia ilmaisuja.

Taulukon oikeassa laidassa on kohta lukumaarat. Lukumaarat kertovat palotarkastuksen eri
vaiheissa huomioitujen asioiden maaran. Lukumaarien avulla pyritaan saamaan vertailukelpoi-
sia arvoja tehtavien jakaumasta. Lukumaarien alle on luettelona keratty ilmaisuista numeeri-
nen arvo. Tummennetuilla ja tummentamattomilla ilmaisuilla on sama arvo. Muistiinpanojen

yksittaisessa ilmaisussa voidaan kuvata samalla kertaa monia huomioitavia tai tehtavia



34

asioita. Oikeassa laidassa oleva numeerinen arvo on laskettu tehtavien tai huomioitavien asi-
oiden mukaisesti ja numeerisella arvolla on lopulta vaikutusta toimenpiteiden vertailtavuuden
kannalta. Kaikille muistilistan otsikoille on annettu oma vari selkeyttamaan asiayhteyksien va-
lista eroa. Taulukon lopussa on pinottu pylvaskaavio. Pylvaskaavio havainnollistaa taulukossa
ilmenevien tehtavien jakaumaa havainnoinnissa kaytetyn muistilistan otsikoiden mukaisesti.
Pylvaskaaviosta voidaan tehtavakohtaisesti paatella palotarkastuksessa suoritettavan varsinai-

sen palotarkastuskierroksen sisaltavan eniten huomioitavia asioita.

NVluistilista

Havainnointava asia Muistiinpanot Lukumdarat
Asiakkaan kanssa toimiminen ja yhteistyd palotarkastuksen ajankohdan sopiminen 1
Turvallisuudesta vastaavien kutsuminen palotarkastuskirrokselle 1
Pelastussuunnitelman lapikayminen 1
Asiallinen kayttaytyminen ja neuvonta rakentavalla tavalla 2
Pelastusviranomaisen kayttaytyminen ei saa olla hyakkaavaa 1
Paloilmoitinlaitteiston kayttasn liittyen toimitetaan pelastusviranomaiselle tiedot kohdekorttiin 1
K&ydaan l3pi toiminnan turvallisuuteen mahdollisesti vaikuttavia tulevaisuuden asioita 1
Pelastusviranomainen ohjeistaa muuttuvasta lainsaadannosta ja sen vaatimuksista 2
Pelastusviranomaisen ja kohteen edustajan vélisestd keskustelusta valittyi luottamus ja avoimuus 1
Luottamuksen rakentaminen oli ensiarvoisen tarkeaa 1
Yhteensa 12 kpl
Edellisten tarkastuksien l3pikdyminen Kohdetietoihin kuten piirrustuksiin ja lupa-asioihin tutustuminen 2
Aikaisempien korjausmasrayksien lapikdyminen 1
VEl hilytykset paloilmoitinlaitteelta 1
Yhteens3 4 kpl
Sitouttaminen ja motivoiminen Luot] rake inen pelastusvi i ja asiakk vilille 1
Kipukohdista ja heikoista pisteista keskustelu luottamuksen kautta 1
Annetaan hyvad palautetta hyvin hoidetuista asioista 1
K an kehittiméin turvalli imintaa 1
Kannustetaan hoitamaan mahdolliset korjausmaarykset kuntoon mahdollisi pian 1
Yhteens3 5 kpl
Pelast itel painopi: Nimetyt vastuuhenkil6t ja turvallisuusorganisaatio 2
Esimerkiksi turvallisuusp3allikon, isdnnditsijan, vahtimestarin tai jarjestyksenvalvejan toimenkuva 4
Onko koko organisaatio sitoutettu yhteiseen turvallisuuskulttuuriin ja pelastussuunnitelmaan? 2
Onko yrityksen johto sitoutunut turvallisuuden seurantaan ja kehittémiseen? 2
Keskeisten riskien arviointi ja Iipikdyminen 2
Palotarkastajat kysyvdt miten usein harjoituksia pidetdin 1
Poistumisharjoitukset, turvallisuuskivelyt, ensiapukoulutus ja alkusammutusharjoitukset 4
Omatoiminen valvonta 1
Viranomaisista riippumattomat omatoimiset valvontakierrokset kohteessa 1
Paloluokittelu rakennusmateriaaleissa kuten esimerkiksi ovissa ja seinissa huomioitiin 2
Yhteensa 21 kpl
Riskien arviointi Riskien tunnistaminen 1
Tulipalot, onnettomuudet, sairauskohtaukset ja vaaratilanteet 4
Riskien arviointi 1
Vaikuttavuuksien arvioiminen todennakéisyyden ja merkityksellisyyden nakdkulmasta 2
Riskien hallinta 1
Torjunta, vahentaminen ja rajaaminen 3
Luonnolle haitallisien ympéristoriskien torjunta 1
R3jahdykset, tulipalot ja vesivahingot 3
Maaperaa saatuttavien tulipalojen sammutusvesien ohjaus 1
Yhteensd 17 kpl
Ohjei onnett issa ja tulipaloi: Kri estintdjarjestelma 1
Mahdollisen kuulutuslaitteiston huomiciminen 1
Poistumisturvallisuuteen liittyvi viranomaisen ohjaus 1
Harjoittelu saannollisesti 1
Poistumisturvallisuusselvitys on laadittava kohteista riippuen 1
Liittyy vaikeasti siirrettavien potilaiden tai asiakkaiden huomioimiseen esimerkiksi sairaaloissa 1
Yhteens3 6 kpl
Kemikaaleihin liittyvdt asiat Kemikaalien kiytto 1
Kayttoturvallisuustiedotteista selviaa mita kemikaali pitaa sisallaan 1
Kemikaaliluetteloista selviads kohteissa kdytettdvat kemikaalit ja niiden maarat 2
Mahdollinen kemikaalionnettomuuksien torjunta I3hialueen kohteisiin tuli huomioida 1
Kemikaaleja siilytetdaan asianmukaisissa merki 4 ja lukituissa tiloissa 2
Vaarissa paikoissa sijaitsevat kemikaalit maara rrettavaksi asianmukaisiin tiloihin 1
Hapot, eméksiset ja helposti syttyvat aineet tulee erotella toisistaan 3
Vahaistenkin |3dkkeiden ja kemikaalien sailytys lukituissa tiloissa varsinkin varhaiskasvatuskohteissa 2
Kaasusailiot tulee kayttamattomina olla omissa tiloissaan paikalleen kytkettyna 1
Kemikaaleilla tuli olla asianmukaiset kemikaalivuotoja torjuvat astiat alla 1
ATEX- rdjahdysasiakirja 1
Edellytetdan jos kohteessa kasitellaan sallittua maaraa enemman palavia nesteitd tai kaasuja 2
Yhteens3 18 kpl
Turvalli poikk ien ldpikdymi Turvalli poikk 1
Mitd on sattunut edellisen palotarkastuksen jalkeen? 1
Miten turvallisuuspoikkeamiin on reagoitu? 1
Yhteens3 3 kpl
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Turvallisuuskoulutus ja osaaminen Toimintaohjeet onnettomuuksien varalle 1
Poistumisharjoitukset, turvallisuuskavelyt, ensiapu- ja alkusammutuskoulutus 4
Osaamisen varmistaminen 1
Henkil6ston sisainen turvallisuuskulttuuri ja turvallisuushenkilaston toiminta 2
Kokoontumispaikan kartoitus ja muut evakuiointiin liittyvat toimenpiteet 2
Yhteensd 10 kpl
Perehdytyksiin liittyvat asiat Ty6nantaja huolehtii perehdytyksesta ja koulutuksesta 2
TySnantaja arvio riskit ja varustaa tyontekijat suojavarusteilla 2
Yhteensd 4 kpl
Palotarkastuskierros yksityiskohtineen Rakenteellisen palotarvallisuuden huomioiminen 1
Seinien ja rakenteiden kestettdvd paloluokan mukaisesti tulipalossa kuumuutta 1
Palo-osastojen eheys 1
Palo-ovien tiiveys 1
Viestdnsuojat 1
10- vuotistarkastus ja tiiveyskoe 2
Vuosihuollot ja tarvikkeiden péivittéminen 2
Joditapletit 1

Vaestonsuojan kayttaonottoon liittyvat asiat kuten kayttoonottosuunnitelma eivat korostuneet

Mahdolliset aurinkosihkajarjestelmat

Sahkd

Sahkopalojen torjunta valistuksen kautta

Sahkokaapeissa ei saa sailyttas tavaraa

¥li 35 ampeerin sulakkeiden sahkgjarjestelmissa maaraaikaistarkastusvelvoite

limanvaihtokone

Ilmastointilaitteiston HATA-SEIS painike paikannetaan

Illmanvaihtokoneen suodattimet vaihdettava saannollisesti

Muut asiat

Kiinteiston katunumero nakyvissa ja valaistu

Rakennuksen ulkoseinustoilla ei saa s3il53 tavaraaa

Esteettomit pelastustiet pelastusviranomaisille

Palokunnan taulu sijaitsee paasisaankaynnin valittomassa laheisyydessa

Keittigtilojen rasvakanavat puhdistettava

Yleinen nouhous

Sahkopaskytkin ja vedenpéadsulku paikannetaan

Hyvi valaistus ja toimivat hatduloskayntien valot

Alk on kunto ja madriaikaistarkastuksien, sekd huoltojen dokumentointi

Ensit ttimet

Vaahtosammuttimet, jauhesammuttimet ja hiilidioksidisammuttimet

Pikapalopostit

Kaappien, letkujen ja venttilien kunto

Paloilmoitinjirjestelma tai palovaroitinjrjestelma

arjestelmd tekee automaattisen ilmoituksen pelastuslaitokselle ja halyttad kohteessa
njarjestelm3 kytketdsn usein vartioimisliikepalveluihin ja sekin halyttas kohteessa

Palovaroittimet, paloilmoittimet, silmukat ja laitteistot pitaa olla toiminnassa

Laitteistojen valittdmassa 13heisyydessd tulee olla paikantamiskaaviot

Laitteistolle suoritetaan kuukausikokeiluja, vuosihuoltoja ja maaraaikaistarkastuksia

Erheelliset halytykset paloimoitinlaitteistolta pyritaan selvittamaan ja korjaamaan

Sammutusjirjestelmd

Kohteissa voidaan hyadyntaa sprinklerijirjestelmas automaattiseen sammutukseen

Laitteiston tietoihin dokumentoidaan huollot ja tarkastukset saannollisesti

Savunpoistojarjestelma

Tarkastuskohteessa saattaa olla kaytossa automaattinen savunpoistojarjestelma

Savunpoistoluukut ja laitteisto tulee olla tarkastettu ja huollettu saanndllisesti

Pelastusviranomainen kaytta3 laitteistoa tarvittaessa savunpoistoon

Kayt6ssa voi olla my6s manuaalinen savunpoistojarjestelma (ikkunat ja luukut)

Toimintaympéristd

Kohteilla on aina oma toimintaymparisto ja toimintatavat

Toimintakulttuuri ja toimintaympéristd on huomioitava riskienarvicinnissa

Henkiltkunnan ja vieralijoiden arvioitu maara virka-aikana ja sen ulkopuolella

Rakenteelliset tulevaisuuden muutokset

Toiminnanharjoittajaa ohjataa muutoksiin liittyviss3 huomioissa paloturvallisuuteen liittyen

Toiminnanharjoittaja ohjataan tarvittaessa kunnan/kaupungin rakennuslupavalvennan pi

Kierroksilla tarkastetaan lisdksi

Kaytavilla, poistumisreiteill3 ja lastauslaitureilla ei saa olla palokuormaa

Ohjeistetaan ettei rakennuksen alla, kellarin kaytavilla tai ullakoilla varastoida palavaa materiaalia

Huomioidaan esteettémat poistumisreitit

Palokunnan putkilukko tarvitaan varsinkin automaattista paloilmoitinlaitteistoa hyodynnettaessa

Putkilukossa sdilytetadn viranomaisia varten kohteen yleisavainta

Yleisesti kierroksilla havaitaan esimerkiksi kaytassa olevia tikkaita tai rakennustelineita

Pelastusviranomainen huomauttaa tarvittaessa muustakin varomattomasta toiminnasta

Vakituista tulity6td varten piti olla maaritelty turvallinen palo-osastoitu tulitydpaikka

Kehdsuojausperiaate mahdolliseen ilkivaltaan ja luvattomaan liikkumiseen liittyen

S N S N E A I T I I I I ) G I 0 IS 5 0 0 Y S e ey ey

Lahinng aidat, portit, lukitukset, kulunvalvonta ja mahdollinen vartiointi huomicidaan

5

Yhteensd 96 kpl
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Jilkitoimenpiteet kierroksien jilkeen kohteissa |Keskeiset havainnot

Palotarkastaja kertoo keskeiset havaintonsa palotarkastuskierroksesta
Palotarkastaja muistuttaa tarvittaessa keskustelussa syntyneists tirkeistd huomioista

Keskustellaan korjausmaarayksista

e ===

Pelastusviranomainen neuvoo asiakasta ja vastaa tarvittaessa kysymyksiin

Yhteens3 5 kpl

BD

60
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Taulukko 4: Havainnoinnin tulokset
4.2  Kyselyn tulokset

Tassa alaluvussa kasitellaan kyselyn tuloksia. Kyselyssa kaytetty lomake sijaitsee opinnayte-
tyon viidentena liitteena. Tuloksia analysoidaan tarkemmin opinnaytetyon myohemmassa vai-
heessa. Kyselylomakkeen tuloksia kuvaavassa taulukossa hyodynnetaan runkona palotarkasta-
jille lahetettya kyselylomaketta. Kyselylomakkeessa palotarkastuksen vaiheet oli jaettu kol-
meen osaan. Kyselylomakkeessa pyydettiin kirjaamaan huomioitavat asiat ennen palotarkas-
tusta, palotarkastuksen aikana ja palotarkastuksen jalkeen. Kyselylomakkeen tuloksia kuvaa-
vassa taulukossa hyodynnetaan kyselylomakkeessa kaytettya aikajarjestysta. Kyselylomakkeen
tuloksia kuvaavan taulukon vasemmassa laidassa sijaitsee otsikkona aikajarjestys. Aikajarjes-

tyksen alle on luetteloitu otsikoina palotarkastuksen eri vaiheet.

Taulukon keskella sijaitsee otsikkona kiteytetty ilmaisu. Kyselylomakkeessa palotarkastajia
pyydettiin kiteyttamaan vastauksensa mahdollisimman hyvin. Kiteytetty ilmaisu sisaltaa tar-
keaa asiasisaltoa. Kiteytetyissa ilmaisuissa tummennetuilla teksteilla kirjoitetut ilmaisut jaka-
vat asiayhteyksia. Esimerkiksi kohteeseen liittyvien asiakirjojen lapikdayminen on kirjattu
tummennetulla tekstilla. Asiakirjojen lapikaymisen alle on listattu tummentamattomia ilmai-
suja. Tummentamattomat ilmaisut liittyvat samaan asiaan kuin niiden ylapuolella oleva tum-
mennettu ilmaisu. Kaikilla tummennetuilla ilmaisuilla ei ole omia alailmaisuja. Tummennetun
tekstin tarkoitus on jakaa asiayhteyksia ja kerata tummennetun ilmaisun alle asiasisalloltaan

mahdollisesti sopivia ilmaisuja.
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Taulukon oikeassa laidassa on kohta lukumaarat. Lukumaarat kertovat erityisesti palotarkas-
tuksen eri vaiheissa huomioitujen asioiden maarat. Lukumaarien avulla pyritaan saamaan ajal-
lisesti vertailukelpoisia arvoja tehtavien jakaumasta palotarkastuksissa. Lukumaarien alle on
luettelona keratty kiteytetyista ilmaisuista numeerinen arvo. Tummennetuilla ja tummenta-
mattomilla ilmaisuilla on sama arvo. Kiteytetyissa ilmaisuissa voidaan kuvata samalla kertaa
monia huomioitavia tai tehtavia asioita. Taulukon oikeassa laidassa oleva numeerinen arvo on
laskettu tehtavien tai huomioitavien asioiden mukaisesti ja numeerisella arvolla on lopuksi
vaikutusta toimenpiteiden vertailtavuuden kannalta. Kaikille kyselylomakkeen aikajarjestysta
kuvaaville otsikoille on annettu oma vari selkeyttamaan aikajarjestyksen ja tehtavien valista
eroa. Taulukon lopussa on kolmiulotteinen ympyrakaavio. Ympyrakaavio havainnollistaa taulu-
kossa ilmenevien tehtavien jakaumaa palotarkastuksen aikajarjestyksen mukaisesti. Ympyra-
kaaviosta voidaan paatella suurimman osan palotarkastuksessa huomioitavista asioista sijoit-
tuvan asiakkaan kohteessa suoritettuun vaiheeseen. Asiakaskohteessa palotarkastaja on itse

fyysisesti paikalla.

Kyselylomakkeen tulokset

Aikajarjestys Kiteytetty ilmaisu Lukumaarat
ENNEN PALOTARKASTUSTA

Kohteeseen liittyvien asiakirjojen lapikdyminen

Edellinen palotarkastuspéytakirja

Pelastuslaitoksen kohdekortti

Paloteknisten laitteistojen tarkastuslaitoksien péytakirjat

Mahdollisen automaattisen sammutusjérjestelmén magrdaikaishuoltojen tarkastukset
Mahdollisen automaattisen paloilmoitinlaitteiston m&srdaikaishuoltojen tarkastukset
Pelastussuunnitelma

Mahdollinen poistumisturvallisuusselvitys

Kohteen tiedot

Ajantasalla mahdollisessa kohdekortissa

Tarkistetaan kohteen tiedot palotarkastajien kéyttdméstd Merlot-chjelmasta
Selvitetddn toiminnanharjoittajan yleistiedot

Selvitetddn toiminnan luonne, toimintatarkoitus ja toimintaymparistd

Ker&tdan tarvittaessa lisétietoa mahdollisten kotisivujen kautta

Pelastustoimen resurssi- ja onnettomuustilasto (PRONTO)

Selvitetddin jarjestelmén avulla aikaisemmat hilytykset kohteeseen

Palotarkastajat tarkastavat ennen palotarkastusta kohteesta tulleet virheelliset halytykset
Tehddan lyhyet muistiinpanot ennakkotiedoista ennen varsinaista palotarkastusta

Asiakkaan kanssa toimiminen

selvitetdan kaikille osapuolille sopiva aika palotarkastukselle
Tarvittavat turvallisuushenkiléstén vastuuhenkil6t kutsutaan paikalle
Asiakkaalle |&hetetddn ldhtétietoina ohjeet tulevasta palotarkastuksesta

R e === e = = = = = = = = e = e =

Selvitetddn mahdollinen asiakirjavalvonnan tarve 1
Yhteensd 25
PALOTARKASTUKSEN AIKANA Saavuttaessa kohteeseen luodaan kiinteistdlle nopea yleissilmays 1

Onko rakennuksen seinustoille varastoitu palavaa materiaalia

Rakennuksen katunumero tulee olla nakyvissa ja valaistu hyvin

Pelastuslaitoksen ajoneuvoille pitd3 olla varattu esteettdmat reitit

Kohteen turvallisuustaso vaikuttaa moneen asiaan
Pidetdankd turvallisuuskulttuuria tarkeana ja miten se vaikuttaa asioihin

puolelta palotar tulee osallistua
Paikalla on yleensa toiminnanharjoittaja, omistaja, isannoitsija tai turvallisuuspaallikko

Kkanssa toimimi
Tarkeimpana asiana tarkastuksissa pidettiin palotarkastajan ja asiakkaan vilist3 vuoropuhelua
Asiakkaan kanssa keskustellaan yleisesti kohteen turvallisuudesta ja turvallisuutta parantavista asioista
Asiakkaan kanssa pyritaan tunnistamaan mahdollisia puutteita turvallisuudessa

Keskustellaan mahdollisista edellisen palotarkastuksen jalkeen tulleista virheellisistd hilytyksistd
Keskustellaan edellisen palotarkastuksen jalkeen sattuneista turvallisuuspoikkeamista

Asiakkaan tulee esittaa pelastusviranomaiselle tarvittavat dokumentit

Selvitetddn mahdolliset toimintaan tulossa olevat turvallisuuteen vaikuttavat muutokset

Asiakasta motivoidaan antamalla hyvaa palautetta hyvin hoidetuista turvallisuutta parantavista asioista
Rakentava keskustelu asiakkaan kanssa motivoi enemman kuin pitka lista korjausmaarayksia

Asiakkaan sitouttaminen turvallisuuteen johtaa pidemmalla aikavalilla hyviin tuloksiin

Pienetkin parannukset turvallisuudessa ohjaavat turvallisuutta oikeaan suuntaan

Kokonaisuutena halutaan luoda hyvi asiakaskokemus asiakkaalle

Pel itelma tulee olla tehtynd ja aj

e e e e e e e e e = e e e e e e e
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Poistumisturvallisuusselvitys tulee olla tarvittaessa tehtyna

Riskien arviointi ja hallinta

Miten asiakkaan kohteessa huomioidaan teistdn, henkilokunnan ja vieraiden turvallisuutta

Onko turvallisuuden eteen tehty t6itd ja arvioitu kohteen riskitekijdita

Miten kohteessa toteutuu omatoiminen varautuminen

Miten vaaroja ja riskeja tarkalleen tunnistetaan

Miten riskeja hallitaan

Miten turvallisuuspoikkeamiin reagoidaan

Annetaanko henkilékunnalle alkusammutuskoulutusta

Annetaanko henkilgkunnalle ensiapukoulutusta

Poistumishar]

Turvallisuusorganisaation toiminta

Organisaatioiden ja yrityksien johdot tulee sitouttaa turvallisuuteen

Palotarkastuksen valvontakierros asiakkaan kanssa

Uloskaytavilla ja kellarin kdytavilld ei saa varastoida palavaa materiaalia

Uloskaytavat, kellarinkaytavat ja varatiet on pidettava esteettémina ja kulkukelpoisina

Palo-osastoitavat rakenteet ja palo-ovet pitaa olla kunnossa

Ilmanvaihtokanavisto ja keittion rasvakanavat on pidettava kunnossa

Yleisestd nuohouksesta on huolehdittava

Teknisiss tiloissa ei saa s3ilyttas tavaraa

\V3estonsuojan tiiveyskoe pitaa olla suoritettu

Yleisella tasolla valvotaan pelastuslain ja kemikaalilainsdadannan velvotteiden tayttymista

Kohteista riippuen painottuu eritavalla painotettavat asiat

Asiakkaalle varataan kierroksella aikaa ohjauksen ja neuvonnan saamiseen pelastusviranomaiselta

Asiakasta ohjataan ja tuetaan varsinkin palo-, pelastus- ja poistumisturvallisuuteen liittyen

Tarkastukselle tulee varata riittavasti aikaa

Tarkastuksen on edettdvd sujuvasti ja tehokkaasti

Pelastustoimelle tulee olla hyvat toimintaedellytykset

Hytokkaysreitit ja piha-alueet on pidettava hyvassa kunnossa

Opasteet, valaistus ja kyltit ovat tarkeita

Tilojen yleinen siisteys huomioidaan

Veden paisulun sijainti ja savunpoistojarjestelmat huomioidaan yleisesti

Onko pelastuslaitokselle asennettu putkilukko yleisavainta varten

Erilaiset merkkivalo laitteistot huomioidaan yleisesti

Sprinklereiden kuntoon liittyvat asiat huomioidaan

Miten laitteiden hoitajatiedot on dokumentoitu
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Kemikaalien sdilytykseen, kisittelyyn ja varastol iittyvat asiat huol

Palotekniset laitteet huomioidaan

Sammutuslaitteisto, paloilmoitinjarjestelma ja palovaroitinjarjestelma

Savunpoistojarjestelma ja hatapoistumisteiden opastusvalaistus

Rakenteellinen paloturvallisuus huomioidaan

Paloteknisten laitteiden koestukset, vuosihuollot ja tarkastukset pitdi olla suoritettuna

Paloteknisten laitteiden tarkastuslaitoksien poytakirjojen puutteet ja korjaukset tulee olla dokumentoitu

Alkusammutuskalusto huomioidaan

Kdsisammuttimet ja pikapalopostit pitada olla huollettuina ja tarkastukset dokumentoitu

Alkusammutuskalustolle on oltava esteeton paasy

Palotarkastus paattyy yhteiseen keskusteluun havaituista puutteista ja korjausmaarayksista

Loppukeskustelussa kdydaan tarvittaessa lapi vield yleiset laskutuskaytanteet
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Palotarkastuksen jalkeen tarkastajalla tulee olla riittdvat muistiinpanot palotarkastuksesta

1

Yhteensi 103

PALOTARKASTUKSEN JALKEEN

Toimistolla laaditaan muistiinpanoista palotarkastuspaytakirjaluonnos

Péaytakirjan laatimiseen varataan riittavasti aikaa

Poytakirjaluonnos toimitetaan asianomaisille mahdollisimman pikaisesti kuulemista varten

Asiakkaan kuulemisen jalkeen laaditaan hallintopaatds valitusoikeuksineen

Kohteen tiedot lisataan pelastuslaitoksen laskutusjarjestelmaan

Asiakkaalle lahetetaan palotarkastuksesta palautekysely {Innolink)

Asiakkailta saatuja palautteita hyodynnetdan toiminnan kehittdmisess3 ja laadunvalvonnassa

Kohteelle arvioidaan seuraavan tarkastusvalin ajankohta tarpeen mukaisesti

Palotarkastuksessa annettujen korjausmaardyksien osalta huolehditaan jilkivalvonnasta

Asiakkaan kohteeseen tehdddn tarvittaessa lisdtarkastuksia

Asiakkaan mahdollista negatiivista suhtautumista korjausmaarayksiin seurataan

Lahteeko asiakas lar 1 korjausmaarykset kuntoon vai pitdako asioista vield muistutella erikseen

Kaikki paatokset ja toimenpiteet kirjataan hyvin

(N T O N S I RSN P PR ) U

Paytakirjan tiedot paivitetddn kohteen tietoihin ja Merlot-ohjelmaan.

2

Kyselylomakkeen vastauksien jakauma

tuksen a

Ennen palotar kastusta

Palotarkastuksen jalkeen

Yhteens3 17

Taulukko 5: Kyselylomakkeen tulokset
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4.3  Tuloksien analysointi

Tassa alaluvussa analysoidaan havainnoinnin ja kyselyn tuloksia. Molempien menetelmien
kautta saatiin samansuuntaisia tuloksia. Molempien menetelmien tuloksien analysoinnissa

hyodynnettiin sisallonanalyysia. Alla olevassa taulukossa esitetaan sisallonanalyysin vaiheet.
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il Pelkistetty ilmaisu Luokka uokk:
ENNEN PALOTARKASTUSTA  |Kohteeseen liittyvien asiakirjojen lapikiyminen Asiakirjojen tarkastus
|Aikaisempi palotarkastuspoytakirja Turvallisuusjohdon sitouttaminen
Pelastuslaitoksen kohdekortti
1 tar i 1 pytakirjat Hyva asiakaskokemus
Pelastussuunnitelma
Poistumisturvallisuusselvitys
[ATEX-rajahdysasiakirja
Kohteen tiedot Kohteen tiedot ja toiminta

Merlot (ohjelma)
Rakennuksen yleistiedot (kohdekortti) ja toiminnan kuvaus kohteessa

[Toiminnan kuvaus tiloissa

Pelastustoimen resurssi:

a onnettomuustilasto (PRONTO)
Mahdolliset lisatiedot kotisivuilta

Muistiinpanojen teko ennakkotiedoista (erheelliset halytykset)
Sopiminen ajankohdasta ja kohteen vastushenkildiden osallistumisesta palotarkastuskierrokselle
[Asiakkaalle lshetetaan palotarkastuksesta erilliset ohjeet

[Kysytaan mahdollinen asiakirjavalvonnan tarve

PALOTARKASTUKSEN AIKANA |Vuoropuhelu asiakkaan kanssa Asiakkaan kuuleminen ja pelastussuunnitelma
Puhutaan avoimesti kohteen turvallisuudesta, parannusideoista ja puutteista
Edellisen tarkastuksen jalkeen tulleet iset turvallist kaydaan

[Toimintaan tulossa olevat muutokset huomioidaan

Rakentavaa ja motivoivaa palautetta annetaan hyvin hoidetuista asioista
Pelastussuunnitelmassa on maaritelty turvallisuusorganisaatio

Riskienarvioinnin perusteella keskeiset uhkatekijat on tunnistettu
Pelastussuunnitelmassa ohjeistetaan miten naita riskeja ennaltaehkaistaan ja torjutaan

Esimerkiksi vakituisia tulitdita tehtessa suunnitellaan turvallinen tulityopaikka
Ohjeistus koskee myds naissa mahdollisissa i imimi
| Vaaratilanteita ovat tulipalot, onnettomuudet, tapaturmat, vesivahingot ja kemikaalionnettomuudet

Syntyvia inmisille, omaisuudelle ja
Miten kohteessa h aan kilnteiston, 1an ja vierailijoiden turvallisuutta
[Miten kohteessa toteutuu omatoiminen varautuminen kuten esimerkiksi vaarojen riskien arviointi

miten turvallisuuspoikkeamiin reagoidaan
[Annetaanko henkilokunnalle alkusammutuskoulutusta ja heille ensiaputaitoja

[3rjestetaanks henkilokunnalle poistumisharjoituksia ja turvallisuuskavelyita
Perehdytetaanko uudet tyontekijat tehtaviinsa

Rakennuksen seinustalla ja kellarinkaytavilla ei saa sil6a palavaa materiaalia Palotarkastuskierros
Javarapoistumistiet on pidettava

Kok ikka tulee olla maari a

Rakennuksen osoitenumero tulee olla valaistu ja nakyvalla paikalla
Pelastusviranomaisille tulee olla varattuna esteettdmat pelastustiet

Palotekniset laitteet on pidettava kunnossa

paloteknisi laitteita ovat esimerksiksi injarjestelma, palovaroitinjarjestelma ja savunpoistojarjestelma
Sprinklerijrjestelms, hitapoistumisen opastusvalaistus ja at iset palo-ovet huomiodaan
stuskalusto kuten ensi imet on pidettava kunnossa

Paloturvallisuuteen liittyvat laitteet on pidettava kunnossa, tar jahuollettuina
Huollot ja laitteiden hoitajatiedot tulee olla ajantasaisesti dokumentoituina

t ja palo-ovet pitad olla toi taisia ja tiiviita

avisto, laitteet ja tulee olla kunnossa

Nuchouksesta ja keittion rasvakanavien puhdistamisesta on pidettava huolta

[ Teknisissa tiloissa kuten sahkokaapeissa ei saa sailoa tavaraa

Opasteet, kyltit, paikantamiskaaviot, valaistus ja yleinen siisteys on huomioitava toiminnassa

Hyskkaysreitit, palokunnan taulu ja putkilukko tulee olla kunnossa

Huomiota on hyva kiinnittaa erilaisiin turva- ja i ), kuulutusjarj in ja kul

Kehasuojausperiaatteesta huomioidaan yleisesti ainakin aidat, portit jarakenteet
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paasy tulee olla veden, sahkon ja ilmanvaihdon paasulkuihin
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Kemikaalilains: t6 on huomioita erikseen mahdollisessa i arastoinnissa ja k
Kemikaaliluettelot, kayttoturvallisut Ja lupa-asiat h

K. ailiot, ien sa Ja iotoja torjuvat alustat

[Asiakkaalle on varattava kieroksella sikaa ohjauksen ja neuvonnan saamiseen

iittyen

|Asiakasta ohjataan varsinkin palo-, pelastus- ja poit rvallisuute

Omien muistiinpanajen tekeminen on tarkeaa

Lopuksi kéydaan lap

kutuskaytanteet, havaitut puutteet ja mahdolliset kor

PALOTARKASTUKSEN JALKEEN oytakis inen ja ami; varten oytakirja ja jal
Iuominen i

Kohteen

ojen lisdys
(innolink) Iai
arviointi

Paatoksien ja
Poytakirjan ja Merlotin paivittaminen kohteen tietoihin
Jalkivalvonta iin korjausmaarayksiin liittyen

Taulukko 6: Sisallonanalyysi
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Sisallonanalyysin taulukon vasemmassa laidassa kuvataan palotarkastuksen aikajarjestysta.
Pelkistetyissa ilmaisuissa luetteloidaan palotarkastajien kiteytettyja vastauksia ja havainnoin-
nin muistiinpanoissa kiteytettyja huomioita. Samankaltaisia vastauksia kyselylomakkeen ki-
teytetyista vastauksista ja havainnoinnissa kaytettyjen muistiinpanojen ilmaisuista ei ole kir-
jattu erikseen. Samankaltaisista eri tutkimusmenetelmien kautta tulleista ilmaisuista on va-
littu toinen. Pelkistetyt ilmaisut ohjataan taulukossa luokkia kuvaavan kohdan alle. Lopulta

kaikki luokat yhdistetaan paaluokkiin.

Havainnoinnin kautta saavutettiin konkreettisesti kaytannon tasolla ymmarrysta palotarkas-
tuksista asiakaskohteissa. Kyselyn avulla saatiin suoraan asiantuntijoiden kirjoituksen kautta
laatimat teoreettiset viitekehykset palotarkastuksen sisallolle. Kyselyn tulokset taydensivat
tietoa varsinkin toimistolla tehtavaan tyohon ennen palotarkastusta ja sen jalkeen. Yhdessa
nama menetelmat antoivat syvallista ymmarrysta viranomaisen suorittamasta palotarkastuk-

sesta.

Omissa havainnoinnin muistiinpanoissani alkuperainen ilmaisu oli suoraan kiteytetty pelkiste-
tyksi ilmaisuksi jo kirjausvaiheessa. Palotarkastajia pyydettiin kyselylomakkeiden tayttami-
sessa kiteyttamaan vastauksensa hyvin. Alkuperaisia ilmaisuja ei taman seurauksena enaa pel-
kisteta. Kiteytettyjen vastauksien tarpeeton uudelleen pelkistaminen aiheuttaisi tarkean tie-
don menetysta ohjekortin kannalta. Pelkistettyja ilmaisuja kerattiin runsaasti kaikista eri pa-
lotarkastuksen vaiheista. Pelkistetyt ilmaisut luokiteltiin sopiviin luokkiin. Esimerkiksi aikai-
sempi palotarkastuspoytakirja kohdistettiin pelkistettyna ilmaisuna kohteen tietoja kuvaa-

vaan luokaan.

Varsinaisia luokkia olivat asiakirjojen tarkastus, kohteen tiedot ja toiminta, asiakkaan kuule-
minen ja pelastussuunnitelma, palotarkastuskierros, seka palotarkastuspoytakirja ja jalkival-
vonta. Paaluokiksi muodostui kantavina ohjaavina arvoina turvallisuusjohdon sitouttaminen ja
hyva asiakaskokemus. Organisaation johdon sitoutuminen turvallisuusasioiden kehittamiseen
oli tarkeaa. Sitouttaminen onnistuu esimerkiksi antamalla tietoa lainsaadannon vaatimuksista

asiakkaan toimintaan liittyen ja kannustamalla.

Sisallonanalyysi muodostaa selkean rakenteen viranomaisen suorittamalle palotarkastukselle.
Palotarkastaja on asiantuntijuutensa kautta tukemassa toiminnanharjoittajaa valvovana viran-

omaisena. Hyva asiakaskokemus ja yhteistyo on tarkeaa naihin tavoitteisiin paasemisessa.



41

5  Analysoinnin ja tuloksien perusteella luotu ohjekortti

Tassa luvussa kasitellaan tuloksien ja analysoinnin pohjalta nousevia johtopaatoksia. Opinnay-
tetyon johtopaatoksissa testataan johdantoluvussa esitettya hypoteesia. Johtopaatoksissa ver-
rataan tietoperustan ja tuloksien valista yhteytta vuoropuhelun omaisesti. Tuloksien luotetta-

vuuden kannalta vertailu on tarkeaa.

Tietoperustan ja tuloksien vertailun jalkeen johtopaatoksista nostetaan ohjekorttiin tarkeat
asiat. Johtopaatoksien jalkeen esitellaan Paijat-Hameen pelastuslaitokselle tuotettu ohje-
kortti. Ohjekortissa esitellaan sisallonanalyysin rakenteen omaisesti pelkistetyt ilmaisut, luo-
kat, paaluokat ja lopullinen ilmio. Ohjekortin sisalto muodostuu palotarkastuksen raken-
teesta. Tarkeaa ohjekortissa on tuoda esille yhteistyohon vaikuttavia asioita. Yhteistyohon

vaikuttavia asioita selvisi erityisesti tutkimusmenetelmien soveltamisen kautta.

5.1 Johtopaatokset

Paijat-Hameen pelastuslaitoksen palotarkastajien suorittama palotarkastus suoritetaan kol-
messa eri vaiheessa. Ensimmaisessa vaiheessa ennen palotarkastusta tehdaan pohjatyota toi-
mistolla ja tutustutaan kohteesta saataviin ennakkotietoihin. Toinen vaihe on varsinainen pa-
lotarkastus. Palotarkastuksessa kaydaan systemaattisesti lapi erityisesti pelastusalan lainsaa-
dannossa ilmenevia asioita. Kohteista riippuen on tarpeellista huomioida myos kemikaalilain-
saadantoa. Kolmas ja viimeinen vaihe suoritetaan toimistolla. Viimeinen vaihe liittyy lahinna
asioiden dokumentointiin, palotarkastuspoytakirjan laadintaan ja mahdollisiin korjauskeho-
tuksien jalkivalvontaan. Palotarkastuksen vaiheistus selvisi taman opinnaytetyon kirjoittajalle

konkreettisesti havainnointimenetelmaa sovellettaessa.

Ohjekortissa oli tarkeaa huomioida yleisesti keskeiset asiat palotarkastuskierroksista. Kokonai-
suutena laadukkaasti, objektiivisesti ja kohteliaasti kayttaytymalla palotarkastajat saavutta-
vat kohteiden edustajien luottamuksen. Ansaitun luottamuksen seurauksena palotarkastajat
paasivat havaitsemaan myos piilevia kipukohtia. Piilevia kipukohtia ei muuten ehka edes tun-
nistettaisi. Havainnointimenetelmaa sovellettaessa tunnistin palotarkastajien vuorovaikutus-
taidoilla olevan tarkea merkitys pelastusviranomaisen ja asiakkaan valisessa toiminnassa. Ky-
selymenetelman tulokset ohjasivat myos vahvasti huomioimaan vuorovaikutukseen liittyvia
asioita. Tuloksilla oli vahva yhteys opinnaytetyon tietoperustaan. Tietoperustassa hyodynne-
tyssa opinnaytetyossa korostui tarkeana viranomaisen osaaminen, asiallisuus, ystavallisyys ja
opastaminen (Oksanen 2022b, 50.) Toisessakin tietoperustassa hyodynnetyssa opinnaytetyossa

korostettiin tarkeana asiakaspalvelutaitoja (Laitila 2022, 51).
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Jokaisessa kohteessa ei suoriteta palotarkastusta tutkimalla kaikkia mahdollisia asioita. Kes-
kustelu palotarkastuksen aikana ja aikaisemmat poytakirjat ohjaavat rakentavalla tavalla pa-
lotarkastusta. Palotarkastajat eivat yleensa itse testaa laitteita vaan heille riittaa esitetyt do-
kumentit. Dokumenteista ilmenee tarkemmin tarkastukset ja huollot. Jos palotarkastukselle
on varattu aikaa 2-3 tuntia niin siina ajassa ei pystyta kaikkea mahdollista valttamatta huo-
maamaan. Konkreettisesti esimerkiksi ullakolla tai rakennuksen alla olevaa mahdollista pala-
vaa materiaalia ei systemaattisesti aina etsita. Tarkastuksia voidaan tosin tehda osana kier-
rosta ja asioista yleisestikin mainita. On toiminnanharjoittajan vastuulla noudattaa kokonai-
korostaa toiminnan harjoittajan omaa vastuuta palo- ja pelastusturvallisuuteen liittyen. Pe-
lastuslain (379/2011) 3 luvun 14 §:n mukaan rakennusten omistajien, haltijoiden ja toimin-

nanharjoittajien on osaltaan huolehdittava omatoimisesta varautumisesta.

Molempien tutkimusmenetelmien tulokset tukivat johtopaatosta pelastusviranomaisen omaan
harkintaan pohjautuvasta laadukkaasta valvontatyosta. Pelastusviranomaisen suorittamaa pa-
lotarkastusta ohjaa vahvasti saatavilla oleva tieto. Pelastusviranomainen kayttaa palotarkas-
tuksissa omaa harkintaansa. Saatavilla oleva tieto ja harkinta ohjaavat palotarkastusta yksi-
tyiskohtaisemmin. Pelastusviranomainen voi esimerkiksi uuden tiedon pohjalta painottaa jota-
kin yksittaista asiaa palotarkastuskierroksilla. Kohteiden toimintatarkoitus ja ymparisto on
erilainen ja silla on vaikutusta huomioitaviin asioihin. Toimintatavoissa kirjattiin ylos yhtalai-
syyksia ja eroavaisuuksia. Toimintatapoihin vaikuttaa esimerkiksi sosiaaliset yksilolliset piir-
teet palotarkastajilla. Jokainen palotarkastaja loytaa varmasti oman tapansa toimia ja se joh-

taa onnistuneisiin suorituksiin.

Pelastustoimen taskutilastoinnin perusteella ihmisten toiminnalla on suuri merkitys onnetto-
muuksien syntymisessa. Perehdytys, neuvonta ja valvonta ovat tarkeita asioita onnettomuuk-
sien ennaltaehkaisyssa. Tutkimusmenetelmien tulokset olivat samansuuntaisia. Molempien
menetelmien kautta tullut tieto korosti pelastusviranomaisen suorittaman neuvonnan ja val-
vonnan tarkeytta. Pelastusviranomaisen tehtavana palotarkastuksissa oli kysella perehdyty-
sasioiden suorittamisesta. Tutkimustuloksien mukaan pelastusviranomainen sitoutti asiakas-
kohteiden turvallisuusjohtoa paremman turvallisuuskulttuurin rakentamiseen. Pelastussuunni-
telmista palotarkastajat etsivat tietoa turvallisuusorganisaatiosta, perehdytyksesta, koulutuk-
sesta ja turvallisuusosaamisesta. Valvonta ja kannustaminen ohjaavat toiminnanharjoittajia

turvallisuuden kehittamisessa.

Tietoperustassa hyodynnetyssa opinnaytetyossa todetaan asiakkailla olevan korkeat odotukset
laatuun liittyen (Oksanen 2022b, 60). Hyodynnettaessa havainnointia tutkimusmenetelmana
taman opinnaytetyon kirjoittaja huomasi konkreettisesti laadukkaan ja asiallisen valvontatyon
olevan erittain tarkeaa palotarkastuksissa. Arvokkaalla kayttaytymisella ja laadukkaalla toi-

minnalla palotarkastaja lunastaa asiakkailla olevia odotuksia pelastusviranomaisesta.
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Palotarkastuksen perusteita kasittelevassa luvussa kaydaan lapi valvontatyohon liittyvaa lain-
saadantoa. Pelastuslain (379/2011) 12 luvun 80 §:n mukaan palotarkastuksia saa suorittaa hy-
vinvointialueen pelastusviranomainen. Pelastusviranomaisen toiminta saadoksien ja maarayk-
sien toteutuksen valvonnassa todetaan tarkeaksi palotarkastajien kayttamassa valvonnan kasi-
kirjassa (Valvonnan ABC, 10). Molempien tutkimusmenetelmien tulokset tukivat samaa johto-

paatosta viranomaisen suorittaman valvonnan tarkeydesta.

Palotarkastajan huomioimaa kemikaalilainsaadantoa on kuvattu tarkemmin palotarkastuksen
perusteita kasittelevassa luvussa. Tutkimusmenetelmien tulokset tukevat asiantuntijuuden
kautta suoritettua asiakkaiden ohjaamista kemikaaleihin liittyen. Palotarkastaja voi esimer-
kiksi huomauttaa ymparistoa uhkaavista ongelmista ja toimia yhteistyossa muidenkin viran-
omaisten kanssa. Ymparistonsuojeluviranomainen voi saada palotarkastajalta tarkeaa tietoa.
Palotarkastaja neuvoo ja ohjeistaa asiakasta monenlaisissa asioissa. Asiakas voi saada oh-
jausta esimerkiksi hakeutumisessa erilaisiin lupaprosesseihin. Havainnointimenetelmaa sovel-
taessani huomasin turvallisuus- ja kemikaalivirastolla (TUKES) olevan oma tarkea merkitys ke-
mikaalien valvonnassa. Tukesin valvonnan merkitys korostuu erityisesti tuottamisessa tai muu-
ten runsaassa kemikaalien kasittelyssa. Tukesin ja pelastusviranomaisen valilla on tarkea yh-

teys kemikaalien valvonnassa.

Palotarkastuksen perusteita kasittelevassa luvussa kasitellaan palotarkastajan koulutus- ja
osaamisvaatimuksia. Kelpoisuusvaatimuksena Paijat-Hameessa edellytetaan soveltuvaa kor-
keakoulututkintoa ja B-luokan ajokorttia. Hyvat edellytykset tehtavan hoitamiseen antaa esi-
merkiksi pelastusalan paallyston, turvallisuusalan tai rakennusalan tutkinto. Tehtavien hoito
edellyttaa monipuolisia tietoteknisia perusvalmiuksia seka esiintymis-, viestinta- ja yhteistyo-
taitoja. Eduksi katsotaan aiempi kokemus pelastustoimen valvontatehtavista, turvallisuusvies-
tinnasta ja rakentamisen ohjauksesta. Paijat-Hameen pelastuslaitoksella kaytetty palotarkas-

tajien osaamiskartoituslomake kuvaa osaamisen valvontaa. (Oksanen 2023.)

Tutkimusmenetelmien soveltaminen vahvisti palotarkastajan osaamisvaatimuksiin liittyvia
painopisteita. Suurta vastuuta sisaltavan tehtavan hoitaminen edellyttaa soveltuvuutta val-
vontatyohon tehtavaa tukevan korkeakoulututkinnon kautta. Palotarkastajat kayttavat pelas-
tuslaitoksen autoa lilkkkumiseen. Tehtavassa tarvitaan ajokorttia sujuvan lilkkumisen helpotta-
miseksi. Palotarkastajat tekevat tyota tietokonepaatteilla ennen varsinaista palotarkastusta
ja sen jalkeen. Tehtavassa tarvitaan ainakin tietoteknisia perusvalmiuksia. Palotarkastajan
tyossa korostuu yhteistyotaidot. Asiakkaiden kanssa toimiminen edellyttaa sujuvia viestinta-
taitoja. Pelastuslaitoksen kayttama osaamiskartoituslomake sijaitsee taman opinnaytetyon
viidentena liitteena. Osaamiskartoituslomakkeesta selviaa yksilolliset palotarkastajan vahvuu-
det ja heikkoudet. Tutkimusmenetelman soveltaminen havainnoinnissa vahvisti ajatusta palo-
tarkastajien ohjaamisessa kohteisiin yksilokohtaisien vahvuuksien perusteella. Esimerkiksi on

loogista lahettaa kemikaalikohteisiin ymparistonsuojeluvalvonnan koulutuksen kaynyt
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palotarkastaja. Ymparistonsuojeluvalvonnan koulutuksessa perehdytaan kemikaaleihin ja ym-
paristonsuojeluun. Taman opinnaytetyon aikana Paijat-Hameen pelastuslaitoksella kemikaa-

leihin perehtyneet palotarkastajat oli nimetty erikseen. Kemikaaleihin perehtyneiden palotar-
kastajien asemapaikka sijaitsi Hollolassa. Tasta voidaan paatella tehtavien jakamisen palotar-

kastajille loogisesti erilaisten vahvuuksien mukaan olevan erittain hyodyllista.

Palotarkastuksen perusteita kasittelevassa luvussa tutustutaan toisen opinnaytetyon kautta
pelastustoimen kayttamaan resurssi- ja onnettomuustilastoon (Lottanen 2020). Pelastustoi-
men kayttamaa resurssi- ja onnettomuustilastoa hyodynnettiin varsinkin rakennuspalojen seu-
rannassa. Tutkimusmenetelmana kyselya sovellettaessa korostui resurssi- ja onnettomuustilas-

ton hyodyntaminen halytystehtavien seuraamisessa.

Molempien tutkimusmenetelmien osalta ilmeni palotarkastajien harkintaan perustuva valvon-
nan tiheyden saately asiakaskohteissa. Opinnaytetyossa esitetty tietoperusta vahvistaa yhtey-
den valvonnan saatelylle. Palotarkastuksen perusteita kasittelevassa luvussa tutustutaan palo-
tarkastuksen suorittamiseen. Palotarkastajat arvioivat kohteiden turvallisuuden antamalla
kohteille numeroarvion yhden ja viiden valilla. Palotarkastajat kayttavat varsinkin teollisuus-

kohteissa omaa harkintaansa ajallisen valvontatiheyden saatamisessa. (Phpela 2023.)

Opinnaytetyon tietoperustalla ja tuloksilla on vahva yhteys. Tutkimuskysymyksien osalta opin-
naytetyossa saavutettiin vastaukset palotarkastuksessa korostettuihin asioihin. Eroavaisuuksia
loydettiin paaasiassa vain osaamisen vahvuusalueista osaamiskartoituslomakkeen mukaisesti.
Kyselylomakkeen vastauksissa ja havainnoinnissa keratyissa muistiinpanoissa palotarkastajat
nostivat esiin painopisteita osaamisensa mukaan. Esimerkiksi osassa vastauksissa korostui
enemman kemikaaliturvallisuuteen liittyvat asiat kuin toisilla. Tuloksien keraamisessa huo-
mattiin eroavaisuuksia myos ensiaputaitoihin ja muuhun osaamiseen liittyen. Pienia eroavai-
suuksia loydettiin yksilollisista tavoista toimia asiakkaan kanssa. Asiakkaan kanssa toimimi-
sessa korostui luottamuksen rakentaminen ja sosiaaliset taidot. Tutkimuskysymyksen osalta
tietoperusta ja tulokset ohjasivat vahvasti johtopaatoksia pelastusviranomaisen ja asiakkaan
valisesta toiminnasta. Tarkeaa vuorovaikutuksessa oli turvallisuusjohdon sitouttaminen ja
hyva asiakaskokemus. Vuorovaikutuksen tavoitteisiin oli mahdollista paasta vain hyvilla yhteis-
tyotaidoilla ja asianmukaisella kayttaytymisella. Opinnaytetyon kirjoittajan hypoteesi on tes-
tattu ja vahvistettu. Hypoteesin mukaan viranomaisten suorittama palotarkastus vastaa aina
lainsaadannon sisaltoa pitaen sisallaan kuitenkin palotarkastajien hyvaksi kokemat toimintata-
vat ja prioriteetit palotarkastuksissa. Hypoteesilla on tietoperustan ja tuloksien perusteella

vahva yhteys ja kokonaisuus otetaan huomioon toimeksiantajalle tuotetussa ohjekortissa.
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5.2 Ohjekortti

Tama alaluku kasittelee tuotettua ohjekorttia. Tyokaluna toimiva ohjekortti on haluttu tuot-
taa digitaaliseen muotoon nykyaikaista tietokonetyoskentelya ajatellen. Digitaalinen ohje-
kortti on helppo lahettaa koulutuskaytossa eteenpain sahkoisia jarjestelmia hyodyntaen. Oh-
jekortti voidaan toisaalta tulostaa perinteiseen muotoon ja asettaa esimerkiksi seinalle. Lami-

noituna ohjekortti kulkee helposti mukana esimerkiksi autossa ja kohteissa kierrellen.

Ohjekortti kasittelee ilmiona palotarkastusta. Ohjekortin vasemmassa ylakulmassa on toimek-
siantajan nimi. Valkoisella pienemmalla fontilla kirjoitetut otsikot ovat luokkia. Luokat pita-
vat sisallaan paljon tietoa. Tieto luokkien sisalle on keratty pelkistetyista ilmaisuista. Esimer-
kiksi asiakirjojen tarkastus on yksi luokka. Asiakirjojen tarkastus pitaa sisallaan monia toimen-
piteita. Seuraavana luokkana on kohteen tiedot ja toiminta. Kohteen tiedot ja toiminta pitaa
sisallaan vastaavasti monia tarkastettavia ja tehtavia asioita. Visuaalisessa muodossa nama

kaksi luokkaa sijoittuu saman sinisen muotin sisaan. Ajallisesti ensimmaisella muotilla kuvas-

Samalla periaatteella edetaan keskimmaiseen muottiin. Keskimmainen muotti pitaa sisallaan
toimenpiteet asiakaskohteessa. Viimeinen muotti pitaa sisallaan luokkana palotarkastuspoyta-
kirjan ja jalkivalvonnan. Viimeisen muotin ajallinen yhteys liittyy palotarkastuksen jalkeen
tehtavaan tyohon paaosin toimistolla. Muottien avulla on pyritty helpottamaan toimenpitei-
den kohdistamista oikeaan ajanjaksoon. Ajanjaksoja ei kuitenkaan nimeta ohjekortissa eika
asiaa muutenkaan korosteta ehdottomana. Paatokseen ajallisen yhteyden korostamattomuu-

desta vaikuttaa joustavuuden mahdollistaminen toimenpiteissa.

Turvallisuusjohdon sitouttaminen ja hyva asiakaskokemus ovat koko prosessiin liittyvia kanta-
via ohjaavia arvoja. Paaluokat eivat pala tulessakaan ja siksi niiden tarkeytta on korostettu

visuaalisesti. Ohjekortti vastaa tutkimuskysymykseen palotarkastajien tarkeimpina pitamista
asioista palotarkastuksiin liittyen. Ohjekortti vastaa myos pelastusviranomaisen ja asiakkaan

valiseen yhteistyohon liittyviin kysymyksiin.

Ohjekortti on tehty tutkimusmenetelmien kautta saatujen tuloksien perusteella. Sisallonana-
lyysia hyodyntamalla on luotu selkea jako havainnollistamaan asioita lukijalle. Ohjekortit toi-
mitetaan oikeassa fyysisessa muodossa Paijat-Hameen pelastuslaitokselle ja Laurea-ammatti-
korkeakouluun. Alla esitetty tuotos on pienennetty versio. Toimeksiantaja on toivonut lisa-
tyona tasta ohjekortista viela toiminnallista rasti ruutuun formaattia. Toiminnallinen versio

loytyy opinnaytetyon liitteesta seitsemantena.
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Kuvio 4: Ohjekortti



47

6 Pohdinta

Tassa luvussa pohditaan opinnaytetyon hyodyllisyytta, eettisyytta ja luotettavuutta. Pohdinta
kohdistetaan koko opinnaytetyon sisaltoon ja pohdinnassa syvennytaan tutkimuskysymyksen
ratkaisuun. Pohdintaluvussa arvioidaan kriittisen nakokulman kautta tyon onnistumista mo-
nelta eri kantilta. Pohdintaluvussa opinnaytetyon hypoteesi viela erikseen vahvistetaan tulok-
sista nousevien johtopaatoksien seurauksena. Tassa luvussa hypoteesin merkitys saa kuitenkin
syvallisemman ja laajemman vastauksen. Johtopaatoksien perusteella pelkka lainsaadannon
pohjalta nouseva systemaattinen palotarkastus ei laadullisesti riita. Yhteistyota korostavat
asiat pelastusviranomaisen ja asiakkaan valilla ohjaavat valvontatyon laatua ja vaikutta-
vuutta. Iteratiivinen turvallisuuden kehittaminen hyvassa yhteistyossa asiakaskohteissa johtaa
jalostuneeseen turvallisuuskulttuuriin. Toimiva turvallisuuskulttuuri on osaltaan seurausta tur-

vallisuusjohdon sitouttamisesta ja hyvasta asiakaskokemuksesta.

Tassa luvussa esitetaan tahan opinnaytetyohon liittyva mahdollinen jatkotutkimusaihe. Jatko-
tutkimuksella voidaan syventya vielakin syvallisemmin varsinkin palotarkastuksessa huomioita-
viin kemikaaleihin. Luvun loppuosassa opinnaytetyon kirjoittaja kuvaa omaa oppimistaan

opinnaytetyon aikana ja kiittaa yhteistyotahoja.
6.1 Hyodyllisuus

Tassa alaluvussa kasitellaan opinnaytetyon hyodyllisyytta. Tarkeaa on huomioida opinnayte-
tyon alkuperaiset tavoitteet. Kirjoitustyylin valinnassa on pyritty huomiomaan monipuolinen
kohderyhma. Lukijoista koostuva kohderyhma koostuu asiantuntijoista ja toisaalta myos maal-
likoista. (Jarvinen & Jarvinen 2011, 181.)

Opinnaytetyon raportti on pyritty kirjoittamaan eheana kokonaisuutena kayttaen kuitenkin
selkeaa ja johdonmukaista kirjoitustapaa. Raporttia on pyritty elavoittamaan konkreettisten
nakokulmien ja esimerkkien avulla. Opinnaytetyossa hyodynnetaan taulukkoja ja kuvioita. Ra-
portti on pyritty jasentelemaan ja rajaamaan mahdollisimman selkeasti. Kohderyhmana me-
netelmien soveltamisessa olivat Paijat-Hameen pelastuslaitoksen palotarkastajat. Kohderyh-
man ulkopuolelle rajattiin valtakunnallisesti muut pelastuslaitokset. Paatosta rajaamisessa
perusteltiin erikseen. Esimerkiksi pelastusopiston yllapitamien tilastojen perusteella mikaan
maakunta ei erottunut ylivertaisella tavalla suhteellisesti rakennuspalojen torjunnassa. Toissi-
jaisena perusteluna olivat opinnaytetyolle allokoidut ajalliset resurssit ja sita kautta syntyva

tarkoituksenmukainen rajaaminen.

Kuvailevaa ja selkeaa tietoa on hyodynnetty mahdollisimman tehokkaasti jattamalla rapor-
tista pois kaikki sivuraiteille johtavat epaoleelliset asiat. Lahteissa on hyodynnetty erityisesti

voimassa olevaa lainsaadantoa. Painetussa lahdekirjallisuudessa on pyritty hyodyntamaan
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nykyaikana tunnettuja ja arvostettuja kirjoittajia lainauksien osalta. Lahteiden hyodyllisyytta
tietoperustassa on arvioitu soveltuvuudeltaan tassa opinnaytetyossa. Opinnaytetyon tavoite ja
tarkoitus on pyritty kirkastamaan lukijalle jo otsikoinnissa. Tavoite ja tarkoitus on pyritty saa-
maan nakyvaksi koko prosessin ajan kuin punaisena lankana. Punainen lanka johtaa lopulta

tuon tavoitteen ratkaisuun. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 161.)

Paijat-Hameen pelastuslaitoksen riskienhallintapaallikon mukaan palotarkastajan virkaan ei
ole lakisaateisia patevyysvaatimuksia, ja pelastuslaitoksella onkin virassa henkiloita hyvin eri-
laisilla koulutus- ja osaamistaustoilla (Oksanen 2022a). Tiede lahestyy aina totuutta ja se on
ollut tamankin opinnaytetyon tarkea onnistumista mittaava kriteeri (Laitila 2021, 8). Opinnay-
tetyon tavoitteena oli selvittaa Paijat-Hameen pelastuslaitoksen palotarkastajien tarkeimpina
pitamat asiat palotarkastukseen liittyen. Tarkeaa oli tunnistaa myos yhteistyohon liittyvia asi-

oita. Tavoitteisiin on paasty.

Tieto kerattiin antamalla palotarkastajille mahdollisuus kertoa yksityiskohtaisesti kirjallisesti
ja ajan kanssa kaikki painotettavat asiat tarkastuksiin liittyen. Kertynytta tietoa verrattiin
seuraamalla palotarkastajien tyota kaytannossa ja havainnoimalla heita. Molempien menetel-
mien tulokset tukivat toisiaan. Tutkimustuloksia verrattiin tietoperustaan. Tuloksien perus-
teella tehtiin johtopaatokset keskeisimmista asioista ja niiden perusteella luotiin ohjekortti

uusien palotarkastajien perehdyttamiseen ja pelastuslaitoksen koulutuskayttoon.

Palotarkastajien moninaisesta koulutustaustasta ja tyohistoriasta johtuen heilla on kattavaa
osaamista tyossaan eri nakokulmista katsottuna. Ohjekortin avulla myos virassa olevat palo-
tarkastajat nakevat toistensa painottamia asioita nyt paremmin. Ohjekortin tarkoitus on myos
yhtenaistaa kaytantoja tyoyhteisossa ja sen on tarkoitus tukea tyossa kehittymista. Taman
tyyppista opinnaytetyota tahan aiheeseen liittyen ei ole tehty aikaisemmin Paijat-Hameen pe-
lastuslaitoksella. Opinnaytetyo antoi objektiivisen ja ajankohtaisen tilannekuvan kentalla ta-
pahtuvasta tyosta pelastuslaitoksen turvallisuusjohdolle. Ohjekortin avulla voidaan tarvitta-
essa havainnollistaa poliittiseen pelastustoimen paatoksentekoon liittyen konkreettisesti myos
uusille hyvinvointialueen aluevaltuustoille miten tarkeisiin asioihin pelastustoimen palotarkas-

tajat kiinnittavat huomiota tyossaan.

Perehdytystyokalulle on kayttoa tulevaisuudessa palotarkastuksiin liittyen ainakin uusien palo-
tarkastajien perehdytyksissa. Perehdytykseen tuotetun ohjekortin sisallosta on huomioitava
erityisesti yksi tarkea asia. Kaikissa kohteissa ei tarvita yhta kattavaa ja systemaattista tar-
kastusta. Kaikissa kohteissa ei ole automaattista paloilmoitinjarjestelmaa tai putkilukkoa. Pe-
lastuslaitokselle ei ole siina tapauksessa toimitettu kohteesta kohdekorttiakaan. Ohjekortissa
on toisaalta kuvailtu asioita tarkoituksella myos yleisluontoisesti etenkin riskienhallinnan
osalta. Yleisluontoisen kuvauksen seurauksena ohjekortti ei sulje pois muidenkaan asioiden

huomioimista palotarkastuksissa. Tavoitteena on ollut tuottaa kaytannollinen ja helposti
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lahestyttava ohjekortti. Ohjekortista voidaan paatella lain asettamien vaatimuksien tarkeys
palotarkastajien toiminnassa. Lainsaadannon ulkopuolelle on kuitenkin jaanyt palotarkastuk-
sien vaikuttavuutta lisaavia merkityksellisia asioita. Palotarkastuksien vaikuttavuutta lisaavia
asioita tunnistetaan etenkin muualta taman opinnaytetyon tietoperustassa ja taman opinnay-
tetyon tuloksissa. Palotarkastajien yhteistyotaidot asiakkaiden kanssa korostuvat opinnayte-
tyon tuloksien perusteella. Opinnaytetyossa tuotettu ohjekortti on vaatinut toisinaan tiedon

kin mahdollista tehda taydentava opinnaytetyo tulevaisuudessa.
6.2 Eettiset kysymykset ja luotettavuuden arviointi

Tassa alaluvussa kasitellaan eettisia kysymyksia ja luotettavuutta liittyen opinnaytetyon teke-
misen prosessiin. Tutkimustyossa on tarkeaa pyrkia valttamaan virheita. Tassakin opinnayte-

tyossa on arvioitu sen luotettavuutta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 134.)

Tieteellisyys kasitteena on tieteen perusetiikan ydinta. Opinnaytetyossa on haluttu toimia
eettisesti kestavalla tavalla. Opinnaytetyossa haluttiin noudattaa hyvaa tieteellista kaytantoa
ja kaikki sen eri vaiheet pyrittiin toteuttamaan ja dokumentoimaan mahdollisimman lapinaky-
valla tavalla huomioimalla opinnaytetyon luotettavuus ja eettisyys. Opinnaytetyossa on ha-
luttu hyodyntaa tieteellisia menetelmia. Menetelmat liittyvat esimerkiksi analyysiin ja tiedon-
keruuseen. Soveltuvien menetelmien johdosta myos lopputulokset ovat eettisesti kestavalla
pohjalla. Opinnaytetyossa on kaytetty riittavasti aikaa tutkimusaiheen, tutkimusmenetelmien
ja tutkimuksen tavoitteiden arvioimiseen. Kokonaisuuden kannalta on pohdittu millaisia yh-
teiskunnallisia negatiivisia tai positiivisia vaikutuksia aiheen tutkimisesta voisi syntya. Opin-
naytetyolla tulee kirjoittajan oman arvion perusteella olemaan hyodyllisia vaikutuksia yhteis-
kuntaan tieteellisyyskriteerien valossa. Tulosten hyodyntaminen yhteiskunnan turvallisuuden

ja kehittymisen tukena on ollut opinnaytetyon tarkea tavoite. (Kananen 2008, 133.)

Ohjekortti on suunniteltu ennen kaikkea helpottamaan perehdytysta paloturvallisuuteen liit-
tyen ja toisaalta havainnollistamaan koulutuskaytossa tavallisille ihmisille tarkeita asioita
omatoimiseen varautumiseen ja paloturvallisuuden valvontaan liittyen omissa yhteisoissaan ja
tyopaikoillaan. Mikali tiedonkeruussa olisi kaytetty menetelmana pelkkaa havainnointia olisi

ollut riskina tarkean tiedon puuttuminen.

Havainnoinnissa oli tarkeaa saada kirjattua ylos kaikki oleellinen tieto. Havainnointi antoi
kaytannon ymmarrysta asioista ja kyselylomake antoi tueksi teoreettisen viitekehyksen syval-
lisemman ymmarryksen saamiseksi. Tutkimusmenetelmien luotettavuutta arvioidaan tassakin
tapauksessa validiteetin kautta. Opinnaytetyossa on tarkoituksenmukaisesti tutkittu sita mita
on luvattu. Reliabiliteetin nakokulmasta toistuvilla tutkimuksilla saataisiin samansuuntaisia
tuloksia. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 136.)
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Opinnaytetyo on haluttu tehda lapinakyvalla tavalla vaiheittain. Sen sisallon hahmottelemi-
seen on kaytetty runsaasti aikaa ja se onkin yksi opinnaytetyon tarkeimpia vaiheita (Kiriakos
& Svinhufvud 2015, 147). Ensin syntyi tutkimuskysymys. Tutkimuskysymykseen haluttiin saada
vastauksia. Tietoperustassa kerattiin valmista tietoa tutkimuskysymykseen liittyen. Tiedon ke-
ruuta sovellettiin sopivia menetelmia hyodyntamalla. Menetelmien hyodyntamisessa arvioitin
tarkasti tutkimusotetta. Olisiko tutkimusote laadullinen vai maarallinen? Tehdyilla paatoksilla
on merkitysta. Tutkimusotteen valinta vaikuttaa millaista tietoa kerataan ja mista. Paatokset
ja valinnat vaikuttaa lopulta analysointimenetelmien valintaan ja sita kautta johtopaatoksiin.
On tarkeaa valita tutkimuskysymysta ja paamaaraa tukevat sopivimmat ratkaisut kaikissa vai-
heissa. Opinnaytetyossa on haluttu nostaa esiin paateltavissa olevat tulokset. Tutkimustulok-
sia ei vaaristella tassa opinnaytetyossa kenenkaan eduksi. Tieteen vapaus on tarkeassa ar-
vossa niin kirjoittajalle kuin toimeksiantajallekin. Tieteen vapaus pitaa sisallaan kaiken oleel-
lisen tiedon kasittelyn. Mitaan mahdollisia epamiellyttavia painoarvoltaan merkityksellisia
loydoksia ei tyonneta sivuun. Opinnaytetyon eettisyyden tai luotettavuuden nakokulmasta ob-

jektiivisuus on tarkeaa. (Kananen 2008, 134.)

Opinnaytetyossa esitetyista lainauksista ei ole otettu kunniaa itselle. Kaikkiin muista lahteista
tulleisiin lainauksiin on lisatty lahdeviitteet ja asianmukainen lahdeluettelo. Lainauksien ja
keratyn tiedon perusteella on tehty mahdollisia kirjoittajan omia paatelmia. Paatelmat liitty-
vat yksityiskohtaisesti juuri tahan opinnaytetyohon. Lainauksia on pyritty tekemaan useista
eri lahteista luotettavuuden parantamiseksi. Kyselyyn vastanneiden yksityisyyden suojan ja
tietosuojan nakokulmasta kaikki tieto julkaistaan nimettomana. Kyselylomake toimitettiin
Paijat-Hameen pelastuslaitoksen riskienhallintapaallikolle. Riskienhallintapaallikko puolestaan
jakoi kyselyt kaikille palotarkastajille. Lomakkeet palautettiin nimettomasti taytettyina ris-
kienhallintapaallikolle opinnaytetyon tekijan analysointia varten. Tieto on keratty useista lah-

teista huomioiden ja turvaten otantajoukon yksityisyyden suoja.

Havainnointiin liittyen tietoon ei liitetty kenenkaan nimia ja tarkoitus olikin luoda mahdolli-
simman luonnollinen ja vapaa toimintaymparistdo myos palotarkastajille. Luotettavuuden na-
kokulmasta opinnaytetyosta on pyydetty toimeksiantajalta palautetta. Mikali tuloksista loy-
tyisi virheellista tietoa voitaisiin tassa tapauksessa arvioida opinnaytetyon luotettavuutta uu-
delleen ja palata tarvittaessa taaksepain hyodyntamaan mahdollisesti muita menetelmia. Laa-
dullisessa opinnaytetyossa kirjoittajan omat asenteet voivat tutkimusasetelman luojana ja
tulkitsijana vaikuttaa monesti myos tuloksiin. Objektiivista puolueettomuusnakokulmaa on ha-
luttu korostaa dokumentoimalla jokainen opinnaytetyon vaihe tuomalla kaikki oleellinen tieto
myos opponentin ja muiden lukijoiden arvioitavaksi kriittisen arvioinnin nakokulmasta. (Tuomi
& Sarajarvi 2009, 136.)
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Tassa opinnaytetyossa on haluttu tunnistaa ja valttaa kaikkea epaeettista toimintaa. Epaeet-
tisella toiminnalla tarkoitetaan tietoista tai tiedostamatonta hyvan tavan vastaista toimintaa
opinnaytetyon prosessissa. Opinnaytetyon vaiheet on pyritty arvioimaan kriittisen pohdinnan

nakokulmaa hyodyntaen. Tutkimusprosessin eri vaiheiden dokumentaatio on tarkeaa opinnay-
tetyon ulkopuolisille arvioitsijoille. Dokumentoinnin avulla voidaan arvioida etenkin tiedonke-
ruun, menetelmien, tuloksien, analyysin ja tulkinnan johdonmukaisuus osana luotettavuutta.

(Kananen 2008, 136.)

6.3 Loppusanat

Tassa alaluvussa kirjoittaja antaa kiitosta yhteistyokumppaneille. Olen saanut olla lahes kuu-
den kuukauden mittaisella matkalla tata aihetta kasitellen. Minun on taytynyt oppia samalla
paljon. Minulla on ollut asioista jopa omia ennakkokasityksiini pohjautuvia hypoteeseja. En-
nakkokasityksiani on kumottu taman matkan aikana liittyen palotarkastajien tehtaviin. Palo-
tarkastajat eivat pelkastaan systemaattisesti tarkasta kohteita vaan heidan tyonsa on erittain

monipuolista.

Oppimisprosessissa olen paassyt jo itsekin soveltamaan ohjekortin kayttoa pelastussuunnitel-
man tekemisessa eraaseen Lahden kaupungin varhaiskasvatuksen kohteeseen. Kun tiedamme
mita asioita pelastusviranomaiset valvovat voimme vastata tahan tarpeeseen suunnittelemalla
turvallisuustoimintaamme sen mukaiseksi. Kaikilla ihmisilla ei ole riittavasti tietoa pelastus-
lainsaadannon vaatimuksista. Kaikilla ihmisilla ei ole aikaa tai mahdollisuuksia tutustua 181
sivuiseen viranomaisten kayttamaan valvonnan oppaaseen. Toivon etta taman opinnaytetyon
tiivistettya ohjekorttia hyodynnetaan ja sovelletaan runsaasti yhteiskuntamme turvallisuuden
parantamiseksi.

Oma kasitykseni pelastuslaitoksen johtokunnasta, henkilokunnasta ja toimintatavoista on erit-
tain positiivinen. Pelastuslaitoksen sidosryhmat ovat olleet avoimia objektiiviselle tarkaste-
lulle tassa aihepiirissa. Pelastuslaitoksen toiminta on tarkeaa koko Paijat-Hameen maakun-
nalle ja annan oman tunnustukseni heille erinomaisesta tyosta. Kiitos myos Laurealle opinnay-

tetyon ohjauksesta.
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Liite 1: Valvonnan saatekirje yritys/laitos (Valvonnan ABC, 133).

MUISTIO 1(2)
Pelastuslaitosten T}m’allisuuspa!vfel]lt
kumppanuusverkosto Valvennan kiisikirya tySryhmé
31.1.2017
3.9.2018
ARVOISA VASTAANOTTAJA
Olemme sopineet valvontak3yntiajaksi : 2015
klo
VALVONNAN TOIMITTAMINEN
Yieista Pelastusviranomaisen suorittaman valvonnan saaddsperustana

ovat pelastuslaki (379/2011) ja pelastusasetus (407/2011). Val-
vonta pohjautuu pelastuslaitoksen voimassa olevaan valvonta-
suunnitelmaan. Valvontakaynnilla arvioidaan kohteen kokonais-
valtainen turvallisuus, korostaen kohteen omaa vastuuta onnetto-
muuksien ehkaisemisessa.

Kohteen edustaja Valvontakaynnille tulee osallistua kohteen edustajana yleensa
kohteen kaytdsta riippuen omistaja, haltija tai naille suoraan vas-
tuussa oleva turvallisuusasioista vastaava henkild, kuten esimer-
kiksi toimitusjohtaja, turvallisuuspaallikkd, suojelujohtaja tai valvot-
tavan osaston toiminnasta vastaava henkild.

Valvonnan sisdlto Turvallisuuteen hittyvat asiakirjat kdydaan lapi tarpeellisin osin.
Kohde tarkastetaan silmamadaraisesti, pistokokeita tehden. Val-
vontakaynnin yhteydessa annetaan myds neuvontaa ja opastusta
onnettomuuksien ehkaisemiseksi.

Valvontakaynnilld valvotaan, etta:

+ rakennus tai rakennelma, sen ymparistd jJa muut closuhteet
valvottavassa kohteessa ovat turvalliset

« kiinteistdn omistaja, haltija tai toiminnanharjoittaja on varautu-
nut onnettomuuksien ehkaisyyn ja vahinkojen torjuntaan

+ s3adoksissa vaadittujen tai viranomaisten maaradamien auto-
maattisten sammutus- ja paloilmoitinlaitieistojen seka muiden
turvallisuutta edistavien laitteiden ja laitteistojen kunnossapito
ja tarkastukset on tehty vaatimusten mukaisesti

Walvontakaynnilld kiinnitetddn huomiota erityisesti seuraaviin seik-
koihin:

+ henkildkunnan valmiudet ja koulutus

¢ turvallisuuskulttuuri

+ kiinteistdn palo- ja henkildturvallisuus

+ pelastuslaitoksen operatiivisen toiminnan edellytykset

www, pelastuslaitokset.fi



Asiakirjat

Poytakirja

Valvontamaksu

Lisdtiedot

MUISTIO 2(2)
Turvallisuuspalvelut
Palastuelaitostan el Ve B
kumppanuusverkosto gffli.'{z)ié?:;‘ﬂ kisikirja tydryhms

Valvontakdynnin yhteydessa kohteen edustajan tulee varautua
esittamaan kohteen luonne huomioon ottaen seuraavat asiakirjat:

pelastussuunnitelma
poistumisturvallisuusselvitys
rajahdyssuojausasiakirja (ATEX)
rakennuslupapiirustukset
vaarallisten kemikaalien varastointi ja kaytdn lupa-asiakinat
» maaraaikaistarkastuspaytakirjat
o automaattiset sammutus- ja paloilmaoitinlaitteistot
o sahkdlaitteistot
o oljy- ja polttoainesailist
o todistukset tulisijojen ja hormien nuchouksesta
+ huolto- ja kunnossapito-ohjelmat
o automaattiset sammutus- ja paloilmoitinlaitteistot
o poistumisreittien valaistus
o savunpoisto
o automaattiset palo-ovet
o vaestdnsuoja

Mikali kohteella on kaytossa sahkdinen kiinteistén huolto- ja kun-
nossapito-ohjelma, tulee valvontakdynnin aikana olla mahdallista
kayttda kyseista ohjelmaa tai ohjelmasta tulee olla kaytettdvissa
rittdvat tulosteet.

Valvonnasta laaditaan poytakirja. Paytakirjaan kirjataan puutteet,
jotka eivat ole vahaisia ja ne maarataan korjattavaksi kahtuulli-
sessa madrdajassa. Jos valvontakaynnilld havaittu puutteellisuus
tai virheellinen menettely aiheuttaa valittéman onnettomuusvaa-
ran, on pelastusviranomaisella oikeus heti keskeyttda toiminta ja
maarata onnettomuuden ehkaisemiseksi valttamattomista toimen-
piteista. Paytakirjaan, johon liittyy maarays, litetdan aina hallinto-
kayttslain (586/1996) mukainen valitusosoitus. Annettujen maa-
raysten noudattamista valvotaan joko jalkivalvontakaynnilla tai
muulla luotettavalla tavalla. Mikali maarayksia on laiminlydty, pe-
lastusviranomainen voi kayttaa hallintopakkokeinoja (uhkasakko
tai teettaminen) tilanteen korjaamiseksi.

X:n pelastuslaitoksen johtokunnan paatdksen mukaisesti tulemme
laskuttamaan valvontakdynnin. Valvonnan perusmaksu on xxx€.
Taksa pitaa sisdllaan palotarkastuksen kaksi ensimmaista tuntia.
Sen jalkeen alkavalta tunnilta peritaan xx€ / tunti.

Lisatietoja asiasta antaa , puhelin ja sahkdposti
{@pelastus fi

woarwe.pelastuslaitokset.fi
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Liite 2: Poytakirjamalli (Valvonnan ABC, 127).

. KESKI-SUOMEN sivu1/3
» PELASTUSLAITOS PALOTARKASTUSPOYTAKIRJA
PAATOS
04.01.2018 Paytikirjanro T30 266
Vastaanottaja Kaohde
Kiinteistd Oy Marintalo Kiinteistd Oy Marintalo
hall.pj. Mari Mutikainen
Mallikatu 82 Mallikatu 52
40100 JYVASKYLA 40100 JYVASKYLA
Ozapuolet

Turvallisuuspadllikkd Jani Juntunen ja Palomestan Ville Mttonen

PALOTARKASTUSPOYTAKIRJA

Mari Mutikainen on toimittanut kirjallisen vastineen dno: 500/2017
2.1.2018 Kiinteisto Oy Marintalo, Mallikatu 82, 40100 Jyvaskyla suoritetun valvontakaynnin 30.11.2017
palotarkastuspoytakirjaluonnokseen.

Kuulemisessa asiakas ilmoitfi, ettd korjausmaarayksen 1 puute kaapelildpivienneistad on korjattu ja
korjauksesta on toimitettu erillinen dokumentti. Lisaksi Korjausmaarayksessa 2 ollut palokuorma oli
poistettu heti tarkastuksen jdlkeisend pdivand. Nailtd osin pelastusviranomainen on ottanut asiakaan
ilmoittamat asiat huomioon t3ssa paatoksessa. Korjausmaardykseen 3 maanalaisen aljysailon kunnon
tarkastaminen ei pelastusviranomainen tee muutosta, vaikka kyseinen tarkastus on asiakkaan mukaan
tilattu ja suoritetaan 8.6 2018.

Kohteessa Kiinteistd Oy Marintalo, Mallikatu 82, 40100 Jyviskyld suoritettiin pelastuslaitoksen
valvontasuunnitelman mukainen valvontakaynti 30.11.2017.

Kohteessa valvottiin pelastuslain 37972011 2. ja 3. luvun ja kemikaaliturvallisuuslain 390/2005
noudattamista.

Tarkastuksen kulku:

Tarkastus aloitettiin asiakirjatarkastuksella, kaytiin [3pi pelastussuunnitelman paivitystilanne,
henkildkunnan turvallisuuskoulutuksen tilanne koulutuksen seurantataulukosta seka
turvallisuusjdrjesteimien ylldpidon ja huollon dokumentit (paloilmoittimen kuukausikokeilupdivakirja,
paloilmoittimen vuosihuoltopdytikinat, savunpoistoluukkujen testausraportit, alkusammutuskaluston
huolto- ja testausraportit).

Lisdksi keskusteltiin kiinteistdn ilmanvaihdon puhdistustarpeesta sekd maanalaisen dljysailidn kunnosta.
Tehtiin pistokokeen omainen havaintokierros kiinteistdn seuraavissa tiloissa: yieiset tilat ja kaytavat,
porraskdytivat, sdhkopadkeskukset ja lAmménjakohuoneet sekd huoneet B304 ja D205. Painopisteend
talla kertaa kiermoksella oli palo-osastoinnin toimivuus, sisdisten kaytavien siisteys ja kulkukelpoisuus.
Lisdksi kierrettiin kiinteistdn ulkopucli, pysakdintialueet, pelastustiet, jitteiden sailytystilat ja varastotilat
|api. Painopisteend naissa oli tuhopolitoriskien ennalta ehkaisy.

Keskeiset havainnot:

Kiinteistdn pelastussuunnitelma on paivitetty 30.10.2016 ja se on ajan tasalla.

Henkilokunnan aktiivisuus osallistua turvallisuuskoulutukseen on ollut vuoden 2016 aikana vahaista.
Kiinteistdn turvallisuusjirjestelmien tarkastuksesta, testauksesta ja huolloista on huolehdittu nittavalla
tasolla.

Kiinteistdn ilmanvaihto on puhdistettu viimeksi 5.-7.8.2005, puhdistukselle olisi selkedsti jo tarvetta, tama
nakyy esimerkiksi venttiilien likaantumisena.
Havaittiin palo-osastointia toteuttavassa seindssa on merkittdvia puutteita sdhkdkaapeleiden

KESHI-SUOMEN EtelZinen toiminta-alus Palomestar
FPELASTUSLAITOS Jyvaskylin paloasema Ville MéttSnen
Salontaipaleentie & , 40500 JYVASKYLA Salontaipaleentie 6

Puh: 014 3320 600 40500 JYVASKYLA

atunimi.sukunimig@jkl.f
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‘ej?:; PELASTUSLAITOS PALOTARKASTUSPOYTAKIRJA
Lo a2 PAATOS
04.01.2018 Poytikirjanro 730 266
[&pivienneissa.

Kiinteistd on 20 vuotta vanha ja sijaitsee tarkedlld pohjavesialueella. Maanalaisen dljys3ilion kuntoa ei
ole tarkistettu kayttoonoton jalkeen.

Tehdyn havaintokiemmoksen perusteella kinteiston sisdiset kaytavatilat, yhteistilat, porraskaytavat ja
tekriset tilat ovat sistiss3 ja turvallisessa kunnossa.
Myds huoneiden B304 ja D205 palokuorman maar3 ja siisteys oli nyt kunnossa.

Kiinteistdn ulkopuoli, ympanstd ja pelastustiet olivat muuten turvallisessa kunnossa, mutta D-siiven
seindn viereen on kertynyt pahvin ja trukkilavojen s3ilytyspaikka.

Asianosaisen selvitys tarkastuksen yhteydessa:

Kohteen edustajana toimineen turvallisuuspaallikkd Jani Juntusen mielesta tarkastustapahtuma ja
pistokoekierros olivat kattavia.

Han kertoi heiddn panostaneen turvallisuustasoon merkittavast vuonna 2016. Henkildkuntaa he eivat
ole saaneet innolla mukaan koulutuksiin.

Han esitti omana ndkemyksendan, ettd kiinteistdn ilmanvaihto tullaan puhdistamaan vuoden 2018
aikana.

Kaapelildpivienti on jainyt puolitiehen pienen tilaremontin yhteydessa. Sen johdosta ollaan yhteydessa
urakoitsijaan.

Kiinteistdn lammitysjanestelman dljysailion kunto on ja3nyt tarkistamatta, koska se ei ole ollut
kunnossapito-jarestelmassa. Sailion huclto ja tarkistus lisdt33n kunnossapitojarjestelm3an ja saatetaan
saaddsten mukaiselle tasolle.

Ulkoseinustalla olevan palokucrman osalta hin kertoi, ettd D-siivess3 oli juun ollut pintaremontt

3 kemoksessa ja matenaalit ovat ja3neet tilapaisest urakoitsijan jaljilta.

Tarkastuksella asiakkaan kanssa keskusteltin korjausmaarayksista, Jani Juntusella ei ollut ndihin
huomautettavaa.

PAATOS
Paatds perustuu pelastuslain 3792011 81§:33n ja kemikaaliturvallisuuslain 39072005 1158:33n.

1. KORJAUSMAARAYS: (Keml 390/2005 115 §):
Kiinteistdn maanalainen &ljysailion kunto on tarkistettava 30.6.2018 menness3 ja jatkotoimenpiteat
maaraytyvat tarkastuksessa maantellyn siilidluokan mukaisesti. (KemL 54§ ja KTMp 344/1983)

SUOSITUS:

Kiinteistdn ilmanvaihtojarjestelman puhtaus tulisi tarkistaa s33nnadllisesti ja olisi hyva puhdistaa
tarpeellisilta osin vuoden 2018 aikana.

Henkildkunnan aktivisuutta turvallisuuskoulutukseen tulisi saada parannettua. Pelastusviranomainen
suosittelee esimerkiksi henkilskunnan virkistystapahtuman jarjestamista ja siina yhteydessa asian
konkreettista herattelya. Pelastuslain 14 §n mukaan kiinteiston omistajalla on velvollisuus omatoimiseen
varautumiseen.

Laskutus:

Pelastuslaki 379/2011, 96 § Erdiden suortteiden maksullisuus:

Pelastuslaitos voi pend maksun tamén lain 79 §:s53 tarkoitetun valvontasuunnitelman mukaisen
palotarkastuksen tai valvontatoimenpiteen suonttamisesta. Maksut saadaan pena kohteen omistajalta,
haltijalta tal toiminnanhanoittajalta.

Poytakirjan litteena on valitusosoitus.

KESKI-SUOMEMN Eteldinen toiminta-alue Falomestari
PELASTUSLAITOS Jyvaskyldn paloasema Ville Mattdnen
Salontaipaleentie 6 , 40500 JYVASKYLA Salontsipaleentie &

Puh: 014 3320 600 40500 JYWASKYLA

etunimi.sukunimi@jkl.fi
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PELASTUSLAITOS PALOTARKASTUSPOYTAKIRJA
PAATOS
04.01.2018 Pidytikirjanro 730 266
Palomestari
Ville Mattdnen
KESKI-SUOMEMN Eteldinen toiminta-alue Palomestari
PELASTUSLAITOS Jyvaskyldn paloasema Ville MGttSnen
Salontaipaleentie 8 . 40500 JYWVASKYLA Salontaipaleentie 6
Puh: 014 3328 600 40500 JYVASKYLA

etunimi.sukunimi@jkl.fi
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Liite 3: Palotarkastajan hakuilmoitus (Oksanen 2023.)

HAKUILMOITUS

k4 Paijat-Hameen
PELASTUSLAITOS

Riskienhallintaosastolla julistetaan haettavaksi
Palotarkastajan virka 1.9.2022 alkaen

Teoimialueena tulee clemaan koko Paijat-Hameen alue.

Tehtdvin kuvaus

Palotarkastajana padset tekemdaan monipuolista onnettomuuksien ehkdisyty 6ta.
Keskeisia toimenkuvaan kuuluvia tehtavia ovat mm. valvontatehtavat,
turvallisuusviestinta, asiakkaiden ohjaus ja neuvonta seka asiantuntijatehtavat.
Sinulla on mahdollisuus osallistua myds palontutkintaan ja rakentamisen
ohjaukseen. Viran ensisijainen toimipaikka tulee olemaan Heinolan pelastusasema

Heinolassa.

Kelpoisuusvaatimuksena edellytetdan soveltuvaa korkeakoulututkintoa ja B—
luokan ajokorttia. Hyvat edellytykset tehtavan hoitamiseen antaa esimerkiksi
pelastusalan paallystdn, turvallisuusalan tai rakennusalan edelld mainitun
kelpoisuusehdon tayttava tutkinto. Tehtdvien hoito edellyttda lisdksi monipuolisia
tietoteknisid perusvalmiuksia sekd esintymis-, viestintd- ja yhteistydtaitoja. Eduksi
katsotaan aiempi kokemus pelastustoimen valvontatehtavista,

turvallisuusviestinndsta ja rakentamisen ohjauksesta.

Palkka 3095,39 efkk.

Peruspalkan lisdksi voidaan maksaa tyékokemuksen perusteella maardytyvaa
madravuosilisaa enintdan 8 % ja vuoden tydsuhteen jdlkeen henkilékohtaista lisaa
enintddn 9 %.

Tyoaika
Saanndllinen tydaika on KVTES lll luku 7 §:n mukainen yleistydaika.

Koeaika on neljd kuukautta.



Liite 4: Osaamiskartoituslomake (Oksanen 2023).
Lyhyt osaamiskartoituslomake kehityskeskustelun tueksi

Arvioc omaa osaamistasi asteikolla 1-5

1= orientoitunut= tutkinnon suorittanut, perehdytetty, tarvitsee mahdollisesti ohjausta ja tukea

2= suorituskykyinen=perhetynyt tyghansa ja selvitytyy tyypillisistd tydtehvistd vaivatta, toiminnan kokonaishallinta on puutteellista
3= pétevi=toiminta perusteltua, suunniteltua, itsendisté, kykenee ohjaamaan ja perehdyttdmé&sn

A=asiantuntija=kehitid3a tyots lagja-alaizesti ennakeiden tulevaisuuden ndkymat, toimii asiantuntijana suunnittelutydssa

5= erityisosaaja= edelld mainittuja tascja laajemat tiedot, osaaminen ainutlaatuista

A.oma arvio osaamisesta, B. esimiehen arvio ocsaamisesta, C. kehittmistarve (+/-)

1. YLEISET OSAAMISALUEET A ] C

1.1 Toimintaa ohjaavan lainsd&dannén tuntemus selite:
1.2 Organisaation strategian ja rakentzen tunteminen selite:
1.3 Phpelan:n sisdisten ohjeistusten tuntemus selite:
1.4 Toimintaympdristan ja yhteistydverkostojen tunteminen

(sisZiset ja ulkoiset) selite:
1.5 Oman tyén suunnittelu ja hallinta selite:
1.6 Kyky itsendiseen tySskentelyyn ja pa&tdksentekoon selite:
1.7 Taloudellisuuden hallinta selite:
1.8 Vuorovaikutus- ja yhteistyGtaitojen hallinta selite:
1.9 Asiakaspalvelutaitojen hallinta selite:
1.10 Tietotekniikan hallinta selite:
1.11 Dokumentoinnin hallinta selite:
1.12 Oman ammattialan edustajana toimiminen selite:
1.13 Alaistaitojen ozaaminen selite:
1.14 Perchdytyksen ja opiskelijaohjauksen hallinta selite:
1.15 Ammattitaidon yllapito ja itsensd kehittdminen selite:
1.16 Riittéva kielitaito selite:

2. YDINOSAAMINEN ELI AMMATTIOSAAMINEN

A. Pelastuslain mukainen valvonta A B C

Al Turvallisuusjohtaminen selite:
A2. Onnettomuusriskien hallinta

A3, Turvallisuuteen liittyva asiakirjat selite:
Ad. Rakenteellinen paloturvallisuus selite:
AS. Turvallisuustekniikka (Palotekniset laittest) selite:
AG. Kemikaalit selite:
A7 VMarautuminen ja VS5 selite:
A8, Limmityslaitteistot (Oliylammityslaitteistot+ kaasu ja

haks/pellett) selite:
B. Kernikaaliturvallisuuslain mukainen valvonta A B C

B1. Oljylammitys selite:
B2. llotulitteet selite:
C. Turvallisuusviestinta A B C

C1. Koulutustapahtumat selite:
C2. Koulutusmateriaalit ja -laittest selite:
D. Muut erityisosaamiset A B C

D1. Palontutkinta selite:
D2. Rakentamisen chjaus selite:
D3. Kemikaalit selite:
D4. Vaativa turvallisuusviestinta selite:




Liite 5: Kyselylomake palotarkastajille

1.11.2022

Kyselytutkimus

Tama kysely on suunnattu Paijat-Hameen pelastuslaitoksen palotarkastajille. Lomake tdytetdan yksilotyona ja
palautetaan nimettdmand Paijat-Hameen pelastuslaitoksen riskienhallintapdallikolle 10.11.2022 mennessa. Vastaa
kysymykseen: Mitd asioita pidat yleisesti tarkeina palotarkastuksiin liittyen ja mihin kiinnitat huomiota? Kiteyta
vastaukset mahdollisimman hyvin (esim. esteettomat poistumisreitit).

Kuvio 1. Ennen palotarkastusta

Kuvio 2. Palotarkastuksen aikana

Kuvio 3. Palotarkastuksen jilkeen

Kiitos tdrkeistd vastauksistasi
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Liite 6: Ohjekortti

Paijat-Hameen

PELASTUSLAITOS PA LOTARKASTUS

Asiakirjojen tarkastus

yelastuslaitoksen k fekortti, palotek

Kohteen tiedot ja toiminta

urvallisuusiohdo”

ja mahdollisista

1a tulitoita

tulipalot

Rakennuks nu la ja kell ! a ei saa sailoa 1 mate lia. Kulkt t ja varapoistumisti
steettomina. taarn i ilee a ) eltyna. Rake kser t € [N ERY SOUBERIELS
yilmoitinja

laistuks

rikaalilue
alle
stumistury

istiinpanojen a aa [ n laf 15K < yta 2et, itut puutteet

sen luominen

taminen asiakkaalle.

tointi. akirjan ja Merlotin paivittaminen kohteen

tietoihin. Jalkivalvonta mahdollisiin korjausmaar in liittyen.
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Liite 7: Rasti ruutuun -ohjekortti

Paijat-Hameen

PELASTUSLAITOS
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PALOTARKASTUS

Asiakirjojen tarkastus

Suoritettu/tarkastettu

ja pelast itelma

Suoritettu/tarkastettu

Aikaisempi palotarkastuspoytakirja

Vuoropuhelu asiakkaan kanssa turvallisuusasioista

Pelastuslaitoksen kohdekortti

Turvallisuuspoikkeamien lapikayminen

Paloteknisten laitteistojen
tarkastuslaitoksien poytakirjat

Mahdolliset muutokset tulevaisuuden toimintaan

Pelastussuunnitelma

Rakentavan ja motivoivan palautteen antaminen

Poistumisturvallisuusselvitys

Pelastussuunnitelman lapikayminen

ATEX- réjahdysasiakirja

Nimetyn turvallisuusorganisaation ldpikdyminen

Kohteen tiedot ja toiminta

Riskienarvioinnin kautta todetut merkittavimmat
uhat asiakkaan kohteessa

Merlot (ohjelma)

Riskien ennaltaehkaisyn ja torjumisen arviointi

Rakennuksen yleistiedot (kohdekortti)

Vaaratilanteissa toimimisen ohjeet

Resurssi- jJa onnettomuustilasto (Pronta)

Miten turvallisuutta voitaisiin parantaa entisestaan

Mahdolliset lisdtiedot kotisivuilta

Miten omatoiminen varautuminen toteutuu

Muistiinpanojen teko ennakkotiedoista
(erheelliset hilytykset)

Koulutukset, perehdytykset, ohjeistukset,
turvallisuuskavelyt, alkusammutuskoulutukset ja
ensiapukoulutukset

Ajankohdan sopiminen palotarkastuskierrokselle

VastuuhenkilGiden sopiminen paikalle

Erillisten ohjeiden |dhetys kierroksesta

Mahdollisen asiakirjavalvonnan tarpeen selvitys

_Palotarkastuskierros

Suoritettu/tarkastettu

Palotarkastuspdytikirja ja jalkivalvonta

Suoritettu/tarkastettu

Palava materiaali pois rakennuksen
seinustoilta

Palotarkastuspaytakirjan tekeminen
ja lahettdminen asiakkaalle
kuulemista varten

Esteettomat kulkureitit ja varapoistumistiet

Hallintopaatéksen luominen
valitusoikeuksineen

Madritelty kohtaamispaikka

Kohteen tietojen lisdys
pelastuslaitoksen laskutusjarjestelmain

Rakennuksen osoitenumero nakyvalla paikalla
ja valaistu

Palautelinkin (Innolink)
|5hettdminen asiakkaalle

Pelastusviranomaiselle esteettomat pelastustiet

Seuraavan tarkastusvalin arviointi

Palotekniset laitteet

Paatoksien ja toimenpiteiden dokumentointi

Palotekniset laitteet (paloilmoitinjarjestelma,
palovar
sprinklerijarjestelmé, hatapoistumisteiden
valaistukset ja automaattiset palo-ovet)
pitaa olla kunnossa, tarkastettuina ja
huollettuina.

njarjestelmd, savunpoistojarjestelma,

Poytakirjan ja Merlotin
péivittiminen kohteen
tietoihin

Alkusammutuskalusto (ensisammuttimet ja
pikapalopostit) tulee olla kunnossa
ja tarkastettuina

Jalkivalvonta mahdollisiin

korjausmaarayksiin liittyen

Edelld mainittujen laitteiden huollot
ja hoitajatiedot tulee olla ajantasalla

Palo-osastoitavat rakenteet ja palo-ovet
toimintakuntoisia ja tiiviitd

Ilmanvaihtokanavisto, laitteet,
suodattimet ja nuohous

Keiltton rasvakanavat

Sahkokaapeissa ei saa s3il6a tavaraa

Opasteet, kyltit, paikantamiskaavio,
valaistus ja siisteys

Hyokkaysreitit, palokunnan taulu
ja putkilukko

Mahdolliset turva- ja merkkivalolaitteistot

Kuulutusjarjestelmat ja kulunvalvonta

Aidat, portit ja rakenteet

Vaestdnsuojan tiiveyskoe, vuosihuollot
ja 10- vuotistarkastus

Veden, sahkdn ja ilmanvaihdon paasulut

¥1i 35 ampeerin sahkodjarjestelmissa
maaraaikaistarkastusvelvoite

Kemikaaliluettelot ja kdyttGturvallisuustiedotteet]

Kemikaalilainsaadanto tarvittaessa

Ohjeistus ja neuvonta

Muistiinpanojen tekeminen

Laskutuskaytanteiden ldpikdyminen

Havaitut puutteet ja mahdolliset

korjausmaaraykset

Muista turvallisuusjohdon
sitouttaminen ja hyva
asiakaskokemus
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