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Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden
kokemuksia tyottomyydesta, tyollistymisesta ja heidan tuen tarpeistaan. Tutkimuksen
tavoitteena oli saada kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden oma aani kuuluviin. Tutkimus
toteutettiin keraamalla kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden kertomuksia
kirjoittamispajoissa, jotka jarjestettiin tydétoimintapaivien aikana marraskuussa 2022.
Tyoelamayhteytena tyolle oli Uudellamaalla sijaitseva kuntouttavan tyotoiminnan yksikko.

Opinnaytetyo oli laadullinen tutkimus, jossa kadytettiin narratiivista eli kerronnallista
aineistonhankintamenetelmaa. Tutkimukseen osallistui 21 kuntouttavan tyétoiminnan
asiakasta. Aineiston sisallonanalyysi toteutettiin teema-analyysilla. Ensimmaiseksi teemaksi
muodostui tyottomyys ja sen alateemoiksi fyysinen ja psyykkinen terveys, tydelaman
ulkopuolella ja elamdntapahtumat. Toinen teema oli tulevaisuus ja sen alle muodostuivat
alateemat tyollistyminen, talous ja koulutus. Kolmas teema oli pajatoiminta ja neljanneksi
teemaksi tuli tuen tarpeet, jonka alateemoina olivat terveys, talous ja muut tuen tarpeet.
Tietoperustassa kasiteltiin tyottomyytta, tyokykya, sosiaalista kuntoutusta ja kuntouttavaa
tyotoimintaa.

Tutkimuksen tuloksena ilmeni, ettd kuntouttavan tydtoiminnan suurin tyottomyytta selittava
tekija on psyykkinen ja fyysinen terveys. Suurin osa tutkimukseen osallistuneista halusi
tyollistyd, mutta terveydellisista syista se ei ollut mahdollista. Muita tyottomyytta selittavia
tekijoita olivat erilaiset elamantapahtumat. Tutkimukseen osallistuneet kertoivat
tulevaisuudesta, tyollistymisesta ja kouluttautumisesta ja pohtivat tyon ja opiskelun
taloudellista kannattavuutta ja sitd onko se tietyssa iassa endaa mahdollista. Pajatoiminta
koettiin mieltd hoitavaksi tukikohdaksi. Kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaat tarvitsivat
ensisijaisesti tukea psyykkisen ja fyysisen terveyden hoitamiseen, taloudellista tukea ja
neuvontaa seka muuta tukea yksildllisesti. Tutkimus tuo kuntouttavan tyétoiminnan
asiakkaiden @anen kuuluville, lisdd ymmarrysta kuntouttavan tydtoiminnan asiakasryhmasta
ja pyrkii poistamaan pitkaaikaistyottomyyden negatiivista leimaa.
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The aim of the thesis was to find out the experiences of clients of rehabilitative work
activities regarding unemployment, employment and their support needs. The aim of the
study was to make the voice of the customers of rehabilitative work activities heard. The
research was carried out by collecting narratives from rehabilitative work clients in writing
workshops that were organized during the rehabilitative workday in November 2022. The
work life connection for the work was located in Uusimaa.

The study was a qualitative study that used a narrative data acquisition method. 21 clients of
rehabilitative work activities participated in the study. The content analysis of the data was
carried out using thematic analysis. The themes were unemployment and its sub-themes
were physical and mental health, outside of working life and life events. The second theme
was the future, and under it the subthemes employment, economy and education were
formed. The third theme was workshop operations and the fourth theme became support
needs, with sub-themes of health, finances and other support needs. The database deals
with unemployment, ability to work, social rehabilitation and rehabilitative work activities.

As a result of the research, it appeared that the biggest factor explaining unemployment in
rehabilitative work is mental and physical health. Most of the participants in the study
wanted to get the job, but for health reasons it was not possible for them. Other factors
explaining unemployment were various life events. Those who participated in the study
talked about the future, employment and education, and pondered the financial profitability
of work and study and whether it is no longer useful at a certain age. Workshop activities
were perceived as a base for taking care of the mind. Clients of rehabilitative work activities
primarily needed support for taking care of their mental and physical health, financial
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research makes the voice of the clients of rehabilitative work activities heard, increases
understanding of the client group of rehabilitative work activities and aims to remove the
negative stigma of the long-term unemployment.
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1 Johdanto

Kohdatessani kuntouttavan tyotoiminnan asiakasryhman olin yllattynyt siita, kuinka
monenlaisia pitkittyneeseen tyottdmyyteen johtaneita elamantilanteita heilld on. Tyossa
sosiaalialalla olen kokenut riittamattémyytta siita, miten erilaisissa elamantilanteissa olevia
asiakkaita voitaisiin tukea niin, etta tyoskentely olisi vaikuttavaa. Palvelut eivat saisi olla
tasapaistavia, mutta onko meilla riittavasti mahdollisuuksia ihmisten yksil6lliseen

auttamiseen nykyisessa palvelurakenteessa?

Opinnaytetyoni teemaa ajatellessani mielessani soi Olavi Uusivirran laulu On niin helppoo
olla onnellinen. ”Ma voin suunnitella mun koko eldman, vaimon ja viran ja talonkin, mut

kaikki menee toisin, joku suunnittelee mua paremmin. ”

Kuka tahansa meista voi ajautua tyottémyyteen itsesta riippumattomien
eldmantapahtumien myo6ta. Yksil6ind voimme tehda paljon, mutta on ulkoisia ja sisaisia
tekijoita, joihin emme voi vaikuttaa. Viimeisen kahden vuoden aikana olemme saaneet
huomata, ettd maailmassa on entista enemman epavarmuustekijoita. Koronapandemia ja
Ukrainan sota ovat haastaneet ihmisten hyvinvointia henkisesti ja taloudellisesti. Ukrainan
sota ja sahkokriisi ovat uusia uhkia myds tyollisyydelle hintojen noustessa ja yritysten

kamppaillessa toiminnastaan.

Joka viides suomalainen sairastuu eldamansa aikana masennukseen. Riski masennukseen
kasvaa koyhyyden, paihdeongelmien, koulukiusaamisen ja yksindisyyden myota. Joka neljas
lapsi kasvaa perheessa, jossa on mielenterveydenhairiota. liman ennaltaehkaisevaa tukea
lapsella on myds riski sairastua mielenterveyden hairioon. Pitkdan jatkunut tyottémyys voi
aiheuttaa masennusta, ja vastaavasti masennus voi johtaa tyokyvyttomyyteen. (MIELI ry,

2021)

Opintojen aikana luin Johanna Vilppolan (2021) vaitoskirjan Toimijat, taistelijat ja
tipahtaneet, jossa aineisto oli hankittu niin, ettd mielenterveyskuntoutujat olivat
kirjoittaneet omaelamankerrallisesti suhteestaan toimijuuteen. Narratiivinen

aineistonkeruumenetelma heratti kiinnostukseni. Mielestani tutkimukseen osallistuneiden



oma aani tuli hienosti kuuluviin. Olen kiinnostunut erilaisten terapeuttisten menetelmien
kaytosta tyossa ja innostuin ajatuksesta, ettd narratiivinen aineiston kerdaminen olisi myos
terapeuttinen tilanne, jossa kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat saavat vapaasti kirjoittaa
omaa tarinaa. Hannu L.T. Heikkisen (2018) mukaan Hardy B on maaritellyt (1987): “Kertomus
on ihmisen perustavanlaatuinen toiminnan muoto, jonka avulla ihminen ymmartaa

elamaansa. Narrative is a primary act of mind”.

Opinnaytetyoni tarkoituksena on tuoda kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden omille
kokemuksille tilaa. Tavoitteeni sosionomina on tydskennella mahdollisimman
asiakaslahtodisesti ja pyrkia kehittamaan toimintatapoja niin, etta ne palvelisivat asiakkaitani
yksildllisesti. Opinndytety6ssani tutkin narratiivisen aineistonkeruumenetelman kautta
asiakkaiden omaa kokemusta tyottomyydesta ja siitd, mika tukisi heidan tyollistymistaan.
Minulla oli aikaisempaa kokemusta haastattelusta, joten halusin tietda enemman erilaisesta
tutkimusmenetelmasta. Toiveena oli saada syvallisempaa tutkimustietoa narratiivisella

menetelmalla kuin olisin esimerkiksi kyselytutkimuksella saanut.

Tyon tekeminen vaikuttaa ihmisen terveyteen positiivisesti ja vahvistaa osallisuuden ja
merkityksellisyyden kokemusta. Uskon myds, etta ihmiselld on oikeus olla onnellinen ja elaa
hyvaa elamaa myods ilman tyotd. Opinnadytetyota tehdessani mietin myos sitd haluavatko
kaikki kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat tyollistya. Halusin myds tietaa, minkalaisia
tekijoita heidan tyottomyytensa taustalla on. Tyottomyytta on tutkittu paljon eika se ole
aiheena uusi tai ainutlaatuinen. Ty6elama on kuitenkin jatkuvassa muutoksessa ja
tyottomyys aiheena ansaitsee ajanmukaista tutkimusta. Omat lahtékohdat tutkimukselle
ovat kuntouttavan tyétoiminnan asiakaskunnan ymmartamisessa. Tavoitteenani on saada

heidan aanensa kuuluviin.



2 Tyottomyys ja pitkaaikaistyottomyys

Lapsilta kysytaan jo varhain, “mika sinusta tulee isona”. Valmistaudumme tyon tekemiseen
pienesta asti kdymalla koulua ja opiskelemalla alaa, jolle mahdollisesti haluamme tyollistya.
Ty6 madrittelee paljon omaa identiteettia ja elamanlaatua. Tyd antaa meille toimeentulon ja
mahdollistaa sitd kautta monia muita asioita elamassa. Oikea ty® antaa merkityksellisyyden
ja onnistumisen kokemuksia. Tyon kautta muodostuu sosiaalisia suhteita ja kokemus

kuulumisesta yhteis66n ja yhteiskuntaan, jotka ovat ihmisen luontaisia tarpeita.

Ihminen voi olla ty6tdn jo nuoresta asti, koska ei ole 16ytanyt omaa paikkaa opiskelu- tai
tyoelamasta. Nykyisin puhutaan siita, etta tulevaisuudessa ihminen opiskelee
todennakoisesti monta ammattia. Nuorilla on paljon paineita tulevaisuudesta ja maailman
suorituskeskeisyydesta. Vanhemmat ikdluokat taas ovat syntyneet erilaiseen maailmaan ja
se tuo haasteita tyoelamaan. Digitalisaatio on tuonut uudenlaiset tavat tehda ja hakea tyota
ja kilpailua voi olla alasta riippuen paljon. Nykyisin on harvinaista kavella suoraan yritykseen

ja hakea tyota henkilokohtaisesti.

Korona-aikana ihmiset jaivat tyottomaksi hyvin poikkeuksellisissa olosuhteissa. Kukaan ei
osannut odottaa, ettd maailma sulkeutuisi joksikin aikaa viruksen pelossa. Tyottomyys voi
olla elamantapahtumien summa. Kuka tahansa meista voi sairastua psyykkisesti tai
fyysisesti. Apua pitaisi saada nopeasti, silla ongelmien pitkittyessa on vaikeampi tyollistya.
Suurin tilastollinen suomalaisten tyokyvyttomyyseldkkeiden syy on mielenterveyden hairiot
33 %. Mielenterveydelliset syyt ohittivat tuki- ja liilkuntaelinsairaudet 31 % vuonna 2016.
(Elaketurvakeskus, 2020)

On perustettu tyoryhma, joka on tutkinut tulevaisuuden tyollisyytta. Uskotaan, ettd ihmisten
tyosuhteet muuttuvat enemman patka- ja projektiluonteisiksi. Ihmisten asiantuntijuus
halutaan kayttoon lyhyemmaksi aikaa. Tulevaisuudessa tyollisyys ja tyottomyysjaksot tulevat
vuorottelemaan ja sen vuoksi pohditaan myos erilaisia perusturvan muotoja.
(Kansanelakelaitos, 2018) Tulevaisuudessa puhutaan tehtavista, toimeksiannoista ja
keikoista ja ihmiset eivat ole tydsuhteessa vaan freelancereita. Yhteiskuntaa tulee

muutoksista huolimatta rakentaa niin, etta kaikilla on mahdollisuus tehda ihmisarvoista



tyota ja saada sellaista elantoa, jolla elda. Sosiaaliturvan tason tulee olla riittdva huolimatta

tyotd antavan tai tyota tekevan valinnoista. (Gaily, 2022)

Tyottémyystilasto on parantunut pahimmasta korona-ajasta. Ty0- ja elinkeinoministerion
tyottomyystilaston mukaan 2022 marraskuussa Pitkdaikaistyottomia oli 86 000 joka on
20 100 védhemman kuin vuosi sitten. 50 ikdavuoden ylittaneita tyottomia tyonhakijoita oli
tilastossa 90 300. Alle 25-vuotiaita tyottomia tyonhakijoita oli 23 300 ja tyottomia
tyonhakijoita oli yhteensa 234 800. Uusia tyopaikkoja oli haussa 73 100. Tyollisyysaste oli

parantunut 1,6 % vuoden takaisesta ja oli marraskuussa 74,7 %. (TEM, 2022b)

Pitkaaikaistyottomat ovat tyottomia, joiden tyottdmyys on kestanyt yhtajaksoisesti yli
vuoden. Pitkdaikaistyottomyytta esiintyy eniten ikdantyneilla ja matalan koulutustason
tyottomilla. Tyottomyyden jatkuessa pitkdan tyottoman ammattitaito voi vanhentua ja
tyottomalla on suurempi riski syrjaytya tydomarkkinoilta. Innostus tydnhakuun voi vahentya
tyottomyyden pitkittyessa. Jatkuvat epaonnistumiset tyopaikan l0ytamisessa saattavat
lannistaa tyonhakijan niin, ettd han kokee tyonhaun turhaksi. Useat heista luokitellaan
Tilastokeskuksen tyévoimatutkimuksessa piilotyottomiksi. Pitkdaikaistyottomyytta pyritaan

lieventamaan aktiivisilla tydvoimapoliittisilla keinoilla. (Tilastokeskus, n.d.-a)

Tyottomyys voi vaikuttaa haitallisesti terveyteen ja hyvinvointiin erityisesti tyottomyyden
pitkittyessa. Tyottomilla on keskimaarin enemman sairauksia. Tyottémyys voi aiheuttaa
terveyden heikentymistd, mutta my6s huono terveys voi lisata riskia pitkittyneeseen
tyottomyyteen. Pitkittynyt tyottdmyys voi alentaa toimintakykya ja lisata kuolleisuutta. Myos
koulutustausta vaikuttaa tyottomyyteen. Lyhemman koulutustaustan omaavilla tyéttémyys
on yleisempaa ja pitkittyneenpaa kuin korkea-asteisen koulutuksen saaneilla. Tydntekija-
ammateissa tyo on usein fyysisesti kuormittavaa ja olosuhteet voivat olla terveydelle
haitallisia. Psykososiaaliset tyoolosuhteet vaikuttavat terveyseroihin varsinkin naisilla. Jos
tyossad on vahan vaikutusmahdollisuuksia ja paljon vaatimuksia voivat ne yhdessa

aiheuttavat stressia, joka on yhteydessd huonompaan terveyteen. (THL, 2019a)

Rakenteellisen tyottomyyden kasite tuli tietoisuuteen 1990-luvun korkean tyottémyyden

myo6ta, kun tyottomyysjaksot pidentyivat. Rakenteellinen tydttomyys ymmarretdaan



sellaisena tyottomyytend, joka ei vahene, vaikka olisi samaan aikaan pulaa tyovoimasta. Yksi
syy rakennetyo6ttomyyteen on se, etta tyottdmien ammattitaito ei riita tarjolla oleviin
tehtaviin, koska tyon vaatimukset ovat kasvaneet. Verotuksen, tulonsiirron ja
tyottomyysturvan suuruudella on havaittu olevan vaikutusta siihen, onko tyépaikan

tarjoaminen tai tyon vastaanottaminen kannattavaa. (Tilastokeskus, n.d.-b)

3 Tyokyky ja osatyokykyisyys

Tyoterveyslaitos kuvaa tydkykya talona (Kuva 1.), jossa on nelja kerrosta. Ensimmaisessa
kerroksessa on terveys ja toimintakyky. Fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky
ovat tyokyvyn perusta. Toisessa kerroksessa sijaitsee osaaminen. Osaamisen perustana on
peruskoulutus sekd ammatillinen tietotaito. Elinikdinen oppinen eli tiedon ja taidon
pdivittdminen on tarkeaa. Osaamisen merkitys on korostunut, koska tyékyvyn ja osaamisen
vaatimukset lisdantyvat. Arvot, asenteet ja motivaatio ovat kolmannessa kerroksessa. Tassa
kerroksessa myos tydelaman ja muun elaman yhteensovittaminen kohtaavat. Tyokyky
vahvistuu, jos tyo koetaan mielekkadaksi ja sopivalla tavalla haastavaksi. Tyokykya vastaavasti
heikentaa, jos tyo ei vastaa omia odotuksia ja se koetaan pakolliseksi osaksi elamaa.
Ikddantymisen myotd asennoituminen tyohon ja elakkeeseen voi muuttua ja johtaa
tyoeldamasta syrjdytymiseen ja luopumiseen. Ik voi myods muuttaa yksilon voimavaroja.
Neljannessa kerroksessa ovat tyopaikan konkreettiset tyolot, tydyhteiso ja johtaminen.
Esihenkildiden tulee kehittda tyopaikan tyokykya ylldpitdavaa toimintaa. (Tyoterveyslaitos,

n.d.)

Vastuu yksilon tyokyvysta ja voimavaroista on ensisijaisesti yksilolla, mutta vastuu jakautuu
myo6s tyopaikan ja yhteiskunnan kesken. Yhteiskunnan saannét ja rakenteet vaikuttavat
tyokykyyn. Tyokyvyssa on kysymys ihmisen voimavarojen ja tyon valisesta
yhteensopivuudesta ja tasapainosta. Liian raskaaksi kasvanut neljas kerros painaa alempia
kerroksia. Tydé muuttuu nopeasti eika yksild valttamatta pysty mukautumaan niihin yhta

nopeasti. Perhe, sukulaiset ja ystavat ymparoivat ja tukevat tyokykya. (Tyoterveyslaitos, n.d.)



Kuva 1. Tyokykytalo (Tyoterveyslaitos, n.d.).

Tyokykytalo
TYOKYKY
Johtaminen,
tydyhteisd ja tydolot
TOIMINTAYMPARISTO Arvot, asenteet
Jja motivaatio
Osaaminen
Terveys
ja toimintakyky

" . TYOKYKYTALD
LAHIYHTEISO

© TYOTERVEYSLAITOS

PERHE

Tyiiterveyslaitos

Osatyokykyisyytta voi aiheuttaa esimerkiksi pitkaaikaissairaudet, toipuminen vakavasta
sairastumisesta, elamankriisit, vammaisuus tai vamma. Osatyokykyisyyttda on myos
pitkdaikaistyottomilla, joilla tyo- ja toimintakyky on alentunut vamman, sairauden tai
sosiaalisten syiden vuoksi. Yksilon tyokyky on vaihtelevaa lapi elaman. Osatyokykyisyys voi
olla tilapaista tai pitkaaikaista. Henkilo koetaan tydkykyiseksi, jos hdanen edellytyksensa tyon
tekemiseen ovat tasapainossa tyon vaatimusten kanssa. Yleisimmat tyokykya heikentavat
syyt ovat masennus ja tuki- ja lilkkuntaelinten sairaudet. (THL, 2019b) Suomessa on 600 000
tyoikaista, joilla on jokin tyontekoa vaikeuttava tekija kuten pitkdaikaissairaus tai vamma.
Tilastojen mukaan melkein kenestd tahansa nyt tyossa olevasta voi tulla osatydkykyinen

pysyvasti tai lyhyemmaksi ajaksi. (STTK, 2021)

Sosiaali- ja terveysministerion mukaan 65 000 osatyokykyista haluaisi tydskennella ja
kokevat olevansa kykenevia tyohon. Hallituksen tavoitteena on saavuttaa 75 prosentin
tyollisyysaste 2025 mennessa. Sosiaali- ja terveysministerion ja ty6- ja elinkeinoministerion

yhteistyona toteuttama tyokykyohjelma on perustettu osana hallituksen tyollisyystoimia.



Tyokykyohjelma etsii ratkaisuja osatyokykyisten tyollistamiseen ja tyossa jaksamiseen.
Tyokykyohjelman tavoitteena on edistda tyopaikkojen syntymista osatyokykyisille ja kehittaa
palveluja tydnantajille rekrytoinnin parantamiseksi. Tydkykyohjelman tavoite on tunnistaa
tuen tarve ja tarjota oikea-aikaisia palveluja tyokyvyn ja tyollistamisen edistamiseen.
Tyokykyhanke uudistaa jo kdytossa olevia kuntoutuspalveluja vahvistaa asiantuntijoiden
osaamista ja resursseja osatyokykyisten auttamiseen. Tyokykyohjelma osallistuu myds

sosiaaliturvauudistuksen valmisteluun. (STM, 2022)

4 Sosiaalinen kuntoutus ja kuntouttava tyétoiminta

Kuntouttavan tyotoiminnan taustalla on laki kuntouttavasta ty6toiminnasta. Laissa
kuntouttavasta tyotoiminnasta on sdadetty toimenpiteista, joilla parannetaan pitkdan
tyottomana olleen ihmisen edellytyksia tyollistya tai kouluttautua ja osallistua julkiseen
tyovoimapalveluun. Laissa on maaritelty myos osallistuvan henkilon oikeudet ja

velvollisuudet. (Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta 937/2012)

Asiakkaaksi kuntouttavaan tyétoimintaan tullaan aktivointisuunnitelman kautta.
Aktivointisuunnitelma tehdaan silloin kun asiakas on ollut pitkdan tyottomana. Yli 25-
vuotiaalle aktivointissuunnitelma tehdaan, kun 500 tyomarkkinatukipaivaa tayttyy tai
tyottomyyspaivarahan enimmaismaksuajan jalkeen tayttyy 180 paivaa tydomarkkinatukea tai
asiakas on saanut paaasiallisena toimeentulona toimeentulotukea 12 kuukauden ajan.
Vastaavasti alle 25-vuotiaalle asiakkaalle tehdaan aktivointisuunnitelma, jos han on saanut
tyomarkkinatukea 180 paivaa viimeisen kalenterivuoden aikana tai jos asiakas on saanut
enimmaisajan tyottomyyspdivarahaa tai asiakkaan padasiallinen toimeentulo on koostunut
toimeentulotuesta tyottdmyyden vuoksi. Jos asiakas saa tyottomyysetuutta TE-toimisto
tekee aloitteen aktivointisuunnitelmasta. Jos asiakas saa toimeentulotukea aloitteen tekee

kunta. (THL, 2021c)

Kuntouttava tyotoiminta on kohdennettu asiakkaille, jotka eivat tyo- ja toimintakyvyn vuoksi
ole tydssa. Ensisijaisena palveluna tyottomille tyonhakijoille ovat TE-toimiston muut
palvelut. Aktivointisuunnitelmaan kirjataan asiakkaan henkil6kohtainen palvelusuunnitelma.

Kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestaa hyvinvointialueet. Kuntouttavan tyétoiminnan palvelua



voidaan jarjestda myos yhdistyksissa, saatidissa, seurakunnissa ja kunnissa. Kuntouttavaa
tyotoimintaa jarjestetdan 1-4 paivana viikossa asiakkaan tarpeen ja tilanteen mukaan.
Toiminta on tavoitteellista ja sen tulee parantaa asiakkaan eldmanhallintaa ja toimintakykya,
jotta asiakas voi hakeutua tulevaisuudessa tyohon, koulutukseen tai te-hallinnon

tyollistymista edistaviin palveluihin. (STM, n.d.-a)

Kuntouttava tyotoiminta on osa sosiaalista kuntoutusta. Sosiaalisen kuntoutuksen palvelusta
saadetaan sosiaalihuoltolaissa (178). Sosiaalisella kuntoutuksella vahvistetaan henkilon
kykya selviytya arkipaivan toiminnoista, vuorovaikutussuhteista omassa
toimintaymparistossa. Kuntoutusta toteutetaan yhdessa muiden tahojen kanssa. Siina
pyritdan ymmartamaan asiakkaan tilanne kokonaisvaltaisesti, kun ongelmat ovat
kasaantuneet ja pitkittyneet. Tavoitteena on vahvistaa asiakkaan toimintakykya ja edistaa
osallisuutta. Sosiaalisessa kuntoutuksessa huomioidaan esimerkiksi pitkaan jatkuneen
tyottomyyden seuraukset, hahmotus- ja oppimishairiot, vammaisuudesta seka
mielenterveys- ja kayttaytymishairioista johtuvat sosiaalisen kuntoutuksen tarpeet seka
vakivaltakokemukset. Palvelun tavoite voi olla arkielaman taitojen oppimista, pdihteettoman
arjen hallintaa, koulutukseen tai tyohon tarvittavien asioiden harjoittelua tai tukea ryhmassa

toimimiseen. (STM, n.d.-b)

5 Aikaisemmat tutkimukset aiheesta

Kerroin johdannossa Johanna Vilppolan vaitoskirjasta Toimijat, taistelijat ja tipahtaneet
2021. Vilppolan vaitoskirja on ensimmainen aiheeseeni liittyva aikaisempi tutkimus, johon
olen tutustunut ja jonka kautta kiinnostuin myds narratiivisesta
aineistonkeruumenetelmasta. Vilppola tutkii mielenterveyskuntoutujien suhdetta tyéhon ja
koulutukseen. Nakokulma on merkityksellinen, koska mielenterveyssyista lisdantyneet
sairauspoissaolot ja tyokyvyttomyyselakkeet ovat lisdantyneet. Vilppolan tutkimuksessa
tarkastellaan niihin liittyvia yhteiskunnallisia ja yksil6llisia tekijoita. Vilppola tutki
vaitoskirjassa mielenterveyskuntoutujien kokemuksia 42 kirjallisen elamankerronnan kautta.
Tutkimuskysymyksina olivat: Millaisista teemoista mielenterveyskuntoutujien elama
rakentuu heidan elaméankertojensa perusteella? Millaisia koulutus- ja tydtoimijuutta

kuvaavia tarinatyyppeja mielenterveyskuntoutujien eldmankerroista on |6ydettavissa? Mitka



tekijat ovat olleet mielenterveyskuntoutujien kokemusten perusteella merkityksellisia
heidadn koulutus- ja ty6toimijuudessaan? Vilppola on kayttanyt tutkimusaineiston analyysissa
teema-analyysia ja tyypittelya. Elamankerronnat tyypiteltiin kolmeen ryhmaan toimijat,
taistelijat ja tipahtaneet. Eniten oli "taistelijoita”, jotka kuvasivat tarvitsevansa apua
toteuttaakseen toiveen olla tarpeellinen osa yhteiskuntaa. Toiseksi eniten oli "tipahtaneita”,

joilla ei ollut enaa tavoitteita tyon- ja koulutuksen suhteen. (Vilppola, 2021, s. 4)

Outi Valimaan (2011) vaitostutkimus Kategoriat selontekoina, pitkdaikaistyottomyydesta
neuvotteleminen ja sen rakentuminen haastattelupuheessa tutki pitkaaikaistyottomyyteen
liittyvaa ongelmapuhetta tyottomille tarkoitetun projektin seka tyontekijoiden
haastatteluista. Keskeista tutkimuksessa on pitkdaikaisty6ttoman kategoria ja siihen liittyva
ongelmapuhe. Valimaa haastatteli kahtatoista pitkaaikaistyottomille tarkoitetun projektin
asiakasta ja kahtatoista projektin verkostoon kuuluvaa tyontekijaa eri ammattiryhmista.
Asiakkaiden haastatteluteemojen tavoite oli, etta asiakkaat puhuvat itsestdan ja tekevat
itsekategorioita. Tyontekijoiden haastatteluteemoissa tavoiteltiin tyontekijoiden puheessa
tekemia kategorioita asiakkaista seka tyontekijoista itsestdadan. Tutkimuskysymyksena oli:
Miten ja mita pitkdaikaistyottomyydesta puhutaan ongelmana tutkimushaastattelun
vuorovaikutustilanteessa? Tutkimustulokset kertoivat siitd, miten ja millaisiksi sosiaaliset
ongelmat muodostuvat puheessa ja yhteiskunnallisissa teksteissa. Tyontekijat tekivat
asiakkaista kategorioita, joilla selitettiin pitkaan jatkunutta tyottomyytta syytoksina,
puolustuksina tai oikeutuksina. Nama selonteot jakautuivat kolmeen ryhmaan tyottémaan
itseensa tai hanen lahiymparistoonsa seka tydmarkkinoiden vaatimuksiin ja
tyollistamisjarjestelmaan. Analyysin toisessa luvussa on kasitelty sosiaalityontekijéiden tyon
ongelmia kuten kiire, resurssipula ja tyontekijoiden vaihtuvuus, pelkastaan
tyollistamispyrkimys, vain perustyon hoitaminen, asiakkaiden kohtaamisen puuttuminen,
vain lastensuojelun kautta tulevien asiakkaiden hoitaminen ja sosiaalitoimiston korkea
kynnys. Kolmannessa analyysiluvussa asiakkaat rakentavat itselleen uusia positiivisempia
kategorioita leimatun pitkdaikaistyottoman kategorian sijaan. Neljannessa analyysiluvussa
on kertomusten ryhmia liittyen tyon tekemiseen, tyottémyyteen, juomiseen, sairastumiseen

tai muihin tragedioihin. (Valimaa, 2011)
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Paivi Mantyneva on tehnyt vaitostutkimuksen Aktiivisen sosiaalipolitiikan ytimessa,
Etnografinen tutkimus kuntouttavasta tyotoiminnasta vuonna 2020. Tutkimuksen Idhtokohta
on se, millaista osallisuutta kuntouttava tyotoiminta mahdollistaa ja millaista pois sulkee.
Miten toimijuus voi vahvistua kuntouttavassa tyétoiminnassa? Minkalaisia
toimintamahdollisuuksia kuntouttava ty6toiminta tarjoaa ja miten kuntouttava tyotoiminta
suuntaa toimijuutta? Tutkimusaineisto koostui 37 kuntouttavaan tyétoimintaan
osallistuneen haastatteluaineistosta seka kenttapaivakirjat kolmesta tyotoiminnan yksikosta.
Lisaksi taustatutkimusta tuli 25 sosiaaliseen kuntoutukseen, tyoharjoitteluun tai
tyokokeiluun osallistuvan haastatteluista. Tutkimuksessa ilmeni, etta kuntouttavaan
tyotoimintaan osallistuu tydkuntoisia ihmisia, joille syy osallistumiseen oli palkkatyon puute.
Kuntouttava tyotoiminta osoittautui myos kielteiseksi osaksi tyottomyyden kierrettd, joka
heikensi osallistujien tulevaisuudenodotuksia. Kuntouttavan tyétoiminnan
toimintamahdollisuudet voivat hyvista tarkoitusperista huolimatta vahvistaa
yhteiskunnallisia etdisyyksia ja osattomuutta toimintamahdollisuuksien sijaan. (Mantyneva,

2020)

6 Opinnaytetyon toteutus

Opinndytetyoni on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus. Hirsjarven (2009) mukaan
laadullisen tutkimuksen lahtékohta on tutkia todellista elamaa mahdollisimman
kokonaisvaltaisesti. Tutkijan arvolahtokohdat on hyva muistaa, silld ne vaikuttavat siihen,
miten tutkija pyrkii ymmartamaan tutkimaansa ilmiota ja [6ytamaan tosiasioita. Laadullisen
tutkimuksen tavoite on paljastaa jotain odottamatonta. Lahtokohtana on aineiston
monipuolinen tarkastelu ja yksityiskohtaisuus. Aineisto maarittaa sen mika on tarkeaa.
Laadullisten tutkimusmenetelmien avulla tutkittavien nakdékulmat tulevat esille. (Hirsjarvi

ym., 2009, s. 161)

6.1 Tutkimustehtava ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittdaa kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden kokemuksia

tyottomyydesta ja tyollistymisesta. Lisaksi selvitetdan minkélaista tukea asiakkaat kokevat
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tarvitsevansa. Tavoitteena on, ettd tutkimuksen myota ymmarrys kuntouttavan

tyotoiminnan asiakasryhman kokemuksista ja tarpeista laajenisi.

Tutkimuskysymykseni on: Mita pitkaan tyottomana olleet kertovat tyottomyydesta ja
tyollistymisesta seka minkalaista tukea kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat kokevat

tarvitsevansa?

6.2 Narratiivinen aineistonhankintamenetelma

Aineiston hankintaan kaytin narratiivista aineistonhankintamenetelmaa, joka mielestani sopi
parhaiten tutkimukseeni. Toinen vaihtoehto olisi ollut haastattelu, mutta ajattelin, etta talla
menetelmalla ei olisi mahdollisuutta siihen, ettd omilla haastattelukysymyksillani
johdattelisin tutkimuksen aineistoa. Koen, etta narratiivisella aineistonkeruumenetelmalla
voin saada aineistoa, jossa tulee parhaiten asiakkaiden omat kokemukset esiin. My0s J.
Vilppolan (2021) tutkimuksessa on kaytetty narratiivista
tutkimusaineistonkeruumenetelmaa, joka oli innoittamassa valintaani. Toivon, etta
tutkimukseen osallistuminen voi olla myos terapeuttinen kokemus, jossa tarjoutuu
mahdollisuus kirjoittaa omaa tarinaa ja antaa osallistujille kokemuksen siita, ettd heidan

kokemuksillaan on merkitysta.

Identiteetti, ihmisen tulkinta itsestdan muodostuu kertomusten valitykselld. Eldmantarinaa
voidaan kayttaa identiteettity6ssa, jotta elamasta voitaisiin koota ehjempi kokonaisuus ja
lisdta eldmanhallinnan tunnetta. Mindakertomus saattaa toimia heikentavasti ihmisen
henkisen hyvinvoinnin kannalta. Ihminen voi kertoa itselleen olevansa epaonnistuja ja huono
ihminen. Tutkimuksen tavoitteena on muodostaa totuudellista, patevaa tietoa, mutta
kertomisen terapeuttinen vaikutus on tiedostettava, jotta ndma kaksi asiaa ei sekoitu.

(Heikkinen, 2018, s. 183)

Tutkimukseen osallistuneet ovat asiakkaana kuntouttavassa tyotoiminnassa yhdessa
Uudenmaan kunnassa. Asiakkaiden henkil6llisyyden turvaamiseksi en kuvaa tarkemmin
sijaintia. Kerasin aineiston jarjestamalla kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaille

kirjoittamispajat viikolla 47 ja 48 heidan kuntouttavan tyétoiminnan pajapaivien aikana, jotta
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mahdollisuus osallistumiseen oli heidan omana toimintapaivanaan. Siksi kirjoittamispajoja oli
maanantaina, tiistaina, torstaina ja perjantaina. Viikolla 48 kirjoittamispajat olivat
maanantaina ja tiistaina. Viikolla 47 mahdollisuus kirjoittamiseen oli useampaan kertaan
pdivan aikana, silla samaan aikaan tilaan mahtui 4 henkiloa. Olin jarjestanyt tilan niin, etta
asiakkailla oli nakoeste toisiin nahden. Suurin osa aineistosta kerattiin viikolla 47. Osan
asiakkaista olin nahnyt etukateen ja olin kertonut henkilékohtaisesti mahdollisuudesta
osallistua. Osalle kutsu tutkimukseen tuli samana paivana kuin kirjoittamispajat jarjestettiin.
Kaksi tutkimukseen osallistunutta sai tiedon tutkimuksesta kuntouttavaa tyétoimintaa
toteuttavalta tyontekijaltd. Annoin jokaiselle osallistujalle informointi- ja suostumuskirjeen ja
kerroin myds suullisesti mista on kysymys. (Liite 1) Mahdollisuus osallistumiseen oli noin 60
asiakkaalla. Tutkimukseen osallistui yhteensa 21 kuntouttavan tyétoiminnan asiakasta.
Osallistujien kirjoitusten pituudet vaihtelivat. Lyhyin vastaus oli yksi lause yhta kysymysta

kohti. Pisimmat vastaukset olivat kolme sivua pitkia. Yleisin vastauksen pituus oli yksi sivu.

Tarjosin erilaisia kirjoitusvalineita, koska osallistujilla saattoi olla pitkakin aika siitd, kun he
ovat kirjoittaneet kasin, joten osallistujat saivat valita heille luontevimman
kirjoittamisvalineen. Tarjosin myos tietokoneella kirjoittamista yhdeksi valineeksi, jos kdsin
kirjoittaminen tuntui mahdottomalta ajatukselta. Kaksi osallistujaa paatyi kirjoittamaan
tietokoneella oman kertomuksensa. Kaksi osallistujaa kertoi, etta heille olisi ollut helpompi
osallistua haastatteluun, kuin kirjoittaa itse. He kertoivat itsestdan myos jonkin verran

suullisesti, mutta ndma asiat jaivat tutkimuksen ulkopuolelle.

Kysymykset tutkimukseen osallistuville kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaille:

1. Kerro oma tarinasi tyottomyydesta. Miten jait tydelaman ulkopuolelle?

2. Minka pitaisi muuttua, etta tyollistyminen olisi mahdollista?

3. Mita tukea, apua ja palveluja tarvitsisit elamantilanteesi ja tyollistymisesi
parantamiseksi?

4. Jos et halua tyollistya kirjoita siita, miksi et halua tyollistya.
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6.3 Aineiston analyysi

Valitsin analyysimenetelmadkseni aineistoldahtdisen sisallonanalyysin. Koin tama itselleni
luontevimmaksi tutkimusmenetelmaksi. Kategoria-analyysi tai narratiivisen sisallénanalyysi
olisi my06s sopinut tahan tutkimukseen. Ensimmaisena kirjoittamispajoissa tuotettu aineisto
kirjoitettiin Word-tiedostolle ja liitettiin kaikki 21 kertomusta yhdeksi aineistoksi, jota tuli
yhteensa kolmetoista (13) sivua. Etsin aineistosta vastaukset, jotka vastasivat
tutkimuskysymykseeni alleviivaamalla sanat. Liitin kaikki sanat allekkain tiedostoon, jonka
jalkeen tulostin sanat paperille. Leikkasin sanat irralleen nauhoiksi ja aloin etsia ryhmia
sanoille. Loysin aluksi useampia ryhmia, mutta pohdinnan jalkeen sanat I0ysivat paikkansa
neljasta eri teemasta. Leikattuja teksteja oli yhteensa sataseitsemankymmentakuusi (176).
Joistakin sanoista luovuin, kun huomasin, etta olin valinnut ne virheellisesti. Tyoni
rytmittamiseksi hain erikseen tuen tarpeisiin liittyvat tekstit. Naita teksteja [6ytyi yhteensa

kolmekymmentaviisi (35). Yhteensa teksteja 10ytyi kaksisataayksitoista (211).

Aineiston sisallonanalyysi perustuu tulkintaan ja paattelyyn, jossa edetaan
kokemusperaisestd, kohti kasitteellisempaa nakemysta tutkimuksen aiheesta (Tuomi &
Sarajarvi, 2018, ss. 122-127). Koska sanoja oli paljon vietin niiden kanssa aikaa, jotta l6ysin
oikean ryhmittelyn. Aluksi minulla oli useampia teemoja, mutta huomasin niiden olevan niin
Iahella toisiaan, ettd ne muodostuivat yhdeksi teemaksi. Analyysin myo6ta esiin nousi nelja
pdateemaa ja niiden alle muodostui yhteensa yhdeksan alateemaa, jotka esittelen

seuraavassa kuvassa.



Kuva 1. Aineiston teemoittelu

Tyottomyys Tulevaisuus Pajatoiminta 15 Tuen tarpeet

Fyysmgn Ja Tyollistyminen
—  psyykkinen — 24 - Terveys 13
terveys 56
| Tybelaman — Talous 16 — Talous 7
ulkopuolella 32
eldamantapahtumat | | Muut tuen
] 21 — Koulutus 12 tarpeet 10

6.4 Tutkimuksen eettisyys, luotettavuus ja kestdva kehitys

Tieteellinen tutkimus on eettisesti hyvaksyttava ja luotettava, kun se on toteutettu hyvan
tieteellisen kaytannon mukaisesti. Tutkimuksen etiikan toteutumisen keskeisia lahtékohtia
on, ettd noudatetaan rehellisyytta, huolellisuutta ja tarkkuutta. Eettinen tutkimus soveltaa
kestavia tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmia. Tutkimuksessa tulee toteuttaa
vastuullista viestintda tutkimuksen tuloksia julkaistaessa ja viittaamalla kunnioittaa muiden
tutkijoiden ty6ta. Tutkimus suunnitellaan, toteutetaan ja raportoidaan hyvan tieteellisen
kdaytannon mukaisesti ja tutkija hankkii tarvittavat tutkimusluvat. (Tutkimuseettinen

neuvottelukunta, 2012)

Olen hakenut tutkimusluvan organisaatiolta, jonne tutkimus on toteutettu.
Tutkimuslupahakemus on sisdltanyt selvityksen aineistonhallinnasta. Asiakkaiden
henkildllisyyden salaamiseksi en esittele tydssani toimeksiantajaa. En mydskaan kysynyt
osallistuvien asiakkaiden henkil6tietoja kuten ikda, sukupuolta tai kotikuntaa. Ennen

tutkimukseen osallistumista asiakkaat saivat informointikirjeen, ja samassa oli suostumus
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tutkimukseen osallistumisesta, jonka he lukivat ja allekirjoittivat. Heilla oli mahdollisuus

my0s esittda kysymyksia. (Liite 3)

Olen sailyttanyt suostumuslomakkeita seka kirjoittamispajoissa saatua aineistoa tyopisteeni
lukollisessa kaapissa, jonka avain on minun hallussani. Aineiston litteroidun materiaalin olen
sailyttanyt henkilokohtaisella tydasemallani, johon paasee vain salasanan kautta.
Suostumuskaavakkeet, kirjoittamispajoissa syntyneet kirjoitukset ja analyysin vaiheista
syntynyt materiaali havitetddan asianmukaisesti tutkimuksen jalkeen silppurilla ja poistamalla

tiedostot tydasemalta seka roskakorista, jonne poistetut tiedostot menevat. (Liite 3)

Kutsuin asiakkaita osallistumaan tutkimukseen henkil6kohtaisesti suullisesti heidan
kuntouttavan ty6toiminnan toimintapaivan aikana ja kirjoittamispajat jarjestettiin
kuntouttavan tyotoiminnan tiloissa. Tasta ei syntynyt nimilistaa. Tutkimukseen
osallistuminen oli vapaaehtoista ja osallistumisen sai keskeyttda milloin vain ilman, etta se
olisi vaikuttanut esimerkiksi asiakkaan saamaan palveluun jatkossa. Muistutin tutkimukseen
osallistuvia, etta kysymyspaperiin ei merkitd mitdan henkildtietoja. Valmiiseen

opinndytetyohon tulleet sitaatit valitsin niin, etta niista ei tunnista asiakasta. (Liite 3)

Ihmiseen kohdistuvan tutkimuksen eettisten periaatteiden mukaan tutkija kunnioittaa
tutkittavien henkildiden itsemaaraamisoikeutta ja ihmisarvoa. Tutkijan tulee kunnioittaa
kulttuuriperintda ja luonnon monimuotoisuutta. Tutkimus tulee toteuttaa niin, etta siita ei
seuraa tutkimuksessa mukana oleville ihmisille tai yhteiséille haittaa, vahinkoa tai muita
riskeja. Ihmisen kohtaamisessa on aina mahdollisuus ennakoimattomiin tekijoihin.
Samanlaiset tutkimusaiheet voivat herattaa tutkittavissa erilaisia reaktioita ja siksi on tarke3,
etta tutkija tutustuu ennen tutkittavien kohtaamista heidan yhteis66nsa, kulttuuriin ja
historiaan. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2019) Tutkimukseen osallistuneet kirjoittivat
kertomuksia omasta elamastaan, jolloin mahdollisuus haavoittuvaisuudelle oli olemassa ja se
tuli ottaa huomioon tutkimuksen toteutuksessa ja tutkimukseen osallistuneiden

kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaiden kohtaamisessa tutkimuksen aikana.

Sosiaalisesti kestava kehitys tarkoittaa, ettd edellytykset hyvinvoinnille siirtyvat sukupolvilta

toisille. Kestavan kehityksen tarkoitus on vahentaa eriarvoisuutta ja mahdollistaa
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hyvinvointia, terveytta ja osallisuutta. Kestava kehitys pyrkii ekologisuuteen ja sosiaaliseen
oikeudenmukaisuuteen. Edellytyksia sosiaalisesti kestavalle kehitykselle ovat riittava
toimeentulo, riittavat hyvinvoinnin palvelut, turvallisuus, toimintamahdollisuuksien
oikeudenmukainen jakautuminen ja mahdollisuus vaikuttaa omaan elamaan. Kestavan
kehityksen edellytyksia ovat my0s osallisuus, yhteisollisyys ja yhteiskunnassa kiinni
oleminen. Suomi on sitoutunut noudattamaan YK:n maailman kestavan kehityksen
tavoitteita Agenda 2030 toimintaohjelman mukaan. Suomi edistda toimintaohjelman
mukaisesti kaikkien idsta, sukupuolesta, vammaisuudesta, rodusta, etnisyydesta,
alkuperasta, uskonnosta, taloudellisesta tai muusta asemasta riippumatta sosiaalista,
taloudellista ja poliittista osallistumista. Kaikilla tulee olla yhtaldiset mahdollisuudet, jolloin

syrjinnan mahdollistavat lait ja politiikka pyritdan poistamaan. (THL, 2021d)

Kuntouttavan tyotoiminta tukee kestavan kehityksen toteutumista, jotta yksilon osallisuus ja
yhteiskunnassa kiinni oleminen toteutuvat. Yksil6lla tulee olla kestava mahdollisuus tyon
tekemiseen. Kuntouttava tyotoiminta pyrkii parantamaan asiakkaiden
toimintamahdollisuuksia heidan rajoituksistaan huolimatta. Tutkin opinndytety6ssani
kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaiden ajatuksia tyottomyydesta ja tyollistymisesta seka
heidan tuen tarpeistaan. Toivon mukaan opinnaytetyoni voi poistaa osaltaan tyottomyyden
negatiivista leimaa ja tuoda ymmarrysta tekijoista sen taustalla seka inhimillistaa
pitkdaikaistyottomyytta ja sita kautta edistaa osaltani kestavaa kehitysta. On inhimillista,

ettd emme taysin ymmarra asioita, joista emme tieda tarpeeksi.

7 Tutkimuksen tulokset

Tassa luvussa esittelen tarkemmin tutkimuksen tuloksena syntyneet paateemat ja niiden
alateemat. Aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin kautta muodostui nelja paateemaa
tyottomyys, tulevaisuus, pajatoiminta ja tuen tarpeet. Paateemojen lisdaksi muodostui
alateemoija, kuten fyysinen ja psyykkinen terveys, tydelaman ulkopuolella,
eldamantapahtumat, talous, koulutus, terveys, muut tuen tarpeet ja talous. Tyottomyyteen
liittyvia teksteja esiintyi kertomuksissa selkedsti eniten, satayhdeksan (109) kertaa.
Tulevaisuuteen liittyvia teksteja l0ytyi viisikymmentakaksi (52) kertaa. Pajatoiminta tuli

teksteissa esiin viisitoista (15) kertaa. Tuen tarpeisiin liittyvia teksteja oli
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kolmekymmentaviisi (35) kertaa. Seuraavassa luvussa kerron tarkemmin tutkimuksen

tuloksista ja johtopaatoksista.

7.1 Tyottomyys

Tutkimukseen osallistuneet kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat kirjoittivat
kertomuksissaan tekijoista, jotka ovat vaikuttaneet tyoelaman ulkopuolelle jaamiseen. He
kirjoittivat eniten psyykkisesta ja fyysisesta terveydentilasta. Tutkimuksessa tuli esiin myos
erilaisia elamantapahtumia ja -tilanteita, jotka ovat vaikuttaneet siihen, etta he eivat ole talla

hetkelld tyoelamassa.

7.1.1 Fyysinen ja psyykkinen terveys

Suurin tyottomyytta selittava tekija tutkittavien kertomuksissa oli fyysiseen ja psyykkiseen
terveydentilaan liittyvat tekijat. Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat kertoivat eniten
psyykkisista haasteita. Masennus, uupumus ja tunne-elaman ongelmat tulivat monissa

kertomuksissa esiin.

Viimeisessa tydpaikassa kuormituin jatkuvista keskeytyksista ja
kilpailuhenkisesta toimialasta. Yritin kuitenkin sinnitelld, kunnes romahdin. En

kyennyt vastaamaan edes puhelimeen vuoteen.

Masennus ja koulukiusaaminen vaikuttanut tyokykyyn. Esim. luottamus omiin
kykyihin on heikko. Toisiin luottaminen on vaikeaa pettymysten vuoksi.
Masennusta ei hoideta kunnolla, etta saisi apukeinoja selvita pahimmista

jaksoista ilman itsensa vahingoittamista. Hoidot jaanyt aina kesken.

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat kirjoittivat kertomuksissaan asioista, jotka olivat
aiheuttaneet uupumuksen heidan ollessaan tyoelamassa. Tutkittava kertoo viimeisen
tyopaikkansa kilpailuhengen ja jatkuvien keskeytysten vaikuttaneen haneen kuormittavasti.
Kertomansa mukaan han oli yrittanyt sinnitelld, mutta romahti lopulta niin, ettei pystynyt

vastaamaan puhelimeen koko vuoden aikana. Toinen asiakas kirjoittaa siitd, ettd masennus
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ja koulukiusaaminen ovat heikentdneet hdanen tyokykyaan. Asiakas kuvaa, ettd luottamus
omiin kykyihin on huono ja toisiin on vaikea luottaa pettymysten vuoksi. Han on kokenut,
ettd masennusta ei ole hoidettu kunnolla, jotta olisi saanut keinoja selviytya pahimmista

vaiheista ilman, etta vahingoittaisi itsedan. Hoidot ovat aina jaaneet kesken.

Muutama tutkimukseen osallistuneista kertoi tyossa tapahtuneesta tapaturmasta, jonka

vuoksi olivat jadaneet pois tydelamasta.

Selka hajosi --- hommissa. Tappelua vakuutusyhtion, Kelan ja tydnantajan

kanssa. Selan kunto ei kiinnostanut kuin itseani. Tatako se on? Tulos tai ulos?

Tutkittava kirjoittaa toissa tapahtuneesta vammautumisesta, jota hdn kuvaa ”seldn
hajoamiseksi. Kipedn seldn vuoksi seurasi taistelu vakuutusyhtion, Kelan ja tyénantajan
kanssa. Tutkittavasta koki, ettad selan kunto ei kiinnostanut muita kuin hanta itsedan ja
tapahtunut selkdvamma johti hdnet ulos tyoelamasta. Tutkittavien tarinoissa kerrotaan
myo6s tyotapaturman jalkeisesta tyottomyydesta. Aluksi tyontekija oli tehnyt lyhennettya
tyoviikkoa, mutta kertoo lopulta jddneensa pois tyoelamasta viimeisen selkaleikkauksen

jalkeen. Leikkaushoidosta huolimatta tyokyky ei ollut parantunut.

Jain tyottomaksi tyotapaturman jalkeen. Aluksi tein lyhennettya tyoviikkoa ja

viimeisimman selkaleikkauksen jalkeen jdin pois tybelamasta ---

Kuntouttavan tyétoiminnan asiakkailla on yhden vamman lisaksi useampia terveydellisia

haasteita.

Minun terveydentilani on haastava talla hetkelld ja se estda normaalia

arkielamaa ja sita kautta myos tydelama olisi ylivoimaista talla hetkella.

Kertomuksen kirjoittaja selittda tydelaman ulkopuolella olemistaan heikolla terveydentilalla.
Han kuvaa terveydentilaansa haastavaksi ja kertoo heikon terveyden vaikuttavan myos
arkielamaan. Ty6elamassa oleminen kuvataan talla hetkella ylivoimaiseksi terveydentilan

vuoksi.
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Paihdeongelmaan liittyvista asioista kirjoitetaan vain kahdessa kertomuksessa. Tutkittava
kokee, ettd paihdeongelma on huonojen tyoolojen seuraus. Han kertoo, etta yrityksen
johdolla ei ollut kykya kuunnella ja maksaa palkkaa. Asiakkaan mielesta pdaihdeongelma on
talla hetkelld hallinnassa, eika se ole este tyollistymiselle, mutta muut terveydelliset
ongelmat ovat tyollistymisen este ja tutkittava kuvaa itseddan moniongelmaiseksi. Toinen
asiakas kertoo, etta han tarvitsisi jokapaivaista pakollista tekemistd, jotta pystyisi

lopettamaan paihteidenkayton lopullisesti.

Tutkimukseen osallistuneet kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat kertovat aineistossa tuki-
ja lilkuntaelinten sairauksista. Yksi heista kertoo, ettad on kuntouttavassa tyotoiminnassa,
koska murtuneen jalan kuntoutuminen on kesken. Aineistossa mainitaan myds nivelrikosta,
hermostovauriosta, tekonivelesta ja olkapaan oireilemisesta. Huonoa terveytta kuvataan
ilmaisulla "kroppa ei kesta”. Asiakkaiden tarinoissa tulee myds esiin, etta he ovat olleet

pitkalla sairauslomalla ennen ty6ttomyytta.

7.1.2 Tyobeldaman ulkopuolella

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden kirjoitelmissa kerrottiin, miten he olivat jaaneet
tydelaman ulkopuolelle. Tutkittavien kertomuksissa ilmeni terveydellisten syiden lisaksi

muita erilaisia tyottomyytta selittavia tekijoita.

En tieda miksi jain tyottomaksi. Sielld oli sukupolvenvaihdos ja jouduin pois
perusteena, ettd asuin kauimpana. Sen jalkeen en varsinaisia ”oikeita t6ita” ole
saanut. lkdrasismia on paljon ja kun olen ollut tukityollistetty, minussa on jotain

vikaa.

Tutkittava oli irtisanottu, koska yrityksessa oli ollut sukupolvenvaihdot ja hanet irtisanottiin
silla perusteella, ettd asui kauimpana eika ole sen jalkeen tyollistynyt. Asiakas toteaa, ettd
tyonantajat syrjivat ian vuoksi ja kokee, ettd hanessa on jotain vikaa, koska on ollut tuetussa

tyollistymispalvelussa.

Tutkimukseen osallistuneet kirjoittivat myos siitd, ettd olivat itse irtisanoutuneet.
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Olin isossa --- firmassa toissa ja sitten logistiikka ulkoistettiin. Jain vanhana
tyontekijana toéihin, mutta olin liian kallis tydntekija heille niin savustus alkoi.

Sanoin itseni irti.

Kertomuksen kirjoittaja kertoo siita, ettd oli ollut isossa firmassa toissa ja hanen tyonsa
ulkoistettiin. Han kertoo, etta han jai firmaan tyohon, mutta oli kallis tyontekija ja koki, etta

hanta alettiin sen vuoksi savustamaan ulos firmasta. Kirjoittaja irtisanoutui lopulta itse.

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat kirjoittavat, etta tyoelamassa on kovat vaatimukset.
He kertoivat myos siitd, ettda omaa koulutusta ja kiinnostusta vastaavia tyopaikkoja on
huonosti tarjolla. Kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat kokevat, etta eivat ole vield valmiita
tyoelamaan tai, etta téihin palaamiseen on korkea kynnys. He kuvaavat sita, etta tydelama

on talla hetkelld ylivoimaista, koska kuntoutuminen on viela kesken.

7.1.3 Elamantapahtumat ja -tilanteet

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat kertovat kirjoituksissa elamantapahtumista tai elaman
Iahtokohdista, jotka ovat vaikuttaneet siihen, etta he ovat jadneet tyéelaman ulkopuolelle.

He kertoivat perhetilanteen ja perheen lahtékohtien vaikutuksesta tyoelamaan.

Jouduin lopettamaan silloisen tydsuhteeni esikoisen takia. Mina jouduin
hakemaan poikani koulusta kesken pdivan melkein joka paiva, kun eivat
koulussa parjanneet hdanen kanssaan. Tykkasin tydstani, mutta minulla ei ollut

muuta mahdollisuutta kuin lopettaa tyésuhde.

Oma tyottomyys ja tyollistyminen on ollut hyvin vaihtelevaa teini-idsta lahtien.
Juurisyy omaan tyottomyyteen ollut vaikea lapsuus vanhempien paihteiden

kayton takia, joka on vaikeuttanut merkittavasti sopeutumista yhteiskuntaan.

Tutkimukseen osallistunut asiakas kertoo, ettd on joutunut jddmaan tyoelamasta pois, koska
hanen lapsellaan on ollut koulussa niin suuria haasteita, ettda han on joutunut hakemaan
lapsensa koulusta ldhes joka paiva kesken paivan pois, koska koulussa ei parjatty lapsen

kanssa. Tutkittava kertoo, etta hanella ei ollut muuta mahdollisuutta, kuin lopettaa ty6, josta
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han piti. Toinen asiakas kertoo vaikeasta lapsuudesta, joka johtuu vanhempien
pdihteidenkaytosta. Asiakas kokee, ettd taman vuoksi hanen on ollut vaikea sopeutua

yhteiskuntaan.

Aineistossa kuvataan, etta on ponnistellut eteenpain yksinhuoltajaperheesta.

Suurimman osan ajastani olen ollut, joko kuntouttavassa tyotoiminnassa tai
opiskelemassa. Kolmen lapsen yksinhuoltajaperheesta olen koittanut
ponnistella eteenpdin. Monenlaisia vastoinkdymisia ja elamantilanteet ovat

vaihdelleet. Taloudellisesti on ollut aina tiukkaa.

Tutkittava kertoo siitd, ettd elamassa on ollut monenlaisia vastoinkdymisia. Han kertoo, etta
on ollut suurimman osan ajastaan kuntouttavassa tyotoiminnassa tai opiskelemassa, jolloin

tyohistoriaa ei ole kertynyt ja aina on ollut taloudellisesti vaikeaa.

7.2 Tulevaisuus ja tyollistyminen

Useissa kertomuksissa ilmaistaan halu tyollistymisesta. Moni oli jattanyt tyhjaksi kysymyksen
”Jos et halua tyollistya kirjoita siitda miksi et halua tyollistya”. Kukaan tutkimukseen
osallistuneista ei suoraan kertonut, etta ei haluaisi tyollistya vaan he kertovat erilaisista

tyollistymisen haasteista

En ymmarra kysymysta. Tottakai haluaisin toihin.

Haluunpas.

Minun kohdalla ei ole kyse siitd, etten haluaisi tyollistyd vaan minun

elamantilanteeni on ollut todella haastava ja on ajoittain sitd edelleen.

Tutkimusaineistossa kerrotaan myos siitd, etta tutkittava kokee, etta hanta ei haluta

tyontekijaksi etnisen taustan vuoksi.
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Ei --- haluta toihin. Ja jos paasisin toihin, koen etta minun taytyy tehda kolme
kertaa enemman toita nayttadkseni, ettd olen yhta hyva kuin valtavaestoon

kuuluva.

Kertomuksen kirjoittaja kokee, ettd hanta ei haluta tyollistaa etniseen taustaan liittyvien
ennakkoluulojen vuoksi. Han kokee, etta taytyy tehda kolme kertaa enemman tyota, jotta

voisi nayttaa, etta on ihan yhta hyva tyontekija kuin valtavaestoon kuuluva tyéntekija.

Muutama asiakas kirjoittaa siitd, etta on luovuttanut tyoéllistymisen suhteen.

Noita apuja olisi tarvittu heti---. Samalla hajosi parisuhde, lapsi, talous ja
loppuelama. Miten TE-toimisto, Kela, vakuutusyhtiot voivat edes kuvitella, etta
kokemieni “mattojen altavedon”, hoitamatta jattamisten, vaikka apua pyytanyt

edistadisi yhtaan hakeutumistani takaisin tydmarkkinoille.

Tutkittava olisi tarvinnut apua aikaisemmin ja koki, ettda TE-toimisto, Kela ja vakuutusyhtio
olivat vetaneet maton hanen altansa, koska oli jaanyt ilman apua silloin kun olisi sita
tarvinnut. Han kertoo, siita kuinka hanen kokemuksensa eivat edistd hanen paluutaan

tyomarkkinoille.

Asiakkaiden kertomuksissa kuvataan myos ian vaikutuksia tyollistymiseen.

Tuntuu digimaailma mennyt jo ohi. Olen jo yli 60-vuotias. Toivotonta.

En kykene enda tekemaan omaa ammattia ja kouluttautuminen on vaikeeta
kun on luki ja oppimishairio myds tyollistyminen opiskelun jalkeen ois vaikeeta,

kun ikda on sen verran ettei minua kukaan n. 60 vuotiaana tyollistais.

TyOpajan asiakas kirjoittaa siita, etta digimaailma on mennyt jo ohi, koska han on yli 60-
vuotias ja toteaa, ettd toivotonta. Toisen kirjoittajan kertomuksessa pohditaan, etta
tyollistydkseen hanen taytyisi opiskella uusi ja ammatti ja kokee sen vaikeaksi, koska hanella

on luki- ja oppimishairié. Han epadilee, ettd kukaan ei tyollistaisi 60-vuotiasta.
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Kertomuksissa oli my0s toiveikkaita ajatuksia tulevaisuudesta.

Kun aika on, uskon idstani huolimatta saavani toita. Olen aina saanut.

Mietintdvaihe menossa talla hetkelld. En ole varma mihin suuntaan alan

katsomaan mahdollisuuksia.

Kaikki nyt hyvin, kouluttauduin uudestaan ja haen aktiivisesti toita.

Tutkimukseen osallistunut kuntouttavan tyétoiminnan asiakas kertoo, etta uskoo saavansa
toita iastdan huolimatta. Han toteaa, ettd on aina saanut toita. Toinen tutkimukseen
osallistunut kertoo, ettd miettii talla hetkelld, mihin suuntaan alkaa katsoa
mahdollisuuksiaan. Yksi kirjoittaa siitd, etta kaikki on nyt hyvin, koska han on kouluttautunut

uudestaan ja hakee tadlla hetkella aktiivisesti tyota.

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat toivat kertomuksissa usein esille, ettd kuntoutuminen
on kesken tai ettd he eivat ole vield valmiita tyoelamaan. Asiakkaat kokevat, etta
tyollistyminen on eparealistista. Aineistossa kirjoitetaan siitd, etta ajatus tyoelamaan
palaamisesta ahdistaa ja téihin palaamiseen on korkea kynnys sairausloman ja tyottomyyden
jalkeen. Tutkimukseen osallistuneet kirjoittavat siitd, etta ei eivat enda kykene tekemaan

fyysista tyota.

7.2.1 Talous

Kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat pohtivat kertomuksissaan onko tyollistyminen
taloudellisesti kannattavaa. He kertovat, etta heilld on rahavaikeuksia ja ulosottovelkaa.

Talous koetaan haasteeksi tulevaisuutta ja tyollistymista ajatellen.

Suhteessa siihen miten ulosotto veisi palkkatuloista niin paljon, etta
ressaantuisin. Suhteessa siihen, etta olisin tdissa versus kuntouttava niin kylla
kuntouttava voittaa. Toissd menettaisin kaikki tuet eli rahallinen etuus ei puhu

tyon puolesta.
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Osa minusta elaisi tyytyvaisesti Kelan tuilla, kun taas jarki koittaa kovasti sanoa,

ettd suorittaisin - opinnot loppuun.

Kirjoittaja vertailee, ettd jos han olisi toissa ulosotto veisi suuren osan palkasta ja se olisi
stressaavaa. Han kokee, etta toissa ollessaan menettaisi kaikki sosiaalietuudet. Tutkittava
kertoo, etta tyosta saatava rahallinen etuus ei puolla tydhén hakeutumista ja han on siksi
mieluummin kuntouttavassa tydtoiminnassa. Myos toisessa kertomuksessa pohditaan, etta
toisaalta elaisi tyytyvaisena Kelan tuilla, mutta jarki koittaa sanoa, etta suorittaisi opinnot

loppuun ja sen myo6ta tyollistyminen mahdollistuisi.

Aineistossa kirjoitetaan myds osa-aikatdiden vaikutuksista toimeentuloon.

Osa-aikatoiden huonot seuraukset kuten jos saa tukia kuten asumistuki niin
osapaivatyot sotkevat koko ajan tasaiset tulot, jotka vaikeuttavat
taloudenhallintaa ja suunnittelua. Joka aiheuttaa jatkuvaa stressia ja vie

motivaation edes yrittaa.

Tutkittava kertoo, ettd osa-aikat6illa on huonoja seurauksia sosiaalietuuksien kuten
asumistuen saamiseen. Kirjoittaja kertoo, etta osapadivatoissa ei saa samanlaisia tasaisia
tuloja ja se vaikeuttaa taloudenhallintaa ja suunnittelua. Nama seikat aiheuttavat kertojalle

stressia ja siksi han ei ole motivoitunut yrittamaan.

7.2.2 Koulutus

Tutkimukseen osallistuneet kertovat koulutukseen liittyvista ajatuksistaan. Muutama heista
kertoo, etta tyoura ei ollut ehtinyt kunnolla kdynnistya opiskelujen jalkeen. Opinnot eivat
olleet vastanneet tyoelaman vaatimuksiin tai kilpailu alalla oli niin kova, etta he eivat olleet

tyollistyneet

Olen kdaynyt ammatin, johon on vaikea tyollistyd. Ehka toisen ammatin
hankkiminen voisi olla ajankohtaista? En vierasta opiskelua tai uusia tehtavia.

Talous ndyttaa olevan suurin haaste.
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Uusi tyoala jos olisi varaa alkaa opiskelemaan uutta ammattia.

Tutkimukseen osallistunut kuntouttavan tyétoiminnan asiakas kertoo, ettd on opiskellut
ammatin, johon on vaikea tyollistyd. Han kertoo, ettd toisen ammatin hankkiminen voisi olla
ajankohtaista. Han kertoo, etta ei vierasta opiskelua tai uudenlaisia tehtavia. Talous on
kuitenkin haasteena opiskelulle. Toisessakin kertomuksessa pohditaan uuden alan

opiskelemista, jos siihen olisi taloudellisesti varaa.

TyOpajan asiakas pohtii, ettd elamankokemusta voisi hyodyntaa kouluttautumalla

kokemusasiantuntijaksi.

Kokemusasiantuntijakoulutus on todennakdisin tyollistymiseni perusta. Tiedan
olevani siina hyva. Olen ottanut riittavasti osumaa tietaakseni mista puhun,

puhumiseni auttaisi muita.

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakas kertoo, etta tyollistyisi todenndkoisesti
kokemusasiantuntijakoulutuksen my6ta. Han kokee, etta olisi siina hyva, koska on “ottanut
riittdvasti osumaa”, joten tietda, mista puhuu ja han uskoo, etta voisi auttaa puhumisellaan

muita.

7.3 Pajatoiminta

Tutkimukseen osallistuneet kirjoittavat kuntouttavasta tyotoiminnasta eli pajatoiminnasta
oma-aloitteisesti, silla heille annetuissa kysymyksissa ei kysytty kuntouttavasta
tyotoiminnasta mitaan. Asiakkaat kokivat kuntouttavan tyotoiminnan tukevan erityisesti

henkista jaksamista ja normaalin arkirytmin yllapitamista.

Pajatoiminta on tukikohta.

Taalla (pajatoiminnassa) on ollut hyva olla. En halua luopua!

Apu kuntouttavasta on lahinnd mielen laatu. Ettei kaikki ole samaa p... joka

paiva.
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Tutkittavat kuvaavat kertomuksissaan pajatoimintaa tukikohdaksi. He kertovat, etta pajalla
on hyva olla, eika siita haluta luopua. Kerrotun mukaan pajalla mielenlaatu paranee eivatka

paivat ole samanlaisia joka paiva.

Kirjoituksissa ilmeni toiveita kuntouttavan tyétoiminnan sisallosta. Asiakkaat toivoivat
kertomuksissa enemman tietokoneen kayton opastukseen liittyvia paivia. Kertomuksissa
toivottiin myos enemman henkisesti aktivoivaa toimintaa ja enemman yksilollista ihminen
ihmiselle kohtaamista. Aineistossa tuli esiin myos asiakkaan toive, etta olisi saanut
tyottomyyteen liittyvan tietopaketin aloittaessaan toiminnan, koska oli kokenut, etta oli
joutunut selvittamaan asioita paljon yksin ja tyottomyyteen liittyva tieto oli ripoteltu eri
tahoille. Muutamassa kertomuksessa todettiin, ettd he olivat saaneet kaiken tarvitsemansa

avun kuntouttavan ty6toiminnan henkilokunnalta.

7.4 Tuen tarpeet

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat kirjoittavat tuen tarpeista vihemman, kuin
tyottomyyteen tai tyollistymiseen liittyvista asioista. Tuen tarpeisiin liittyvia asioita esiintyi
kertomuksissa kolmekymmentaviisi (35) kertaa. Suurin tuen tarpeiden alateema oli terveys,
kuten myds suurin tyottomyytta selittava tekija asiakkaiden kertomuksissa oli terveys. Sen

jalkeen tulivat talous ja muut tuen tarpeet.

7.4.1 Terveys

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat, joilla oli mielenterveyden haasteita, kaipaavat
terapiamuotoista apua. Asiakkaat kaipasivat hoitokontaktia ja keskusteluapua laakityksen
tueksi mielenterveys- tai paihdepalveluista. Asiakkaat kertovat, etta oikeanlainen terapia

edistda heidan kuntoutumistaan.

Terveydenhuolto. Pitdisi olla enemman ja vakaammat resurssit hoitoapujen
saamiseksi, koska nyt itsellani on ollut 3 vuoden aikana jo nelja eri ladkaria ja

joka kerta joutuu aloittaa alusta monta asiaa hoitovaiheissa ja avun saamisessa.
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Kertomuksen kirjoittaja tarvitsisi terveydenhuollolta enemman resursseja, jotta saisi
paremmin apua. Han kertoo, ettd avun saamisen pitdisi olla vakaampaa, koska hanella on
ollut 3 vuoden aikana nelja eri |ddkaria ja on joutunut aloittamaan monta kertaa alusta

hoitovaiheet ja avun saamisen.

Tarvitsen apua oman terveydentilan selvittamiseen ja sitd kautta
kuntoutukseen ja hoitamaan sairautta tasapainoon, etta kykenen viela jossain
vaiheessa tekemaan normi tyopaivaa. En ehka koskaan toivu ihan ennalleni,
mutta se riittad, etta pystyn itse toimimaan ja tekemaan minulle tarkeita

asioita.

Tutkittava kertoo, etta han tarvitsee apua terveydentilan selvittamiseen ja toivoo, etta
pdasee kuntoutukseen ja hoitamaan sairauttaan, jotta pystyisi tulevaisuudessa tekemaan
normaalia tyopaivaa. Asiakas kirjoittaa, ettd han ei ehka koskaan toivu taysin, mutta hanelle

riittaa, etta pystyy toimimaan ja tekemaan hanelle tarkeita asioita.

7.4.2 Muut tuen tarpeet

Kuten aikaisemmin totesin asiakkaiden tilanteet ovat hyvin erilaisia ja siksi muodostui myds
alateema muut tuen tarpeet. Muutama tutkimukseen osallistunut kirjoittaa siita, etta olisi
tarvinnut tukea aikaisemmin. He kertovat, etta olivat pyytdaneet apua usealta taholta, mutta

kokivat, etta eivat olleet saaneet apua pyynndista huolimatta.

Ehka jos avunpyyntdoni olisi alun alkaen kiinnitetty huomiota eli autettu
ennen, kun kaikki oli mennyt, olisi jotain mita toivoa, eikd ehka nain ”lytatty

olo.

Minun olisi pitanyt saada lapseni tutkimuksiin ja hoitoon paljon nopeammin.
Enemman sitd, ettd minua olisi kuunneltu ja uskottu. En olisi joutunut

tekemaan paatosta lopettaa rakastamaani tyota.

Asiakas kuvaa, ettd avunpyyntoon olisi pitanyt vastata ennen kuin “kaikki meni”, niin olisi

jotain mita toivoa, eika ehka kokisi oloaan niin lytatyksi. Tarinoissa kerrotaan myoés, etta
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asiakas olisi halunnut, ettd hanta olisi kuunneltu ja uskottu lapseen liittyvissa asioissa, niin
ettd lapsi olisi saanut tutkimuksia ja hoitoa aikaisemmin. Hanen ei olisi silloin tarvinnut

luopua rakastamastaan tyosta.

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat kirjoittavat tarvitsevansa eteenpadin ohjaamista,
"jonkun potkimaan persuksille”. He, tarvitsevat apua siihen mista aloittaa eteenpain
menemisen ja tukea naiden askelten ottamiseen. Asiakkaat kertovat tarvitsevansa myos
konkreettista apua tyon ja koulutuksen etsimiseen seka vinkkeja tyopaikoista, te-palvelujen
resursseja, apua oppisopimuspaikan |6ytamisessa ja kursseja omalta asuinsijalta. Asiakkaat
tarvitsevansa atk-osaamisen lisddmiseen liittyvaa apua. Aineistossa mainitaan myos, etta
asiakas tarvitsisi naisen, koska kokee, etta parisuhde motivoisi hanta eteenpadin. Muutama
tutkimukseen osallistuneista asiakkaista kirjoittaa, etta ei tarvitse erityista tukea talla
hetkella tai, etta saa tarvittavan tuen nykyisesta palvelusta kuntouttavasta ty6toiminnasta

tai tyollisyytta edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta.

Tama pajatoiminta on minulle sellainen tukikohta, etta sitd mina tarvitsen.

Satunnaisesti tarvitsen keskusteluapua elaman solmuissa.

Tutkimukseen osallistunut asiakas kertoo, etta tarvitsee pajatoimintaa talla hetkella, koska
kokee sen olevan hanelle tukikohta. Han kertoo, etta satunnaisesti tarvitsee apua elaman

solmukohdissa.

7.4.3 Talous

Taloudelliset haasteet tulivat esille aikaisemmin teemassa tulevaisuus, jossa asiakkaat
pohtivat tyollistymisen kannattavuutta, kun palkasta menisi osa ulosottoon. Kuntouttavan

tyotoiminnan asiakkaat kertovat, etta tarvitsevat tukea talouteen liittyvissa asioissa.

Elamantilanteeseeni tarvisisin pdasta velkaneuvontaan, etta paasisin pois

ulosotosta. Kunnon toimeentulotukea.

Asiakkaiden tarinoissa kerrotaan, etta pitdisi paasta velkaneuvontaan ja pois ulosotosta. He

kaipaavat kunnollista toimeentulotukea. Kertomuksissa kirjoitetaan siita, kuinka heilla on
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taloudellisesti tiukkaa. Tutkittava ehdottaa, ettd tyohon palaavan tyottdoman tulisi saada

vuosi verovapaata, etta saisi talouden kuntoon.

8 Johtopaatokset

Johanna Vilppolan (2021) vaitostutkimuksessa Toimijat, taistelijat ja tipahtaneet kirjoittajien
teksteissa nousi esiin erityisesti terveyden vaikutus koulutus- ja tyétoimijuuteen. Reagointi
terveyden muutoksiin oli yhteydessa yksilon kykyyn osallistua yhteiskuntaan toimijana.
(Vilppola, 2021, ss. 143-151) Myo6s minun tutkimukseni kertomuksista nousi esiin toimijat,
jotka uskovat tyollistyvdnsa ja omaavat hyvaa itseluottamusta. Kertomuksista 10ytyivat myds
taistelijat, jotka haluavat tydelamaan, mutta tarvitsevat tukea ja kannustusta omien
vahvuuksien l6ytamiseen ja fyysisen ja psyykkisen terveyden parantamiseen seka
taloudelliseen tilanteeseen. Kertomuksista [6ytyi myos joitakin tipahtaneita, jotka olivat
lannistuneet idn, talouden, terveyden tai yhteiskunnallisen luottamuspulan vuoksi. Suurin
osa tutkimukseen osallistuneista kuului mielestani ryhmaan taistelijat heidan kirjoittamiensa
kertomusten perusteella. Heista suurimmalla osalla oli kuntoutuminen siina vaiheessa, etta

tyollistyminen ei ole vield ajankohtaista, mutta he haluaisivat tulevaisuudessa tyollistya.

Yksi Pdivi Mantynevan (2020) vaitoskirjan tuloksista oli, ettd kuntouttavassa tydtoiminnassa
on asiakkaita, jotka ovat toiminnassa tyon puuttumisen vuoksi. Opinnaytetyohoni
osallistuneet kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat kirjoittivat, etta eivat enaa saisi tyota
ikansa vuoksi tai, ettd ovat aktiivisesti hakeneet tyota tai hakevat tyota. Suurin osa kirjoitti
kuitenkin siita, etta ei ole vield valmis tyollistymaan. Kertomuksissa oli myos niitd, jotka
kokivat, etteivat ole saaneet tyotd, mutta olisivat siihen valmiita ja kykenevia. Tallaiset
vastaukset olivat kuitenkin vahemmistona. Mantynevan (2020) tutkimuksessa kuvattiin, etta
tyollistamistoimet voivat kddntya pitkittyessaan itsedan vastaan. Osa asiakkaista on ollut
pitkdan toiminnassa ja se on voinut vaikuttaa heidan toimintamahdollisuuksiinsa. Vain
vhdessa kertomuksessa kirjoitettiin siitd, ettd kun on ollut tukityollistetty, hdnessa on jotain
vikaa. Tama viittaa siihen, ettd kertomuksen kirjoittaja kokee, ettd hdanen on vaikeampi
saada toitd, koska han on ollut tukityollistetty. Mantynevan (2020) vaitostutkimuksen
johtopaatoksissa pidettiin tarkeana, ettd kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvien erilaiset

tuen tarpeet ja elamantilanteet ja toiveet otettaisiin paremmin huomioon. Vastaava
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kokemus minulla oli ennen opinndytetyon aloittamista ja se vahvistui tutkimustulosten
myo6ta. Mantynevan vaitoskirjassa todetaan, etta kuntouttava tyotoiminta tukee yksilon
voimavaroja, pystyvyytta ja arjessa parjaamista, joka tuli esiin myds opinndytetyoni

tuloksissa.

Outi Valimaan (2011) vaitostutkimuksessa muodostui kategorioita, joilla selitettiin kasilla
olevaa ongelmaa eli tyottomyytta. Selonteot rakentuivat oikeuttamiseksi, puolustamiseksi ja
syyttamiseksi. Valimaan tutkimuksessa sairaus oli oikeutus tyéttémyydelle. Vdlimaan
aineistossa kuvataan, etta tyottomyys on hirveaa, mutta myos sita, etta pitkdaikaistyottomat
ovat tyytyvaisia pienemman toimeentulon varassa. Molemmat edelld kuvatuista ovat

samankaltaisia tuloksia opinnaytetyoni tulosten kanssa.

Vilimaan tutkimuksessa yksi selonteko oli juominen. Aineistossani pdihteet tulivat esiin vain
kahden osallistujan kirjoituksessa. Vdlimaan tutkimuksessa syyllista etsittiin yhteiskunnan
rakenteista ja siitd, etta tyopaikkoja ei ole. Minun aineistossani muutamat henkil6t kertoivat
siitd, kuinka luottamus jarjestelmaan on mennyt tai apua olisi pitdnyt saada aikaisemmin.
Yksi kertoi, ettda oman alan ja kiinnostuksen mukaista tyota ei ole saatavilla ja ettd opinnot
olisi pitanyt kdyda loppuun nuorempana. Samankaltaisuutta tutkimusten valilla |6ytyy myds
siind, etta Valimaan tutkimukseen osallistujat kertovat, kuinka tyénteko ei kannata, koska
korvaus on niin pieni. Minun tutkimuksessani talous tuli esiin tyottomyytta selittavana
tekijana seka tuen tarpeissa. Kertomuksissa pohdittiin, onko tyon tekeminen taloudellisesti

kannattavaa, koska silloin menettaa taloudelliset tuet.

Vilimaan tutkimuksessa oli tyon ulkopuolella olleiden asiakkaiden lisdksi haastateltu
pitkdaikaistyottomien kanssa tyoskentelevia ammattilaisia. Tyontekijoiden puheessa pitkaan
jatkuneen tyottomyyden syiksi nousivat tydmarkkinoiden vaatimukset ja
tyollistamisjarjestelman heikkoudet, asiakkaiden huono psyykkinen ja fyysinen terveys seka
heikko sosiaalinen verkosto, alkoholin kaytto ja vahdinen tydmotivaatio. (Valimaa, 2011, ss.
209-212) Tutkimukseni aineistossa kaytettiin vahan ilmaisua motivaatio ja se liittyi
taloudelliseen tyon kannattavuuteen. Yksi kirjoitti suoraan, etta ei taloudellisista syista ole
hakeutumassa tyohon. Muutama kirjoitti, ettd on ikansa vuoksi luovuttanut ja kertoi, etta

luottamus jarjestelmaan on mennyt. Useissa kertomuksissa oli kuitenkin halu tyéllistya, jos
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se terveyden puolesta olisi mahdollista. Vain muutama asiakas kertoi olevansa

kuntouttavassa tyotoiminnassa tyon puuttumisen vuoksi.

9 Pohdinta

Opinnaytetyon tutkimuskysymyksena oli mita kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat kertovat
tyottomyydesta ja tyollistymisesta seka tuen tarpeistaan. Keskeisimpana tuloksena oli, etta
pitkadaikaistyottomat kertovat paljon terveyteen liittyvista psyykkisista ja fyysisista
haasteista. He kertovat myds elamantapahtumien ja -tilanteiden vaikutuksesta
tyottomyyteen. Kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaat tarvitsevat eniten tukea terveyteen
liittyvissa asioissa. He tarvitsevat tukea myds taloudellisen tilanteen hoitamiseen seka tyo6- ja

koulutusmahdollisuuksien selvittdmiseen.

Tutkimustulosten perusteella pohdin paljon sita millaisia palveluja pitkaan tyottomana
olleille kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaille tulisi tarjota, jotta he saisivat apua erilaisiin
elamantilanteisiinsa. Mielestani tarkeinta olisi ongelmien ehkadiseminen, silla korjaaminen on
vaikeampaa ja silloin ihmisille on jo aiheutunut karsimysta. Kirsi Juhilan (2018) mukaan
ennalta ehkadiseva tyo voidaan jakaa kolmeen tasoon. Laajin taso koskettaa kaikkia
kansalaisia ja tarkoittaa erilaista valistustyota, joka pyrkii sairauksien ennaltaehkaisyyn.
Tavoitteena on vaikuttaa kansalaisten elamantapoihin niin, ettd he tekisivat oikeita valintoja
ja hakisivat apua ajoissa. Rakenteellinen ennaltaehkaiseva tyé moniammatillisesti voi
ehkaista eriarvoistumista ja huono-osaisuutta. Toisen tason varhaisen puuttumisen tyossa
kohteena ovat riskiryhmiin kuuluvat kansalaiset, joiden "huono kierre” pyritdan
katkaisemaan. Varhainen puuttuminen vahentaa korjaavan puuttumisen tarvetta.
Kolmannella tasolla tehdaan korjaavaa ehkaisya, joka ehkdisee ongelmien vaikeutumista ja
uusien puhkeamista. Viime vuosina on painotettu ennaltaehkaisya kaikilla kolmella tasolla,
silla se vahentaa voimakkaampien ammatillisten interventioiden tarvetta. On
vaikuttavampaa keskittya tulipalon syttymissyihin kuin vain sammuttaa tulipalo.
Yhteiskunnassa korostetaan yksilonvastuuta. Riskina on, ettd “vaaria valintoja” tehneita
pidetaan vahintaan osasyyllisind omiin sairauksiin ja ongelmiin. He voivat saada osakseen

moralisointia ja kontrollointia avun ja tuen antamisen sijaan. (Juhila, 2018, ss. 77-81)
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Sosiaali- ja terveydenhuollon resurssit ovat puhuttaneet viime vuosina ja tieddmme, etta
resursseja ei ole tarpeeksi. Ennaltaehkaisy ja varhainen puuttuminen saastaisivat pitkalla
tahtdaimella julkisia varoja, kun kansalaiset saisivat ajoissa terveyspalveluja fyysisiin ja
psyykkisiin haasteisiin, jotta pysyisimme tyokykyisina. Yli 25-vuotiaan ty6ttéman aktivointi
alkaa vasta siina vaiheessa, kun han on ollut ty6ttémana yli vuoden. Tassa ajassa olemassa
olevat haasteet ehtivat pahentua. Kuntouttavan tyétoiminnan ammattilaisten olisi hyva
tehda monialaista yhteistyota eri sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten kanssa, jotta tyo
olisi mahdollisimman vaikuttavaa ja asiakas saisi kokonaisvaltaista tukea, joka olisi
ymmartavaa moralisoinnin sijaan. Sosiaali- ja terveysministerio on paivittamassa ohjeistusta
tyottomien terveyden ja toimintakyvyn monialaisesta tukemisesta. Tavoitteena on tukea
hyvinvointialueita tyottomien terveystarkastuksen ja terveysneuvonnan sekd muiden sote-
palvelujen toteuttamisessa yhteistyossa te-viranomaisten kanssa. Tyottomien keskeisia
terveyspalveluja ovat lain (1326/2010,138§) mukainen terveystarkastus, tyo- ja toimintakyvyn
selvittdminen ja tukeminen ja niiden vaatima moniammatillinen yhteistyd. (STM, n.d.-c) Lain
mukaisen terveystarkastuksen jarjestamisen osalta on vielad eroja, siina miten palvelut

toteutuvat, mutta toivottavasti ne kehittyvat hyvinvointialueiden myota.

Monilla pitkdaikaistyottomilla on haasteita terveyden kanssa ja heidan tyokykynsa on
osittaista. Odotan mielenkiinnolla, miten tyokykyohjelman tukemat hankkeet ja esimerkiksi
Tyo6kanava Oy, joka on osatyokykyisten tyollistamiseksi perustettu valtionyhtio alkaa
toimimaan. TyOkanava Oy palkkaa vaikeasti tyollistyvia osatyokykyisid ja myy heidan
tyOopanostaan asiakkaille. Tyokanavan tavoite on parantaa osatydkykyisten osaamista ja
valmiuksia siirtya tyomarkkinoille. Tarkoituksena on, etta osatyokykyisia palkkaavat yritykset,
jarjestot ja yksityiset kuluttajat saavat motivoituneen tyontekijan ja samalla kantavat
sosiaalista yhteiskuntavastuuta. (TEM, n.d.-b) Talla hetkelld ihannoidaan nopeatempoisuutta
ja tehokkuutta tyoelamassa. Toivottavasti tulevaisuudessa sosiaalinen yhteiskuntavastuu
olisi useamman yrityksen arvo ja jokainen yritys osallistuisi omalta osaltaan sen

toteutumiseen.

En kysynyt tutkimuksessani asiakkaiden koulutustaustaa, mutta aineistosta nousi esiin
koulutuksen teema tulevaisuudesta ja tyollistymisesta kerrottaessa. Asiakkaat kokivat, etta

ian ja oppimisvaikeuksien vuoksi kouluttautuminen on hankalaa. Muutama kirjoitti siita, etta
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olisi pitanyt kdyda koulut loppuun aikanaan. Kynnys opiskeluun voi olla suuri myos
taloudellisista syistda. Sanna Marinin hallitusohjelmaan kuuluva Oikeus osata- on keskittynyt
nuorten oppisopimuskoulutuksen toteutuksen parantamiseen ja nuorten tyo6llistymisen
tukemiseen. (Valtioneuvosto, 2022) Tama on tarkeaa tyottomyyden ennaltaehkadisyn
kannalta. My0s yli 20-vuotiaat hyotyvat oppisopimuskoulutuksesta, koska kynnys
paivaopiskeluun voi olla suuri. Laki pitkaaikaistyéttémien omaehtoisen opiskelun
tukemisesta pyrkii tukemaan pitkaaikaistyottoman toimeentulon opiskelun aikana, jos han
hakeutuu omaehtoiseen ammatillisia valmiuksia edistavaan koulutukseen. Tukea on oikeus
saada myos keskeytyneeseen ammatillisia valmiuksia edistavaan koulutukseen. Ammatillisia
valmiuksia edistavaksi koulutukseksi katsotaan koulutus, joka tédhtdaa ammatilliseen
perustutkintoon, opistoasteen tutkintoon tai korkeakoulututkintoon. Hakijan tulee olla ollut
edellisen 24kk:n aikana 12kk ty6ttomana tyonhakijana tydévoimatoimistossa. (Laki

pitkdaikaistyottoman omaehtoisen opiskelun tukemisesta, 709/1997)

Talous on selked teema, joka vaikuttaa kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaiden
hyvinvointiin. Tyottémyysetuudella ja mahdollisella asumis- ja toimeentulotuella elaminen ei
ole helppoa, koska ne kattavat vain peruseldamisen kulut. Jotkut asiakkaat kuitenkin kokevat,
ettd elavat mieluummin niin, kuin ovat tydssa ja maksavat ulosottoon kertynytta velkaa.
Uskon, etta asiaan liittyy se, ettd mielikuva ulosotosta on sellainen, etta ulosoton jalkeen jaa
vahemman rahaa kuin etuuksilla eldessa. Usein velkasummat ovat sen suuruisia, ettd ne on
taysin mahdollista saada maksetuksi. Asiakkaat tarvitsisivat jarjestelmallisesti apua
talousasioiden selvittdmiseen, etta se ei jaisi pelkkien mielikuvien varaan. Asiakkailla, joilla
on haasteita terveyden ja toimintakyvyn kanssa, tdysiaikainen tyé on mahdotonta ja osa-
aikatyosta saatu palkka on luonnollisesti pienempi. Tulisi olla taloudellisesti kannustavaa
tehda myos osa-aikaista tyotd. Tana vuonna ulosmittauksen suojaosuutta on nostettu ja
tiettyjen ehtojen tayttyessa voi hakea kolme vapaakuukautta ulosotosta vuodessa.

(Ulosottolaitos, 2022)

Taytyy ottaa myos huomioon, ettd usein kuntouttavan tyétoiminnan asiakkailla on useita
haasteita eldmassa, eika talous ole ainoa asia, jonka vuoksi tyottomyys on pitkittynyt. Myos
talouden hoidossa ennaltaehkaisy olisi tarkeaa, jotta velat eivat ehtisi kasaantua.

Sairastuminen tai muu haastava elamantilanne voi altistaa taloudellisille vaikeuksille. Myds
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tyottomaksi jaddessa on haasteita saada rahat riittdmaan tulotason tippuessa.
Kuntouttavassa tyotoiminnassa jarjestetaan velkaneuvonnan luentoja ja lisdksi kuntouttavan
tyotoiminnan henkilokunta tarjoaa henkilokohtaista apua talousasioiden hoitamiseen ja lisaa
asiakkaiden tietoisuutta. Apua taytyy tietysti itse haluta, etta sita voidaan antaa.
Opinnaytetyota tehdessa pohdin myos sitd, onko sosiaaliturvariippuvuus joidenkin kohdalla
olemassa oleva tyollistymisen este. Tottuuko tukien varassa elamiseen niin, etta kokee sen
paremmaksi vaihtoehdoksi kuin tyollistymisen. Ihminen ikdan kuin kokee oikeudeksi elaa
yhteiskunnan varassa, eika halua maksaa velkoja, jotka ovat syntyneet vaikean
eldmantilanteen seurauksena. Tama malli voi olla my6s osa periytyvda huono-osaisuutta.
Uskon kuitenkin, etta tallaista ajattelua on vain hyvin vahaiselld osalla pitkdaikaistyottomista,

eika kaikilla pitkaaikaistyottomilla ole velkaa.

Opinndytetyohon osallistuneet asiakkaat toivat esiin toiveita kuntouttavan tyétoiminnan
sisallosta, joita voi hyddyntda toiminnan kehittamisessa tulevaisuudessa. Kuntouttavan
tyotoiminnan asiakkaille voisi tulevaisuudessa toteuttaa laajemman saannéllisen kyselyn
siitd, mita he toivovat kuntouttavalta tyotoiminnalta. Kuten tutkimuksessa tuli esiin on
asiakkaiden tilanteet hyvin erilaisia ja niihin sopivat myos erilaiset tukimuodot. On tarkea
lisata kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaiden tietoisuutta, siitda minkalaista tukea on

saatavilla.

Osa tutkimukseen osallistuneista kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaista olisi selkeasti
kaivannut keskustelua kirjoittamisen jalkeen. Tama ilmeni siind, etta he jaivat
keskustelemaan jattdessaan kirjoitelman. Yksi osallistuja naytti tekstidan ja sanoi, ettd tasta
kaikki on kiinni ” Pelkdaan epaonnistumista niin paljon, etta en uskalla edes yrittaa”. Yksi
osallistuja itki luovuttaessaan kirjoituksen ja sanoi, ettd “Nama asiat tuovat tunteet pintaan”.
Tutkimus nosti asiakasryhman haavoittuvuuden esiin, joka on tutkimuksen eettisyyden
kannalta tarked huomata. Luottamuksellinen keskustelu kirjoittamistilanteessa oli haastavaa,
joten keskustelu jai lyhyeksi. Jos olisin lisannyt syventavat haastattelut tutkimusmenetelmiin,
olisin voinut tarjota haastattelumahdollisuutta halukkaille. Toinen vaihtoehto olisi ollut se,
etta kirjoituspajat olisi tehty yksittadin, jolloin yksityinen keskustelu kirjoittamisen jalkeen olisi

ollut mahdollista. Terapeuttinen tavoite olisi toteutunut silloin paremmin.
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Tutkittavien kertomukset vahvistavat kasitykseni siita, ettad asiakkaiden tilanteet ovat hyvin
monenlaiset. Heille, jotka tekevat tyota kuntouttavassa tyotoiminnassa tai
pitkdaikaistyottomien kanssa tutkimukseni tulokset eivat todennakdisesti ole yllattavia.
Itselleni tutkimus syvensi ymmarrystani kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaiden tilanteista ja
tarpeista. Suurin oivallukseni tutkimuksen aikana oli se, etta tydntekijan tulisi todella kuulla
mita jokainen heista yksilollisesti tarvitsee tai kokee hyvan elaman edellytykseksi. Olen
kokenut olevani tuleva sosionomi, joka tekee asiakaslahtoista tyotd, mutta olen tutkimukseni
aikana huomannut, etta olen tehnyt olettamuksia asiakasryhmasta ja heidan tarpeistaan.
Joskus avun tarjoaminen ammattilaisen nakékulmasta on tarpeen, kuten erds tutkimukseen
osallistunut kirjoitti, etta ei tieda mita apua on tarjolla ja toinen, etta tarvitsee jonkun
potkimaan persuksille. Tutkimukseni lahtokohdissa olen kirjoittanut nimenomaan siitd mika
tukee kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden tyollistymistd. lhmisen kokonaisvaltainen
hyvinvointi sisdltaa toimijuuden, mutta onko se valttamatta rooli palkkatyontekijana, jos
asiakas itse ei koe sitd hyvan elaman edellytykseksi? Kuntouttavan tydtoiminnan
merkittavampia tehtadvia onkin lisata asiakkaiden hyvinvointia, auttaa l6ytamaan oikeisiin
palveluihin ja lisata asiakkaiden tyo- ja toimintakykya siind maarin, kuin se on mahdollista.
Yhteiskunta tuottaa tarpeeksi paineita tuottavuudesta. Tydmarkkinatuen saaminen on
vastikkeellinen tuki, joka edellyttda, ettda ihminen pyrkii tyollistymaan tai kouluttautumaan.
Tama on ristiriidassa sen kanssa, etta moni ty6ton ei ole terve. He eivat myodskadan ole

sairauslomalla. Voisiko perustulo olla téllaisissa tapauksissa parempi vaihtoehto?

Toivon, ettd en sosionomina aiheuta liikaa paineita eteenpdin suuntaamisesta, jos se ei ole
oikea-aikaista asiakkaan tilanteeseen nahden. Koen, etta tyontekijan tehtava on myds uskoa
ja ndhda asiakkaan vahvuudet ja kannustaa asiakasta ottamaan askel eteenpain. Yksi
osallistuja kirjoitti siita, etta tarvitsee tukea askelten ottamiseen, koska on itse epavarma.
Yksi osallistuja, joka oli kokenut mielenterveyden haasteita, kirjoitti herattavalla tavalla

omasta kuntoutumisen tavoitteesta.

Minulle on ollut tarkeaa lahted kuntouttamaan itseéni siita lahtokohdasta,
etten ollenkaan ajattele, etta tyokyky on se mika pitaa ensisijaisesti saada
kuntoon. Se on mielestani haitallinen ndkdkulma, jos ihmisia kuntoutetaan vain

silla periaatteella, ettd he paasevat takaisin toihin.
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Uskon, etta siinad vaiheessa, kun kuntoutuminen psyykkisesta tai fyysisestd sairaudesta on
alkanut, on tarkeinta, ettd on toimintakykyinen suoriutumaan elaman perusasioista ja
tekemaan jotain itselle mieluista. Tyo ei silloin ole arvojarjestyksessa ensimmaisend vaan

terveys.

Vilma Hannisen Sisdinen tarina, eldma ja muutos -tutkimuksessa on kuvattu hyvin sitd, etta
pitkdaikaiseen tyottomyyteen sopeutuminen edellyttda, etta sisainen tarina rakennetaan
arvojen varaan, jotka eivat ole riippuvaisia palkkatyosta. Talloin voidaan katsoa koko
yhteiskuntaa kriittisesti. Vakava sairastuminen haastaa muotoilemaan elamantarinaa
uudelleen. Sisdisen tarinan avulla voi l6ytaa selityksen sairastumiselle seka maaritelld oman
identiteetin uudelleen. Kuntoutuminen voidaan nahda prosessiksi, jossa sairauden tuottama
elamantarinan katko ylitetdan. Kuntoutustydssa voidaan erilaisin kdytannoin tukea tata

prosessia. (Hanninen, 2000, ss. 132-154)

Tutkimukseen osallistuneet kertoivat eniten terveydellisistd haasteista, jotka olivat
vaikuttaneet tyoelaman ulkopuolelle jddmiseen. Pdihdeongelmista kerrottiin vain
muutamassa tarinassa. Paihdeongelma on kuitenkin sairaus kuten muutkin psyykkiset tai
fyysiset sairaudet. Onko mahdollista, etta tutkittavat halusivat kertoa itsestaan tarinaa
tyottdmana, jonka taustalla on yhteiskunnallisesti hyvaksyttava tekija. Toivoisin, etta kukaan
ei maarittelisi itsedan tai arvoaan sairauden tai tyottomyyden perusteella. Tyéttomyys on jo
sanana huono, koska sen on vaikea padsta eroon negatiivisesta kaiustaan. Toivon, etta olen
voinut opinndytetyoni avulla vahentaa edes hieman ty6ttomyyteen yhdistettya negatiivista

leimaa ja saada siihen osallistuneet kokemaan, etta heidan tarinansa ovat merkityksellisia.

Opinnaytetyotutkimuksen tekeminen on ollut mielenkiintoista ja opettavaista jokaisessa
vaiheessaan. Laadullisen tutkimuksen tekemisen tarkoitus on 16ytaa jotain odottamatonta
tutkittavista ja tutkimustuloksista. (Hirsjarvi ym., 2009, s. 164) Tutkimus tekee saman myos
tutkijalleen. On mielenkiintoista, kuinka ajatukset heraavat ja valilla kdyvat unissa asti.
Tutkimuksen tekeminen voi sisaltaa yla- ja alamakia, mutta lopulta tutkimuksesta on vaikea
paastaa irti. Lohdullista on kuitenkin, se etta ihmisissa ja ilmidissa, niiden ymparilla riittaa

materiaalia loputtomasti, eikd koskaan tule taydellisen valmista.
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Suostumus tutkimukseen osallistumisesta

Tutkimuksen nimi

Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden kertomuksia ty6ttéomyydesta ja tyollistymisesta
Tutkimuksen tekija

Sanna Pyhdhuhta

Tutkimus on Himeen ammattikorkeakoulun sosionomiopintojen opinndytetyo ja
tutkimuksen tulokset esitetdan nimettomina ja niin, etta tutkimukseen osallistuvia ei voi
tunnistaa opinnaytetydsta. Tutkimusmenetelmina kaytan narratiivista eli kertomuksellista

aineistonkeruumenetelmaa, josta teen sisallonanalyysin.

Tutkimuskysymykseni on: Mita pitkdaan tyottomana olleet kertovat tyottomyydesta ja

minkalaista tukea kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaat toivovat tyollistyakseen?

e Minulle on selvitetty ylla mainitun tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuksessa
kaytettavat tutkimusmenetelmat.

e Olen tietoinen siita, etta tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Olen myds
tietoinen siita, ettd tutkimukseen osallistuminen ei aiheuta minulle minkaanlaisia
kustannuksia.

e Tutkimuksen aikana aineistoa sailytetdan Keusoten henkilokohtaisella tydasemalla,
johon vain opinndytetyon tekija paasee salasanan kautta. Kirjoittamispajoissa kasin
kirjoitettu materiaali sailytetaan lukollisessa kaapissa opinnaytetyon tekijan
tyohuoneessa, jonka avain on opinnaytetyontekijan hallussa.

e Henkildllisyyteni jaa vain tutkijan tietoon, minua koskevaa aineistoa kaytetdan vain
kyseiseen tutkimukseen ja aineisto havitetdan tutkimuksen valmistuttua
silppurilla/poistamalla tiedostot tydasemalta ja roskakorista.

e Voin halutessani keskeyttda tutkimukseen osallistumisen milloin tahansa ilman, etta
minun taytyy perustella keskeyttamistani tai etta se vaikuttaa asiakassuhteeseen.

Paivays ja tutkimukseen osallistuvan allekirjoitus ja nimenselvennys
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Kirjoita vapaasti omalla tavallasi seuraavista aiheista:

. Kerro oma tarinasi tyottomyydesta. Miten jait tydelaman ulkopuolelle?

. Minka pitaisi muuttua, etta tyollistyminen olisi mahdollista?

. Mita tukea, apua ja palveluja tarvitsisit elamantilanteesi ja tyollistymisesi
parantamiseksi?

. Jos et halua tyollistya kirjoita siita, miksi et halua tyollistya.

Kirjoitusvirheilla ja kirjoituksen pituudella ei ole merkitysta.

Kirjoita omasta kokemuksestasi.

Kirjoita oma tarinasi
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Aineistonhallintasuunnitelma

OPINNAYTETYON AINEISTONHALLINTASUUNNITELMA

Haluaisin, mutta en kykene — Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaiden kertomuksia ty6ttomyydesta

ja tyollistymisesta

Sanna Pyhdhuhta

1 Tutkimusaineiston tallennus ja sailytys

Tutkimuksen aineisto kerattiin kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaille jarjestetyissa
kirjoittamispajoissa. Asiakkaiden kirjoittamat kertomukset ja heiddan suostumuskaavakkeensa
tutkimukseen osallistumisesta sailytetdaan lukollisessa kaapissa, johon vain opinnaytetyon tekijalla
on paasy. Aineiston analyysiin liittyvat puhtaaksi kirjoitetut kertomukset seka aineiston analyysiin
liittyvat muut tekstit sdilytetdan opinndytetyon tekijan tietoturvallisissa kansioissa, joihin muilla ei

ole paasya.

2 Henkil6tietojen ja arkaluonteisten tietojen kasittely

Tutkimukseen ei ole keratty tutkimukseen osallistuneiden henkil6tietoja.

3 Aineiston kasittely opinndytetyon valmistuttua

Tutkimuksen aineisto havitetdaan tyon valmistumisen jalkeen.
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