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mutta verrattuna l&hikirjavinkkauksiin. Toteutus jéi usein hieman puutteelliseksi.
Etdkirjavinkkauksien kuitenkin todettiin lisddvin koulujen yhdenvertaisuutta, joten niiden
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mielekkdiksi kummallekin osapuolelle. Opinndytetyon tavoitteet tdyttyivdt ja tuloksena
syntyi ’Vuorovaikutteisuus, osallistavuus ja saavutettavuus etédkirjavinkkauksissa -opas
kirjavinkkarille”, joka on kiytettdvissd Espoon kaupunginkirjaston lisdksi myds muissa
Suomen kirjastoissa.
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This thesis examines the best methods in order to give a remote book talk to a school class.
Thesis was commissioned by Espoo City Library and the purpose was to create new methods
and examine the functionality of old methods in order to give a remote book talk. The focus
of the development was in interactivity, inclusiveness and accessibility.

Survey and benchmarking were used as research methods. The survey was carried out in six
cities and the target group was elementary school teachers. The objective of the survey was
to get to know the teachers' experience of which methods work in remote book talk and what
were the school's possibilities for participating in remote book talk. Questions were also
asked about different interactive methods and methods that increase accessibility. Two city
libraries were selected for benchmarking and three library employees were interviewed. The
purpose was to find out the ways in which different cities implement remote book talk.

The results and research show that interactivity is an element that is desired in both remote
and traditional book talks. This indicates that the methods that were developed during the
thesis can be widely used in all book talks. The survey showed that the teachers consider it
important that the students receive the books immediately after the book talk and that many
of the presented methods were seen as effective ways to increase interactivity. The small
number of respondents to the survey indicates that cooperation with schools should be
increased in the future so that communication and the new methods would serve both the
school and the library.

As a final product of this thesis is a guide for a book talker and it summarizes the information
that was received during research. It contains methods and tips for interactivity, inclusiveness
and accessibility. The guide is made to use in all Finnish libraries.

Keywords: remote book talk, libraries, interactivity, inclusiveness, accessiblity

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



SISALLYS

I JOHDANTO ..ottt e e e e e e e e eeaaeeas 6
2 KEHITTAMISTYO ..oooiiiiiiiinieieieiseiseie e 8
2.1 Tilaaja: Espoon KaupunginKirjasto .........c..ccceeeeuieriieiiienieeiiienieeieesneeieesieeesreeseneenseens 8
2.2 OpinndytetyOssd kaytettavid KASTETtA . ......cccvvreviiiiieiiecie et 9
2.2.1 Kirjastoa koskevat KASITEEET ........cccuieruiiiiiieiieeieeie e 9
2.2.2  Kehittdimiskohteiden KASItteet..........cccveevvieeiiieeiieeeieeeee e 10
2.3 Kehittdmistyon tarve, tavoitteet ja vaiheet ...........ccooceevieiiiiiieniieeeeeeeee, 11
3 TIETOPERUSTA....oooi oottt e et e e e e aae e e e e saraeeas 14
3.1 EtAKITJAVINKKAUS ...ocvviiiieiiieiieeie ettt ettt e aee e e ssaesataesnaeenneenenes 15
3.2 Vuorovaikutteisuus ja 0SalliStaViUS..........ccevierieriiieniieeieeiee et 20
3.3 SAAVULELEAVUUS ....eeiuiiieiiiieiiieeeiie ettt ettt et e et e ettt e et e e sabee e sabeeeabeesabeesaeeas 24
4 KEHITTAMISTYON MENETELMAT .......cooviiiieiniiniinieneineieieieenecnees 28
4.1 BenNChMATKING ......oeeiiiiiiiieeciie ettt ettt e e et e e st eesnbeeenbeeenseeenseeennes 28
4.2 KYSCLY OPEAJILIE ..couvieiiieiiieeiieee ettt et 30
S TULOKSET oottt e e re e e e e etr e e e e eaae e e e esnssaeeas 34
5.1 BenChmMarking ...........covviiiiiiiieiiecieeee ettt e 34
I (G £ T=] TS 37
52,1 VEIAMEL .o.eitiiiiiieeeeeeee ettt et sttt ettt 38
5.2.2  Etédkirjavinkkaukseen osallistuminen ............cccoecveevieeiieniiiiiienieeieece e 45
5.2.3  Vuorovaikutteiset ja osallistavat menetelmat............ccceeeeviniiiniiininicneencnnne. 53
5.2.4  SQQAVULELEAVUUS .....eiriiiiiiiiiiiiie ettt ettt et e st 56
6 YHTEENVETO JA KEHITTAMISEHDOTUKSET......ccoeeieeeeeeeeeen. 59
6.1 Vuorovaikutteisuus ja osallistavuus KAytannossa .........ceeeeeeivierieeiiienieeiieeieeieeee. 59

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



6.2 Saavutettavuus KAYtANNOSSE. ........ccvveriieriieeiieiie ettt ettt e eeeesaae b enenes 61

6.3 Tulosten jalkauttaminen — opas kirjavinkkarille.............cccceeeeiieniiiinciieeieeee e, 63
T POHDINTA . ...t e e e e e e e e e e e e e e aennnes 65
LAHTEET ...ttt es s 67
LIITTEET ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaeaeans 70
KYSEIYIOMAKE........ooeiiieeiiieeie e 70
Vuorovaikutteisuus, osallistavuus ja saavutettavuus etékirjavinkkauksissa — opas
KIrJavInKKATIIIE ....o.veeiiieiiecieeiece ettt e nanes 76

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



1 JOHDANTO

Suomessa kaupunginkirjastot toimivat laajasti lukemaan oppimisen ja innostamisen parissa yh-
teisty0ssd perusopetuksen kanssa. Tdma nikyy parhaiten kirjaston koululle tarjoamissa kirja-
vinkkauksissa. Kirjavinkkaus on tapa puhua yleisolle kirjoista innostavasti, ja sen tavoitteena
on saada kuulija lukemaan kirja. Kirjavinkkauksia on totuttu jarjestiméén kasvokkain, mutta
pandemian vuoksi kevaalla 2020 kirjastot suljettiin ja koulut siirtyivit etdopetukseen (Aluehal-
lintovirasto 2021, 6). Sulkemisella oli vaikutusta erityisesti lasten lukuintoon, kun kirjoja ei

ollut samalla tavalla saatavilla. (Aluehallintovirasto 2021, 10.)

Espoon kaupunginkirjasto alkoi kirjastojen sulkeuduttua tarjota etékirjavinkkauksia, joiden yh-
teydessd myds kerrottiin, misti kirjoja on mahdollista saada. Etdkirjavinkkausten ei kuitenkaan
tarvinnut jadda vain pandemia-ajan ldhivierailujen korvaajaksi. Etdkirjavinkkauksista muodos-
tui palvelu, jota tarjotaan edelleen, vaikka kasvokkain tehtivét kirjavinkkaukset ovat taas mah-
dollisia ja kirjastot ovat avoinna. Nopeasti dkilliseen tarpeeseen luotu palvelu kaipasi kuitenkin
vield perusteellista kehittdmisté ja tavoitteenani oli opinnédytetydn puitteissa kehittii etikirja-
vinkkauksesta laadukas vaihtoehto ldhipalveluna tuotettaville kirjavinkkauksille. Télloin eté-
kirjavinkkaus olisi tasavertainen vaihtoehto kirjastossa ja koululla jirjestettdvén kirjavinkkauk-
sen rinnalla. Etdkirjavinkkauksen hyvét puolet kantavat myds pandemia-ajan yli. Se helpottaa
aikataulujen sopimista ja vahentii paikasta toiseen litkkumisen tarvetta, kun kumpikin osapuoli
voi osallistua vinkkaukseen omasta tilastaan késin. Etékirjavinkkaus lisdd myos kirjavinkkaus-
ten saavutettavuutta niille kouluille, joilta on jostain syystd vaikea tulla kirjastoon. Virtuaali-
sesti tapahtuvassa kirjavinkkauksessa on kuitenkin myds haasteita. Niiden seldttdiminen oli téi-

mén opinndytetyon tavoitteena.

Etind toteutettavissa palveluissa on otettava erityiseen tarkkailuun vuorovaikutus oppilaiden
kanssa, oppilaiden osallistaminen ja palvelun saavutettavuus. Namai tarpeet nousivat esiin aiem-
min tekemdisséni selvityksessd Espoon kaupunginkirjaston etdpalveluista. Olen itse tydskennel-
lyt Espoon kaupunginkirjastolla kirjavinkkauksen parissa yli 10 vuotta ja seurannut alan kehit-
tymistd. Espoossa kirjavinkkausten taso on korkea ja edelld mainittuihin kokonaisuuksiin kiin-
nitetddn jo nyt paljon huomiota ja tarve tunnistetaan hyvin. Kehittimistyoni tavoitteena oli
myds selvittdd, mitd erit menetelmid voisi kiyttdd vuorovaikutteisen ja osallistavan etékirjavink-

kauksen jdrjestimisessd, ja mitkd ovat luokkien realiteetit etdkirjavinkkauksiin osallistumisen



suhteen. Néiden tietojen valossa voidaan kehittdd menetelmié ja tyGtapoja hyvin etikirjavink-

kauksen luomiseksi.

Etdkirjavinkkaus on monialainen kokonaisuus, jossa yhdistyvét kirjastoala, verkkopedago-
giikka ja etdtapahtumat. Niihin aloihin tutustumalla pohdin keinoja kehittdd etikirjavinkkausta
esimerkiksi joukkoistamisen ja erilaisten aistieldmysten avulla. Luvussa 3 kerron lisdd niistad
kokonaisuuksista, jotka muodostavat opinnéytetyoni tietoperustan. Kartoitin myds muiden kau-
punginkirjastojen tapoja tuottaa etdkirjavinkkauksia benchmarkkauksen avulla. Haastattelin
henkil6itd kahdesta eri kaupunginkirjastosta, jotta voisin vertailla heidén tapaansa tuottaa eta-
kirjavinkkaus Espoon tapaan tuottaa sama palvelu. Opettajien mielipiteitd ja kokemusta etdkir-
javinkkauksesta ja sen vuorovaikutteisista ja osallistavista menetelmistd sekd saavutettavuu-
desta kartoitin verkkokyselylld. Kerron lisdd kdyttdmistdni menetelmistd luvussa 4 ja niiden

tuloksista luvussa 5.

Tutustumalla muiden alojen tapoihin lisdtd vuorovaikutteisuutta verkossa tapahtuvissa palve-
luissa, on mahdollista kehittdd uusia menetelmid myds kirjaston kiyttoon. Laajempi tieto opet-
tajien toiveista ja luokkien mahdollisuuksista taas auttaa kehittiméén oikeanlaisia menetelmia
eri kohderyhmille. Olemassa olevia menetelmid voidaan uuden tiedon valossa muokata, koros-
taa tai poistaa kdytostd ja uusia menetelmii ottaa kayttoon. Konkreettisena tuloksena opinndy-
tetyOstd syntyi opas kirjavinkkarille, joka siséltdd vuorovaikutteisia ja osallistavia menetelmié,
sekd vinkkeja etdkirjavinkkauksen saavutettavuuteen liittyen. Espoon kaupunginkirjasto on or-
ganisaationa monialainen, joten ndiden menetelmien kéyttoonottoon on hyvit edellytykset.

Opas on kuitenkin kaikkien Suomen kaupunginkirjastojen kiytettavissa.



2 KEHITTAMISTYO

Kehittdmistyon tilaajana on Espoon kaupunginkirjasto ja tyon tarkoituksena oli kehittda erityi-
sesti etdkirjavinkkauksia. Olen itse tydskennellyt Espoon kaupunginkirjastolla yli 10 vuotta,
joten minulla on laajasti tietoa organisaation toiminnasta ja tyotavoista. Kerron téssid luvussa
enemman tilaajaorganisaatiosta ja sen sijoittumisesta kulttuurin kentille. Kdyn myos 1api tar-
keimpid késitteitd, jotka toistuvat tdssd opinnédytetyossd. Lopuksi kerron, mihin tarpeeseen
opinndytetyoni vastaa, mitkd ovat sen tavoitteet, mité vaiheita opinndytetyon tekemiseen sisél-

tyi, ja miké oli sen tekemisen aikataulu.

2.1 Tilaaja: Espoon kaupunginkirjasto

Opinndytetyon tilaajana toimii Espoon kaupunginkirjasto, johon kuuluu 18 toimipistettd ja li-
saksi Sellon kirjaston yhteydessd toimiva Vendjankielinen kirjasto. Espoon kaupunginkirjasto
on osa padkaupunkiseudun kirjastokimppaa, Helmet-kirjastoja. Helmet-kirjastoja ovat Helsin-

gin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisten kaupunginkirjastot. (Espoon kaupunki 2022a.)

Kirjastojen toimintaa Suomessa rahoitetaan julkisin varoin, valtio maksaa kunnille valtion-
osuutta ja kunnat vastaavat kirjastopalvelujen jarjestamisestd. (OKM 2020). Léihes puolet Es-
poon kaupunginkirjaston kuluista koostuivat vuonna 2021 henkilostokuluista ja hieman yli kol-
masosa tilakustannuksista. Vuonna 2021 aineistokustannukset ovat 7 %. Kokonaisuudessaan

toimintakulut kyseisend vuonna olivat 20 343 910 €. (Kirjastot.fi 2021.)

Espoon kaupunginkirjasto palvelee kaupunkilaisia kirjastolain (Laki yleisistd kirjastoista
2016/1492) edellyttamalli tavalla. Lain, ja samalla my0s kirjaston, tavoitteena on edistdd muun
muassa “lukemiskulttuuria ja monipuolista lukutaitoa”, sekd “mahdollisuuksia elinikdiseen op-
pimiseen ja osaamisen kehittdmiseen”. Laissa mddritellddn yleisen kirjaston tehtévit, joita ovat

muun muassa edistdd lukemista ja kirjallisuutta ja tarjota tukea monipuoliseen lukutaitoon.

Kirjastolaissa (1492/2016, 11§) mééritellaén, ettd kirjasto voi tehtdvien hoitamiseksi toimia yh-
teistyOssd koulujen ja oppilaitosten kanssa. Tétd yhteistyotd Espoon kaupunginkirjasto on to-
teuttanut jo pitkdén tavoittaen kymmenid tuhansia oppilaita vuosittain. Ennen koronapande-
miaa, vuonna 2018 kirjastoissa vieraili yli 30 000 oppilasta (Peltonen 2019). Vuonna 2021 ta-
voitettiin pelkéstién etdpalveluiden kautta yli 20 000 oppilasta (Saloniemi 2022).



2.2 Opinnaytetyossa kaytettavia kasitteita

OpinndytetyOssd kdytetddn useita ammattikdsitteitd, joita on syytd selventdd. Namai késitteet
liittyvét esimerkiksi kirjaston tuottamiin palveluihin ja sen organisaatiorakenteeseen. Opinndy-
tetyon aiheeseen liittyy vahvasti sen nimessikin mainitut vuorovaikutteisuus, osallistavuus ja
saavutettavuus. Selvennin néité késitteiti alustavasti, mutta perehdyn niihin tarkemmin luvussa

4, jossa kdyn ldpi aiheesta aikaisemmin tehtyjé tutkimuksia, opinndytetoitd, seka kirjallisuutta.

2.2.1 Kirjastoa koskevat kasitteet

Espoon kaupunginkirjasto toimii prosessiorganisaationa, jossa henkildsto jakautuu eri proses-
seihin tyonkuvan perusteella. Téllaisia prosesseja ovat esimerkiksi Aineiston saatavuus, Palve-
luympdristd, Ohjaus- ja neuvontapalvelut, Viestintd, Lasten ja nuorten osallisuus ja Ennalta
sovitut ryhmikiynnit. Néistd viimeisend mainittu huolehtii muiden ryhmien liséksi yhteis-
tyOstd espoolaisten koulujen kanssa. Ennalta sovitut ryhméakéynnit (tdstd eteenpdin Rymy) ja-
kautuu pienryhmiin, jotka huolehtivat tietyn luokka-asteen palveluista. Omat pienryhmét on
perustettu 1.-2. luokkien, 3.—4. luokkien, 5.—6. luokkien ja 7.-9. luokkien palveluille. Lisédksi
huolehditaan erityisluokkien, pienryhmien ja toisen asteen oppilaitosten palveluista sekd ikéih-

misten palveluista.

Kirjaston kouluyhteistyd on Espoossa jirjestetty KULPS Kkulttuuri- ja liikuntapolun
(KULPS) Kirjastopolun kautta. KULPS:n tavoitteena on tutustuttaa espoolaisia koululaisia
kunnan kulttuuri- ja litkuntapalveluihin. Osallistuminen poluille on kouluille maksutonta. Pol-
kuja on kolme ja ne ovat Kulttuuripolku, Liikuntapolku ja Kirjastopolku. Kirjasto tarjoaa Kir-
jastopolun kautta luokille esimerkiksi kirjavinkkauksia, tydpajoja seké tiedonhaun ja mediakas-
vatuksen opastuksia. Kirjastopolulla tarjotaan my6s Lukukeskuksen kanssa yhteistydssa kirjai-
lijavierailuja (Lukukeskus 2022). Palvelut toteutetaan opettajan toiveiden mukaan joko kirjas-
tossa, koululla tai etdné. Opettaja saa yhteyden kirjastoon verkosta 16ytyvien Webropol-lomak-

keiden kautta. (Espoon kaupunki 2022b.)

Kirjastossa tydskentelee monien alojen ammattilaisia useilla eri nimikkeilld. Espoon kaupun-
ginkirjasto on luopunut perinteisisté kirjastoalan nimikkeistd, kuten kirjastonhoitaja, tai kirjas-
tovirkailija. Tdlld hetkelld kdytossd ovat asiakasopas, kirjastoneuvoja, Kirjastopedagogi ja
johtava kirjastopedagogi. Kirjastoalan koulutus ei ole edellytys kirjastoon tyollistymiselle,

vaan toihin paistikseen on mahdollista hyodyntdd myds soveltuvia tutkintoja. Espoon kaupun-
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ginkirjastossa tyOskentelee kirjastoammattilaisten lisdksi nuoriso-ohjaajia, media-alan ammat-
tilaisia, kulttuurituottajia ja yhteisopedagogeja. Tyonkuvat vaihtelevat nimikkeen mukaan,
mutta monet ty6t ovat kaikille yhteisid. Léhes kaikkien tyonkuvaan kuuluu esimerkiksi asia-
kaspalvelu, kirjaston logistiikka ja neuvonta. Kirjavinkkausten parissa tydskentelee ihmisié
pddasiassa kirjastoneuvojina, kirjastopedagogeina ja johtavina kirjastopedagogeina. Téastd
syystd kdytin tdssd opinndytetydssid kirjastossa tyOskentelevéstd henkildstd kisitettd kirjasto-

lainen.

Rymyn tuottamista palveluista késittelen eniten kirjavinkkausta. Kirjavinkkaus ei ole kirja-
esittely tai kirja-arvostelu vaan erityinen tapa puhua kirjasta siten, ettd kuulija innostuu siita.
Kirjavinkkauksessa kirjastolainen hyddyntii esimerkiksi tarinankerrontaa ja lukunéytteita kir-
jasta kertoessaan. Kirjastolainen ottaa kirjavalinnoissaan ja kerronnassaan huomioon oppilaan
ikdtason ja madolliset lukemisen esteet. Kirjavinkkaus voidaan Espoossa toteuttaa opettajan
toiveiden mukaan kirjastossa, koululla tai etidnd. Kirjavinkkauksen etétoteutuksia on erilaisia.
Etikirjavinkkauksessa kirjavinkkari on yhteydessé luokkaan esimerkiksi Microsoft Teamsin
tai Google Meetin kautta. Lahtokohtaisesti kumpikin osapuoli ndkee ja kuulee toisensa reaa-
liajassa. Kirjavinkkistriimissé luokka seuraa liveldhetystd esimerkiksi YouTubessa. Viestinti
on yksipuolista ja liveldhetyksesséd on yleensé noin 20—30 sekunnin viive. Kirjavinkkausvideo
voi olla tallenne edelld mainitusta striimisté tai varta vasten studiossa kuvattu kirjavinkkaus.

Kirjavinkkauksen kesto on yleensé noin 45 minuuttia.

2.2.2 Kehittamiskohteiden kasitteet

Vuorovaikutteisuus esimerkiksi kirjaston kirjavinkkauksissa nikyy siten, ettd kirjastolainen
kyselee oppilailta kysymyksid, ja oppilaat vastaavat nithin. Vuorovaikutteisuutta voi syntyd
myos nonverbaalissa muodossa, esimerkiksi ilmeiden ja eleiden kautta. Etenkin nonverbaali
vuorovaikutteisuus on vaikea toteuttaa etépalveluissa, silld se vaatii saumattoman video- ja &a-
niyhteyden luokan ja kirjastolaisen vélilld. Vuorovaikutteisuutta on kuitenkin mahdollista lisata
eri menetelmilld, kuten virtuaalisilla ddnestyksilla tai tehtdvilld, jossa oppilas padsee kommen-

toimaan esitysté ja ilmaisemaan omia mielipiteitdédn ja ajatuksiaan.

Osallistaminen tarkoittaa sité, ettd palvelun kohderyhmaille tarjotaan mahdollisuus paisti jol-

lain tavalla vaikuttamaan omalla toiminnallaan esitykseen tai tilaisuuteen. Laajemmalti osalli-
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suus voi tarkoittaa esimerkiksi tunnetta siitéd, ettd on mahdollisuus vaikuttaa, ja ettd on osa yh-
teisOd. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022.) Kirjavinkkauksissa olen huomannut osallista-

misen lisddvén oppilaan mielenkiintoa kisiteltdvddn aiheeseen ja auttavan keskittymién.

Sanaa saavutettavuus kiytetddn kuvaamaan digitaalisten sisédltdjen saavutettavuutta, kun taas
sanaa esteettomyys kéytetdin kuvaamaan fyysisten rakennusten esteettomyyttd. Saavutetta-
vuutta on esimerkiksi tekstitykset videoissa ja esteettomyyttd taas pyoratuoliramppi kirjaston
ovella. (Eteld-Suomen aluehallintovirasto 2019.) Saavutettavuuden tavoitteena on ottaa huomi-
oon kaikki erityistarpeiset ihmiset ja se, ettd kaikilla olisi samanlaiset mahdollisuudet osallistua
ja kayttdd palveluita vammasta tai muista rajoitteista riippumatta. Opinndytetyosséni kisittelen
saavutettavuutta erityisesti selkedn kielen, tekstitysten ja vaihtoehtoisten medioiden kautta. Py-
rin kartoittamaan kyselytutkimuksessa, mitd saavutettavia ominaisuuksia opettajat arvostavat

etakirjavinkkauksessa.

2.3 Kehittamistyon tarve, tavoitteet ja vaiheet

Espoon kaupunginkirjaston etékirjavinkkauksia alettiin jirjestdd, kun Suomeen julistettiin val-
miuslaki, kirjastot suljettiin ja koulut siirtyivét etdopetukseen. Sulku alkoi 18.3.2020 ja kirjastot
olivat suljettuina 3.5.2020 saakka. (Aluehallintovirasto 2021.) Kirjaston kouluyhteistyo oli ra-
kentunut sille olettamukselle, ettd palvelut jarjestetdén joko kirjastolla tai koululla. Kumpikaan
vaihtoehto ei ollut tdnd aikana mahdollinen. Rymyn kirjavinkkarit, mind mukaan lukien, kehit-
tivdt muutamassa viikossa erilaisia etdpalvelukonsepteja, joita alettiin tarjota kouluille. Kirja-
vinkkaukset pidettiin osana koulun etdopetusta ja seka kirjastolainen, opettaja, ettd oppilaat oli-

vat paikalla omista kodeistaan kéasin.

Syksylla 2020 siirryttiin jo osittain ldhitapaamisiin, mutta tilanteen ollessa edelleen epdvarma,
etdpalveluita tarjottiin ja tilattiin. Koulujen siirryttyd suurimmaksi osaksi takaisin l&hiopetuk-
seen etdvierailut jérjestettiin siten, ettd oppilaat seurasivat vinkkausta luokasta késin esimer-
kiksi Smart Boardilta ja vinkkari oli paikalla etdyhteyden vilitykselld. Huomasimme etépalve-
luiden tasaavan koulujen mahdollisuuksia saada kirjavinkkaus. Etenkin kaukana kirjastosta si-
jaitsevat koulut hyotyivit etidpalveluista, kun luokan ei tarvinnut matkustaa kirjastolle. My0s
aikataulujen sopiminen oli helpompaa, kun matkoihin ei mennyt aikaa. Yhti etdkirjavinkkausta
saattol myos seurata useampi luokka samasta koulusta ilman, ettd heidén tarvitsi 1dhted luokis-
taan. Etdpalvelut paitettiin sdilyttdd vaihtoehtona kirjastossa ja koululla tapahtuvien palvelui-

den rinnalla.
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Etdpalvelut ovat kehittyneet vuosien varrella ja uusia menetelmid on otettu kayttoon. Kehitty-
minen on perustunut vinkkareiden kokemukseen siitd, miten oppilaat ovat reagoineet vinkkauk-
sissa, mitd palveluita mikin luokka-aste on tilannut, sekd Rymyn opettajille suunnatun palau-
telomakkeen vastauksiin. Kevailld 2022 perehdyin kattavasti saatuihin palautteisiin ja tilasto-
tietoihin korona-ajalta. Tein selvityksen Espoon kaupunginkirjaston etdpalveluista ja nostin
esiin kehittdmiskohteita, jotka olivat saavutettavuus, vaikuttavuus, tehokkuus, vuorovaikuttei-
suus, toiminnallisuus ja osaaminen. Silloin myds Rymyssé kehitettiin konsepteja nimenomaan
tukemaan vuorovaikutteisuutta ja osallisuutta. Yksi ndistd konsepteista oli Marjukka Peltosen
Vinkkaus 2.0, josta kerron lisdd myShemmin (Peltonen 2022). Niin kuitenkin tarpeen niiden
osa-alueiden, seki saavutettavuuden laajemmalle kehittdmiselle, sekd opettajien tarpeiden tar-
kemmalle kartoittamiselle. Ehdotin opinndytetyon aihetta esihenkildlleni ja sain havainnoilleni

organisaation tuen.

Kehittdmistyon tavoitteena on saada etikirjavinkkauksista aidosti vuorovaikutteisia, osallista-
via ja saavutettavia. Kartoitan opettajien tarpeita etikirjavinkkauksiin liittyen, sekd mahdolli-
suuksia osallistua niithin. Tavoitteena on, ettd etikirjavinkkauksen valinnut luokka ei joutuisi
“tyytyméédn” etdkirjavinkkaukseen, mikéli 1dhitapaaminen ei jostain syystd onnistu, vaan ettd
etikirjavinkkaus olisi tdysipainoinen vaihtoehto kirjastossa ja koululla tapahtuvan palvelun rin-

nalla.

Kehittdmistyon ja opinndytetyon aihe tarkentui, kun poimin tekemésténi selvityksestd mieles-
téni tarkeimmét kehittdmiskohteet: vuorovaikutteisuus, osallistavuus ja saavutettavuus. Todel-
linen kehittdmistyo alkoi syksylld 2022 kun aloitin opinndytetyoni tekemisen. Kartoitin ole-
massa olevia menetelmid, joilla pyritdén edistiméén etékirjavinkkausten vuorovaikutteisuutta,
osallistavuutta ja saavutettavuutta, ja perehdyin erilaisiin aihetta kisitteleviin kirjoihin ja opin-
ndytetoihin. Loppuvuodesta 2022 toteutin kyselyn perusopetuksen opettajille kuudessa kaupun-
gissa, sekd haastattelin kahden kaupunginkirjaston henkiloston edustajia etékirjavinkkauksiin

liittyen.

Vuodenvaihteessa 2022-2023 keskityin analysoimaan kyselyn, palautelomakkeen ja haastatte-
lujen tuloksia. Tutkin eri osajoukkojen toiveita palvelun jdrjestimisen suhteen ja myos niiden
mahdollisuuksia osallistua palveluun. Tutkin erilaisia menetelmié ja arvioin niiden kiytetta-

vyyttd eri kohderyhmille kyselyn tulosten perusteella. Kehittelin myos uusia menetelmii, jotka
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voisivat kerdtyn tiedon perusteella edistdd vuorovaikutteisuutta, osallistavuutta ja saavutetta-
vuutta etdkirjavinkkauksessa. Ndima menetelmait kokosin oppaaseen, joka tulee timén opinndy-

tetyon liitteeksi ja kirjastojen kéytettavaksi.
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3 TIETOPERUSTA

Opinnéytety0 késittelee palvelua, jonka toteuttamiseen kdytetdan erilaisia teknisid apuvélineitd,
joten esimerkiksi viisi vuotta vanha tieto ei ole endd vilttimattd relevanttia. Olenkin pyrkinyt
valitsemaan tietoldhteiksi suhteellisen tuoreita teoksia, kuten korona-aikana valmistuneita opin-
ndytetoitd tai etdopetuksesta ja verkkopedagogiikasta kirjoitettua kirjallisuutta. En juurikaan
kasittele etdkirjavinkkauksessa kéytettdvad tekniikkaa, silld myos tieto siitd vanhenee hyvin
nopeasti. Aineistoja lukiessani otin huomioon niiden julkaisuajankohdan, jotta tiedot esimer-
kiksi saavutettavuusvaatimuksista olisivat mahdollisimman ajankohtaisia. Vuonna 2019 tuli
voimaan uusi saavutettavuuslaki, jonka siirtymédajat ovat tdmén opinndytetyon aloittamiseen
mennessé jo umpeutuneet (Laki digitaalisten palvelujen saavutettavuudesta 2019/306). Saavu-
tettavuus ja digitaalinen vuorovaikutus tapahtumissa on ollut yleinen aihe viime vuosien opin-
ndytetoissd (Hautio 2022), joten materiaalia ei ole vaikea 10ytid. Lihdemateriaali ei anna suoria
vastauksia kehittimistyoni ongelmiin, mutta monia verkkopedagogiikassa ja etdtapahtumateol-

lisuudessa kiytettyja menetelmid on mahdollista hyodyntdd myos etikirjavinkkauksissa.

Vuorovaikutteisuudesta ja osallistavuudesta 10ytyy paljon tietoa opinndytetoistd, seké kirjalli-
suudesta. Aineisto ei mydskddn vanhene niin nopeasti, kuin etikirjavinkkaukseen liittyvit ai-
neistot. Oli kuitenkin hankalaa 10ytdd tietoa, jossa késiteltdisiin suoraan kaikkia etékirjavink-
kaukseen sopivia teemoja yhdessa lahteessd. Etdkirjavinkkaus on monimutkainen kokonaisuus,
jossa kisitellddn videopuhelutekniikkaa, pedagogiikkaa seki lasten ja nuorten palveluita. Verk-
kopedagogiikan aineistoissa kohderyhméné ovat usein aikuiset opiskelijat ja menetelmét pe-
rustuvat opiskelijan omiin taitoihin ja motivaatioon. Usein ndissd yhteyksissd opiskelijat ovat
myds kukin omilla laitteillaan, kun taas etdkirjavinkkauksessa koko luokka on samassa tilassa.
Opettajalla on etdkirjavinkkauksessa merkittdva rooli kirjastolaisen ja oppilaan vélilld, kun taas
perinteisessd verkkopedagogiikassa keskitytddn vain opettajan ja oppilaan viliseen vuorovai-

kutukseen. Etékirjavinkkari toimii ikdén kuin vierailevana luennoijana oppitunnilla.

Verkkopedagogiikan liséksi olen tutustunut virtuaalitapahtumien jarjestdmiseen liittyvédn ai-
neistoon. Siind on tiettyjd yhtenevéisyyksid etdkirjavinkkaukseen, kuten eldmyksellisyys ja ker-
taluonteisuus. Perinteisissd tapahtumissa yleis6 on yhdessd samassa paikassa, joten etédkirja-
vinkkauksen osalta yksi haaste on jo ratkaistu. Yleiso voi kommunikoida helposti keskenddn

ilman teknisid apuvilineitd. Virtuaalitapahtumia kisittelevissd ldhteissd keskitytddn myos
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enemman yleison viihtyvyyteen verrattuna pedagogiseen ldhtokohtaan, silld monesti virtuaali-
tapahtuman yleis6 on maksanut mahdollisuudesta kokea tapahtuma. Verkkopedagogiikassa
keskitytdédn enemmén siithen, miten yleisd oppii opetettavan asian mahdollisimman hyvin. Eti-
kirjavinkkaus yhdistii néitd kahta pyrkimélld eldmyksellisyyteen ja viihtyvyyteen pyrkien sa-

malla vaikuttamaan yleison lukuintoon, ja kykyyn kayttda kirjaston palveluita.

3.1 Etdkirjavinkkaus

Kasittelen tissd opinndytetyOssé etdkirjavinkkauksia, jotka on suunnattu suomenkielisen perus-
opetuksen oppilaille. Kirjavinkkauksia jérjestetdén Espoossa myds ruotsin, englannin ja vena-
jan kielell4 ja kohderyhména voi perusopetuksen luokkien liséksi olla myds varhaiskasvatuksen
tai toisen asteen oppilaitoksen ryhmid. Keskityn suomenkieliseen perusopetukseen, silld se on
Espoossa suurin kohderyhmi, ja tydskentelen myos itse sen parissa. Minulla on kattava koke-
mus erityisesti alakoulun luokille vinkkaamisesta luokassa, kirjastossa ja my0s etdnd. Opinnéy-
tetyossa kehitettyjd menetelmid voidaan kuitenkin soveltaa myos muille kieliryhmille suunnat-
tuihin palveluihin, sekd muokata nuoremmille tai vanhemmille sopivaksi. Kirjavinkkauksien
jarjestdminen kirjastojen toimesta on yleinen aihe kirjastoalan opinndytetdissd, mutta téssd
opinndytetydssd keskityn nimenomaan etédkirjavinkkausten vuorovaikutteisuuteen, osallista-

vuuteen ja saavutettavuuteen.

Espoon kaupunginkirjastossa kirjavinkkauksella on pitké historia. Kevaalld 2022 siini otettiin
askel eteenpdin, kun johtava kirjastopedagogi Marjukka Peltonen esitteli uuden Kirjavinkkaus
2.0 -konseptin. Konseptin ideana oli monipuolistaa lapsen késitystd lukemisesta, sekd lisdta
lapsen roolia kirjavinkkaustilanteessa erilaisten lukustrategioiden ja menetelmien avulla. On
mahdollista erottaa toisistaan tekninen lukutaito ja luetun ymmirtdminen, jotka molemmat ovat
taitoja, joiden kehittdminen vaatii aikaa. Kirjavinkkauksen tarkoituksena on tarjota keinoja ke-
hittdd niita taitoja monipuolisesti. Teknisesti huonolla lukijalla voi olla haasteita tekstin ym-
martdmisessd, mikéli tekstit ovat liian pitkid. Télloin teksti koetaan hankalana ja hankala teksti
jad todenndkodisemmin lukematta kokonaan, ja télloin myds teknisen lukutaidon kehittyminen
estyy. Kirjasto voi toimia lukemisen mahdollistajana tarjoamalla kattavasti erilaisia lukukoh-
teita. Lukukohde voi olla kirjan lisdksi esimerkiksi muistilappu, kirje tai vihje. Pienid teksteja
lukemalla opitaan samalla erilaisista tekstityypeistd, ja harjoitellaan luetun ymmartdmista.
Vinkkaus 2.0 muuttaa my0s vinkkarin roolia kertojasta kysyjiksi. Peltosen esityksessd annet-

tiin esimerkkejd erilaisista tekniikoista, joiden avulla lukija voi ymmartdd tekstid paremmin.
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Lapsilta voidaan esimerkiksi kysyé, mitd he ajattelevat jossain kirjassa tapahtuvan sen kansi-
kuvan tai nimen perusteella. Lapsia voi my0s pyytdd yhdistamédin kirjasta irrotettu virke johon-
kin kirjaan, josta sen epdilee alun perin olevan. My®ds erilaiset kirjallisuuspohjaiset sanataide-

tehtévit tukevat lukemaan oppimista. (Peltonen 2022.)

Peltosen esityksen jidlkeen Rymyn pienryhmat kehittivit yhdessi kirjavinkkaus 2.0 -konsepteja
kohderyhmiensé kayttoon. 5.—6. -luokkien pienryhmé kehitti Enté jos, mitd sitten? -vinkkauk-
sen, jossa vinkkaus etenee tutulla tavalla kirjasta toiseen, mutta jokaisen esitellyn kirjan jalkeen
esitetddn kysymys. Enti jos kirjassa Eevin eldinmaailma Eevi olisi kokonaan lopettanut elii-
mille puhumisen? Mité sitten olisi tapahtunut? Kirjassa Agnes ja unien avain Agnes 16ytda hau-
takiven, jossa lukee hdnen nimensd, melkein. Miti sitten tapahtuu? Lapsille voidaan antaa esi-
merkiksi kolme valmista vaihtoehtoa, joista he voivat ddnestdd, tai he voivat kirjoittaa oman
lyhyen versionsa siitd, mitd tapahtuu. Oikeaa vastausta ei tietenkdén vinkkauksessa paljasteta,

vaan se selvidd vain kirjan lukemalla.

Vinkkaus 2.0 lisdd vinkkauksen vuorovaikutteisuutta ja osallistavuutta. Luennoiva tyyli sopii
yhtd huonosti kirjastossa pidettdvddn kirjavinkkaukseen kuin etévinkkaukseenkin. Koen, etté
Vinkkaus 2.0- konseptin mukaan kehitettyjd menetelmid kannattaa soveltaa kayttoon myos eté-
vinkkauksissa. Enté jos, mité sitten? -vinkkaus kehitettiinkin myds etdvinkkauksia silmélld pi-
tden ja opettajat ovat syksylld 2022 voineet tilata sitd luokilleen seki kirjastossa, koululla etté

etdnd jirjestettdvini palveluna.

Etdkirjavinkkaukseen liittyen on tehty muutamia opinndytetoitd. Néistd yksi on Jertta Pome-
ranzin (2021) opinndytety0 toisen asteen oppilaitoksille suunnatusta etéipalvelusta, jota hén ke-
hitti toimintatutkimuksen ja palvelumuotoilun keinoin. Pomeranzin opinndytetydssa kasitellaan
laajasti lukemisen vaikutusta nuorten syrjaytymiseen sekd nuorten kirjastonkayttdtottumuksia.
Kohderyhménd Pomeranzilla on toisen asteen oppilaitokset, kun taas oma kohderyhméni on
perusopetuksen oppilaat. Opinndytetydssddn hén jirjesti viisi Kirjastolainen linjoilla -tuokiota
helsinkildisesséd lukiossa ja kerdsi tuokioista palautetta lomakkeella. Tdméan lomakkeen vas-
tauksien perusteella hieman alle puolet valitsi kirjaston palvelun etdpalveluna, kun toisena vaih-
toehtona oli palvelu kirjastossa. Pomeranz toteaa havainnoissaan, ettd etituokiot eivét ole it-
seisarvo, vaan ettd ne ovat tapa tuottaa kirjastopalvelu niissd tilanteissa, kun se ei muuten ole
mahdollista (mt., 33). Oma tavoitteeni on kehittda etdkirjavinkkaus sellaiseksi, ettd se on vaih-

toehtona yhté varteenotettava kirjastossa ja koululla toteutettavan palvelun rinnalla. Pomeranz
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sanoo my0s kaipaavansa tapoja etdtuokioiden pidon vuorovaikutuksellisuuteen ja tdhdn tarpee-
seen vastaaminen on opinnédytetyoni tavoitteena. Néihin asioithin on mahdollista vaikuttaa vuo-
rovaikutteisuutta lisddvilld menetelmilld. Kyselylld opettajille kartoitan eri menetelmien toimi-
vuutta luokkaymparistossa eri ikdisilld oppilailla. Se, mika toimii 1. -luokkalaisilla, ei valtta-

mattd toimi 9. -luokkalaisilla.

Kaikissa Suomen kirjastoissa ei valttdmaittd ole mydskdin ollut resursseja tai tietotaitoa mene-
telmien kehittdmiseen tai niiden tekniseen toteuttamiseen. Espoon kaupunginkirjasto oli tdssd
onnekkaassa asemassa, kun Rymyléiset kirjastojen sulkeuduttua saivat aikaa menetelmien ke-
hittdmiseen. Espoon kaupunginkirjastolla on erittdin kokeilu- ja kehittdmismyonteinen ilma-
piiri. Kirjasto oli my0s juuri siirtynyt prosessiorganisaatioon alueorganisaatiosta ja kaikki yh-
teydenpito oli siirtynyt jo aikaisemmin Microsoft Teamsiin. Teamsin kautta aikaisemmin eri
alueilla tyoskennelleet padsivit aidosti tekeméén yhteistyotd verkon yli sijainnista riippumatta.
Aluerajojen tuoma kynnys poistui, ja samaa tyota eri puolilla kaupunkia tekevét kirjavinkkarit

jakoivat ideoitaan ja kehittivdt uusia menetelmia.

Toinen etikirjavinkkauksia késittelevd opinndytety0 on Eevaliisa Toivolan (2022) tekeméi
opinndytetyd, jossa kasitelldén yleisesti koronapandemian vaikutuksia kirjavinkkaukseen.
Opinndytetyon puitteissa Toivola teki kyselytutkimuksen Satakunnan ja Varsinais-Suomen alu-
een kirjavinkareille, sekd joukolle alueiden opettajia. Kirjavinkkareille tehty kysely sai 54 vas-
tausta ja opettajien kysely 23 vastausta. Vinkkareille tehdyn kyselyn perusteella yli puolet vas-
taajista (59 %) piti vastavuoroisuuden puutetta etidkirjavinkkausten huonona puolena. Kysely
toteutettiin kevailla 2022, joten kirjastolaisilla oli ollut hyvin aikaa ottaa haltuun erilaisia vuo-
rovaikutteisuutta tukevia menetelmid. Paljon 44nid sai myds se, ettd kameralle puhuminen oli
hankalampaa, kuin eldville yleisolle esiintyminen (21 % vastaajista). My0s opettajista 54 %
koki, ettd vuorovaikutuksen puute oli etdkirjavinkkauksen huono puoli. Etdkirjavinkkauksen
hyvia puolia kysyttidessd vinkkareille oli annettu neljd vaihtoehtoa, josta suosituin oli se, ettd
vinkkauksen sai tehdd omasta toimipisteestd ja usealle luokalle kerrallaan. Opettajien kyselyssd
vastaavasti opettajat pitivit hyvana sitd, ettd vinkkaukseen pystyi osallistumaan useampi luokka
samaan aikaan, ja ettd oppilaat saivat seurata vinkkausta omista pulpeteistaan. Toivolan kyselyn
perusteella opettajat olivat innokkaampia jatkamaan etdkirjavinkkauksia vield pandemian jil-
keen kuin vinkkarit. Opettajista 52 % toivoi etdvinkkausten jatkamista, mutta vain 23 % vink-
kareista vastasi myOntdvésti samaan kysymykseen. Vastausten eridvyys ylldtti, mutta pidan

opettajien kiinnostusta etikirjavinkkauksia kohtaan positiivisena asiana oman opinnédytetyoni
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tavoitteita ajatellen. Sekéd opettajien, ettd vinkkareiden kyselyn vapaista kentistd korostuivat
vuorovaikutuksen puute vinkkaustilanteissa seké tekniset haasteet. Opettajat nikivét etdkirja-
vinkkauksen enemmén vaihtoehtona lahivinkkaukselle, kun taas vinkkarit pohtivat asiaa omien
mieltymyksiensd ja kokemuksiensa kautta. Toivolan tutkimuksen pdidkohderyhménd olivat
vinkkarit, kun taas itselléni ovat opettajat. Toivon, ettd tutkimukseni valottaa syitd sithen, mité
ominaisuuksia opettaja arvostaa etikirjavinkkauksessa. Toivolan opinndytetydssd ei tuotu
mydskddn nidkyvisti esille eri luokka-asteiden vilisid eroja vastauksissa. (Toivola 2022.) Toi-

von voivani itse kartoittaa eri ikdryhmille sopivat etikirjavinkkauksen menetelmat ja tavat.

Vuonna 2022 valmistui raportti Sanojen Sinfoniaa Lounais-Suomessa 2021-2022 -hankkeesta
(Aerila & Kauppinen & Ojaranta 2022), jossa tutkittiin kirjavinkkausta Suomessa. Hankkeen
tiimoilta tutkittiin kirjavinkkareita, opettajia sekd oppilaita, ja heiltd kysyttiin kokemuksia kir-
javinkkausten jérjestelyistd ja toteuttamisesta. Tutkimukseen osallistui opettajia, luokkia ja
vinkkareita 14 eri kunnasta Lounais-Suomesta. Vastaajista vinkkareita oli 18, opettajia 38 ja
koululuokkia 2. Tutkimuksessa sivutaan monia aiheita, joita itsekin késittelen opinndytety0s-
sdni, mutta siind keskitytddn enemmén koulun ja kirjaston yhteistyohon, kirjastonkayttotottu-
muksiin ja vinkkauksen tavoitteisiin. Yksi opettajille suunnatuista kysymyksistd kuitenkin kar-
toitti opettajan toivetta siitd, missé kirjavinkkaus jérjestetdin. Opettajista 82 % toivoi kirjavink-
kausta kirjastossa, 61 % koululla ja 21 % verkon vilitykselld. Raportissa tulkitaan tdmén tar-
koittavan sitd, ettd opettajat eivit toivo etdkirjavinkkauksia ja ettd tdhén syyna olisi muun mu-
assa se, ettd tilloin oppilaat eivit padse lainaamaan kirjoja heti vinkkauksen jélkeen. Itse pidin
merkittdvana sité, ettd viidesosa (8 opettajaa) kyselyyn vastanneista opettajista toivoi kirjavink-
kausta etdnd. My0s viidesosa (8 opettajaa) kyselyyn vastanneista opettajista ei ollut osallistunut
lainkaan kirjavinkkaukseen. Olisi mielenkiintoista tietdd, onko nédiden lukujen vililla korrelaa-
tiota. Etdkirjavinkkauksista puhutaan raportissa melko negatiiviseen sdvyyn, eikd se raportin
mukaan saanut kannatusta opettajien eikd vinkkareiden keskuudessa. Etékirjavinkkauksen ne-
gatiivisina puolina nostetaan esiin esimerkiksi se, etteivit oppilaat saa vinkattuja kirjoja itsel-
leen, eivitkd he padse tutustumaan kirjastotilaan vinkkauksen jilkeen. Jo raportin seuraavassa
kappaleessa pohditaan, olisiko jotain tehtévissd niiden opettajien aktivoimiseksi, jotka eivét kiy
kirjastossa. Kirjastolaiset toivoisivat tavoittavansa enemman luokkia vinkkauksilla, mutta se ei
nykyisilld resursseilla ole mahdollista. Néen, ettd laadukkaista etékirjavinkkauksista olisi myos
tidssd kohtaa apua, silld ne sddstdvit resursseja, kun samaa vinkkausta voi seurata useampi

luokka kerralla. Raportissa sekd opettajat ettd vinkkarit toivovat lisdd vuorovaikutteisuutta
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vinkkaustilanteeseen. Tassd kohtaa ei eritelld sitd, onko kyse 1dhi- vai etdkirjavinkkauksesta,

mutta varmasti kumpikin toteutustapa hyotyy vuorovaikutteisuuden lisdédmisesta.

Sanojen Sinfoniaa -hankkeen aikana tehdyn tutkimuksen mukaan vinkkarit valmistelevat vink-
kauksen, mutta opettajan osuus jdd valmisteluvaiheessa pieneksi. Opettaja toimittaa vinkkarille
luokan tiedot, joiden perusteella vinkkari valmistelee vinkkauksen. Koulun ja kirjaston yhteis-
tyon todetaankin olevan ldhinni kirjaston tuottamaa palvelua kouluille. (Aerila & Kauppinen
& Ojaranta 2022.) Espoon kaupunginkirjastolla vinkkauksien ulkopuolella tehtdvd kouluyh-
teisty0 kéasittdd pidasiassa aktiivisten opettajien ja kirjastolaisten tapaamisia muutaman kerran
vuodessa. Jokapdiviisessd vinkkaustoiminnassa kirjasto tuottaa palvelua, jonka opettaja tilaa.
Taméa on Espoossa todettu opettajien kannalta helpoimmaksi vaihtoehdoksi. Uusi opettaja ei
valttamétta ole perilld siitd, mitd palveluja kirjastosta on mahdollista saada, ja hin voi kokea
hankalana oma-aloitteisesti ldhted kyseleméén luokalleen vinkkausta. Kun palvelut ja niiden
tilaustavat on selkeésti kirjattu ylos, on uudenkin opettajan helppo tilata luokalleen kirjavink-
kaus. Niin toimitaan monissa kaupunginkirjastoissa. Kirjaston ja koulun yhteisty6ta olisi kui-
tenkin tdrkedd pitdd yll4 laajemminkin keskusteluyhteyden sdilymisen vuoksi. Télldin esimer-
kiksi palveluista tiedottaminen, menetelmien kehittiminen ja toiveet tulisivat nopeammin eri
tahojen tietoon, ja palvelua olisi helpompi kehittdd eteenpéin kunkin osapuolen tarpeita vastaa-

vaksi.

Sanojen Sinfoniaa -hankkeessa mukana olleet Juli-Anna Aerila ja Merja Kauppinen ovat kir-
joittaneet myos pedagogisista keinoista lukuinnon heréattelyyn (2019). Teos kokoaa myds yh-
teen faktoja kirjallisuuskasvatuksesta kouluissa, ja yhtend tehokkaana keinona koetaan kirjas-
tojen kirjavinkkaukset (mt., 36). Kirjan menetelmét on selvésti suunniteltu tehtéviksi luokka-
tilassa tutun opettajan kanssa. Menetelmien toteuttaminen kirjastossa tai kirjaston johdolla
etdnd vaatisi tiiviin yhteistyon tekemistd opettajan kanssa. Monet menetelmat vaativat myds
etukéteisvalmisteluja, ja niiden toteuttamiseen on varattava runsaasti aikaa. Jotta yhtd menetel-
maé on mahdollista kdyttdd koko luokan kanssa, on vetdjin tunnettava oppilaat, jotta voi tar-
vittaessa helpottaa tai vaikeuttaa tehtdvid oppilaan osaamistason mukaan. My®0s kirjan mene-
telmien toteuttaminen etdalustan kautta olisi hankalaa ja vaatisi hyvia teknisié taitoja, seka lait-
teistoa kaikilta osallistujilta. Osa menetelmistd kuitenkin perustui siithen, ettd oppilaat valitsevat
itselleen luettavaa, kertovat lukemastaan kirjasta tai vinkkaavat kirjoja toisille oppilaille. Niité

menetelmid olisi mahdollista hyodyntii kirjavinkkauksen jidlkeen luokassa tapahtuvana toimin-
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tana. Télloin etdkirjavinkkaus ei jdisi niin etdiseksi, kun toiminta jatkuisi vield yhteyden kat-
kaisemisen jdlkeen. Osa menetelmistid toimisi myds ennen kirjavinkkausta tehtdvénd orien-
toivana tehtdvéna, jolloin luokalla olisi vinkkauksessa jokin selked tavoite, jota on etukdteen

pohjustettu, esimerkiksi seuraavan lukupiirikirjan valinta.

Lihdeaineistosta on havaittavissa, ettd etékirjavinkkauksilla ei tdlla hetkelld ole kaikkien kes-
kuudessa positiivinen maine. Mielipiteet niiden suhteen jakautuvat sekd opettajien, ettd vink-
kareiden kesken positiiviseen ja negatiiviseen. Monet ovat kuitenkin ndhneet etdkirjavinkkauk-
sien mahdollisuudet yhdenvertaisuuden edesauttajina. Ne kuitenkin ndhdién toistaiseksi toissi-
jaisena tapana toteuttaa kirjavinkkaus, mikéli ldhitapaaminen ei ole esimerkiksi pandemian
vuoksi mahdollista. Tétd yleensd perustellaan silld, ettd etdvinkkauksessa ei ole samanlaista
vuorovaikutteisuutta kuin ldhivinkkauksessa. Samalla kuitenkin havaitsin, ettd vuorovaikuttei-
suutta ja osallistavuutta toivotaan lisdd myos ldhikirjavinkkauksiin, eli se ei ole vain etékirja-
vinkkauksissa esiintyvd puute. Pandemia-aikaan liittyy paljon negatiivisia tunteita, jotka saat-
toivat johtua esimerkiksi nopeista muutoksista omassa tyonkuvassa ja jatkuvasta uusien asioi-
den oppimisesta. Monet yhdistavétkin etékirjavinkkauksen juuri pandemia-aikaan, jolloin se
luo helposti negatiivisia mielleyhtymid. Téstd olisi hyvé pdasté yli, ja ndhda etikirjavinkkaus

neutraalina vaihtoehtona muiden toteutustapojen joukossa.

3.2 Vuorovaikutteisuus ja osallistavuus

Oppilaat kohtaavat koulutielldén monenlaista opetusta. 1900-luvulla syntyneille koulunkdynti
on useimmiten tarkoittanut pulpetissa hiljaa istumista ja opettajan kuuntelemista. Puheenvuo-
ron sai viittaamalla, mutta muuten oppilaat eivit juuri saaneet olla dénessd. Opetus oli luento-
maista ja vuorovaikutus opettajan ja oppilaiden vililld oli vdhaistd. Hiljalleen koulumaailma on
muuttunut ja erilaisia vuorovaikutteisempia opetusmenetelmid on otettu kayttoon. Olen tehnyt
kirjavinkkauksia kouluille vuodesta 2012 ja olen huomannut paljon vaihtelua eri luokkien va-
lilla siind, kuinka paljon opettaja sallii vuorovaikutusta luokassa. Nykyéén on endi todella vi-
hén luokkia, joissa puhuminen ja kommentointi olisi kokonaan kielletty, mutta vililld opetta-
jalla voi olla sellainen kasitys, ettd vinkkari tulee luokkaan pitdméaan luennon, jonka aikana

oppilaan tulee olla hiljaa ja kuunnella.

Suomessa tehtiin vuosina 2006-2016 seurantatutkimus, jossa tutkittiin oppilaiden oppimista ja

motivaatiota esikoulusta 9. luokalle saakka. Tutkimuksessa mukana ollut emeritaprofessori He-
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lena Rasku-Puttonen (2018) avaa Jyvéskylédn yliopiston uutisessa tutkimuksen tuloksia. Tutki-
mus osoitti, ettd oikeanlainen opettajan ja oppilaan vilinen vuorovaikutus auttaa lapsia oppi-
maan, aktivoi ja kehittdé ajattelua. Tutkimus kuitenkin osoitti, ettd tutkimusjaksolla vuorovai-
kutuksen méérdsséd oli suuria eroja opettajien kesken ja ettd opettaja harvoin otti opetuksessa
huomioon oppilaiden omia havaintoja. Luokassa opettajan ja oppilaan vélilld kiytya keskuste-
lua kutsutaan opetusdialogiksi. Hyva dialogi edellyttdé, ettd oppilaalle annetaan kysymyksen
esittdmisen jilkeen tarpeeksi aikaa jisentdd kysymys ja muodostaa sithen vastaus. Luokassa on
oltava myonteinen ilmapiiri, jossa oppilas uskaltaa l&hestyd opettajaa ja kertoa mielipiteensé,
jakysyd itselleen epdselviksi jddneistd asioista. Opettajalla on tirked rooli opetusdialogin mah-
dollistajana ja ylldpitdjdnd, ja se vaatii hyvdd asiantuntijuutta ja rohkeutta. (Rasku-Puttonen

2018.)

Kirjavinkkauksissa olen huomannut, ettd jos jokin kirja herittdd luokassa keskustelua, se
yleensd myos lainataan vinkkauksen jalkeen. Vinkkauksessa oppilaiden kommentit ja keskus-
telujen aiheet voivat olla kuitenkin tdysin arvaamattomia, ja niithin on vililld mahdoton valmis-
tautua. Ne myds vievit aikaa itse vinkkaukselta ja vdahentdvit ndin vinkattavien kirjojen luku-
midrdd ja venyttdvit aikataulua. Luennoiva tyyli onkin vinkkarille ja opettajalle turvallinen ja
ndenndisesti tehokas tapa pitdd oppitunti. Sovittu asia tulee kylld késiteltyd, mutta oppilaille ei
valttamattd jadnyt luennosta mitdén mieleen. Tietoa ei voi vain kaataa lapsen padhén. Etidvink-
kauksessa luennoiva tyyli on helppo omaksua, silld yleison reaktiot eivét vilttdmattd kuulu, tai
ndy, ja mahdollisuus kommunikaatioon on rajattu. Jyri Lindén (2020, 363) kirjoittaa Kasvatus-
lehden kolumnissa pandemia-ajan etdopetuksesta ja siitd, miten kdytetyt alustat rajasivat ope-
tuksen mahdollisuuksia. Opetusta annettiin kulloinkin kiytdssa olevan alustan ehdoilla, ja alus-
tan erilaisia toimintoja kaytettiin 1ahinné opiskelijoiden kontrollointiin ja valvontaan sen sijaan,
ettd opiskelijoiden olisi annettu vapaasti hyddyntda alustojen toimintoja. Uskon, ettd pandemia-
aikana tekniikka néhtiin rajaavana elementtini, kun sitd verrattiin 1dhiopetukseen tai lihikirja-
vinkkaukseen. Kun ldhikirjavinkkauksesta siirrytddn etékirjavinkkaukseen, ei vilttdmatté oteta
huomioon kiytettdvan alustan tuomia uusia mahdollisuuksia kirjavinkkauksen toteuttamiseen.
Olen syyllistynyt tihdn my0ds omissa vinkkauksissani, kun suljen chatin, vaikka alusta mahdol-
listaisi oppilaiden vapaan kommentoinnin. Jokainen lasten ja nuorten kanssa tydskentelevé var-
masti kammoksuu avointa anonyymia keskustelua. Chat tdyttyy kirosanoista, solvauksista ja
satunnaisista nettimeemeistd tutuista huudahduksista. Samalla myds tieddmme, ettd lapset ja
nuoret kirjoittavat jatkuvasti lyhyité viesteja toisilleen, jossa he lyhentein ja hymidin ilmaisevat

itseddn ja tunnekirjoaan.
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Etdkirjavinkkauksessa vuorovaikutteisuutta voi edistdd esimerkiksi Mentimeterin avulla. Men-
timeter on vuorovaikutteinen esitystydkalu, jonka avulla voi jarjestdd ddnestyksié, tietovisoja
ja muita aktiviteetteja (Mentimeter 2023). Oppilaat pddsevit esitykseen mukaan joko omilla,
tai koulun dlylaitteilla. Oppilaat voivat kirjoittaa kommentteja ja ne ilmestyvit esitykseen isolle
ruudulle kaikkien ndhtaviksi. Mentimeter mahdollistaa myds moderoinnin, mikali sille koetaan
tarvetta. Télloin esityksen pitdjd lukee saapuvat viestit ennen, kun ne tulevat kaikkien nahta-
ville. Mentimeterilld on my6s mahdollista kartoittaa luokan mieltymyksid, esimerkiksi kysy-
mailld, pitdvatkd oppilaat enemmaén kauhusta vai huumorista. Vastaukset voivat esimerkiksi
madrittdd seuraavan vinkattavan kirjan. Vinkkauksen lopussa olen usein antanut lapsille mah-
dollisuuden valita kolme suosikkiaan kaikista vinkatuista kirjoista. Samalla kun lapset valitse-
vat suosikkejaan ja ldhettdavit vastauksiaan, kirjojen kansikuvien péélla olevat palkit liikkuvat
ja ilmaisevat kirjan suosiota. Lopputulos on erinomainen palaute vinkkarille siitd, mika kirja
kiinnostivat oppilaita. Oppilaat innostuvat kirjojen vilisestd kilpailutilanteesta ja jénnittavit,
voittaako oma suosikki. Lasten lukumieltymykset ovat myds tarkeda tietoa opettajalle, ja 1dhe-
tankin usein d4nestyksen lopputuloksen vinkkauksen jélkeen opettajalle yhdessd vinkkauksen

kirjalistan kanssa.

Jyvéskyldn yliopiston julkaisussa Kohti oppimisen uutta ekosysteemid, Heidi Varpelaide
(2020, 64-67) kirjoittaa joukkoistamisesta ja sen hyddyntdmisestd verkko-opetuksessa. Jouk-
koistaminen oppilaat osallistuvat jonkin yhteisen tuotoksen luomiseen. Esimerkiksi dénesta-
mallé kiinnostavinta kirjaa kirjavinkkauksen lopussa, oppilaat luovat uniikin kirjalistan, jossa
kirjat on jérjestetty oppilaiden méadrittimain suosiojirjestykseen. Ideaa voisi kuitenkin jouk-
koistamisen keinoin kehittdd vield pidemmalle. Varpelaide on kuvannut tekstissddn joukkois-
tamisen etenemisen seitseman vaihetta. Ensimmaéisend méadritelldan asia tai ongelma, johon ha-
lutaan vastaus, esimerkiksi "Meiddn luokan kirjalista”. Seuraavaksi valitaan sopiva digitaalinen
alusta, esimerkiksi Mentimeter ja annetaan ohjeistus sen kayttoon. Osallistujat danestévit omia
suosikkejaan, kirjaavat perusteluja ja kdyvét keskustelua muiden oppilaiden kanssa. Kaikki
télla tavalla saatu informaatio kootaan yhteen ja oppilaat saavat kommentoida lopputulosta.
Varpelaide kehottaa lopuksi antamaan palautetta kaikille osallistujille. Téssa tilanteessa palaute
voisi kohdistua esimerkiksi tuotetun tekstin syvillisyyteen ja perustelujen kattavuuteen. Jouk-
koistaminen menetelménd sopisi loistavasti myds Peltosen (2022) Vinkkaus 2.0 -konseptiin.
Joukkoistaminen kehittdd myos tirkeitd taitoja, kuten aktiivista osallistumista, innovointia,

vuorovaikutus- yhteistyd- ja digitaitoja. (Varpelaide 2020, 64—67.)
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Vaikka etékirjavinkkaus on ehka ldhinné etdopetukseen verrattavaa toimintaa, 10ytyy myos vir-
tuaalitapahtumateollisuuden puolelta kiinnostavia menetelmié. Elina Leppidlédn (2021) opinndy-
tetyOssd kasitellddan yksilollisen tapahtumaeldmyksen vahvistamista virtuaalisessa tapahtu-
massa. Opinndytety0ssd perehdytiin kattavasti yksittdisen osallistujan asiakaskokemukseen ja
pohditaan keinoja siithen vaikuttamiseen. Leppéldn pitdméssa aivoriihessd pohdittiin muun mu-
assa erilaisia asiakasprofiileja, joita tietyssd tapahtumassa mahdollisesti olisi. Kun jarjestdjalla
on tiedossa esimerkiksi yleison mielenkiinnon kohteita, voidaan néitd hyddyntdé tapahtumaa
suunniteltaessa. Ndin voidaan tuottaa kohdennettua lisdarvoa erilaisille kavijdille. Kirjavink-
kauksissa kirjavinkkarilla on usein etukéteen tiedossa kohderyhmin ik, kiinnostuksen kohteet
ja lukutaitotaso. Ndma ovat jo hyvid ldhtokohtia asiakasprofiilien luomiseen. Jokaiselle erilai-

selle asiakasprofiilille tulisi voida tarjota jotain eldmyksellista.

Muita tapoja vahvistaa tapahtumaeldmysti, joita Leppédld (2021) nostaa esiin opinndytetyOs-
sddn, ovat kisikirjoittaminen ja pelillistiminen. Késikirjoittaminen toimisi varmasti etékirja-
vinkkauksessa, mutta parhaimmillaan se olisi kirjavinkkausvideoissa, joissa siirtymét ja erilais-
ten sisdltdjen tuominen osaksi kokonaisuutta onnistuisi helpommin. Etdkirjavinkkauksen kirja-
lista ja vinkkarin suunnitelma siitd, miten mikédkin kirja vinkataan, on jo itsessddn késikirjoitus.
Siind on huomioitu kohderyhmain tarpeet ja mielenkiinnon kohteet. Pelillistiminen on helppo
tapa saada kohderyhmai kiinnostumaan kisiteltdvistd aiheesta. Leppéld kayttdd esimerkkind
Fortnite-pelimaailmassa tapahtuvaa virtuaalista konserttia. Siind osallistujat pystyivit kokoon-

tumaan virtuaalisesti yhteen ja kommentoimaan keikkaa muiden pelaajien kanssa.

Leppéld (2021) pohtii opinndytetydssddn myds eri aistien ja tunteiden vahvistamista virtuaali-
sen tapahtuman yhteydessé. Perinteinen virtuaalikokemus on kdytdnnodssi vain audiovisuaali-
nen eldmys, mutta Leppéld nidki mahdollisuuden erilaisissa kotitoimituksissa ennen virtuaalista
tapahtumaa. Esimerkiksi metsddn liittyvad tapahtumaa ennen osallistujat voisivat saada kotiinsa
havuteetd. Néin ruudulta vilittyvdin metsdiseen kuvaan yhdistyisi myds havuntuoksuinen tee.
Tapahtumassa tirkein hetki oikean tunnelman luomiseen on tapahtuman aloitus. Kavijd voi
saapua tapahtumaan esimerkiksi ikdvan tyopdivin jalkeen, jolloin edellytykset tapahtumasta
nauttimiseen eivit ole parhaat. Havuteelld, ja onnistuneella alkujuonnolla voidaan kuitenkin
vaikuttaa osallistujan tunnemaailmaan. Kaikissa edelld mainituissa keinoissa on muistettava

hy6dyntdi asiakasprofiileja. (Mt.)
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Etdkirjavinkkauksen vuorovaikutteisuus ja osallistavuus lisddntyvét, kun vinkkarilla on tar-
peeksi tietoa luokasta ja luokalle annetaan mahdollisuus ja tila osallistua vuoropuheluun. Lu-
entomaista tyylid tulisi valttdd viimeiseen asti, silld vaikka vinkkarin tavoitteena olisi vinkata
mahdollisimman monta kirjaa, ei vinkattujen kirjojen maérélla ole valttaiméttd merkitysté, jos
yleiso el pysty samaistumaan, osallistumaan tai vaikuttamaan vinkkaukseen. Etikirjavinkkarin
on helppo piiloutua ruudun taakse ja poistua paikalta, kun luento on ohi. Onnistunut etékirja-
vinkkaus vaatii kuitenkin etukiteisvalmistelua, rohkeutta antaa oppilaille vapaa sana ja mah-
dollisuus vaikuttaa. Vinkkauksen ei tarvitse, eikd ole hyvikaan loppua siihen, kun yhteys kir-
jaston ja koulun vililld sulkeutuu, vaan lisdtehtivit auttavat oppilaita sisdistimédn vinkatut kir-
jat ja muodostamaan niistd omia mielipiteitddn. Tehtdvien palautukset taas antavat vinkkarille

tarkedd palautetta siitd, mitka kirjat herdttivét kiinnostusta, ja mitka jéivit oppilaille etdisiksi.

3.3 Saavutettavuus

Vuonna 2019 tuli voimaan Laki digitaalisten palveluiden tarjoamisesta (306/2019) (jatkossa
digipalvelulaki), sen siirtymédaika pééttyi tammikuussa 2021. Laki velvoittaa julkista sektoria
tuottamaan digitaaliset palvelunsa saavutettavassa muodossa. Laki koskee kirjastoa, ja sen
myo6td esimerkiksi sen tuottamia kirjavinkkausvideoita, mutta ei suoria verkkoldhetyksid, kuten
etdkirjavinkkauksia ja kirjavinkkistriimeji. Digipalvelulaki velvoittaa organisaatiota myos ar-
vioimaan omaa saavutettavuuttaan ja sen puutteita saavutettavuusselosteessa, joka tulee olla
esilld palvelun kayttdjélle. Kayttdjalla on my0s oltava mahdollisuus antaa palautetta saavutet-
tavuudesta ja palautteeseen on vastattava kahden viikon kuluessa. Espoon kaupungilla on oma
saavutettavuusselosteensa verkkosivuillaan. Saavutettavien palvelujen mittarina on kansainva-
lisen World Wide Web -konsortion luoma Web Content Accessibility Guidelines (jatkossa
WCAG), joka toimii useiden maiden saavutettavuuteen liittyvien lakien pohjana. Eteld-Suomen
aluehallintovirasto on koonnut ohjeistuksen tarkeimmét osiot sivustolleen suomeksi, alkuperi-
nen ohjeistus olisi tulostettuna noin tuhat sivua pitkd. Digipalvelulain sekd WCAG-ohjeistuk-
sen tarkoituksena on, etté kaikilla olisi yhtildiset mahdollisuudet kdyttaad digitaalisia palveluja
vammasta tai rajoitteesta huolimatta. Ohjeistus toimii siis hyvind pohjana myds yksityisen ja
kolmannen sektorin palveluiden tuottamiseen. Saavutettavien palvelujen tuottaminen vie enem-
mén aikaa ja muita resursseja, mutta lisid myds palvelun potentiaalisten kdyttdjien madrda.
Saavutettavuuden lisddminen tekee palvelusta myds helppokiyttdisempéd ja selkedmpéd kai-

kille kayttdjille. (Eteld-Suomen aluehallintovirasto 2019.)



25

WCAG koostuu neljisté osa-alueesta, jotka ovat havaittavuus, hallittavuus, ymmarrettivyys ja
toimintavarmuus. Ohjeistus kuvaa saavutettavuuden eri tasoja asteikolla A—AAA. A-tasoa ku-
vataan perustasoksi, joka parantaa saavutettavuutta joiltain osin. Tdmi voi tarkoittaa esimer-
kiksi kirjavinkkausvideon tekstittimisti. AA-taso parantaa saavutettavuutta edellisti tasoa suu-
remmalle joukolle. Télld tasolla kirjavinkkausvideo siséltid tekstityksen lisdksi myds esimer-
kiksi kuvailutulkkauksen ndkdvammaisille. Digipalvelulaki velvoittaa julkisia laitoksia julkai-
semaan véhintddn AA-tason saavutettavuuden siséltdjd. AAA-tasolla kirjavinkkausvideo tar-
jottaisiin tekstitettynd, kuvailutulkattuna ja viittomakielisend. Kaikkien AAA-tason kriteerien
noudattaminen ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettd palvelu olisi tdydellisen saavutettava kaikille.
WCAG on ohjenuora saavutettavuuden parantamiseen ja kriteerit ovat avuksi ohjelmistojen
kehittdjille, ja sisdllontuottajille. Ohjeistusta voi tulkita useilla eri tavoilla ja erilaiset tulkinnat
voivat johtaa siihen, ettd lopputulos ei ole saavutettava. (Eteld-Suomen aluehallintovirasto

2019.)

Kirjaston kouluyhteistyon palveluiden osalta saavutettavuuteen tulisi kiinnittdd huomiota eri-
tyisesti kirjavinkkausvideoiden osalta. Tilld hetkelld videot eivit tdyté lain vaatimia saavutet-
tavuuskriteerejd edes A-tasolla. Havaittavuuden osalta tulisi kiinnittdd huomiota siihen, ettd vi-
deo olisi saavutettava my0s niille, jotka eivét nie, tai kuule. Ensiarvoisen tarkedd on, ettd vide-
oiden dini on laadukas ja selked. Videon suhteen kuvan tulee olla rauhallinen, eiki se saa valk-
kya. Vilkkyvét kuvat voivat aiheuttaa sairaskohtauksen. Videoille ja audiolle tulisi olla myos
aina tarjolla tekstivastine. Télloin videon sisdltd on helposti kdytettdvissd eri apuvélineilla.
Teksti voidaan lukea ruudunlukuohjelmalla, se voidaan muuttaa pistekirjoitukseksi ja sitd voi
suurentaa. Videon tekstittiminen on kiteva tapa tarjota tekstivastine. Tekstitystd ei kuitenkaan
ole hyvé ”polttaa kiinni” videoon, vaan sen tulee olla irtonainen elementti, jolloin katsoja voi
madrittad tekstin fontin ja koon oman tarpeensa mukaan. Tdma onnistuu esimerkiksi YouTuben
tekstitystyokalulla. Tekstivastine voitaisiin kirjavinkkausten osalta tarjota my0s artikkelimuo-
dossa, jolloin kirjan vinkkaus kirjoitetaan auki ja julkaistaan omana tekstindin. Talloin tulee
muistaa, ettd mikéali artikkelissa kéytetddn kirjan kansikuvaa, sille tulee tarjota ALT-teksti, eli
kuvaus kuvan sisdllostd henkil6lle, joka ei née. Artikkelin otsikkotasot tulee merkitd loogisesti
ja oikein, jotta ruudunlukuohjelma osaa lukea tekstin. Seké videon puheessa, ettd julkaistavissa
teksteissd tulee vilttdd jargonia ja pitdytyd yleiskielessd. Etdkirjavinkkauksessa WCAG on
avuksi, kun suunnitellaan esimerkiksi esityksen aikana kdytettivid dioja, kirjalistoja ja lisima-
teriaaleja. Néihin voidaan soveltaa samoja sdint6jd, kuin videoihin ja niiden rinnalle tuotettui-

hin teksteihin. Vinkkauksen yhteydessé esitettdvien diojen sisdllot olisi hyvé tuoda ilmi myds
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puheessa, jotta ne avautuvat myds nikorajoitteisille. Etékirjavinkkauksessa kdytettdvissd me-
netelmissa tulisi myds huomioida saavutettavuus. Espoon kaupunginkirjaston kdyttdma Menti-
meter on arvioinut saavutettavuuttaan loppukéyttdjan ndkokulmasta ja kertoo tdyttdvénsd

WCAG:n kriteerit AA-tasolla (Mentimeter 2022.)

Saavutettavuudessa kannattaa ottaa huomioon myos kognitiivinen saavutettavuus. Selkedsti
meille -verkkosivustolle (2022) on koottu hyvid neuvoja kognitiivisesti saavutettavan verkko-
palvelun ja sisdltdjen suunnitteluun. WCAG keskittyy enemmén sivustojen ja palveluiden tek-
niseen saavutettavuuteen, eikéd ota kantaa juurikaan esimerkiksi muistiin, ymmarrettdvyyteen
tai hahmottamiseen liittyviin haasteisiin. Kognitiivisesti saavutettava sisdltd on kaikin puolin
selked, yksinkertainen ja intuitiivinen. Etdkirjavinkkauksessa tdhdn voidaan vaikuttaa diojen
selkedlld rakenteella ja jarjestelmailliselld etenemiselld aiheesta toiseen. Mikdéli kéytetdén luo-
kalle ennestddn tuntemattomia menetelmid, ne on hyvé esitelld mahdollisimman selkedsti il-
man, ettd olettaa kaikkien osaavan kayttdd esimerkiksi élylaitteita. Kirjastolla kdytdssi olevien
julkaisualustojen muokkausmahdollisuudet ovat vihiiset, mutta on mahdollista vaikuttaa teks-
tin sisdiseen selkeyteen merkitsemalld otsikkotasot oikein. Sijoittamalla térkedt asiat tekstin al-
kuun, helpotetaan my0s niiden eldmia, joille pitkét tekstit tuottavat hankaluuksia. Siséltdjen
selkedstd suunnittelusta hyotyvit kaikki. Kognitiiviset kyvyt voivat olla pysyvisti alentuneet,
mutta myos esimerkiksi uupuneena tai sairaana henkild hyotyy selkeisté sisélloistd. (Selkedsti

meille 2022.)

Selkokielelld voidaan myos vaikuttaa kirjavinkkauksen saavutettavuuteen. Selkokeskus
(2021a) arvioi, ettd noin 10 prosenttia suomalaisista tarvitsee selkokieltd, ja sen tarve kasvaa
jatkuvasti. Selkokielestd hydtyvit esimerkiksi ne, joilla on heikko lukutaito tai suomen kielen
taito. My0Os pysyvésti tai vdliaikaisesti vammautuneet hyotyvit selkokielestd. Selkokieltd voi-
daan puhua tai kirjoittaa. Molemmissa on ideana vélttdd monimutkaisia kielen rakenteita ja
harvinaisempia sanoja. Vastapuolta voidaan huomioida myos auttamalla titd hahmottamaan
omaa osuuttaan tilanteessa. Vaikeat sanat voi selittdd siten, ettd selitys kuvaa suoraan sanan
kayttamistd késilld olevassa tilanteessa. Puherytmin on hyvé olla rauhallinen ja mahdollisim-

man luonteva. (Selkokeskus 2021b.)

Saavutettavassa etikirjavinkkauksessa otetaan huomioon yleiso siten, ettd kaikkien on mahdol-
lisuus osallistua, ja ymmartad, mistd puhutaan. WCAG antaa hyvid neuvoja tekstin selkedm-

padn julkaisuun, esimerkiksi vinkkauksen tekstivastineita tai kirjalistoja suunniteltaessa. Otta-



27

malla huomioon kognitiivinen saavutettavuus, varmistetaan, ettid lopputulos on selked ja help-
pokéyttdinen. Selkosuomi ja selked puhekieli lisddvit saavutettavuutta myos niille, joille suo-

men kieli on vaikeaa.
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4 KEHITTAMISTYON MENETELMAT

Kaytin kahta eri menetelméa keratikseni tietoa kehittimistyotini varten: benchmarkingia, eli
vertailukehittdmistd, sekd opettajille suunnattua verkkokyselyd. Tédssé luvussa kerron tarkem-
min néistd menetelmista ja siitd, miksi ne valikoituivat muiden joukosta. Kuvailen myds, miten
hyddynsin valitsemiani menetelmid, miten menetelmien kohteet valikoituivat, ja millaisia tu-

loksia odotin saavani.

4.1 Benchmarking

Bencmarking, eli vertailukehittiminen on menetelmi, jossa mééritelldin omasta organisaa-
tiosta jokin tutkittava kokonaisuus ja verrataan sitd muiden organisaatioiden vastaaviin koko-
naisuuksiin. Tarkoituksena on valita taho, joka tekee vertailtavan asian paremmin, jotta omaa
toimintaa voitaisiin kehittdd. (Moilanen, Ojasalo & Ritalahti 2015, 186.) Sellaisten vertailukoh-
teiden 16ytdminen, jotka tekevit etékirjavinkkausta huomattavasti paremmin, oli vaikea 16ytaa.
Pyrinkin 16ytdméén kohteita, joissa ylipddtdan tehddén etikirjavinkkauksia ja tavoitteenani oli
kartoittaa, millaisia eri tapoja toteuttaa etdkirjavinkkaus eri kaupungit ovat muodostaneet. Toi-
minta kdynnistyl monissa kaupungeissa nopeasti, eikd koko Suomen kattavaa yhteistd suunni-
telmaa ollut. Kaikki kirjastot joutuivat niin sanotusti keksimién pyoran uudelleen, ja timéa on
voinut johtaa hyvin moninaisiin tapoihin toteuttaa sama palvelu. Pyrin vertailukehittimiselld
kartoittamaan néitd eroavaisuuksia ja sitd kautta 10ytimé&an erilaisia tapoja tuottaa sama palvelu.
On kuitenkin hyvéd muistaa, ettd kaikkia vertailussa 10ydettyjd hyvid kadytintoja ei valttimatta
voi suoraan siirtdd sellaisenaan omaan organisaatioon. Benchmarkkauksessa tarkoituksena on
tarkastella, soveltaa ja pohtia 16ydettyé tietoa kriittisesti ja luovasti. Sen avulla on mahdollista
saavuttaa kilpailuetua toisiin yrityksiin, mutta organisaation ollessa kirjasto, oli 1dhtokohta hie-
man erilainen. (mt.) Kirjastot eivit varsinaisesti kilpaile keskendén, vaan kehittdmisessd voi-

daan suoraan pyrkid hyddyttimédan molempia osapuolia.

Valitsin vertailtaviksi Kajaanin kaupunginkirjaston sekd Helsingin kaupunginkirjaston. Ka-
jaani on huomattavasti Espoota pienempi kaupunki ja titen my6s mahdollisesti toiminnassaan
joustavampi. Iso organisaatio on usein kankeampi kuin pieni. Mikéli pienesséd organisaatiossa
innostutaan tuottamaan palvelua, joka poikkeaa tavallisesta, riittdd toiminnan kdynnistdmiseksi
muutama sopivan tietotaidon osaava henkild. Jos vastaava palvelu halutaan tuottaa isossa or-
ganisaatiossa, kuten Espoon kaupunginkirjastossa, on varmistettava, ettd jopa 20 henkil6d omaa

tarvittavan tietotaidon, ja on my0s varmistettava, ettd palvelu voidaan tuottaa tasapuolisesti yli
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sadalle koululle. Toimintatavat, jotka toimivat pienessa organisaatiossa, eivat valttdimatta toimi
i1sossa ja tilanne on sama myos toiseen suuntaan. Helsingin kaupunginkirjasto valikoitui koh-
teeksi, silld se on Espoon tavoin iso kaupunki ja myos 14helld. Tiedonvaihto ja yhteistyo palve-
lujen kehittdmiseksi tulevaisuudessa on my0ds helpompaa, silld sekd Espoo, ettd Helsinki ovat
osa Helmet-kirjastokimppaa. Téllaista yhteisty6td ei ole tehty sen jdlkeen, kun Helmet-alueen
seudullinen lastenkirjastotyon tyoryhmé lakkautettiin. Helsingin kaupunginkirjaston toiminta
on esimerkiksi saavutettavuuden suhteen esimerkillisté, silld sen tuottamissa videoissa on teks-

titykset.

Toteutin benchmarkkauksen haastattelemalla valittujen organisaatioiden tyontekijoitd. Haastat-
telut olivat muodoltaan teemahaastatteluja, joka on yleisin haastattelun muoto. Siiné haastatel-
tavalta ei kysytd kysymyksia strukturoidun haastattelurungon mukaisesti, vaan se on niin sano-
tusti puolistrukturoitu. Kysymyksid ei mydskdin tarvitse kysyéd tietyssd jarjestyksessd, vaan
haastattelutilanne voi edeté haastateltavalle luontevimmalla tavalla. (Vilkka 2021.) Tdma sopi
omaan rennompaan tyyliini haastattelutilanteessa ja mahdollisti vapaamman keskustelun. Us-
kon, ettd vapaampi keskustelu valitsemistani teemoista my0s edesauttoi erilaisten havaintojen

ja ideoiden syntya haastattelutilanteessa.

Halusin haastattelujen kautta saada selville, miten etikirjavinkkauksia ja kirjavinkkausvideoita
tehdddn eri kaupungeissa. Laadin ennen haastatteluja matriisin, johon kokosin teemoja, joista
haluan liséé tietoa haastateltavilta. Teemat koskivat etékirjavinkkauksen ja kirjavinkkausvide-
oiden toteuttamistapoja sekd niiden vuorovaikutteisuutta, osallistavuutta ja saavutettavuutta.
Kokosin matriisiin, miten eri aihealueet toteutetaan Espoon kaupunginkirjastossa, ja loin omat
sarakkeet Helsingin ja Kajaanin vastauksille. Jétin tilaa my0s uusille havainnoille. Valitsin ké-
siteltdvat teemat siten, ettd niistd saatavat tiedot vastaisivat mahdollisimman hyvin tutkimusky-

symykseen.

Lahetin haastattelukutsut ja toimitin haastateltaville tutkimuksen tiedot, selvityksen henkil6tie-
tojen kéytostd. Haastateltaviksi valikoituivat Kajaanin kaupunginkirjastosta kirjastonhoitaja
Heidi Tuikka ja kirjastovirkailija Johanna Tornio. Tuikka vastaa Kajaanin kirjaston tapahtuma-
koordinoinnista ja Tornio toimii kirjastovirkailijana, ja on paljon tekemisissd etékirjavinkkaus-
ten kanssa. Helsingin kaupunginkirjastosta haastateltavaksi valitsin Johanna ”Nanna” Marti-
kaisen, joka toimii pedagogisena informaatikkona ja koordinoi yld- ja alakoulujen kirjavink-

kauksia. Kaikilta organisaatioilta oli varmistettu, ettd benchmarkkauksen aikana voidaan va-
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paasti puhua kussakin kirjastossa kdytossd olevista menetelmistd, eikd niiden suhteen ole sa-
lassa pidettivid seikkoja. Yksittdisten tyontekijoiden tai asiakkaiden tietoja ei tietenkddn kayty
haastattelujen aikana ldpi. Haastattelut toteutettiin lokakuussa 2022 Microsoft Teamsin valityk-

sell4.

Haastattelutilanteessa pyrin siihen, ettd se olisi mahdollisimman emansipatorinen. Tém4 tar-
koittaa sitd, ettd haastateltavia ei pidetéd vain tiedonldhteend, vaan ettd haastattelun aikana syn-
tyy myoOs pohdintaa késiteltdvasti aiheesta. Vilkka (2021) kertoo emansipatorisuuden olevan
hyvé keino haastateltavan motivoimiseen ja hyvéin haastatteluaineiston saamiseen. Kerroin
haastattelussa avoimesti Espoon tavasta toimia kunkin teeman kohdalla. Tami heritti usein
keskustelua ja pohdintaa, ja tdten myos lisdhavaintoja, joita pelkéstddn kysymyksid esittamalla
ei olisi voinut saada. Haastattelijana olin kaksoisroolissa osittain opinndytetyon ja tutkimuksen
tekijand, ja osittain kirjastoalan ammattilaisena ja asiantuntijana. Tamé helpotti vuorovaikuttei-
suuden ja emansipatorisuuden muodostumista. Kaksoisroolin takia koen, etti pystyin haastat-

teluilla luomaan my0s kontakteja tydeldmissd myohemmin hyddynnettavaksi.

4.2 Kysely opettajille

Kyselytutkimusta kdytetddn usein yhteiskuntatieteellisesséd tutkimuksessa, silld sen avulla on
mahdollista saada paljon aineistoa lyhyessé ajassa. Kyselyssd on helppo kysya useita eri asioita
ja titen saada kattava kuva valitusta aihealueesta. Heikkoutena menetelméissi on saadun tiedon
pinnallisuus verrattuna esimerkiksi haastatteluun. (Moilanen, Ojasalo & Ritalahti 2015, 121.)
Valitsin menetelmikseni kyselyn, silld halusin saada mahdollisimman paljon tuloksia, joita ver-
tailla keskenddn. Verkkokysely oli myds helppo toteuttaa useissa eri kaupungeissa ja sen téyt-
tdminen on melko vaivatonta. Muodostin tutkimusta varten itselleni tutkimuskysymyksen, joka
ohjasi minua tutkimuksen teossa. Halusin selvittdd, mitkd etékirjavinkkausten menetelmét ja
ominaisuudet koetaan parhaiksi vuorovaikutteisuuden, osallistavuuden ja saavutettavuuden ni-
kokulmasta eri kohderyhmiluokissa, sekd millaiset ovat luokkien mahdollisuudet osallistua eti-
kirjavinkkaukseen. Muodostin kyselyn kysymykset vastaamaan tutkimuskysymykseeni ja kay-

tin hyvékseni tietopohjasta nousseita sekéd olemassa olevia tietoja etdkirjavinkkauksista.

Verkkokyselyn kohderyhméné olivat peruskoulun opettajat - tarkemmin sanottuna alakoulujen
luokanopettajat ja yldkoulujen didinkielen ja kirjallisuuden opettajat. Etdpalveluita suunnitelta-
essa el ole tarpeeksi kuultu opettajien ndkemysti eri menetelmistd. Onhan palvelun toimivuu-

den edellytyksend kuitenkin se, ettd kohderyhmén tarpeet ja realiteetit on tiedossa. Valikoin
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kohderyhmiksi nimenomaan peruskoulun luokanopettajat ja yldkoulujen didinkielen ja kirjal-
lisuuden opettajat, silld he ovat suurin kirjaston kirjavinkkauspalveluita kayttava ryhma. Y1&-
koulujen osalta on mahdollista, ettd myos muiden oppiaineiden opettajat hyddyntavét kirjaston
palveluita, esimerkiksi kuvaamataidon opettajat ovat silloin tdlloin toivoneet sarjakuvavink-
kauksia. Nyt kuitenkin halusin kartoittaa nimenomaan todennédkodisimmin kirjaston etékirja-
vinkkauksia hyodyntidvien opettajien kokemuksia ja mielipiteitd. Luotin kohderyhmén kykyyn

arvioida menetelmien toimivuutta ja luokan mahdollisuuksia osallistua palveluun.

Olin alusta asti varautunut siihen, ettd vastausprosentti kyselyssé saattaa jaada pieneksi. Oman
kokemukseni mukaan opettajilla ei ole koulupéivien aikana yliméérdistd aikaa vastata kyselyi-
hin, joten pyrin tiedotteissa tuomaan esille tutkimuksen tarkeyttd ja sitd, ettd vastaukset auttavat
suoraan heille suunnattujen kirjaston palvelujen kehittdmisessd. Kéytin opinndytetyosti tiedot-
tamiseen verkkosivuja, jotka olin luonut erikseen rehtoreille ja opettajille. Néilld sivuilla oli
kerrottu, kuka tutkimusta tekee, miksi sitd tehddin ja mitd hyotya siitd on koululle. Sivustolla
korostettiin sitd, ettd vastauksien avulla saatu tieto hyodyttda kouluja. Tamén tiedon avulla kir-
jastoissa voidaan kehittdd parempia palveluja kouluille. Pyrin sivustojen ulkoasulla ja tekstien
tyylilld luomaan kevyen ja helposti ldhestyttdvén ilmapiirin vastakohdaksi kyselyn osin byro-
kraattisille osille. Lisésin kyselyn osaksi myds mahdollisuuden osallistua arvontaan, jossa osal-
listujilla on mahdollisuus voittaa vuoden 2022 kaunokirjallisuuden Finlandia-palkinnon voitta-
jakirja. Toivoin my0s timin nostavan vastaajien madrad. Suoritin tutkimuksen myds kuudessa
kaupungissa, enki vain Espoossa, jotta mahdollisten vastaajien mééréd olisi mahdollisimman

suuri.

Kaikissa muissa kaupungeissa paitsi Kajaanissa tutkimusluvan liitteeksi vaadittiin myds tieto
siitd, minka oppilaitoksen rehtorin kanssa tutkimuksesta on sovittu. Minun oli siis ensin saatava
tutkimukseen lupa rehtorilta ennen kuin edes oli mahdollista hakea tutkimuslupaa. Tutkimus-
luvan liitteeksi tuli myds liittdd tutkimussuunnitelma, seki seloste siitd, miten huomioin tieto-
suojan tutkimusta tehdessdin. Minulle myonnettiin lopulta tutkimuslupa kaikista kuudesta kau-
pungista. Sain sen kisityksen, ettd tutkimuslupien tarkoituksena on suojata kaupungin tyonte-
kijaa paillekkaisiltd kyselytutkimuksilta. Sdhkdiset kyselytutkimukset ovat nykydén todella
yleisid niiden helppouden vuoksi (Moilanen, Ojasalo & Ritalahti 2015, 129).
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Alun perin tutkimuksessa oli mukana myds kokeiluosuus, jossa vastaaja olisi voinut ilmoittaa
halukkuutensa osallistua etdkirjavinkkauskokeiluun. Espoo asetti kuitenkin tutkimusluvan eh-
doksi sen, ettd kyseistd kokeilua ei jirjestetd, silld siind tutkimuksen kohteena olisivat oppilaat
ja tdma olisi vaatinut vield erillisid lupia. Pdétin luopua kokeilusta ja toteuttaa testaukset opin-
ndytetyon valmistumisen jdlkeen tydeldmassa. Tutkimuksesta muodostui timén muutoksen jal-

keen vastaajan nadkokulmasta suoraviivaisempi ja helpommin ldhestyttava.

Verkkokysely kisitti 12 tutkimuskysymystd ja sen tidyttimiseen arvioin kuluvan aikaa noin
10—15 minuuttia. Pidin kyselyn tarkoituksella mahdollisimman tiiviind ja selkeén4, jotta opet-
tajan oli mahdollista vastata siihen itsendisesti. Kysymykset muodostin aiempien kokemuk-
sieni, sekd tietopohjan tietojen pohjalta. Muodostin kysymykset vastaamaan tutkimuskysymyk-
seeni ja karsin kaikki kysymykset, joiden vastauksia en voisi suoraan hyddyntii sithen vastaa-
miseen. Tama on erityisen tirkedd, jotta vastauksista voi olla todellista hyotyd (Moilanen, Oja-
salo & Ritalahti 2015, 130—131). Téssi oli haasteita, silld olin ammatillisesti kiinnostunut myos
monista muista asioista. Kysely oli anonyymi, joten jitin myos pois kaikki henkiloon viittaavat
kysymykset, kuten idn, sukupuolen ja muut taustatiedot. Ndmékééin tiedot eivét olisi tuoneet

merkittavaa lisitietoa tutkimukseni aithealueeseen.

Pyrin kysymyksillad kartoittamaan, mitkd etdkirjavinkkausten menetelmaét ja ominaisuudet koe-
taan parhaiksi vuorovaikutteisuuden, osallistavuuden ja saavutettavuuden ndkokulmasta eri
kohderyhmiluokissa, sekd millaiset ovat luokkien mahdollisuudet osallistua etékirjavinkkauk-
seen. Taustakysymyksini kysyin, mitd luokka-astetta vastaaja opettaa ja ettd onko luokassa s2
-oppilaita, tai onko luokkaan integroitu erityisen tuen tarpeessa olevia oppilaita. S2 -oppilailla
tarkoitetaan oppilaita, jotka opiskelevat suomea toisena kielend ja joiden didinkieli on jokin
muu kuin suomi. Erityisen tuen tarpeessa olevilla oppilailla pyrin kattamaan kaikki ne oppilaat,
jotka tarvitsevat opetuksessa erityistd tukea. Késitteen ei ole tarkoitus sisdllyttda tai poissulkea
mitdén erityisid diagnooseja tai kdyttdytymismalleja, vaan luotin tdssd opettajan arvioon. Ky-
symyksen tarkoitus oli antaa minulle mahdollisuus rajata vastauksista osajoukko, jossa on run-
saasti s2 -tai erityisen tuen tarpeessa olevia oppilaita ja tarkastella, eroavatko heidéin tarpeensa
ja kokemuksensa muiden vastaajien vastauksista. Tédten olisi mahdollisuus muodostaa suoraan
ndiden luokkien tarpeisiin vastaavia palveluita. Perustiedoissa kysyin myds, onko opettaja
aiemmin osallistunut luokkansa kanssa etdkirjavinkkaukseen. Tdlld osajoukolla on mahdolli-
sesti jo kokemusta joistain menetelmisté ja olisi mielenkiintoista ndhdé, vaikuttaako aikaisempi

kokemus kyselyn tuloksiin.
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Vastausten perusteella olisi mahdollista muodostaa selkeitd kokonaisuuksia eri kohderyhmille
ja koota niistd ohjeita kirjastojen kdyttoon. Vastausmddrin jddtya pieneksi ei ole kuitenkaan
mahdollista muodostaa kattavaa kokonaiskuvaa kohderyhmistd. Kyselyn teknisessé toteutuk-
sessa oli julkaisuhetkelld muutama virhe, jotka vaikuttavat tuloksiin. Kaikkien tutkimuskysy-
mysten ja niiden vaihtoehtojen oli tarkoitus olla pakollisia, mutta osa kysymyksisté oli jadnyt
vapaachtoisiksi ja sen takia niistd puuttuu vastauksia. Tami koskee etenkin kysymysti, jossa

kartoitetaan etékirjavinkkauksen optimaalista kestoa.

Lahetin kutsun tutkimukseen noin 250 rehtorille Espoossa, Helsingissd, Vantaalla, Turussa,
Tampereella ja Kajaanissa. Kyselyn perusjoukon koon mairittiminen on hankalaa, silld opet-
tajien madraa ei valttamatta kerrota koulujen sivuilla ja yhden rehtorin vastuulla voi olla yhdesta
neljdén koulua. Mikili yhden rehtorin alaisuudessa tydskentelisi keskimadrin kuusi kohderyh-
miin kuuluvaa opettajaa ja mikali kaikki rehtorit antaisivat suostumuksensa tutkimuksen to-
teuttamiseen, perusjoukko olisi 1 500 opettajaa. Vain 18 rehtoria antoi lopulta suostumuksensa
tutkimuksen tekemiseen koulullaan ja ndin mahdollisten vastaajien mééra oli arviolta 108 opet-
tajaa. Vastauksia kyselyyn sain lopulta 13 kappaletta, eli vastaajaprosentti oli ndilld luvuilla

mitattuna 12 %.

Suostumuksensa antaneet rehtorit vélittivét kutsun tutkimukseen oman koulunsa tai koulujensa
kohderyhmién kuuluville opettajille. Tutkimukseen pdési luomani verkkosivuston kautta, joka
sisélsi my0s virallisen tutkittavan informoinnin, sekéd selosteen henkilGtietojen kisittelytoi-
mista. Suostumus tutkimukseen osallistumiseen oli sisddnrakennettu Weboropol-lomakkee-
seen, joten erillisid suostumuslomakkeita ei tarvittu. Kyselyyn vastaamisen jdlkeen vastaajalla

oli mahdollisuus siirtyd toiselle lomakkeelle, jossa hdnen oli mahdollista osallistua arvontaan.
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5 TULOKSET

5.1 Benchmarking

Benchmarkkaus toi uutta tietoa aiheesta, mutta my0s vahvistivat aikaisempia késityksidni.
Haastattelin tyontekijoitd Helsingin ja Kajaanin kaupunginkirjastosta. Espoon osalta tdytin mat-
riisin tiedot itse. Minulla on kattava kéasitys Espoon kaupunginkirjaston etdpalveluista tyokoke-
mukseni vuoksi, joten erillistd haastattelua titd varten ei tarvittu. Tarkasteltavat kaupungit to-
teuttivat etékirjavinkkauksia ja kirjavinkkausvideoita osittain samalla ja osittain eri tavalla Es-
poon kaupunginkirjastoon verrattuna. Kokosin tulokset matriisissa kdyttdmieni aihealueiden

ympdrille yhdistellen toisiinsa liittyvid kokonaisuuksia toisiinsa.

Etikirjavinkkauksen tarjoaminen ja siihen kiytetty alusta

Kaikissa kaupungeissa luokilla on mahdollisuus valita vinkkauksen tavaksi etékirjavinkkaus,
ja niitd tarjotaan kaikille perusopetuksen oppilaille. Etépalvelut otettiin kdyttdon nimenomaan
pandemia-aikana, kun ldhivierailut eivét olleet mahdollisia. Espoo kayttda etikirjavinkkausten
alustana Microsoft Teamsia ja Google Meetia. Kajaanissa kdytdssd on vain Teams (Tornio &
Tuikka 2022) ja Helsingissé padasiassa Teams (Martikainen 2022). Meet-alustassa on sekd Es-
poolla, ettd Helsingilla tullut vastaan ongelmia kirjautumisen kanssa (Martikainen 2022). Tdma
yhden alustan priorisointi kuulostaa kirjaston kannalta helpolta ratkaisulta. Talloin ei tarvitse
hallita kahta eri alustaa. Espoossa Meet on ollut kdytossd Teamsin rinnalla 1dhinni sen takia,
ettd koulut kayttivét sitd alustana, kun luokat siirtyivét etdopetukseen. Tyodkalu tuli opettajille
tutuksi, ja jotkut toivovat edelleen vierailuja sen kautta. Teams on kuitenkin Espoon kaupun-
gilla yleisesti henkildston kdytossé, joten ajan my6td myds se on tullut opettajille tutuksi. Myos
Helsingissé ja Kajaanissa Teams on tyontekijoiden kaytdssd. (Tornio & Tuikka 2022; Marti-
kainen 2022.) Teams alustana mahdollistaa selkeét kalenterikutsut ja chat-viestittelyt ja se toi-

mii Microsoft Office-ympéristossé, jolloin kdytossd on vain yhdet tunnukset.
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Etikirjavinkkauksissa ja Kirjavinkkausvideoissa kaytettaviit laitteet

Espoossa ja Helsingissd on kéytossd runsaasti erdkirjavinkkauksiin ja kirjavinkkausvideoihin
tarvittavaa tekniikkaa (Martikainen 2022). Pddasiassa etikirjavinkkaukset kussakin kaupun-
gissa tehdddn kannettavalta tietokoneelta joko kuulokemikrofonin tai konferenssimikrofonin
kautta. Enemmén vaihtelua on videoiden tekemiseen tarvittavassa kalustossa. Espoossa kiy-
tosséd on studio, mikseri, erilaisia kameroita ja mikrofoneja ja green screen. Helsingissd video-
tuotantoa on osittain ulkoistettu Kirjastokaistalle, jolla on ammattimainen kalusto videoiden
toteuttamiseen. [Imeisesti Helsingissd on my0s aluekohtaisesti striimaussalkkuja, jotka sisélti-
vt striimaamiseen tarvittavaa kalustoa, mutta tdstd Martikainen ei osannut kertoa tarkemmin
(Martikainen 2022). Kajaanissa videoita varten on digitaalikamera ja erilaisia mikkeja (Tornio
& Tuikka 2022). Videoiden editoinnin tavat myos vaihtelivat kaupungeittain. Espoossa muu-
tama ihminen on vastuussa videoiden kuvaamisesta ja editoinnista. Editointiin kdytetdén Da-
vinci Resolve ohjelmaa. Kajaanissa kédytossd on Pinnacle Studio Ultimate ohjelma (Tornio &
Tuikka 2022). Helsingin ohjelmistoista Martikaisella (2022) ei ollut tietoja, silld isoimpien vi-
deoiden tuotannosta vastasi Kirjastokaista ja pienemmait videot tuotetaan joko tydntekijan
omalla, tai kulloinkin saatavilla olevalla kalustolla. Kirjavinkkausvideoissa tarkeintd on sisil-
16n lisdksi selked kuva ja laadukas d4ni. Ndméd on mahdollista saavuttaa myds kevyemmalld
kalustolla, kunhan kuvauspaikka on rauhallinen. Kevyempi kalusto on myds helpompi omak-

sua ja kéyttda, jolloin mahdollisia teknisid osaajia voi olla enemman.
Kirjavinkkausvideoiden tarjoaminen ja niiden saavutettavuus

Espoo ja Kajaani kdyttidvat videoiden jakelukanavana YouTubea (Tornio & Tuikka 2022), kun
taas Helsinki julkaisee videonsa Helsinki-kanavalla (Martikainen 2022). Espoo ei télld hetkella
tekstitd kirjavinkkausvideoita, Kajaanissa videot tekstitetdén késityond videoiden teossa mu-
kana olevan henkilokunnan toimesta YouTuben tekstitystyokalulla. Tornio ja Tuikka (2022)
kertoivat my0s, ettd tekstittdmélld ja editoimalla videoita, joissa itse esiintyy, oppii omasta
esiintymisestd ja huomaa mahdollisia toistuvia maneereja. Helsinki ostaa tekstityspalvelun ul-
kopuoliselta toimijalta (Martikainen 2022). My6s Espoossa olisi tarkedd tekstittdd tuotetut vi-
deot. Tekstittdminen késityond vie todella paljon aikaa, ja sen teettiminen ulkopuolisella taas
on kallista. Martikainen toteaa, ettd tekstittdmisen vaatimus aiheuttaa painvaivaa, ja vélilld tun-
tuu estdvin vapaan tekemisen. Esimerkiksi Helmet-alueella jérjestettdva Kirjareppu on muuta-
mana vuonna tallennettu YouTubeen katsottavaksi. Kirjareppu on koko pdivin koulutustapah-

tuma, jossa esitellddn vuoden merkittdvimmait kirjat. Video on katsottavissa julkaisusta vain
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kaksi viikkoa, silld sen tekstittdimiseen ei ole resursseja. Videomateriaalia koulutuspdivista on
reilu kuusi tuntia. Talld hetkelld Espoossa tuotetaan noin 1—3 videota lukukaudessa joka pien-
ryhmissd, eli 10—30 videota vuodessa. Vuonna 2022 tuotettiin 20 kirjavinkkausvideota. Li-
sdksi tuotetaan satutuntivideoita. Kirjavinkkausvideoiden pituus on keskiméairin 40 minuuttia.
Kajaanissa on julkaistu 26 videota vuoden sisélld ja videoiden pituus on keskiméérin 10 mi-
nuuttia (Kaupunginkirjasto Kajaani 2022). Helsingissd videoita julkaistiin pandemia-aikana
vain muutama korvaamaan yldkouluille suunnattua draamallista kirjavinkkauskiertuetta. Yksit-
tdiset kirjastolaiset Helsingissd tekevit kirjavinkkausvideoita, mutta videoiden tuotannolle ei

ole olemassa keskitettyd suunnitelmaa. (Martikainen 2022.)

Etikirjavinkkausten vuorovaikutteisuus ja osallistavuus

Espoossa on kiinnitetty huomiota etékirjavinkkausten vuorovaikutteisuuteen ja osallistavuu-
teen. Kéytossi on erilaisia tyokaluja ja menetelmié niiden edistdmiseen, kuten keskustelut, a4-
nestykset ja konseptit, kuten “Enti jos, mitd sitten —vinkkaus". Vinkkauksien aikana on pidetty
myds taukojumppia. Kajaanissa oppilailta on etdvinkkauksen aikana kysytty kysymyksié, joi-
hin oppilaat ovat pdédsseet vastaamaan. Lihivinkkauksissa on ollut kdytdssd “peukkukortit”,
joilla oppilaat ovat voineet ddnestdd, mutta tétd ei ole kokeiltu etikirjavinkkauksissa. Ongel-
mana etékirjavinkkauksissa on se, ettd videokuva luokasta voi olla todella pieni, huonolaatui-
nen tai se ei kuvaa koko luokkaa, jolloin “peukkukortit” eivat ndy kunnolla. (Tornio & Tuikka
2022.) Helsingissé on osallistavana tyokaluna kéytetty sen keskiselld alueella kehitettyd Power-
Pointiin rakennettua esitysti, jossa etusivulla on kuvia, joista oppilaat saavat valita mieleisensa.
Kuvaa klikkaamalla avautuu kirja, joka sitten vinkataan. (Martikainen 2022.) Tdéméa on hyva
esimerkki osallistavasta ja vuorovaikutteisesta menetelméstd. Kaikissa kaupungeissa etédkirja-
vinkkauksissa kéytettiin jonkinlaista taustaesitystd, josta nékyi esimerkiksi esiteltdvén kirjan
nimi. Kajaanissa ja Helsingissd kiytossda on PowerPoint, kun taas Espoossa kéytetdédn yleisesti

Canvaa. (Tornio & Tuikka 2022, Martikainen 2022.)

Miten etiikirjavinkkauksiin suhtaudutaan?

Henkilokunta suhtautuu vinkkauksiin kaikissa tarkasteltavissa kirjastoissa haastateltavien mu-

kaan positiivisesti. Kajaanissa etdkirjavinkkaukset toteutetaan padasiassa paikirjastosta késin
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(Tornio & Tuikka 2022), kun taas Helsingissa niitd tehddén alueittain (Martikainen 2022). Es-
poossa kaikki vinkkarit tekevét etdkirjavinkkauksia. Sekd Tornio, ettd Tuikka (2022) olivat sitd
mieltd, ettd etikirjavinkkaus on rennompaa ja helpompaa, kuin normaali 1dhikirjavinkkaus. Mo-

net stressaavat tekijdt rajautuvat pois, kun vinkkaus hoidetaan etidyhteyden avulla.

Miten oppilaat paasevit kasiksi Kirjoihin?

Etdkirjavinkkauksen ongelmana on kirjojen saatavuus. Kaikissa kaupungeissa on jossain maa-
rin mahdollista kuljettaa kirjoja kouluille kirjastoauton kyydisséd, mikéli koulu kuuluu kirjasto-
auton reittiin. Muussa tapauksessa opettajat voivat noutaa valmiiksi kootun kirjapaketin kirjas-
tosta, tai oppilaat voivat itsendisesti varata kirjan ja tulla hakemaan sen kirjastosta. (Tornio &

Tuikka 2022, Martikainen 2022.)

5.2 Kysely

Kyselyn vastaajaméddri jii todella pieneksi, joten en voi hyddyntdd siihen tulleita vastauksia
madrittddkseni eri kohderyhmille sopivia palveluja. Vastaukset antoivat kuitenkin tietoa yksit-
tdisten opettajien nikemyksistd. Kéyn tissd luvussa ldpi kunkin menetelmin tuloksia ja nostan
esiin merkittdvimpid havaintojani. Luvussa 6 pohdin tarkemmin saamaani uutta tietoa, ja kei-

noja sen hyddyntdmiseen etdkirjavinkkauksissa.

Kyselytutkimukseen tuli 13 vastausta, mutta yksi vastaajista ei kuulunut kohderyhmaén, joten
nidma vastaukset on poistettu tuloksista. Tarkastelen siis 12 vastausta seuraavissa kokonaisuuk-
sissa: Vdittamat, etdkirjavinkkaukseen osallistuminen, saavutettavuus ja vuorovaikutteiset ja
osallistavat menetelmét. Tarkastelen vastauksia ensin kaikkien vastaajien osalta ja sen jélkeen
vertailen vastauksia osajoukoittain. Osajoukot ovat suunniteltua suurempia, silld vastaajien
méaérd on niin vdhiinen, ettd joihinkin suunniteltuihin osajoukkoihin olisi rajautunut vain yksi

vastaaja. Osajoukkoja ovat seuraavat, suluissa perdssé vastaajien maara.

- Alakoulun opettajat (9 vastaajaa)

- Ylédkoulun opettajat (3 vastaajaa)

- Luokassa yli 25 % erityisen tuen tarpeessa olevia oppilaita (5 vastaajaa)
- Luokassa alle 25 % erityisen tuen tarpeessa olevia oppilaita (7 vastaajaa)
- On osallistunut etikirjavinkkaukseen (4 vastaajaa)

- Ei ole osallistunut etikirjavinkkaukseen aiemmin. (8 vastaajaa)
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Kaytan tekstid selventddkseni erityisen tuen tarpeessa olevista oppilaista lyhyempaa kisitetta,
erityisoppilaat. Vastaajien vihyyden vuoksi en ilmaise vastaajamiérid prosentteina, vaan ko-
konaislukuina suhteutettuna vastaajamdirdén. Kokonaisvastaajamddrd on nidin ilmaistuna

12/12.

5.2.1 Vaittamat

Esitin kyselyssd vastaajalle erilaisia vaittdmid, joista tdmén tuli valita, onko hén sen kanssa
samaa, vai eri mieltd. Asteikko on vélilld 1—S5, arvon 1 ollessa ei lainkaan samaa mielté ja
arvon 5 ollessa tiysin samaa mieltd. Vaittdmét nakyivit vastaajalle satunnaisessa jarjestyksessa.
Kéaytén vastauksien tunnuslukuna vastausten keskiarvoa, ja vertaan eri osajoukkojen keskiar-
voja keskendédn. Vastausten vihyys vaikuttaa niistd tekemieni tulkintojen vahvuuteen negatii-

visesti. Késittelen vastauksia seuraavaksi vaittdma kerrallaan.

Pidin tirkeédna siti, etti aikaa siistyy, kun oppilaiden kanssa ei tarvitse lihtei koululta

kirjastoon

Ensimmaisessi véittdméssd arvioidaan, onko opettaja samaa mieltd siité, ettd han pitad tirkedna
sitd, ettd aikaa sddstyy, kun oppilaiden kanssa ei tarvitse ldhted koululta kirjastoon. Jo kysy-
myksen asettelussa tuodaan ilmi se tosiasia, ettd aikaa sdistyy, ja pyritddn kartoittamaan, onko
opettaja samaa mieltd ajan sddstymisen tiarkeydestd. Koko vastaajajoukon keskiarvo on 3,5 ja
eniten samaa mieltd osajoukoista tdssd asiassa ovat yldkoulujen opettajat (3,7). Tdémé voi johtua
esimerkiksi siité, ettd yldkoulujen lukujdrjestys on yleensd tiukempi, silld eri aineita opettavat
eri opettajat. Aidinkielen ja kirjallisuuden tunti voi olla esimerkiksi vain kahdesti viikossa ja
kirjastokdynnit on sovitettava néihin tiettyihin tunteihin. Alakoulun opettajien vastausten kes-
kiarvo on 3.4, eli ajansddstod ei pidetd niin tirkedna. Vihiten samaa mieltéd olivat ne opettajat,
jotka olivat jo aikaisemmin osallistuneet etikirjavinkkaukseen (3,3) samalla kun heidén, jotka
eivit ole osallistuneet, pitivét ajansddstod tairkedmpénd (3,6). Téhdn vaikuttaa se, ettd osa-
joukko, joka on aiemmin osallistunut etékirjavinkkaukseen, koostuu pelkéstdan alakoulujen

opettajista.
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Aikataulujen sopiminen on helpompaa etikirjavinkkauksessa, kuin lihivinkkauksessa

Vahvasti ajansééstoon liittyva vaittdma on véite aikataulujen sopimisen helppoudesta etikirja-
vinkkauksissa verrattuna l&hikirjavinkkauksiin. Véite perustuu osittain edelliseen véitteeseen
ajansddstostd, silld lyhyempii ajanjaksoja on helpompi sopia kalenteriin, kuin pidempié. Kou-
lulta ldhteminen saattaa my0s vaatia enemmin suunnittelua ja titen tehdd aikataulujen sopimi-
sesta haastavampaa. Yldkoulujen opettajien vastausten keskiarvo on 5, kun taas alakouluille
télld ei ole niin suurta merkitystd (3,6). Yldkoulujen opettajat ovat yksimielisid timén vaittimén
suhteen. Vihiten samaa mieltd (3,2) aikataulujen sopimisen helppoudesta ovat ne opettajat, joi-
den luokassa on alle 25 % tai ei yhtdén erityisoppilaita. Luokissa, joissa ei ole erityisoppilaita
voi esimerkiksi olla joustavampi aikataulu ja ndin vinkkausten sopiminen on helpompaa jo léh-
tokohtaisesti. Yhdessé véitteistd esitetddn, ettd opettaja pitdisi tdrkedna sitd, ettd oppilaat voivat
osallistua vinkkaukseen omasta luokastaan kédsin. Oma arvioni oli, ettd omasta luokasta kasin
osallistuminen olisi hyvi vaihtoehto erityisesti erityisoppilaille, jolloin olisi mahdollista mini-
moida muutokset ja paikasta toiseen litkkkuminen. Niiden luokkien opettajat, joiden luokassa on
yli 25 % erityisoppilaita eivit kuitenkaan olleet asiasta samaa mieltd (2,8). Sen sijaan tété pitivit
tarkednd ylakoulujen opettajat (4). Oma ennakko-oletukseni tuloksista oli, ettd erityisluokille
olisi my0s hankalampaa ldhted koululta retkille, jolloin etékirjavinkkaukset olisivat heille pa-
rempi vaihtoehto. Vastausten perusteella innokkaimpia luokan ulkopuolelle 1dhij6itd olivatkin
ylakoululaiset, sekd ne luokat, jotka olivat ennen osallistuneet etdkirjavinkkaukseen (4,3).
Kaikkien vastausten keskiarvo on 3,9 ja tdmin alle jdivit alakoulut, ne, joiden luokalla oli
enemman kuin 25 % erityisoppilaita ja ne, jotka eivit ole osallistuneet etikirjavinkkauksiin

(3.8).

Oppilaiden levottomuuden tai muun syyn vuoksi oppilaiden kanssa on vaikea ldhtei ret-

kille koulun ulkopuolelle

Viittdma siitd, ettd oppilaiden levottomuuden tai muun syyn vuoksi retkid olisi vaikea tehda, ei
saanut vastakaikua opettajilta. Eniten samaa mielté olivat niiden luokkien opettajat, joiden luo-
kalla oli yli 25 % erityisoppilaita (3). Vihiten samaa mieltd vdittdmén kanssa olivat ne luokat,
joilla on vdhemmaén kuin 25 % erityisoppilaita (1,9). Namai luvut sopivat hyvin yhteen vaitta-
mén ja osajoukon vélilld. Kokonaisuutena tdmén viittiman kanssa ei juurikaan oltu samaa

mieltd, mikd osoittaa oman ennakko-oletukseni vaaridksi ainakin tdimén otoksen osalta. Se ei



40

kuitenkaan selité sitd, miksi juuri niiden luokkien opettajat, joilla on yli 25 % erityisoppilaita,
eivit pida tarkedna sitd, ettd vinkkaus pidettdisiin omassa tutussa luokassa. Olisivatko etékirja-

vinkkaukset sopivia matalan kynnyksen palveluita jollekin muulle kohderyhmaélle?

Olen kiinnostunut testaamaan uusia tekniikoita

Tamén vaittdiméan kanssa oltiin vahvasti samaa mieltd. Keskiarvo vastauksissa oli 4,1. Eniten
samaa mieltd olivat alakoulujen opettajat ja niiden luokkien opettajat, joissa oli yli 25 % eri-
tyisoppilaita (4,2). Vihiten samaa mieltd olivat yldkoulujen opettajat. Korkeaa samanmieli-
syyttd saattaa selittdd myos se, ettd mahdollisesti ne opettajat, jotka ovat kiinnostuneet etékir-
javinkkauksista, myds kiinnostuivat tastd kyselystd. Luku on etikirjavinkkausten tulevaisuuden
kannalta positiivinen. Viitteen “Koen etikirjavinkkauksen teknisen toteutuksen hankalaksi”
kanssa vastaajat eivit olleet samaa mieltd. Kaikkien vastaajien keskiarvo on 1,2. Eniten samaa
mieltd ovat alakoulujen opettajat, seka niiden luokkien opettajat, joissa on alle 25 % erityisop-
pilaita ja ne opettajat, jotka ovat osallistuneet aikaisemmin etdkirjavinkkaukseen. Viimeinen
osajoukko on valitettava, silld timd ryhmé luultavasti tietdé eniten etdkirjavinkkauksen tekni-
sestd toteutuksesta. Kokonaisuutena kaikki ovat kuitenkin jossain méairin eri mieltd viitteen
kanssa, mikd on hyvi. Kokemus siité, ettd tekniikka olisi liian hankalaa, voisi toimia valtavana
esteend etikirjavinkkauksiin osallistumisessa tai niitd harkittaessa. Positiivisena piddn myos
vastauksia vaittiméin siitd, ettei opettaja haluaisi lisdtd oppilaiden ruutuaikaa osallistumalla

etidkirjavinkkaukseen. Kaikki vastaajat olivat suhteellisen eri mieltd viittimén kanssa (1,7).

Oppilaat keskittyvit paremmin liikkkuvaan videokuvaan, kuin ihmiseen luokan edessé
Oppilaiden on vaikeampi keskittyi liikkuvaan videokuvaan, kuin ihmiseen luokan edessi

Kyselyssé oli kaksi vdittimad, jotka olivat toistensa vastakohdat. Viittdmaissa kysyttiin, onko
opettaja samaa mieltd siitd, ettd oppilaiden on joko helpompaa keskittyd ihmiseen luokan
edessé, kuin videokuvaan tai helpompaa keskittyd videokuvaan, kuin ihmiseen luokan edessa.
Jalkikdteen ajateltuna kysymykset olivat huonosti muotoiltuja ja ne olisi voinut esittdd yhdessa
viittdmassa tai jittdd kokonaan kysymattd. Opettajien vastausten perusteella oppilaiden on hel-
pompi keskittyd ithmiseen luokan edessé (3), kuin videokuvaan (2,6). Molemmat arvot ovat

lahelld kolmea, joten voi sanoa, ettd vastaajat eivét olleet juuri samaa mieltd kummastakaan,
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mutta eivit myoskéén tdysin eri mieltd. Joka tapauksessa, mitdén johtopadtoksid on mahdoton

tehda.

Haluan, etti oppilailla on mahdollisuus lainata vinkattuja kirjoja heti vinkkauksen jal-

keen

Vastaajat olivat samaa mielta siitd, ettd oppilailla tulisi olla mahdollisuus lainata vinkattuja kir-
joja heti vinkkauksen jdlkeen (4,4). Erityisen tirkednd tdtd pitivét yldkoulujen opettajat (5).
Suurimmaksi osaksi samaa mieltd oltiin my®ds siitd, ettd etékirjavinkkaus toimii lukemiseen in-
nostamisessa (4,2). Tdsséd vdittdmaissa oli kuitenkin hajontaa eri osajoukkojen viélilla. Eniten
samaa mielté olivat niiden luokkien opettajat, joissa on yli 25 % erityisoppilaita (4,4), alakou-
lujen opettajat (4,3) ja ne opettajat, jotka olivat ennen osallistuneet etékirjavinkkaukseen (4,3).

Vihiten samaa mielté olivat yldkoulujen opettajat (3,7).

Kooste kunkin osajoukon viittimisti: eniten samaa mielti, vihiten samaa mielti
Alakoulujen opettajat (9/12) olivat eniten samaa mieltd seuraavien kolmen véitteen kanssa:

1. Uskon, ettd etdkirjavinkkaus toimii lukemiseen innostamisessa (4,3).
2. Haluan, ettd oppilailla on mahdollisuus lainata vinkattuja kirjoja heti vinkkauksen jil-
keen (4,2).

3. Olen kiinnostunut testaamaan uusia tekniikoita (4,2).

Eniten eri mieltd alakoulujen opettajat olivat seuraavien kolmen viitteen kanssa:

1. Koen etékirjavinkkauksen teknisen toteutuksen hankalaksi (1,3).
2. En halua lisdti oppilaiden ruutuaikaa osallistumalla etdkirjavinkkaukseen (1,7).
3. Oppilaiden levottomuuden tai muun syyn vuoksi oppilaiden kanssa on vaikea ldhted
retkille koulun ulkopuolelle (2,2).
Tulokset vaikuttavat positiivisilta etdkirjavinkkauksia ajatellen. Opettajat eivdt ole huolissaan
tekniikan hankaluudesta, vaan ovat kiinnostuneita testaamaan uutta. Vastauksien mukaan opet-
tajat kuitenkin haluavat, etté kirjat ovat heti oppilaiden saatavilla vinkkauksen jélkeen. Tama ei

télla hetkelld toteudu etikirjavinkkauksissa. Opettajilla ei ole kyselyn perusteella erityistd syyta
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olla lahtemattd omasta luokasta, mutta etékirjavinkkaus ndhdédén silti mahdollisuutena luke-

maan innostamisessa.

Ylidkoulujen opettajat (3/12) olivat eniten samaa mieltd seuraavien kolmen véitteen kanssa:

1. Aikataulujen sopiminen on helpompaa etdkirjavinkkauksessa, kuin ldsnd-vinkkauk-
sessa (5).

2. Haluan, ettd oppilailla on mahdollisuus lainata vinkattuja kirjoja heti vinkkauksen jél-
keen (5).

3. Haluan léhted oppilaiden kanssa retkille luokan ulkopuolelle (4,3).

Eniten eri mieltd yldkoulujen opettajat olivat seuraavien neljan viitteen kanssa:

1. Koen etékirjavinkkauksen teknisen toteutuksen hankalaksi (1).
2. En halua lisitd oppilaiden ruutuaikaa osallistumalla etékirjavinkkaukseen (1,7).
3. Oppilaiden levottomuuden tai muun syyn vuoksi oppilaiden kanssa on vaikea ldahted
retkille koulun ulkopuolelle (2,7).
4. Oppilaat keskittyvit paremmin litkkuvaan videokuvaan, kuin ithmiseen luokan edessi
2,7).
Ylakouluilla vaikuttaa olevan enemmaén halua ldhted luokan ulkopuolelle, mutta aikataulujen
sopiminen koetaan etikirjavinkkauksessa helpommaksi. Kirjat olisi kuitenkin tdrkeda saada op-
pilaiden saataville heti vinkkauksen jdlkeen. Vaikuttaa siltd, ettd kirjastovierailu, jossa yhdis-
tyisi kirjavinkkaus ja kirjojen lainaaminen, olisi opettajien mielestd mielekkdin, mutta sen to-

teuttaminen yldkoulujen tiukan lukujérjestyksen huomioiden voi olla hankalaa.

Opettajat, joiden luokalla oli yli 25 % erityisen tuen tarpeessa olevia oppilaita (5/12) olivat

eniten samaa mieltd seuraavien kolmen viitteen kanssa.

1. Haluan, ettd oppilailla on mahdollisuus lainata vinkattuja kirjoja heti vinkkauksen jal-
keen (4,6).

2. Aikataulujen sopiminen on helpompaa etikirjavinkkauksessa, kuin ldsnid-vinkkauk-
sessa (4,6).

3. Uskon, ettd etikirjavinkkaus toimii lukemiseen innostamisessa (4,4).
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Vihiten samaa mieltd he olivat seuraavien viittdmien kanssa:

1. Koen etékirjavinkkauksen teknisen toteutuksen hankalaksi (1).

2. En halua lisdta oppilaiden ruutuaikaa osallistumalla etékirjavinkkaukseen (1)

3. Oppilaat keskittyvit paremmin liikkkuvaan videokuvaan, kuin ihmiseen luokan edessa

(2,6).

My®os opettajat, joiden luokalla oli runsaasti erityisen tuen tarpeessa olevia oppilaita, pitivét
tarkednd, etti kirjat ovat oppilaiden saatavissa heti vinkkauksen jilkeen. He eivit usko, etti
lapset keskittyisivit paremmin videokuvaan, kuin ihmiseen luokan edessd, mutta uskovat, ettd
etakirjavinkkaus toimisi silti lukemiseen innostamisessa. Keskittymisen parantamiseen auttai-
sivat varmasti erilaiset osallistavat ja vuorovaikutteiset menetelmit, joita ilman videokuva saat-
taa olla passivoiva. He eivdt mydskddn vieroksu etékirjavinkkausta ruutuajan, tai teknisen to-

teutuksen haastavuuden vuoksi.

Opettajat, joiden luokalla ei ole yhtiiin, tai on alle 25 % erityisen tuen tarpeessa olevia

oppilaita (7/12) olivat eniten samaa mieltd seuraavien véittimien kanssa:

1. Haluan, ettd oppilailla on mahdollisuus lainata vinkattuja kirjoja heti vinkkauksen jil-
keen (4,3).

2. Olen kiinnostunut testaamaan uusia tekniikoita (4)

3. Uskon, ettd etikirjavinkkaus toimii lukemiseen innostamisessa (4).

4. Haluan lidhted oppilaiden kanssa retkille luokan ulkopuolelle (4).

Vihiten he ovat samaa mieltd seuraavien vaittimien kanssa:

1. Koen etéikirjavinkkauksen teknisen toteutuksen hankalaksi (1,3).
2. Oppilaiden levottomuuden tai muun syyn vuoksi oppilaiden kanssa on vaikea léhted
retkille koulun ulkopuolelle (1,9).
3. En halua lisiti oppilaiden ruutuaikaa osallistumalla etékirjavinkkaukseen (2,1).
Opettajat, joiden luokalla ei ole montaa erityisen tuen tarpeessa olevaa oppilasta, arvostavat
muiden tavoin kirjojen saatavuutta. He ldhtevét mielelldén retkille kirjaston ulkopuolelle, mutta

ovat kiinnostuneita testaamaan uusia tekniikoita, eivit koe teknistd toteutusta hankalaksi tai ole
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huolissaan ruutuajasta ja uskovat, ettd etékirjavinkkaus toimii lukemiseen innostamisessa.
Kummassakaan kolmen joukossa ei ole ajankdyttoon liittyvid vdittdmid. Voi siis olettaa, ettd

vastaajille ajankaytoll4 ei ole niin suurta merkitysta kirjavinkkauksen jérjestdmisen suhteen.

Ne opettajat, jotka ovat aikaisemmin osallistuneet luokkansa kanssa etikirjavinkkauk-

seen (4/12), olivat eniten samaa mieltd seuraavien neljdn véittiman kanssa:

1. Olen kiinnostunut testaamaan uusia tekniikoita (4,3).

2. Haluan, etti oppilailla on mahdollisuus lainata vinkattuja kirjoja heti vinkkauksen jil-
keen (4,3).

3. Haluan léhted oppilaiden kanssa retkille luokan ulkopuolelle (4,3).

4. Uskon, etté etdkirjavinkkaus toimii lukemiseen innostamisessa (4,3).

He ovat eniten eri mieltd seuraavien vaittimien kanssa:

1. Koen etéikirjavinkkauksen teknisen toteutuksen hankalaksi (1,3).
2. En halua lisdtd oppilaiden ruutuaikaa osallistumalla etdkirjavinkkaukseen (1,3).
3. Oppilaiden levottomuuden tai muun syyn vuoksi oppilaiden kanssa on vaikea lahted
retkille koulun ulkopuolelle (2).
Opettajille, joille etdkirjavinkkaus on jo tuttu, suhtautuvat etikirjavinkkaukseen ja sen tekniik-
kaan muiden tapaan myonteisesti, ja haluavat kirjat oppilaiden saataville heti vinkkauksen jil-

keen.

Ne opettajat, jotka eiviit ole osallistuneet etikirjavinkkaukseen luokkansa kanssa (8/12),

olivat eniten samaa mieltd seuraavien vaittimien kanssa:

1. Haluan, ettd oppilailla on mahdollisuus lainata vinkattuja kirjoja heti vinkkauksen jal-
keen (4,5)

2. Uskon, ettd etdkirjavinkkaus toimii lukemiseen innostamisessa (4,1).

3. Olen kiinnostunut testaamaan uusia tekniikoita (4).

4. Aikataulujen sopiminen on helpompaa etédkirjavinkkauksessa, kuin ldsnd-vinkkauk-

sessa (4).
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Viahiten samaa mieltd he olivat seuraavien viittdmien kanssa:

1. Koen etékirjavinkkauksen teknisen toteutuksen hankalaksi (1,2).
2. En halua liséti oppilaiden ruutuaikaa osallistumalla etdkirjavinkkaukseen (1,9).
3. Oppilaiden levottomuuden tai muun syyn vuoksi oppilaiden kanssa on vaikea léhted
retkille koulun ulkopuolelle (2,5).
Opettajat, jotka eivit ole osallistuneet etdkirjavinkkaukseen aikaisemmin haluavat ldhted ret-
kille vdhemman, kuin ne opettajat, jotka ovat osallistuneet etikirjavinkkauksiin. On myds mah-
dollista, ettd etdkirjavinkkauksiin osallistuneet luokat ovat muutenkin aktiivisempia hakeutu-

maan erilaisten palveluiden direlle. He my0s arvostavat helppoa aikataulujen sopimista.

5.2.2 Etdkirjavinkkaukseen osallistuminen

Kyselyn seuraavassa osiossa kartoitettiin opettajien mahdollisuuksia osallistua etikirjavink-
kauksiin. Tdssé osiossa kysyttiin luokkahuoneen kiinteista laitteista, oppilaiden kdytossé ole-

vista laitteista, teknisisté alustoista seké etdkirjavinkkauksen optimaalisesta kestosta.
Millainen varustelu luokkahuoneessasi on normaalisti?

Opettajilta kysyttiin, millainen varustus luokassa on normaalisti. Kyselyssé lueteltiin yleisesti
luokkahuoneesta 16ytyvid laitteita, joita tarvitaan etikirjavinkkauksen jirjestdmisessd. Opetta-
jat saivat arvioida asteikolla 1—4 onko laite kdytettdavissd. Arvo 1 tarkoitti, ettd luokkahuo-
neessa ei ole tdtd mahdollisuutta lainkaan, kun taas 4 tarkoitti, ettd laite on aina kaytettdvissi

ilman ongelmia. Kyselyssa kartoitettiin seuraavia laitteita:

- Smartboard tai videotykki, jolla voi esittdd kuvia ja videoita oppilaille

- Kaiuttimet, jonka kautta oppilaat kuulevat esimerkiksi videolla olevaa puhetta

- Mikrofoni, jonka kautta opettaja ja oppilaat voivat olla yhteydessd esim. kirjavinkkariin
etdyhteydelld

- Web-kamera, jonka voi asettaa osoittamaan luokkaa kohti

Etdkirjavinkkauksessa yksi tirkeimmistd tyovélineistd tietokoneen jidlkeen on luokan Smart
Board, videotykki tai muu vastaava laite, jolla vinkkarin kuva saadaan ndkymaén luokalle. 7/12
vastaajista ilmoitti, ettd tdmé laite on aina kaytettdvissd, 4/12 ilmoitti, ettd laite on yleensé kéy-
tettdvissd, mutta joskus sen kdytdssd on ongelmia. Vain 1/12 ilmoitti, ettd laitteen kéytdssd on

paljon ongelmia. Yhteinen keskiarvo on 3,5. Korkein keskiarvo on niilld opettajilla, jotka ovat
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aikaisemmin osallistuneet etdkirjavinkkaukseen (3,8). Vaihtelu osajoukkojen vélilla ei ole kui-
tenkaan suurta. Matalin keskiarvo oli yldkoulujen opettajilla (3,3). Kaikki keskiarvot kuitenkin
asettuvat asteikon yldpéadhén, joten voidaan olettaa, ettd laitteisto on aina kéytettdvissd, mutta

sen kdytdssi voi olla joskus ongelmia.

Seuraavassa vaihtoehdossa kysyttiin kaiuttimista, joiden kautta oppilaat kuulevat vinkkarin pu-
heen. Tama on ehké jopa hieman tirkedmpi, kuin videokuva, silld myos hieman sumealla vi-
deokuvalla on mahdollista saada tieto vilitettyd, mutta d4nen on oltava tarpeeksi selkeé ja voi-
makas. Tama laite on kyselyn mukaan kédyt0ssd aina ilman ongelmia 9/12 opettajalla. 2/12 sa-
noo kohtaavansa joskus ongelmia ja 1/12, ettd kdytossd on paljon ongelmia. Keskiarvo timan
laitteen osalta on 3,7. Jilleen ne opettajat, jotka ovat aiemmin osallistuneet etdkirjavinkkauk-
seen, nousivat keskiarvossa korkeimmalle (4). Matalimpana oli taas yldkoulujen opettajien kes-
kiarvo (3,3). Vastaajamédarit ndissd osajoukoissa ovat myds alhaiset, joten yhden toimimatto-

man laitteen merkitys tuloksissa on huomattava.

Jotta viestintd olisi vastavuoroista, on myds hienoa, jos luokalla on kdytossd mikrofoni, jota
kautta oppilaat voivat esittdd kysymyksié vinkkarille. Sen kiytossé oli kuitenkin enemmain on-
gelmia, kuin edellisten laitteiden kéytossd. 5/12 kertoi mikrofonin olevan aina kiytettidvissi
ilman ongelmia ja 6/12 kertoi, ettd se on yleenséd kaytdssd, mutta ettd sen kiytdssd on joskus
ongelmia. 1/12 ilmoitti, ettd luokkahuoneessa ei ole lainkaan titd mahdollisuutta. Kaikkien vas-
taajien keskiarvo on 3,3. Osajoukkojen korkein ja matalin keskiarvo oli jilleen etékirjavink-

kauksen kokeneilla (3,8) ja yldkoulujen opettajilla (2,7).

Viestinndn vastavuoroisuutta lisdd entisestddn, mikéli vinkkarilla on mahdollisuus ndhdé oppi-
laat web-kameran vélitykselld. Taméa mahdollistaa esimerkiksi viittaamalla ddnestdmisen ja eri-
laiset muut osallistavat menetelmaét. Vinkkari myds nédkee, jos luokassa tapahtuu jotain yllatta-
vid, tai jos opetus jostain syystd keskeytyy. Oman kokemukseni mukaan web-kameran kaytti-
minen luokassa ei ole kuitenkaan yleistd ja harvoin se saadaan asetettua luokassa niin, ettd
kaikki oppilaat nékyisivét ruudulla. Usein kannettava tietokone on kiinni telakassa, joka taas
on asetettu opettajan poydille siten, ettd se on vaikea kddntidd osoittamaan luokkaa kohti. Ka-
merana kdytetddn usein kannettavan tietokoneen kiintedd kameraa. Joskus esimerkiksi jonkin
oppilaan kuvausluvan puuttuminen voidaan kokea esteeksi videon néyttdmiselle. Vastaajista
3/12 ilmoitti, ettd web-kamera on aina kéytettdvissad ilman ongelmia, 5/12 ilmoitti, ettd joskus
sen kédytdssd on ongelmia ja 2/12 ilmoitti, ettd kdytossd on paljon ongelmia. Keskiarvo télle

laitteelle on 2,7. Osajoukkojen kesken keskiarvot jakautuivat hyvin tasaisesti 2,6 ja 2,8 viilille.
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Aikaisemmin etédkirjavinkkaukseen osallistuneet olivat jilleen kérjessd, mutta hantdpééta piti-
vat télld kertaa 2,6 keskiarvolla ne opettajat, jotka eivit ole osallistuneet etikirjavinkkaukseen

jane, joilla on luokassaan yli 25 % erityisoppilaita.

Viimeinen laite on ehdoton edellytys etékirjavinkkauksen jirjestdmiselle. Laadukas nettiyhteys
takaa video- ja daniyhteyden kulkemisen kirjastolta koululle. On hyvi ennen vinkkausta tarkis-
taa, missd verkossa omat laitteet ovat. Esimerkiksi kirjaston asiakasverkko, tai koulun oppilas-
verkko eivit ole nopeimpia mahdollisia, vaan on hyvi kayttdd kunkin organisaation tyonteki-
joille suunnattua verkkoa. Vililld yhteys pétkii esimerkiksi sen vuoksi, ettd opettaja on irrotta-
nut kannettavan tietokoneen telakasta kddntidkseen kameran luokkaa kohti ja johtojen méaéraa
vihentddkseen liittynyt langattomaan oppilasverkkoon. Tdssd kysymyksessd ei kuitenkaan
otettu kantaa siithen, missi verkossa yhteys toimii parhaiten, vaan kysyttiin, onko koululla tar-
peeksi laadukas nettiyhteys esimerkiksi videoiden pydrittdmiseen verkosta. 5/12 ilmoitti, ettd
laadukas nettiyhteys on aina kéytettdvissa ilman ongelmia, 5/12 ilmoitti, ettd joskus sen kanssa
on ongelmia. 2/12 ilmoitti, ettd kdytdssd on paljon ongelmia. Yhteinen keskiarvo nettiyhtey-
delle on 3,3. Laadukkain nettiyhteys oli niilld opettajilla, joiden luokassa on yli 25 % erityisop-

pilaita (3,4). Ylidkoulujen opettajat ilmoittivat nettiyhteydessa olevan eniten haasteita (3).

Luokkahuoneen laitteiston suhteen korkeimmat arviot antoivat ne opettajat, joiden luokat olivat
jo aiemmin osallistuneet etdkirjavinkkaukseen (3,5). Tdma voi kertoa esimerkiksi siitd, ettd eti-
kirjavinkkauksiin osallistumisen mahdollisuuksiin vaikuttaa vahvasti laitteiston toimivuus. Voi
myos olla, ettd kun laitteistoa on aiemmin kiytetty tdhdn tarkoitukseen, sen toimivuudesta ol-
laan varmempia ja sen ndkyy vastauksissa. Heikoimman keskiarvon antoivat yldkoulujen opet-
tajat (3). Oma kokemukseni yldkouluista rajoittuu omiin opiskeluaikoihini ja muutamiin tyon
puolesta tehtyihin kdynteihin ylédkouluissa. En keksi mitéédn selkedd syyta sille, miksi yldkou-
lujen laitteisto arvioidaan kaikilta osin vdhemmin toimivaksi, kuin alakoulujen. Sattuman
osuus on ndiden tulosten osalta my06s hyvin suuri, silld yldkoulujen opettajien osajoukossa on

vain kolme vastaajaa.
Onko oppilailla mahdollisuus kiyttii seuraavia laitteita opetuksen aikana?

- Oppilaan oma élylaite
- Koulun élylaite (jokaisella oma laite)

- Koulun élylaite (1 laite / 5 oppilasta)
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Erilaisia osallistavia menetelmid voidaan toteuttaa verkon vilitykselld. Téllainen on esimer-
kiksi Mentimeter, jolla voidaan luoda diaesityksié, jotka siséltdvét esimerkiksi dénestyksia, vi-
soja tai muita elementtejd. Oppilaat voivat reagoida niihin elementteihin ja tulokset nikyvét
reaaliajassa esityksessd. Téllaisten menetelmien kdytto vaatii, ettd koululla on tarjota oppilaille
jonkinlainen laite sovelluksen kdyttoon. Kyselyssd kartoitettiin kolmen eri vaihtoehdon mah-
dollisuutta. Ensimmadinen esitetty vaihtoehto on, ettd oppilas kdyttdd omaa dlylaitettaan kirja-
vinkkauksen aikana. Téssd tulee ottaa huomioon se, ettd kaikilla oppilailla ei vilttimétta ole
kaytossd omaa dlylaitetta, se voi olla rikki, tai sen akku voi olla loppu. Oppilaita ei tule missdédn
tilanteessa asettaa epétasa-arvoiseen asemaan omistamiensa laitteiden perusteella. Toinen vaih-
toehto on, ettd koulu tarjoaa jokaiselle oppilaalle oppitunnin ajaksi kdyttoon dlylaitteen. Tdma
voi olla esimerkiksi tablettitietokone tai Chromebook. Joskus nditd laitteita ei kuitenkaan riita
kaikille oppilaille, joten kolmantena vaihtoehtona on, ettd oppilaat kdyttavit koulun tarjoamia
laitteita esimerkiksi viiden hengen ryhmissd. Kyselyssd opettaja arvioi nditd vaihtoehtoja as-
teikolla 1—35, jossa 1 tarkoittaa, ettd vaihtoehto ei ole mahdollinen ja 5, ettd se on aina mahdol-

linen.

Kaikkien vastaajien kesken tulokset jakautuivat siten, ettd kolmas vaihtoehto, jossa koulu tar-
joaa oppilaille dlylaitteet kdytettdvéksi viiden hengen ryhmissé, oli kaikkein mahdollisin (4,1).
Hyvin mahdollisena pidettiin my0ds ensimmadisté vaihtoehtoa, jossa oppilaat kayttavit omia aly-
laitteitaan (3,4). Se, ettd koulu tarjoaisi kaikille oppilaille kdyttoon oman &dlylaitteen, pidettiin
mahdollisena, mutta se sijoittui kuitenkin keskiarvojen suhteen viimeiseksi (3,1). Osajoukoissa
oppilaan oman élylaitteen kayttod pidettiin hyvin mahdollisena (5) yldkoulujen opettajien kes-
kuudessa, kun taas opettajat, joiden luokalla oli yli 25 % erityisoppilaita, arvioivat, ettd timi ei
olisi juurikaan mahdollista (2,8). Se, ettd jokaiselle oppilaalle tarjottaisiin oppitunnin ajaksi
kayttoon koulun laite, oli kyselyn perusteella eniten mahdollista alakoulujen opettajien koh-
dalla (3,2), kun taas vihiten yldkoulujen kohdalla (2,5). Koulun laite viiden hengen ryhméaa
kohden oli mahdollisinta niiden opettajien keskuudessa, jotka ovat aiemmin osallistuneet eti-
kirjavinkkaukseen (4,5), opettajien, joiden luokassa on yli 25 % erityisoppilaita (4,4) ja alakou-

lujen opettajien keskuudessa.

Vastausten perusteella vaikuttaa silté, ettd yldkoulujen opettajilla on kiytettdvissd vihemmain
koulun laitteita, ja opetusta toteutetaan enemmén oppilaan omalla laitteella. Varminta on kéyt-

tad osallistavia menetelmid, jotka on mahdollista toteuttaa ryhmissa, silld tdhén tarkoitukseen
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suurimmalla osalla kyselyyn vastanneista opettajista (11/12) on mahdollisuus vahintédén tarvit-

taessa.

Miti mieltii olet seuraavista etikirjavinkkauksissa kiytettivisti alustoista?

Taulukko 1: Vastaukset kysymykseen, kuinka mielellddn opettaja kayttda eri etékirjavinkkauksen alustoja. Skaala

5 = Kéytén aina, jos mahdollista, 1 = En kéytd mielellani.

Kiytin aina, jos | Kéytin mie- | Voin En mielel- | En kiytd | Kes-

mahdollista lelléini kayttad | ldni kdytd | mielelléini | kiarvo
Microsoft Teams 2 6 3 1 0 3,8
Google Meet 3 4 4 0 0 3,9
Zoom 0 2 5 1 1 3,1
YouTube 1 1 5 2 0 3,1

Seka kirjastoissa, ettd kouluilla jouduttiin nopeassa aikataulussa turvautumaan erilaisiin digi-
taalisiin viestintdkanaviin, kun koulut siirtyivét etdopetukseen ja kokoukset pidettiin verkon
valitykselld. Espoon kaupungin tyontekijoilld oli kdytossddn Microsoft Teams, mutta monet
koulut ottivat etdopetuksen kokousalustaksi Google Meetin. Taémi nikyy edelleen muun mu-
assa siind, ettd vaikka etdopetuksen tarvetta ei endi ole, toivovat jotkut opettajat edelleen eti-
kirjavinkkauksia Google Meetin vilitykselld. Sen sijaan monien harrastuksissa kdyttima Zoom
ei ollut Espoon kaupunginkirjaston kouluyhteistydsséd kéaytossd lainkaan. YouTuben Kirjasto-
kurre-kanava toimii kouluyhteistyon puitteissa tehtyjen videoiden jakelupaikkana. Tietoni eri
alustojen kéytosté rajoittuvat kuitenkin vain Espoon kaupunkiin, joten halusin tutkimuksessani
kartoittaa, mikd on myds muiden kaupunkien mielipide néistd neljésté alustasta. Pyysin opetta-
jaa arvioimaan eri alustoja asteikolla 1—5. Jélkikdteen huomasin arvoille antamissani sanalli-
sissa vastineissa virheen. Arvot 1 ja 2 olivat kdytdnndssad samat ilmaistuna eri sanajirjestyksilla.
Voi kuitenkin olettaa, ettd vaihtoehtojen jarjestyksen ollessa vasemman positiivisesta oikean

negatiiviseen, vastaukset ovat suhteellisen luotettavia.

Kun tarkastellaan kaikkia vastaajia, sai Google Meet eniten vastauksia “Kéaytén aina, jos mah-

dollista” -vaihtoehtoon (3/12). Microsoft Teamsia kéyttdd aina kun mahdollista 2/12 vastaajaa.
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Vaihtoehto 1 tai 2 valittiin kerran Teamsin osalta ja kahdesti sekd YouTuben, ettd Zoomin
osalta. Meet ja Teams oli kyselyn perusteella kaikkien vastaajien kesken alustat, joita kidytetdan

mieluiten, joista Meetilld oli hieman Teamsia parempi vastausten keskiarvo.

Osajoukkojen kesken Microsoft Teamsin arvioivat mieluisaksi ne opettajat, jotka ovat aikai-
semmin osallistuneet etdkirjavinkkaukseen (4,3) ja epdmieluisimmaksi sen arvioivat ne, jotka
eivit olleet osallistuneet ennen (3,5). Esimerkiksi Helsingissé ja Kajaanissa Teams on ollut
padasiallinen etdvinkkausalusta, joten luku on selitettidvissd sen kautta. Microsoft Teamsin mie-
lekkééksi kokevat ovat ehkéd rohkeammin osallistuneet etékirjavinkkauksiin, kun niitd on ollut
tarjolla, kun taas ne, joille se ei ole ollut mieluisa alusta, eivét ole osallistuneet. Teamsia pidet-

tiin miellyttdvand myos ylédkoulujen opettajien keskuudessa (4).

Google Meetin suosio jakautui osajoukkojen kesken hyvin tasaisesti. Se oli kaikille mieluisa
alusta ja keskiarvojen vaihteluvili on 3,8—4. Zoom sen sijaan jakoi mielipiteitd voimakkaasti.
Ylékoulujen opettajat pitivit Zoomia miellyttdvina alustana (4), kun taas ne luokat, joissa on
erityisoppilaita yli 25 %, eivit mielelldéin kdyttaneet sitd (2,5). Se ei mydskéén ollut alakoulujen
opettajien suosiossa (2,8). YouTubea kéyttiviat mielelldén yladkoulujen opettajat (4). Ne luokat,
jotka ovat aikaisemmin osallistuneet etdkirjavinkkaukseen, eivit kdytd YouTubea mielelldan

(2,3), se el myoskéin ole alakoulujen opettajien suosiossa (2,7).
Osajoukoille sopivimmat alustat olisivat kyselyn perusteella seuraavat:

- Alakoulut: Google Meet (3.9)

- Ylékoulut: Google Meet, Microsoft Teams tai YouTube (4)

- Erityisoppilaita yli 25 %: Google Meet (4)

- Erityisoppilaita alle 25 %: Google Meet (3,8)

- On osallistunut ennen etékirjavinkkaukseen: Microsoft Teams (4,3)

- Ei ole osallistunut ennen etikirjavinkkaukseen: Google Meet (3,9)

Vahvin mielipide alustasta oli niilld vastaajilla, jotka olivat aikaisemmin osallistuneet etikirja-
vinkkaukseen. Heidén joukossaan Teams oli kaikkein mieluisin. Tdmi arvio perustuu myos
aitoon kokemukseen etikirjavinkkauksesta, joten uskallan asettaa sille myds hieman suurem-

man painoarvon muihin vastauksiin verrattuna.
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Mikai olisi optimaalinen etikirjavinkkauksen kesto?

Etikirjavinkkauksen optimaalista kestoa kysyttiin kysymykselld, joka oli muotoiltu liukukytki-
meksi. Janan alkupddssi oli nolla minuuttia ja loppupédédssd 60 minuuttia. Vastauksen pystyi
antamaan viiden minuutin tarkkuudella. Tama kysymys oli vahingossa jaanyt vapaaehtoiseksi,
joten siihen tuli vain yhdeksédn vastausta. Taméin kysymyksen osalta ei ole saatavilla tietoja
yldkoulujen toiveista etékirjavinkkauksen pituuden suhteen. Kysymyksessd maariteltiin etdkir-
javinkkauksen alkavan silloin, kun yhteys vinkkarin ja luokan vélille on muodostettu ja vink-
kauksen oli mahdollista alkaa. Vinkkauksen pééttymiseksi méadriteltiin yhteyden katkaiseminen
vinkkarin ja luokan vélilld. Vinkkarina oma kokemukseni on, etti usein vinkkauksessa on aina
kiirehdittdava loppua kohden, jotta on mahdollista vinkata kaikki suunnitellut kirjat. Usein vink-
kauksen padsee aloittamaan hieman mydhéssa joko teknisen ongelmien vuoksi, tai jonkin luo-
kassa tapahtuneen ennustamattoman tapahtuman vuoksi. Espoon kaupunginkirjaston viestin-
nissé kouluille vinkkauksien ilmoitetaan kestdvén useimmiten 45 minuuttia, joskus 60 minuut-
tia. Ajalla pyritdan ilmaisemaan, ettd kirjavinkkaukseen on hyvé varata kokonainen oppitunti.
Vinkkausta itsessdén ei kuitenkaan kannata suunnitella kestiméén 45 minuuttia. Oppilaille on
hyvi antaa ennen vinkkausta aikaa orientoitua aiheeseen ja rauhoittua. Vinkkausta ei myodskédn
kannata lopettaa viiden minuutin pikakelaukseen, jonka jdlkeen oppilaat juoksevat vélitunnille,
vaan vinkkauksen loppuun kannattaa jattd4 aikaa reflektiolle ja vapaalle keskustelulle. TAma
on myoOs hedelmillisintd aikaa lapsen ja nuoren omaksua se tieto, mistd itsed kiinnostaneen
kirjan voi saada, mikali se ei juuri silld hetkelld ole kdsien ulottuvilla. Kyselyn tulokset tukevat
hyvin késitysténi kirjavinkkauksen keston suunnittelusta. Toive edelld kuvatun etékirjavink-
kauksen kestosta sen alkamisesta loppumiseen on kaikilla osajoukoilla 30 minuuttia. Vaihtelu-
vili osajoukkojen vastausten keskiarvoissa on 28,75—31,25 minuuttia ja yksittéisissd vastauk-
sissa 15—45 minuuttia. Voi siis helposti tehdd sen johtopéatoksen, ettd puoli tuntia on optimi

vinkkauksen kesto.

Osallistuisitko mieluummin kirjavinkkaukseen etini, Kkirjastossa vai koululla?

Halusin kyselyssani kysyé opettajien timén hetkisisestd mielipiteestd asettamalla vastakkain eri
paikoissa toteutettavat kirjavinkkaukset. Vertailin kolmea kéytossd olevaa paikkaa: kirjastossa,

koululla ja etdnd. Opettajan oli mahdollista valita vaihtoehto 1dhimpéa sitd paikkaa, joka oli
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itselle mieluisin. Asteikko oli viisiportainen, joista keskimmadinen tarkoitti, ettei kahden &ari-
padn vililld ole opettajalle merkitystd. Osasin odottaa, ettd etikirjavinkkaus ei saisi suurta suo-
siota, mutta tulokset eivét olleet sen suhteen niin radikaaleja, kuin odotin. Alla olevassa taulu-

kossa on esitetty eri vaihtoehdot ja eri osajoukkojen vastausten mediaaniluku.

Taulukko 2: Opettajien vastausten mediaanit osajoukoittain kysymyksessi, jossa kartoitetaan, kaksinapaisen janan

avulla, kumpi toteutustavoista olisi mielekkdédmpi. Vaihtoehdot riveilld, osajoukkojen vastausten mediaanit sarak-

keissa.
Kaikki 1-6. | 7-9. [ Yli 25 % | Alle 25 % | On  aikai- | Ei ole aikai-
1k 1k erityisoppi- | erityisoppi- | semmin semmin
laita laita osallistunut | osallistunut
Etind (1) vai | 4 4 5 4 4 4 2,5
kirjastossa (5)
Etind (1) vai |5 4 5 5 5 3,5 5
koululla (5)
Kirjastossa (1) | 2,5 2 5 2 4 2 4,5
vai koululla (5)

Kun opettajalle annettiin vaihtoehdoksi kirjavinkkaus joko etiné, tai kirjastossa, valinta kallis-
tui kirjaston puolelle. 1/12 vastaajalle télli ei ollut merkitystd, 4/12 valitsi vaihtoehdon ldhem-
pad etdkirjavinkkausta ja 7/12 vaihtoehdon ldhempéé kirjastossa tapahtuvaa kirjavinkkausta.
Mediaanina luku voidaan ilmaista lukuna 4 luvun 1 ollessa etékirjavinkkaus ja luvun 5 ollessa
kirjavinkkaus kirjastossa. Mediaani 3 tarkoittaisi, ettd vaihtoehtojen vélilld e1 ole merkitysta.
Ylakoulujen opettajat valitsivat mieluiten kirjavinkkauksen kirjastossa (5) ja ne, jotka eivét ol-
leet osallistuneet aikaisemmin etdkirjavinkkaukseen, olivat kiinnostuneempia etdkirjavink-

kauksesta, kuin kirjavinkkauksesta kirjastossa (2,5).

Kun opettajalle annettiin vaihtoehdoiksi kirjavinkkaus etdné vai koululla, valinta kallistui sel-
keésti koulun puolelle. Kumpikin néistd vaihtoehdoista on koululle todella helppo ratkaisu, silld
luokan ei tarvitse poistua koululta ja vinkkaus voi tapahtuma omassa luokassa. Suurin ero on
se, onko vinkkari luokan edessé fyysisesti, vai videokuvana. Kumpikaan vaihtoehto ei yleensa

tarjoa oppilaille suoraa paédsya vinkattuihin kirjoihin. Ne opettajat, jotka ovat aikaisemmin osal-
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listuneet etékirjavinkkaukseen, ovat ehkd huomanneet timén, silld heidén vastauksiensa medi-
aani oli 3,5. Alakoulujen opettajien mediaani on 4, kun taas kaikki muut osajoukot valitsisivat

ehdottomasti kirjavinkkauksen koululla.

Kun vastakkain asetetaan kirjavinkkaus kirjastossa ja kirjavinkkaus koululla, on vaihtelua
enemmain. Koululla tapahtuvassa kirjavinkkauksessa on koulun kannalta paljon samoja hyvii
ja huonoja puolia, kuin etdkirjavinkkauksessa, mutta kirjastolla tapahtuvassa palvelussa oppi-
lailla on suora pddsy aineistoihin. Aineistojen saatavuutta arvostetaan opettajien kesken todella
paljon. Tdma tuli ilmi kyselyn alun viittdmien kohdalla. Yldkoulujen opettajat valitsivat ehdot-
tomasti vinkkauksen koululla ja my6s ne luokat, jotka eivét aikaisemmin ole osallistuneet eti-
kirjavinkkaukseen valitsivat mieluummin kirjavinkkauksen koululla (4,5). Téhén suuntaan kal-
listuivat myds ne opettajat, joiden luokasta alle 25 % on erityisoppilaita (4). Ne opettajat, jotka
ovat aikaisemmin osallistuneet etékirjavinkkaukseen, joiden luokalla on yli 25 % erityisoppi-

laita ja alakoulujen opettajat kallistuivat enemmaén kirjavinkkaukseen kirjastossa (2).

5.2.3 Vuorovaikutteiset ja osallistavat menetelmat

Yksi oleellisimmista tutkimuskysymykseni osista oli kartoittaa, mitkd vuorovaikutteiset ja osal-
listavat menetelmit soveltuvat erilaisille luokille. Téssd luotin opettajan ammattitaitoon arvi-
oida menetelmien soveltuvuutta omalle luokalleen. Saman osajoukon oppilaat eivét tietenkdén
ole keskendidn aina samanlaisia, mutta toivoin pystyvéni nostamaan jotain selkeitd kokonai-
suuksia, jotka koetaan toimiviksi tietyntyyppisilld luokilla. Valitettavasti vastaajaméérén jaétya
todella alhaiseksi, ei tuloksista voida vetdd varmoja péaédtelmid, silld yhdenkin valtaviyldsta
poikkeavan opettajan vastaukset muuttavat keskiarvoa huomattavasti. Kysymyksessi luettelin
erilaisia jo kdytdssd olevia, tai suunnittelun tasolla olevia menetelmié. Jokaisen menetelman
kohdalla opettaja vastasi asteikolla 1—5, miten hyvin kyseinen menetelmé toimisi juuri hinen
luokkansa kohdalla. Téssa yhteydessé 1 tarkoittaa, ettd menetelma ei toimisi lainkaan ja 5, ettd

se toimisi varmasti.
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Taulukko 3: Opettajien vastausten keskiarvot osajoukoittain kysymykseen, jossa kartoitetaan eri menetelmien toi-

mivuutta opettajan opettamassa luokassa. Menetelmit riveilld, osajoukot sarakkeissa.

aktivoiva taukojumppa, johon oppilaat

osallistuvat.

Kaikki 1-6. | 7.-9. | Yli 25 | Alle On Ei ole
1k 1k % eri- | 25 % | aiem- | aiem-
tyis- eri- min min
oppi- | tyis- osal- osal-
laita oppi- | listu- | listu-
laita nut nut
Vinkkari kyselee oppilailta kysymyksia | 2,9 3 2,7 3 2,9 33 2,8
ja he saavat vastata niihin suullisesti
mikrofonin kautta.
Oppilaat saavat déinestii, ilmaista mie- | 3,8 3,8 3,7 4 3,6 3,8 3,8
lipidettiiin ja vastata kysymyksiin aly-
laitetta kiyttéen.
Oppilaat saavat didnestid, ilmaista mie- | 3,7 39 3 34 39 4 3,5
lipidettiiin ja vastata kysymyksiin viit-
taamalla.
Oppilaat keskustelevat annetuista ai- | 3,6 3,8 3 32 3,9 3,8 35
heista parin kanssa tai ryhmaéssa.
Oppilaat piirtivit tai kirjoittavat pape- | 3,6 3,8 3 3,6 3,6 3,8 3,5
rille vastauksia ohjeiden mukaan Kirja-
vinkkauksen aikana.
Oppilaat tekevit etikirjavinkkauksen | 4 42 33 42 3,9 4.5 3,8
jilkeen vinkkaukseen liittyvia tehtévia.
Etikirjavinkkauksen lomassa pidetiin | 3,3 3,2 3,3 3,2 33 3 3,4

Vastauksista ndkee suoraan, ettd perinteinen tapa, jossa vinkkari kyselee oppilailta kysymyksia

vinkkauksen aikana, ja he saavat vastata nithin suullisesti mikrofonin kautta, arvioidaan toimi-

van kaikkein huonoiten (2,9). Osittain tdma voi johtua siité, ettd luokassa ei ole varmasti toimi-

vaa mikrofonia, tai se koetaan muuten teknisesti hankalaksi. Toinen vaihtoehto on, ettd opetta-

jat ovat huolissaan siitd, ettd oppilaiden kysymykset tai kommentit eivit pysy aiheessa, tai etta
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tilanne karkaa kasistd, mikéli oppilaille annetaan mahdollisuus vapaaseen puheeseen. Tété teo-
riaa tukevat Rasku-Puttosen (2018) havainnot hyvéin opetusdialogin puuttumisesta timén pai-

vin opetuksessa.

Parhaiten arvioidaan toimivan tehtdvien tekeminen etékirjavinkkauksen jdlkeen (4). Téssd me-
netelmissa ei tapahdu suoraa vuorovaikutusta vinkkauksen aikana, mutta menetelméssa ajatuk-
sena on pohjustaa tulevaa tehtdvéa, ja ndin pitdd oppilaan omaa ajattelua aktiivisena esityksen
aikana. Vinkkauksessa voidaan esimerkiksi herételld mielikuvitusta tulevaa kirjoitustehtavaa
varten. Kaikkien vastaajien kesken kolme toimivinta menetelmai olivat tehtdavit vinkkauksen

jélkeen (4), danestdminen ja mielipiteiden ilmaisu dlylaitetta kiyttiden (3,8) ja viittaamalla (3,7).

Alakoulujen opettajat pitivét kaikkia menetelmid mahdollisina, mutta mahdollisin menetelma
oli tehtdvit kirjavinkkauksen jdlkeen (4,2). Tamén liséksi alakoulujen opettajat pitivdt mahdol-
lisina d4nestdmisti ja mielipiteen ilmaisua viittaamalla (3,9), dlylaitetta kiyttiden (3,8), keskus-
telua parin kanssa (3,8) ja kirjoittamista tai piirtdmistd ohjeiden mukaan vinkkauksen aikana
(3,8). Yldkoulujen opettajat pitivit parhaana menetelmind dénestdmisté ja mielipiteen ilmaisua
dlylaitetta kayttden (3,7). Yldkoulut eivit pitdneet vinkkauksen jidlkeen suoritettavia tehtavia
niin toimivina, kuin muut osajoukot (3,3). Téhdn vaikuttaa varmasti tarkka opetussuunnitelma.
Ylipaitddn yldkoulujen opettajat arvioivat menetelmien toimivuuden olevan melko matala

omissa luokissaan.

Opettajat, joiden luokassa on yli 25 % erityisoppilaita, arvioivat toimivimmiksi menetelmiksi
tehtévit vinkkauksen jélkeen (4,2) sekd danestyksen ja mielipiteen ilmaisun dlylaitetta kdyttden
(4). Myos vinkkauksen aikana piirtdminen ja kirjoittaminen koettiin toimivaksi (3,6). Mikali
kyselyyn olisi tullut enemmaén vastauksia, olisin mielelléni tutkinut tétd kohderyhméé pienem-
missd osajoukoissa. Nyt vastaajia tdssd osajoukossa on 5, joten heidin jakamisensa pienempiin
osajoukkoihin ei ole jarkevad. Opettajat, joiden luokassa on alle 25 % tai ei yhtdén erityisoppi-
laita pitivdt parhaina menetelmind ddnestystd ja mielipiteen ilmaisua viittaamalla (3,9), keskus-
telua parin kanssa tai ryhmaéssa (3,9) ja tehtdvien tekemista kirjavinkkauksen jilkeen (3,9). Nii-
den kahden osajoukon vilillé oli eroja, mutta erot eivit olleet huomattavia. Osajoukkojen sisdlla
eri vastaajat olivat selkedsti eri mieltd menetelmien toimivuudesta. Tdma on erityisen ymmaér-
rettdvdd, kun puhutaan erityisoppilaista, silld he eivit ole yksittdinen joukko, vaan se, mitka
menetelmit toimivat, vaihtelevat erittdin paljon luokkien vélilld. Kyselyn perusteella juuri ne
opettajat, joiden luokalla oli paljon erityisoppilaita, vastasivat yksimielisesti. Ne opettajat, joi-

den luokalla on alle 25 % tai ei yhtdén erityisoppilaita, eivit olleet menetelmien toimivuudesta
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yhtd mieltd. Monissa menetelmissa vastaukset jakautuivat asteikon déripaihin. On muistettava,
ettd myoOs niissd luokissa, joissa ei ole erityisoppilaita, eri menetelmien toimivuus vaihtelee.
Tatd kysymystd seuranneeseen avoimeen kysymyskenttddn tulleista vastauksista oli havaitta-
vissa epdilevéd suhtautuminen etédkirjavinkkausta ja esitettyjd menetelmid kohtaan. Paljon on
myos kiinni opettajan asenteesta etdkirjavinkkausta kohtaan, mutta opettaja on myos paras hen-

kil6 arvioimaan luokkansa mahdollisuuksia hyotyé erilaisista menetelmista.

Ne opettajat, jotka ovat aikaisemmin osallistuneet etikirjavinkkaukseen, arvioivat monen muun
osajoukon tapaan kirjavinkkauksen jédlkeen tehtdvit tehtdvét hyvin toimivaksi menetelmaksi
(4,5). Lisdksi ddnestdminen ja mielipiteen ilmaiseminen viittaamalla (4), dlylaitetta kéyttden
(3,8), keskustelu parin kanssa ja piirtdminen tai kirjoittaminen kirjavinkkauksen aikana koettiin
toimivina menetelmind (3,8). Ne opettajat, jotka eivit aikaisemmin olleet osallistunee etikirja-
vinkkaukseen arvioivat toimivimmiksi menetelmiksi d4nestyksen ja mielipiteen ilmaisun aly-
laitteella (3,8) ja tehtdvét kirjavinkkauksen jélkeen (3,8). Ndiden kahden osajoukon vililld oli
paljon eroja ja ennen etikirjavinkkaukseen osallistuneet opettajat arvoivat menetelmét toimi-
vammiksi, kuin ne opettajat, jotka eivit olleet aikaisemmin osallistuneet etikirjavinkkaukseen.
Osittain kyse voi olla kokemuksesta, mutta kyselyn perusteella ei voida pééatelld, onko kysy-
myksessd lueteltuja menetelmid ollut kdytossd siind etdkirjavinkkauksessa, jossa opettaja on

ollut mukana.

5.2.4 Saavutettavuus

Saavutettavuus ei lain kannalta ole mielipidekysymys, mutta halusin silti kysya opettajilta eri
saavutettavuuteen vaikuttavista ominaisuuksista, ja kuinka tirkednd he niitd pitdvat. Lain mu-
kaan madritellyt saavutettavuusdirektiivit on mahdollista kuitata monilla eri tavoilla, mutta on
hyvé tuntea kohderyhmén todelliset tarpeet, jotta saavutettavuutta voidaan suunnata oikein.
Kirjaston kouluyhteistyossd kohderyhmé on koko kaupungin toimintaa ajatellen kuitenkin
melko kapea: peruskoululaiset. Toki my0s tdhdn joukkoon mahtuu suuri méiéra erilaisia tar-
peita, joihin kaikkiin olisi hyvd pystyd vastaamaan. Ndin voidaan taata tasapuoliset palvelut
kaikille. Kysymyksessd esitettiin saavutettavuutta lisddvid ominaisuuksia, joita opettaja arvioi
asteikolla 1—4, jossa 1 on ei lainkaan tirked, 2 ei merkitysté, 3 melko térked ja 4 erittdin tarkea.
Saavutettavuutta lisddvid ominaisuuksia, joita kyselyssé kartoitettiin, olivat seuraavat (suluissa

kaikkien vastaajien keskiarvo):
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- Kirjavinkkauksessa kéytetddn esimerkiksi PowerPoint -esitystd, josta on ndhtavilld ka-
sittelyssé olevan kirjan kansikuva ja tiedot (3,8)

- Kirjavinkkauksessa vinkatut kirjat ovat heti oppilaiden saatavilla vinkkauksen jdlkeen
3.5)

- Kirjavinkkaus puhutaan selkosuomeksi (3)

- Kirjavinkkausvideon sisdlto on saatavissa my0s tekstina (2,2)

- Kirjavinkkausvideossa on tekstitys (2,1)

- Kirjavinkkausvideossa on kuvailutulkkaus (1,7)

Kaikkien vastaajien kesken tirkeimpidnd ominaisuutena pidettiin sité, ettd kirjavinkkauksessa
kaytetddn esimerkiksi PowerPoint-esitystd, josta on ndhtévilld késittelyssé olevan kirjan kansi-
kuva ja tiedot (3,8). Taustaesitystd piti erittdin tirkednd yhdeksidn vastaajaa ja kolme piti siti
melko tdrkednd. Tama ylitti jopa sen, ettd kirjavinkkauksessa vinkatut kirjat ovat heti oppilaiden
saatavilla vinkkauksen jéilkeen (3,5). Kuusi vastaajaa piti sité erittdin tdrkeénd ja kuusi melko
tarkednd. Tarkedna ei pidetty kirjavinkkausvideon kuvailutulkkausta (1,7), jonka tarkoituksena
on kuvata sokealle katsojalle videon tapahtumia. Kirjavinkkausvideon tekstitysté, joka tulisi
lain mukaan olla kaikissa kirjaston julkaisemissa videoissa, piti erittdin tdrkednd yksi vastaaja,
kolme piti tekstitystd melko tirkednd, neljdlle silld ei ollut merkitystd ja nelji ei pitdnyt sitd
lainkaan tirkednd (2,1). Kirjavinkkausvideon sisdllon saatavuutta tekstind piti melko tarkednd
viisi vastaajaa. Neljille silld ei ollut merkitystd ja kolmelle se ei ollut lainkaan tarkedd (2,2).
Kirjavinkkausta selkosuomeksi piti erittdin tirkednd kolme vastaajaa, melko tarkednd kuusi
vastaajaa ja kolmelle silld ei ollut merkitystd (3). Kysymyksessé ei avattu, mitid selkosuomi

késitteena tarkoittaa. Virallinen termi on selkokieli.

Alakoulujen opettajat pitdvit tdrkeimpind saavutettavuutta lisddvind ominaisuuksina taustaesi-
tystd (3,7) ja kirjavinkkauksen puhumista selkosuomeksi (2,9). Yldkoulujen opettajat taas pitd-
vat tarkednd taustaesitystd (4) ja kirjojen saatavuutta heti vinkkauksen jilkeen (4). Niille opet-
tajille, joiden luokalla on yli 25 % erityisoppilaita pitivét tarkedna taustaesitysta (3,8), kirjojen
saatavuutta (3,4) ja selkosuomea (3,4). Ne opettajat, joilla ei ole montaa erityisoppilasta luo-
kassaan arvostavat taustaesitysté (3,7) ja kirjojen saatavuutta (3,6). Etakirjavinkkaukseen aikai-

semmin osallistuneet opettajat pitdvit tdrkedna taustaesitysti (3,8), kirjojen saatavuutta (3,5) ja
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selkosuomea (3,3). Silld, onko opettaja aiemmin osallistunut etidkirjavinkkaukseen, ei ollut mer-
kitystd, sillda my0s ne luokat, jotka eivit olleet aiemmin osallistuneet pitivét tarkednd taustaesi-

tysté (3,8) ja kirjojen saatavuutta (3,5).

Minua yllatti se, ettd jopa viisi vastaajaa piti kirjavinkkausvideon sisdllon saatavuutta tekstind
(tekstivastine) melko tarkednd. Videon tekstitys on tietynlainen aikasidonnainen tekstivastine,
mutta téssd yhteydessd tarkoitetaan yhtendistd tekstid, jossa kerrotaan videon puhuttu sisélto,
sekd videon tapahtumat. Tekstivastine helpottaa sellaisten henkiloiden osallistumista, joille vi-
deon katseleminen tuottaa ongelmia esimerkiksi ndkovamman vuoksi. Tekstivastineeseen on
mahdollista tutustua itsendisesti, joten se helpottaa keskittymisvaikeuksista karsivid. Teksti on
myds helppo mukauttaa kunkin henkilon tarvitsemaan muotoon, kuten esimerkiksi pistekirjoi-

tukseksi tai se voidaan lukea koneen toimesta hitaammin, tai nopeammin tarpeen mukaan.
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6 YHTEENVETO JA KEHITTAMISEHDOTUKSET

Tassd luvussa kerron, miten saamaani uutta tietoa voidaan hyddyntiaa Espoon kaupunginkirjas-
ton etikirjavinkkauksien kehittimisessd. Nostan teemoja tietopohjasta, tekemdistini
benchmarkkauksesta sekd kyselystd. Annan esimerkkeji uusista menetelmisté ja koostan yh-
teen tutkimuksen aikana nousseita ajatuksia. Ndiden menetelmien avulla kirjaston henkiléston
on mahdollista kehittdd omia etikirjavinkkauksiaan vuorovaikutteisemmiksi ja osallistavam-
miksi. Tiivistdn my0s saavutettavuuteen liittyvid teemoja, jotka huomioimalla etékirjavink-
kauksesta saadaan saavutettavampi. Luvun lopussa esittelen kehittimisehdotusten jalkautta-

mista varten tekemaéni opasta, joka on suunnattu kirjavinkkareille.

6.1 Vuorovaikutteisuus ja osallistavuus kdytannossa

Etdkirjavinkkauksessa ei voida olla ottamatta huomioon tekniikan ja kdytettdvén alustan tuomia
haasteita. Uuden tekniikan oppiminen ottaa aikansa, mutta kokemukseni mukaan etikirjavink-
kaukseen tarvittava tekniikka on kirjaston tyontekijoilld hyvin hallussa. Haasteet seldtettydmme
voidaan keskittyd tekniikan ja alustan tuomiin mahdollisuuksiin, kuten Lindén (2020, 363) toi-
voo artikkelissaan. Sen sijaan, ettd pyrkisimme rajoittamaan oppilaiden vuorovaikutusta verk-
koalustalla, sitd voisi yrittdd lisdtd. Kuten aikaisemmin totesin, lapset ja nuoret vuorovaikuttavat
jatkuvasti verkon yli lyhyin tekstein ja kuvin. Tata viestintdkulttuuria olisi mahdollisuus kayttaa
osana etikirjavinkkausta ja se lisdisi vinkkauksen dialogisuutta. Téssd yhteydessa voisi kayttad
esimerkiksi Jari Mikipéén kirjaa, jossa Masi Tulppa on pahassa pulassa. Hian on saamassa lap-
senvahdin koko kesiksi ja kaikki suunnitelmat pitkistd pelisessioista, mikropitsasta ja sarjaku-
vista on haihtumassa ilmaan. Tehtdvananto voisi olla esimerkiksi seuraava: Olet Masin serkku,
laheta hénelle tsemppiviesti, jossa ehdotat keinoja kesén pelastamiseksi.” (Jari Mékipdén kirja,
Masi Tulppa: Piisy kielletty! Tammi 2017). Téllaiset tehtdvét vinkkauksen aikana aktivoivat
oppilaita ja heréttelevit mielikuvitusta. Lyhyiden tekstien kirjoittaminen ja muiden oppilaiden
lyhyiden tekstien lukeminen on myds linjassa Peltosen (2022) Vinkkaus 2.0 -konseptin kanssa.
Lahikirjavinkkauksessa vastaavan tehtdavin voisi toteuttaa suullisesti, mutta tekstiviestityylinen
ilmaisu voi olla monille oppilaille luontevampaa ja toimii hyvin etékirjavinkkaustilanteessa esi-

merkiksi Mentimeter-tykalun avulla.

Oppilaiden yhteistyotéd voitaisiin lisétd vield enemmaén joukkoistamisen keinoilla. Myds jouk-
koistamisessa oppilaat ovat aktiivisessa roolissa jonkin yhteisen tuotoksen luomisessa. Kuvasin

tietopohjassa esimerkkind luokan itse tuottaman kirjalistan, jossa sovellettiin joukkoistamisen
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vaiheita (Varpelaide 2020, 64—67). "Meiddn luokan kirjalista” voitaisiin tehdd joko vinkkauk-
sen aikana, tai se voisi olla vinkkaukseen liittyva lisdtehtdava, jonka lopputuloksena oppilaat
saisivat omalle luokalleen raétéloidyn kirjalistan, joka sisdltdd myos oppilaiden omia komment-
teja vinkatuista kirjoista. Joukkoistaminen lisdd luokan vuorovaikutteisuutta ja sitouttaa kasilla

olevaan aiheeseen, tissi tapauksessa kirjallisuuteen.

Yksittdisen oppilaan huomioimiseen, sekd yleison aktivoimiseen l0ysin tydkaluja Elina Leppéa-
lan (2021) virtuaalitapahtumia késittelevistd opinndytetyOstd. Asiakasprofiilien luomiseen on
kirjastossa jo nyt hyvét edellytykset, kun oppilaiden mieltymyksistd saadaan tietoa opettajan
kautta. Tatd voidaan hyddyntda etikirjavinkkauksissa esimerkiksi nostamalla esityksen aikana
esiin jokin kaikkia oppilaita yhdistiva asia ja edistdd ndin luokan yhteenkuuluvuuden tunnetta.
Yksittéisid oppialita huomioimalla voidaan varmistaa, ettd kirjavinkkaus tavoittaa jokaisen op-
pilaan tasapuolisesti. Erilaisten aistielimysten ja tunnelmien vélittimisessé voitaisiin hyodyn-
tad opettajaa. Luokkaan voisi esimerkiksi 14hettdé etukiteen saippuakuplia puhallettavaksi Siri
Pettersenin Kupla-kirjan vinkkauksen aikana. Opettaja voisi my0s piilottaa mustaa karvaa pil-
kottamaan luokassa olevasta kaapista. Karvan alkuperd paljastuisi Tuutikki Tolosen Morko-
vahti-kirjan vinkkauksen aikana. Néilld menetelmilld hdivytettdisiin etékirjavinkkauksessa
vinkkarin ja yleison vilistd etdisyyttd tuomalla interaktiivisia elementtejd luokkahuoneeseen

oppilaiden aistittavaksi.

Leppéld (2021) ehdottaa opinndytetydssddan myos kasikirjoittamisen, tarinallistamisen ja pelil-
listimisen hyodyntdmisté virtuaalisessa tapahtumassa. Néitd elementtejd hyddynnetddn jo osit-
tain kirjavinkkauksissa, silld kirjavinkkauksen kirjalista on jo tietylld tavalla esityksen késikir-
joitus. Tarinaa on helpompi seurata ja se on mielenkiintoisempi kuin toinen toistaan seuraavat
lyhyet yksittdiset osiot. Eri kirjat voi yhdistda toiseen esimerkiksi kehystarinalla tai aasinsil-
lalla, jolloin tarina jatkuu kirjasta toiseen. Tarinallistaminen sopii erinomaisesti kirjavinkkaus-
videoihin, silld niissd voidaan hyodyntda siirtymié ja takaumia eri tavalla, kun livené tapahtu-
vassa etdkirjavinkkauksessa. Pelillisyyttd kirjavinkkaukseen voi tuoda erilaisilla tietovisoilla.
Naiden kaikki menetelmat lisdavét etékirjavinkkauksen eldmyksellisyyttd ilman, ettd kirjavink-
karin tarvitsee olla ldsné luokkatilassa ja ne lisddvét yleison sitoutuneisuutta esitykseen. Sitou-
tuneisuuden ylldpitdminen on erityisen tdrkedd etikirjavinkkauksessa, silld keinoja vaikuttaa

yleisdon etdyhteyden pdésti on rajallisesti.
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Kyselyn perusteella oli vaikea tehdd kattavia yhteenvetoja siitd, mitd mitkdkin luokka-asteet
toivovat etdkirjavinkkauskelta. Vastaajia oli niin vdhén, ettei tuloksia voida hyodyntdd kuvaa-
maan kaikkien opettajien mielipiteitd. Kyselyssd kartoitettiin eri menetelmien toimivuutta
omassa luokassa ja toimivin vaihtoehto néistd menetelmisté oli luokassa jélkikéteen suoritetta-
vat tehtivit. Kaikkien vastaajien vastausten keskiarvo oli tdssd osiossa 4, kun 5 olisi ollut mak-
simi. Yksi esimerkki tédllaisesta tehtdvistd on aiemmin mainittu joukkoistettu kirjalista, mutta
tehtdvissd voidaan hyddyntdd myds enemmin kirjojen maailmoja ja sanataidetta. Oppilaiden
1an mukaan tehtdva voi olla myo0s leikki tai vaativampi ryhmétehtdva. Nadma tehtévit eivit suo-
raan lisdd vuorovaikutteisuutta vinkkaustilanteessa, mutta niitd voi esimerkiksi aloittaa tai poh-
justaa vinkkauksen aikana. Benchmarkkauksen aikana nousi esille, ettd myos Helsingin kau-
punginkirjaston tekemiin kirjavinkkausvideoihin liittyy tehtdvii, joita oppilaat tekevit oppitun-
neilla (Martikainen 2022). Vastaavia tehtévid voisi liittdd myos Espoon kirjavinkkausvideoihin,

jolloin ne muodostaisivat kokonaisvaltaisemman oppimiskokonaisuuden opettajien kayttoon.

Perehdyttyéni tietopohjaan, tuli selviksi, ettd vuorovaikutteisuutta ei toivota vain etdkirjavink-
kauksiin, vaan se on toivottava ominaisuus kaikissa kirjavinkkauksissa toteutustavasta riippu-
matta. Tdmén opinndytetyon aikana esille tuodut havainnot kiyvit siis hyvin myds ldhikirja-

vinkkauksissa parantamaan vuorovaikutteisuutta.

6.2 Saavutettavuus kaytannodssa

Tarkeimpand kehittdmisehdotuksenani on, ettd kirjaston tuottama videomateriaali saataisiin di-
gipalvelulain vaatimalle tasolle. Tamaé tarkoittaa kdytinndssé kirjavinkkausvideoiden tekstitté-
mistd. Télld hetkelld Espoon kaupunginkirjastossa tehddin kymmenié videoita vuodessa, mutta
niiden tekstittimiseen ei ole resursseja. Mikéli vdhennettdisiin tuotettavien videoiden maaria
esimerkiksi puoleen tai jopa neljdsosaan, olisi mahdollista vapautuvalla ajalla tekstittdd videot.
Mikéli Kajaanin tapaan kaikki osallistuisivat videoiden tekstittimiseen, tapahtuisi sen myota
myds oppimista esiintymisestd ja puhumisesta, kuten Tornio ja Tuikka (2022) totesivat
benchmarkingin yhteydesséd tekeméssini haastattelussa. Martikainen (2022) kertoi haastatte-
lussa, ettd Helsingissé tarjolla oleviin kirjavinkkausvideoihin on liitetty mukaan lisimateriaa-
leja, joita voi kayttdd opetuksessa. Espoossa voitaisiin myds luoda enemmén kirjavinkkausvi-
deoita tukevaa materiaalia uusien videoiden sijaan. Erityisesti alakoulut olivat kyselyn perus-
teella innokkaita ottamaan vastaan luokassa mydhemmin tehtdvié lisdtehtdvid vinkkaukseen

liittyen. Vinkkauksen jilkeen kirjan lukemisen ei tarvitse olla ainut tavoite, vaan vinkkauksen
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jélkeen voisi tehdd esimerkiksi kirjojen aiheisiin liittyvid sanataidetehtédvia, piirtdd, tai kirjoittaa
omia tarinoita. Tama osuu yksiin my0ds Peltosen (2022) Vinkkaus 2.0 -konseptin kanssa, jossa
kirjan lukemisen lisdksi tavoitellaan my6s muihin tekstityyppeihin tutustumista kunkin oppi-

laan tarpeen mukaan.

Kyselyn perusteella saavutettavuutta lisddvistd ominaisuuksista pidettiin tdrkeimpana esityk-
sen taustalla kaytettidvid dioja, joissa kerrotaan kirjan perustiedot. Tdmi on Espoossa kidytossi
lahes kaikissa vinkkauksissa, mutta on hyva tiedostaa, ettd sitd pidetddn térkednd saavutetta-
vuutta lisddvand elementtind. Selkedt diat ovat myds kognitiivisesti saavutettavia. Talloin diat
helpottavat ymmartdmistd ja muistamista vinkkauksen aikana. Kognitiiviseen saavutettavuu-
teen voidaan etdkirjavinkkauksessa vaikuttaa diojen selkeilld rakenteella ja jarjestelmalliselld

etenemiselld aitheesta toiseen.

Laitteiston osalta vinkkarin kannattaa suunnitella etikirjavinkkauksen menetelmit siten, etti
oppilaat voivat osallistua niihin kdyttdmaélld koulun laitteita pareittain tai ryhmissd. Tdménlai-
nen toteutus on mahdollinen useimmissa kouluissa, liséksi pari- ja ryhmétyo lisdé lasten vuo-
rovaikutusta vinkkaustilanteessa. Mikali etdkirjavinkkauksessa kdytetdén jotain muuta osallis-
tavaa tai vuorovaikutteista tapaa, on varmistettava, ettd kaikilla on mahdollisuus osallistua. Jos
ddnestys toteutetaan esimerkiksi vihredlld ja punaisella lapulla (kylla / ei), on laput voitava erot-
taa my0s jonkin muun, kuin vérin perusteella. (Eteld-Suomen aluehallintovirasto 2019.) Mikali
kéytetddn luokalle ennestddn tuntemattomia menetelmid, ne on hyvé esitelld mahdollisimman

selkedsti ilman, ettd olettaa kaikkien osaavan kayttdd esimerkiksi dlylaitteita.

Opettajat pitdvit hyvin tirkedna sitd, ettd vinkatut kirjat ovat heti oppilaiden saatavilla. Saata-
vuuteen vaikuttaa sekd lainattavissa olevien kirjojen madrd kirjastossa, mutta my0ds se, miten
lapsi tai nuori fyysisesti saa kirjan kasiinséd. On siis tirkedd, ettd vinkkari muistaa kertoa opet-
tajalle etdkirjavinkkauksen yhteydessd, miten oppilaat padsevét vinkattujen kirjojen ddreen. Es-
poossa opettajat voivat esimerkiksi tilata luokalle kirjapaketteja kirjastosta noudettavaksi, ja ne
koulut, joilla kirjastoauto vierailee, voivat hyodyntdd kirjastoautoa kirjojen saamiseksi. Opet-
tajalle voi ehdottaa myds kaksiosaista vierailua. Télloin vinkkaus toteutettaisiin etdnd, mutta
luokka vierailisi myShemmin joko itsendisesti tai ohjatusti kirjastossa lainaamassa vinkattuja
kirjoja. Télloin voitaisiin toteuttaa kiireeton etékirjavinkkaus, jonka jilkeen oppilaat voisivat
varata itseddn kiinnostavat kirjat. Myohemmin luokka tekisi retken kirjastoon, jossa oppilaat
voisivat noutaa saapuneet varaukset ja tutustua kirjastoon. Retki voitaisiin hyvin toteuttaa jopa

samana péivand vinkkauksen kanssa, mutta télldin vinkkarin tulisi huolehtia, ettd vinkattuja
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kirjoja on luokan saatavilla kirjastossa. Kirjastovierailu voisi olla joko kirjastolaisen ohjaama,
tai luokan itsendinen retki, jossa oppilaat harjoittelevat kirjaston kdyttdd, tai sen voisi antaa
kotitehtdviksi vanhemmille oppilaille. Ohjatussa vierailussa ei ole vélttdmatontd, ettd paikalla
on juuri vinkkauksen pitinyt kirjastolainen. Tédllainen kaksiosainen malli olisi aikataulullisesti
helpompi jirjestdd ja asettaa vihemman paineita kirjastotilalle, kuin ldhikirjavinkkaus. Tama
myos edistdisi oppilaiden kirjastonkdyttotaitoja ja vahentiisi kiireen tuntua. Kysely perusteella
luokat eivit véltelleet retkid koulun ulkopuolelle, joten tima malli olisi monille mahdollinen.
Pelkén kyselyn perusteella en voi tulla tdhén pddtelméén, mutta luokat ovat vierailleet kirjas-

tossa jo vuosia, joten sen voi olettaa olevan mahdollista monille.

Selkokieli nousi kyselyssd merkitykselliseksi saavutettavaksi ominaisuudeksi etdkirjavink-
kauksessa ja sen on my0s todettu helpottavan monien arkea (Selkokeskus 2021a). Selkokieltad
on hyvé kéyttdd esimerkiksi vinkkauksissa, joissa oppilaiden &didinkieli on jokin muu kuin
suomi. Télloin monesti vinkataan myos selkokirjoja. Videoissa selkokieltd kannattaa suosia,
silld sen liséksi, ettd selkokielinen kirjavinkkaustallenne on saavutettavampi, se on myos hel-
pompi tekstittdd. Pelkédn selkedn kielen lisdksi on hyva kiinnittdd huomiota kertomansa asian
ymmarrettdvyyteen ja tehdd oppilaille selvéksi, mistd on kyse. Esimerkiksi etikirjavinkkauk-
sessa voi oman esittelynséd ohessa kertoa, mité oppilailta odotetaan vinkkauksen aikana, miten
saa puheenvuoron ja mitd on odotettavissa. Vaikeat sanat voi selittdd siten, ettd selitys kuvaa
suoraan sanan kayttdmisté kisilla olevassa tilanteessa. Jos esimerkiksi puhutaan lainaamisesta,
el kerrota sanan etymologiaa, vaan kdydéan 1dpi kirjaston kirjan lainauksen perusasiat. Selke-
alld suomen kielelld lisdtdédn kirjavinkkauksen saavutettavuutta. Etékirjavinkkauksessa vinkka-
rin keskeyttdminen kesken vinkkauksen voi olla hankalaa ja ndin hankalat sanat voivat jaada
selittdmattd. Vinkkarin voi olla my0s vaikea etdyhteyden vilitykselld varmistaa, ettd yleiso ym-
martdd. Vuorovaikutteisuudella ja hyvélld opetusdialogilla voidaan myds vaikuttaa sithen, ettd

oppilailla on mahdollisuus kysyéd, mikéli jokin asia jdi epédselviaksi.

6.3 Tulosten jalkauttaminen — opas kirjavinkkarille

Jotta kaikki tekeméni havainnot eivit jdisi vain opinndytetyon sivuille, ne tulee saada myos
tilaajaorganisaation tietoon. Onnistunut tiedon ja tulosten jalkauttaminen vaatii kuitenkin myds
esihenkildiden tuen, jonka uskon saavani. Mikéli jalkauttamiselle ei anneta aikaa ja paikkaa, se

jaa helposti vain kéytdvapuheeksi. Kirjallisen opinndytetyon liséksi kirjoitin organisaation
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kayttoon oppaan kirjavinkkarille liittyen vuorovaikutteisuuteen, osallistavuuteen ja saavutetta-
vuuteen etékirjavinkkauksissa, se 10ytyy liitteistd. Opas sisdltdd myoOs ohjeita osaamiskahvien
jarjestamiseen, joka auttaa seké tulosten jalkauttamisessa ettd uusien menetelmien kehittdmi-

sessd ja jakamisessa tyopaikalla.

Valitsin tyon lopputulotteeksi oppaan, silld sithen on mahdollista kiteyttdd opinnédytetyon tu-
lokset helposti luettavaan muotoon. Oppaan jakelu on myds helppoa, silld sen voi vilittda eteen-
pdin digitaalisena. Kirjoitin oppaan siten, ettd se ei palvele vain Espoota, vaan asiat on selitetty
auki kokonaan. Uskon, ettd oppaasta voivat hyotyé kaikki kirjastot huolimatta siitd, kuinka pit-
kalla etdkirjavinkkauksien kehittdmisessé ollaan. Opas toimii myds hyvéni infopakettina uuden

tyontekijan perehdytyksessa.

Kokosin oppaaseen yhteenvetona havaintoja etikirjavinkkauksista, joita esittelin aikaisemmin
tdssd luvussa. Siind on monialainen ote, ja sovellan siiné kirjastoalan ulkopuolelta 10ytyneita
menetelmid kirjaston etdkirjavinkkauksiin. Osa menetelmistd on valmiita kdyttoon sellaise-
naan, osa heréttelee ajatuksia ja ohjaa pohtimaan uusia tapoja toimia. Opas jakautuu kolmeen
osaan, joista ensimmaéisessa kerrotaan vuorovaikutteisuudesta ja osallistavuudesta kdyden 1épi
eri menetelmid ja havaintoja, jotka nousivat tietopohjasta, benchmarkkauksesta ja kyselysta.
Kerron siind esimerkiksi aistielimysten vahvistamisesta, opetusdialogista ja erilaisista mene-
telmistd, joilla vuorovaikutteisuutta ja osallistavuutta voidaan edistdd. Toisessa osiossa kdyn
lapi etdkirjavinkkauksen saavutettavuuteen liittyvid seikkoja. Tahédn siséltyy esimerkiksi kirjas-
toa sitovat lait, mutta myos kirjojen saatavuus ja kirjavinkkausvideoiden tekstitykset. Oppaan
kolmas luku kasittdd konseptin osaamiskahveille. Osaamiskahveilla jokainen voi jakaa omaa
osaamistaan ja oppia muilta. Toivon, ettd osaamiskahveista muodostuu se aika ja paikka, jossa
tdmén opinndytetyon havaintoja voidaan jakaa ja niistd voidaan keskustella. Jatkossa se voisi

toimia kokemusten ja uusien ideoiden jakopaikkana.

Lahetin tekeméni oppaan my®ds tilaajan ndhtéviksi ja sain siitd hyvdd palautetta. Sen ndhtiin
olevan kayttokelpoinen kokonaisuus kirjaston tarpeisiin ja palvelevan hyvin aloittelevia vink-
kareita, sekéd kokeneita vinkkareita, joille etikirjavinkkaus ei ole vield tuttua. Sain myds kor-
jausehdotuksia, jotka toteutin. Poistin esimerkiksi selkosuomea kuvaavasta luvusta ylimaarai-
set painotukset nimenomaan suomen kieleen, silld kirjavinkkauksia tehddén myos selkoruot-
siksi. Tarkensin my0s oppaani vinkkauksien kohderyhméa koskemaan nimenomaan kirjaston

kouluyhteistyota.
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7 POHDINTA

Sain kdyttimistdni menetelmistd uutta tietoa etékirjavinkkauksien toteuttamisesta, ja vastaukset
my0s vahvistivat olemassa olevia késityksidni. Benchmarking oli tietoldhteend selkedsti kyse-
lyé luotettavampi, silld kyselyn vastaajamaira jéi valitettavasti todella pieneksi ja tdten kattavia
linjanvetoja sen puitteissa ei ole mahdollista tehdd. Mikéli kyselyyn olisi tullut runsaasti vas-
tauksia, olisin voinut tehdd johtopéétoksié eri luokka-asteille sopivista menetelmisté ja esimer-
kiksi erityisryhmien tarpeista. Nama jdivat nyt kokonaan tekemaéttd ja menetelmat, joita kehitin
opinndytetyon aikana, on tehty soveltumaan luokkien geneerisiin tarpeisiin. OpinndytetyOta
olisi voinut tdydentéa vield esimerkiksi opettajien yksilohaastatteluilla, jolloin kyselyn tuloksia
olisi voitu varmentaa. Alun perin suunnittelemani etékirjavinkkauskokeilu olisi toiminut tdssi
kayttotarkoituksessa, mutta se jéi toteuttamatta tutkimuslupaprosessin vuoksi. Haluisin ensisi-
jaisesti toteuttaa kyselyn ja varmistaa tutkimuslupien saannin, joten kokeilu jdi sen vuoksi pois
menetelmien joukosta. Valitettavasti kehittimidni menetelmid ei ole kokeiltu kéytdnndssa.
Koen kuitenkin, ettd panokseni saamieni tulosten jalkauttamiseen johtaa siihen, ettd menetelmid
tullaan kokeilemaan kéytdnndssd Espoon kaupunginkirjastolla ja niiden soveltuvuus varmiste-

taan kiytdnnossa.

Koska kyselyn vastaajamiéra jii pieneksi, olisi hyvéd, mikéli koulun ja kirjaston vélistd yhteis-
tyota lisdttdisiin ja uusia keskustelukanavia avattaisiin. Néin voitaisiin paremmin viestid kum-
mankin tahon toiveista ja tarpeista ja kehittdd uusia yhteistydn muotoja ja konsepteja. On var-
masti sellaisia koulueldmén haasteita, joita kirjastolaiset eivit osaa ottaa huomioon, ja jotka
eivit nousseet kyselyssd esiin ja my0s sellaisia asioita, joita opettajat eivit ole tulleet ajatel-
leeksi kirjastosta. Pelkéstddn jo kirjaston palveluista viestiminen kouluille helpottuisi ja paran-
taisi palvelun saatavuutta, mikali yhteistyoti liséttiisiin. Olen valinnut 1dhtokohdaksi kirjaston
palvelun tuottamisessa sen, ettd palvelua tuotetaan koulun ehdoilla, mutta laadukkaalla yhteis-
tyolld olisi myds mahdollista muuttaa koulun tapoja toimia siten, ettd kirjasto voisi maérittda
palvelun reunaehdot, kuten esimerkiksi vinkkauksen keston. Télloin kirjaston asiantuntemus

kirjallisuuskasvattajana padsisi entistd enemmaén esiin.

Benchmarking auttoi ymmartdamiin eri kokoisten kirjastojen tapoja tuottaa sama palvelu.
Vaikka pyord on selvésti keksitty uudelleen, se ei ole merkittavésti erilainen eri kaupungeissa.
Vaikka benchmarkkauksen tavoitteena on 10ytdd taho, joka tekee vertailtavan asian paremmin

(Moilanen, Ojasalo & Ritalahti 2015, 186), koen, ettd on myds hyddyllistd tarkastella erilaisia
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tapoja tehdd sama asia. Se, mikd on Kajaanille parempi tapa, ei vélttimaétta sovi Espoolle, mutta
siitd on mahdollista oppia. Kajaanissa esimerkiksi tuotetaan huomattavasti vihemman ja lyhy-
empid videoita ja timd mahdollistaa niiden manuaalisen tekstittimisen (Tornio & Tuikka
2022). Yhteistyd muiden kirjastojen kanssa ja esimerkiksi kehittdmispdivien vierailut voisivat
tuoda uusia ndkokulmia oman tyon tekemiseen. Ollessani haastattelijana kaksoisroolissa sekd

tutkijana ettd kirjastolaisena, inspiroiduin haastateltavien kanssa kdydysti keskustelusta.

Uskon, ettd opinndytetyon tuloksena kehitetyt menetelmaét ja havainnot mahdollistavat sellais-
ten etikirjavinkkausten jirjestdmisen, jotka ovat tdysipainoinen vaihtoehto l&hipalveluna tuo-
tetun kirjavinkkauksen rinnalla. Koen siis, ettd opinndytetyolle asettamani tavoitteet toteutui-
vat. Etdkirjavinkkaus kannattaa ehdottomasti pitdd mukana palveluvalikoimassa ja kehittdd sitd
samaa tahtia ldhikirjavinkkausten kanssa. Tekniikan kehittyessd my0s uudet menetelmat tule-

vat mahdollisiksi.

Oma roolini kirjaston tyontekijand nidkyy opinndytetydssd hyvin vahvasti. Kdytinnon koke-
mukseni kirjavinkkauksesta ja alalta yleensé auttoivat minua pohtimaan asioita ruohonjuurita-
solta. Tiedostan kuitenkin, ettd se on myos saattanut aiheuttaa tietynlaista lukkiutumista totut-
tuihin kaavoihin, mutta menetelmien etsiminen kirjaston ulkopuolelta avasi ndita lukkoja. Pyrin
valittdiméén tietynlaisen jatkuvuuden tunnetta myds opinndytetyohon. Kirjavinkkaus on kehit-
tynyt paljon viimeisen kymmenen vuoden aikana, ja sen on kehityttdvd myos jatkossa. Digita-
lisaation aaltoliike, jossa digi ndhddén valilla kirjaston pelastajana ja vélill4 tuhona ei varmasti
ole laantumassa. Kirjaston on tdnd pdivina joka kainteessd todistettava kyvykkyytensd olla

mukana muutoksessa, jotta sen olemassaolo on turvattu.
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LIITTEET

Kyselylomake

Pakolliset kysymykset merkitty tdhdelld *.

1. Suostumuksen vahvistaminen *

e Valitsemalla timén, vahvistan osallistumiseni tdhén tutkimukseen.

2. Miti luokka-astetta opetat? *

e tai 2. luokkaa

e tai4. luokkaa

e 5. tai 6. luokkaa

e Alakoulun erityis- tai pienryhmaa
e 7.—9. luokkaa

e Yldkoulun erityis- tai pienryhmii

e  Muu, mika?

3. Onko luokassasi S2 -oppilaita, tai onko luokkaan integroitu erityisen tuen tarpeessa

olevia oppilaita. *

o Kylla, yli 25 % oppilaista
o Kylld, alle 25 % oppilaista
e FEi

e En osaa sanoa

4. Tahén voit lisatd huomioitasi liittyen perustietoihin?

Ethén kirjoita kenttdén tietoja, joiden perusteella sinut tai luokkasi voidaan tunnistaa.
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5. Oletko osallistunut koskaan luokan kanssa Kirjaston jarjestiméiin etakirjavinkkauk-

seen? *

Etdkirjavinkkaus on kirjavinkkaus, jonka kirjastolainen pitdd jonkin etdalustan, esimerkiksi

Teamsin tai Meetin kautta. Oppilaat seuraavat vinkkausta luokassa, tai omilta laitteiltaan (esim.

etakoulussa).
o Kylld
e En

e En osaa sanoa. Kuvaile tapahtumaa, johon osallistuit

6. Oletko samaa, vai eri mielti seuraavien etikirjavinkkauksia koskevien viittimien

kanssa? *

Voit vastata kysymykseen, vaikka et olisi koskaan osallistunut etékirjavinkkaukseen. Mieti vas-

tauksia opettamasi luokan kannalta.
Asteikko: 5-1 ja En osaa sanoa
5 = Téysin samaa mieltd 3 = En samaa, enké eri mieltd 1 = Tdysin eri mieltd

e Koen etékirjavinkkauksen teknisen toteutuksen hankalaksi.

e En halua lisitd oppilaiden ruutuaikaa osallistumalla etékirjavinkkaukseen.

e Aikataulujen sopiminen on helpompaa etékirjavinkkauksessa, kuin lasndvinkkauksessa.

e Oppilaat keskittyvit paremmin litkkuvaan videokuvaan, kuin ihmiseen luokan edessé.

¢ Olen kiinnostunut testaamaan uusia tekniikoita.

e Oppilaiden levottomuuden tai muun syyn vuoksi oppilaiden kanssa on vaikea lahted
retkille koulun ulkopuolelle.

o Pidén tirkedna sité, ettd oppilaat voivat osallistua vinkkaukseen tutussa ympéristossi,
omassa luokassa.

o Uskon, ettd etikirjavinkkaus toimii lukemiseen innostamisessa.

e Pidin tirkeéna sité, ettd aikaa sddstyy, kun oppilaiden kanssa ei tarvitse lahted koululta
kirjastoon.

e Haluan ldhted oppilaiden kanssa retkille luokan ulkopuolelle.

e Haluan, ettd oppilailla on mahdollisuus lainata vinkattuja kirjoja heti vinkkauksen jil-

keen.
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e Oppilaiden on vaikeampi keskittyd liikkuvaan videokuvaan, kuin ihmiseen luokan

edessa.

7. Osallistuisitko mieluummin kirjavinkkaukseen...
Valitse kultakin riviltd pallo 1dhempa3 sitd vaihtoehtoa, mihin osallistuisit mieluummin.
Asteikko: Mieluiten, mieluummin, ei vilid, mieluummin, mieluiten

e [Eténi vai kirjastossa
e Etind vai koululla

e Kirjastossa vai koululla

8. Tahan voit lisita huomioitasi liittyen Kkirjaston palveluiden kiyttoon.

9. Miki olisi optimaalinen etéikirjavinkkauksen kesto?

Minki mittainen etdkirjavinkkaus toimisi luokkasi arjessa ja aikatauluissa parhaiten. Etdkirja-
vinkkaus alkaa, kun luokka on valmis kuuntelemaan, yhteys toimii ja kirjavinkkari aloittaa esi-

tyksen. Etikirjavinkkaus péattyy, kun kirjavinkkari lopettaa esityksen ja yhteys katkaistaan.

Asteikko liukukytkimelld: 0 minuuttia — 60 minuuttia

10. Onko oppilailla mahdollisuus kiyttia seuraavia laitteita opetuksen aikana?

Alylaitteiden avulla oppilaat voivat esimerkiksi osallistua finestyksiin ja vaikuttaa kirjavink-
kauksen kulkuun. Alylaitteita ovat esimerkiksi dlypuhelin, tabletti tai iPad, joissa on interne-

tyhteys.

Asteikko: On aina mahdollista, on useimmiten mahdollista, on tarvittaessa mahdollista, harvoin

mahdollista, e1 ole mahdollista, en osaa sanoa.

e Oppilaan oma dlylaite
e Koulun élylaite (jokaisella oma laite)

e Koulun ilylaite (1 laite / 5 oppilasta)
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11. Millainen varustelu luokkahuoneessasi on normaalisti? *

Asteikko: Aina kéytettdvissd ilman ongelmia, yleensd kéytettdvissd joskus ongelmia, kdytossi

paljon ongelmia, luokkahuoneessa ei ole tdtd mahdollisuutta, en osaa sanoa.

e Smartboard tai videotykki, jolla voi esittdé kuvia ja videoita oppilaille *

e Kaiuttimet, jonka kautta oppilaat kuulevat esimerkiksi videolla olevaa puhetta *

e Mikrofoni, jonka kautta opettaja ja oppilaat voivat olld yhteydessd esim. kirjavinkkariin
etayhteydelld *

e Web-kamera, jonka voi asettaa osoittamaan luokkaa kohti *

e Tarpeeksi laadukas nettiyhteys videoiden pyorittdmiseen esimerkiksi YouTubesta tai

muusta suoratoistopalvelusta *

12. Mita mielti olet seuraavista etikirjavinkkauksissa kaytettivisti alustoista?

Asteikko: Kéytin aina jos mahdollista, kiytdn mielelléni, voin kiyttda, en mielelldni kdyti, en

kdytd mielelldni, en osaa sanoa.

e Microsoft Teams *
e (Google Meet *
e Zoom *

e YouTube *

13. Mitd muita videoneuvottelu- tai etiyhteysalustoja olet kiyttinyt?

14. Kuinka toimivina pidét seuraavia etikirjavinkkauksen vuorovaikutteisuutta ja osal-

listavuutta lisaéivii ominaisuuksia, jos ajattelet omaa luokkaasi?

Asteikko: Toimisi varmasti, toimisi hyvin, toimisi mahdollisesti, toimisi huonosti, ei toimisi

lainkaan, en osaa sanoa.

e Vinkkari kyselee oppilailta kysymyksid ja he saavat vastata niihin suullisesti mikrofo-

nin kautta. *
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e Oppilaat saavat ddnestédd, ilmaista mielipidettddn ja vastata kysymyksiin dlylaitetta kayt-
tden. *

e Oppilaat saavat ddnestédd, ilmaista mielipidettddn ja vastata kysymyksiin viittaamalla. *

e Oppilaat keskustelevat annetuista aiheista parin kanssa tai ryhmassa. *

e Oppilaat piirtavit tai kirjoittavat paperille vastauksia ohjeiden mukaan kirjavinkkauk-
sen aikana. *

e Oppilaat tekevit etékirjavinkkauksen jdlkeen vinkkaukseen liittyvid tehtavid. *

e [Etikirjavinkkauksen lomassa pidetiin aktivoiva taukojumppa, johon oppilaat osallistu-

vat.

15. Miti muita etikirjavinkkauksen vuorovaikutteisuutta tai osallistavuutta lisaéivii omi-

naisuuksia sinulle tulee mieleen?

16. Kuinka tirkeiani pidit seuraavia saavutettavuutta lisdivii ominaisuuksia, kun mietit

omia oppilaitasi ja heidiin tarpeitaan? *

e Kirjavinkkaus puhutaan selkosuomeksi *

e Kirjavinkkausvideossa on tekstitys *

¢ Kirjavinkkausvideossa on kuvailutulkkaus *

¢ Kirjavinkkausvideon sisdltd on saatavissa myos tekstind *

e Kirjavinkkauksessa vinkatut kirjat ovat heti oppilaiden saatavilla vinkkauksen jidlkeen

k

e Kirjavinkkauksessa kiytetdén esimerkiksi PowerPoint -esitystd, josta on ndhtévilld ka-

sittelyssé olevan kirjan kansikuva ja tiedot.

17. Téhén voit liséitd huomioitasi etikirjavinkkauksen saavutettavuuteen liittyen?

18. Haluatko osallistua arvontaan? *
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e Kylld, haluan osallistua arvontaan. Léhetettyési tdmdn lomakkeen, siirryt automaatti-
sesti toiselle lomakkeelle, jossa sinua pyydetidin antamaan séhkdpostiosoitteesi. Anta-
maasi sdhkopostiosoitetta ei voida yhdistia tdssd lomakkeessa antamiisi tietoihin.

e FEi, en halua osallistua arvontaan. Lahetettydsi timén lomakkeen, kysely pééttyy.

19. Tietojen ldhettimisen vahvistaminen *

Kun olet valmis, vahvista vield tietojen tallentaminen ruksimalla alla oleva kohta ja paina sitten

Lahets.

e Haluan ldhettdd vastaukseni.
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Vuorovaikutteisuus, osallistavuus ja saavutettavuus etdkirjavinkkauksissa

— opas kirjavinkkarille

Opas alkaa seuraavalta sivulta.



Vuorovaikutteisuus,
osallistavuus ja
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Laura Hakomaa

2/2023
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Johdanto

Téasséd oppaassa kerrotaan, miten etékirjavinkkauksen vuorovaikutteisuutta voidaan li-
sdtd ja miten oppilaita voidaan osallistaa kirjaston kouluille pitdmissé etékirjavink-
kauksissa. Monet menetelmét sopivat hyvin myos ldhikirjavinkkauksissa kéytettavéksi.
Oppilaan aktiivinen rooli kirjavinkkauksessa lisdé sitoutumista ja auttaa keskittyméaan
kisiteltdvain aiheeseen. Vuorovaikutteisten elementtien lisidminen kirjavinkkaukseen
vie oman osansa kirjojen kertomiseen kéytettivisti ajasta, mutta estdd vinkkauksen
muuttumisen luentomaiseksi. Vuorovaikutteisuus voi olla reaaliaikaista, esimerkiksi
kysymisté ja vastaamista, mutta se voidaan tehdd myds vélillisesti esimerkiksi anta-
malla oppilaille tehtdvii, joita he tekevit luokassa ryhmissa, tai jopa vinkkauksen jal-
keen. Vuorovaikutuksen lisddmiseen etdkirjavinkkauksissa voidaan kayttia erilaisia
vuorovaikutuksen mahdollistavia sovelluksia, kuten Mentimeterid, mutta myds perin-
teiset kdsiddnestykset toimivat, mikéli videoyhteys luokkaan on hyvi. Niitd erilaisia
tapoja kisitellddn tissd oppaassa, nappaa itsellesi sopivimmat menetelmét ja kokeile

rohkeasti!

Oppaassa kerrotaan myds, miten etdkirjavinkkauksessa voidaan huomioida saavutetta-
vuus, jotta vinkkauksesta hyotyy mahdollisimman moni. Saavutettavuudella pyritdén
sithen, ettd kaikilla oppilailla olisi yhdenvertaiset mahdollisuudet osallistua ja ymmaér-
taa etdkirjavinkkaus. Itsessédn etdkirjavinkkaus on jo askel saavutettavampaan suun-
taan esimerkiksi niille luokille, joiden on jostain syysti vaikea poistua koululta tai joi-
den on vaikeaa 10ytda sopivaa aikaa vinkkaukselle. Tdstd oppaasta 16ydit keinoja,
joilla voit parantaa etdkirjavinkkauksen saavutettavuutta. Monet vinkeistd patevit

my0s ldhikirjavinkkauksissa!

Oppaan lopussa kerrotaan Osaamiskahveista, joita voidaan jarjestdd tyopaikalla. Osaa-
miskahvit eivit ole koulutuksia, vaan niiden tehtdvana on tuoda henkil6ston osaamista
ja kokemuksia kaikkien tietoon ja edesauttaa ndin vertaisoppimista ja innostaa uusien

menetelmien kokeiluun.



Vuorovaikutteisuus ja osallistavuus

Etdkirjavinkkaus on monialainen yhdistelmé verkkopedagogiikkaa, virtuaalista tapah-
tumatuotantoa ja vaikuttavaa esiintymistd. Hyvid ideoita ja menetelmid voi siis 16ytaa
myos kirjaston ulkopuolelta. Tédssa luvussa annan erilaisia esimerkkeji vuorovaikuttei-
sista ja osallistavista menetelmisté, joiden alkuperé ei vilttdmatté ole kirjastossa, mutta

jotka sopivat loistavasti etikirjavinkkauksien eldvoittdmiseen.

UM Opetusdialogi

¢\\|I/¢ ) ) . . - —
Opetusdialogi on opettajan oppilaan kdyméad vuoropuhelua. Hyva ope

tusdialogi tukee oppilaan oppimista, aktivoi ja kehittii ajattelua. Se
edellyttdd, ettd oppilaalle annetaan keskustelussa tarpeeksi aikaa ja-
sentdd kysymys ja muodostaa sithen vastaus. Suomessa tehdyn seurantatutkimuksen
mukaan opetusdialogin madréssi eri opettajien vélilld on suuria eroja ja oppilaiden
omia havaintoja ei aina kuunnella. Luokassa tulisi olla kannustava ja mydnteinen ilma-
piiri, jossa oppilas uskaltaa kysy4 ja ilmaista omia mielipiteitdén késiteltavasta ai-
heesta. Taémi on hyva ottaa huomioon my®os kirjavinkkauksessa ja antaa oppilaille
mahdollisuus olla ddnessd. Tdma usein toteutuukin, mikéli oppilaat ovat aktiivisia,
mutta erilaisilla toiminnallisilla menetelmilld luokkaa voi aktivoida. Etdkirjavinkkauk-
sessa dialogi voi tapahtua luokassa parin kanssa tai ryhméssa tai jonkin teknisen alus-
tan, kuten chatin tai muun vuorovaikutteisen alustan kautta. Luentomaista tyylid kan-

nattaa valttdd seka eté- ettd ldhikirjavinkkauksissa, sillé se ei edistd hyvad opetusdialo-
gia.
=>» Lue lisdi opetusdialogista!

Rasku-Puttonen, Helena 2018. Vuorovaikutteiset tydskentelytavat parantavat

oppimista. https://peda.net/jyu/ruusupuisto/uutisarkisto/1-2018/1



https://peda.net/jyu/ruusupuisto/uutisarkisto/1-2018/1

by ¢ Asiakasprofiilit
o) | ! /¢ Virtuaalisissa tapahtumissa yleiso on esiintyjélle usein nikyméton, tai
vahintddn vuorovaikutus on rajattua. On vaikea tietdd etukéteen, mika
herittdd yleison mielenkiinnon ja mikd saa huomion kiinnittymaan
esitykseen. Myo6s vinkkauksen aikana voi olla vaikea aistia yleison tunnelmia pelkén
webkameran vilitykselld. On siis tirkedi tuntea yleisonsi, ja tietdd jotain heiddn mie-
lenkiinnonkohteistaan, jotta osaa valita sopivat kirjat ja tavan kertoa niistd. Tama toteu-
tuu kirjavinkkauksissa jo hyvin, kun opettajalta kysytddan ennen vinkkausta oppilaiden
mieltymyksisté ja lukutasosta. Voit opettajan vastauksista luoda luokan oppilaista eri-

laisia asiakasprofiileja, joille kohdennat vinkkauksesi. Ndin jokainen yleisossd voi ko-

kea, ettd esitys on suunnattu juuri hénelle.

st Aistielimykset

o)) | ! /¢ Miti aisteja kirjavinkkaus aktivoi? Yleisimmin aktivoidaan kuulo- ja
ndkoaistia puhumalla ja ndyttdmalld. Elina Leppild pohtii opinnéyte-
tydssddn mahdollisuuksia laajentaa yleison kokemia aistieldmyksia.
Etikirjavinkkauksessa yleisoon vaikuttaminen fyysisilld elementeilld on haastavaa,
mutta mielikuvituksella ei ole rajoja, jos saat opettajan mukaan tuomaan vinkkaukseen
erilaisia aistittavia elementtejd. Vinkkaukseen mukaan tuodut elementit voivat yllattaa

ja ilahduttaa. Tdssd muutama esimerkki kirjoista ja niihin liitettdvistd aistieldmyksista.

- Kupla (Siri Pettersen): Opettaja puhaltaa saippuakuplia luokassa

- Malamanteri (Thomas Taylor): Luokassa on yhdet miesten ja yhdet naisten
kengét oudossa paikassa

- Morkovahti (Tuutikki Tolonen): Luokassa olevan kaapin raosta pilkistdd mus-

taa karvaa




4, i , ¢ Tarinallistaminen
o) | ! / Perinteinen kirjavinkkauksen kaava on hyvin yksinkertainen ja toistei-
nen. Vinkkari esittdytyy ja kertoo mahdollisesti itsestdén. Sen jidlkeen
hin kay lapi vinkattavat kirjat, jonka jalkeen on mahdollisesti aikaa
vapaammalle keskustelulle ja kysymiselle. Monesti vinkattavat kirjat on mahdollista
yhdistdi toisiinsa jollain aasinsillalla ja tima tekee esityksestd yhtendisen ja mahdollis-
taa mielenkiintoisia siirtymid maailmasta toiseen. ”Sinusta voi tuntua, ettd Masi Tul-
pan kesd on pilalla, mutta odota kun kerron, mitd Herbertille tapahtuu kirjassa Zombi-
kuume!” Kirjat voi linkittdd toisiinsa my0s teeman mukaan, ja ndin usein myos teh-
ddén. Huikein tarina syntyy, jos onnistuu linkittimaan kaikki kirjat toisiinsa jonkin
taustatarinan voimin. Téllaista kehystarinaa voisi hyodyntda erittdin tehokkaasti kirja-
vinkkausvideoissa, mutta [dyhemmin my®os perinteisessé kirjavinkkauksessa. Aloita
esimerkiksi kirjoista, jotka voisivat olla totta ja lopeta kirjoihin, jotka eivit toivotta-
vasti koskaan ole totta. Matkan varrella voit kyselld oppilailta, kuinka totta mikékin

kirjan tapahtuma on ja haluaisivatko oppilaat niiden olevan totta.

=> Lue lisdi asiakasprofiileista, aistikokemuksista ja tarinallistamisesta!
Leppild, Elina 2021. Yksilollisen tapahtumaeldmyksen vahvistaminen virtuaa-
litapahtumissa. Metropolia ammattikorkeakoulu. Kulttuurituottajan koulutusoh-

jelma. Opinndytetyd. https://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2021052410773.



https://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2021052410773

¢, ' ,¢ Joukkoistaminen

Joukkoistaminen tarkoittaa sitd, ettd esimerkiksi luokka yhdessi vink-
karin johdolla luo jonkin yhteisen tuotoksen. Joukkoistaminen lisdd
luokan keskindistd vuorovaikutusta ja sitouttaa késiteltdvéaéan aihee-
seen. Joukkoistamalla luokka voisi luoda itselleen esimerkiksi kirjalistan vinkkauk-
sessa esitellyistd kirjoista. Vinkkauksen yhteydessd luokka saisi liittd4 esimerkiksi sa-
noja tai hymioité, joita tulee mieleen vinkatusta kirjasta. Oppilaat voivat myos arvioida
kirjan kiinnostavuutta tai kirjoittaa lyhyitd kommentteja. Nama liitettdisiin kunkin kir-
jan kohdalle kirjalistassa sanapilvind ja lukuina. Ndin muodostuisi luokan itsensa na-
koinen kirjalista, jossa ndkyy jokaisen oppilaan oma kiddenjilki. Kirjalistoja voisi ti-
mén jilkeen esimerkiksi vaihtaa muiden luokkien kanssa. Oppilaiden kommentteja voi
kerété jonkin vuorovaikutteisen alustan tai chatin avulla, jolloin lopputulos on helppo
lahettdd opettajalle vinkkauksen jélkeen késiteltdviksi. Kommentit kustakin kirjasta
voi myds kirjoittaa vinkkauksen aikana esimerkiksi paperilapuille, jotka sitten kiinnite-

tddn kirjan kansikuvan ympdérille luokan seinilla.

=> Lue lisdi joukkoistamisesta!
Varpelaide, Heidi 2020. Joukkoistamalla siséltdd ja vuorovaikutusta opetuk-
seen. Teoksessa Minna Koskinen & Rika Nakamura & Helmi Yli-Knuuttila,
Paula Tyrvéinen (toim.). Kohti oppimisen uutta ekosysteemid. Jyviskyldn am-

mattikorkeakoulu, 64—67. https://urn.fi/URN:ISBN:978-951-830-562-3.



https://urn.fi/URN:ISBN:978-951-830-562-3

¢4 1% Tietovisat ja pelillistiminen

Tietovisoja on pidetty kirjastoissa lasten ja nuorten ohjelmana jo pit-
kddn. Ne ovat helppo tapa osallistaa yleisod ja niiden pelillisyys in-
nostaa monia. My®os kirjavinkkausta voi pelillistdd pyytdmalla oppi-
laita esimerkiksi arvaamaan jonkin kirjan seuraava tapahtuma, tai kysymaéll yksityis-
kohtia kirjan aiheena olevasta teemasta. Erityisen hyvin tietovisat toimivat tietokirja-
vinkkauksessa, kun oppilaiden on mahdollista soveltaa omia tietojaan pelkédn arvaami-
sen sijaan. Tietovisan voi toteuttaa monilla eri tavoilla: paperilla, viittaamalla, asettu-
malla janalle... Etdkirjavinkkauksessa voi tietysti hyddyntidd vuorovaikutteisia alus-
toja, tai ohjeistaa opettaja jakamaan luokka joukkueisiin, jotka kisaavat keskendan.
Kirjavinkkauksessa oikeata vastausta ei missddn nimessé ole pakko paljastaa, silld vas-

taus on kétketty kirjaan, ja sen saa selville lukemalla.

¢ Vapaa chat
/¢

¢ ; /
¢ Ay | ! Avoin chat, uhka vai mahdollisuus? Monien mielestd ehdottomasti
uhka, mutta avoimen viestittelyn salliminen avaa myds valtavasti
mahdollisuuksia, joita ei tdlld hetkelld juurikaan hyddynneté. Pelkona
on, ettd viestilaatikko tdyttyy kirosanoista ja muista asiattomuuksista, mutta enti jos
péadsisimme oppilaiden kanssa sen yli? Lapset ja nuoret kirjoittavat arjessaan jatkuvasti
lyhyitd viestejd, reagoivat ja ilmaisevat tunteitaan hymi6illd, kuvilla ja huudahduksilla.
Vinkkaukseen voisi esimerkiksi liittd4 elementtejd, jossa oppilaat 1ahettavat kirjan hah-

molle WhatsApp -viestejé.

”Olet Masi Tulpan pikkuserkku ja saat kuulla, miten totaalisen pilalle Masin kesd on

menossa. Ldhetd hdinelle tsemppiviesti ja vinkkejd kesddn.”

Toteutus onnistuu luokassa paperille kirjoittamalla, mutta autenttisin kokemus syntyy,
jos oppilaat saavat kdyttdd omia, tai koulun dlylaitteita, joista 10ytyy myos hymiot. Mo-
net vuorovaikutteiset alustat mahdollistavat sen, ettd oppilaiden ldhettimat viestit il-
mestyvit suoraan esitykseen reaaliajassa, mutta mikéli tdysin avoin chat jannittaé, on
mahdollista myds moderoida keskustelua ja lukea viestit ensin itse ja vapauttaa sitten

kaikkien nahtaville.
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Kaikkea kirjoihin liittyvid menetelmid ei valttdmatté ole aikaa kayttaa
kirjavinkkauksen aikana, vaan aikataulut venyvit ja viimeiset kirjat
taytyykin vinkata pikakelauksella ennen, kun kello soi vilitunnille.
Opettajille tehdyn kyselyn perusteella (12 vastaajaa) luokassa jalkikdteen tehtévét teh-
tévét olivat opettajien mielestd toimivin tapa lisédtd kirjavinkkauksen vuorovaikuttei-
suutta. Vuorovaikutus tiilla tavalla tapahtuu toki viiveelld, mutta tehtdvan voi pohjus-
taa ja aloittaa vinkkauksen aikana ja se tehddan loppuun opettajan johdolla mydhem-
min. Mikéli mahdollista, kirjavinkkari saa nidhtdavikseen valmiit ty6t. Kirjavinkkauksen
lisatehtdvit voivat koskea yhta tai useampaa vinkkauksessa vinkattavaa kirjaa. Vinkat-
taessa voidaan herételld oppilaan mielenkiintoa esimerkiksi sanataidetehtévai tai kir-
joitustehtivad varten. Tehtavé voi olla myds jokin hauska leikki, joka palauttaa kirjan

luokan mieleen vinkkauksen jilkeen. Alla muutamia esimerkkejé kirjoista ja nithin lii-

tetyistd tehtivista:

- Kiepaus (Vuokko Hurme): Oppilaat ’kivelevit katossa” peilin avulla. Peili ase-
tetaan vyotaron korkeudelle siten, ettd lapsi alaspdin katsoessaan nidkee katon.

- Helmenkalastaja (Karin Erlandsson): Oppilaat yrittavét tehdi tuttuja asioita
luokassa yhdella kddella

- Kaksoisolennot (Tuula Kallioniemi): Paritehtdvi, jossa kahdesta oppilaasta teh-
ddédn yksi yhdistamailla heistd otetut kaksi kuvaa keskeltd (mallina kirjan kansi-
kuva)

- Yon hirvié (Mats Strandberg): Muutuit yolla hirvidksi, mité teit? Kirjoita tai
piirrd sarjakuva.

- Yrmed Yksisarvinen (Pip Bird): Esittele oma yksisarvisesi




Saavutettavuus

Kun pyritddn parantamaan saavutettavuutta, puhutaan yleensé verkkopalveluiden muo-
toilemisesta sellaisiksi, ettd niitd voivat kdyttdd mahdollisimman monet vammasta tai
rajoitteesta riippumatta. Esteettomyydestd puhutaan, kun kyseessé ovat fyysiset tilat,
esimerkiksi pyoratuoliramppi kirjaston ovella. Laki velvoittaa julkisia laitoksia saavu-
tettavuuteen, mutta sen tulisi olla itsestddnselvyys, mikéli halutaan luoda yhdenvertai-
sia palveluja kaikille. Palvelujen helppokayttdisyyteen voidaan vaikuttaa my0s otta-
malla huomioon palvelun kognitiivinen saavutettavuus, joka tekee palvelusta entisti
selkedmmin. Saavutettavan etékirjavinkkauksen rakentaminen kannattaa aloittaa jo
siitd, miten palvelusta kerrotaan opettajalle ja jatkaa sitd huomioimalla vinkkauksen
suunnittelussa erilaiset oppijat ja yleisimmét rajoitteet. Myos videoiden tuotannossa on
hyvai alusta asti suunnitella sisdllot saavutettaviksi. Taydellisen saavutettavaa palvelua
on ldhes mahdoton luoda, mutta aina voi tehdé parhaansa, silld on suuri merkitys niille,

jotka ovat jo valmiiksi heikommassa asemassa vamman tai rajoitteen vuoksi.

*. Digipalvelulaki
0 Saavutettavuutta on pyritty parantamaan vuonna 2019 voimaan tul-
leella lailla digitaalisten palvelujen tarjoamisesta (digipalvelulaki).
Laki velvoittaa julkisia laitoksia, kuten kirjastoa huolehtimaan siita,
ettd tarjottu sisdltd on saavutettavaa. Saavutettavassa palvelussa huomioidaan siséltjen
havaittavuus, hallittavuus, ymmaérrettidvyys ja toimintavarmuus. Saavutettavuuden
madrittelemiseksi on luotu kolmiportainen asteikko A-AAA, jolla kuvataan palvelun
saavutettavuuden tasoa. A-tasolla palvelu on jokseenkin saavutettava, mutta lain mu-
kaan tulisi pyrkid AA-tasolle. Luokituksen taustalla on yli tuhat sivua pitkd englannin-
kielinen WCAG 2.1 -ohjeistus, mutta Eteld-Suomen Aluehallintovirasto on tehnyt saa-

vutettavuudesta helppokéyttdisen verkkosivun, jossa kriteerit on selitetty suomeksi.

=>» Lue lisai saavutettavuudesta!
Eteld-Suomen aluehallintovirasto 2022. Saavutettavuusvaatimukset.

https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/yleista-saavutettavuudesta/



https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/yleista-saavutettavuudesta/

Kolme huomiota digipalvelulaista ja saavutettavuudesta

1. Lain tavoitteena on taata yhdenvertaisuus kaikille julkisia palveluja kéyttaville
2. Jokainen saavutettavuusparannus lisdd palvelun mahdollisten kdyttdjien mééaraa

3. Lain vaatimukset on mahdollista tdyttdd niin, ettd lopputulos ei ole saavutettava

Kirjaston kirjavinkkauksien osalta digipalvelulaki méaraé, ettd esimerkiksi kirjavin-
kausvideoille tulisi olla tarjolla tekstivastine, joka siséltdd kaiken videolla puhutun ja
tapahtuvan. Tdma voi olla esimerkiksi tekstitys, jossa kaiken puhutun lisdksi myds ker-
rotaan, mité videolla tapahtuu. Téllainen tekstivastine taipuu myos helposti artikkeli-
muotoon, jolloin kirjavinkkaukset olisivat saatavilla myds tekstiné niille, joille tekstin

lukeminen tai kuunteleminen ruudunlukuohjelmalla sopii paremmin.

Digipalvelulaki ei koske suoria 1dhetyksii tai livetilaisuuksia, mutta esimerkiksi kirja-
vinkkausstriimin liveldhetys, joka jdd YouTubeen katsottavaksi, tulisi tekstittdd 14

vuorokauden kuluessa julkaisusta.

*x. Kognitiivinen saavutettavuus
0 Kognitiivisen saavutettavuuden tavoitteena on huomioida verkkopal-
velussa ymmarrettivyys ja helppokéyttoisyys. Ihmisen kognitiiviset
kyvyt voivat olla tilapdisesti, véliaikaisesti tai pysyvésti rajoittuneet.
Jokainen hyotyy jossain vaiheessa eldiméédnsd saavutettavista sisdlloistd. Selkeys ja
helppokayttoisyys auttavat, mikili henkil6lld on kiire, hdn on vésynyt, tai hdnelld on

esimerkiksi ADHD.

Kirjaston kirjeet, tiedotteet, kirjalistat ja ohjeet olisi hyva tehdé kognitiivisesti saavu-
tettaviksi. Télloin kiinnitetdédn huomiota sithen, miten tieto sijoitetaan sivulle tai suh-
teessa muuhun tekstiin ja kuviin. Tarkeét asiat tulisi kertoa ensin ja teksti olisi hyva
pilkkoa selkeisiin ja hallittaviin kokonaisuuksiin, jotta tirkedt asiat olisi helppo 10ytda

lukematta koko tekstia.

=>» Lue lisdé kognitiivisesta saavutettavuudesta!

Selkedsti meille 2022. Mitd on kognitiivinen saavutettavuus? https://www.sel-

keastimeille.fi/kognitiivinen-saavutettavuus/mita-on-kognitiivinen-saavutetta-

vuus/.


https://www.selkeastimeille.fi/kognitiivinen-saavutettavuus/mita-on-kognitiivinen-saavutettavuus/
https://www.selkeastimeille.fi/kognitiivinen-saavutettavuus/mita-on-kognitiivinen-saavutettavuus/
https://www.selkeastimeille.fi/kognitiivinen-saavutettavuus/mita-on-kognitiivinen-saavutettavuus/

*. Selked Kkieli

o) Selked kieli, selkosuomi, selkokieli, yleiskieli, kirjakieli... Termit
menevét usein sekaisin. Tarkeimmat termit ovat Yleiskieli, joka on
kieltd, jota kéytetddn uutisissa ja kirjoissa ja sopii niille, joilla ei ole

vaikeuksia ymmartdmisen kanssa, sitd voidaan kutsua myos kirjakieleksi. Selkokieli
taas on kielti, jossa kdytetddn helppoja sanoja ja lauseita ja asiat kerrotaan selkeidsti. Se
sopii niille, joille yleiskieli aiheuttaa hankaluuksia. Selkokielelle on olemassa ohjeet ja
saannot. Perusajatuksena on kuitenkin mukauttaa yleiskieltd siten, ettd se on luettavam-
paa ja ymmarrettdvimpdd. Talloin otetaan huomioon esimerkiksi sanavalinnat, tekstin

rakenne ja sisilto.

=>» Lue lisaa selkokielesta!

Selkokeskus 2021. Selkokieli. https://selkokeskus.fi/selkokieli/.

Suomessa julkaistaan selkokielisid kirjoja ja Yle Uutiset on saatavilla selkosuomeksi.
Selkokielestd hyotyy arviolta 10 % véestostd. Myds kirjavinkkauksissa olisi hyvi pu-
hua selkokieltd, etenkin jos vinkkauksessa on mukana erityisen tuen tarpeessa olevia

oppilaita, tai oppilaita, jotka vasta opiskelevat suomea. Kirjavinkkausvideoissa selko-

kielisyys helpottaa my0s tekstittdmista.

K Taustaesitys

Opettajille tehdysté kyselystéd (12 vastaajaa) selvisi, ettd opettajat pité-

vit kirjavinkkauksen taustalla pyorivéa esitysti tirkednd saavutetta-

vuutta edistdvand elementtind. Esityksessd on usein kulloinkin esitel-
tdvén kirjan kansikuva, nimi ja kirjailija. Liséksi siind on mahdollisesti muuta teemaan
sopivaa kuvitusta. Taustaesitys tekee erityisesti etdkirjavinkkauksesta mielenkiintoi-
semman. Pelkkd puhuva péa ei jaksa kiinnostaa oppilaita kovinkaan pitkddn, mutta
my0s pelkka taustaesitys ilman, ettd puhuja ndkyy, on haastava. Vuorovaikutteisessa
etdkirjavinkkauksessa puhujan on néyttiava koko ajan, jotta yleison on mahdollisuus
tulkita vinkkarin nonverbaalia viestintdd. Tdméa helpottaa ymmartdmistd. Esityksen voi
toteuttaa Microsoft Teamsissa usealla eri tavalla siten, ettd seké esitys, ettd vinkkari on
ndkyvissd. Parhaiten etékirjavinkkauksen pitiminen taustaesitykselld onnistuu, mikali

kiytossd on kaksi ndyttoa.


https://selkokeskus.fi/selkokieli/

*x, Kirjojen saatavuus

Etdkirjavinkkauksien yksi suurimmista haasteista on kirjojen saata-

vuus. Monet opettajat pitdvit erittdin tarkedna sité, ettd kirjat ovat op-

pilaiden saatavilla heti vinkkauksen jdlkeen. Tdma ei ole etdkirjavink-
kauksessa yleensd mahdollista, vaan kirjojen hankinta j&a koulun tai oppilaiden omalle
vastuulle. Kirjaston on mahdollista antaa tdhén helpotusta tarjoamalla esimerkiksi kir-
japaketteja, joita opettajien on mahdollista tilata ja noutaa kirjastosta. Joissain tapauk-
sissa kirjat on mahdollista toimittaa suoraan koululle, esimerkiksi kirjastoauton avulla.
Jotta oppilaat péddsisivét kirjoihin késiksi heti vinkkauksen jalkeen, kirjat olisi hyva jér-
jestdd koululle jo ennen etdkirjavinkkausta. Tdssé tapauksessa vinkattavat kirjat pitéisi
olla hyvissi ajoin selvilla, tilattuna ja toimitettuna. Toinen vaihtoehto on, ettd opettaja
tilaa kirjastosta kirjapaketin etékirjavinkkauksen jilkeen sen mukaan, miten oppilaat
kiinnostuivat mistékin kirjasta. Kolmas vaihtoehto on sopia kaksiosainen vierailu, jossa
ensin jérjestetddn etdkirjavinkkaus ja myohemmin kirjastovierailu, jossa tutustutaan
kirjastoon ja lainaamiseen. Tdma mahdollistaisi my0s kirjojen varaamisen ja noutami-
sen harjoittelun. Kirjastovierailu voi olla joko kirjastolaisen ohjaama vierailu, tai itse-

ndinen tutustumiskaynti.

R Vihemméan on enemméin

Téamai koskee erityisesti kirjavinkkausvideoita, joiden tekeminen on
pitkd ja monialainen prosessi, jossa yhdistyy kirjallisuuden siséltotun-
temus, esiintyminen ja tekninen osaaminen. Alusta asti on hyva ottaa
huomioon my0s saavutettavuus ja sen asettamat vaatimukset koko prosessille. Julki-
sena organisaationa videon onnistuneisuutta ei mitata vain videon tarkkuutena tai esi-
tyksen saumattomuutena, vaan tarkeitd elementtejd ovat myos videon saavutettavuus,

hyodyllisyys ja kdytettavyys.

- Tayttadko video digipalvelulain kriteerit?
- Vastaako video kohderyhmén tarpeita?

- Onko videon panos/hyoty -suhde jarkeva?



*, Laitteet

Monet tassdkin oppaassa ehdotetut menetelmait tarvitsevat toimiak-
seen dlylaitteen, jolla oppilas osallistuu esimerkiksi ddnestyksiin vuo-
rovaikutteisella alustalla. Oppilaita ei tulisi koskaan asettaa etétasa-
arvoiseen asemaan olettamalla, ettd jokaisella on kdytdssda dlypuhelin, tai ettd jokainen
oppilas osaisi kédyttda sité tarvittavalla tasolla. Usein kouluilla on mahdollisuus tarjota
jonkinlainen &lylaite oppilaalle oppitunnin ajaksi. Opettajille tehdyn kyselyn perus-
teella (12 vastaajaa) luokilla on todennikdisimmin mahdollisuus tarjota oppilaille lait-
teita esimerkiksi viiden hengen ryhmissi kdytettiviksi. Laitteiden saatavuus on hyvéa
varmistaa aina opettajalta etukiteen. Menetelmén kéyton opastamiseen ja kirjautumi-

siin on hyvé varata riittdvéasti aikaa.




Osaamiskahvit

Kesto: 1-2 tuntia / kuukausi
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) Sijainti: Lahi-, etd- tai hybriditapahtuma

Esitykset: 15-20 min / osaamisen esittely

Osaamiskahveilla kollegat jakavat omaa osaamistaan. Keksitkd uuden tavan luoda
kirjalistan Canvassa, tai kokeilitko vinkkauksessa jotain uutta menetelmia? Osaa-
miskahveilla muutkin voivat kuulla kokemuksistasi. Niiden tavoitteena on toimia in-

spiroivana alustana osaamisen jakamiselle ja hiljaisen tiedon kuuluviin saamiselle.

Osaamiskahvit ei ole koulutus. Osaamiskahveilla voi 16yt44 uusia tapoja tehda asioita
ja inspiroitua oppimaan uutta, mutta tarkoitus ei ole kouluttaa tai olla koulutettavana.
Osaamiskahveilta saattaa kuitenkin nousta esiin teemoja, joissa toivotaan yhteisti kou-
lutusta, ja timé on hieno asia. Tarkedssd osassa on my0s esityksisté herdnnyt keskus-

telu ja jatkoideat, joille kannattaa jatta aikaa.

Osaamiskahvien jirjestiminen on yksinkertaista. Kutsu kollegoille ldhetetddn hy-
vissd ajoin. Kutsussa kerrotaan tapahtuman perustiedot ja annetaan mahdollisuus il-
moittautua esittelemdin omaa osaamistaan. On myo6s mahdollista “kérdyttdd kollega”,
jonka osaamisesta haluaisi kuulla lisdd. Oman osaamisen esittely kahveilla ei kuiten-
kaan ole pakollista kenellekddn. Osaamiskahvien pituus madrdytyy osaamisensa esitte-
levien kollegojen mairin perusteella, mutta maksimipituus on 2 tuntia. Tdhén mahtuu
mukavasti 4—5 osaamisen esittelyd ja aikaa jdd myds keskustelulle. Esiintyjét olisi
hyvé olla selvilld vahintdén viitkkoa ennen tapahtumapiivéa, jotta teemat ja aikataulu

voidaan ilmoittaa kaikille osallistujille.

Osaamiskahvien kahvitus voi tilanteen mukaan olla fyysinen kahvi- ja teetarjoilu, tai
vaihtoehtoisesti henkinen piriste uusien ideoiden muodossa. Jotta osaamiskahveista
jdisi my0s jotain muistiin, esittelijin materiaalit tallennetaan Osaamiskahvien tieto-

pankkiin, josta esityksid pystyy selaamaan myos jélkikéteen.



Lahteet ja lisatiedot

Téasséd oppaassa esitellyt havainnot pohjautuvat vuonna 2023 julkaistun opinnéytetyon
(Etdkirjavinkkausten vuorovaikutteisuus, osallistavuus ja saavutettavuus) tutkimuk-

seen, haastatteluihin ja kyselyyn ja tekijan 10-vuotiseen tyokokemukseen Espoon kau-
punginkirjastolla. Kiitén kaikkia kollegojani mielikuvituksellisuudesta ja inspiroivasta

tyOympéristosta!

Kirjalliset lihteet
=>» Aecrila, Juli-Anna & Kauppinen, Merja & Ojaranta Anu 2022. Sanojen sinfoniaa

Lounais-Suomessa. Tutkimusraportti. https://www.kirjastot.fi/sites/default/fi-

les/content/Sanojen%20Sinfoniaa%20tutkimusraportti_saavutettava.pdf.

=>» Aecrila, Juli-Anna & Kauppinen, Merja 2019. Sytyta lukukipiné. Pedagogisia kei-

noja lukuinnon herittelyyn. Jyvéskyld: PS-kustannus.

=>» FEteld-Suomen aluehallintovirasto 2022. Saavutettavuusvaatimukset.

https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/.

=>» Hakomaa, Laura 2023. Etikirjavinkkausten vuorovaikutteisuus, osallistavuus ja
saavutettavuus. Humanistinen ammattikorkeakoulu. Kulttuurituottajan koulutus.

Opinnéytetyo. [linkki tulee tdhdn, kun opinndytetyo on julkaistu].
=» Laki digitaalisten palvelujen saavutettavuudesta 306/2019.

=>» Rasku-Puttonen, Helena 2018. Vuorovaikutteiset tydskentelytavat parantavat

oppimista. https://peda.net/jyu/ruusupuisto/uutisarkisto/1-2018/1.

=>» Selkedsti meille 2022. Kognitiivinen saavutettavuus. https://www.selkeasti-

meille.fi/.

=>» Selkokeskus 2022. https://selkokeskus.fi/.

=>» Varpelaide, Heidi 2020. Joukkoistamalla sisdltod ja vuorovaikutusta opetukseen.
Teoksessa Minna Koskinen & Rika Nakamura & Helmi Yli-Knuuttila, Paula
Tyrvdinen (toim.). Kohti oppimisen uutta ekosysteemid. Jyviskyldn ammattikor-

keakoulu, 64—67. https://urn.fi/URN:ISBN:978-951-830-562-3.

Palaute, lisdtiedot ja korjausehdotukset: laura.hakomaa@gmail.com



https://www.kirjastot.fi/sites/default/files/content/Sanojen%20Sinfoniaa%20tutkimusraportti_saavutettava.pdf
https://www.kirjastot.fi/sites/default/files/content/Sanojen%20Sinfoniaa%20tutkimusraportti_saavutettava.pdf
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/
https://peda.net/jyu/ruusupuisto/uutisarkisto/1-2018/1
https://www.selkeastimeille.fi/
https://www.selkeastimeille.fi/
https://selkokeskus.fi/
https://urn.fi/URN:ISBN:978-951-830-562-3
mailto:laura.hakomaa@gmail.com
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