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Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa, miten haastavat kasvatustilanteet nayttaytyvat
varhaiskasvatuksessa ja millainen merkitys varhaiskasvattajan ja lapsen valisella
vuorovaikutuksella on haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisessa. Opinnaytetyd
toteutettiin yhteistydssa Pilke paivakodit Oy:n yksikdiden Vihrea Willa ja Merihevonen
kanssa. Haastavat kasvatustilanteet ovat kasvaneet lasten tuen tarpeiden lisaantyessa
valtavasti. Tutkimuksessa haastavina kasvatustilanteina pidetaan lapsen aggressiivista,
uhmakasta, levotonta ja vetaytyvaa kayttaytymista seka voimakkaita tunteenpurkauksia.
Haastavien kasvatustilanteiden kohtaaminen vaatii varhaiskasvattajien tietamysta ja
tuntemusta lapsen kehityksesta ja tuen tarpeista seka osaamista kohdata lapsi lampimasti
sitoutuen vuorovaikutukseen hanen kanssaan.

Tutkimus toteutettiin tekemalla kysely yhteistyotahon yksikdiden varhaiskasvattajille.
Tutkimuksen tavoitteena oli luoda opas haastavien kasvatustilanteiden kohtaamiseen
yhteistyotahon yksikdiden kayttodon. Oppaan tarkoituksena on lisata varhaiskasvattajien
tietoisuutta ja ymmarrysta haastavien kasvatustilanteiden ilmenemisesta ja taustalla
vaikuttavista tekijoista. Oppaassa tuodaan esille haastavien kasvatustilanteiden
ennaltaehkaisyn keinoja seka kasvattajan vuorovaikutuksen merkitysta haastavien
kasvatustilanteiden kohtaamisessa. Tutkimus toteutettiin laadullisin ja maarallisin
tutkimusmenetelmin. Aineistonkeruumenetelmana kaytettiin Webropol-kyselylomaketta, joka
sisalsi monivalintakysymyksia ja avoimia kysymyksia. Tutkimusaineisto kerattiin joulukuussa
2022. Kyselyyn vastasi 17 varhaiskasvattajaa. Aineiston analysoinnissa kaytettiin
sisdllonanalyysia ja tilastotutkimusta.

Tutkimustulosten mukaan haastavat kasvatustilanteet ilmenevat erityisesti lapsen
levottomana, aggressiivisena ja uhmakkaana kayttaytymisena. Paivakodin arjessa nama
nayttaytyvat yleisimmin lydmisena, potkimisena tai puremisena, motorisena levottomuutena,
ylivilkkautena, impulsiivisuutena, vaikeutena noudattaa paivakodin saantoja tai toimia
ohjeiden mukaisesti seka tunteenpurkauksina. Tutkimustulosten mukaan haastavat
kasvatustilanteet tulisi kohdata olemalla aidosti Iasna tilanteessa, kuuntelemalla seka
osoittamalla lapselle valittamista ja ymmarrysta. Tutkimustulokset osoittivat, etta
vuorovaikutuksella on tarkea merkitys haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisessa.
Tulosten mukaan kasvattajan omalla suhtautumisella, kaytoksella ja vuorovaikutustavalla on
vaikutuksensa lapsen kayttaytymiseen seka siten haastavan kasvatustilanteen myonteiseen
etenemiseen.

" Asiasanat: varhaiskasvatus, haastava kasvatustilanne, sosioemotionaalinen kehitys, vuorovaikutus



SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES
Thesis abstract

Degree programme: Social Services

Author: Sonja Rajala

Title of thesis: Facing challenging educational situations: A guide for early childhood
educators

Supervisor: Virpi Nikkola

Year: 2023 Number of pages: 82 Number of appendices: 3

The aim of the study was to research how challenging educational situations appear in early
childhood education and what kind of importance interaction between early childhood
educator and child shows in these situations. The thesis was implemented in cooperation
with childcare units Vihrea Willa and Merihevonen which are part of Pilke Paivakodit Ltd.
Challenging educational situations have increased vastly due to children's increased need of
support. In the study, children's aggressive, defiant, restless and retiring behaviour as well as
strong emotional outbursts are considered as challenging educational situations. Facing
challenging educational situations needs knowledge about children's development and need
of support, also it requires competence to face children warmly and commit to interaction with
them.

The study was carried out by doing a survey for early childhood educators of Vihrea Willa
and Merihevonen. The aim of the study was to create a guide for cooperation organizations
units. The guide provides information about challenging educational situations for their early
childhood educators. The purpose of the guide is to increase early childhood educators'
knowledge and understanding about how challenging educational situations appear and what
are the factors behind these situations. The guide demonstrates ways to prevent the
situations and importance of educators’ interaction when facing challenging educational
situations. A Webropol-questionnaire was used for the collection of material. The survey
included multiple choice questions and open questions. The survey was implemented in
December 2022. 17 early childhood educators answered the survey. Content analysis and
statistical study was used to analyze the survey results.

According to the results, challenging educational situations appear especially when a child is
restless, aggressive and defiant. In childcare’s daily basis, challenging behaviour appears
mostly as punching, kicking, biting, motoric restlessness, hyperactivity, impulsiveness,
difficulties in following rules or acting according to the instructions and in emotional outbursts.
According to the results challenging educational situations should be faced by being
genuinely present in the situation and by listening and showing care and understanding for a
child. Results of the survey showed that interaction has significant meaning when facing
challenging educational situations. According to the results, educators' own attitude,
behaviour and way of interaction has an impact on children's behaviour as well as positive
progression on challenging educational situations.

' Keywords: early childhood education, challenging educational situation, socioemotional development, inter-
action
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1 JOHDANTO

Haastavat kasvatustilanteet ja niiden taustalla vaikuttava sosioemotionaalinen tuen tarve ovat
kasvaneet entisestaan pienten lasten keskuudessa (Ahonen, 2017, s. 9—10). Haastavat kas-
vatustilanteet koetaan eniten kasvattajia kuormittavimmaksi tekijaksi kasvatusalalla (mts. 28).
Mita tehda, jos lapsi ei noudata saantgja tai kuuntele ohjeita, ei kykene keskittymaan, huutaa
ja raivoaa tunteenpurkauksen vallassa, lyd ja puree kavereita tai vetaytyy sosiaalisesti? Haas-
tavat kasvatustilanteet aiheuttavat neuvottomuutta varhaiskasvattajien keskuudessa. Haasta-
vien kasvatustilanteiden tulkinta maaraytyy kasvattajan nakokulmasta, mutta voidaan ajatella,
etta totutusta normista poikkeava kayttaytyminen haastaa varhaiskasvattajaa aina jollain tapaa
(Ahonen, 2015, s. 16—17). Opinnaytety6ssani haastavina kasvatustilanteina pidetaan lapsen
aggressiivista, uhmakasta, levotonta ja vetaytyvaa kayttaytymista seka voimakkaita tunteen-
purkauksia. Tutkin opinnaytetydssani haastavien kasvatustilanteiden kohtaamista varhaiskas-
vattajan ja lapsen valisen vuorovaikutuksen nakokulmasta. Varhaiskasvattajan ja lapsen vali-
sella vuorovaikutussuhteella on tarkea merkitys lapsen kehitykselle, hyvinvoinnille ja oppimi-
selle (Ahonen, 2015, s. 55). Hyvan vuorovaikutussuhteen uskotaan olevan yhteydessa myos
lapsen sosioemotionaalisten taitojen kehitykseen seka siten haastavien kasvatustilanteiden

vahenemiseen.

Lapsen sosioemotionaaliseen kehitykseen ja kasvuun kuuluvat kanssakaymiseen, vuorovai-
kutukseen seka tunteisiin ja kokemuksiin liittyvat taidot (Pihlaja, 2018, s. 142). Sosioemotio-
naalista tukea tarvitsevat lapset ovat kolmasosa eniten tukea tarvitsevista varhaiskasvatuk-
sessa (Ahonen, 2017, s. 9-10). Haastavia kasvatustilanteita perustellaan usein lapsen tempe-
ramentilla tai hanen sopeutumattomuudellansa, vaikka tuen tarvetta tarkasteltaessa tulisi kiin-
nittda huomiota koko kontekstiin, johon kuuluu myos kasvattajat ja kasvatusymparisto. Haas-
tavien kasvatustilanteiden taustalla on aina jokin syy tai syita, vaikka aikuinen ei voi sita aina
huomata (Riihonen & Koskinen, 2020, s. 19). Monet haastavat kasvatustilanteet syntyvat lap-
sen tarvitseman sosioemotionaalisesta tuen tarpeesta (Ahonen, 2017, s. 10-11). Haastavien
kasvatustilanteiden kohtaamisessa tulisi kiinnittda enemman huomiota kasvattajan toimintaan,
jolloin tilanteita voidaan vahentaa ja huomio kiinnittda lapsen sosioemotionaalisten taitojen tu-

kemiseen.

Meille aikuisille pienelta tuntuvat asiat voivat olla pienten lasten maailmassa paljon isompia
asioita, mita kuvittelemmekaan. Aiheena haastavien kasvatustilanteiden kohtaaminen on ajan-

kohtainen ja tarkea. Mielenkiintoni haastavia kasvatustilanteita ja niiden taustalla vaikuttavia



tekijoita kohtaan syntyi, kun aloitin tyoskentelyn varhaiskasvatuksessa. Huomasin, miten pie-
nilld, mutta merkityksellisilla asioilla voimme vaikuttaa lapsen pulmalliseen kaytokseen. Huo-
masin, etta moni kasvattaja ei ymmartanyt lapsen kayttaytymista, silla he eivat olleet tietoisia
lapsen pulmallisen kaytoksen taustalla vaikuttavista tekijoista tai siita millainen merkitys kas-
vattajan omalla toiminnalla ja ympariston vaikutuksella on (Ahonen, 2017, s. 11). Tutkimukseni
tarkoituksena oli selvittda miten haastavat kasvatustilanteet ilmenevat varhaiskasvatuksessa
ja millainen merkitys varhaiskasvattajan ja lapsen valisella vuorovaikutuksella on. Tavoit-
teenani oli selvittaa, millainen kasitys varhaiskasvattajilla on haastavien kasvatustilanteiden
iimenemisesta ja vuorovaikutuksen merkityksesta seka millaista tukea varhaiskasvattajat kai-
paavat haastavien kasvatustilanteiden kohtaamiseen. Tutkimuksen lisdksi halusin, etta opin-
naytetyoni tuottaa merkityksellista tietoa ja kaytannon hyotya varhaiskasvattajien arkeen.
Opinnaytetyoni tuotoksena toteutin oppaan haastavien kasvatustilanteiden kohtaamiseen yh-
teistyotahon varhaiskasvattajien kayttoon. Haluan, etta jokainen lukija ja varhaiskasvatusalalla
tydskenteleva tiedostaa ja ymmartaa sen, etta lapsi ei kayttaydy tahallaan haastavasti, vaan
hanelle ei ole tarvittavia taitoja toimia tilanteen vaatimalla tavalla tai aikuisen odotusten mukai-
sesti. Aikuisen tehtavana on tukea ja ohjata lasta selviytymaan tilanteesta (Ahonen, 2017,
s. 10).

Opinnaytetyoni alkaa teoreettisella osalla, jossa kasittelen haastavien kasvatustilanteiden il-
menemista varhaiskasvatuksessa seka varhaiskasvattajan ja lapsen valista vuorovaikutusta.
Haastavat kasvatustilanteet varhaiskasvatuksessa -luvussa kasittelen lapsen sosioemotionaa-
lista kehitysta ja sen tukemista, haastavien kasvatustilanteiden ilmenemisen muotoja ja lapsen
tarvitsemaa tukea, positiivisen pedagogiikan merkitysta haastavissa kasvatustilanteissa seka
haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisya. Varhaiskasvattajan ja lapsen valinen vuoro-
vaikutus -luvussa kasittelen vuorovaikutusta varhaiskasvatuksessa, vuorovaikutussuhteen ra-
kentumista ja sen periaatteita, vuorovaikutuksen merkitysta lapsen kehitykselle seka vuorovai-

kutuksen merkitysta haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisessa.

Opinnaytetyoni yhteistydtahona toimi Pilke paivakodit Oy:n yksikot Vihrea Willa ja Merihevo-
nen. Toiminnallisen opinnaytetyoni tuotoksena toteutettiin yhteistyotahon yksikodiden kayttoon
opas. Opas toteutettiin teoriatiedon seka tutkimuksessa esille nousseiden toiveiden ja tarpei-
den pohjalta. Opas tulee toimimaan varhaiskasvattajien tyovalineena haastavien kasvatusti-
lanteiden kohtaamisessa, lapsen tukemisessa ja ohjaamisessa seka haastavien kasvatustilan-

teiden ennaltaehkaisyssa.



2 HAASTAVAT KASVATUSTILANTEET VARHAISKASVATUKSESSA

Varhaiskasvatus on lapsen suunnitelmallinen ja tavoitteellinen kasvatuksen, opetuksen ja hoi-
don muodostama pedagoginen kokonaisuus (Varhaiskasvatuslaki 540/2018). Varhaiskasva-
tuksen tehtavana on edistaa lapsen kokonaisvaltaista kasvua, kehitysta, hyvinvointia ja oppi-
mista yhteistydssa lapsen vanhempien kanssa (Opetushallitus (OPH), 2022, s. 14). Varhais-
kasvatuksen tarkoituksena on edistaa lapsen tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta seka ehkaista
syrjaytymista. Varhaiskasvatuksessa opitut tiedot ja taidot vahvistavat lapsen osallisuutta ja

aktiivista toimijuutta yhteiskunnassa.

Varhaiskasvatus luo hyvan perustan lapsen kasvulle, kehitykselle, hyvinvoinnille ja oppimiselle
(OPH, 2022, s. 59). Haasteita ehkaistaan pedagogisilla jarjestelyilla ja erilaisilla toimintata-
voilla, joihin kuuluvat suunnitelmallinen toiminnan eriyttaminen, oppimisymparistojen muok-
kaaminen ja ryhmien joustava muuntelu. Varhaiskasvatuksen paivittaiset rutiinit, selkea paiva-
jarjestys ja paivittaisten toimintojen rytmittaminen tukevat lasta. Varhaiskasvatuksen tulee olla
laadukasta, jotta lapsen kehityksen, hyvinvoinnin ja oppimisen edellytykset voivat toteutua
(Ahonen, 2017, s. 28-30). Laadukas varhaiskasvatus on yhteydessa lapsen sosioemotionaa-
liseen hyvinvointiin ja pienempaan maaraan haastavia kasvatustilanteita. Haastavien kasva-
tustilanteiden taustalla vaikuttavat lapsen sosioemotionaalinen kehitys ja osaaminen seka lap-
sen temperamenttipiirteet. Sosioemotionaalisella kehityksella, sosioemotionaalisilla taidoilla ja
sosioemotionaalisella tuen tarpeella viitataan varhaiskasvatuksessa lapsen kykyyn ilmaista ja
kasitelld tunteitaan seka lapsen tapaan toimia vuorovaikutuksessa toisten lasten ja aikuisten

kanssa (mts. 16).

2.1 Sosioemotionaalinen kehitys ja osaaminen

Sosioemotionaaliseen kehitykseen liittyvat taidot, joita lapsi tarvitsee kyetdkseen kasittele-
maan tunteitaan ja toimimaan sosiaalisesti rakentavalla tavalla toisten ihmisten kanssa (Aho-
nen, 2017, s. 16). Keskeisimmat sosioemotionaaliset taidot ovat lapsen kyky saadella omia
tunteitaan ja tunteisiin liittyvaa kayttaytymista (Neitola & Koivula, 2020, s. 25-27). Sosioemo-
tionaaliset taidot ovat osa lapsen sosioemotionaalista kompetenssia. Sosioemotionaalisella
kompetenssilla tarkoitetaan lapsen sosioemotionaalista kyvykkyytta (Ahonen, 2015, s. 18). So-
sioemotionaalinen kompetenssi ei ole osa lapsen luonnetta, vaan se rakentuu oppimisen ja
erilaisten sosiaalisten kanssakaymisten kautta (Salminen ym., 2022, s. 40). Sosioemotionaa-

linen kompetenssi mahdollistaa lapsen positiivisen vuorovaikutuksen toisten ihmisten seka
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itsensa kanssa. Sosioemotionaaliseen kompetenssiin liittyvat sosiaaliset ja emotionaaliset tai-
dot, itsesaatelytaidot, ongelmanratkaisukyky, sosiaalinen tietoisuus, kayttaytyminen, motivaa-
tio ja prososiaaliset pyrkimykset. Sosioemotionaalisella kompetenssilla on vaikutus lapsen ko-
konaisvaltaiseen kehitykseen, hyvinvointiin ja mielenterveyteen seka sosiaaliseen sopeutumi-
seen, oppimiseen ja akateemiseen suoriutumiseen. Sosioemotionaaliset taidot kehittyvat hyvin
yksil6llisesti (Ahonen, 2017, s. 19). Kehitykseen ja oppimiseen vaikuttavat ympariston antama
malli, lapsen vuorovaikutuskokemukset, lapsen oma temperamentti ja persoona seka kehityk-
selliset tekijat (Neitola & Koivula, 2020, s. 28). Sosioemotionaalisesti taitava lapsi kykenee
vuorovaikutukseen myos hankalammissa tilanteissa (Pianta, 2012, s. 417). Sosioemotionaali-

sesti taitavilla lapsilla iimenee myds huomattavasti vahemman haastavia kasvatustilanteita.

Emotionaalinen kehitys on nopeaa ja syvallistd varhaiskasvatusikaisella lapsella (Pihlaja,
2018, s. 143). Emotionaalinen kehitys liittyy tunteisiin seka niiden tunnistamiseen, ilmaisuun ja
tulkintaan. Tunteet ovat ihmisen elimiston tavoitteellista psyykkisfysiologista toimintaa (Sand-
berg, 2021, s. 155). Tunteet ohjaavat ihmisen toimintaa ja suuntaavat psyykkisia ja fyysisia
voimavaroja tilanteen vaatimalla tavalla olennaiseen kohteeseen. Tunteet ovat olennaisia, silla
ilman tunteita ja kykya tuntea erilaisia tunteita emme olisi lainkaan ihmisia (Pihlaja, 2018,
s. 143). Tunteita tarvitaan empatiakykyyn, ihmissuhteiden luomiseen ja yllapitamiseen seka
toisten huomioimiseen ja auttamiseen (Sandberg, 2021, s. 150). Omien ja toisten tunteiden
tunnistaminen, nimeaminen ja hallitseminen vaikuttavat sosiaalisiin taitoihin. Tunteet auttavat
maarittelemaan ja tunnistamaan itseaan seka oman persoonan pysyvyytta ja yhtenaisyytta
(Pihlaja, 2018, s. 143—146). Keskeinen emotionaalinen taito on empatia eli myo6tatunto. Empa-
tiaan liittyvat taidot ilmaisevat emotionaalista kehitysta ja ovat keskeisessa osassa sosiaali-

sessa kanssakaymisessa. Tunteet ja empatia rakentuvat vuorovaikutuksessa.

Tunteiden ilmenemiseen, voimakkuuteen seka tunnekokemusten tulkintoihin ja niiden vaiku-
tukseen osana lapsen toimintaa voidaan vaikuttaa tunteiden saatelytaitojen avulla (Koivuniemi
ym., 2021, s. 265). Tunteiden saatelytaidoilla tarkoitetaan kykya tunnistaa, kasitella ja saadella
omia tunteitaan ja niiden aiheuttamia reaktioita. Tunteiden saatelytaidot liittyvat kykyyn tunnis-
taa omat tunteet ja niiden syyt seka kykyyn pyrkia muuttamaan omaa toimintaansa tilanteiden
vaatimalla tavalla. Lapsi tarvitsee tunteiden saatelya monien sisaisten ja ulkoisten arsykkeiden
seka impulssien kontrolloimiseen (Sandberg, 2021, s. 149—151). Tunteiden saately on tarkea
osa lapsen vuorovaikutustaitoja. Lapsi tarvitsee tunteiden saatelya seka hanen tulee ymmartaa

toisten tunteita, tunneilmauksia ja tarkoituksia hallitakseen omaa kayttaytymistaan ja
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paastakseen vuorovaikutukseen toisten kanssa (Salminen ym., 2022, s. 40). Tunteiden saate-
lytaitojen harjoittelu jo varhaislapsuudessa luo tarkean pohjan kasvulle, kehitykselle ja oppi-

mistaitojen omaksumiselle (Koivuniemi ym., 2021, s. 265).

Tunnealylla tarkoitetaan lapsen neurologista valmiutta vastaanottaa, ymmartaa ja kasitella tun-
teita seka taitoja, joilla lapsi kykenee saatelemaan tunneprosesseja ja tunnereaktioita (Kdngas,
2019, s. 36). Tunnealy auttaa ymmartamaan, miksi sosiaalisissa tilanteissa tulee kayttaytya
tietylla tapaa. Tunnealyteoriasta on kehitetty RULER-malli, jonka tarkoituksena on auttaa kas-
vattajaa ohjaamaan lasta havaitsemaan omiaan ja toisten tunnetiloja, ymmartamaan tun-
teidensa merkitysta tekojen takana, ilmaisemaan tunteitaan, sanoittamaan tunteitaan seka
saatelemaan tunteitaan (mts. 53-54). Tunteiden havaitsemiseen liittyy se, etta lapsi osaa ha-
vaita tunteen syntymisen, kykenee huomaamaan vertaistensa kokevan jotain tunnetta ja tun-
nistaa tunteita herattavia elementteja. Tunteiden ymmartamiseen liittyy se, etta lapsi ymmartaa
erilaisten tilanteiden johtavan tunteisiin ja tunteiden vaikuttavan seka omaan etta vertaisten
reaktioihin ja toimintaan. Tunteiden sanoittamiseen liittyy se, etta lapsi osaa erotella ja nimeta
tunteita ja tunnetiloja. Tunteiden ilmaisemiseen liittyy se, etta lapsi osaa ilmaista tunteensa
siten, etta muut kykenevat ymmartamaan hanen tarpeensa ja osaa ilmaista tunteensa valttaen
konfliktien syntymista. Tunteiden saatelemiseen liittyy se, etta lapsi osaa ohjata seka omiaan
etta vertaisten tunteita negatiivisesta kohti positiivista, osaa pohtia tunteidensa merkitysta ja
kykenee vastaanottamaan myos negatiivisia tunteita antamalla niiden vaikuttaa toimintaansa.
Varhaiskasvatuksessa ilmenevat erilaiset sosioemotionaaliset tilanteet mahdollistavat naiden

tunnetaitojen harjoittelun lapsen kanssa (Sandberg, 2021, s. 150).

Sosiaaliseen kehitykseen liittyy yhdessa toimiminen ja yhdessa tekeminen (Pihlaja, 2018,
s. 147-148). Sosiaalinen kehitys on lapsen sosiaalista kasvua ja oppimista, johon liittyvat ih-
misten valinen vuorovaikutus, sosiaalinen osallistuminen ja itsensa nakeminen osana sosiaa-
lista todellisuutta. Kehitys tapahtuu sosiaalisessa ymparistossa. Kehitykseen vaikuttavat per-
heiden, suvun ja varhaiskasvatuksen ymparistdt omien arvojensa, asenteidensa ja toimintansa
kautta. Sosiaaliseen kehitykseen liittyvat sosiaaliset taidot ja sosiokognitiiviset taidot (Ahonen,
2017, s. 16). Sosiaalisia taitoja ovat neuvottelu, vuorottelu ja oman vuoron tai toiveen tayttymi-
sen odottaminen (Pihlaja, 2018, s. 148). Sosiaalisiin taitoihin liittyvat kyky liittya ryhmaan ja
tehda yhteistyota toisten ihmisten kanssa (Ahonen, 2017, s. 16). Sosiaaliset taidot ovat keinoja,
joiden avulla lapsi kykenee olemaan tekemisissa toisten lasten kanssa seka tulla ymmarretyksi

(Riihonen & Koskinen, 2020, s. 193). Sosiokognitiivisia taitoja ovat itsearvostus ja itsea



12

koskevat kasitykset, sosiaalinen ymmartaminen ja sosiaaliset tavoitteet seka sosiaaliset aikeet
muita ihmisia kohtaan (Ahonen, 2017, s. 16). Sosiokognitiivisia taitoja tarvitaan myos toisten

ihmisten kanssa toimimiseen seka oppimiseen.

2.2 Itsesaatelytaidot

ltsesaatelytaidot ovat sosioemotionaalisista taidoista merkittavin (Ahonen, 2017, s. 18). It-
sesaatelytaidoilla tarkoitetaan lapsen kykya saadella omia tunteitaan, kayttaytymistaan ja kog-
nitiivista toimintaansa tilanteen vaativalla tavalla. Tilanteisiin littyvat muun muassa pettymys,
jannitys, pelastyminen, turhautuminen ja mielipaha (Sainio ym., 2020, s. 28). Tunteet ohjaavat
toimintaa, joten ne vaikuttavat merkittavasti itsesaatelyyn seka siten kayttaytymisen saatelyyn.
Kognitiivisen toiminnan saatelyyn liittyy tarkkaavaisuuden ja muistin saately seka kyky suunni-
tella ja arvioida toimintaa (Ahonen, 2017, s. 19-20). Lapsen kyvylla saadella omaa kognitiivista

toimintaansa on yhteys hanen kayttaytymiseensa.

Itsesaatelytaidot ovat merkittavassa osassa lapsen sosiaalisessa kanssakaymisessa toisten
lasten seka aikuisten kanssa (Ahonen, 2017, s. 19-20). Itsesaatelytaidot ovat perusta sosiaa-
liselle vuorovaikutukselle ja niiden kehittyessa lapsi oppii sdatelemaan tunteitaan. Itsesaately-
taitojen kehittyessa lapsi oppii ymmartamaan, millainen kayttaytyminen on sopivaa missakin
tilanteessa seka huomaamaan, mita vaikutuksia hanen toiminnallaan on sosiaaliseen ympa-
ristoon. ltsesaatelytaitojen kehittymiseen liittyy myos lapsen kielellinen kehitys. Kielellinen ke-
hitys mahdollistaa lapselle kyvyn sanoittaa omia tunteitaan, ajatuksiaan ja kokemuksiaan kie-
lellisesti. Kielellisen kehityksen myota lapsi kokee tulleensa kuulluksi ja ymmarretyksi, jolloin
hanella on paremmat edellytykset saadella kayttaytymistaan. Kasvattajan on helpompi tukea

lasta itsesaatelyssa, kun heidan valillaan on toimiva kielellinen vuorovaikutus.

Itsesaately on lapsen kaikessa toiminnassa lasna oleva prosessi, joka saatelee sisaista tasa-
painoa ja ulkoista kayttaytymista tilanteen vaatimalla tavalla lapsen vahvistuvan toiminnanoh-
jauksen avulla (Sainio ym., 2020, s. 27-28). ltsesaately kohdistuu lapsen ulospain nakyvaan
kayttaytymiseen seka sisaiseen kykyyn saadella tilanteessa ilmenevia tunteitaan seka omaa
ajatteluaan ja havaitsemistaan. Itsesaatelyyn vaikuttavat merkittavasti lapsen ja hanen kans-
saan toimivien aikuisten yksilolliset ominaisuudet, vuorovaikutus ja lapsen kaytettavissa olevan
energian maara. Varhaiskasvatuksessa lapsen reaktiivisuuden saa heraamaan saannot ja ru-

tiinit, ristiriitatilanteet toisten lasten kanssa, kasvavat vaatimukset ja monet uudet asiat.
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Tilanteessa lapsi joutuu tunteenpurkauksen valtaan, jolloin hanen kayttaytymisensa muuttuu
aggressiiviseksi, uhmakkaaksi, levottomaksi tai vetaytyvaksi. Tunteenpurkaus kaynnistyy hel-
posti, silla sen valttamiseen tarvittaisiin aivojen etulohkon toimintaa jarruttavaa kontrollia, joka
on lapsella vasta kehittymassa. Haasteet lapsen itsesaatelytaidoissa johtavat usein siihen, etta

ymparistdo mieltaa lapsen kayttaytymisen hankalaksi (Ahonen, 2017, s. 20).

2.3 Temperamenttipiirteet haastavien kasvatustilanteiden taustalla

Haastavien kasvatustilanteiden taustalla vaikuttavat sosioemotionaalisen kehityksen lisaksi
lapsen yksil6lliset temperamenttipiirteet (Ahonen, 2017, s. 23). Temperamentilla tarkoitetaan
ihmisen synnynnaisia taipumuksia tai valmiuksia, joista ympariston vaikutukset, kuten lapsen
saama kasvatus, yhteison odotukset ja kulttuurien normit muokkaavat inmisen persoonallisuu-
den (Keltikangas-Jarvinen, 2015, s. 36). Temperamentti on yksildlle tyypillinen kayttaytymis-
tyyli, joka ilmaantuu jo varhain seka pysyy melko muuttumattomana ihmisen iasta tai ymparis-

ton tilanteista riippumatta.

Temperamenttipiirteet vaikuttavat myds sosioemotionaalisten taitojen taustalla (Ahonen, 2017,
s. 23). Temperamenttipiirteet ja lapsen neurologinen perima ovat synnynnaisia ominaisuuksia
(mts. 17). Sosioemotionaalisten taitojen kehitystd voidaan talldin tukea kasvatuksellisin kei-
noin, jotta lapsi oppii ilmaisemaan ja kasittelemaan tunteitaan seka toimimaan vuorovaikutuk-
sessa toisten ihmisten kanssa. Temperamenttipiirteisiin kuuluvat sosiaalisuus, aktiivisuus,
joustavuus, artymisherkkyys, sopeutumiskyky, rytmisyys ja taipumus kokea mielipahaa (Riiho-
nen & Koskinen, 2020, s. 114). Temperamenttipiirteet ovat pysyvia eika niihin vaikuta ympa-
ristd, kun taas temperamenttipiirteiden tapa nayttaytya inmisen kayttaytymisessa muokkautuu
lapsen biologisen ja psyykkisen kehityksen seka ymparistdon odotusten mukaisesti (Ahonen,
2017, s. 23).

Thomas ja Chess ovat tutkineet lasten temperamenttia ja muodostaneet kasityksen kolmesta
temperamenttityypista, joihin suurin osa lapsista sijoittuu (Keltikangas-Jarvinen, 2015, s. 62).
Temperamenttityyppeja kutsutaan helpoksi, hitaasti lampenevaksi ja voimakkaaksi tempera-
mentiksi. Lapsella saattaa nayttaytya myos useita temperamenttipiirteitd, jolloin hanta ei voida
kuvata yhden tyypin piirteiden mukaisesti (Ahonen, 2017, s. 25). Helpon temperamentin
omaava lapsi suhtautuu lahes kaikkeen uuteen positiivisesti. Lapsi sopeutuu helposti muutok-

siin ja oppii uusiin rutiineihin. Lapsella on korkea artymyskynnys ja hanen tunnereaktionsa ovat
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usein nopeasti ohimenevia (Keltikangas-Jarvinen, 2015, s. 62—-63). Helpon temperamentin
omaava lapsi sopeutuu uusiin tilanteisiin ja leikkeihin toisten lasten kanssa, hyvaksyy saannot
ja mukautuu aikuisten asettamiin vaatimuksiin. Hitaasti lampenevan temperamentin omaava
lapsi suhtautuu kaikkeen uuteen voimakkaasti ja sopeutuu hitaasti (Ahonen, 2017, s. 26). Lapsi
ei kuitenkaan herata huomiota ymparistossa, silla hanen voimakkaat ilmauksensa eika myds-
kaan positiiviset ilmauksensa ole suuria. Hitaasti lampenevan temperamentin omaava lapsi
tarvitsee paljon aikaa sopeutuakseen muutoksiin ja uusiin tilanteisiin, mutta ilman paineita ja
vaatimuksia, han alkaa hiljalleen mukautua uusiin tilanteisiin ja osoittaa positiivista suhtautu-
mista (Keltikangas-Jarvinen, 2015, s. 64). Voimakkaan temperamentin omaava lapsi on helpon
temperamentin vastakohta. Temperamentin omaavalla lapsella on ollut vauvasta asti haasteita
rutiinien ja vuorokausirytmin kanssa. Lapsi suhtautuu muutoksiin ja uusiin asioihin voimak-
kaasti, usein protestoimalla, jolloin se on myds ymparistdlle nakyvaa (Ahonen, 2017, s. 26).
Sosiaalisissa tilanteissa lapsen voimakas temperamentti nayttaytyy vetaytymisena, varautu-
neisuutena ja tilanteiden valttelemisena (Keltikangas-Jarvinen, 2015, s. 66). Voimakkaan tem-
peramentin omaava lapsi nahdaan usein vaikeana lapsena. Kasvattajan on valttamatonta ym-

martaa se, etta lapsi ei ole vaikea, vaikka hanen temperamenttinsa olisi haastavampi.

Temperamenttipiirteilla on iso merkitys sosiaalisessa vuorovaikutuksessa (Ahonen, 2017,
s. 27). Ympariston ja temperamentin yhteensopivuus on merkittdvassa roolissa, silla lapsi rea-
goi ymparistoonsa yksilollisten piirteidensa mukaisesti, mutta ymparisto ei reagoi samalla ta-
valla lapseen. Kasvattajan ja lapsen valisilla temperamenttipiirteilla on vaikutuksensa haasta-
vissa kasvatustilanteissa, silla mikali erot ovat suuria, kasvattajan voi olla vaikea ymmartaa
lapsen kayttaytymista ja antaa hanelle tarvitsemaansa tukea. Temperamenttipiirteiden tunnis-
taminen ja lasten valisten temperamenttipiirteiden erojen huomioiminen auttavat kasvattajaa
ymmartamaan yksilollisyytta ja sen suhdetta haastaviin kasvatustilanteisiin (Riihonen & Koski-
nen, 2020, s. 116).

2.4 Haastavien kasvatustilanteiden ilmeneminen

Sosioemotionaaliset haasteet ilmenevat lapsen sosiaalisessa toiminnassa, vuorovaikutuk-
sessa ja tunne-elaman ilmaisussa (Pihlaja, 2018, s. 151). Haastavat kasvatustilanteet iimene-
vat aggressiivisena, uhmakkaana, levottomana tai vetaytyvana kayttaytymisena seka voimak-
kaina tunteenpurkauksina (taulukko 1). Lapsen aggressiivinen ja uhmakas kayttaytyminen ovat

haastavien kasvatustilanteiden yleisimmat ilmenemismuodot varhaiskasvatuksessa (Ahonen,



15

2017, s. 28). Haastavat kasvatustilanteet syntyvat, kun ymparisto ja aikuinen eivat tue lasta
riittavasti tai kun lapselle asetetaan odotuksia, joihin hanella ei ole viela kehityksensa mukaisia
tarvittavia taitoja (mts. 9). Haastavien kasvatustilanteiden taustalla on aina jokin syy tai syita,
vaikka aikuinen ei voi sita aina huomata (Riihonen & Koskinen, 2020, s. 19). Lapsi ei kayttaydy
tahallaan haastavasti, vaan kayttaytyminen johtuu siita, etta lapsella ei ole muuta tapaa toimia
tilanteessa (Ahonen, 2017, s. 29).

Ulospain suuntautunut kayttaytyminen eli aggressiivinen, uhmakas ja levoton kayttaytyminen
seka voimakkaat tunteenpurkaukset koetaan erityisen haastavaksi, silla ne hairitsevat voimak-
kaasti myds muita ryhman lapsia (Pihlaja, 2018, s. 28). Ulospain suuntautunut kayttaytyminen
vaatii kasvattajaa reagoimaan tilanteisiin, jolloin hanen huomionsa ei jakaudu tasaisesti ryh-
man lasten kesken. Sisdanpain suuntautunut kayttaytyminen nakyy lapsen vetaytyvana kayt-
taytymisena. Vetaytyvasti kayttaytyva lapsi jaa helposti syrjaan, silla aanekkaammat ja vilk-

kaammat lapset vievat kasvattajan huomion (Ahonen, 2015, s. 43).

2.41 Aggressiivinen kayttaytyminen

Aggressio voidaan maaritella voimaksi, johon liittyy halu toimia (Riihonen & Koskinen, 2020,
s. 12). Aggressiivisuus maaritellaan toiminnaksi, jonka tarkoituksena on vahingoittaa toista.
Aggressio johtaa aggressiiviseen kayttaytymiseen. Aggression muuttuessa kielteiseksi lapsi ei
kykene saatelemaan voimakasta tunnettaan vaan se purkautuu ympariston kannalta haitalli-
sella tavalla (Ahonen, 2017, s. 32). Aggressiivisesti kayttaytyva lapsi satuttaa tai loukkaa toista
ihmista joko fyysisesti tai verbaalisesti (Pihlaja, 2018, s. 155). Aggressiivinen kayttaytyminen
nayttaytyy lyodmisena, potkimisena tai puremisena seka sanallisena tai passiivisena aggres-
siona. Aggressiivisuus on tyypillisinta 2—3 ikavuoden valilla, jolloin lapsen kyky saadella voi-

makkaita tunteita on vasta kehittymassa (Ahonen, 2017, s. 32).

Aggressiivisesta kayttaytymisesta on tunnistettu kaksi erilaista muotoa (Riihonen & Koskinen,
2020, s. 12). Reaktiivinen aggressiivisuus liittyy hallitsemattomiin tunteisiin. Proaktiivinen ag-
gressiivisuus on valineellista ja sen tavoitteena on saavuttaa jotakin. Reaktiivisella aggressiivi-
suudella tarkoitetaan sita, kun ymparistdssa oleva arsyke laukaisee lapsessa voimakkaan tun-
teen, joka purkautuu impulsiivisesti (Ahonen, 2017, s. 33). Reaktiivinen aggressiivisuus toteu-
tuu usein herkasti tulistuvalla lapsella, jolloin tulistuminen saattaa tapahtua todella nopeasti

eikd kasvattajalla ole kasitysta siita, mika aiheutti lapsen reaktion. Taustalla vaikuttavat
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puutteelliset itsesaatelytaidot seka lapsen tapa tulkita virheellisesti ympariston viesteja. Proak-
tilvinen aggressiivisuus on hallitumpaa ja suunnitelmallista. Proaktiivisella aggressiolla tarkoi-

tetaan tilanteita, joissa lapsi on omaksunut aggressiivisen kayttaytymisen palkitsevana.

Aggressiivisen kayttaytymisen taustalla vaikuttavat lapsen temperamenttipiirteet, joiden vuoksi
osa lapsista reagoi voimakkaammin ja kokee tunteensa voimakkaampina. Lapsen kayttayty-
misen taustalla voivat vaikuttaa myos ongelmalliset vuorovaikutussuhteet, mallioppiminen, vir-
heelliset uskomukset, keinottomuus toimia tilanteen vaatimalla tavalla seka lapsen saama tuen
maara ja kasvatukselliset seikat (Riihonen & Koskinen, 2020, s. 15). Aggressiivisen kayttayty-
misen taustalla vaikuttavat useimmiten haasteet tunnesaatelyssa ja impulsiivisuudessa (mts.
22). Aggressiivisen kayttaytymisen saatelyyn vaikuttavat lapsen kehitysika, eli lapsen saavut-
taman motorisen, kielellisen, emotionaalisen ja sosiaalisen kehityksen vaihe (Riihonen & Kos-
kinen, 2020, s. 16). Varhaiskasvattajat kokevat aggressiivisen kayttaytymisen kuormittavim-
maksi seka haasteellisimmaksi tydssaan (Ahonen, 2017, s. 32). Aggressiivinen kayttaytyminen
hammentaa ja jopa pelottaa kasvattajia seka luo paineen suojella seka itsensa etta toisten
lasten turvallisuutta, mutta myoOs suojella aggressiivisesti kayttaytyvaa lasta itseltdan. Aggres-
siivisen kayttaytymisen koetaan vaikuttavan haitallisesti kasvattajien tyossa jaksamiseen ja
tydmotivaatioon (Pihlaja, 2018, s. 155).

2.4.2 Uhmakas kayttaytyminen

Uhmakas kayttaytyminen on lapsen rajattomuutta, jolla tarkoitetaan vaikeutta noudattaa aikui-
sen asettamia rajoja (Ahonen, 2015, s. 40). Uhmakkaasti kayttaytyvalla lapsella saattaa olla
kasitys, etta han voi paattaa asioista itse. Uhmakas kayttaytyminen nayttaytyy lapsen vaikeu-
tena noudattaa paivakodin saantdja ja toimia ohjeiden mukaisesti seka konfliktiherkkyytena
toisten lasten ja aikuisten kanssa (Ahonen, 2017, s. 37). Uhmakkaasti kayttaytyvan lapsen on
vaikea ottaa vastaan rajoituksia etenkaan aikuiselta eika lapsi kesta sita, etta hanta ohjataan
ja hanen kayttaytymistaan rajoitetaan (Pihlaja, 2018, s. 157).

Uhmakkaasta kayttaytymisesta seuraa usein aggressiivista kayttaytymista ja usein nama saat-
tavat esiintyd samanaikaisesti lapsen kayttaytymisessa (Ahonen, 2017, s. 37). Uhmakkaan
kayttaytymisen taustalla vaikuttaa usein lapsen joustamaton mieli, joka saattaa johtua lapsen
temperamenttipiirteista, joiden vuoksi hanen on haastavaa toimia ja ajatella joustavasti. Var-

haiskasvattajat kokevat uhmakkaan kayttaytymisen stressaavana (Ahonen, 2015, s. 40—41).
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Uhmakas kayttaytyminen hankaloittaa lapsiryhman ilmapiirin rakentamista turvalliseksi ja kan-
nustavaksi. Kasvattajat kokevat lapsen uhmakkaan kayttaytymisen tarkoituksena haastaa hei-
dan auktoriteettiaan, jolloin he saattavat vastata tilanteisiin kieltamalla ja rajoittamalla pyrkien

palauttamaan auktoriteettinsa takaisin.

2.4.3 Levoton kayttaytyminen

Levoton kayttaytyminen on tyypillisin sosioemotionaalinen tuen tarve (Ahonen, 2017, s. 43).
Levoton kayttaytyminen nayttaytyy lapsen erittain vilkkaana kayttaytymisena. Levottomaan
kayttaytymiseen liittyy kovaa aanta, motorista levottomuutta, haasteita odottaa omaa vuoro-
aan, impulsiivista toimintaa seka tarkkaavuuden suuntaamisen ja yllapitamisen haasteita.
Tarkkaavuudella tarkoitetaan lapsen kykya keskittya tavoitteen kannalta olennaisiin asioihin
(Sandberg, 2021, s. 69). Tarkkaavuus on yhteydessa lapsen vireystilaan, motivaatioon ja tun-
netilaan. Tarkkaavuuden saatelyyn liittyy tarkkaavuuden suuntaaminen, yllapitaminen, jakami-

nen ja siirtdminen (mts. 79).

Tarkkaavuuden suuntaamisella tarkoitetaan huomion suuntautumista olennaiseen asiaan tai
kohteeseen seka kykya jattda huomioimatta epaolennaiset asiat (Sandberg, 2021, s. 80-82).
Tarkkaavuuden yllapitamisella tarkoitetaan kykya yllapitaa tarkkaavuutta tietyssa kohteessa
tietyn ajan tai ympariston vaatimusten mukaisesti. Tarkkaavuuden jakamisella tarkoitetaan ky-
kya jakaa tarkkaavuutta yhtaaikaisesti kahteen tai useampaan kohteeseen tai asiaan (mts. 84—
85). Tarkkaavuuden siirtamisella tarkoitetaan kykya siirtda huomio asiasta tai kohteesta toi-
seen joustavasti. Lapsen kehitykselle on olennaista se, etta han keskittyy vain hetken ajan
yhteen asiaan ja tdman jalkeen vaihtaa toimintaa, paikkaa tai leikkikaveria (mts. 69). Tarkkaa-
vuuden pulmat ilmenevat vaikeutena noudattaa ohjeita, motorisena levottomuutena, tarkkaa-
vaisuuden yllapitamisen ja saatelyn haasteena seka impulsiivisuutena (Ahonen, 2015, s. 42).
Impulsiivisuus tarkoittaa lapsen taipumusta kokea vahvoja toimintayllykkeita seka toimia niiden
mukaisesti. Impulsiivisuus liittyy tarkkaavuuden ja keskittymisen pulmiin. Impulssikontrollilla

tarkoitetaan lapsen kykya ehkaista arsykereaktiopyrkimyksia (Sandberg, 2021, s. 86).

Levoton kayttaytyminen on tahdosta riippumatonta toimintaa (Ahonen, 2017, s. 43). Levotto-
man kayttaytymisen taustalla vaikuttavat lapsen temperamenttipiirteet ja aivojen kypsymatto-
myys. Tarkkaavuuden saatelyn pulmiin vaikuttavat erilaiset aistiarsykkeet, jolloin lapsen saat-

taa olla vaikea toimia ymparistdssa, jossa on paljon arsykkeita ja toimintaa (Sandberg, 2020,
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S. 76). Haasteellisena levoton kayttaytyminen nahdaan silloin, kun se haittaa lapsen kykya olla
mukana lapsiryhman yhteisessa toiminnassa tai se hairitsee voimakkaasti lapsiryhmaa. Levot-
tomasti kayttaytyva lapsi tarvitsee tukea toiminnanohjauksessa eli oman toimintansa saate-
lyssa tilanteiden vaatimalla tavalla (mts. 46). Varhaiskasvattajat kokevat levottomasta kayttay-
tymisesta ilmenevan jatkuvan huomiontarpeen voimavaroja vievana, silla he joutuvat jatkuvasti

saatelemaan lapsen toimintaa ja tunteita (Ahonen, 2015, s. 41).

2.4.4 Vetaytyva kayttaytyminen

Voimakas ujous saattaa nayttaytya lapsen sopeutumattomuutena ja voimakkaana vetaytymi-
sena sosiaalisissa tilanteissa (Ahonen, 2015, s. 43). Vetaytyva kayttaytyminen voi nayttaytya
ujoutena, voimakkaana eroahdistuksena, sosiaalisena vetaytymisena tai estyneena kayttayty-
misena (Pihlaja, 2018, s. 157). Vetaytyva kayttaytyminen nayttaytyy lapsen vaikeutena tai ha-
luttomuutena osallistua sosiaaliseen toimintaan, kuten leikkeihin tai ohjattuun toimintaan (Aho-
nen, 2017, s. 48). Vetaytyvan kayttaytymisen taustalla vaikuttaa lapsen hitaasti lampeneva
temperamenttityyppi, jolloin lapsi tarvitsee aikaa tarkkailla ennen toimintaan ryhtymista. Vetay-
tyvan kayttaytymisen taustalla vaikuttavaa myos lapsen vaikeus tunnistaa toisten lasten vies-
teja tai kyvyttdomyys vastata viesteihin rakentavalla tavalla (Ahonen, 2017, s. 49). Vetaytyvasti
kayttaytyvan lapsen saattaa olla vaikea ilmaista itsedan ja omaa tahtoaan (Pihlaja, 2018, s.
158). Vetaytyvan kayttadytymisen taustalla vaikuttavat vahvasti myds lapsen kehittymassa ole-
vat tunnetaidot, silla ne ovat yhteydessa lapsen sosiaaliseen kyvykkyyteen (Ahonen, 2017, s.
49).

Vetaytyvaa kayttaytymista ei pideta yhta haasteellisena kuin ulospain suuntautuneita kayttay-
tymismuotoja (Ahonen, 2017, s. 49). Vetaytyvasti kayttaytyva lapsi hairitsee harvoin ryhman
toimintaa, jolloin han jaa helposti unohduksiin, kun kasvattaja keskittyy runsaasti huomiota vie-
viin aggressiivisesti, uhmakkaasti ja levottomasti kayttaytyviin lapsiin. Varhaiskasvattajat koke-
vat vetaytyvan kayttaytymisen kuormittavaksi, silla heilla on huoli lapsen kehityksesta. Vetay-
tyvasti kayttaytyvan lapsen huomioiminen ja kannustaminen vaativat aikaa, varsinkin jos ryh-
massa on myos muita runsaasti sosioemotionaalista tukea tarvitsevia lapsia (Ahonen, 2015,
s. 44). Varhaiskasvattajan ja vetaytyvan lapsen valinen vuorovaikutus on huomattavasti vahai-

sempaa kuin muiden lasten kanssa.
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2.4.5 Voimakkaat tunteenpurkaukset

Voimakkaat tunteenpurkaukset ovat usein hallitsemattomia tunteenpurkauksia, joihin liittyy it-
kua ja kiukkua (Ahonen, 2017, s. 51). Voimakas tunteenpurkaus syntyy, kun lapsi menettaa
kayttaytymisensa hallinnan ja tunteet ottavat vallan hanesta. Lapsilla tunteenpurkaukset ovat
ymmarrettavia heidan aivojensa kehittymattomyyden vuoksi (Kongas, 2019, s. 82-84). Tun-
teenpurkauksen vallassa olevan lapsen on vaikea tunnistaa tunteitaan tilanteessa. Tilanteet,
joissa lapsi ei osaa tunnistaa tunteitaan liittyvat usein jakamiseen ja sosiaaliseen osallisuuteen.
Voimakkaiden tunteenpurkauksien taustalla on kaksi eri prosessia, joita ovat kiukku ja ahdistus
(Ahonen, 2017, s. 51-52). Kiukkuun liittyva tunteenpurkaus alkaa hyvin nopeasti ja siihen liittyy
usein voimakas itku seka aggressiiviset kayttaytymismallit tunteenpurkauksen aikana. Ahdis-
tukseen liittyva tunteenpurkaus lisaantyy hitaammin ja siihen liittyy itku seka lohdutuksen ha-

keminen.

Lapsen aivot kehittyvat hitaasti, jonka vuoksi varhaiskasvatusikaiselta lapselta on mahdotonta
vaatia taydellista tunteiden hallintaa (Kéngas, 2019, s. 84). Lapsen reagointi tilanteeseen itku-
potkuraivarilla tai kykenemattomyys kertoa tapahtuneesta on taysin luonnollista. Tunteenpur-
kaukset liittyvat lapsen kehitykseen varhaislapsuudessa, jolloin lapsen itsesaatelytaidot eivat
ole kehittyneet saatelemaan voimakkaita tunteita (Ahonen, 2015, s. 45). Tunteenpurkauksien
taustalla vaikuttavat kehittymassa olevien itsesaatelytaitojen lisaksi puutteellinen kyky ilmaista
omia ajatuksiaan ja tarpeitaan sanallisesti (Ahonen, 2017, s. 51-52). Voimakkaat tunteenpur-
kaukset kuormittavat varhaiskasvattajia runsaasti, silla niiden esiintyvyys on tyypillisinta var-

haiskasvatusiassa.

2.5 Lapsen kohtaaminen haastavissa kasvatustilanteissa

Aggressiivinen kayttaytyminen johtaa moninaisiin haasteisiin tulevaisuudessa, kuten sopeutu-
mattomuuteen koulussa ja yhteiskunnan saannoissa, joista saattaa seurata ongelmia ihmis-
suhteissa, rikollisuutta ja paihteiden vaarinkayttéa (Ahonen, 2017, s. 32-36). Aggression hal-
lintataitoja tukemalla ja sosioemotionaalisia taitoja harjoittelemalla voidaan ennaltaehkaista
moninaisia haasteita tulevaisuudessa. Aggressiivisesti kayttaytyva lapsi ei hyddy rangaistuk-
sista, vaan han tarvitsee kasvattajan tukea ymmartaakseen, miten toiset ihmiset tulee kohdata

ja mita vaikutuksia hanen toiminnallaan on toisiin ihmisiin seka ymparistoon.
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Aggression keskella lapsi ei kykene kuuntelemaan ja vastaanottamaan perusteluja kasvatta-
jalta, mutta lasnaolo ja empaattinen lahestyminen auttavat lasta rauhoittumaan (Ahonen, 2017,
s. 32-36). Toiset lapset haluavat rauhoittua aikuisen sylissa ja toiset lapset haluavat purkaa
kiukkua liikkeella ja huutamisella yhtaaikaisesti. Kasvattajan on tarkeaa pysya samassa tilassa,
olla koko ajan lasta varten ja osoittaa toiminnallaan, ettei lapsella ole syyta pelata. Aggression
tunteet tulee kasitelld lapsen kanssa ja hanta tulee tukea ja kannustaa lIoytamaan tunteisiin
itsehallinnan taitoja. Aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen sosiaaliset taidot ovat viela kehitty-
massa, joten han tarvitsee tukea sosiaalisten taitojen harjoittelussa (Riihonen & Koskinen,
2020, s. 145). Aggressiivisesti kayttaytyvan lapsen myonteista toimintatapaa tulee vahvistaa

helpottamalla arjen struktuuria, ennakoimalla ja joustamalla (mts. 158).

Varhaiskasvatuksessa saadellaan lapsen ajankayttéa usein ajattelematta ennakointia (Aho-
nen, 2017, s. 38—-39). Uhmakkaasti kayttaytyvaa lasta tukevat perustelut ja ennakointi. Haas-
tavia kasvatustilanteita voidaan valttaa, kun lapselle selitetaan, miksi saannot on luotu, mika
on niiden taustalla oleva syy ja mita hydtya niistd on paivakodissa. Uhmakkaasti kayttaytyvan
lapsen kanssa on hyva harjoitella ei-sanan ymmartamista ja oppimista seka sopia turvallisista
rajoista, joiden sisalla saa toimia (Pihlaja, 2018, s. 157). Uhmakkaasti kayttaytyva lapsi tarvit-
see tukea sosioemotionaalisissa taidoissa, jotka liittyvat kykyyn toimia ja ajatella joustavasti
(Ahonen, 2017, s. 39-40). Lapsi tarvitsee tukea my0s itsesaatelytaidoissa, joiden avulla han
kykenee mukauttamaan toimintaansa ymparistoon soveltuvaksi. Uhmakkaasti kayttaytyvalle
lapselle tulee tehda myos selkeaksi se, millaista toimintaa haneltd odotetaan. Uhmakkaasti
kayttaytyvaa lasta tukee kasvattajan joustava toiminta. Joustavuutta osoitetaan empaattisella
ja sensitiivisella vuorovaikutuksella, jolloin kasvattajalla on halu ymmartaa lapsen tarpeita, aja-
tuksia ja tunteita. Joustaminen ei tarkoita lapsen saantojen noudattamista, vaan joustamista

arjen pienissa asioissa.

Tarkkaavaisuuden pulmilla on vaikutus lapsen tulevaisuuteen (Ahonen, 2015, s. 45-46). Tark-
kaavaisuus vaikuttaa lapsen akateemiseen kyvykkyyteen ja oppimiseen, ohjeiden seuraami-
seen seka oman toiminnan suunnitteluun ja arviointiin. Tarkkaavaisuuden pulmista karsiva
lapsi pitaa itseaan usein huonona oppijana, vaikka todellisuudessa han on jaanyt vain ilman
oikein kohdennettua tukea. Levottomasti kayttaytyva lapsi tarvitsee tukea oman toiminnanoh-
jauksessa. Toiminnanohjauksen taidot ovat lapsen itsesaatelyyn liittyvia taitoja, joiden avulla
lapsi kykenee ennakoimaan omaa toimintaansa, suunnittelemaan tietoista toimintaa, aloitta-

maan toiminnan, jatkamaan toimintaa, muuttamaan toimintaa joustavasti, korjaamaan omaa
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toimintaansa ja saamaan toiminnan valmiiksi asetetun tavoitteen mukaisesti (Sandberg, 2021,
s. 123). Levottomasti kayttaytyvan lapsen tarkkaavaisuuden pulmia ja toiminnanohjauksen tai-
tojen kehittymista tuetaan vahvuusperustaisen pedagogiikan keinoin (mts. 132). Tavoitteena
on lapsen toiminnanohjauksen kehittaminen ja tukeminen siten, etta han kykenee vahitellen

toimimaan itsenaisemmin.

Vetaytyva kayttaytyminen ja ujous saattavat johtaa yksinaisyyden kokemiseen seka heikentaa
lapsen itsetuntoa ja kuvaa itsestaan (Ahonen, 2015, s. 44). Vetaytyvasti kayttaytyva lapsi tar-
vitsee aikaa ja kannustusta (Ahonen, 2017, s. 50). Vetaytyvasti kayttaytyvan lapsen halutto-
muutta osallistua yhteiseen toimintaan tulee kasitelld yhdessa lapsen kanssa. Lapsen kanssa
tulee selvittdd, miksi han ei halua osallistua toimintaan ja sopia, miten han voisi osallistua toi-
mintaan kaikille mukavalta tuntuvalla tavalla. Vetaytyvasti kayttaytyvan lapsen omat valinnat ja
oma osallisuus tulee huomioida arjessa seka korostaa ja tukea naita pedagogisessa toimin-
nassa (Pihlaja, 2018, s. 158). Vetaytyvasti kayttaytyvaa lasta tulisi kannustaa ja opettaa sano-
maan, mita han haluaa ja mita han ei halua. Vetaytyvaan kayttaytymiseen saattaa liittya myos
jumittuminen tiettyyn toimintaa, jolloin lapsi on kyvyton tai haluton siirtymaan toiminnasta toi-
seen (Ahonen, 2017, s. 50). Jumittavasti kayttaytyva lapsi tarvitsee oman toiminnanohjauksen

tukemisen lisaksi riittavan selkeat ja lyhyet toimintaohjeet tilanteesta selviytymiseen.

Voimakkaita tunteenpurkauksia kasvattaja voi tukea samalla tavoin kuin aggressiivista kayt-
taytymista (Ahonen, 2017, s. 52-53). Tunteenpurkauksen aikana ja sen jalkeen kasvattajan
empaattinen ja rauhoittava lasnaolo luo turvaa lapselle. Tunteenpurkauksen vallassa oleva
lapsi ei ole kykenevainen vastaanottamaan kieltoja tai valttamatta kuuntelemaan aikuista ol-
lenkaan, jolloin kasvattajan vuorovaikutustaidoilla on tarked merkitys (Kongas, 2019, s. 84)
Kasvattajan tulee yrittda luoda lapselle sisainen rauhallinen ja hyvaksyva aani, joka kertoo lap-
selle mista tunteesta on kyse. Kasvattajan tehtavana on luoda lapselle turvallinen ja hyvaksytty
olo voimakkaankin tunteenpurkauksen keskella.

Tunteenpurkauksen vallassa olevalle lapselle on tarkeaa luoda tunne siita, etta tunteesta sel-
vitdan yhdessa (Ahonen, 2017, s. 52-53). Voimakkaita tunteenpurkauksia on mahdollista en-
nakoida, mikali kasvattaja on huomioinut, etta lapsi tulistuu helposti tietyssa tilanteessa, mutta
myOs pettymyksen sietokyvyn harjoittelu on tarkeaa lapsen henkisen hyvinvoinnin ja sosio-
emotionaalisen kehityksen kannalta. Tunteenpurkauksia helpottaa tunnetaitojen harjoittelu ja

vahvistaminen arjen toiminnassa pedagogisella tuella (Sandberg, 2021, s. 173).
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Taulukko 1. Haastavien kasvatustilanteiden ilmeneminen (mukaillen Ahonen, 2017).

Miten lapsen kayttay-
tyminen nayttaytyy?

Mitka asiat vaikuttavat
lapsen kayttaytymisen
taustalla?

Miten tukea lasta?

Aggressiivinen
kayttaytyminen

e Lapsen taipumus
satuttaa tai loukata
toista fyysisesti tai
verbaalisesti

o Lapsen kayttayty-
minen nayttaytyy
lydomisena, potki-
misen tai puremi-
sena seka sanalli-
sena tai passiivi-
sena aggressiona

e Temperamenttipiir-
teet

e Lapsen kehitysika

e Lapsen haasteet
tunnesaatelyssa ja
impulsiivisuudessa

e Ympariston vaikutus

Aikuisen ymmarrys
lapsen voimak-
kaasta tunteesta
Aikuisen empaatti-
nen ja rauhoittava
lasnaolo
Sosiaalisten taitojen
harjoittelu

Arjen struktuuri, en-
nakointi ja joustami-
nen

Uhmakas
kayttaytyminen

e Lapsen vaikeus
noudattaa paiva-
kodin saantogja ja
toimia ohjeiden
mukaisesti

o Konfliktiherkkyys

e Temperamenttipiir-
teet

e Lapsen haasteet toi-
mia ja ajatella jous-
tavasti

Turvalliset rajat
Saantojen perustelu
Joustavuus

Levoton
kayttaytyminen

e Lapsen erittain vil-
kas kayttaytymi-
nen, motorinen le-
vottomuus, impul-
siivinen toiminta

e Tarkkaavuuden
suuntaamisen ja
yllapitamisen pul-
mat

e Temperamenttipiir-
teet

¢ Aivojen kypsymatto-
myys

e Tarkkaavuuden
saatelyssa aistiar-
sykkeet

Toiminnanohjauk-
sen tukeminen

e Lapsen vaikeus tai

o Hitaasti lampeneva

Aikuisen ymmarrys

Vetaytyva haluttomuus osal- temperamentti Kannustaminen
kayttaytyminen listua sosiaaliseen o Tunnetaitojen kehi- Aika
toimintaan tys
e Lapsen voimakas e Temperamenttipiir- Aikuisen empaatti-
Voimakkaat tunteenpurkaus teet nen ja rauhoittava
tunteenpur- syntyy, kun han o lItsesaatelytaidot lasnaolo
kaukset

menettaa kayttay-
tymisensa hallin-
nan ja tunteet otta-
vat vallan

e Puutteellinen kyky
ilmaista omia aja-
tuksiaan ja tarpei-
taan sanallisesti

Tunnetaitojen har-
joittelu

Taulukossa tuodaan esille haastavien kasvatustilanteiden ilmenemisen muodot sekd miten

lapsen kayttaytyminen nayttaytyy, mitka asiat vaikuttavat lapsen kayttaytymisen taustalla ja

miten kasvattaja voi tuke lasta naissa tilanteissa.
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2.6 Lapsen sosioemotionaalisen kehityksen tukeminen

Varhaiskasvatuksessa lapsella on oikeus saada tukea yksilollisen kehityksen, hyvinvoinnin ja
oppimisen edellyttavilla tavoilla (Alila, 2022, s. 17). Tuen tarve syntyy tilanteessa, jossa lapsen
tarpeet ylittavat tietyn kynnyksen (Heiskanen ym., 2022, s. 39). Tuen tarve on lapsen ja hanen
toimintaymparistonsa vuorovaikutussuhde. Tuen tulee olla lapsen tarpeisiin vastaavaa mah-
dollisimman varhain ja riittavissa maarin (Alila, 2022, s. 30). Tuen intensiteetti eli vahvuus,
kesto ja systemaattisuus kasvavat tarpeen lisaantyessa ja tukeen sisallytetaan yksilollisten ta-
voitteiden mukaisia tukimuotoja (Heiskanen ym., 2022, s. 42). Lapsen tuki on aloitettava heti,
kun tuen tarve on ilmennyt. Tuki perustuu inklusiivisuuden periaatteeseen (mts. 18). Tuki on
yksil6llista ja sita tulee saada joustavasti tuen tarpeen mukaisesti. Tuen tarve, toteuttamistavat
ja arviointi kirjataan lapsen varhaiskasvatussuunnitelmaan. Laadukas tuen toteuttaminen vaatii
tiivista yhteistyota lapsen vanhempien kanssa seka tarvittaessa myos muiden asiantuntijoiden

kanssa.

YksilOllisella, oikea-aikaisella ja lapsen tarpeiden mukaisella tuella edistetaan lapsen kehitysta,
hyvinvointia ja oppimista seka ehkaistaan haasteiden kasvamista ja monimuotoistumista
(OPH, 2022, s. 56). Varhaiskasvatuksen henkildstolla on keskeinen rooli lapsen sosiaalisten
ja emotionaalisten taitojen harjoittelun ja kehittymisen tukemisessa (OPH, 2022, s. 33). Sosio-
emotionaaliseen tuen tarpeeseen vaikuttavat yksilollisyys, haasteiden laajuus ja kontekstien
erilaisuus, jolloin ei ole olemassa yhta tiettya menetelmaa tukea tarvitsevalle lapselle (Pihlaja,
2018, s. 166). Sosioemotionaalista tuen tarvetta tulisi tarkastella kokonaisuutena, jossa olen-
naisena osana on sosiaalinen kasvuymparistd (Syrjamaki & Ahonen, 2022, s. 202). Sosioemo-
tionaalisen kehityksen tukeminen varhaislapsuudessa ennaltaehkaisee haasteiden kasva-
mista ja tulevaisuuden haasteita (Ahonen, 2017, s. 22). Sosioemotionaalista tukea tarvitseva
lapsi ei hyddy rangaistuksista, vaan kasvattajan opettamisesta ja ohjauksesta (Syrjamaki &
Ahonen, 2022, s. 206).

Varhaiskasvatuksen tehtavana on luoda lapselle mahdollisuuksia sosioemotionaalisen kehi-
tyksen tukemiseksi (Pihlaja, 2018, s. 163—165). Lapsen riittdva ja oikea-aikainen tuki edellyttaa
lapsen kehityksen ja oppimisen tuntemisen seka sosioemotionaalisten haasteiden ymmarta-
misen yksilon ja yhteison nakokulmasta. Lapsen sosioemotionaalista kehitysta voidaan tukea
vahvistamalla lapsen itsetuntoa, itsetuntemusta ja itseluottamusta seka antamalla positiivisia
kokemuksia. Kasvattajan ja lapsen valisen luottamuksellisen suhteen syntyminen on erittain

tarkea lapsen kehitykselle, silla turvallisuuden tunteen lisaantyessa, lapsi pystyy tuomaan esille



24

tunteitaan ja ajatuksiaan. Turvallisuuden tunteella on merkittava vaikutus sosioemotionaalisten
taitojen kehityksessa (Blewitt ym., 2021). Kasvattajan luomalla turvallisuuden tunteella on mer-
kitys sille, etta lapsi uskaltaa tutkia sosiaalista maailmaa ja osallistua sosiaaliseen vuorovaiku-

tukseen, joka luo mahdollisuuksia tuleville sosiaalisille suhteille.

Lapsen sosioemotionaalisen kehityksen tukemisessa oleellista on kasvattajan ja lapsen vali-
nen vuorovaikutus seka pedagoginen toiminta (Syrjamaki & Ahonen, 2022, s. 202-203). Lam-
min vuorovaikutustapa tukee lapsen sosioemotionaalista kehitysta. Lammin vuorovaikutustapa
tarkoittaa herkkyytta tunnistaa lapsen yksilOlliset tarpeet seka kykya huomioida ne omassa toi-
minnassaan. Kasvattajan tulisi kohdata lapsi sensitiivisesti huomioiden jokaisen lapsen yksi-
[Glliset taidot ja vahvuudet seka tukea lapsen yhteisdllista oppimista (Koivula & Laakso, 2017,
s. 122). Kasvattajan tulisi toimia kommunikaation ja prososiaalisen kayttaytymisen roolimallina
(Neitola & Koivula, 2020, s. 35). Kasvattajan luoma vuorovaikutusymparisté rohkaisee lasta
sosiaalisten taitojen harjoitteluun yhdessa vertaistensa kanssa (Koivula & Laakso, 2017, s.
122-123). Sosioemotionaalisia taitoja tukee se, ettd lapsi tulee tietoiseksi sekd omista etta
toisten tunteista. Tunteista puhuminen, tunteiden tunnistaminen ja niiden nimeaminen seka
tietoisuus siita, milta tunteet tuntuvat, auttavat tunteenpurkauksen vallassa olevaa lasta selviy-
tymaan haastavista kasvatustilanteista. Kasvattaja toimii lapsen tunteiden kanssasaatelijana
(Syrjamaki & Ahonen, 2022, s. 20). Varhaiskasvatuksen vuorovaikutusymparistossa kasvatta-
jien on erityisen tarkeaa vahvistaa lapsen myonteisia tunnekokemuksia, kuten yhteista iloa,

yhteisollisyytta ja iloa omasta osaamisesta seka pohtia miten naita saadaan lisattya.

Pedagogisessa toiminnassa tulee huomioida erityisesti lapsen yksilOlliset vahvuudet, mielen-
kiinnon kohteet ja mahdollinen tuen tarve seka se, etta suunnitelmaa voidaan mukauttaa tilan-
teen vaatimalla tavalla (Syrjamaki & Ahonen, 2022, s. 204—-205). Lapsen toivotunlaiselle kayt-
taytymiselle parhaat mahdollisuudet luovat innostava toiminta ja realistiset odotukset oppimi-
selle ja kayttaytymiselle. Pedagogisen toiminnan tulisi olla moninaisuutta kunnioittavaa, jossa
lapsella on mahdollisuus osallistua toimintaan moninaisin tavoin. Pedagogisen toiminnan lah-
tokohtana on lapsen yksilollisyyden ymmartaminen eli erilaisuuden ymmartaminen ja sen ar-
vostaminen (Pihlaja, 2018, s. 164). Sosioemotionaaliset taidot kehittyvat yksildllisesti, jolloin
lapsen fyysinen ikd ei maaritd hanen taitojaan (Ahonen, 2017, s. 33). Viisivuotias voi tarvita
yhta paljon aikuisen tukea kuin kaksivuotias. Tuen tarpeen laadusta rippumatta tulee kiinnittaa
huomiota siihen, etta kaikki lapset paasevat osallisiksi ja voivat kokea vuorovaikutuksen toisten

kanssa seka ryhmassa olemisensa ja toimintansa merkitykselliseksi (Turja, 2017, s. 154).
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Yksilollisen tukemisen lahtdkohtia ovat sosiaalisen vuorovaikutuksen ja kommunikaation tuke-
minen seka sosiaalisten, kognitiivisten ja fyysisten oppimisymparistdjen muokkaaminen mah-

dollisimman vahan lapsen osallisuutta rajoittavaksi.

2.7 Positiivisen pedagogiikan merkitys haastavissa kasvatustilanteissa

Positiivinen pedagogiikka pohjautuu positiiviseen psykologiaan (Trogen, 2020, s. 26). Positii-
visessa pedagogiikassa lapsi nahdaan aktiivisena toimijana ja keskidssa ovat osallisuus, vah-
vuudet ja myonteiset tunteet. Positiivisen pedagogiikan tarkoitus on tutkia sita, mika saa lapset
voimaan ja oppimaan hyvin (Avola & Pentikainen, 2020, s. 32). Positiivinen pedagogiikka kes-
kittyy lapsen voimavaroihin ja myonteisiin kokemuksiin seka niiden hyddyntamiseen ja vahvis-
tamiseen. Positiivisessa pedagogiikassa keskeista on lapsen yksildllinen huomioiminen seka
ratkaisujen ja myonteisten toimintamallien antaminen kieltojen sijasta (Uusitalo-Malmivaara &
Vuorinen, 2016, s. 35).

Positiivisen pedagogiikan tavoitteena on saada seka lapsi etta aikuinen kukoistamaan (Trogen,
2020, s. 23). Kukoistus koostuu emotionaalisesta, sosiaalisesta ja psykologisesta hyvinvoin-
nista. Emotionaalisesti hyvinvoivan ihmisen tunteet ovat tasapainossa seka ihminen on tyyty-
vainen elamaansa. Sosiaalisesti hyvinvoiva ihminen kokee arvostusta ja ryhmaan kuulumista
seka hanella on myodnteisia ihmissuhteita elamassaan. Psykologisesti hyvinvoiva inminen hy-
vaksyy itsensa ja tuntee omat vahvuutensa seka kokee elamansa merkitykselliseksi. Varhais-
kasvatuksessa positiivinen pedagogiikka on lapsen hyvaksymista ja arvostamista sellaisena
kuin lapsi on, keskittymista hyvaan ja suhtautumista myonteisiin asioihin. Positiivisen pedago-
giikan avulla edistetaan lapsen hyvinvointia, vahvistetaan vahvan luonteen rakentumista ja
kohdataan lapsi valittavasti (Leskisenoja, 2019, s. 43). Lapselle tulee taata hyva ja merkityk-
sellinen elama (Uusitalo-Malmivaara, 2016, s. 35-36). Lapsen perustarpeiden puutteellisuus,
epaonnistuminen kiintymyssuhteissa ja toistuvat torjunnan kokemukset johtavat lapsen pul-
malliseen kayttaytymiseen. Hyvan kasvatuksen tulisi tukea lapsen yksildllista ja kollektiivista
hyvinvointia seka vahvistaa lapsen hyvaa luonnetta (Leskisenoja, 2017, s. 42—43). Hyvalla
luonteella tarkoitetaan mydnteisia taitoja, jotka tulevat nakyviksi ihmisen tunteissa, ajatuksissa

ja kaytdksessa (Uusitalo-Malmivaara & Vuorinen, 2016, s. 28).

Seligmanin luoma PERMA-hyvinvointiteoria luo kehykset positiiviselle pedagogiikalle (Leski-

senoja, 2017, s. 48). PERMA-teorian osa-alueita ovat myonteiset tunteet, ihmissuhteet,
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sitoutuminen, saavuttaminen ja merkityksellisyys. Positiivisen pedagogiikan merkeissa
PERMA-teoriaa on muokattu lapsille ja nuorille sopivammaksi (Avola & Pentikainen, 2020, s.
96-98). EPOCH-teoriassa merkityksellisyys on korvattu optimistisuudella ja saavuttaminen
sinnikkyydella. PERMA-teorian osatekijat saavat aikaan ihmisen onnellisuutta ja hyvinvointia.
Mikali varhaiskasvatuksessa pystytaan tarjoamaan ja vahvistamaan lapsen myonteisia tun-
teita, ihmissuhteita, sitoutumista, sinnikkyytta ja optimismisuutta, lapsista kasvaa paremmin
voivia. PERMA-teorian osa-alueiden lisaksi positiivisen pedagogiikan toteuttamiseen liittyvat
luonteenvahvuudet (Avola & Pentikainen, 2020, s. 98—100). Luonteenvahvuuksilla voidaan
vahvistaa PERMA-teorian mukaisia osa-alueita. Luonteenvahvuudet vahvistavat lapsen myon-
teisia ihmissuhteita, auttavat saavuttamaan tavoitteita ja niista on hyotya ihmisen itsetuntemuk-
sessa. Luonteenvahvuuksien tunnistaminen auttaa lasta saamaan itseluottamusta ja onnistu-

misen kokemuksia (Uusitalo-Malmivaara, 2016, s. 36).

Luonne on osa ihmisen persoonallisuutta, josta toisen osan muodostaa temperamentti (Uusi-
talo-Malmivaara, 2016, s. 29-31). Luonteenkasvu alkaa lapsuuden kokemuksista ja ymparoi-
vasta maailmasta, onnistumisista ja haasteista seka omasta toimijuudesta ja pystyvyydesta.
Lapsen myonteinen luonteenkasvu tapahtuu turvallisessa ja valittavassa vuorovaikutuksessa.
Jokaisella lapsella on vahvuuksia (Avola & Pentikainen, 2020, s. 100). Lapsen vahvuuksien
tunnistaminen on tarkea edellytys hyvinvoinnin ja oppimisen kannalta. Kasvattajan tehtavana
on sanoittaa luonteenvahvuuksia ja voimavaroja seka tehda lapsi tietoiseksi niista (Uusitalo-
Malmivaara, 2016, s. 69). Lapsen vahvuudet kehittyvat sosiaalisessa vuorovaikutuksessa eri-
laisissa toimintaymparistdissa hanelle tarkeiden ihnmisten parissa, jonka vuoksi vahvuuksien
sanoittaminen ja opettaminen on tarkeaa jo varhaiskasvatuksessa (Avola & Pentikainen, 2020,
s. 101). Haastavia kasvatustilanteita tulisi tarkastella luonteenvahvuuden runsautena ja toisen
vahaisyytena (Uusitalo-Malmivaara, 2012, s. 69). Talléin haasteita on helpompi puhua ja sai-
lyttaa puheessa myodnteinen savy, jossa haasteet eivat liity lapsen persoonaan vaan opittaviin

taitoihin.

Positiivinen pedagogiikka nahdaan lapsen kokonaisvaltaista hyvinvointia tukevana toimintata-
pana (Leskisenoja, 2019, s. 63—-65). MyOnteiset tunteet ovat hyvinvoinnin perusta, jotka tuovat
esille ihmisen alylliset, sosiaaliset, fyysiset ja psykologiset parhaat puolet. Mydnteisia tunteita
ovat ilo, mielihyva, tyytyvaisyys, onnellisuus, kiitollisuus, kiinnostus, turvallisuus ja hauskuus.
Mydnteiset tunteet vahvistavat lapsen sisaistd motivaatiota, lisdavat mielen joustavuutta, kas-

vattavat kognitiivisia kykyja seka parantavat ongelmanratkaisukykya (Trogen, 2020, s. 99).
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Myonteisilla tunteilla on vaikutus lapsen kayttaytymiseen, ihmissuhteisiin ja sitoutumiseen
(Leskisenoja, 2019, s. 65). Myonteiset ja turvalliset ihnmissuhteet ovat merkittavin ja tarkein asia
lapsen hyvinvoinnin ja kehityksen kannalta. Positiivisen pedagogiikan mukaisesti lapsen hy-
vassa kasvuymparistossa on kannustava ilmapiiri, luottamukselliset sosiaaliset suhteet ja yh-
teiset myoOnteiset kokemukset (Avola & Pentikainen, 2020, s. 210). Valittavat ihmissuhteet yh-
distavat positiivisen pedagogiikan ja varhaiskasvatuksen vahvasti toisiinsa. Kasvattajan tulee
luoda lapselle ymparistd, jossa han kokee olonsa hyvaksytyksi ja turvalliseksi. Sitoutuminen
nayttaytyy lapsen keskittymisena toimintaan, mielenkiintona toimintaa kohtaan seka nautinnon
saamisena toiminnasta (Leskisenoja, 2019, s. 65—66). Sitoutuminen vahvistaa lapsen tarkkaa-
vaisuutta seka johtaa oppimisen ja tavoitteiden saavuttamiseen. Saavuttamiseen liittyy lapsen
oppimisen ja onnistumisen hetkia. Saavuttamista vahvistaa lapsen kannustaminen, toiveikkuu-

den ja sinnikkyyden vahvistaminen seka sisaisen motivaation herattaminen.

Merkityksellisyydella tarkoitetaan nakemysta oman elaman ja toiminnan arvokkuudesta (Les-
kisenoja, 2019, s. 66). Merkityksellisyyden kokemusta vahvistaa omien luonteenvahvuuksien
tunnistaminen ja hyddyntaminen. Merkityksellisyyden kokemus vahvistuu lapsen vuorovaiku-
tuksessa, ihmissuhteissa ja kokemuksissa. Merkityksellisyydella on tarkea yhteys resilienssin
kehittymiseen, jolla tarkoitetaan kykya selviytya vastoinkaymisista ja kykya kasvaa vaikeuk-
sista (Trogen, 2020, s. 175-176). Resilienssi liittyy lapsen vaikeista tunteista selviytymiseen.
Resilienssia vahvistaa muun muassa minapystyvyys, merkityksen kokemus, empatia, sosiaa-
liset suhteet, joustavuus, optimismi, ongelmanratkaisukyky, impulssikontrolli ja itsesaately.
Lapsen tulee saada kokea myOs vastoinkaymisia ja vaikeita tunteita, silla ne kasvattavat ja

opettavat seka kehittavat resilienssia.

Kasvatuksen tavoitteena on opettaa lapsi ajattelemaan eika vain ottamaan vastaan kaskyja ja
tottelemaan (Trogen, 2020, s. 207). Positiivisen pedagogiikan tarkoitus on pyrkid muutokseen
lapsen sisaisen ajattelun kautta seka nain ollen vaikuttaa lapsen kayttaytymisen haasteisiin.
Sisaisella motivaatiolla tarkoitetaan lapsen sisaisen motivaation herattamista eli oman halun ja
tahdon toimia tilanteen vaatimalla tavalla (mts. 201). Sisdinen motivaatio vaikuttaa hyvinvoin-
nin parantumiseen ja merkityksellisyyden kokemiseen (Avola & Pentikainen, 2020, s. 250).
Sisaiseen motivaatioon liittyy vapaaehtoisuus eli mahdollisuus valita itse oma toimintansa, ky-
vykkyys eli kokemus osaamisesta ja onnistumisesta seka yhteenkuuluvuus eli kokemus ym-

parilla olevista valittavista ihmisista. Sisdisen motivaation tarkoituksena on saada lapsi
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ajattelemaan ja toimimaan oman oivalluksen kautta tilanteen vaativalla tavalla, jolloin lapsen

kayttaytyminen on laaja-alaista, johdonmukaista ja pysyvaa toimintaa (Trogen, 2020, s. 207).

2.8 Haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisy

Varhaiskasvatuksen tavoitteena on tunnistaa lapsen tuen tarve ja jarjestaa lapselle tarkoituk-
senmukaista tukea (OPH, 2022, s. 16). Tuen oikea-aikaisuudella, yksilOllisyydella ja tarpeita
vastaavana edistetaan lapsen kehitysta, hyvinvointia ja oppimista seka ehkaistdan haasteiden
kasvamista ja monimuotoistumista (mts. 56). Varhaiseen puuttumiseen liittyy lapsen tuen tar-
peiden tunnistaminen ja huolen puheeksi ottaminen (Riihonen & Koskinen, 2020, s. 56). Var-

hainen puuttuminen on tarkeaa lapsen haasteiden ennaltaehkaisyn ja auttamisen kannalta.

Tuen tarpeiden tunnistaminen muodostaa perustan lapsen tarpeiden mukaiselle pedagogiselle
suunnittelulle ja toteuttamiselle (Heiskanen, 2018, s. 96—-97). Tuen tarpeiden tunnistaminen ja
arviointi tapahtuu parhaiten havainnoimalla lapsen arkea varhaiskasvatuksessa seka keskus-
telemalla lapsen vanhempien kanssa. Vanhempien rooli tuen suunnittelussa, arvioinnissa ja
kehittdmisessa on tarkeaa. Tuen tarvetta tarkasteltaessa tulee kiinnittdd huomiota kasvatuk-
sellisiin ja opetuksellisiin tuen tarpeisiin. Tuen tarve on usein lapsen yksilollisyyden ja ymparis-
ton valilla syntynyt tilanne. Huolen puheeksi ottamisessa on kyse ottaa puheeksi huoli lapsen
kasvuun, kehitykseen, hyvinvointiin tai oppimiseen liittyvasta asiasta lapsen vanhempien
kanssa (Eriksson & Arnkil, 2021, s. 14). Huolen puheeksi ottamisessa keskustelun tulisi olla
avointa, toisiaan kunnioittavaa ja pyrkia lasta koskevan huolen poistamiseen. Huoli lapsesta
tulee ilmaista heti vanhemmille rehellisella ja rakentavalla palautteella seka lapsen toiminnasta
on aina osattava sanoa myds jotain hyvaa (Riihonen & Koskinen, 2020, s. 262). Rakentava
palaute kertoo vanhemmille lapsen haasteista, milla tavoin haasteet poikkeavat ikatasoisesta
kayttaytymisesta, missa tilanteissa lapsi oireilee, mitka asiat altistavat oireilulle ja mitka asiat
helpottavat oireilua. Huolen puheeksi ottaminen heti huolen ilmetessa ennaltaehkaisee lapsen
haasteiden kasvamista ja monimuotoistumista (Eriksson & Arnkil, 2021, s. 14).

Varhaiskasvatuksessa on kaytdssa kolmiportainen tuen malli, johon kuuluu yleinen, tehostettu
ja erityinen tuki (OPH, 2021). Kolmiportaisen tuen mallin tarkoituksena on varmistaa jokaisen
lapsen tarvitsema kehityksen ja oppimisen tuki. Tuen taso ja tuen muodot maaritellaan lapselle,
mikali varhaiskasvatus ei vastaa hanen yksilllisiin tarpeisiinsa (OPH, 2022, s. 59). Lapsella

on oikeus saada tukea tietylla tasolla heti, kun tuen tarve on havaittu. Kolmiportaisen tuen
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mallin tavoitteena on, etta lapset ovat tasa-arvoisessa asemassa (OPH, 2021). Tuen muodoilla
tarkoitetaan pedagogisia, rakenteellisia ja hoidollisia tukitoimia (OPH, 2022, s. 60—61). Tukitoi-
met suunnitellaan siten, etta lapsen osallisuus, oikeus oppia ja toimia osana lapsiryhmaa to-
teutuvat. Yleinen tuki kuuluu jokaiselle lapselle ja se on ensimmainen keino vastata lapsen
tuen tarpeeseen (OPH, 2022, s. 60). Yleisella tuella vaikutetaan lapsen tuen tarpeeseen mah-
dollisimman varhaisessa vaiheessa. Yleisellda tuella varmistetaan laadukas pedagogiikka
(Sandberg, 2021, s. 32). Yleiseen tukeen kuuluu tilanteiden ennakointi ja siihen liittyvat mene-
telmat, osallisuuden vahvistaminen, sensitiivisyys, rakentava vuorovaikutus, ohjaava palaut-
teenanto, turvallisen ilmapiirin luominen, ympariston muokkaaminen, arjen struktuurien luomi-

nen ja jokaisen lapsen vahvuusperustainen huomioiminen.

Varhainen vahvuusperustainen tuki kuuluu jokaiselle lapselle (Sandberg, 2021, s. 20-22). Vah-
vuusperustainen toimintakulttuuri muokkaa lapsen ajatuksia itsestaan ja yhteison jasenista,
myonteisesta vuorovaikutuksesta, turvallisesta ymparistosta ja yhteistyosta. Jokainen lapsi tar-
vitsee vahvuuksiensa sanoittamista, osaamisen tunnistamista ja onnistumisen kokemuksia.
Onnistumisen kokemukset motivoivat lasta oppimaan sekd vahvistavat yhteenkuuluvuuden
tunnetta ja osallisuuden kokemusta. Vahvuusperustainen tuki vaikuttaa lapsen minakasityk-
seen, itseluottamukseen, oman osaamisen tunnistamiseen seka itsesta ja toisista ihmisista
valittamiseen. Varhaiskasvatuksessa tuki kohdennetaan lapseen, lapsiryhmaan seka ymparis-
toon. Pedagogisilla tukitoimilla voidaan muokata ymparistda seka kiinnittda huomiota aistiar-
sykkeisiin ja poistaa hairiotekijoita ymparistosta. Vahvuusperusteisen tuen tarkein elementti on
vuorovaikutustaidot ja ohjaavan palautteen anto. Lapsi oppii ymmartamaan, mita hanelta odo-
tetaan ja miten hanen tulee toimia tilanteen vaatimalla tai aikuisen edellyttdamalla tavalla. Oh-
jaava palaute vaikuttaa lapsen kayttaytymiseen, osallistumiseen, motivaation, kehitykseen ja

hyvinvointiin.

Trogen (2020, s. 208) on luonut viiden askeleen malli siihen, kuinka puuttua lapsen kayttayty-
misen pulmiin, auttaa lasta [6ytamaan sisainen motivaatio ja ohjaamaan lapsen kayttaytymista
seka lisddamaan hanen tietojansa, taitojansa ja ymmarrysta. Mallin mukaan 0. askel on puuttu-
minen, jolla voidaan osaltaan ennaltaehkaista haastavien kasvatustilanteiden syntymista. Mal-
lin mukaan puuttumisella tarkoitetaan tilanteita, joissa kasvattaja puuttuu tilanteeseen, vaikka
hanella ei olisi ollut syyta puuttua siihen (mts. 211-213). Talldin on kyse kasvattajan omista
voimavaroista, tunnesiirrosta tai lilan korkeista odotuksista. Haastavien kasvatustilanteiden en-

naltaehkaisy edellyttdd kasvattajan kykya saadella omaa kayttaytymistaan. Kasvattajan on
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syyta pysahtya pohtimaan ennen tilanteeseen puuttumista, onko kyse lapsen kayttaytymisen
pulmista vai jostain muusta. Jos lapsi ei kykene toimimaan kasvattajan odottamalla tavalla tu-
lee pohtia lapselle asettamiaan odotuksia verrattuna lapsen kehitystasoon. Lapselle kasataan
liian kovat paineet, mikali hanelta edellytetaan asioita, joihin hanella ei ole viela kehityksensa
mukaisia taitoja (Ahonen, 2015, s. 175). Tama saattaa johtaa negatiivisen palautteen ja haas-

tavien kasvatustilanteiden kierteeseen.

Runsaasti sosioemotionaalista tukea tarvitseva lapsi tarvitsee selkeita saantoja, rajoja ja arjen
struktuurien luomista, jotka turvaavat hanen kehitystansa, turvallisuuttansa ja hyvinvointiansa
(Ahonen, 2017, s. 163—164). Rajojen tarkoitus on opettaa lapselle sosioemotionaalisia taitoja.
Saannot tulisi sopia yhdessa lasten kanssa, sillda se motivoi lapsia myods noudattamaan niita.
Saantojen tulisi olla kaskyjen sijasta toimintaohjeita, jotka kertovat lapselle, miten hanen tulisi
toimia. Turhien saantojen tarkoitus on usein kasvattajan tarve kontrolloida tapaturmia. Liialli-
nen saantdjen maara kuitenkin johtaa lopulta siihen, etta kasvattajat ja lapset eivat enaa tieda
mitd saa tehda ja mita ei saa tehda. Saantojen tulee olla lapsen turvallisuutta tukevia, mutta
liiallinen tapaturmien valttely on lapselle haitallisempaa. Sosioemotionaalista tukea tarvitsevan
lapsen on usein vaikea noudattaa saantoja, jolloin saantdjen perustelulla voidaan ennakoida

haastavia kasvatustilanteita.

Haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisessa kasvattajan vuorovaikutuksellisten ja pedago-
gisten valintojen huomioiminen on erityisen tarkeaa (Ahonen, 2015, s. 191). Haastavien kas-
vatustilanteiden myonteiseen etenemiseen ja ennaltaehkaisyyn vaikuttavat vuorovaikutuksen
lisdksi eniten ennakointi, positiivinen palaute, kasvattajan itsereflektio ja pienryhmatoiminta
(Ahonen, 2017, s. 155). Pedagogiikalla tarkoitetaan varhaiskasvattajan ymmarrysta kasvatuk-
sesta eli lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukemiseen liittyvia toimintatapoja, uskomuk-
sia, ajattelua, intuitioita ja vastuuta lapsen kanssa toimiessa (Kangas ym., 2021, s. 12). Peda-
gogiikka ohjaa kasvattajia tietoiseen vuorovaikutukseen lapsen ja perheen kanssa, kuuntele-
maan lasta ja tukemaan lasta. Pedagogiikka innostaa lasta yhteiseen tutkimiseen ja oppimi-
seen seka on lasna oppimisymparistdjen suunnittelussa, toteuttamisessa ja muokkaamisessa.
Pedagogisen toiminnan perustana on tietamys lapsen kasvusta, kehityksesta ja oppimisesta,
lapsuuden merkityksen ymmartaminen seka jokaisen lapsen tunteminen ja hanen yksilollisen
kehityksensa huomioonottaminen (OPH, 2022, s. 19).

Pedagoginen toiminta tapahtuu lasten ja kasvattajien valisessa vuorovaikutuksessa (OPH,

2022, s. 38—-39). Toiminnan tavoitteena on edistaa lapsen kehitysta ja hyvinvointia seka laaja-
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alaista osaamista. Toiminnan perustan luovat arvoperusta, yhteisty0, erilaiset tyotavat, oppi-
miskasitys ja niihin perustuva toimintakulttuuri, oppimisymparistot seka lapsen tuki. Pedagogi-
sessa toiminnassa huomioidaan lasten omaehtoinen, lasten ja kasvattajien yhdessa ideoima
seka kasvattajien suunnittelema toiminta. Laadukkaan pedagogisen toiminnan perustana on
suunnitelmallinen dokumentointi, arviointi ja kehittaminen. Pedagogiikan suunnittelussa, to-
teuttamisessa ja arvioinnissa tulee huomioida lapsen yksilolliset vahvuudet ja tuen tarpeet, jol-
loin jokaisella lapsella on tasavertainen mahdollisuus kuulua joukkoon seka kehittya omana
itsenaan ja oppia uusia asioita (Ahonen, 2017, s. 155). Pedagogisen toiminnan suunnittelulla
ja ennakoinnilla voidaan vahentad huomattavasti haastavia kasvatustilanteita (mts. 173-174).
Toimintaa suunniteltaessa on tarkeaa tuntea lapsen yksildlliset tuen tarpeet ja toiminta tulee
suunnitella lapsen sosioemotionaalisia taitoja kannattelevaksi. Rutiinit ovat tarkeita lapselle

seka auttavat hanta ennakoimaan paivan kulkua.

Kasvattajan tulisi toimia lapsen positiivisten kokemusten mahdollistajana (Pihlaja, 2018,
s. 164). Varhaiskasvatuksen arjen toiminnan tulisi perustua lapsen itsetunnon vahvistamiseen
ja positiivisen minakasityksen tukemiseen. Positiivinen palaute vaikuttaa lapsen sosioemotio-
naalisten taitojen kehitykseen seka haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisyyn (Ahonen,
2015, s. 190). Positiivinen palaute vaikuttaa myonteisesti lapsen kayttaytymiseen, vahvistaa
itsetuntoa seka edistaa oppimista (mts. 174). Kasvattajan itsereflektio seka tyotiimin yhteinen
reflektointi on tarkeaa tyoskennellessa sosioemotionaalista tukea tarvitsevien lasten kanssa
(mts. 191). Kasvattajan omien tuntemusten ja asenteiden tiedostaminen auttavat lapsen kas-
vua ja kehitysta (Pihlaja, 2018, s. 165). Kasvattajan tulisi kyeta tunnistamaan omat vahvuu-
tensa ja kehittdmiskohteensa seka kyeta reflektoimaan toimintaansa ja sen taustalla vaikutta-

via ajatuksia oman toimintansa kehittamiseksi (Ahonen, 2015, s. 191).

Pienryhmatoiminta on tarkein pedagogisen toiminnan elementti haastavien kasvatustilanteiden
ennaltaehkaisyyn ja ratkaisemiseen (Ahonen, 2015, s. 188). Pienryhmat voivat olla lyhytaikai-
sia ja lapsen tuen arvioinniksi tarkoitettuja tai niissa voidaan harjoitella tiettya asiaa (Pihlaja,
2018, s. 166). Pienryhmatoiminta mahdollistaa lapselle jatkuvuuden ja pysyvyyden tunteen
seka toiminnan turvallisessa kontekstissa. Pienryhmatoiminnan kautta sosioemotionaalista tu-
kea tarvitseva lapsi kykenee osallistumaan toimintaan aktiivisemmin, vuorovaikutus kasvatta-
jan ja lapsen valilla lisdantyy seka kasvattaja pystyy havainnoimaan tarkemmin lapsen yksil6l-
lisia tarpeita (Ahonen, 2017, s. 187). Pienryhmatoiminta mahdollistaa haastavien kasvatusti-

lanteiden ennakointia, silla kasvattaja kykenee tavoittamaan lapsen kokemuksia tilanteista
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seka lapsen tunteet ja tarpeet helpommin kuin isommassa ryhmassa (Ahonen, 2015, s. 188—
189). Pienryhmatoiminta mahdollistaa lapselle vahemman ympariston arsykkeita seka vahem-

man odottamista, joilla on vaikutuksensa haastavien kasvatustilanteiden syntymiseen.

Varhaiskasvatuksen tavoitteena on toimia lapsen kokonaisvaltaisen kehityksen ja hyvinvoinnin
parhaaksi yhdessa lapsen vanhempien kanssa seka tukea lapsen vanhempia kasvatustyossa
(Varhaiskasvatuslaki 540/2018). Kasvatusyhteistyon tavoitteena on vanhempien ja varhais-
kasvatuksen henkiloston yhteinen sitoutuminen lapsen terveen ja turvallisen kasvun, kehityk-
sen ja oppimisen edistamiseksi (OPH, 2022, s. 35). Kasvatusyhteistydn lahtékohtana on luot-
tamus, tasavertainen kohtaaminen ja dialogisuus (Pihlaja, 2018, s. 174). Kasvatusyhteisty0ssa
varhaiskasvatuksen henkildston ja vanhempien jakamat kuulumiset, kokemukset ja havainnot
lapsesta luovat perustan lapsen kokonaisvaltaiselle kehitykselle ja hyvinvoinnille seka lapsi
saa tarvitsemansa tuen varhaiskasvatuksessa (OPH, 2022, s. 36). Yhteisty0ssa luodaan lap-
sen vanhemmille mahdollisuuksia osallistua varhaiskasvatuksen toiminnan ja kasvatustyon ta-

voitteiden suunnittelemiseen, kehittdmiseen ja arviointiin.

Kasvatusyhteistyo edistda lapsen kehitysta ja ennaltaehkadisee haastavia kasvatustilanteita
(Riihonen & Koskinen, 2020, s. 262). Vanhemmat ovat lapsensa parhaita asiantuntijoita ja hei-
dan roolinsa lapsen kehityksen tukemisessa on tarkea (Rantala & Uotinen, 2018, s. 131-133).
Vanhempien aktiivisuus ja osallisuus lasta tukevassa toiminnassa vaikuttavat varhaiskasva-
tuksen tehokkuuteen. Yhteistyd mahdollistaa tiedonkulun ja tiedon jakamisen varhaiskasva-
tuksen ja kodin valilla. Havainnot lapsesta varhaiskasvatuksessa ja kotona antavat monipuoli-
sen kuvan lapsen toiminnasta eri ymparistoissa. Yhteistydo mahdollistaa myds lapsen vanhem-
pien ja varhaiskasvatuksen henkildston asiantuntemuksen yhdistamisen seka keskustelun ja
suunnittelun lapsen arkeen liittyvissa asioista ja toimintatavoissa. Yhteinen paatoksenteko ja
jaettu ymmarrys ovat tarkeita lapsen tuen onnistumiselle. Yhteistyolla voidaan saavuttaa lap-
sen vanhempien ja varhaiskasvatuksen henkiloston valinen luottamus ja avoimuus, joka luo
myonteista ilmapiiria. Toimiva kasvatusyhteistyd on erityisen tarkeaa silloin, kun lapsi tarvitsee
osakseen enemman tukea (Ahonen, 2017, s. 244). Sosioemotionaalista tukea tarvitseva lapsi
hyotyy siita, etta hanen vanhempiensa ja varhaiskasvatuksen henkiloston lapseen kohdistuvat
odotukset ovat samankaltaiset seka lapsen kanssa sovitut toimintatavat toteutuvat molem-

missa ymparistoissa.

Haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisy edellyttdd myos varhaiskasvatuksen henkilos-

ton toimivan tiimityon (Ahonen, 2017, s. 252). Toimiva tiimityd0 on edellytys lapsen tuen
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toteutumiselle (Ranta & Heiskanen, 2022, s. 138-139). Tiimity0 on yhdessa tekemisen lisaksi
sitoutumista, yhteisen ymmarryksen luomista ja ammatillista kehittymista yhteiseen suuntaan
tavoitteiden pohjalta. Toimivalla tiimityolla on vaikutuksensa varhaiskasvatuksen laatuun, lap-
sen myonteisten kokemusten huomioimiseen, autonomian tukemiseen, lasten vertaissuhtei-
den huomioimiseen ja yhteistydhon vanhempien kanssa. Tiimitydn vuorovaikutuksella ja yh-
teistyolla on vaikutuksensa siihen, ettd jokaisen ammattilaisen erityisosaaminen tulee naky-
vaksi ja sita pystytaan hyodyntamaa laadukkaan varhaiskasvatuksen toteuttamisessa. Jokai-
nen ammattilainen tuo oman osaamisensa lapsen tuen tarpeen tunnistamiseen, toteuttami-
seen ja arviointiin (mts. 147). Jokaisen osallisuus ja sitoutuminen ovat edellytys vaikuttavalle
tuelle. Ammattilaisten valisella avoimella ja myodnteisella vuorovaikutuksella seka johdonmu-
kaisella toiminnalla ja yhteisella arvopohjalla on merkittava vaikutus sosioemotionaalista tukea

tarvitsevan lapsen kehitykseen (Ahonen, 2017, s. 252).
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3 VARHAISKASVATTAJAN JA LAPSEN VALINEN VUOROVAIKUTUS

3.1 Vuorovaikutus varhaiskasvatuksessa

Vuorovaikutus on ihmisten valista toimintaa erilaisissa ymparistdissa (Ahonen, 2015, s. 46).
Vuorovaikutus on varhaiskasvatuksen toiminnan perusta (Kangas ym., 2021, s. 80-81). Vuo-
rovaikutuksella on merkittava vaikutus pedagogiikan toteuttamisessa, toimintakulttuurissa ja
moninaisuutta tukevassa pedagogiikassa. Vuorovaikutuksella on merkitys lapsen, perheen ja
varhaiskasvatuksen henkiloston kehitykseen, hyvinvointiin ja oppimiseen. Vuorovaikutus mah-
dollistaa lapsen osallisuuden ja aktiivisuuden seka lapsen ajatusten ja aloitteiden kuuntelemi-
sen, huomioimisen ja kunnioittamisen. Varhaiskasvatuksessa kasvattajan tehtavana on panos-
taa laadukkaaseen vuorovaikutukseen seka pedagogiikkaan, joiden avulla voidaan tukea lap-

sen kasvua ja oppimista seka luoda hyvaa pohjaa kehitykselle (Salminen, 2017, s. 176).

Vuorovaikutus on yksi varhaiskasvatuksen laadun merkittavimmista prosessitekijoista (Vlasov
ym., 2018, s. 74). Vuorovaikutuksen tulee olla myonteista, valittdvaa ja kannustavaa seka hen-
kiloston sitoutunut vuorovaikutuksessa lapsen ja lapsiryhman kanssa. Varhaiskasvattajien tu-
lee olla vastavuoroisessa vuorovaikutuksessa lapsen kanssa siten, etta se vastaa lapsen ke-
hitysta, kiinnostuksen kohteita ja oppimisen valmiuksia. Varhaiskasvattajien tulee toimia sen-
sitiivisesti ja havaita lapsen aloitteita seka vastata niihin tukemalla lapsen osallisuutta. Varhais-
kasvatuksessa kasvattajien tehtavana on innostaa lasta osallistumaan vuorovaikutukseen, sa-
noittaa toimintaa kielellisesti ja kayttaa mahdollisimman monipuolista kielta. Varhaiskasvatta-
jien tulee huomioida kaikki lapset seké ymmartaa erilaisia ilmaisun tapoja. Varhaiskasvatuksen
tavoitteena on toimia lasta kunnioittavasti ja luoda mahdollisimman pysyvat vuorovaikutussuh-
teet lasten ja henkiloston valilla, kehittaa lapsen yhteistyo- ja vuorovaikutustaitoja, edistaa lap-
sen toimintaa vertaisryhmassa seka ohjata lasta vastuulliseen ja kestavaan toimintaan, toisten

kunnioittamiseen ja yhteiskunnan jasenyyteen (OPH, 2022, s. 16).

Vuorovaikutuksen avulla ihminen kykenee ilmaisemaan tunteitaan, ajatuksiaan ja kokemuksi-
aan, jolloin han voi tulla ymmarretyksi ja ymmartaa toisia ihmisia (Ahonen, 2017, s. 60). Vuo-
rovaikutus jakaantuu sanalliseen ja sanattomaan viestintdan (Laaksonen, 2022, s. 77-78). Sa-
nallisella eli verbaalisella viestinnalla tarkoitetaan puheen sisaltéa seka kielen piirteita ja kie-

lellisia valintoja. Sanattomalla eli nonverbaalisella viestinnalla tarkoitetaan muun muassa
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aanenkayttoa, ilmeita, eleita ja kosketusta. Nonverbaalinen viestinta korostuu varhaiskasva-

tuksessa pienten lasten kanssa tyoskennellessa (Ahonen, 2017, s. 59).

Vuorovaikutustaitoihin kuuluvat taito olla rakentavassa vuorovaikutuksessa toisten ihmisten
kanssa, hyvat vuorovaikutustaidot ja niiden tietoinen kayttaminen vuorovaikutustilanteissa,
taito olla aktiivinen ja myonteinen ihmissuhteissa seka taito rakentaa myonteisella vuorovaiku-
tuksella ryhmia ja yhteisoja (Avola & Pentikainen, 2020, s. 216). Vuorovaikutustaidoilla seka
kyvylla ilmaista itseaan ja ymmartaa toisia ihmisia on tarkea merkitys lapsen identiteetille, hy-
vinvoinnille ja toimintakyvylle (OPH, 2022, s. 25). Vuorovaikutustaidot kehittyvat, kun lapsi tu-
lee kuulluksi ja hanen aloitteisiinsa vastataan (mts. 43). Vuorovaikutustaitojen kehittymista tue-

taan kannustamalla lasta kommunikoimaan toisten lasten seka kasvattajien kanssa.

3.2 Varhaiskasvattajan ja lapsen vilisen vuorovaikutussuhteen periaatteet ja ra-

kentuminen

Varhaiskasvatuksessa lapset muodostavat vuorovaikutussuhteita toisiin lapsiin seka kasvatta-
jiin (Salminen, 2017, s. 164). Vuorovaikutussuhde syntyy, kun kaksi yksil6d ovat pidemman
aikaa vuorovaikutuksessa toistensa kanssa. Vuorovaikutussuhteeseen vaikuttavat yksildiden
piirteet ja kokemukset aiemmista vuorovaikutustilanteista. Vuorovaikutussuhde sisaltaa enem-
man tunteita, vastavuoroisuutta ja myonteista suhtautumista seka selkeita aikeita toista koh-
taan. Kasvattajan ja lapsen vuorovaikutussuhteen laadulla on tutkittu olevan vaikutusta lapsen
sosioemotionaaliseen ja akateemiseen kehitykseen seka nain ollen myds lapsen kokonaisval-

taiseen hyvinvointiin ja kehitykseen (Ahonen, 2015, s. 55).

Kasvattajan ja lapsen valista vuorovaikutussuhdetta kutsutaan rooliperusteiseksi suhteeksi
(Salminen, 2017, s. 167-168). Kasvattaja on keskeisessa asemassa lapselle tarjottavien tai-
tojen ja valmiuksien kehityksessa, jolloin hanelld on suurempi valta seka siten vastuu vuoro-
vaikutussuhteiden laadusta. Kasvattajan ja lapsen valisessa vuorovaikutussuhteessa on lasna
pedagogiikka. Pedagogiikassa yhdistyy kasvattajan tieto lapsen kasvusta ja kehityksesta, ti-
lannetietoisuus ja herkkyys olla vuorovaikutuksessa erilaisten lasten kanssa. Vuorovaikutusti-
lanteet vaativat lapsen yksilOllisten tarpeiden huomioonottamista seka sensitiivistd kohtaa-
mista. Aikuisen ja lapsen tapa olla vuorovaikutuksessa eroavat toisistaan huomattavasti, silla
aikuinen tukeutuu verbaaliseen viestintaan ja lapsen vuorovaikutus on kokonaisvaltaisempaa

(Ahonen, 2015, s. 48). Vuorovaikutustilanteet vaativat tdman vuoksi kasvattajalta aitoa
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lasnaoloa ja pysahtymista. Vuorovaikutus toteutuu laadukkaasti, kun kasvattaja osoittaa ole-

vansa vastaanottavainen lapsen viesteille.

Kasvattajan ja lapsen valinen vuorovaikutus tapahtuu kolmella eri tasolla: kasvattajan ja yksit-
taisen lapsen valilla, pienryhmassa ja koko ryhman tasolla (Salminen, 2017, s. 170). Yksilota-
son vuorovaikutuksessa korostuvat vuorovaikutuksen vastavuoroisuus seka kasvattajan sen-
sitiivinen herkkyys lapsen ajatuksille ja tarpeille. Pienryhmassa tapahtuvassa vuorovaikutuk-
sessa korostuvat kasvattajan mahdollisuudet tukea lasten valisia vuorovaikutussuhteita. Kas-
vattajan sensitiivisyydella ja tukevalla roolilla on merkitys lasten vertaissuhteiden syntymiseen.
Koko ryhman tasolla tapahtuvassa vuorovaikutuksessa korostuu kasvattajan tuki vertaissuh-
teiden syntymiselle. Kasvattajalla on mahdollisuus tukea ja vahvistaa lapsen ryhmaan kuulu-
misen ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. Kasvattajan tulee kyeta huomioimaan eri tasoilla lasten
taidot ja tarpeet seka ryhma kokonaisuutena, joka vaatii hanelta vuorovaikutustavan vaihta-

mista toiseen nopeastikin (Ahonen, 2015, s. 49).

3.3 Vuorovaikutuksen merkitys lapsen kehitykselle

Myonteisella vuorovaikutuksella on merkitys lapsen sosioemotionaaliseen ja akateemiseen ke-
hitykseen seka kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin (Ahonen, 2017, s. 46). Varhainen vuorovaiku-
tus ja turvalliset kiintymyssuhteet luovat perustan lapsen kehitykselle ja oppimiselle (Sandberg,
2021, s. 170). Vastasyntynyt vauva on jo valmiudessa vuorovaikutukseen vanhempiensa
kanssa, jolloin han ilmaisee itsedan hymylla, itkulla, likehdinnalla ja aannehdinnalla. Aikuinen
luo omalla toiminnallaan ja reagoinnillaan vauvan tarpeisiin joko turvaa ja hyvinvointia tai vaa-
raa. Kiintymyssuhde on lapsen ensimmainen sosiaalinen taito, jossa on lasna myos tunteet
aikuisen ja lapsen valisessa vuorovaikutuksessa. Kiintymyssuhteen rakentumiseen vaikuttavat
vanhemman emotionaalinen tuki, sensitiivisyys eli kyky tunnistaa vauvan tarpeita ja responsii-
visuus eli kyky vastata tarpeisiin oikea-aikaisesti (Koivula & Laakso, 2017, s. 109-111). Var-
haisiin vuorovaikutussuhteisiin vaikuttavat vauvan yksilOlliset piirteet, laheisten ihmisten piir-
teet seka heidan tapansa olla vuorovaikutuksessa vauvan kanssa. Varhainen vuorovaikutus
luo perustan lapsen itsensa ilmaisulle ja toisten tulkitsemiselle. Kielen merkitys on keskeinen
vuorovaikutuksessa (Ahonen, 2015, s. 46). Vuorovaikutukselliset valmiudet muuttuvat tavoit-
teellisemmaksi lapsen kehittyessa (Koivula & Laakso, 2017, s. 112-114).
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Kasvattajan ja lapsen valisella laadukkaalla vuorovaikutuksella on tutkittu olevan paljon myon-
teisia vaikutuksia lapsen kasvuun, kehitykseen, hyvinvointiin ja oppimiseen (Salminen, 2017,
s. 174). Kasvattajan lammin vuorovaikutus vahentaa lapsen haasteiden syntymista tulevaisuu-
dessa. Kasvattajan ja lapsen valinen vuorovaikutussuhde vaikuttaa lapsen sosiaalisten ja kog-
nitiivisten taitojen oppimiseen (Ahonen, 2015, s. 57). Kasvattajan asettamat selkeat kayttayty-
misodotukset seka vuorovaikutteiset ja lasta innostavat opetuskaytannét tukevat lapsen sosi-
aalisten taitojen kehitysta (Salminen, 2017, s. 174). Verbaalinen vuorovaikutus tukee lapsen
kognitiivisten taitojen kehittymista. Lapsen tarpeet, mielenkiinnon kohteet ja ajatukset huo-
mioiva lapsilahtéinen vuorovaikutus vaikuttaa lapsen myonteiseen kayttaytymiseen, oppimis-
motivaatioon ja oppimistuloksiin. Vuorovaikutustaidoilla on vaikutus lapsen kokonaisvaltaiseen
hyvinvointiin, kasvuun, kehitykseen ja oppimiseen (Laaksonen, 2022, s. 77). Vuorovaikutustai-
dot vaikuttavat lapsen minakuvan rakentumiseen, omien ajatusten ja mielipiteiden esille tuo-
miseen ja itseilmaisuun. Vuorovaikutustaidoilla on vaikutuksensa toisten ihmisten huomioimi-
seen, ryhmassa toimimiseen ja vertaisten kanssa leikkimiseen. Lapsen vuorovaikutustaidot
vaikuttavat myos osallisuuden ja toimijuuden vahvistumiseen seka vuorovaikutussuhteiden ra-

kentumiseen ja yhteison jaseneksi kasvamiseen.

3.4 Varhaiskasvattajan vuorovaikutuksen merkitys haastavien kasvatustilanteiden

kohtaamisessa

Vuorovaikutuksen laatu on koettu tarkeimmaksi tekijaksi haastavien kasvatustilanteiden
kohtaamisessa (Ahonen, 2017, s. 60). Kasvattajan toiminnan ja vuorovaikutustavan mu-
kauttaminen suhteessa lapsen tarpeisiin vaikuttavat lapsen kayttaytymiseen (Ahonen, 2015,
s. 59). Mydnteinen suhtautuminen ja rakentava vuorovaikutus edistavat lapsen pyrkimysta
toimia tilanteen vaatimalla tavalla. Emotionaalinen tilannetaju vaikuttaa merkittavasti haas-
tavien kasvatustilanteiden etenemisessa (mts. 52-53). Vuorovaikutuksen laadun nakdkul-
masta emotionaalinen lahestymistapa on keskeisessa roolissa. Kasvattajan lempealla ja ys-
tavalliselld puhetyylillda on vaikutuksensa lapsen kokemaan turvallisuudentunteeseen ja
koko ryhman ilmapiiriin. Tutkimusten mukaan varhaiskasvattajien kiinnittdessa huomionsa

vuorovaikutuksen laatuun, se muuttuu myonteisemmaksi.

Lapsen kehityksen kannalta on erityisen tarkeaa turvallisen ja luottamuksellisen aikuiskon-
taktin syntyminen (Pihlaja, 2018, s. 165). Turvallisuudentunteen lisdantyessa lapsi uskaltaa

antaa itsestddan enemman kasvattajalle ja tuoda enemman ilmi omia tunteitaan ja



ajatuksiaan. Tallainen lapsi-kasvattaja suhde on yksi lapsen hyvinvointia ja kehitysta suo-
jaava tekija. Varhaiskasvatuksessa kasvattajien arvot ja uskomukset seka tunteet nakyvat
voimakkaasti vuorovaikutuksessa lasten kanssa (Ahonen, 2017, s. 61). Kasvattajan tulkinta
lapsen kayttaytymisesta vaikuttaa vahvasti hanen suhtautumiseensa lapseen (Ahonen,
2015, s. 58). Kasvattajan arvot ja uskomukset vaikuttavat siihen, miten laheiseksi vuorovai-
kutussuhde lapsen kanssa muodostuu. Kasvattajan, joka uskoo haastavien kasvatustilan-
teiden taustalla olevan lapsen tahallinen kayttaytyminen, suhde lapseen muodostuu etai-
semmaksi (Ahonen, 2017, s. 61). Kasvattajan ja sosioemotionaalista tukea tarvitsevan lap-
sen vuorovaikutussuhde voi olla aikuiselle haastavaa, jolloin sosioemotionaalinen tuki vai-
kuttaa negatiivisesti vuorovaikutuksen laatuun (Ahonen, 2015, s. 56). Vuorovaikutussuhteen
laatuun vaikuttaa kasvattajan ja lapsen valiset konfliktit, joita nayttaytyy runsaasti sosioemo-
tionaalista tukea tarvitsevalla lapsella. Kasvattajan suhde lapseen muodostuu laheisem-
maksi, kun han ajattelee, ettei lapsella ole viela tarvittavia taitoja toimia tilanteen vaatimalla

tavalla.

Kasvattajan uskomukset vaikuttavat myos lasten valisiin suhteisiin (Ahonen, 2017, s. 62—
63). Kasvattaja saattaa tukeutua ennakkokasityksiinsa ja kokemuksiinsa lapsesta lasten va-
lisissa konfliktitilanteissa. Kasvattajan ennakkokasitykset johtavat usein sosioemotionaalista
tukea tarvitsevan lapsen kannalta virheellisiin tulkintoihin, jotka vaikuttavat lapsen itsetun-
toon seka aiheuttavat negatiivisen kierteen, jolloin lapsi alkaa toimimaan kasvattajan oletta-
malla tavalla. Lapsen luottamus kasvattajaan vahenee, kun tulkinnat konfliktitilanteissa ovat
virheellisia ja nain ollen lapsi saa jatkuvan syntipukin leiman. Kasvattajan virheelliset tulkin-
nat vaikuttavat yksittaisen lapsen lisaksi koko ryhmaan, silla heidan oikeustajunsa ja empa-
tiakykynsa ovat viela kehittymassa. Kasvattajan tulisi pyrkia olemaan aidosti Iasna, pysah-
tymaan tilanteeseen ja kuuntelemaan lasta seka luomaan kokonaiskuva konfliktitilanteessa,

jotta virheellisia tulkintoja pystyttaisiin valttamaan.

Kasvattajien luoma ilmapiiri ja toimintatavat vaikuttavat lapsen kehitykseen ja hyvinvointiin
(Pihlaja, 2018, s. 171-172). Kasvattajien tulisi toimia yhdenmukaisesti ja johdonmukaisesti
luomalla turvallinen ymparisto lapselle. Johdonmukaisuuteen liittyy se, etta kasvattajat pita-
vat kiinni sovituista saanndista ja rajoista. Toiminnan tulisi olla lasten levottomuutta ja ah-
distusta vahentavaa seka selkean rakenteen tulisi luoda tietoisuus ja tunne lapselle siita,
ettd on olemassa jotain pysyvaa. Arvokeskustelu kasvattajien kesken on tarkeaa, jotta lap-

sille pystyttaisiin luomaan mahdollisimman lapsilahtdinen kasvatus, lapset tulisivat kuulluksi
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ja nahdyksi omina itsenaan seka varhaiskasvatushenkilostolla olisi yhtalainen ja johdonmu-
kainen suhtautuminen seuraamuksiin (Ahonen, 2017, s. 62—63). Johdonmukaisuus tiimissa
saadaan aikaan, kun varhaiskasvattajat sitoutuvat yhteisiin saantoihin ja hyvaan yhteistyo-

hon seka yksittaisen lapsen etta koko lapsiryhman kanssa (Pihlaja, 2018, s. 164).

Vuorovaikutuksen kannalta on tarkeaa myos, etta kasvattaja kykenee tunnistamaan ja tul-
kitsemaan omia tunteitaan seka ottamaan vastaan lapsen voimakkaatkin tunteet (Ahonen,
2017, s. 66). Kasvattajan tulee olla tietoinen omista tuntemuksistaan ja kyeta pohtimaan
niiden taustalla vaikuttavia tekijéita (Pihlaja, 2018, s. 165). Hyva kasvattaja saa olla vihainen,
mutta viha ei saa satuttaa lasta. Talldin olennaista on se, etta kasvattaja ei saa kaataa omaa
kuormaansa lapsen paalle eika syyttaa lasta omista tuntemuksistaan. Kasvattajan rehelli-
syys omista tunteista ja niista puhumisesta on tarkeaa, silla lapsi oppii sosioemotionaalisia
taitoja vuorovaikutuksessa kasvattajan kanssa (Ahonen, 2017, s. 66—69). Tall6in lapsi ke-
hittyy empatiataidoissaan, oppii sanoittamaan tunteitaan ja niihin johtavia syita. Kasvattajan
kyky osoittaa olevansa lasna tilanteessa seka rauhallinen ja empaattinen vuorovaikutus ovat

tarkeita lapsen sosioemotionaalisen kehityksen kannalta.

Kasvattajan sitoutumisella vuorovaikutukseen on merkittava vaikutus haastavissa kasvatus-
tilanteissa (Ahonen, 2017, s. 71). Kasvattajan sitoutumiseen vuorovaikutuksessa liittyy sen-
sitiivisyys, aktivointi ja autonomia. Sensitiivisyydella tarkoitetaan herkkyytta tunnistaa lapsen
tunteita ja emotionaalista hyvinvointia (Kangas ym., 2021, s. 85). Sensitiivisella kohtaami-
sella tarkoitetaan kykya lapsen empaattiseen ja aitoon kohtaamiseen (Ahonen, 2017, s. 72).
Empaattinen kohtaaminen tapahtuu lapsen kokemus ja tunteet huomioiden (Kangas ym.,
2021, s. 86). Empaattinen lahestymistapa tarttuu lapseen, jolloin han kykenee rauhoittu-

maan sekd kokemaan hyvan ja turvallisen olon.

Sensitiivisyyteen liittyy kasvattajan kyky arvostaa lasta omana itsenaan, olla [Bmpimassa
vuorovaikutuksessa lapsen kanssa, tunnistaa lapsen tarve tulla kuulluksi ja nahdyksi seka
kehua, kannustaa ja rohkaista lasta (Ahonen, 2017, s. 72—73). Sensitiivisyys vaatii myos
tilannetajua. Sensitiivisyyden vahvimmalla tasolla kasvattajan aanensavy ja eleet ovat
myonteisia seka vuorovaikutus on lammin, arvostava ja kunnioittava. Kasvattaja kykenee
rohkaisemaan ja kehumaan lasta seka kuuntelee, vastaa ja rohkaisee lasta luottamukseen.
Sensitiivinen kohtaaminen tukee lapsen stressin saatelya seka lisaa lapsen sosiaalista hy-
vinvointia (Kangas ym., 2021, s. 86). Aktivointi tarkoittaa kasvattajan kykya huomioida lap-

sen mielenkiinnon kohteet ja yksilOlliset tarpeet toimintaa ohjatessa (Ahonen, 2017, s. 72).

39



Autonomialla tarkoitetaan kasvattajan antamia mahdollisuuksia lapsen omille valinnoille ja

aloitteille.

Kasvattajalla on erilaisia vuorovaikutustapoja haastavissa kasvatustilanteissa (Ahonen,
2017, s. 75). Kasvattajan vuorovaikutukselliset ratkaisut vaikuttavat haastavien kasvatusti-
lanteiden etenemiseen ja lapsen emotionaalisen hyvinvoinnin kokemiseen (Ahonen, 2015,
s. 184). Ahonen (2015) on tutkinut vaitoskirjassaan varhaiskasvattajan toimintaa paivakodin
haastavissa kasvatustilanteissa. Tutkimuksessa tuotiin esille, etta kasvattajan vuorovaiku-
tustapa voi olla lammin, tekninen, ristiriitainen, valtteleva tai etainen. Lammin vuorovaiku-
tustapa sisaltaa syvaa sitoutumista vuorovaikutukseen lapsen kanssa (Ahonen, 2017, s.
75). Etaisessa vuorovaikutustavassa sitoutuminen vuorovaikutukseen lapsen kanssa on
heikkoa tai taysin sitoutumatonta. Teknisessa, ristiriitaisessa ja valttelevassa vuorovaikutus-

tavassa vuorovaikutus lapsen kanssa on osittain sitoutumatonta.

Kasvattajan lampimalla vuorovaikutustavalla on myonteinen vaikutus haastavien kasvatus-
tilanteiden kohtaamisessa, etenemisessa ja ratkaisun saavuttamisessa (Ahonen, 2015,
s. 109). Lampimalle vuorovaikutustavalle ominaista ovat syva sitoutuminen vuorovaikutuk-
seen lapsen ja lapsiryhman kanssa (Ahonen, 2017, s. 78). Lampimassa vuorovaikutuksessa
kasvattaja kohtaa lapsen kiireettomasti, pysahtyy tilanteeseen ja kuuntelee lasta. Kasvattaja
pyrkii tavoittelemaan lapsen kokemusta tilanteesta ja tunnistamaan lapsen tunteet ja tarpeet
seka hyvaksyy lapsen sellaisena kuin han on. Lampiman vuorovaikutustavan omaavalla
kasvattajalla on herkkyys tulkita tilanteita, joissa lapsi tarvitsee runsaasti sosioemotionaa-
lista tukea (Ahonen, 2015, s. 185).

Lampiman vuorovaikutuksen omaavan kasvattajan sensitiivisyys ja tilannetaju saavat lap-
sen kokemaan emotionaalista hyvinvointia seka sitoutumaan toimintaan (Ahonen, 2017, s.
81). Lampimasti kohdattu lapsi pyrkii toimimaan ohjeiden mukaisesti seka osallistuu mielel-
l&aan yhteiseen toimintaan (Ahonen, 2015, s. 185). Ldmpiman vuorovaikutustavan omaava
kasvattaja osaa toimia pedagogisissa suunnitelmissa joustavasti seka tunnistaa ja tukea
lapsen yksildllisia tarpeita (Ahonen, 2017, s. 83). Kasvattaja antaa lapselle positiivista pa-
lautetta seka rohkaisee ja kannustaa toimintaan (mts. 94). Haastavissa kasvatustilanteissa
kasvattaja ymmartaa sen, etta lapsi ei kayttaydy tahallaan hankalasti, vaan han tarvitsee
osakseen sosioemotionaalista tukea selvitakseen tilanteen vaatimalla tavalla (mts. 78). Kas-
vattaja kykenee olemaan sensitiivinen myds silloin, kun kasvatustilanteissa ilmenee voima-

kasta sosioemotionaalista tuen tarvetta.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tutkimuksen tavoitteet

Opinnaytetyoni tarkoituksena on tutkia haastavien kasvatustilanteiden ilmenemista ja vuoro-
vaikutuksen merkitysta haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisessa varhaiskasvatuksessa.
Tavoitteenani on selvittaa, millainen kasitys varhaiskasvattajilla on haastavien kasvatustilan-
teiden ilmenemisesta ja miten he kokevat haastavat kasvatustilanteet. Tavoitteenani on selvit-
taa, miten varhaiskasvattajat tukevat lapsia haastavissa kasvatustilanteissa ja mitka asiat, kei-
not tai menetelmat he ovat kokeneet toimiviksi haastavien kasvatustilanteiden myonteisessa
etenemisessa. Tavoitteenani on selvittaa, kokevatko varhaiskasvattajat vuorovaikutuksen mer-
kitykselliseksi ja millaista vuorovaikutuksen tulisi olla haastavien kasvatustilanteiden kohtaami-
sessa. Tavoitteenani on selvittaa myos, millaista tukea varhaiskasvattajat kaipaavat haasta-

vien kasvatustilanteiden kohtaamiseen.

Opinnaytety0 toteutetaan toiminnallisena opinnaytetydna. Tavoitteenani on luoda yhteistyota-
hon varhaiskasvattajille opas haastavien kasvatustilanteiden kohtaamiseen. Opinnaytetyosta
syntyneen oppaan tarkoituksena on lisata varhaiskasvattajien tietoisuutta ja ymmarrysta haas-
tavien kasvatustilanteiden ilmenemisesta ja niiden taustalla vaikuttavista tekijoista. Oppaan
tarkoituksena on tuoda esille haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisyn ja ennakoinnin
keinoja. Oppaan tavoitteena on saada varhaiskasvattajat pohtimaan omaa toimintaansa haas-
tavissa kasvatustilanteissa ja suhtautumistaan lapsen pulmalliseen kaytdkseen. Oppaan ta-

voitteena on toimia varhaiskasvattajia tukevana tyovalineena paivakodin arjessa.

Tutkimukseni tutkimuskysymykset ovat seuraavat:

1. Miten haastavat kasvatustilanteet nayttaytyvat varhaiskasvatuksessa?

2. Miten varhaiskasvattaja pystyy tukemaan lasta haastavissa kasvatustilanteissa?

3. Millainen merkitys varhaiskasvattajan ja lapsen valiselléa vuorovaikutuksella on haasta-

vissa kasvatustilanteissa?
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4.2 Yhteistyotaho

Opinnaytetyoni yhteistyétahona toimi Pilke paivakodit Oy:n yksikét Vihrea Willa ja Merihevo-
nen. Pilke paivakodit Oy on yksityinen suomalaisia lapsiperheita palveleva yritys (Pilke, i.a.).
Pilke tarjoaa varhaiskasvatusta, esiopetusta, iltapaivakerhotoimintaa, lastenhoidon palveluja
ja sosiaalihuollon perhepalveluja. Pilkkeen varhaiskasvatus keskittyy eri tavoin painotettuun

opetukseen, joita ovat kielet, tiede, luonto, lilkunta, musiikki, taide ja ilmaisu.

Pilke Vihrea Willa on luontopainotteinen ja yhteis6kasvatukseen perustuva paivakoti Seingjo-
ella. Vihrean Willan luontopainotteisuus nakyy ympari vuoden toteutettavana metsatoimintana.
Luontopainotteisessa paivakodissa lapsi oppii myonteista asennetta ulkoiluun, luontoon ja kes-
tavaan elamantapaan. Merihevonen on liikuntapainotteinen paivakoti Lapualla. Liikuntapainot-
teisessa paivakodissa tavoitteena on luoda lapsille likunnan riemu seka tarjota heille saannaol-

lista liikuntaa ja tukea lasten motoristen taitojen kehittymista laaja-alaisesti.

4.3 Maarallinen ja laadullinen tutkimus

Maarallinen ja laadullinen tutkimus voidaan erottaa toisistaan, mutta niita voidaan soveltaa sa-
massa tutkimuksessa ja tutkimusaineiston analysoinnissa (Alasuutari, 2011, s. 32). Opinnay-
tetyoni tutkimusmenetelmana kaytettiin maarallista eli kvantitatiivista ja laadullista eli kvalitatii-
vista tutkimusotetta. Tutkimuksessa hyodynnettiin paaosin maarallista tutkimusotetta, mutta se
sisalsi my0s laadullisen tutkimusotteen piirteitd. Toiminnallisessa opinnaytetydssa maarallisen
tutkimusotteen tavoitteena on tasmentaa, selittaa, perustella ja kuvailla aihetta (Vilkka & Airak-
sinen, 2003, s. 58). Laadullisen tutkimusotteen tavoitteena on saada selville kohderyhman na-
kemyksia aiheesta (mts. 63). Laadullinen tutkimus lisdd maarallisen tutkimuksen ilmididen ja
ongelmien syvallisempaa analysointia seka lisaa tutkimustiedon ymmarrysta (Kananen, 2017,
s. 171).

Tutkimukseni kysymyksista suurin osa oli monivalintakysymyksia eli suljettuja kysymyksia,
jonka vuoksi tutkimukseni on paaosin maarallinen tutkimus. Maarallisessa tutkimuksessa luo-
kitellaan ja vertaillaan erilaisia asioita ja ilmidita seka pohditaan syy-seuraussuhteita (Jyvasky-
lan yliopisto, 2015). Maarallinen tutkimus perustuu tutkimusaineiston kuvaamiseen ja tulkitse-
miseen numeroiden ja tilastojen avulla. Maarallinen tutkimusmenetelma kuvaa muuttujien el
mitattavien ominaisuuksien valisia suhteita ja eroja (Vilkka, 2007, s. 13—14). Tutkimusmene-

telma vastaa kysymyksiin kuinka paljon tai miten usein. Tutkimusaineistosta nousseet asiat ja
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niiden ominaisuudet kuvaillaan numeroiden avulla. Tuloksissa olennaiset numerotiedot esite-
taan sanallisesti ja kuvaillaan, miten asiat liittyvat toisiinsa tai eroavat toisistaan. Maarallisessa
tutkimusmenetelmassa tutkittavat asiat muutetaan rakenteellisesti eli asiat operationalisoidaan
ja strukturoidaan. Operationalisoinnilla tarkoitetaan kasitteellisten ja teoreettisten asioiden
muuttamista vastaajille sopivaan muotoon. Strukturoinnilla tarkoitetaan tutkittavien asioiden ja
niiden ominaisuuksien vakioitumista kysymyksiksi ja vastausvaihtoehdoiksi siten, etta jokainen

vastaaja ymmartaa ne samalla tavoin.

Tutkimukseeni laadullisen tutkimuksen piirteita toivat kyselyn avoimet kysymykset, joiden
avulla pyrin selvittdmaan vastaajien nakemyksia tutkittavasta asiasta. Laadullista tutkimus-
otetta voidaan kayttdd maarallisen tutkimusten tulosten syventamiseen ja ymmartami-
seen (Kananen, 2017, s. 35). Laadullisessa tutkimuksessa tarkastelun kohteena on todellisuus
ja siita saatavan tiedon subjektiivinen luonne (Puusa & Juuti, 2020, s. 76). Tutkimukselle omi-
naista on tarkastella tutkimuskohdetta sen luonnollisissa olosuhteissa. Laadullinen tutkimus
perustuu tulkintaan (Vilkka, 2021b, Laadullinen tutkimus -luku). Tavoitteena on tutkimuksen
aikana muodostuneiden tulkintojen ja ihmisten kuvaamien kasitysten ja kokemusten avulla rat-
kaista arvoituksena olevia asioita (Vilkka, 2021a, Menetelman erityispiirteet -luku). Tutkimuk-
sessa tulkinnat ja arvoituksen ratkaiseminen luovat uusia malleja, ohjeita, tietoa ja kuvauksia
tutkittavasta asiasta. Laadullisessa tutkimuksessa pyritaan tutkittavan asian tai ilmion kuvaa-

miseen, ymmartamiseen ja tulkinnan antamiseen (Kananen, 2017, s. 35).

4.4 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallinen opinnaytetyd on tutkimuksellinen kehittamistapa ja opinnaytetyotyyppi (Kos-
tamo ym., 2022, s. 11). Toiminnallisen opinnaytetyon tavoitteena on tuotos joko kohderyhmalle
tai toimintaymparistdon arjen kaytantoihin. Toiminnallinen opinnaytetyd tavoittelee kaytannon
toiminnan ohjeistamista, opastamista tai toiminnan jarjestamista (Vilkka & Airaksinen, 2003,
s. 9). Tavoitteena on viestinnallisin ja visuaalisin keinoin luoda kokonaisuus, joka saavuttaa
tavoitellut paamaarat (mts. 51-53). Toiminnallisen opinnaytetyon tuotoksen tavoitteena on olla
yksildllinen ja persoonallinen, joka erottuu muista vastaavanlaisista tuotteista. Tuotoksessa tu-
lee huomioida johdonmukaisuus, selkeys, tuotteen uusi muoto, kaytettavyys kohderyhmassa
ja ymparistossa, asiasisallon sopivuus kohderyhmalle ja tuotteen houkuttelevuus.
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Toiminnallinen opinnaytetyo on kehittamistyota, jossa tutkimuksen ajattelutapa ja menetelmal-
liset kaytannot palvelevat ammatillista kehittamista (Kostamo ym., 2022, s. 12—-15). Toiminnal-
lisessa opinnaytetyossa paaosassa on kehittamistyon tuotoksen lisaksi toteuttamisprosessi ja
sen perustelut. Tutkija perehtyy ammatilliseen lahdekirjallisuuteen, aiempiin tutkimuksiin ja
hankkeisiin seka tuottaa tutkimusaineiston tuotoksen kehittdmiseen soveltuvalla tavalla. Kehit-
tamisty0ossa maaritellaan tavoitteet, suunnitellaan toteutus, valitaan kehittamistyon menetel-
mat, aikataulutetaan tyoskentelya ja pohditaan, miten kehittamistyon tuotosta arvioidaan. Toi-
minnallinen opinnaytety0 sisaltaa raportin, jossa tutkija kertoo, miksi ja miten on tehty, millainen
tutkimusprosessi oli ja millaisiin tuloksiin ja johtopaatoksiin paadyttiin (Vilkka & Airaksinen,
2003, s. 65). Raportissa tuodaan esille myds oman tuotoksen ja oppimisen arviointi. Toimin-
nallisen opinnaytetyon tuotoksen teksti on erityylinen kuin raportin tutkimusviestinnallinen kir-
joitustyyli. Tuotos on usein kirjallinen, joka puhuttelee kohderyhmaa. Toiminnallisessa opin-
naytetydossa on kyse kaytannon ongelmien ratkaisemisen lisaksi yhteistyosta muiden ammat-
tilaisten kanssa (mts. 20). Toiminnallisessa prosessissa hyddynnetaan kaikkien tietoja ja taitoja
seka jaetaan ja ymmarretaan eri nakokulmia. Kehittamistyd tehdaan yhteistyotahon tiettyyn

tarpeeseen tai ymparistdéon, jossa kehittamistarve on havaittu (mts. 15).

Toiminnallinen opinnaytetyd kiinnosti minua, silla halusin tutkimuksen raportin lisaksi tuottaa
varhaiskasvattajille konkreettisen ja kaytannollisen ohjeistuksen arkeen. Opinnaytetyoni tuo-
toksena toteutettiin opas haastavien kasvatustilanteiden kohtaamiseen yhteistyétahon varhais-
kasvattajien kayttoon. Oppaan tarkoituksena on tuottaa uutta tietoa avartamalla varhaiskas-
vattajien nakemyksia omasta toiminnastaan haastavissa kasvatustilanteissa ja suhtautumises-
taan lapsen pulmalliseen kaytokseen. Oppaan tarkoituksena on tuottaa uutta tietoa luomalla

varhaiskasvattajille tietoisuutta ja ymmarrysta haastavista kasvatustilanteista.

Opinnaytetydssani tuodaan esille varhaiskasvattajien kokemuksia ja nakemyksia haastavista
kasvatustilanteista, mutta sen lisaksi pyritaan vaikuttamaan heidan kokemaansa tuen tarpee-
seen. Opinnaytetydssani olen kehittdmistydn prosessin mukaisesti perehtynyt aiheeni lahde-
kirjallisuuteen ja aiempiin tutkimuksiin seka valinnut opinnaytetyon tuotoksen toteuttamistavan
yhdessa yhteistydtahoni kanssa heidan tarpeitaan ja toiveitaan kuunnellen. Opinnaytetyon tuo-
tos on suunniteltu tarkasti huomioiden se, etta tuotoksella pystytaan saavuttamaan asetetut

tavoitteet. Opinnaytetydn tuotosta on arvioitu yhdessa yhteistyétahon kanssa.
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4.5 Kyselylomake aineistonkeruumenetelmana

Kyselylomake on maarallisen tutkimusotteen yleisin aineistonkeruumenetelma (Vilkka, 2021a,
Tutkimusaineiston keraamisen tavat -luku). Kyselylomaketta kaytetaan, kun halutaan selvittaa
henkiloa ja hanta koskevia asioita, esimerkiksi asenteita, mielipiteita, ominaisuuksia ja kayttay-
tymista (Vilkka, 2007, s. 28). Kyselylomake aineistonkeruumenetelmana mahdollistaa tutki-
muksen suuremmalle ja hajallaan olevalle joukolle ihmisia seka kasittelemaan arkaluontoisia
kysymyksia (Vilkka, 2021a, Tutkimusaineiston kerdaamisen tavat -luku). Kyselylomakkeella
vastaajille on helppo taata anonymiteetti. Kyselylomakkeen riskina on se, etta vastausprosentti
jaa alhaiseksi. Maarallisessa tutkimuksessa tarkein asia on kyselylomakkeen suunnittelu
(Vilkka, 2021a, Teoriasta kyselylomakkeeksi -luku). Kyselylomakkeessa siirrytdan teoreetti-
selta tasolta empiiriselle tasolle, joka tarkoittaa sita, etta ennen kyselomakkeen tekoa tutkijan
on perehdyttava aiheeseen teorian kautta. Kyselylomakkeen suunnittelu edellyttdaa myods sen,
etta tutkija tietda tutkimuksen tarkoituksen ja tavoitteen (Vilkka, 2021a, Kyselylomakkeen suun-

nittelu ja testaus -luku).

Kyselylomake valikoitui tutkimuksen aineistonkeruumenetelmaksi, silld koin sen saavuttavan
mahdollisimman suuren vastausprosentin aiheen arkaluontoisuuden ja kohderyhman henkiloi-
den tyonkuvan kiireellisyyden vuoksi. Tutkimuksen aiheen arkaluonteisuuden vuoksi koin, etta
saan mahdollisimman totuudenmukaisia vastauksia kyselyn avulla, kun vastaajien anonymi-
teetti on suojattu. Kohderyhman kiireisen tydnkuvan vuoksi kysely oli sopiva valinta, silla hen-

kilot saivat vastata kyselyyn itselleen sopivalla ajalla.

Kyselylomakkeessa kysymysten muoto on standardoitu eli vakioitu (Vilkka, 2007, s. 28). Vaki-
onnilla tarkoitetaan sita, etta vastaajilta kysytdan samat kysymykset samalla tavalla. Kyselylo-
makkeessa voi olla erilaisia kyselymuotoja, kuten monivalintakysymyksia eli suljettuja kysy-
myksia tai avoimia kysymyksia (Vilkka, 2021a, Kyselylomakkeen suunnittelu ja testaus -luku).
Monivalintakysymyksissa vastaajille annetaan valmiit vastausvaihtoehdot. Monivalintakysy-
myksilla tavoitellaan vertailukelpoisuutta. Avoimilla kysymyksilla vastaajilta tavoitellaan heidan
omia mielipiteitdan ja ajatuksiaan tutkittavasta asiasta. Tutkimukseni kyselyssa oli yhteensa 20
kysymysta, joista kuusi oli valintakysymyksia, toiset kuusi oli monivalintakysymyksia ja kah-
deksan oli avoimia kysymyksia. Valintakysymyksissa vastaajat saivat valita vastauksen val-
miiksi laadituista vastausvaihtoehdoista. Monivalintakysymyksissa vastaajat saivat valita use-
amman vaihtoehdon valmiiksi laadituista vastausvaihtoehdoista. Kyselylomakkeen monivalin-

takysymykset pohjautuivat tutkimuksen teoreettiseen viitekehykseen. Avoimien kysymysten
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tarkoituksena oli syventaa monivalintakysymyksien vastauksia seka havainnollistaa vastaajien
nakemyksia haastavista kasvatustilanteista ja vuorovaikutuksen merkityksesta. Kyselyn kysy-
myksista lukuun ottamatta vapaata sanaa toiveista ja tarpeista oppaaseen kaikki olivat vastaa-

jille pakollisia.

Kyselylomakkeessa tulee muotoilla kysymykset ja vastausvaihtoehdot siten, etta sanat ovat
yksiselitteisia ja vastaajille ymmarrettavia (Vilkka, 2021a, Kyselylomakkeen suunnittelu ja tes-
taus -luku). Tutkimuksen kohderyhman tunteminen on tdaman vuoksi tarkeaa. Kyselyn vastaa-
jien kannalta on tarkeaa, etta kysymykset etenevat johdonmukaisesti ja kysymykset ovat ryh-
mitelty asiasisaltojen mukaisesti kokonaisuuksiksi. Tutkimukseni kyselylomake muodostui kol-
mesta eri osiosta, joita olivat vastaajien taustatiedot, haastavat kasvatustilanteet varhaiskas-
vatuksessa seka vuorovaikutus varhaiskasvatuksessa. Kyselylomakkeen eri osioiden avulla
pyrin luomaan kyselysta vastaajille mahdollisimman selkean ja johdonmukaisen. Kyselyloma-
ketta tehdessa huomioin sen, etta kysymykset vastasivat tutkimuksen tavoitteisiin seka teo-
reettiseen viitekehykseen. Kyselylomakkeen kysymykset ja vastausvaihtoehdot loin arkikielella
ja yksiselitteisesti siten, etta ne olivat tutkimuksen kohderyhmalle ymmarrettavia. Toiminnalli-
sessa opinnaytetydssa tarkoituksena on, etta tutkimusaineistosta keratty tieto antaa suuntaa
tulevan tuotoksen sisaltoon (Vilkka & Airaksinen, 2003, s. 60). Kyselylomakkeen tavoitteena

oli, ettd sen avulla saan suuntaa oppaan sisalldllisiin paatdksentekoihin.

Suunnittelin kyselylomakkeen kirjoittamani teoreettisen viitekehyksen pohjalta. Kyselylomak-
keen kaksi osiota, haastavat kasvatustilanteet varhaiskasvatuksessa ja vuorovaikutus varhais-
kasvatuksessa, muodostuivat teorian paalukujen mukaisesti. Harkitsin kysymyksia tarkasti pi-
taen mielessani sen, etta ne vastaisivat tutkimuskysymyksiini ja niilla saataisiin merkityksellista
tietoa tutkimuksen ja tutkimuksen tuotoksena toteutettavan oppaan kannalta. Suunnittelin ky-
selyn siten, etta avoimet kysymykset syvensivat monivalintakysymyksista saatavaa tietoa. Tut-
kimuskysymyksiin vastaten kyselyn tavoitteena oli tuottaa tietoa siita, miten haastavat kasva-
tustilanteet nayttaytyvat varhaiskasvatuksessa ja millaisia kokemuksia varhaiskasvattajilla on
haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisesta. Tavoitteena oli selvittaa, miten varhaiskasvat-
tajat tukevat lapsia haastavissa kasvatustilanteissa ja mitka asiat, keinot tai menetelmat he
ovat kokeneet toimiviksi haastavien kasvatustilanteiden myonteisessa etenemisessa. Tavoit-
teena oli selvittaa, kokevatko varhaiskasvattajat vuorovaikutuksen merkitykselliseksi ja millai-
nen merkitys vuorovaikutuksella on haastavissa kasvatustilanteissa. Kyselyn tavoitteena oli

selvittdad myoOs, kokevatko varhaiskasvattajat tarvitsevansa tukea ja neuvoja haastavien
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kasvatustilanteiden kohtaamisessa seka millaisia neuvoja he kaipaavat. Kyselyn tarkoituksena

oli my0s tuottaa tietoa varhaiskasvattajien toiveista ja tarpeista oppaaseen.

Suunnittelin kysymyksia ensin Word-pohjalle. Kysymysten muotoiluun ja vastausvaihtoehtojen
valintaan kaytin runsaasti aikaa, jotta vastaajat ymmartaisivat kysymykset, siten miten olin ne
tarkoittanut ja kysely tuottaisi mahdollisimman luotettavaa tutkimustietoa. Tutkimuksen teoreet-
tinen viitekehys oli vahvasti mukana kysymysten ja vastausvaihtoehtojen suunnittelussa.
Word-pohjalta siirsin kysymykset Webropol-ohjelmalle. Webropol-kyselylomakkeessa huo-
mioin viela kysymysten johdonmukaisuuden ja kyselyn selkeyden. Kyselylomakkeen alkuun

liitin saatekirjeen.

Tutkimusaineisto kerattiin internetkyselylomakkeella, Webropol-kyselylomakkeella (liite 1). En-
nen kyselyn avaamista tein testikyselyn, jonka lahetin testivastaajille. Kyselyn testaamisella
tarkoitetaan sita, etta muutama tutkimuksen kohderyhmaan kuuluvaa vastaava ihnminen arvioi
kyselylomaketta (Vilkka, 2021a, Kyselylomakkeen suunnittelu ja testaus -luku). Testivastaajat
arvioivat kysymysten selkeyden ja yksiselitteisyyden, vastausvaihtoehtojen toimivuuden, kyse-
lylomakkeen pituuden seka siihen vaadittavan ajan. Testikyselyssa esille tulleita epaselvia koh-
tia muokkasin viela ennen kyselyn avaamista. Kyselyn linkki Iahetettiin Pilke Vihrean Willan ja
Merihevosen tyontekijoille Daisyssa seka WhatsAppissa. Kysely oli auki 7.12.2022-
21.12.2022. Ensimmaisen viikon jalkeen muistutin kohderyhmaa kyselyyn vastaamisesta. Ky-

selyyn vastasi lopulta 17 varhaiskasvatuksen tyontekijaa.

4.6 Aineiston analysointi

Maarallisen tutkimuksen analysointi perustuu matemaattisiin kaavioihin, prosentteihin ja luku-
maariin (Vilkka, 2021a, Tutkimushaastattelun muodot -luku). Analysoinnissa tutkitaan yhden
muuttujan, kahden tai useamman muuttujan valista riippuvuutta ja niiden vaikutusta toisiinsa.
Yhden muuttujan jakaumalla tarkoitetaan sita, miten muuttujat jakautuvat aineistossa. Riippu-
vuudella tarkoitetaan sita, miten jokin muuttuja vaikuttaa toiseen muuttujaan (Vilkka, 2021a,
Tutkimushaastatteluiden keraamisen pulmat ja ratkaisut -luku). Maarallisessa tutkimuksessa
tieto on aina numeerisessa muodossa, jolloin se on helpoin esittaa lukijalle taulukon tai graafi-
sesti kuvioiden, kuten pylvas-, piirakka-, viiva- ja aluekuvioiden avulla (Vilkka, 2007, s. 136).
Tavoitteena naiden avulla on esittaa olennaiset tulokset tutkimusaineistosta, siten etta niiden

ja raportin tekstin sisaltd tukevat, taydentavat ja havainnollistavat toisiaan (mts. 106).



48

Maarallisen tutkimusaineiston analysoinnissa olen tutkinut yhden muuttujan jakaumaa eli sita,
miten monivalintakysymysten vastaukset ovat jakautuneet aineistossa. Tutkimusaineistoa on
havainnollistettu lukumaarin ja prosentein. Tutkimusaineiston tuloksia on havainnollistettu ku-
vioiden avulla siten, etta lukijalle muodostuisi selkea kuva tutkimustulosten yleisesta ja-

kaumasta ja ne helpottaisivat lukijaa ymmartamaan tutkimuksesta saatuja tuloksia.

Laadullisen aineiston analysoinnin tavoitteena on luoda tutkimusaineistosta kokonaisuus, joka
tuottaa perustellun tulkinnan tutkittavasta asiasta ja mahdollistaa tehda johtopaatoksia
(Puusa, 2020, s. 148). Laadullisen tutkimuksen aineiston analysoinnissa korostuu aineiston
pilkkominen ja ryhmittely erilaisten aihepiirien mukaisesti (Tuomi ja Sarajarvi, 2018, Laadulli-
sen aineiston analyysi: sisalldonanalyysi -luku). Sisallonanalyysi on laadullisen tutkimuksen
tapa analysoida aineistoa etsien siita merkityssuhteita ja merkityskokonaisuuksia
(Vilkka, 2021a, Sisallénanalyysi -luku). Sisallénanalyysilla tarkoitetaan tutkimusaineiston ku-
vaamista sanallisesti. Tavoitteena on saada tutkittavasta asiasta tai ilmiosta tiivistetty ja yleinen

kuvaus.

Laadullisen tutkimusaineiston tyypillinen operaatio on havaintojen teemoittelu, joka on tietylla
tapaa tulkitsemista (Puusa, 2020, s. 152). Teemoittelun avulla pyritdan tarkastelemaan niita
piirteita, jotka ovat yhteisia usealle kohderyhman henkildlle (Puusa, 2020, s. 152). Teemoitte-
lussa luokitellaan aineisto yksinkertaisempaan muotoon painottaen sita, mita kustakin tee-
masta on sanottu sekd nostetaan esille tutkimusongelman kannalta keskeisia piirteita
(Tuomi ja Sarajarvi, 2018, Yleinen kuvaus analyysin toteuttamisesta -luku). Teemoittelussa ai-
neistosta etsitaan tiettyja teemoja kuvaavia nakemyksia, mielipiteita ja kokemuksia. Tutkimus-
tulosten teemojen yhteydessa esitetaan usein sitaatteja aineistosta (Juhila, 2022a). Koodaus
toimii hyvana pohjana teemoittelulle (Puusa, 2020, s. 152). Koodaamisen tarkoituksena on jar-
jestdminen ja luokittelu ennen varsinaista analyysia (Juhila, 2022b). Koodaamisen tarkoituk-
sena on saada tutkimusaineisto hallittavampaan muotoon yhdistelemalla ja erottelemalla tut-
kimusaineiston osia jonkin ominaisuuden mukaan. Koodauksen jalkeen analyysivaiheessa py-
ritdan l1oytamaan aineistosta malleja, teemoja, rakenteita tai sdéannénmukaisuuksia (Kananen,
2017, s. 137).

Laadullisen tutkimusaineiston analysoinnissa tarkoituksenani oli tuoda tutkimusaineistosta
esille olennaiset asiat ottaen huomioon tutkimuksen tavoitteet. Sisallonanalyysin avulla pyrin
tuomaan tutkimusaineistosta esille merkityskokonaisuuksia, yhtalaisyyksia ja eroja seka ku-

vaamaan niita sanallisesti. Analysoin sisallonanalyysilla kyselylomakkeen avoimia kysymyksia
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kayttaen koodausta ja teemoittelua. Koodauksessa kaytin varikoodausta, jonka avulla merkit-
sin yhtalaisyyksia vastauksissa samalla varilla. Koodauksen kautta tutkimusaineistoista nousi
esille erilaisia teemoja, joiden avulla pystyin tutkimaan tarkemmin tutkimusongelman ja tutki-
muksen tavoitteiden kannalta olennaisia aiheita. Teemat on kayty lapi useamman kerran var-
mistuakseni niiden tarkeydesta tutkimuksen kannalta. Tutkimustulokset on tuotu esille sisal-
Idnanalyysissa esille nousseiden teemojen kautta. Monivalintakysymykset on kysymyksen mu-
kaisesti liitetty sopivaan teemaan. Tutkimustuloksissa on tuotu esille myos aineistosta nous-
seita sitaatteja. Tutkimustuloksissa esille tuodut sitaatit ovat suoraan kyselysta otettuja avoi-
mien Kysymysten vastauksia. Analysoin sitaatteja jarjestelmalla niita tutkimusaineisosta esille
nousseiden yhtalaisyyksien mukaisesti. Sitaattien avulla olen pyrkinyt perustelemaan tulkin-
taani avoimista kysymyksista, tuomaan esimerkkeja aineistosta ja elavoittamaan tutkimusra-
porttia. Sitaateissa olen huomioinut sen, etta tutkimustuloksissa on tuotu sanallisesti esille nii-

den tarkoituspera ja ne pohjautuvat teoriaan.

4.7 Oppaan toteuttaminen

Opinnaytetyoni tuotoksena toteutettiin opas. Opas valittiin toteutustavaksi, silla yhteistyétaho
kaipasi lisaa tietoisuutta seka keinoja ja menetelmia haastavien kasvatustilanteiden kohtaami-
seen. Opas valittiin toteutustavaksi, silla sen koettiin saavuttavan parhaiten jokainen kohde-
ryhman henkild. Opas koettiin toimivaksi varhaiskasvatuksen kiireisessa arjessa, silla se on
helposti saatavilla ja jokainen voi lukea sen itselle sopivalla ajalla ja tarvittaessa palata siihen.
Opas tuntui myds itselle hyvalta ratkaisulta, silla minulle oli erityisen tarkeaa tutkimukseni tuot-
tavan kaytannon hyotya varhaiskasvattajien arkeen. Oppaan toteuttamisen lahtokohtana oli

se, etta opas kirjoitetaan juuri kohderyhmalle ja heidan tarpeitaan ja toiveitaan vastaavaksi.

Oppaan rakenteessa tulee huomioida johdonmukaisuus ja selkeys (Sarkkinen, 2021). Lukijalle
tulee tehda ensin selvaksi, mita opas koskee ja kenelle se on tarkoitettu. Hyvassa oppaassa
esitetaan asiat riittavan tarkasti, mutta tarkeaa on huomioida myos se, etta sisalté kuuluu asi-
aan. Opasta tehdessa tulee huomioida kohderyhma, jotta pystytaan tekemaan riittdvan yksi-
tyiskohtainen opas. Oppaan valmistuttua on hyva pyytaa jotakuta kohderyhman kayttajaa tes-
taamaan opas ja siten selvittdmaan epaselvyydet ja aukot. Oppaan tulee olla helppokayttéinen
ja helposti saatavilla.
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Aloitin oppaan suunnittelun, kun olin perehtynyt tutkimuksen teoreettiseen viitekehykseen. Op-
paan taustalla vaikuttaa vahvasti kirjoittamani teoria. Tutkimuksen aineistonkeruun yhtena ta-
voitteena oli selvittaa, tarvitsevatko varhaiskasvattajat tukea haastavien kasvatustilanteiden
kohtaamiseen ja millaista tukea tai neuvoja he kokevat tarvitsevansa. Koin erittain tarkeaksi
selvittaa sen, millaista tietoa varhaiskasvattajat kaipaavat oppaaseen. Aloitin oppaan toteutuk-
sen aineistonkeruun ja tutkimustulosten kirjoittamisen jalkeen. Suunnittelin oppaan sisallon tut-
kimustuloksista esille nousseiden toiveiden ja tarpeiden pohjalta. Oppaassa on hyddynnetty
erityisesti tutkimuksen kysymyksen "Millaista tietoa haastavista kasvatustilanteista toivoisit op-
paaseen?” vastauksia (kuvio 6). Oppaan teoreettinen nakokulma pohjautuu kirjoittamaani teo-
riaan. Oppaan sisaltd koostui tutkimuksessa esille nousseiden varhaiskasvattajien toiveiden ja
tarpeiden pohjalta. Oppaan sisallon paateemoiksi muodostuivat haastavien kasvatustilantei-
den ilmeneminen ja taustalla vaikuttavat tekijat, lapsen tukeminen haastavissa kasvatustilan-
teissa, haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisy ja vuorovaikutus haastavissa kasvatus-

tilanteissa.

Oppaan toteuttamiseen sain vapaat kadet yhteistyotaholtani. Opas toteutettiin Canva-ohjel-
malla. Canva-ohjelma on helppokayttdinen ja sisaltaa paljon erilaisia visuaalisia vaihtoehtoja.
Oppaan tekemisen aloitin suunnittelemalla johdonmukaisen kokonaisuuden ja selkeat otsikot.
Otsikoiden muodostuttua aloin kirjoittamaan opasta opinnaytetyoni teoreettisen viitekehyksen
pohjalta. Oppaan alussa tuon lukijalle esille mitd ovat haastavat kasvatustilanteet, mita opas
sisaltaa ja mika oppaan tarkoitus on seka sen, etta opas on toteutettu osana opinnaytetyotani

yhteisty0ssa Pilke paivakodit Oy:n yksikoiden Vihrea Willa ja Merihevonen kanssa.

Oppaasta on pyritty tekemaan mahdollisimman johdonmukainen, helppolukuinen ja kaytannol-
linen. Oppaan sisaltd on jaettu paateemojen mukaisesti aihepiireihin. Oppaassa on huomioitu
kattavan sisallon lisaksi rakenteelliset seikat. Oppaassa on paljon tekstia, mutta olen pyrkinyt
rakentamaan sivut siten, etta tekstit on aseteltu selkeasti ja teksti on helppolukuista. Oppaan
ulkoasu on mietitty tarkasti. Visuaalisuudessa on kiinnitetty huomiota vareihin, kirjasinkokoon
ja kirjasintyyppiin. Kuvituksessa on kaytetty Canva-ohjelman valmiita piirroskuvia tuomaan ela-
vyytta ja mielenkiintoa lukemiseen. Oppaan valmistuttua esittelin oppaan muutamalle yhteis-
tyotahon varhaiskasvattajalle ja pyysin heilta palautetta visuaalisesta ilmeesta, oppaan selkey-
desta ja sisallon merkittavyydesta. Oppaan lukeneet henkil6t olivat erittain tyytyvaisia oppaan

visuaaliseen ilmeeseen ja sisaltoon.
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Haastavat kasvatustilanteet mielletaan kasitteen mukaisesti negatiiviseksi asiaksi. Taman
vuoksi en halunnut tuoda tata isosti esiin oppaan otsikossa. Halusin luoda otsikon, joka antaa
lukijalle positiivisen kuvan ja kannustaa lukemaan oppaan. Oppaan otsikoksi muodostui ”Yh-
dessad me onnistutaan: Nain kohtaat haastavat kasvatustilanteet.” Oppaan tarkoituksena on
tietoisuuden lisdamisen lisaksi saada lukija pohtimaan omia toimintatapojaan seka omaa suh-
tautumistaan lapsen pulmalliseen kaytokseen. Opas tuo varhaiskasvattajille tietoisuutta ja ym-
marrysta haastavien kasvatustilanteiden ilmenemisesta ja taustalla vaikuttavista tekijoista. Op-
paassa neuvotaan miten tukea lasta erilaisissa haastavissa kasvatustilanteissa. Opas tuo
esille haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisyn kannalta oleelliset asiat ja keinoja, miten
toimia haastavia kasvatustilanteita ennaltaehkaisevasti. Oppaassa tuodaan esille vuorovaiku-
tus haastavissa kasvatustilanteissa ja varhaiskasvattajan ja lapsen valinen vuorovaikutus. Op-
paassa neuvotaan millaista vuorovaikutuksen tulisi olla, jotta saavutettaisiin myonteinen rat-
kaisu, voitaisiin tukea lapsen sosioemotionaalista kehitysta seka myos ennaltaehkaista haas-

tavien kasvatustilanteiden syntymista.

Opas julkaistaan painettuna ja sahkdisena versiona yhteistyotahon yksikdiden varhaiskasvat-
tajien kayttdoon. Opas tulee toimimaan Pilke Vihrean Willan ja Merihevosen yksikdiden varhais-
kasvattajien tyovalineena haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisessa, lapsen tukemisessa
ja ohjaamisessa seka haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisyssa. Opasta ei tulla jul-

kaisemaan taman opinnaytetyon liitteena.

4.8 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetyon tulee olla luotettava (Vilkka, 2021b, Kokonaisluotettavuus -luku). Kokonais-
luotettavuutta arvioitaessa tulee kiinnittda huomiota siihen, etta kasitteilld on yhteys tutkimus-
tekstin kasitteisiin, teoreettisiin johtopaatoksiin ja tutkimusaineistoon. Tutkimustulosten tulee
olla tarkkoja. Luotettavuutta arvioitaessa tulee erottaa kootun aineiston luotettavuus, tulosten
ja paatelmien luotettavuus ja tutkimustekstin luotettavuus. Tassa luvussa arvioin tutkimukseni

luotettavuutta lisdavia ja heikentavia tekijoita seka pohdin eettisten periaatteiden toteutumista.

Maarallisen tutkimuksen luotettavuus eli reliabiliteetti tarkoittaa tuloksen tarkkuutta eli sita, mi-
ten mittaus antaa ei-sattumanvaraisia tuloksia ja mittaustulokset voidaan toistaa (Vilkka,
2021a, Luotettavuus (reliabiliteetti) -luku). Reliabiliteetti arvioi tulosten pysyvyytta mittauksesta

toiseen eli kyse on tutkimuksen toistettavuudesta (Vilkka, 2007, s. 149). Toistettavuudella
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tarkoitetaan sita, ettd saman henkilon kohdalla saadaan sama tulos riippumatta tutkijasta
(Vilkka, 2021a, Luotettavuus (reliabiliteetti) -luku). Tutkimuksen patevyydella eli validiteetilla
tarkoitetaan sita, miten tutkimusmenetelma on onnistunut mittaamaan sita, mita tutkimuksessa
oli tarkoitus mitata (Vilkka, 2021a, Patevyys (validiteetti) -luku). Patevyydella tarkoitetaan sita,
miten tutkimuksessa on onnistuttu siitamaan kaytetty teoria kyselylomakkeeseen ja miten tut-
kittavat ovat ymmartaneet kyselylomakkeen, kysymykset ja vastausvaihtoehdot (Vilkka, 2007,
s. 150-152). Tutkimuksen luotettavuus ja patevyys muodostavat yhdessa tutkimuksen koko-

naisluotettavuuden.

Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnilla ei ole yksiselitteistd ohjetta (Kananen,
2017, s. 173). Laadullisen tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa korostuu se, miten tutkija
arvioi luotettavuutta tekemiensa valintojen pohjalta eli on perusteltava miksi ja miten tutkimus-
prosessin eri vaiheet ja ratkaisut on tehty (Vilkka, 2021a, Tulkinnan yleistaminen -luku). Tutki-
muksen toistettavuutta arvioitaessa puhutaan kaytannon toistettavuudesta ja tutkimustekstin
teoreettisesta toistettavuudesta. Laadullista tutkimusta ei voi toistaa sellaisenaan, koska sen
tutkimusmenetelmat ovat kokonaisuutena ainutkertaiset. Toisen tutkijan tulisi kuitenkin 16ytaa
samoilla tulkintasaannoilla muiden tulkintojen ohella se tulkinta, jonka tutkimuksen tekija on
esittanyt. Luotettavuutta arvioitaessa tulee kiinnittaa huomiota myos puolueettomuusnakokul-
maan eli siihen, miten tutkijan asenteet, arvot ja nakemykset ovat vaikuttaneet tutkimuksessa
tehtyyn tulkintaan. Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioitaessa kaytetaan ideaa siirret-
tavyydesta eli siita, voivatko tutkimustulokset olla mahdollisia jossakin toisessa tutkimusympa-
ristdssa (Aaltio & Puusa, 2020, s. 181). Tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida myos us-
kottavuuden nakokulmasta. Uskottavuudella tarkoitetaan sita, miten tutkimuksen kohderyhma
hyvaksyy tulokset tosiksi ja kuinka vakuuttuneita kohderyhman henkilot ovat siita, etta tutkimus

on toteutettu asianmukaisesti ja tieteellisia kaytanteita noudattaen.

Opinnaytetyota tehdessa olen tydskennellyt jarjestelmallisesti ja johdonmukaisesti seka arvioi-
nut toimintaani kriittisesti. Tutkimusraportissa olen tuonut esille prosessin eri vaiheet, kaytta-
mani menetelmat ja perustellut valintojani. Aineistonkeruumenetelma on perusteltu ja kysely-
lomake testattu testikyselylla. Aineiston analysoinnin vaiheet on tuotu esille ja perusteltu, miksi
naihin menetelmiin on paadytty. Oppaan valinta opinnaytetyéhdni sopivaksi tuotokseksi on pe-
rusteltu ja sen toteuttamisprosessi on tuotu esille. Puolueettomuusnakokulmasta luotettavuutta
voi heikentaa se, etta tutkimusaineiston tulkintaan on voinut osin vaikuttaa omat ty6ssani muo-

dostuneet nakemykseni ja kokemukseni haastavista kasvatustilanteista. Siirrettavyyden
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nakokulmasta tutkimustulokset voisivat olla mahdollisia myds toisessa tutkimusymparistdssa,
silla teoreettisen viitekehyksen mukaisesti yha useampi varhaiskasvattaja kokee haastavat

kasvatustilanteet arkea kuormittaviksi ja siten kaipaavat neuvoja ja tukea.

Tutkimuksen luotettavuus ja patevyys on otettu huomioon jo kyselylomaketta tehdessa. Ennen
kyselylomakkeen suunnittelua perehdyin aiheeseeni ja aiempiin tutkimuksiin seka kirjoitin opin-
naytetyoni teoriaosuuden valmiiksi, joka mahdollisti sen, etta onnistuin perustelemaan kysely-
lomakkeeni kysymykset teoriatiedolla. Tutkimusongelma on maaritelty heti aluksi selkeasti ja
tasmallisesti seka huomioitu kyselylomaketta tehdessa, jotta tutkimusaineisto vastaisi tahan
tutkimusongelmaan. Tutkimuksen luotettavuutta voi heikentdd avoimet kysymykset, silla vas-
taaja on voinut ymmartaa kysymyksen vaarin seka kyselylla en ole voinut saada tarkennuksia
vastauksiin. Tutkimuksen luotettavuutta lisaa ennen aineistonkeruuta tehty testikysely. Testi-
kyselyn avulla testattiin kyselyn kysymysten selkeytta ja yksiselitteisyytta, vastausvaihtoehto-
jen toimivuutta, kyselylomakkeen pituutta ja siihen vaadittavaa aikaa. Testivastaajat arvioivat
kriittisesti naita asioita, jolloin pystyin viela ennen aineistonkeruuta reagoimaan kyselyn epa-
kohtiin.

Tutkimuksessa on kaytetty kokonaisotantaa eli koko perusjoukko on otettu mukaan tutkimuk-
seen. Kokonaisotanta valittiin, silla tutkimusaineisto oli pieni. Tutkimuksen otos eli kohderyhma
oli yhteistyotahon yksikoiden varhaiskasvattajat. Pilke Vihredssa Willassa ja Merihevosessa
tydskentelee yhteensa 20 tyontekijaa, joista 17 vastasi kyselyyn. Vastausprosentti oli 85 %.
Tutkimuksen luotettavuutta lisaa se, etta tutkimukseen saatiin vastauksia, jotka vastasivat esi-
tettyihin kysymyksiin, joten onnistuin operationalisoimaan teoreettiset kasitteet kohderyhmalle
ymmarrettaviksi. Kysymykset ja vastausvaihtoehtojen muotoilu ja sisalté onnistui, silla vastaa-

jat ymmarsivat ne samalla tavoin kuin tutkijana olin ne tarkoittanut.

Opinnaytetydssa on kunnioitettu kirjallisia lahteita ja kaytetty niita asiallisesti. Lahteet on mer-
kattu asianmukaisesti tekstiin nakyville siten, etta tekstista pystyy erottamaan, mika on omaa
pohdintaani ja mika toisista lahteista lainattua. Kirjalliset lahteet ovat saatavilla, joten niiden
paikkansapitavyys voidaan tarkistaa myohemmin. Opinndytety0ssa kaytettyja lahteita on et-
sitty luotettavista lahteista ja niita on arvioitu kriittisesti ajankohtaisuuden ja aineiston laadun
kannalta.

Tutkimuksen tulee noudattaa hyvaa tieteellistda kaytantda, jonka mukaan tutkimuksen kysy-

mysten asettelu ja tavoitteet, aineiston keraaminen ja kasittely, tutkimustulosten esittaminen ja
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aineiston sailytys eivat loukkaa tutkimuksen kohderyhmaa (Vilkka, 2007, s. 90). Tutkimuksessa
on otettu huomioon eettiset lahtokohdat. Eettisten periaatteiden mukaan tutkijan on huomioi-
tava, etta tutkittaville ei koidu riskeja tai haittoja tutkimuksesta (Kohonen ym., 2019, s. 15).
Tutkittavia tulee informoida tutkimuksen sisallésta, tutkimukseen osallistumisesta ja henkilGtie-

tojen kasittelysta. Tutkimusaineisto tulee sailyttaa asianmukaisesti.

Opinnaytetyon toteuttamisesta on tehty sopimus yhteisty6tahon kanssa. Y hteistyotaholta on
hankittu tutkimuslupa. Tutkimuksen kohderyhmalle on Iahetetty kyselyn linkin ohessa saate-
kirje (liite 3) ja tiedote tutkimuksesta (liite 2), jossa heille on tuotu esille opinnaytetydn tarkoitus
ja tavoite seka se, mita tutkimukseen osallistuvilta vaaditaan, miten heidan vastauksiaan tul-
laan kasittelemaan, milloin tutkimus paattyy ja missa opinnaytetyo tullaan julkaisemaan. Tutki-
muksen kohderyhmalle on tuotu esille se, etta osallistuminen on vapaaehtoista ja vastaaminen
tapahtuu anonyymista. Tutkimusaineisto on keratty vain tata opinnaytetyota varten ja tutkimus-
aineistoa on kasitellyt vain tata opinnaytetyota tehnyt henkild. Tutkimusaineisto on sailytetty

Webropol-alustalla ja se havitetaan opinnaytetyon valmistuttua.

4.9 Vastaajien taustatiedot

Kyselylomakkeen kahdessa ensimmaisessa kysymyksessa selvitin vastaajien taustatietoja.
Halusin selvittaa vastaajien koulutuksen seka tyokokemuksen varhaiskasvatuksessa. Pilke
paivakodit Oy:n Vihrean Willa ja Merihevonen yksikdissa tydoskentelee yhteensa 20 tyontekijaa,
joista 17 vastasi kyselyyn. Vastaajista yhdeksan kertoi olevansa koulutukseltaan lahihoitajia ja
suuntautumisena lapset ja nuoret. Vastaajista kolme kertoi olevansa lastenohjaajia. Vastaa-
jista kaksi olivat sosionomeja sisaltaen varhaiskasvatuksen opettajan patevyyden seka yksi
varhaiskasvatuksen kandidaatti ja yksi varhaiskasvatuksen maisteri. Muu, mika vaihtoehdon

valinnut kertoi olevansa ylioppilas.

Vastaajien tyokokemus varhaiskasvatuksessa vaihteli. Vastaajista kuusi kertoi tyoskennel-
leensa alalla 6-10 vuotta. Vastaajista nelja kertoi tydskennelleensa alalla 11-20 vuotta. Vas-
taajista toiset nelja kertoi tydoskennelleensa alalla 2-5 vuotta. Alle 2 vuotta tydskennelleita vas-

taajia oli kolme. Kukaan vastaajista ei ollut tydskennellyt varhaiskasvatuksessa yli 20 vuotta.
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5 TUTKIMUSTULOKSET

Tuon tutkimustulokset esille tutkimusaineistosta esille nousseiden teemojen kautta. Teemoiksi
muodostuivat haastavien kasvatustilanteiden ilmeneminen varhaiskasvatuksessa, keinot
haastavien kasvatustilanteiden kohtaamiseen, lammin vuorovaikutus ja varhaiskasvattajien

kokema tuen tarve haastavissa kasvatustilanteissa.

5.1 Haastavien kasvatustilanteiden ilmeneminen varhaiskasvatuksessa

Haastavien kasvatustilanteiden iimenemista selvitin ensin kysymalla, millaiset haastavat kas-
vatustilanteet ovat vastaajien mielesta yleisimpia varhaiskasvatuksessa (kuvio 1). Monivalin-
takysymyksessa vastaaja sai valita useamman vastausvaihtoehdon. Valittujen vastausten lu-
kumaara oli 52. Vastausvaihtoehtoina oli aggressiivinen kayttaytyminen, uhmakas kayttayty-
minen, levoton kayttaytyminen, vetaytyva kayttaytyminen ja voimakkaat tunteenpurkaukset.
Jokaisen vastaajan mielesta levoton kayttaytyminen oli yksi yleisimmista haastavien kasvatus-
tilanteiden ilmenemismuodoista varhaiskasvatuksessa. Suurimman osan vastaajista mielesta
aggressiivinen kayttaytyminen on yksi yleisimmista ilmenemismuodoista. Vahan yli puolet vas-
taajista kokivat myos uhmakkaan kayttaytymisen seka voimakkaat tunteenpurkaukset nayttay-
tyvan yleisimpana varhaiskasvatuksessa. Vetaytyvaa kayttaytymista yhtena yleisimmista ilme-

nemismuodoista piti vain nelja vastaajista.

Millaiset haastavat kasvatustilanteet ovat yleisimpia
varhaiskasvatuksessa?

Levoton kiytzyyminen N 100
Aggressiivinen kayttaytyminen _ 71%

uhmakas kayttaytyminen || N | | I -
Voimakkaat tunteenpurkaukset _ 53%

Vetaytyva kayttaytyminen _ 24%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kuvio 1. Haastavien kasvatustilanteiden ilmenemismuodot.
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Haastavien kasvatustilanteiden ilmenemista selvitin myos kysymalla, miten haastavat kasva-
tustilanteet vastaajien mielesta nayttaytyvat varhaiskasvatuksessa (kuvio 2). Monivalintakysy-
myksessa oli kymmenen vastausvaihtoehtoa ja muu, mika valinta. Monivalintakysymyksessa
vastaaja sai valita useamman vastausvaihtoehdon. Valittujen vastausten lukumaara oli 113.
Jokaisen vastaajan mielesta haastavat kasvatustilanteet nayttaytyvat lydomisena, potkimisena
tai puremisena. Suurimman osan vastaajista mielesta haastavat kasvatustilanteet nayttaytyvat
motorisena levottomuutena, ylivilkkautena, impulsiivisuutena ja vaikeutena noudattaa paiva-
kodin saantoja tai toimia ohjeiden mukaisesti. Vahan yli puolet vastaajista kokivat haastavien
kasvatustilanteiden nayttaytyvat tunteenpurkauksina, ristiriitatilanteina ja vaikeutena osallistua
sosiaaliseen toimintaan, kuten leikkiin tai ohjattuun toimintaan. Pienempi osa vastaajista kertoi
haastavien kasvatustilanteiden nayttaytyvan tarkkaamattomuutena tai verbaalisena aggressii-
visuutena. Muu, mika vastausvaihtoehdossa tuotiin esille haastavien kasvatustilanteiden nayt-

taytyminen lapsen jumittamisena ja siirtymatilanteiden haastavuutena.

Miten haastavat kasvatustilanteet nayttaytytyvat
varhaiskasvatuksessa?
Lyéminen, potkiminen tai pureminen | EEEEE—S— S 0 0%
Motorinen levottomuus I N 5295
Yiivilkkaus N /6%
Impulsiivisuus [ NG /1%
Vaikeus noudattaa paivakodin saantdja tai toimia ohjeiden N 7 1%
mukaisesti 1
Tunteenpurkaukset [N -0
Ristiriitatilanteet | I NEREEEEEG o
Vaikeus osallistua sosiaaliseen toimintaan, kuten leikkiin tai I o
ohjattuun toimintaan 0
Tarkkaamattomuus [N /79
Verbaalinen aggressiivisuus | NG 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 2. Haastavien kasvatustilanteiden nayttaytyminen paivakodissa.

Haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisen toistuvuutta selvitin kysymalla, kuinka usein vas-
taajat kohtaavat haastavia kasvatustilanteita tydossaan. Vastausvaihtoehtoina oli "paivittain”,
“viikoittain”, "kuukausittain” ja "harvemmin”. Lahes jokainen vastaaja vastasi kohtaavansa ti-
lanteita paivittain. Kaksi vastaajista vastasi kohtaavansa tilanteita viikoittain ja yksi vastaajista

kuukausittain. Kukaan vastaajista ei vastannut "harvemmin”.
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Haastavien kasvatustilanteiden ilmenemista selvitin viela kysymalla, mitka tilanteet aiheuttavat
vastaajien mielesta eniten haastavia kasvatustilanteita varhaiskasvatuksessa (kuvio 3). Moni-
valintakysymyksessa oli kymmenen vastausvaihtoehtoa ja muu, mika valinta. Monivalintaky-
symyksessa vastaaja sai valita useamman vastausvaihtoehdon. Valittujen vastausten luku-
maara oli 73. Yhta vastaajaa lukuun ottamatta jokaisen vastaajan mielesta siirtymatilanteet
aiheuttavat eniten haastavia kasvatustilanteita. Suurin osa vastaajista koki myos odotustilan-
teiden, vapaan leikin seka pukemis- ja riisumistilanteiden aiheuttavan haastavia kasvatustilan-
teita. Ohjatun toiminnan koko lapsiryhman kanssa haastavia kasvatustilanteita aiheuttavaksi
koki melkein puolet vastaajista ja ohjatun toiminnan pienryhmassa koki kolmas osa vastaajista.
Muutama vastaajista koki lapsen tuonti- ja hakutilanteet ja ruokailut haastavia kasvatustilan-
teita aiheuttaviksi. Vahiten haastavia kasvatustilanteita aiheuttaviksi vastaajat kokivat lepohet-

ket ja ulkoilut.

Mitka tilanteet aiheuttavat eniten haastavia kasvatustilanteita
varhaiskasvatuksessa?

Siirtymétilanteet I 04 %
Odotustilanteet I /6%
Vapaa leikki I /6%
Pukemis- ja riisumistilanteet I /1%
Ohjattu toiminta koko lapsiryhman kanssa I 4 7%
Ohjattu toiminta pienryhméassa I 9%
Lapsen tuonti- ja hakutilanteet I 12%
Ruokailut I 12%
Ulkoilu I 6%
Lepohetket I 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 3. Haastavia kasvatustilanteita aiheuttavat tilanteet paivakodissa.

Haastavien kasvatustilanteiden aiheuttamia tuntemuksia kasvattajissa selvitin avoimella kysy-
myksella, kysymalla minka vastaajat kokevat itselleen vaikeaksi kohdatessaan haastavia kas-
vatustilanteita. Suurin osa vastaajista toi esille, ettd heille vaikeaa on ajan puute, resurssien
puute ja erityisesti omien tunteiden saately. Resurssien puutteista tuotiin esille se, etta aikuisia
on liilan vahan, jolloin on vaikeaa keskittya tilanteessa tietyn lapsen ohjaamiseen ja tukemi-
seen, kun vastuulla on muitakin lapsia. Vastauksista kavi ilmi, ettad kasvattajat kokivat vaikeaksi

erityisesti omien tunteiden saatelyn, rauhallisen ja johdonmukaisen toiminnan seka asioiden
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sanoittamisen lapselle. Vastauksista kavi ilmi myos, ettd paivittaisten haastavien kasvatusti-
lanteiden kohtaamiseen vasyy helposti, jolloin kasvattajan voimavarat eivat riitd lapsen tuke-

miseen ja ohjaamiseen haastavissa kasvatustilanteissa.

Kiireettoman hetken mahdollisuus haastavan tilanteen selvittamiseen.

Ajan ja tilan puute. Jos lapsi saa vaikka raivokohtauksen, ei voi taysin ainoastaan
keskittya tilanteen rauhoittelemaan ja purkamiseen, kun vastuulla on muitakin lap-
sia samalla hetkella.

Antaa tarvittava aika minka tilanne vaatisi, jos/kun olen yksin aikuisena tilanteessa
ja vastuullani on muitakin ohjatun toiminnan lapsia, jotka tarvitsevat aikuisen tu-
kea/ohjausta.

Joskus on vaikea pitaa omat tunteet neutraalina, erityisesti silloin, kun lapselle ei
merkitse aikuisen sana mitaan.

Siihen vasyy helposti. Varsinkin jos paivittain tapahtuu. Valil vaikea pitééd omat
hermot kasassa.

Halusin selvittda myds haastavien kasvatustilanteiden vaikutuksia laadukkaan varhaiskasva-
tuksen toteutumiseen, kysymalla kokevatko vastaajat haastavien kasvatustilanteiden vaikutta-
van suunnitelmallisen ja tavoitteellisen varhaiskasvatuksen toteuttamiseen heidan ryhmas-
saan. Lahes jokainen vastaaja koki, ettd haastavat kasvatustilanteet hankaloittavat suunnitel-
mien tekemista ja toteuttamista. Vastauksista kavi ilmi, etta toimintatuokioiden aloitus venyy,
toimintatuokiot keskeytyvat useasti tai ne voidaan joutua lopettamaan kesken, jolloin ryhman
muut lapset karsivat tilanteesta. Osan vastaajien mielestd haastavat kasvatustilanteet vievat
usein ryhman muilta lapsilta mahdollisuuden oppia uusia asioita, kun toimintatuokioiden kes-
keytymisen vuoksi ei ehdita tekemaan mita on suunniteltu. Suurin osa vastaajista toi esille sen,
ettad kun sosioemotionaalista tukea tarvitseva lapsi tarvitsee jatkuvaa tukea ja ohjausta, ryhman
muut lapset jaavat usein huomiotta. Vastauksista kavi ilmi myds, etta mikali ryhmassa on use-
ampi sosioemotionaalista tukea tarvitseva lapsi, toiminnan toteuttaminen on haastavaa tai Ia-

hes mahdotonta, koska resurssit eivat riita jokaisen lapsen yksilolliseen huomioimiseen.

Haastavat kasvatustilanteet rikkovat suunnitelmat ja muut ryhman lapset saattavat
joutua odottamaan pitkaan ennen kuin toiminta taas jatkuu/toiminta loppuu siihen,
kun kasvattaja joutuu lahtea selvittamaan tilannetta.
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Vaikuttavat negatiivisesti, tekevat siita erittdin haastavaa. Jos yksi lapsi vie sinun
huomiosi ja tarvitsee tukea, se on aina muilta ryhmalaisilta pois. Pienryhmatoi-
minta on oltava sopivaa kaikille, jolloin muuta saattavat jaada paitsi monesta, kun
on mentava "haastavien" ehdoilla.

Tilanne saattaa kestaa kauan, jolloin ei ehdi tekemaan mita on suunniteltu, muut
lapset hairiintyvat, jos yksi tai kaksi haastavaa tilannetta on paalla.

Jokaisessa pienryhmassa on haastavia kasvatustilanteita tarjoavia lapsia, joilla
moninaisia haasteita, jotka oireilevat eri tavoin. Joka paiva kuitenkin haastavia ti-
lanteita syntyy ja ne ovat joko tietyn lapsen hitautta, nopeutta, vakivaltaisuutta tai
vaatii henkilokohtaista ohjausta siirtymasta toiseen. Suunnitelmia on hankala lait-
taa kaytantdoon ja ennakoida lapsille, koska resursseja ei aina ole saatavilla, pien-
ryhmat eivat ole ennakoitavissa poissaolojen takia. Toki myos haastaviin tilantei-
siin menee enemman resursseja, joten se on aina pois "hyvin ja odotetusti kayt-
taytyvilta" lapsilta.

5.2 Keinot haastavien kasvatustilanteiden kohtaamiseen

Halusin selvittaa kyselyssa varhaiskasvattajien kaytdossa olevia keinoja ja menetelmia haasta-
vien kasvatustilanteiden kohtaamiseen. Selvitin avoimella kysymyksella, mitka asiat, keinot tai
menetelmat vastaajat ovat kokeneet toimiviksi haastavissa kasvatustilanteissa. Suurin osa
vastaajista toi esille, etta ennakointi, ajan ja oman tilan antaminen lapselle seka oma rauhalli-
suus vievat haastavia kasvatustilanteita eteenpain. Vastauksista kavi ilmi, etta vastaajien mie-
lesta lapselle on tarkeaa luoda turvallinen ja valittava ilmapiiri, jossa aikuinen kohtaa lapsen
positiivisesti ja kannustavasti seka kuuntelee ja keskustelee lapsen kanssa. Moni vastaajista
koki, etta lapselle tulee antaa aikaa rauhoittua ja asiasta kannattaa keskustella lapsen kanssa
vasta tilanteen rauhoituttua. Konkreettisista keinoista esille tuotiin tarra- ja leimataulu, timerit,

musiikki, ulkoilu ja syli.

Ennakointi, struktuuri, aikuisen lasnaolo ja valittaminen aidosti, kehuminen ja kan-
nustus onnistumisista.

Itsensa pitaminen rauhallisena, antaa lapselle aikaa rauhoittua ja sen jalkeen asi-
asta keskustelu. Joskus tilanteet sellaisia, etta lapsi pitda poistaa muiden lasten
luota kasvattajan kanssa rauhoittumaan.

Oman tilan antaminen lapselle, antaa lapsen rauhoittua ensin ja vasta kun tilanne
on ohi, kaydaan tapahtunut 1api. Ja varsinkin, jos tilanteessa on kaksi aikuista, niin
toinen ottaa muut lapset ja toinen saa keskittya tilanteen selvittamiseen.
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Ajan antaminen, rauhoittuminen. Syli ja silittdminen. Asiasta puhuminen, kun ti-
lanne on rauhoittunut. Positiivinen asenne, kannustavat ilmeet/eleet.

Selvitin myds avoimella kysymyksella, mitka asiat, keinot tai menetelmat vastaajat ovat koke-
neet toimiviksi haastavien kasvatustilanteiden ennakoinnissa ja ennaltaehkaisyssa. Lahes jo-
kainen vastaaja toi esille lasten havainnoinnin, joka mahdollistaa lapsen tuntemisen ja heidan
haasteiden tietamisen seka yksilollisen huomioimisen. Moni vastaajista toi esille myos riittavat
resurssit, toiminnan ja siirtymien ennalta suunnittelun ja ohjeiden Iapikaynnin lasten kanssa.
Moni vastaajista koki myds, ettd paivakodin rutiinit ja struktuuri, pienryhmatoiminta seka kan-
nustava ja lapsen vahvuuksia korostava toiminta ennaltaehkaisevat haastavia kasvatustilan-

teita. Muutama vastaaja toi esille tiimityon tarkeyden ja erityisopettajan tuen.

Lasten leikkien havainnointi, lasten tunteminen ja heidan haasteiden tietdminen.

Tietamalla lapsesta ja hanen haasteista. Ennakoimalla kenen kanssa leikit onnis-
tuu ja kenen kanssa ei. Olemalla lapselle lasna ja antamalla sita tukea mitd han
tarvitsee.

Lapsen yksilollinen huomiointi: esimerkiksi sanoittamalla lapselle mita tapahtuu
seuraavaksi ja ennakoidaan siirtymia seka tehdaan ne selkeaksi lapsille.

Rutiinien noudattaminen, kuvien kaytto kommunikoinnin tukena seka vahvuuksien
korostaminen ja kehuminen.

Vastauksissa korostui erityisesti lapsen tunteminen ja heidan haasteidensa tietaminen. Vas-
taajat kokivat, etta lapsen tunteminen ennaltaehkaisee haastavia kasvatustilanteita, silla kas-
vattaja pystyy ennakoimaan toimintaansa lapsen kanssa ja suunnittelemaan siirtymia toimin-

nasta toiseen.

5.3 Lammin vuorovaikutus

Halusin selvittaa vuorovaikutukseen liittyen ensin avoimella kysymyksella, mita vastaajien mie-
lestda kuuluu hyvaan vuorovaikutussuhteeseen lapsen kanssa. Lahes jokainen vastaaja toi
esille, etta hyvaan vuorovaikutussuhteeseen kuuluu lapsen aito kohtaaminen, lasnéolo, turval-
lisuus, luottamus ja avoimuus. Vastauksista kavi ilmi, etta vastaajille on tarkeaa kohdata lapsi
yksilOllisesti ja sensitiivisesti. Moni vastaajista toi esille sen, etta lapselle tulee antaa aikaa

vuorovaikutukseen. Kasvattajan tulee kohdata lapsi siten, ettéd han kokee tulleensa kuulluksi ja
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ymmarretyksi. Vastauksista ilmeni, ettd vastaajien mielesta on tarkeaa luoda lapselle tunne
turvallisesta suhteesta, jotta lapsi pystyy luottamaan aikuiseen ja uskaltaa kertoa asioistaan.
Vastauksissa tuotiin esille myos se, etta vuorovaikutussuhteessa pienten lasten kanssa ilmeet,

eleet ja teot ovat tarkeita.

Yksilollinen, sensitiivinen huomiointi. Lammin ja ystavallinen kohtelu.

Lasna oleva, kuunteleva ja rauhallinen ilmapiiri. Turvallisuuden tunne lapsella on
oltava, etta uskaltaa sanoa ja kertoa mielipiteensa ja tunteensa.

Lammin, aito kohtaaminen. Lasta kuunnellaan aidosti ja naytetaan talle, etta ha-
nesta ollaan kiinnostuneita. Lasta ohjataan lempeasti ja karsivallisesti.

Aito ja lammin kohtaaminen, lasnaolo, kuuntelu, luottamus. Koen etta yksi tarkeim-
mista asioista tydssani on luoda "suhde lapseen”. Jos ei ole tata, ei ole mitaan.
Lapsi kokee nain olevansa tarkea ja hanesta valitetdan. Sen pohjalle on hyva ra-
kentaa muuta.

Vuorovaikutuksen merkitysta haastavissa kasvatustilanteissa selvitin kysymalla, kokevatko
vastaajat vuorovaikutuksella olevan merkitysta haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisessa.

Vastausvaihtoehtoina oli "kylla”, "en” ja "en osaa sanoa”. Jokainen vastaaja vastasi "kylla”.

Jos edelliseen kysymykseen vastasi "kylla”, aukesi seuraavaksi avoin kysymys, jossa kysyin
minkalaisen merkityksen vastaaja, kokee olevan omalla vuorovaikutuksellaan lasta kohtaan
haastavissa kasvatustilanteissa. Lahes jokainen vastaaja totesi vuorovaikutuksella olevan to-
della iso ja tarkea merkitys. Lahes jokainen vastaaja toi esille, etta omalla suhtautumisella,
kaytdksella ja rauhallisuudella tilanteessa on merkitys lapsen kayttaytymiseen ja haastavan
kasvatustilanteen etenemiseen. Vastauksista kavi ilmi, etta vastaajat kokivat oman rauhalli-
suuden tilanteessa auttavan lasta ymmartamaan ja kuuntelemaan seka siten myos itse rau-
hoittumaan. Jos kasvattaja pystyy luomaan hyvan vuorovaikutussuhteen lapsen kanssa, sen
koetaan helpottavan tilanteiden ennakoimista seka myos vahentavan haastavien kasvatusti-
lanteiden syntymista. Vastauksissa tuotiin esille myds se, etta lapsen ja kasvattajan valisen

vuorovaikutussuhteen koetaan olevan tarkea lapsen kasvulle ja kehitykselle.

Oma rauhallisuus tilanteessa auttaa lasta padasemaan esimerkiksi raivokohtauk-
sesta yli. Jos lapsi luottaa ja tuntee aikuisen, voi haastava tilanne menna nopeam-
min ohi.
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Tarkea, itseni taytyy pysya mahdollisimman rauhallisena. Ja antaa lapselle aikaa
rauhoittua, mahdollisuus syliin ja keskusteluun rauhoittumisen jalkeen.

Oma kayttaytyminen vaikuttaa suuresti siihen, miten lapsi rauhoittuu ja paasee
haastavasta tilanteesta eteenpain.

Tarkeaa kohdata lapset kunnioittaen ja yksiloina. Talldéin on mahdollista saada lap-
sen luottamus ja tilanteet voi vahentya.

Jos jatan kuulematta lapsen huolen, enka arvosta tata, han ei enaa kunnioita mi-
nua eika haluakaan toimia oikein, koska se ei kannata. Oma toimintani on suoraan
malli lapselle, kuinka vaikeita tilanteita hoidetaan.

Enemman sosioemotionaalista tukea tarvitsevan lapsen vuorovaikutussuhdetta kasvattajaan
selvitin kysymalla, kokevatko vastaajat, etta on hankalampaa luoda vuorovaikutussuhdetta lap-
seen, jolla ilimenee enemman haastavia kasvatustilanteita. Vastausvaihtoehtoina oli "kylla”,
"en” ja "en osaa sanoa”. Melkein puolet (47 %) vastaajista vastasivat "kylla”, hieman alle puolet

(41 %) vastaajista "ei” ja 12 % vastaajista vastasi "en osaa sanoa”.

Jos edelliseen kysymykseen vastasi "kylla”, aukesi seuraavaksi avoin kysymys. Tassa kysy-
myksessa pyysin vastaajia kertomaan, miksi he kokevat, ettd heidan on hankalampaa luoda
vuorovaikutussuhdetta lapseen, jolla iimenee enemman haastavia kasvatustilanteita. Vastauk-
sista kavi ilmi, etta kasvattajan on hankalampaa saada kontaktia ja keskusteluyhteytta sosio-
emotionaalista tukea tarvitsevan lapsen kanssa. Osa vastaajista toi esille, ettd vuorovaikutus-
suhteen luominen on hankalampaa, kun lapsi ei luota aikuiseen, han on sulkeutunut eika pysty
nayttamaan tunteitaan. Osa vastaajista toi esille kokevansa negatiivisuutta tai olevansa usein
tunnekuohun vallassa, kun kyseessa on lapsi, jolla iimenee sosioemotionaalista tuen tarvetta.
Vastauksista kavi ilmi myds, etta haastavat kasvatustilanteet stressaavat ja on vaikea loytaa

vuorovaikutuskeinoja lapsen kanssa.

Tuntuu ettei lapsi kuuntele ja valita. Vaikkei ole niin. Vaikee saada kontaktia.

Lapsi ei luota aikuiseen. Lapsi on sulkeutunut eika se paasta lahelle itseaan ja
omia tunteitaan.

Koska tuntuu etta talloin oma mieli on kyseisen lapsen kanssa usein "negatiivinen”
hanen kayttaytymisensa johdosta.
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Itse saattaa olla tunnekuohussa, jos joutuu paivittdin vaantaa lapsen kanssa sa-
moista asioista. Ja lapset kylla aistii aikuisen tunnetilan, vaikka yrittaisi peittaakin.

Haastavat kasvatustilanteet stressaavat, joka aiheuttaa tiettya jannitetta vuorovai-
kutukseen. Joskus asia on myds toisinpain, etta syntyy erityinen vuorovaikutus-
suhde haastavista tilanteista.

5.4 Varhaiskasvattajien kokema tuen tarve haastavien kasvatustilanteiden kohtaa-

misessa

Varhaiskasvattajien tuen tarvetta haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisessa selvitin ensin
kysymalla, kokevatko vastaajat tarvitsevansa enemman tukea tai neuvoja haastavien kasva-

tustilanteiden kohtaamiseen. Vastausvaihtoehtoina oli kylla”, en” ja "en osaa sanoa”. Suurin
osa (70 %) vastaajista koki tarvitsevansa tukea tai neuvoja. 18 % vastaajista koki, ettei tarvitse
tukea tai neuvoja ja 12 % vastaajista ei osannut sanoa tarvitsevatko enemman tukea tai neu-

voja.

Halusin selvittaa millaisiin haastaviin kasvatustilanteisiin vastaajat kaipaavat eniten tukea ja
neuvoja (kuvio 4). Monivalintakysymyksessa vastaaja sai valita useamman vastausvaihto-
ehdon. Valittujen vastausten lukumaara oli 43. Vastausvaihtoehtoina oli aggressiivinen kayt-
taytyminen, uhmakas kayttaytyminen, levoton kayttaytyminen, vetaytyva kayttaytyminen ja
voimakkaat tunteenpurkaukset. Suurin osa vastaajista koki tarvitsevansa tukea ja neuvoja
aggressiiviseen kayttaytymiseen. Vahan yli puolet vastaajista kokivat tarvitsevansa tukea
voimakkaisiin tunteenpurkauksiin. Vahan alle puolet vastaajista kokivat tarvitsevansa tukea
levottomaan ja uhmakkaaseen kayttaytymiseen. Vahiten tukea ja neuvoja vastaajat kaipa-

sivat vetaytyvaan kayttaytymiseen.



Millaisiin haastaviin kasvatustilanteisiin kaipaat eniten tukea ja
neuvoja?

Aggressiivinen kayttaytyminen | 7
Voimakkaat tunteenpurkaukset || NEGEGTcTcNNGEEEEEEEEEEEEEEEEEEE -

Levoton kayttaytyminen - |, /7%

Uhmakas kayttaytyminen | N, 7

Vetaytyva kayttaytyminen | NEEEEEEEEEEEEE -9
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kuvio 4. Varhaiskasvattajien kokema tuen tarve haastavien kasvatustilanteiden ilmenemis-
muotoihin.

Halusin selvittaa myos, millaista tukea vastaajat toivoisivat haastavien kasvatustilanteiden
kohtaamiseen (kuvio 5). Monivalintakysymyksessa oli kahdeksan vastausvaihtoehtoa ja
muu, mitd valinta. Monivalintakysymyksessa vastaaja sai valita useamman vastausvaihto-
ehdon. Valittujen vastausten lukumaara oli 46. Lahes jokainen vastaaja toivoi tyopaikan si-
saisia koulutuksia ja kaytannon keinoja ja menetelmia haastavien kasvatustilanteiden koh-
taamiseen. Vahan yli puolet vastaajista toivoivat tyopaikan ulkoisia koulutuksia. Vahan alle
puolet vastaajista toivoivat oman tiimin tukea. Kolmas osa vastaajista toivoi varhaiserityis-
opettajan tukea tai varhaiskasvatuksen kirjallisuutta ja oppaita aiheesta. Vahiten vastaajat
toivoivat esihenkilon tukea tai tiivista yhteistyota vanhempien kanssa. Muu, mita vastaus-

vaihtoehdon valinnut vastaaja toivoi riittavasti aikuisia.
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Millaista tukea toivoisit haastavien kasvatustilanteiden kohtaamiseen?

Tydpaikan sisaiset koulutukset || NG 3%
Kaytannon keinot ja menetelméat || NNNNININININGINGNGNGNGNEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE -
Tydpaikan ulkoiset koulutukset [ NG -5
oman tiimin tuki | I /2
Varhaiserityisopettajan tuki | NG G 33%
Varhaiskasvatuksen kirjallisuus ja oppaat aiheesta | NN 33%
Tiivis yhteistyd vanhempien kanssa | NN -
Esihenkilon tuki | NN s
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Kuvio 5. Varhaiskasvattajien kokema tuen tarve haastavien kasvatustilanteiden kohtaami-
seen.

Halusin selvittaa viela, millaista tietoa haastavista kasvatustilanteista vastaajat toivoivat tut-
kimuksesta toteutettavaan oppaaseen (kuvio 6). Monivalintakysymyksessa oli kymmenen
vastausvaihtoehtoa ja muu, mita valinta. Monivalintakysymyksessa vastaaja sai valita use-
amman vastausvaihtoehdon. Valittujen vastausten lukumaara oli 73. Lahes jokainen vas-
taajista toivoi oppaaseen tietoa vuorovaikutuksesta haastavissa kasvatustilanteissa. Suurin
osa vastaajista toivoi tietoa haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisysta ja lapsen tu-
kemisesta haastavissa kasvatustilanteissa. Vahan yli puolet vastaajista toivoivat tietoa
haastavien kasvatustilanteiden taustalla vaikuttavista tekijoista. Vahan alle puolet vastaa-
jista toivoivat tietoa haastavien kasvatustilanteiden puheeksi ottamisesta vanhempien
kanssa. Kolmas osa vastaajista toivoi tietoa positiivisesta pedagogiikasta ja lapsen sosio-
emotionaalisesta kehityksesta ja sen tukemisesta. Vahiten oppaaseen vastaajat toivoivat
tietoa monialaisen yhteistydn mahdollisuuksista haastavien kasvatustilanteiden kohtaami-
sessa, haastavien kasvatustilanteiden ilmenemisesta ja lapsen tuesta varhaiskasvatuk-

sessa.
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Millaista tietoa haastavista kasvatustilanteista toivoisit oppaaaseen?

Vuorovaikutus haastavissa kasvatustilanteissa I 32%
Haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisy I /1%
Lapsen tukeminen haastavissa kasvatustilanteissa I /1%

Haastavien kasvatustilanteiden taustalla vaikuttavat tekijat NN 53%

Haastavien kasvatustilanteiden puheeksi ottaminen
vanhempien kanssa

Positiivinen pedagokiikka NN 5%

I 47%

Lapsen sosioemotionaalinen kehitys ja sen tukeminen I 9%

Monialaisen yhteistydn mahdollisuudet haastavien
kasvatustilanteiden kohtaamisessa
Lapsen tuki varhaiskasvatuksessa (yleinen, tehostettu,
erityinen tuki)

I 13%
I 12%

Haastavien kasvatustilanteiden iimeneminen I 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Kuvio 6. Varhaiskasvattajien toiveet oppaan sisallosta.

Vastaajien toiveista oppaan sisaltdon nousi vuorovaikutus, ennaltaehkaisy, lapsen tukemi-
nen ja haastavien kasvatustilanteiden taustalla vaikuttavat tekijat. Kaikki nama vaihtoehdot

valittiin selkeasti suurimman osan vastaajista kesken.

5.5 Vapaa sana toiveista ja tarpeista oppaaseen

Kyselyn viimeisena kysymyksena, oli avoin kysymys, johon vastaajat saivat kirjoittaa vapaasti
toiveistaan ja tarpeistaan oppaaseen. Vastauksia tuli kaksi. Vastaajat toivoivat kdytannon vink-
keja seka konkreettisia esimerkkeja haastavista kasvatustilanteistatilanteista ja niiden ratkai-
suista. Lisaksi oppaaseen toivottiin huoltajien nakokulmia siita, miten he toivoisivat kasvattajien
kasittelevan haastavia kasvatustilanteita, miten he kokevat haastavat kasvatustilanteet seka

millaista yhteisty6ta he toivoisivat haastavien kasvatustilanteiden ilmetessa.
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6 JOHTOPAATOKSET

Opinnaytetyoni tarkoituksena oli tutkia haastavien kasvatustilanteiden ilmenemista seka vuo-
rovaikutuksen merkitysta haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisessa varhaiskasvatuk-
sessa. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa, miten haastavat kasvatustilanteet nayttaytyvat
varhaiskasvatuksessa, miten varhaiskasvattaja pystyy tukemaan lasta haastavissa kasvatus-
tilanteissa seka millainen merkitys varhaiskasvattajan ja lapsen valisella vuorovaikutuksella on

haastavissa kasvatustilanteissa.

Tutkimuksen kohderyhma oli Pilke paivakodit Oy:n yksikdiden Vihrea Willa ja Merihevonen
tyontekijat. Vihreassa Willassa ja Merihevosessa tydskentelee yhteensa 20 tydntekijaa. Kyse-
lylomakkeella saavutettiin 17 vastausta eli 85 % kohderyhman henkildista vastasi kyselyyn.
Tutkimus toteutettiin maarallisin ja laadullisin tutkimusmenetelmin, silla haluttiin saada tietoa
haastavien kasvatustilanteiden ilmenemisesta yleisesti seka saavuttaa my0s vastaajien nake-

myksia ja kokemuksia haastavista kasvatustilanteista varhaiskasvatuksen arjessa.

Tutkimustuloksista kavi ilmi, etta haastavat kasvatustilanteet ilmenevat erityisesti levottomana,
aggressiivisena ja uhmakkaana kayttaytymisena. Tulosten mukaan nama nayttaytyvat paiva-
kodin arjessa yleisimmin lydmisend, potkimisena tai puremisena, motorisena levottomuutena,
ylivilkkautena, impulsiivisuutena, vaikeutena noudattaa paivakodin saantoja tai toimia ohjeiden
mukaisesti ja tunteenpurkauksina. Levoton kayttaytyminen on tyypillisin sosioemotionaalinen
tuen tarve, joka nayttaytyy motorisena levottomuutena, ylivikkautena ja impulsiivisuutena
(Ahonen, 2017, s. 43). Aggressiivinen kayttaytyminen nayttaytyy lydmisena, potkimisena tai
puremisena seka voimakkaina tunteenpurkauksina (Pihlaja, 2018, s. 155). Uhmakas kayttay-
tyminen nayttaytyy vaikeutena noudattaa paivakodin saantoja tai toimia ohjeiden mukaisesti
(Ahonen, 2017, s. 37). Taman perusteella voidaan todeta, ettd se miten haastavat kasvatusti-
lanteet yleisimman nayttaytyvat paivakodin arjessa ovat aggressiivisen, uhmakkaan ja levotto-

man kayttaytymisen ilmenemisen muotoja.

Tulosten mukaan eniten haastavia kasvatustilanteita aiheuttaviksi tilanteiksi varhaiskasvatuk-
sen arjessa koettiin siirtymatilanteet, odotustilanteet, vapaa leikki seka pukemis- ja riisumisti-
lanteet. Tutkimusten mukaan siirtymatilanteet ovat otollisia hetkia haastaville tilanteille (Aho-
nen, 2015, s. 104). Paivakodin arjessa siirtymatilanteet ja odottaminen liittyvat usein toisiinsa.
Tilanteissa esiintyy usein aggressiivista, uhmakasta ja levotonta kayttaytymista, mita tulosten

mukaan vastaajat kokivat iimenevan useimmiten. Siirtymatilanteet aiheuttavat usein haastavia
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kasvatustilanteita, silla lapselle suunnataan itsenaistymisen painetta, jonka taustalla lienee pai-
vakodin kiireinen arki (mts. 183). Pedagogisessa toiminnassa tulisi huomioida, ettd suunniteltu

toiminta toteutetaan siten, etta siirtymatilanteet ja odotusaika ovat lyhyita (mts. 62).

Tutkimustulosten mukaan haastavia kasvatustilanteita ilmenee paivittain. Vastauksista kavi
ilmi, ettd haastavat kasvatustilanteet kuormittavat ja vasyttavat kasvattajia. Kasvattajat kokivat
omien tunteiden saatelyn ja tilanteessa rauhallisena pysymisen hankalaksi lasten jatkuvien
konfliktitilanteiden selvittelyssa. Kasvattajan toiminnalla on merkittava vaikutus, silla haasta-
vien kasvatustilanteiden myonteisen etenemisen kannalta olisi tarkeaa, etta kasvattaja pystyisi
pysymaan rauhallisena seka saatelemaan omia tunteitaan ja omaa kayttaytymistaan. Kasvat-
tajan on tarkeaa olla lapselle rehellinen omista tunteistaan seka kertoa milta itsesta tuntuu ja
miksi, silla siten myds lapsi oppii sanoittamaan tunteitaan ja niista johtuvia syita (Ahonen,
2017, s. 69). Vastausten mukaan itsensa pitdminen rauhallisena ja empaattinen |lahestyminen

koettiin toimivaksi asiaksi haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisessa.

Tulosten mukaan varhaiskasvattaja pystyy tukemaan lasta haastavissa kasvatustilanteissa
olemalla aidosti Iasna tilanteessa, kuuntelemalla seka osoittamalla lapselle valittdmista ja ym-
marrysta tunteenpurkauksen keskella. Tulokset tukevat lampiman vuorovaikutustavan syvaa
sitoutumista, jossa kasvattaja kohtaa lapsen kiireettomasti, pysahtyy tilanteeseen, kuuntelee
lastaa seka pyrkii tavoittamaan lapsen kokemuksen ja tunteet (Ahonen, 2017, s. 78). Vastaus-
ten mukaan myds oman tilan antaminen lapselle tukee haastavien kasvatustilanteiden myon-
teista etenemista. Jos lapsi tarvitsee omaa tilaa ja aikaa tulee kuitenkin muistaa, etta lasta ei
saa jattaa yksin tunteiden kanssa, vaan kasvattajan tulee sanoittaa lapselle, etta han on tukena
ja auttaa lasta selviamaan vaikean tunteen kanssa. Tunteenpurkauksen keskella lapsi ei usein
ole vastaanottavainen eika valmis keskustelemaan asiasta, jolloin parasta on antaa tilaa ja
keskustella asia myohemmin. Vastauksista kavi ilmi myos, etta pedagogisessa suunnittelussa
tulee joustaa ja lasten kanssa tulee neuvotella, jotta haastavissa kasvatustilanteissa voidaan
edeta toivotulla tavalla. Taman perusteella voidaan olettaa, etta pienista asioista joustaminen
saattaa usein vieda tilanteita myonteiseen suuntaan ja parhaassa tapauksessa haastavilta

kasvatustilanteilta voidaan valttya.

Tulosten mukaan toiminnan ennakointi ja siirtymien suunnittelu ennaltaehkaisee haastavia
kasvatustilanteita. Vastauksissa tuotiin esille ennakoinnin tarkeys haastavissa kasvatustilan-
teissa, mutta vastaajat kokivat myos, ettei heilla ole aina resursseja ennakoida tilanteita ja lap-

sen toimintaa niin kokonaisvaltaisesti kuin haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisy
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vaatisi. Varhaiskasvatuksen huolen aiheena onkin talla hetkella jatkuva henkilostopula (Las-
tensuojelun keskusliitto, 2022). Laadukas varhaiskasvatus seka kasvattajan vuorovaikutuksel-
liset ja pedagogiset valinnat ovat edellytys haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisyssa
ja lasten sosioemotionaalisen kehityksen tukemisessa (Ahonen, 2015, s. 191). Laadukasta
varhaiskasvatusta ei voida toteuttaa, mikali henkiloston riittavyys, pysyvyys ja osaavuus eivat
kohtaa (Lastensuojelun keskusliitto, 2022). Laadukkaan varhaiskasvatuksen tavoitteena on ih-
missuhteiden pysyvyys ja toiminnan ennakoitavuus ja jatkuvuus, jotka ovat lapsen kehityksen

ja hyvinvoinnin kannalta tarkeita asioita.

Tulosten mukaan kasvattajilla on keinoja ja menetelmia ennakoida ja ennaltaehkaista haasta-
via kasvatustilanteita. Vastauksissa tuotiin esille, ettd haastavien kasvatustilanteiden enna-
koinnissa ja ennaltaehkaisyssa toimiviksi asioiksi on koettu siirtymien suunnittelu ja mahdolli-
simman vahainen odotusaika lapselle. Vastaajat kokivat nama asiat myos eniten haastavia
kasvatustilanteita aiheuttaviksi tilanteiksi varhaiskasvatuksessa. Lasten havainnoinnin koettiin
mahdollistavan lapsen tunteminen ja heidan haasteiden tietdminen seka yksilollinen huomioi-
minen, jotka ovat ennakoinnin kannalta oleellisia tekijoita. Paivakodin rutiinit ja struktuuri, pien-
ryhmatoiminta seka kannustava ja lapsen vahvuuksia korostava toiminta koettiin myos haas-
tavia kasvatustilanteita ennaltaehkaisevina asioina. Arjen struktuuri, saannot ja rajat ovat tar-
keita sosioemotionaalista tukea tarvitsevalle lapselle, silla ne luovat turvallisuuden ja pysyvyy-
den tunnetta (Ahonen, 2017, s. 163). Pienryhmatoiminta mahdollistaa kasvattajalle lapsen ha-
vainnoin seka siten lapsen tuntemisen ja hanen haasteidensa tietamisen, jolloin haastavia kas-
vatustilanteita pystytaan ennakoimaan. Lasta kannustava ja vahvuuksia korostava toiminta liit-
tyy positiiviseen pedagogiikkaan. Tavoitteena on nahda ja sanoittaa enemman lapsen vah-
vuuksia ja onnistumisia varhaiskasvatuksen arjessa (Uusitalo-Malmivaara & Vuorinen, 2016,
s. 35).

Tulosten mukaan haastavien kasvatustilanteiden koettiin vaikuttavan suunnitelmallisen ja ta-
voitteellisen varhaiskasvatuksen toteuttamiseen. Vastauksista kavi ilmi, ettd usein ryhman
muut lapset joutuvat karsimaan enemman sosioemotionaalista tukea tarvitsevan lapsen haas-
teista, silla toiminta keskeytyy, ei valttamatta ehdita tekemaan mita on tarkoitus tai mita on
suunniteltu. Toimintatuokioilla usein kasvattajan huomio kiinnittyy vain enemman tukea tarvit-
sevaan lapseen, jolloin ryhman muut lapset jaavat huomiotta. Vastauksissa tuotiin esille kui-
tenkin se, ettd huomioidessa toiminnan suunnittelussa ja toteuttamisessa sosioemotionaalista

tukea tarvitsevat lapset, voidaan valttya haastavilta kasvatustilanteilta. Taman perusteella
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voidaan todeta, ettd pedagogisen toiminnan suunnittelussa lapsen yksilollisten tarpeiden huo-
mioimisella on vaikutuksensa haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisyssa. Vastauksista
kavi ilmi se, etta pedagogisen toiminnan suunnittelua hankaloittaa suuret ryhmakoot seka se,
etta jokaiselle lapsella on omat tuen tarpeensa. Taman lisaksi vastauksissa tuotiin jalleen esille
resurssien puute. Haastavat kasvatustilanteet vaativat aina aikuisen sitoutumisen ja huomion

tilanteeseen, jolloin ryhnman muut lapset jaavat omilleen.

Tulosten mukaan lahes jokainen vastaaja koki tarvitsevansa tukea tai neuvoja haastavien kas-
vatustilanteiden kohtaamisessa. Vastauksista kavi ilmi, etta tukea toivottiin erityisesti tyopaikan
sisadisistd koulutuksista, kaytannon keinoista ja menetelmista, tyopaikan ulkoisista koulutuk-
sista ja omalta tiimilta. Tiimityd on merkittava varhaiskasvatuksen laatuun vaikuttava tekija
(Ranta & Heiskanen, 2022, s. 138). Tiimin avoimella ja mydnteisella vuorovaikutuksella, yh-
denmukaisella ja johdonmukaisella toiminnalla seka selkeilla saannailla ja rajoilla on merkittava
vaikutus sosioemotionaalista tukea tarvitsevan lapsen kehitykseen (Ahonen, 2017, s. 252).
Varhaiskasvatuksessa koulutuksien tarve on valtava, mutta aika- tai budjettiresurssit ovat ra-
jallisia, jonka takia koulutuksia jarjestetdaan melko vahan. Jos koulutuksia jarjestetaan, usein

henkilostoresurssit ovat niin tiukat, ettei kukaan kasvattaja pysty irtautumaan ryhmasta.

Tulosten mukaan lapsen aggressiiviseen kayttaytymiseen ja voimakkaisiin tunteenpurkauksiin
kaivattiin eniten tukea. Aggressiivinen kayttaytyminen nahdaan kuormittavimpana ja haasteel-
lisimpana varhaiskasvattajien ty0ssa, silla se saattaa jopa pelottaa kasvattajia seka luo pai-
neita taata turvallisuus muille lapsille, aggressiivisesti kayttaytyvalle lapselle seka kasvattajalle
itselleen (Ahonen, 2017, s. 32). Voimakkaat tunteenpurkaukset kuormittavat kasvattajia, silla
niiden esiintyvyys on tyypillisintd varhaiskasvatusiassa, kun lapsen itsesaatelytaidot eivat ole
viela kehittyneet saatelemaan voimakkaita tunteita (Ahonen, 2015, s. 51). Levoton kayttayty-
minen nahtiin eniten haastavia kasvatustilanteita aiheuttavana, mutta vain puolet vastaajista
kaipasivat neuvoja siihen. Jokaiselle alle kouluikaiselle hiljaa ja passiivisena paikoillaan istu-
minen on haasteellista, joten taman perusteella |ahes kaikki lapset kayttaytyvat silloin talléin
levottomasti (Ahonen, 2017, s. 44). Taman perusteella voidaan paatella, etta kasvattajat eivat
valttamatta koe tarvitsevansa tukea toimiessaan levottomasti kayttaytyvan lapsen kanssa, silla
he toimivat heidan kanssaan useimmiten ja ovat siten jo oppineet, miten heidan kanssaan
kannattaa toimia. Vetaytyvaan kayttaytymiseen kaipasi tukea vain muutama vastaaja. Tahan
vaikuttaa luultavammin se, etta vetaytyva kayttaytyminen ei ndy ulospain suuntautuneena kayt-

taytymisena eika vetaytyvasti kayttaytyva lapsi hairitse ryhman toimintaa. Vetaytyvasti
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kayttaytyvat lapset jaavat usein huomiotta, jonka vuoksi myos heidan vuorovaikutuksensa kas-
vattajien kanssa on vahaisempaa (Ahonen, 2015, s. 44). Vuorovaikutuksen vahaisyys vaikut-

taa heikentavasti lapsen kehitykseen, hyvinvointiin ja oppimiseen.

Tulokset osoittavat, etta vuorovaikutuksella on iso ja tarkea merkitys haastavien kasvatustilan-
teiden kohtaamisessa. Tulosten mukaan kasvattajan vuorovaikutuksen ja oman toiminnan ko-
ettiin vaikuttavan haastavien kasvatustilanteiden ilmenemiseen ja etenemiseen. Tulosten mu-
kaan hyvaan vuorovaikutussuhteeseen kuuluu lapsen aito kohtaaminen, lasnaolo, turvallisuus,
luottamus ja avoimuus. Tuloksista kavi ilmi, etta kasvattajan omalla suhtautumisella, kaytok-
sella ja rauhallisuudella tilanteessa on merkitys lapsen kayttaytymiseen ja haastavan kasva-
tustilanteen myonteiseen etenemiseen. Kasvattajan rauhallisuuden ja empaattisuuden koettiin
rauhoittavan lasta tunteenpurkauksen keskella. Taman perusteella voidaan todeta, etta var-
haiskasvattajilla on tietoisuus siita, miten tarkea merkitys vuorovaikutuksella on ja miten sen

avulla voidaan vaikuttaa lapsen kayttaytymiseen.

Tulokset osoittavat myds sen, etta vuorovaikutuksen laadulla on merkittava vaikutus haasta-
vien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisyyn. Tutkimusten mukaan vuorovaikutuksen laatu on
tarkein tekija haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisessa (Ahonen, 2017, s. 60). Tulosten
mukaan vahan yli puolet vastaajista kokivat, etta on hankalampaa luoda vuorovaikutussuh-
detta lapseen, jolla iimenee enemman haastavia kasvatustilanteita. Tulosten mukaan kuitenkin
my0s melkein puolet vastaajista kokivat, ettei heidan ole hankalampaa luoda vuorovaikutus-
suhdetta lapseen, jolla ilmenee enemman haastavia kasvatustilanteita. Tutkimustuloksista
tama on ainoa, joka ei taysin vastaa teoreettiseen viitekehykseen, silla aiempien tutkimuksien
mukaan kasvattajan on hankalampaa luoda vuorovaikutussuhde lapseen, jolla ilmenee enem-
man haastavia kasvatustilanteita. Vastauksista kavi ilmi, ettd enemman sosioemotionaalista
tukea tarvitsevan lapsen kanssa on hankalampi I0ytaa kontaktia ja keskusteluyhteytta. Vas-
tauksien mukaan myos valitettavan usea kasvattaja kokee negatiivisia tunteita naita lapsia
kohtaan. Kasvattajan tulkinta lapsen kayttaytymisesta vaikuttaa hanen suhtautumiseensa, jol-
loin kasvattajan, joka uskoo lapsen kayttaytyvan tahallaan haastavasti, suhde lapseen muo-
dostuu etaisemmaksi (Ahonen, 2015, s. 56-58). Kasvattajan, joka ajattelee lapsen tarvitsevan
tukea, silla hanella ei ole viela tarvittavia taitoja toimia tilanteen vaatimalla tavalla, suhde lap-

seen muodostuu laheisemmaksi.
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7 POHDINTA

Opinnaytetyoprosessini alkoi kevaalla 2022. Aiheen valinta oli minulle selkea asian ajankoh-
taisuuden ja tarkeyden seka oman mielenkiintoni vuoksi. Mielenkiintoni haastavia kasvatusti-
lanteita ja niiden taustalla vaikuttavia tekijoitd kohtaan syntyi jo muutama vuosi sitten aloittaes-
sani tyoskentelyn varhaiskasvatuksessa. Huomasin, kuinka tarkeaa on jokainen paiva kohdata
lapsi sellaisena kuin han on ja tukea lasta jokainen hetki pienin askelin kohti onnistumia. Pie-
nista asioista kasvoi lopulta isoja yhteisia onnistumisia. Lapsen onnistumisen kokemukset ovat

minulle varhaiskasvattajana yhta tarkeita kuin lapselle itselleen.

Opinnaytetyossani lahdin tutkimaan haastavia kasvatustilanteita lapsen sosioemotionaalisen
kehityksen seka varhaiskasvattajan ja lapsen valisen vuorovaikutuksen merkityksen pohjalta.
Yhteistyotahona toimi aluksi ainoastaan Pilkkeen yksikko Vihrea Willa, mutta myohemmin yh-
teistydtahon puolelta vastuuhenkild ehdotti myds toisen yksikon mukaan ottamista tutkimuk-
seen. Mielestani oli todella hyva paatos tehda tutkimus kahteen erilaiseen yksikkdon, silla sain
tuplasti enemman vastauksia seka erilaisia nakemyksia ja kokemuksia. Pilkkeen yksikot Vihrea
Willa ja Merihevonen ovat toimintatavoiltaan hyvin erilaisia erilaisten oppimispainotuksien
vuoksi. Tutkimustuloksissa osoittautui olevan kuitenkin paljon yhtalaisyyksia haastavien kas-
vatustilanteiden iimenemisessa ja nayttaytymisessa seka varhaiskasvattajien nakemyksissa ja
kokemuksissa. Yhteistyo yhteistyotahon kanssa sujui koko opinnaytetyOprosessin ajan suju-

vasti ja joustavasti.

Syksylla 2022 aloitin kirjoittamaan teoriaosuuttani. Haastavia kasvatustilanteita on tutkittu
melko vahan, vaikka niiden ilmeneminen on kasvanut viimeisten vuosien aikana runsaasti.
Haastavia kasvatustilanteita on tutkinut Suomessa erityisesti Liisa Ahonen. Taman vuoksi teo-
reettinen viitekehykseni pohjautuu vahvasti Ahosen (2015) vaitoskirjaan ja teokseen (2017),
silld juuri haastavien kasvatustilanteiden ilmiosta ei I6ytynyt muita lahteitd. Haastavat kasva-
tustilanteet ovat kasitteena myos uudempi, silla ennen puhuttiin lapsen haastavasta kayttayty-
misesta ja hairiokayttaytymisesta. Kansainvalisessa tieteellisessa kirjallisuudessa haastavat
kasvatustilanteet on nahty eniten kasvattajia kuormittavana tekijana. Kansainvalisista lahteista
oli kuitenkin vaikea 16ytda omaan aiheeseeni sopivia lahteita tai tutkimuksia, silla mikaan ei
tuntunut olevan taysin aiheeseeni sopiva. Vuorovaikutusta varhaiskasvatuksessa on tutkittu
kansainvalisesti paljon. Suomessa varhaiskasvattajan ja lapsen valista vuorovaikutusta on tut-

kittu vahemman. Tutkimukset ovat kuitenkin osoittaneet sen, miten merkityksellinen
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varhaiskasvattajan ja lapsen valinen vuorovaikutus on lapsen sosioemotionaalisen kehityksen,

akateemisen kyvykkyyden ja oppimisen kannalta.

Pohdimme heti opinnaytetyoprosessin alussa yhteistyotahoni kanssa opinnaytetyoni tuotoksen
toteuttamista. Opas osoittautui kohderyhmalle sopivimmaksi toteutustavaksi. Opas oli mieles-
tani paras toteutustapa tuoda lukijalle esille teoreettisesti ja kaytanndllisesti haastavien kasva-
tustilanteiden kohtaaminen varhaiskasvatuksessa. Kuten olen jo aiemmin todennut, moni kas-
vattaja kokee haastavien kasvatustilanteiden johtuvan lapsen luonteesta tai tahallisesta kayt-
taytymisesta, vaikka todellisuudessa lapsella ei viela ole tarvittavia taitoja toimia tilanteen vaa-
timalla tavalla tai aikuisen odotusten mukaisesti. Haastaviin kasvatustilanteisiin etsitaan syita
lapsesta, vaikka tilanteisiin vaikuttavat vahvasti myos kasvattajan oma toiminta ja ympariston
vaikutus. Oppaan avulla halusin tuoda kohderyhman tietoisuuteen sen, miten tarkeaa lapsen
kehityksen, hyvinvoinnin ja oppimisen kannalta on haastavien kasvatustilanteiden kohtaami-
nen lampiman vuorovaikutuksen keinoin. Koen, etta onnistuin tekemaan oppaan siten, etta
siitd saatiin selkea kokonaisuus, joka houkuttelee lukijaa pohtimaan omia ajatuksiaan ja suh-
tautumistaan lapseen seka toimimaan lasta tukevalla ja ohjaavalla tavalla haastavissa kasva-

tustilanteissa.

Tutkimustuloksia ei voida yleistaa kokonaisvaltaisesti, silla tulokset pohjautuvat vain kahden
varhaiskasvatusyksikdn nakemyksiin ja kokemuksiin. Tutkimustulokset ovat kuitenkin vahvasti
yhteydessa kirjoittamaani teoriaan, jolloin tulokset ovat suurimmalta osin yleistettavissa. Tutki-
mustulokset osoittivat, etta haastavissa kasvatustilanteissa lapsen kohtaaminen, aito lasnaolo,
turvallisuudentunteen luominen ja oman toiminnan saately ovat merkityksellisia myonteisen
lopputuloksen saavuttamisessa. Tulosten mukaan kasvattajan vuorovaikutuksen ja oman toi-
minnan koettiin vaikuttavan haastavien kasvatustilanteiden ilmenemiseen ja etenemiseen. Tut-

kimustulokset ovat selitettavissa aiemmin lIoytamallani teoria- ja tutkimustiedolla.

Haastavien kasvatustilanteiden tutkiminen ja oppaan toteuttaminen tyovalineeksi varhaiskas-
vattajien arkeen oli merkityksellista, silla kuten tutkimustulokset osoittivat, kasvattajat kokivat
tarvitsevan tukea ja neuvoja haastavien kasvatustilanteiden kohtaamiseen. Tutkimuskohteeni
oli pieni, mutta koen, etta tutkimukseni tuotti silti yhteiskunnallisesti merkittavaa tietoa, silla
tutkimustuloksista korostui se, etta nailla resursseilla, mita varhaiskasvatuksessa on talla het-
kella ei pystyta kokonaisvaltaisesti tukemaan lasta hanen tarpeidensa mukaisesti. Haastavat

kasvatustilanteet tulevat kasvamaan entisestdan, jos lapsen tuen tarpeisiin ei pystyta



74

vastaamaan tarpeeksi varhaisessa vaiheessa. Haastavien kasvatustilanteiden tutkiminen oli

merkityksellista myos sen vuoksi, etta aiempia tutkimuksia on hyvin vahan.

Toteutin opinnaytetyoni yksilotyona. Yksilotyo oli selkea valinta, silla tein opinnaytetyon ohella
taysipaivaisesti toita, jolloin aikatauluttaminen huomioiden myos toisen inmisen aikataulut olisi
ollut haastavaa. Onnistuin hyvin aikataulullisesti saavuttamaan tavoitteeni. Opinnaytetyopro-
sessi vaati minulta vahvaa sitoutumista, pitkajanteisyytta ja ajallista panostamista. Opinnayte-
tyOprosessi vahvisti omaa ammatillisuuttani ja mielenkiintoani jatkaa tyoskentelya varhaiskas-
vatuksessa. Aiheen valinta oli hyva, silla mielenkiintoni opinnaytetyota kohtaan pysyi ylla koko
prosessin ajan. Tiesin aiheeni olevan merkityksellinen seka lasten etta kasvattajien kannalta,

mutta opinnaytetyoprosessin edetessa aiheen merkityksellisyys itselleni kasvoi yha enemman.

Sosionomin (AMK) osaamiskompetenssit nakyivat opinnaytetydssani ja sen prosessin eri vai-
heissa. Sosionomin kompetensseihin kuuluvat sosiaalialan eettinen osaaminen, asiakastyon
osaaminen, sosiaalialan palvelujarjestelmaosaaminen, kriittinen ja osallistava yhteiskunta-
osaaminen, tutkimuksellinen kehittamis- ja innovaatio-osaaminen seka tydyhteiso-, johtamis-
ja yrittdjyysosaaminen (Arene, 2017, s. 10). Sosiaalialan eettinen osaaminen nayttaytyi opin-
naytetydssani tutkimuksen eettisyyden tarkastelussa ja eettisten periaatteiden toteuttamisessa
seka tutkimustuloksissa. Reflektoin omaa toimintaani ja perustelin tekemiani valintoja. Tutki-
mukseni edisti tasa-arvoisuutta ja oikeudenmukaisuutta, silla tutkimuksen tuotoksena tehty
opas mahdollistaa kasvattajien tuen ja neuvojen saamisen. Tutkimuksen toteuttaminen heratti
reflektiivistd pohdintaa myds varhaiskasvattajien keskuudessa. Oppaan tarkoitus on lisata
oman toiminnan ja oman suhtautumisen pohdintaa. Opinnaytetydprosessi lisasi myds omaa
reflektiivistda pohdintaani varhaiskasvatuksen tyontekijana, miten itse voisin ohjata ja tukea
lasta hanen tarpeidensa mukaisesti ja miten voisin omalla toiminnallani vaikuttaa haastavien

kasvatustilanteiden ennaltaehkaisyyn.

Asiakastyon osaamiseen kuuluu ammatillisen vuorovaikutussuhteen luominen ja palvelutar-
peen arviointi, tilanteeseen soveltuvien tydmenetelmien valitseminen, muutokseen tahtaava
prosessi ja asiakastyon arvioinnin ja dokumentoinnin taidot (Arene, 2017, s. 10). Opinnayte-
tydssani pyrittiin  varhaiskasvattajien tietoisuuteen vuorovaikutussuhteen merkityksellisyy-
desta. Palvelutarpeen arviointi on tuotu esille teoreettisessa viitekehyksessa, kun kerron var-
haisesta puuttumisesta ja huolen puheeksi ottamisesta seka lapsen yksildllisten tarpeiden huo-

mioimisesta. Opinnaytetydni oli muutokseen tahtaava prosessi, silla oppaan tarkoituksena oli



75

saada varhaiskasvattajat pohtimaan omaa toimintaansa ja suhtautumistaan seka tuoda esille

keinoja ja menetelmia haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisyyn.

Sosiaalialan palvelujarjestelmaosaaminen nakyy opinnaytetydssani varhaiskasvatuslain ja
varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden esille tuomisessa. Teoreettisessa viitekehyksessa
tuon esille, mita haastavista kasvatustilanteista ja lapsen kasvun, kehityksen ja oppimisen tu-
kemisesta sanotaan naissa saadoksissa. Tutkimustuloksissa tuotiin esille kasvatusyhteistyon
merkitys. Moniammatillisen yhteistydn hyddyntaminen on lapsen kasvun, kehityksen ja oppi-
misen edellytys. Tutkimustuloksissa tuotiin esille muun muassa varhaiskasvatuksen erityis-
opettajan antaman tuen ja oman tiimin antaman tuen merkitys. Varhaiskasvatuksessa on tar-

keaa ottaa huomioon jokaisen tyontekijan vahvuudet ja osaaminen.

Kriittiseen ja osallistavaan yhteiskuntaosaamiseen kuuluvat sosiaalisen osallisuuden ja hyvin-
voinnin edistaminen, syrjaytymisen ehkaisy yhteisdissa ja yhteiskunnassa, osallistavat ja val-
taistavat toimintatavat ja vaikuttamistyd (Arene, 2017, s. 10). Tutkimuksen tavoitteena oli osal-
listaa varhaiskasvattajia kuulemalla heidan kokemuksiaan ja tarpeitaan. Tutkimuksen tavoit-
teena oli myds edistaa varhaiskasvattajien hyvinvointia tydssa tuomalla keinoja ja menetelmia
haastavien kasvatustilanteiden kohtaamiseen. Tutkimuksessa keskityttiin varhaiskasvattajien
osallisuuden ja hyvinvoinnin edistamiseen. Tutkimustulosten mukaisesti kasvattajan toimin-
nalla on merkitys lapsen kayttaytymiseen, jolloin tutkimus pyrkii myos lasten hyvinvoinnin edis-

tamiseen.

Tutkimuksellinen kehittamis- ja innovaatio-osaaminen nakyy opinnaytetyossani omassa oppi-
misessani ja ammatillisessa kehittymisessa. Tutkitun tiedon tuottaminen, tulkinta, kaytto ja ja-
kaminen nakyvat opinnaytetyoprosessissani vahvasti. Teoreettisessa viitekehyksessa tuon
esille tutkittua tietoa, kaytin teoriatietoa kyselylomakkeen tekemiseen ja myos oppaan taustalla
on kirjoittamani teoria. Johtopaatoksissa pohdin teoriatiedon ja tutkimustulosten yhtenevai-
syytta. Mielenkiintoista prosessissa oli suunnitella tutkimuksen toteuttaminen ja tuottaa merki-
tyksellista tietoa haastavien kasvatustilanteiden ilmenemisesta ja varhaiskasvattajien koke-
muksista. Oppaan tarkoituksena on kehittaa varhaiskasvattajien toimintaa paivakodin arjessa

ja tukea lasten kasvun, kehityksen ja hyvinvoinnin kehittymista.

TyOyhteiso-, johtamis- ja yrittdjyysosaamiseen kuuluvat tyon laadun, tulosten ja vaikutusten
arviointi (Arene, 2017, s.10). Opinnaytetydssani olen tuottanut laadukkaan teoreettisen viite-

kehyksen ja tutkimuksen. Opinnaytety6 on mielestani vaikuttavuudeltaan merkityksellinen, silla
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opas tuottaa varhaiskasvattajille merkityksellista teoreettista ja kaytannollista hyotya. Opinnay-
tetydssani arvioin omaa toimintaani ja myos muiden toimintaa arvioidessani tutkimustuloksia
ja niiden vaikutuksia. Tyodyhteiso oli vahvasti mukana opinnaytety0ssa, silla tutkimus toteutet-
tiin tekemalla kysely yhteistyotahon tyontekijoille. Tavoitteena oli saada tietoa juuri heidan tar-

peistaan ja toiveistaan, ja siten toteuttaa opas heidan tarpeitaan vastaavaksi.

On selvaa, etta haastavat kasvatustilanteet ovat osa jokaisen paivakodin arkea jo nyt, mutta
lasten tuen tarpeiden lisaantyessa myos haastavat kasvatustilanteet tulevat lisaantymaan en-
tisestaan. Haastavat kasvatustilanteet kuormittavat varhaiskasvattajia jo nyt sen takia, etta
tuen tarpeisiin ei pystyté vastaamaan kokonaisvaltaisesti. Jatkuva riittamattomyyden tunne
johtaa ennen pitkdan uupumukseen. Tulevaisuudessa haasteena onkin se, miten naihin tar-
peisiin pystytaan vastaamaan, mikali henkilostopula jatkuu ja resurssit pienenevat entisestaan.
Varhaiskasvatusalan henkildstosta suuri osa kokee suurta psykososiaalista ja fyysista kuormi-
tusta seka henkista ja fyysista vakivaltaa. Henkiloston kuormitusta lisaa jatkuva tyontekijdiden
vaihtuvuus ja nopeasti muuttuvat tilanteet. Tama vaikuttaa kuitenkin myods merkittavasti lasten
hyvinvointiin, silla lapsen kehityksen, hyvinvoinnin ja oppimisen kannalta turvalliset ihmissuh-
teet seka pysyvyys toiminnassa ovat merkittavia asioita. Mikali varhaiskasvattajat eivat voi hy-

vin, myoskaan lapset eivat voi hyvin.

Haastavia kasvatustilanteita on tutkittu I[&hinna tyontekijoiden nakdkulmasta ja kokemuksista.
Jatkotutkimusaiheena haastavia kasvatustilanteita voisi tutkia lasten vanhempien nakokul-
masta. Tutkimukseni vapaassa sanassa tuotiin esille, etta olisi mielenkiintoista kuulla miten
vanhemmat nakevat ja kokevat haastavat kasvatustilanteet. Kasvatusyhteistyolla on vaikutuk-
sensa haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisyssa, joten olisi tarkeaa selvittaa millaista
yhteisty6tda vanhemmat toivoisivat varhaiskasvatuksesta. Jatkotutkimusaiheena voisi tutkia
myos sosioemotionaalista tukea tarvitsevien lasten vanhempien kokemaa uupumusta ja sel-
vittda heidan tuen tarvetta. Mielenkiintoista olisi tutkia, miten sosioemotionaalista tukea tarvit-

sevien lasten haasteet iimenevat eri ymparistdissa, kuten kotona ja paivakodissa.

Oppaan valmistuttua olen nayttanyt sen muutamalle yhteistyétahon varhaiskasvattajalle ja ky-
synyt heidan mielipidettansa oppaan sisallosta ja visuaalisesta iimeesta. Opas koettiin visuaa-
lisesti erittain selkeaksi, johdonmukaiseksi ja mielenkiintoiseksi. Oppaan sisallysluettelo heratti
kaikkien varhaiskasvattajien mielenkiinnon tutustua oppaan sisaltéén tarkemmin. Oppaan si-
salto koettiin vahvasti varhaiskasvattajien toiveita ja tarpeita vastaavaksi. Opas sisaltaa paljon

tekstia, mutta sen ei koettu vahentavan mielenkiintoa tai jaksamista perehtya sisaltoon, silla
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varhaiskasvattajien kokema tuen tarve oli suuri ja he pitivat aihetta tarkeana. Oppaan Lukijalle-
osuus koettiin mielenkiintoa herattavaksi. Opas tuotti varhaiskasvattajien keskuudessa jo tassa
vaiheessa pohdintoja, mita olen toivonutkin sen tuottavan. Onnistuin luomaan oppaaseen po-
sitiivisen nakokulman haastavien kasvatustilanteiden Iahestymiseen, silla varhaiskasvattajat
kokivat oppaan sisallon luovan tunteen siita, etta ymmartamalla lasta voidaan saavuttaa myon-

teisia kokemuksia myos haasteellisimmissa tilanteissa.

Opas tullaan esittelemaan yhteistyétaholle. Haluan tuoda esille sen, etta haastavien kasvatus-
tilanteiden kohtaamisessa kyse ei ole suurista asioista, vaan pienillakin asioilla on iso merkitys.
Koen, etta kun varhaiskasvattajat ymmartavat sen, heidan on helpompi kiinnittdd huomiota
arjen pieniin asioihin. Toivon, ettd opas tuo varhaiskasvattajille ymmarrysta lapsen pulmalli-
sesta kayttaytymisesta ja saa kasvattajat pohtimaan omaa suhtautumistaan ja oman toimin-
tansa taustalla vaikuttavia ajatuksia. Toivon myos, etta kasvattajat ymmartavat sen, etta lapsi
tarvitsee tukea ja ohjausta. Talloin oppaan tarkoitus saavutetaan ja haastavien kasvatustilan-

teiden syntymista voidaan ennaltaehkaista.
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Liite 1. Webropol-kyselylomake

VASTAAJAN TAUSTATIEDOT

1. Koulutukseni *

Varhaiskasvatuksen kandidaatti

Varhaiskasvatuksen maisteri

Sosionomi (AMK) sisaltaen varhaiskasvatuksen opettajan patevyyden
Sosionomi (AMK) sisaltaen varhaiskasvatuksen sosionomin patevyyden
Sosionomi (AMK) ilman varhaiskasvatus patevyytta

Lastenohjaaja

Lahihoitaja (lapset ja nuoret)

Lahihoitaja (muu suuntautuminen)

Muu, mika?

2. Tyokokemukseni varhaiskasvatuksessa *
Alle 2 vuotta

2-5 vuotta

6-10 vuotta

11-20 vuotta

Yli 20 vuotta

HAASTAVAT KASVATUSTILANTEET VARHAISKASVATUKSESSA

3. Millaiset haastavat kasvatustilanteet ovat mielestasi yleisimpia varhaiskasvatuksessa?
Voit valita useamman vaihtoehdon. *

Aggressiivinen kayttaytyminen

Uhmakas kayttaytyminen

Levoton kayttaytyminen

Vetaytyva kayttaytyminen

Voimakkaat tunteenpurkaukset

1(5)
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En osaa sanoa

4. Miten haastavat kasvatustilanteet mielestasi nayttaytyvat varhaiskasvatuksessa?
Voit valita useamman vaihtoehdon. *

Motorinen levottomuus

Ylivilkkaus

Tarkkaamattomuus

Impulsiivisuus

Ristiriitatilanteet

Tunnepurkaukset

Lyodminen, potkiminen tai pureminen

Verbaalinen aggressiivisuus

Vaikeus noudattaa paivakodin saantoja tai toimia ohjeiden mukaisesti

Vaikeus osallistua sosiaaliseen toimintaan, kuten leikkiin tai ohjattuun tuokioon

Muu, mika?

5. Kuinka usein kohtaat haastavia kasvatustilanteita tydossasi? *
Paivittain

Viikoittain

Kuukausittain

Harvemmin

6. Mitka tilanteet aiheuttavat mielestasi eniten haastavia kasvatustilanteita varhaiskasvatuk-
sessa?

Voit valita useamman vaihtoehdon. *
Vapaa leikki

Ohjattu toiminta koko lapsiryhman kanssa
Ohjattu toiminta pienryhmassa

Ulkoilu

Ruokailut

Lepohetket
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Pukemis- ja riisumistilanteet
Odotustilanteet
Siirtymatilanteet

Lapsen tuonti- ja hakutilanteet

Muu, mika?

7. Minka koet itsellesi vaikeaksi kohdatessasi edella mainittuja haastavia kasvatustilanteita? *

8. Mitka asiat, keinot tai menetelmat olet itse kokenut toimiviksi haastavissa kasvatustilan-
teissa? *

9. Mitka asiat, keinot tai menetelmat olet itse kokenut toimiviksi haastavien kasvatustilanteiden
ennakoinnissa ja ennaltaehkaisyssa? *

10. Miten mielestasi haastavat kasvatustilanteet vaikuttavat suunnitelmallisen ja tavoitteellisen
varhaiskasvatuksen toteuttamiseen teidan ryhmassanne? *

11. Koetko tarvitsevasi enemman tukea tai neuvoja haastavien kasvatustilanteiden
kohtaamiseen? *

Kylla

En

En osaa sanoa

12. Millaista tukea toivoisit haastavien kasvatustilanteiden kohtaamiseen?
Voit valita useamman vaihtoehdon. *

Tyopaikan sisaiset koulutukset

Tyodpaikan ulkoiset koulutukset

Varhaiskasvatuksen kirjallisuus ja oppaat aiheesta

Oman tiimin tuki

Esihenkildn tuki

Varhaiserityisopettajan tuki

Tiivis yhteisty0 vanhempien kanssa
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Kaytannon keinot ja menetelmat

Muuta, mita?

VUOROVAIKUTUS VARHAISKASVATUKSESSA

13. Mitad mielestasi kuuluu hyvaan vuorovaikutussuhteeseen lapsen kanssa? *

14. Koetko vuorovaikutuksella olevan merkitysta haastavien kasvatustilanteiden kohtaami-
sessa? *

Kylla
En

En osaa sanoa

15. Minkalaisen merkityksen koet olevan sinun omalla vuorovaikutuksellasi lasta kohtaan
haastavissa kasvatustilanteissa? *

16. Koetko, etta sinun on hankalampaa luoda vuorovaikutussuhdetta lapseen, jolla iimenee
enemman haastavia kasvatustilanteita? *

Kylla

En

En osaa sanoa

17. Kerro viela, miksi koet, etta on hankalampaa luoda vuorovaikutussuhdetta lapseen, jolla

ilmenee enemman haastavia kasvatustilanteita? *

18. Millaisiin haastaviin kasvatustilanteisiin kaipaat eniten tukea ja neuvoja?
Voit valita useamman vaihtoehdon. *

Aggressiivinen kayttaytyminen

Uhmakas kayttaytyminen

Levoton kayttaytyminen

Vetaytyva kayttaytyminen

Voimakkaat tunteenpurkaukset
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19. Millaista tietoa haastavista kasvatustilanteista toivoisit oppaaseen?
Voit valita useamman vaihtoehdon. *

Lapsen sosioemotionaalinen kehitys ja sen tukeminen

Lapsen tukeminen haastavissa kasvatustilanteissa

Positiivinen pedagogiikka

Vuorovaikutus haastavissa kasvatustilanteissa

Haastavien kasvatustilanteiden puheeksi ottaminen vanhempien kanssa
Haastavien kasvatustilanteiden ilmeneminen

Haastavien kasvatustilanteiden taustalla vaikuttavat tekijat

Haastavien kasvatustilanteiden ennaltaehkaisy

Monialaisen yhteistydn mahdollisuudet haastavien kasvatustilanteiden kohtaamisessa
Lapsen tuki varhaiskasvatuksessa (yleinen, tehostettu, erityinen tuki)

Muuta, mita?

20. Vapaa sana toiveista ja tarpeista oppaaseen.
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Liite 2. Tiedote tutkimuksesta

TIEDOTE TUTKIMUKSESTA

Haastavien kasvatustilanteiden kohtaaminen: Opas varhaiskasvattajille

1. Pyynto osallistua tutkimukseen
Teita pyydetaan mukaan tutkimukseen, jossa tutkitaan haastavien kasvatustilan-
teiden ilmenemista varhaiskasvatuksessa seka yksikoidenne toiveita ja tarpeita
tutkimuksen tuotoksen eli oppaan sisallosta. Tama tiedote kuvaa tutkimusta ja
teidan osuuttanne siina.

2. Vapaaehtoisuus
Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Kieltaytyminen ei vaikuta
mahdollisuuteenne kayttaa opasta tydssanne varhaiskasvatuksessa.
Voitte myos keskeyttaa tutkimuksen koska tahansa syyta ilmoittamatta. Mikali
keskeytatte tutkimuksen tai peruutatte suostumuksen, teista keskeyttamiseen ja
suostumuksen peruuttamiseen mennessa kerattyja tietoja ja naytteita voidaan
kayttaa osana tutkimusaineistoa.

3. Tutkimuksen tarkoitus
Taman tutkimuksen tarkoituksena on lisata varhaiskasvattajien tietoisuutta ja ym-
marrysta haastavien kasvatustilanteiden ilmenemisesta ja taustalla vaikuttavista
tekijoista seka siten ennaltaehkaista ja vahentaa haastavien kasvatustilanteiden
esiintymista. Opinnaytetydssa tarkastellaan vuorovaikutuksen merkitysta var-
haiskasvattajan ja lapsen valilla haastavissa kasvatustilanteissa.

4. Tutkimuksen toteuttajat
Tutkimus on osa Seindjoen ammattikorkeakoulussa tekemaani opinnaytetyota.
Opinnaytetyoni yhteistydkumppani on Pilke paivakodit Oy:n yksikét Vihrea Willa
ja Merihevonen.

5. Tutkimusmenetelmat ja toimenpiteet
Tutkimukseen osallistuvat vastaavat Webropol-kyselylomakkeeseen, joka sisal-
tdad monivalintakysymyksia seka avoimia kysymyksia. Webropol-kysely on auki
7.12-21.12.2022.

6. Tutkimuksen mahdolliset hyodyt
Tutkimuksen tuotoksen eli oppaan on tarkoitus lisata varhaiskasvattajien tietoi-
suutta haastavien kasvatustilanteiden ilmenemisesta ja taustalla vaikuttavista te-
kijoista seka antaa keinoja ja menetelmia toimia haastavissa kasvatustilanteissa
ja toimia ennaltaehkaisevasti.

7. Kustannukset ja niiden korvaaminen
Tutkimukseen osallistuminen ei maksa teille mitdan. Osallistumisesta ei myods-
kaan makseta erillista korvausta.
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8. Tutkimustuloksista tiedottaminen
Opinnaytetyoni julkaistaan Theseus-tietokannassa. Opinnaytetyoni tuotoksena
toteutan oppaan, joka tulee Pilke paivakodit Oy:n yksikoiden Vihrea Willa ja Meri-
hevonen tyontekijoiden kayttoon.

9. Tutkimuksen paattyminen
Myds tutkimuksen suorittaja voi keskeyttaa tutkimuksen. Tutkimus paattyy opin-
naytetyoni ja oppaan valmistuttua maaliskuussa 2023.

10.Lisatiedot
Pyydamme teita tarvittaessa esittamaan tutkimukseen liittyvia kysymyksia tutki-
jalle/tutkimuksesta vastaavalle henkildlle.

11.Tutkijoiden yhteystiedot

Tutkija / opinnaytetyétekija
Nimi:

Puh.

Sahkdposti:

Tutkimuksesta vastaa / opinnaytetyon ohjaaja
Titteli:

Nimi:

Korkeakoulu / yksikko:

Puh.

Sahkoposti:



1(1)

Liite 3. Saatekirje

Hyva varhaiskasvatuksen tyontekija,

Opiskelen sosionomiksi Seindjoen ammattikorkeakoulussa. Teen opinnaytetydta yhteistyossa
Pilke paivakodit Oy:n yksikoiden Vihrea Willa ja Merihevonen kanssa. Opinnaytetyoni tarkoi-
tuksena on lisata varhaiskasvattajien tietoisuutta ja ymmarrysta haastavien kasvatustilanteiden
ilmenemisesta ja taustalla vaikuttavista tekijoista seka vuorovaikutuksen merkityksesta. Tutki-
muksen tavoitteena on luoda opas haastavien kasvatustilanteiden kohtaamiseen yksikoiden

kayttoon.

Kysely on osa tutkimusta ja sen tuloksia hyddynnetaan oppaassa. Kyselyyn vastaaminen ta-
pahtuu nimettomasti ja vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti. Tutkimusaineisto kerataan
tata opinnaytetyota varten ja havitetaan tutkimuksen valmistuttua. Kyselyn vastaamiseen me-

nee noin 15-20 minuuttia. Kysely on auki 7.12-21.12.

Linkki kyselyyn: https://link.webropolsurveys.com/S/33F1A000901113FA

Suuri kiitos vastauksestasi!
Ystavallisin terveisin,

Sonja Rajala


https://link.webropolsurveys.com/S/33F1A000901113FA
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