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Tama opinnaytetyd on osana Poliisiammattikorkeakoulun opintoja tehty toiminnallinen
opinnaytetyo, jossa on tutkittu Ita-Suomen poliisilaitoksen eteldisen kenttdjohtoalueen teknisen
tutkinnan poytakirjan (TEK) kirjauksia ja niissa tapahtuvia yleisimpia virheitd. Opinnaytetyon
tarkoituksena oli tuottaa tilaustyona 1ta-Suomen poliisilaitoksen etelaiselle kenttajohtoalueelle opas
TEK-kirjauksia varten. Opinnaytety6 koostuu kahdesta osasta; raportista seka produktista.
Raporttiosassa esitellaan teknista tutkintaa, toiminnallista opinnaytetyota prosessina eli
tutkimusmenetelmaa seka kehittamissuunnitelmaa eli kuvausta produktin teon etenemisesta.
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analysoitiin sisallénanalyysin keinoja hyddyntéden. Oppaan kohderyhmana ovat Itd&-Suomen
poliisilaitoksen eteldiselld kenttdjohtoalueella tydskentelevat henkildt, jotka kirjaavat tydssaan
teknisen tutkinnan poéytakirjoja ensipartion roolissa. Oppaan on tarkoitus helpottaa teknisen
tutkinnan poytakirjan tekemista poliisin kayttamassa Poliisiasiain tietojarjestelmassa eli Patjassa.

Opasta ei ole tarkoitettu opetuskayttoon.

Opinnaytetydn produkti on opinnaytetydssa litteena numero nelja ja se on salattu KAYTTO
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1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon aiheena on Poliisiasiain tietojarjestelmaan (Patja) kirjattava teknisen
tutkinnan poytakirja (TEK). Valitsin aiheen, koska huomasin harjoittelun tekniikan kierron aikana,
etta teknisen tutkinnan pdytakirjan kirjauksissa on puutteita ja virheita. Virheet aiheuttivat
rikosteknisessa yksikossa tyoskenteleville lisatyota ja naytteiden jatkokasittely viivastyi. Keskustelin
opinnaytetydn aiheesta Mikkelin poliisiaseman henkildéstdn kanssa ja oppaalle koettiin olevan

tarvetta. Opas on tilattu Mikkelin poliisiasemalle ylikomisario Petri Isokuortin toimesta.

Opinnaytetyd on toiminnallinen opinnaytetyo eli se koostuu kahdesta osasta; raportista ja
produktista. Raporttiosiossa kasitelldan opinnaytetyon teoriataustaa niin toiminnallisen
opinnaytetydn kuin teknisen tutkinnan osalta, avataan tiedonhankintamenetelmia seka itse
produktin tydn vaiheita. Paadyin tekemaan opinnaytetyon toiminnallisena opinnaytetydna, koska
mielestani kasilla olevaan ongelmaan, eli virheellisiin kirjauksiin, paras ratkaisu on laatia
havaittuihin virheisiin keskittyva opas, jota on helppo kayttaa. Padosassa tydssa on produkti, eli
opas teknisen tutkinnan poytakirjan kirjauksia varten. Koska produkti sisaltaa tietoa poliisin
teknisista menetelmista, se salataan lain viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) 24.1

§:n 5k:n perusteella.

1.1 Aiheen valinta

Olen itse ollut kiinnostunut teknisesta tutkinnasta jo poliisiksi opiskelun aloittamisesta asti. Ennen
tydharjoitteluun 1ahtéa mietin mahdollisia opinnaytetydn aiheita, jotka liittyisivat tekniseen
tutkintaan. Teknisen tutkinnan péytakirjan kirjauksissa esiintyvat virheet valikoituivat aiheeksi
tydharjoitteluni aikana, silla niissa esiintyi mielestani helposti korjattavissa olevia virheita. Koin
myds itse ajoittain niiden tekemisen haastavaksi, koska teknisen tutkinnan poytakirjoja tehtiin
harvemmin kuin muita Patja-jarjestelmaan tehtavia kirjauksia. Tekninen tutkinta kuuluu jokaisen
konstaapelin taitoihin ja silla voi olla suuri nayttéarvo koko esitutkinnan kannalta. Virheelliset
kirjaukset aiheuttavat poikkeamailmoituksia, jotka vaikuttavat naytteiden nayttdarvoon

tuomioistuimessa.

1.2 Aiheen rajaus

Poliisiasiain tietojarjestelmaan eli Patjaan tehdaan teknisen tutkinnan poytakirja aina, kun
tapahtumapaikalla tai muuten esitutkintaan liittyen suoritetaan teknista tutkintaa. Aiheen rajaus

kirjauksiin perustui siihen, etta kirjauksissa tapahtuu virheita, jotka ovat helppo korjata. Kun



poytakirja taytetdan oikein alusta asti, se vahentaa ty6ta naytteiden edetessa seuraavalle niita
kasittelevalle. Opas on suunnattu Ita-Suomen poliisilaitoksen etelaisella kenttdjohtoalueella
tydskenteleville, jotka suorittavat teknista tutkintaa ensipartion roolissa. Kohderyhmana ovat siis
henkil6t, jotka ovat jo tydelamassa ja tayttaneet teknisen tutkinnan pdytakirjoja ennenkin, mutta

kaipaavat muistin tueksi yksinkertaisen oppaan. Opasta ei ole tarkoitettu opetuskayttéon.

Tekniseen tutkintaan liittyen on tehty jo useita opinnaytetdita, mutta niissa ei ole kasitelty Patja-
jarjestelmaan tehtavia kirjauksia. Aiempien opinnaytetdiden tutkimisen jalkeen aloin pohtia aiheen
rajaamista ja paatin, etta opas tulisi tuottaa niin, etta se tukee poliisiasemalla tehtavien kirjauksien
tekemista itse tapahtumapaikalta poistumisen jalkeen. Helppokayttéinen ja yksinkertainen opas
tukisi partioiden toimenpiteita ja kirjausten tekemista niin, etta ne tulisi tehtya kunnolla alusta asti.

Nain myos korjaukset ja lisatyd kirjausten ja naytteiden jatkokasittelij6iltd vahenisi.

Tyon edetessa aiheen rajaus selkeytyi ja paadyin rajaamaan aiheen ainoastaan Patja-
jarjestelmaan tehtaviin kirjauksiin. Mietin myds sinettipussien ja niihin laitettavien naytetarrojen
kasittelya, mutta paadyin lopulta rajaamaan sen aiheen ulkopuolelle ja pitdmaan paapainon
kirjauksissa. Opas on rajattu tuotettavaksi Ita-Suomen poliisilaitoksen eteldiselle
kenttgjohtoalueelle, koska TEK-kirjauksissa on poliisilaitosten sisaisia eroja ja kirjaustyyleja on
monia erilaisia. Olen rajannut oppaan sisallén niin, ettd oppaassa kasitelldan Patja-jarjestelmaan
tehtava teknisen tutkinnan pdytakirja sivu sivulta edeten. Otin Patja-jarjestelmasta
kuvakaappauksia, joissa on esimerkkikirjauksia seka selostan niiden alla, mitd millekin sivulle tulee
tayttaa. Oppaan paapaino on Mikkelin rikosteknisen yksikon henkildston kenttajohtoalueella
havaitsemissa yleisimmin esiintyvissa kirjausvirheissa. Oppaassa on kerrottu oikea tapa korjata

nama virheet.

2 TEKNINEN TUTKINTA JA SEN JARJESTAMINEN

Teknisen rikostutkinnan avulla pyritddn saattamaan rikospaikalta 16ydetyt todisteet ja vihjeet
tuomioistuimeen tarkkojen toimintamallien avulla (Moore 2004, 6). Tekninen tutkinta pohjautuu
paaosin rikospaikkatutkintaan. Rikospaikalta kerattya materiaalia voidaan kayttaa
laboratoriotutkimuksissa, joiden perusteella annetaan lausuntoja, jotka toimivat todistemateriaalina
tuomioistuimessa. (Himberg 2002, 7.) Poliisin yksikoiden tehtavat ja vastuut liittyen tekniseen
rikostutkintaan on maaritelty sisaministerion maarayksessa "Teknisen rikostutkinnan
jarjestaminen”. Laaninjohtojen tulee organisoida tekninen tutkinta niin, ettd se voidaan aloittaa
kaikissa olosuhteissa riittdvan nopeasti ja suorittaa tapahtuman laadun ja olosuhteiden
edellyttamalla tavalla, mika tarkoittaa tarpeellista maaraa rikosteknisia yksikoita. Rikosteknisten
yksikdiden keskeinen tehtdva on vaativa rikospaikkatutkinta seka esimerkiksi

laboratoriotutkimuksia valmisteleva tutkinta. (Himberg 2002, 20.)



Kaikilla poliisin tutkinnon suorittaneilla tulisi olla kyky suorittaa perustason teknista tutkintaa, joka
kattaa suurimman osan poliisin suorittamista paikkatutkinnoista (Poliisihallitus 2017). Perustason
tekninen tutkinta voi sisaltda esimerkiksi valokuvausta ja naytteiden taltiointia. Myds paikalla
suoritettujen toimenpiteiden kirjaaminen on osa perustason teknista tutkintaa (Rikoksen tutkinta,
tekninen rikostutkinta 2022).

Seuraavaksi kasittelen opinnaytetyon kannalta tarkeitd keskeisia kasitteita, jotka liittyvat tekniseen
tutkintaan ja siihen liittyvien kirjausten tekemiseen. Kasitteet ovat sellaisia, jotka esiintyvat usein

opinnaytetydssa. Taman vuoksi on tarkeaa kertoa lukijalle, mita niilla tarkoitan.

2.1 Tekninen tutkinta

Tekninen tutkinta on todistusaineiston etsimista, taltioimista ja tutkintaa. Tekninen rikostutkinta
tarkoittaa yleis- tai tutkinnanjohtajan alaisuudessa suoritettavia toimenpiteita, joissa hankitaan
selvitysta tutkittavana olevaan rikokseen, onnettomuuteen tai muuhun tapahtumaan esitutkintaa
varten esimerkiksi kuvaamalla, naytteitd ottamalla tai muulla vastaavalla tavalla. Teknisella
rikostutkinnalla tarkoitetaan myds teknisissa rikostutkimuskeskuksissa tapahtuvaa naytteiden
esikasittelya ja tutkimista seka keskusrikospoliisin rikosteknisessa laboratoriossa tapahtuvaa
naytteiden tutkimista ja tutkimuksiin perustuvien tulosten ja johtopaatdésten raportointia. Myds
tietotekninen tutkinta, jossa haetaan todistusaineistoa tietoteknisista laitteista ja ymparistoista seka

taman aineiston muokkaaminen ja parantelu on osa teknista tutkintaa. (Poliisihallitus, 2017.)

2.2 Poliisiasiain tietojarjestelma (Patja)

Poliisiasiain tietojarjestelma eli Patja on poliisin tietoteknisia tarpeita varten kehitetty jarjestelma,
joka toimii I[&hinna rikosilmoitusjarjestelman tietovarastona (Jarvinen 2010, 6). Patja on
valtakunnallinen tietojarjestelma, joka on kehitetty poliisille saadettyjen tehtavien dokumentointia
varten. Sen osarekistereitd ovat muun muassa rikosilmoitushakemisto, etsintdkuulutusrekisteri,
omaisuusrekisteri seka tekotaparekisteri. Patjaan saa kerata ja tallettaa jarjestelman yhteiskayttoon
ja osarekistereihin tietoja henkildista poliisilain 1 §:n 1 momentissa saadettyjen tehtavien
suorittamiseksi. (Laki poliisin henkilérekistereistd annetun lain muuttamisesta 1998/4 1 a §.) Tiedot
poistetaan Patjasta ja erillistd osarekistereitd aiemmin mainitun lain 24 ¢ §:n mukaisesti esimerkiksi
rikosilmoitushakemistosta yhden vuoden kuluttua syyteoikeuden vanhentumisesta ja
etsintdkuulutusrekisterista kolmen vuoden kuluttua etsintakuulutuksen perumisesta (Laki poliisin
henkildrekistereista annetun lain muuttamisesta 1998/4 24 ¢ §). Opinnaytetydssa tulen kayttamaan

poliisiasiain tietojarjestelmasta lyhennetta Patja.



2.3 Teknisen tutkinnan poytikirja (TEK-kirjaukset)

Patjan tekninen rikostutkinta (TEK) osioon kirjataan tiedot paikkatutkinnan suorittamisesta ja
taltioiduista naytteista. Kirjaamisesta vastaavat paikkatutkinnan suorittajat. Naytetutkimukset ja
lausuntopyynndt, eli naytteiden jatkokasittelyyn liittyvat kirjaukset puolestaan tehdaan
poliisilaitosten tapojen mukaisesti esimerkiksi rikosteknisen yksikon eli tekniikan henkiléston
toimesta. Poliisin teknisen tutkinnan poytakirjassa on viisi eri osiota: esitiedot, tutkinnan selostus,
nayteluettelo (+ naytetutkimus), lausuntopyynt6 ja lausunto. Ensimmaisen partion periaatteen
mukaisesti poliisipartion tulee kirjata suorittamastaan paikkatutkinnasta TEK-osioon vahintaan
esitiedot, tutkinnan selostus sekd mahdollisista naytetaltioinneista koottu nayteluettelo. (Koppanen
ym. 2023, 3-4.)

2.4 Nayteketju

Nayteketjulla tarkoitetaan naytteen etenemista poliisiorganisaatiossa. Ehja nayteketju alkaa
taltiointipaikalla, kun taltioija taltioi naytteen sinettipussiin tai sinetdi naytteen muulla tavoin.
Naytteisiin tulee tehda myos tarvittavat merkinnat naytteen taltioinnin yhteydessa naytteiden
sekaantumisen estamiseksi. Merkintéjen oikeellisuudesta vastaa naytteen taltioija. Osa nayteketjua
on teknisen rikostutkinnan tarkka dokumentointi. Dokumentoinnin tulee olla selkea3, yksiselitteista
ja objektiivista. Naytekulku ja naytteelle tehdyt toimenpiteet tulee dokumentoida aukottomasti.
(Koppanen ym. 2023, 3—4.)

2.5 Poikkeama

Naytteiden kasittelyyn liittyy laatujarjestelma, joka on kuvattu laboratorion laatukasikirjassa.
Laatujarjestelmaan on sisallytetty riittavan laajasti dokumentoituna toimintaperiaatteet ja
menettelytavat, joiden mukaan tulee toimia. Kun laatujarjestelmassa tai teknisissa toiminnoissa
havaitaan ongelma, tulee ongelman syyt selvittaa, paattaa korjaavista toimenpiteista ja seurata
niiden vaikutuksia. (Himberg 2002, 45-46.) Tuomioistuimessa poikkeama langettavan naytén
suuntaan on poissuljettu vaihtoehto, mutta vapauttavan naytén suuntaan se voidaan hyvaksya
(Himberg 2002, 33).



3 TUTKIMUSMENETELMA

Opinnaytetyd on prosessi, johon kuuluu ongelmia eli se on samalla ongelmanratkaisuprosessi.
Opinnaytetyo ei kuitenkaan ole kokoelma parhaita ratkaisuja vaan sen tekijan ratkaisujen
vakuuttavaa perustelua, jota esitellddn opinnayteraportissa. (Hakala 2022, 17-18.) Opinnaytety®
on osa opiskelijan kasvua asiantuntijuuteen ja sen tavoitteena on muun muassa harjaannuttaa
opiskelijaa itsendiseen tiedonhankintaan, kriittiseen tiedon analyysiin, kehittda

ongelmanratkaisutaitoja seka selkeaa kirjallista viestintda (Pohjannoro ym. 2007, 6)

Ammattikorkeakouluissa opinnaytety6t voivat olla tutkimus- tai kehittamistyyppisia.
Tutkimustyyppisia toita ovat kysely- ja haastattelututkimukset, toimintatutkimukset, kehittavan tyon
tutkimukset seka erilaiset palvelu- ja markkinointitutkimukset. Kehittamistyyppisia tutkimuksia ovat
puolestaan erilaiset hankkeet. Hankkeena voi olla esimerkiksi jonkinlainen tapahtuma,
markkinointikampanja, video tai kehittdmissuunnitelma. (Hakala 2022, 23.) Hyvan opinnaytetyén
aihe ja tausta perustellaan tyossa riittavasti. Aiheen tulee olla sopivalla tavalla ajankohtainen ja
tarkea, lahtokohtien tulee olla riittavan arkijarkisia seka rajauksen mieluummin riittdvan suppea kuin
liian laaja. Hyva opinnaytetyé on myos kaytannonlaheinen ja yhteydessa tydelamaan seka osoittaa

opiskelijan asiantuntijuutta. (Hakala 2022, 26—29.)

Opinnaytetyon yhtena tavoitteena on kehittda opiskelijan kykya arvioida lahteita ja niiden
luotettavuutta. Lahteiden luotettavuutta voi arvioida esimerkiksi sen kustantajan avulla. Luotettavia
l&hteita ovat esimerkiksi tieteelliset tekstit, koska niiden siséltd tarkistetaan. Sanoma- ja
aikakausilehdissa tekstia tulee arvioida kirjoittajan asiantuntemuksen mukaan. Tunnettu ja
arvovaltainen kirjoittaja on luotettava, koska han on alansa asiantuntija, johon muut tutkijat
viittaavat. Luotettavuudesta kertoo myds lahteen ika, koska tieto kertyy uudempiin tutkimuksiin.
Lainatessa tieto kuitenkin muuttuu ja sen vuoksi kaytetaan yleensa alkuperaisia lahteita.
Toissijaisiin l&hteisiin ja internetlahteisiin tulee suhtautua varauksella. Internetissa olevia luotettavia
julkaisuorganisaatioita ovat julkisen sektorin organisaatiot, tutkimuslaitokset ja korkeakoulut. (Oulun
ammattikorkeakoulu 2009, 15)

3.1 Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallinen opinnaytetyd on ammattikorkeakouluissa vaihtoehto tutkimukselliselle
opinnaytetyolle. Toiminnallinen ja tutkimuksellinen tutkimus eroavat toisistaan aiheen ja tyon tekijan
valitseman parhaiten tydhon soveltuvan ndkoékulman vuoksi, eivatka ne ole suoraan
vertailukelpoisia (Pohjannoro ym. 2006, 6) Toiminnallinen opinnaytetyd voi tavoitella kaytannon
toiminnan ohjeistamista, opastamista tai toiminnan jarjestamista ja jarkeistamista. Opinnaytetyo voi

olla esimerkiksi ohje, opastus tai jonkin tapahtuman toteuttaminen. Tarkeaa toiminnallisessa



opinnaytetydssa on, etta siina yhdistyvat kaytannon toteutus ja sen raportointi. (Vilkka 2004, 9.)
Myés toiminnallisessa opinnaytetydssa maaritellaan tyén tavoitteet ja sen merkitys seka rajataan
aihe opinnaytetydn tehtavankuvan mukaan. Toiminnallisessa opinnaytetydssa ei esitella
tutkimuskysymyksia tai tutkimusongelmaa, ellei toteutustapaan kuulu myds selvityksen tekeminen.
(Vilkka 2004, 29-30.)

Toiminnallinen opinnaytetyd perustuu tyéelamalahtdiseen toimeksiantoon. Siina tuotetaan tuotos
seka kehittamistuloksia toimeksiantajalle ja sen tulee tayttaa opinnaytetyolle asetetut kriteerit.
Yleisesti opinnaytetyd on osoitus opiskelijan asiantuntijuudesta ja korkeakoulutasoisesta
osaamisesta. AMK-opinnaytetydssa tulee nakya opiskelijan itsendinen tydskentely seka kehittava,
kriittinen ja tutkiva tydote. Opinnaytetyd sisaltaa teoreettiset lahtékohdat, menetelman, aineiston
keruun ja analyysin, tulosten ja tuotosten kuvauksen seka pohdinnan. Pohdinta sisaltaa saadut
tulokset seka niiden vertailun opinnaytetyon teoreettisiin [8htékohtiin. Myds opinndytetydn

luotettavuuden ja eettisyyden arviointi on osa pohdintaa. (Tuomi ym. 2022.)

Toiminnallisessa opinnaytetyon aiheanalyysin kannalta kohderyhman valinta ja sen rajauksen
tarkeys korostuvat, koska tuote tehdaan jollekin tai jonkun kaytettavaksi. Kohderyhma voidaan
rajata esimerkiksi ian, koulutuksen, ammattiaseman tai toimeksiantajan toiveiden mukaisesti. liman
kohderyhmaa toiminnallisen opinnaytetydn toteuttaminen on hankalaa, koska kohderyhman
rajaaminen auttaa valitsemaan perustellusti sopivimman sisaltévaihtoehdon ja helpottaa tyon

laajuuden rajaamista opinnaytetyoksi sopivaksi. (Vilkka 2004, 38—40.)

Opinnaytetydssa aineiston ja materiaalien analyysitavat tulee tarkistaa ja varmentaa. Maarallinen
aineisto eli esimerkiksi kyselyt ja valmiit tilastot analysoidaan tilastollisesti. Laadulliselle aineistolle
eli esimerkiksi litteroiduille &anitteille ja kuville on omat analysointimenetelmansa.
Kehittamishankkeen ja tutkimustyon aineiston analyysitavoissa on eroja. Kehittdmishankkeen
aikana tuotetun aineiston ja materiaalin analyysitavan tulee olla tydssa riittdvan selkeasti esitelty,
mutta sita tarvitse perustella raportissa yhta perusteellisesti kuin tutkimuksellisessa tyossa.
Analyysitapa tulee kuitenkin kasitella riittavalla tarkkuudella ja huolellisuudella.
Kehittamishankkeessa yhtenaisen kokonaisuuden muodostavat kehittamis- ja

tiedonhankintamenetelmat sekad dokumentointi ja kasittely. (Salonen 2013, 24)

Valitsin tutkimusmenetelmaksi toiminnallisen opinnaytetyon, koska minusta oppaan tuottaminen oli
selkein tapa vaikuttaa teknisen tutkinnan pdytakirjan kirjauksissa esiintyviin ongelmiin ja virheisiin.
Toiminnallinen opinnaytetyd oli siis ainut mahdollinen tutkimusmenetelma, jossa kyseisen oppaan
voi tehtyjen havaintojen ja hankitun aineiston perusteella tuottaa. Tutkimuksen olisi voinut
mahdollisesti suorittaa myds niin, etta olisin hankkinut tietoa yleisimmista virheista ja analysoinut,
mista ne johtuvat. Koin kuitenkin itselleni tydelamalahtdisen oppaan tekemisen tarkeammaksi,

koska sen avulla kirjausten taso voi parantua ja nain tutkimuksen vaikutus nékyy suoraan



tydelamassa. Oppaan suunnittelua, tekemista ja etenemista kasittelen tdman opinnaytetyon

neljannessa luvussa eli prosessikuvauksessa.

3.2 Tiedonkeruumenetelmat

Toimintatutkimuksessa voidaan kayttaa laadullisen ja maarallisen tutkimuksen
tiedonkeruumenetelmia, joita ovat esimerkiksi havainnointi, haastattelut, kirjalliset lahteet seka
kyselyt. Havainnoinnin muotoja ovat esimerkiksi piilohavainnointi, suora havainnointi seka
osallistuva ja osallistava havainnointi. Haastattelut voidaan jakaa avoimiin haastatteluihin,
teemahaastatteluihin ja kyselyihin. (Kananen 2014, 77—-79.) Strauss ja Corbin, 1990 maarittelevat
laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoittavan tutkimusta, jossa pyritaan I6ydoksiin ilman
tilastollisia menetelmia tai muita maarallisia keinoja. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena on ilmion
kuvaaminen, ymmartaminen ja tulkinnan antaminen sanojen ja lauseiden avulla (Kananen 2012,
29).

Tassa opinnaytetydssa kaytin tiedon- ja aineistonkeruuseen laadullisen tutkimuksen menetelmas;
teemahaastattelua. Teemahaastattelun avulla pystyin hankkimaan tarvittavaa tietoa sita eniten
kasittelevilta eli Mikkelin rikosteknisen yksikon henkildstolta. Haastattelujen avulla sain tietoa
yleisimmista virheista ja siitd, minka verran niista aiheutuu lisatyota rikosteknisen yksikon
tydntekijoille. Vaihtoehtoinen tiedonkeruumenetelma olisi ollut tilastojen tutkiminen, mutta
mielestani teemahaastattelut toimivat paremmin, koska opinnaytetyon tarkoituksena on tuottaa

opas tietylle kohderyhmalle tietylla alueella.

3.3 Teemahaastattelujen teoriaa

Teemahaastattelu tarkoittaa kahden ihmisen valista keskustelua, jossa kaydaan tutkijan etukateen
maarittelemat aiheet |api aihe kerrallaan (Kananen 2014, 87). Teemahaastattelua voidaan kayttaa
tutkimuksen vaiheissa, joissa haetaan ymmarrysta esimerkiksi ongelman maarittelyyn seka
vaikuttavuuden ja tulosten arviointiin. Se on kvalitatiivisen tutkimuksen yleisin
tiedonkeruumenetelma. Haastattelu voidaan suorittaa yksilo- tai ryhmahaastatteluna.
Teemahaastatteluja tehdessa tulee kiinnittdd huomiota haastateltavien valintaan ja maaraan.
(Kananen 2012, 99-101.)

Haastattelut tulee litteroida eli saattaa tallenteet kirjalliseen muotoon, jotta niitéd voidaan analysoida.
Litteroinnin tarkkuus voidaan jakaa eri tasoihin: sanatarkka, yleiskielinen seka propositiotasoinen
litterointi. Propositiotasoisessa litteroinnissa kirjataan ylés ainoastaan sanoman tai havainnon

ydinsisaltd. (Kananen 2012, 109-110.) Teemahaastattelut voidaan analysoida kayttaen



sisalldnanalyysia, jonka yksi muoto on teemoittelu. Teemoittelussa haastattelujen aineisto
tiivistetaan litteroinnin jalkeen luokittelun avulla. Luokittelussa aineisto voidaan jakaa esimerkiksi
haastattelussa olleisiin teemoihin ja etsia teemoista yhtenaisia rakenteita, malleja ja tyypillista
toimintaa. (Kananen 2012, 116-117.)

Dokumenttien systemaattinen ja objektiivinen analyysi on mahdollista sisallonanalyysin
menetelman avulla. Talla menetelmalla tutkittavasta aineistosta pyritaan tuottamaan yleinen ja
tiivistetty kuvaus. Sisalldnanalyysi on tekstin analyysia, jossa etsitaan tekstin merkityksia. (Sarajarvi
& Tuomi 2018, luku Sisalldnanalyysi) Sisallonanalyysi edellyttaa tiettyjen rajoitteiden hyvaksymista,
mutta se myés mahdollistaa kasitteellisia likkumavapauksia. Kasitteena sisallénanalyysin voidaan
ymmartaa tarkoittavan molempia; sisalldénanalyysia seka sisallon erittelyd. Analyysissa tuotetusta
sanallisesti kuvatusta aineistosta voidaan myds tuottaa maarallisia tuloksia eli se voidaan

kvantifioida. (Sarajarvi & Tuomi 2018, luku Yleisesti sisalldnanalyysin tekemisesta)

Suoritin teemahaastattelut yksildhaastatteluina Mikkelin poliisiasemalla. Uskon, etta
yksildhaastattelutilanteessa saadut vastaukset ovat luotettavampia, silla nain vastaukset olivat
jokaisen haastateltavan omia eikad ryhma vaikuttanut niihin. Suunnittelin ennalta teemahaastattelun
rungon, joka on tassa opinnaytetydssa liitteend 1. Teemahaastattelun runko koostui etukateen
mietityista aihealueista, joista halusin haastateltavien kanssa keskustella. Naita aihealueita ja
kysymyksia kasittelen enemman opinnadytetyon luvussa 4.2. Haastattelut litteroin Word-tiedostolle
ja litteroinnin taso oli propositiotasoinen. Teemahaastattelut analysoin sisalldnanalyysin eli
teemoittelun avulla. Litteroiduista haastatteluista etsin yhtenevaisyyksia niin hyvien kuin huonojen
kirjausten osalta. Analyysissa mietin kootun aineiston pohjalta kirjausten vahvuuksia, heikkouksia
seka mahdollisuuksia. Haastattelujen analyysin ja sen tulokset kasittelen tdman opinnaytetydn

luvussa 4.2.

3.4 Hyva opas

Ohjetta tai opasta on hyva lahtea rakentamaan mind map-tekniikan eli miellekartan avulla. Aluksi
laadittavan toimintasuunnitelman voi koota miellekartan muotoon erilaisten apukysymysten avulla.

Apukysymyksia voivat olla esimerkiksi:

Millaisen ohjeen teen?
Miksi ohje tarvitaan?
Onko aiheesta tehty ohjetta aiemmin?

Mita sisallytan ohjeeseen?

o M 0w bdh =

Millaiseen ulkoasuun teen ohjeen?



Miellekartta helpottaa mahdollisesti hahmottamaan kokonaisuutta ja ohjeen sisallén seka
jasentelyn luomista. (Paakkunainen 2021, 7—8.) Oppaisiin ei ole olemassa tiettyja alatyyppeja.
Oppaan tekijan tulee tuoda sen otsikossa ilmi, kenelle opas on suunnattu ja mitd se auttaa oppaan
kayttajaa tekemaan. Oppaalle oleellisia piirteita ovat sen tarve, selkea otsikko seka yhteenveto.
(Creating a guide 2023.) Yksi kaikille tuttu ohje on ruokaohje eli resepti, jonka perusidea sopii

muihinkin ohjeisiin. Ohjetta kootessa kannattaa muistaa ainakin kolme asiaa:

1. Kayta kaskymuotoa
2. Tunnista ohjattavan toiminnan olennaiset tiedot ja vaiheet

3. Esita ohjeet helposti hahmotettavassa muodossa

Kaskymuodon avulla lukija hahmottaa mitd hanen tai jonkun muun taytyy tehda ja mika tapahtuu
automaattisesti. Kdskymuodon avulla ilmaistussa asiassa on yleensa selvaa miksi kerrottua asiaa
kannattaa noudattaa eika sen kaytto ole tylya tai maarailevaa, kun ohjeen mukainen toiminta on
oman edun tai tavoitteen mukaista. Ohjetta laatiessa tulee purkaa omat itsestdanselvyydet ja
asettua ohjeen lukijan nakdkulmaan. Tama nakyy esimerkiksi ohjeessa kaytettavassa sanastossa,
koska erityissanasto ja termit tulee tarvittaessa selittda. Ohjeen rakenteen tulee olla selked, sen
tulee edeta jarkevassa jarjestyksessa ja luetteloiden avulla voidaan helpottaa pitkien

kokonaisuuksien ymmartamista. (Kotimaisten kielten keskus.)

Tekstilajina ohje tai opas on informatiivinen, tiivis, ohjaileva, havainnollistuskeinoja kayttava seka
luettelomainen (Liedes, 2021). Hyva opas on kokonaisuus, jossa ohjeistetaan kasiteltava asia.
Hyva opas on myds helposti ymmarrettava ja looginen, jotta siitd on hyotya kayttajalle. Rakenteen,
esimerkiksi kappaleiden jarjestyksen, avulla voidaan vaikuttaa oppaan kaytettavyyteen ja
loogisuuteen. Opasta kootessa tulee myds ottaa huomioon, kenen kayttddn opas on tarkoitettu.
(Paakkunainen 2021, 8-9.) Opasta tehtdessa tulee myds miettia oppaan jakelutapaa. Opas
voidaan tehda esimerkiksi paperisena tai elektronisena. Elektronisen oppaan etu on muun muassa
laajempi ja nopeampi jakelu ja haittoja, etta ohjetta ei valttamatta lueta kokonaan ja oppaan

I6ytamisessa voi olla haasteita. (Paakkunainen 2021, 11-12.)

Taman opinnaytetyon produkti eli opas on tuotettu Mikkelin rikosteknisen yksikon tyontekijoiden
havaitsemien yleisimpien virheiden pohjalta. Oppaalle oli tarvetta, koska virheita kirjauksissa
tapahtui viikoittain ja ne lisasivat rikosteknisen yksikdn henkildstén tydmaaraa. Oppaan on tarkoitus
olla jo aiemmin kirjauksia tehneiden tyonteon tukena ja muistutuksena siita, miten kirjaukset tulee
tehda. Tarkemmin oppaan siséltdéa ja sen kehityksen etenemista kasittelen tdman opinnaytetydn

luvussa 5.
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4 PROSESSIKUVAUS

Suoritin tydéharjoitteluni 1t3-Suomen poliisilaitoksella Mikkelin poliisiasemalla. Tyoharjoittelun aikana
kavin tutustumassa myos Mikkelissa sijaitsevan rikosteknisen yksikon toimintaan kahden viikon
ajan. Naiden viikkojen aikana paasin osallistumaan tyotehtaviin, joita rikosteknisen yksikon
henkilosto suorittaa. Naytteita jatkokasitellessani huomasin, etta teknisen tutkinnan poytakirjan
kirjauksissa on virheitad ja puutteita. Tama hidasti tyoskentelya, koska virheet taytyi korjata joko
etsimalla itse tarvittava tieto kirjauksista tai pyytamalla kirjauksia tehnytta korjaamaan ne.
Kirjaukset tehneelta vastauksia odotettiin niin kauan, kunnes tama oli seuraavan kerran

tydvuorossa, mika saattoi olla usean viikon paasta kirjauksien teosta.

Rikosteknisen yksikdn henkildstod koki tarvetta hyvalle ja yksinkertaiselle oppaalle teknisen
tutkinnan poytakirjan kirjauksia varten. Esittelin ideani myds Mikkelin poliisiaseman esimiehelle,
ylikomisario Petri Isokuortille, ja hanen mielestaan opas olisi hyodyllinen lisa. Nain ollen opas
tilattiin tuotettavaksi Mikkelin poliisiasemalle. Opinnaytetyén kohderyhmana on Ita-Suomen
poliisilaitoksella tydskentelevat henkilot, jotka tayttavat teknisen tutkinnan poytakirjoja ensipartion

roolissa.

Poliisin henkildston kaytdssa on teknista tutkintaa koskeva sivusto, johon on koottu tekniseen
tutkintaan liittyvaa tietoa. Tama sivusto toimi yhtena merkittavana lahteena oppaan teossa, mutta
sivusto itsessaan sisaltaa paljon salassa pidettavaa tietoa, minka vuoksi en sita voinut raportin
osalta lahteena kayttaa. Kyseinen sivusto on rikosteknisen laboratorion tekema ohjesivu teknisesta
tutkinnasta poliiseille. Talla sivustolla on mydés sidosryhmaohje paikkatutkinnan kirjauksista. Ohje
on kuitenkin pitka, eivatkd monet osaa sita etsia. Koska ohje on osalle henkildstdsta vaikea
kayttaa, koin, etta olisi hyva koota ensipartioille selkedmpi opas, joka on helposti saatavilla.
Tekniseen tutkintaan liittyen on tehty opinnaytetoéita jo aiemmin, mutta ne eivat ole liittyneet

Kirjauksiin.

4.1 Kehittamissuunnitelma

Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa kaytanndllinen ja yksinkertainen opas teknisen tutkinnan
poytakirjan kirjauksia varten Ita-Suomen poliisilaitoksen etelaiselle kenttdjohtoalueelle. Oppaan on
tarkoitus olla muistin tukena teknisen tutkinnan poytakirjoja taytettaessa ja siina keskitytaan
Mikkelin rikosteknisen yksikon tyontekijoiden havaitsemiin yleisimpiin ongelmiin ja virheisiin.
Alkutilanteen kartoittamiseksi haastattelin kolmea Mikkelin rikosteknisessa yksikossa
tydskentelevaa henkilda. Haastattelut suoritin teemahaastatteluina. Aanitin haastattelut omalle

tietokoneelleni puheentallennussovelluksella ja haastattelujen analysoinnin helpottamiseksi litteroin
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ne. Haastattelut analysoin sisallénanalyysin ja SWOT-analyysin tekniikkoja hyddyntaen. Kirjoitin

my0s systemaattisesti tutkimuspaivakirjaa tutkimuksen edetessa.

Opinnaytetyo6ta varten hain tutkimusluvat Ita-Suomen poliisilaitokselta teemahaastatteluja varten ja
Poliisiammattikorkeakoululta, koska tydssa kasitellaan poliisin jarjestelmia. Ennen lopullisen

oppaan julkaisua sille tuli hakea hyvaksynta poliisihallitukselta.

4.2 Teemahaastattelut
Teemahaastattelujen avulla hain vastauksia seuraaviin kysymyksiin:
1. Millaisia ovat yleisimmat teknisen tutkinnan poytakirjan kirjausvirheet?
2, Miten teknisen tutkinnan poytakirjan virheita voidaan vahentaa?

Haastattelin joulukuussa vuonna 2022 kolmea Mikkelin rikosteknisessa yksikdssa tydskentelevaa
henkilda Mikkelin poliisiasemalla. Haastattelujen tarkoituksena oli selvittda teknisen tutkinnan
poytakirjojen kirjausten taso talla hetkelld seka niissa esiintyvat yleisimmat virheet. Halusin
haastatella juuri Mikkelin rikosteknisen yksikdn henkildstda, koska he kasittelevat teknisen
tutkinnan poéytakirjoja paivittdin omassa tydssaan. Myods se, etta he kasittelevat muiden tekemia
kirjauksia oli yksi tekija haastateltavien valinnassa, koska muiden tekemista kirjauksista virheita on
helpompi havaita ja uskon, etta heilld oli asiaan liittyen ajankohtaisin tieto. Kysyin pari viikkoa
ennen haastatteluja rikosteknisen yksikon tydntekijoilta halukkuutta osallistua haastatteluun ja
ehdotin paivamaaria, jolloin haastattelut voisi suorittaa. Nain ollen haastateltavat osallistuivat
haastatteluun vapaaehtoisesti. Kun haastattelupaivamaara varmistui, lahetin teemahaastattelun

alustavan rungon (liite 1) haastateltaville, jotta heilla oli mahdollisuus tutustua siihen etukateen.

Ennen haastattelujen analysointia litteroin ne Word-tiedostolle helpottaakseni analyysin tekemista.
Litteroin haastattelut yksi kerrallaan niin, ettd kuuntelin haastattelun tallennetta ja kirjoitin samalla

haastattelussa puhutut asiat tiedostolle. Litteroinnin jalkeen aloitin haastattelujen analyysin.

4.2.1 Teemahaastattelujen analyysi

Analyysin tarkoituksena oli selvittaa Ita-Suomen poliisilaitoksen eteldiselld kenttdjohtoalueella
tehtavissad TEK-kirjauksissa ilmenevia virheita. Tarkoituksena oli selvittda virheiden esiintyvyytta,
yleisempia virheitd seka mahdollisia tapoja vahentaa naita virheita. Analyysin aineistona kaytin
teemahaastatteluja, joissa haastattelin Mikkelin poliisiasemalla rikosteknisessa yksikdssa

tydskentelevia kolmea eri henkiléa. Haastattelut suoritettiin yksiléhaastatteluina Mikkelin
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poliisiasemalla. Kaikki kolme haastateltavaa henkil6a olivat toimineet nykyisessa tyotehtavassaan

yli viiden vuoden ajan.

Kaytin analyysissa sisallénanalyysin sekd SWOT-analyysin tekniikoita. SWOT-analyysi ei
sellaisenaan sovellu taysin teemahaastattelujen analyysiin, mutta hyddynsin haastattelujen
analyysissa joitain SWOT-analyysin keinoja, kuten luokittelua. SWOT- eli nelikenttaanalyysi on
yksinkertainen ja yleisesti kaytetty analysointimenetelma. Analyysin avulla voidaan selvittda
vahvuudet, heikkoudet seka tulevaisuuden mahdollisuudet ja uhat. Lyhenne SWOT tulee englannin
kielen sanoista strenght (S, vahvuus), weakness (W, heikkous), opportunity (O, mahdollisuus) seka

threat (T, uhka). (Suomen riskienhallintayhdistys ry.)

SWOT-analyysin mukaisesti tarkastelin analyysin kannalta litteroituja haastatteluja ja jaoin
kirjauksissa havaittuja asioita vahvuuksiin, heikkouksiin, mahdollisuuksiin seka uhkiin. SWOT-

analyysin menetelma toimi siis sisalldnanalyysin tukena, ei paaasiallisena analyysimenetelmana.

4.2.2 Teemahaastattelujen analyysin tulokset

Haastatteluissa keskustelimme teknisen tutkinnan poytakirjojen vahvuuksista. Vahvuuksiksi
kirjauksissa nahtiin talla hetkelld se, etta kirjauksia tehdaan ja ne ovat paaasiassa tehty oikein.
Eras haastateltava kertoi, etta kirjaukset ovat parantuneet ajan saatossa jo merkittavasti, kun niita
vertaa esimerkiksi viiden vuoden takaisiin. Sama haastateltava arvioi, etta viisi vuotta sitten virheita
oli lahes jokaisessa kirjauksessa, kun taas nyt niitd on vain noin joka kolmannessa. Vahvuutena
nahtiin myos se, etta osana laatujarjestelmaa rikosteknisen yksikon henkilosto tarkistaa tehdyt
kirjaukset ja korjaa niissa havaittuja virheita. Nain rikosteknisen yksikdn henkilosto pystyy
korjaamaan virheita ennen naytteiden jatkokasiteltavaksi lahettamista. Haastateltavat kertoivat

my0s pyrkivansa antamaan palautetta ja opastamaan kirjauksien suhteen aina tarvittaessa.

Heikkouksia kirjauksien suhteen tuli esille useampia. Yleisimpia virheitd ovat suppeat tutkinnan
selostukset seka virheelliset naytekirjaukset, joita rikosteknisen yksikon henkilostolle tulee kaikkien
haastateltavien mukaan kasiteltavaksi viikoittain. Jokaisessa haastattelussa yleisimmaksi virheeksi
nousi osoitepuutos eli naytteen tarkan taltiointipaikan puuttuminen naytekuvauksesta.
Naytekuvauksien muiksi yleisiksi puutoksiksi kerrottiin autojen rekisteritunnusten puuttuminen seka
henkillta taltioitaessa nimen ja syntymaajan puuttuminen. Haasteita kirjauksiin aiheuttavat myos
huumausaineisiin liittyvat kirjaukset. Huumausaineita kirjatessa aine tulee punnita ja merkita
takavarikkopdytakirjan numero. Huumausaineiden punnituksessa haasteita tuottaa oikea
punnitusnimityksen valinta, joka perustuu esimerkiksi siihen, monetta kertaa aine punnitaan.
Takavarikkopoéytakirjan numero puolestaan unohdetaan merkitd naytekuvaukseen. Eras

haastateltava kertoi, etta sinettipusseihin liitettavat nayte- ja takavarikkotarrat ovat usein vaarissa
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paikoissa, vaikka sinettipusseissa selostetaan, mihin tarrat tulee laittaa. Haastavimmiksi
kirjauksiksi kerrottiin aseisiin, huumeisiin ja rahaan liittyvat kirjaukset, koska niitd seurataan

erityisen tarkasti.

Kirjausten parantamisen keinoiksi nahtiin kouluttaminen, oikeiden kirjaustapojen opastus seka
palautteen antaminen. Haastatteluissa kavi ilmi myds, etta usein nuoret osaavat kirjaukset
vanhempaa henkil6stéa paremmin. Haastateltavat kertoivat, etta osasta kirjauksista on
havaittavissa, ettd nuoret opastavat pidempaan tyéelamassa olleita kirjausten teossa.
Haastateltavat otaksuivat nuorten paremman tietotason johtuvan paremmasta koulutuksesta

opiskelujen aikana.

Haastatteluissa keskustelimme myods ohjeiden nopeasta muuttumisesta. Koska ohjeet muuttuvat
usein on henkildstdon hankala muistaa uusimpia ohjeistuksia. Ohjeiden muuttuminen johtaa myoés
siihen, ettd henkilostolle tulisi jarjestaa useammin koulutuksia, joita ei aina pystyta jarjestamaan
tybéruuhkan tai esimerkiksi viime vuosina Covid-pandemian vuoksi. Kaikilla ei mydskaan ole halua
oppia uutta tai parantaa virheellisia tapojaan. Uhkana nahtiin ohjeiden muuttumisen lisaksi se, etta
asiat ehka opetetaan poliisiammattikorkeakoulussa eri vuosikursseille eri tavalla. Eri opetustavasta
eivat haastateltavat olleet varmoja, mutta he olivat havainneet, etta eri vuosikurssit tekevat

kirjaukset eri tavoilla.

Suurimpana uhkana nahtiin se, etta virheelliset kirjaukset aiheuttavat lisaty6ta rikosteknisen
yksikon henkildstolle seka poikkeamakirjauksia naytteisiin ja niiden nayttdarvon heikentymista.
Haastatteluissa puhuimme poikkeaman kasitteesta ja eras haastateltava tiivisti asian sanomalla,
ettd poikkeama on naytteen kasittelyssa tapahtunut asia, joka ei ole mennyt niin kuin sen olisi
pitanyt. Yksinkertaisiin korjauksiin menee parhaimmillaan vain 10 minuuttia, mutta riippuen
korjauksien tasosta voi siihen menna jopa useampi tyopaiva. Rikosteknisen yksikon henkiloston
tulee kirjata korjaukset seka laatujarjestelmien vastaisista kirjauksista poikkeama Patjaan seka
teknisen rikosyksikon omalle alustalle. Poikkeamat puolestaan voivat aiheuttaa sen, etta taltioitu

nayte menettaa nayttdarvonsa.

Kokonaisuutena rikosteknisen yksikon henkildstd naki tilanteen olevan hyva, vaikka he korjaavatkin
virheita viikoittain. Tasta voi paatella, ettad helposti korjattavia yksinkertaisia virheitd on enemman
kuin suuremman korjaustydn vaativia. Suurin haaste ovat naytekirjaukset ja niissa esiintyvat
puutokset. Haastatteluissa puhuimme, kuinka jatkokasittelyyn naytteista Iahtee ainoastaan
naytekuvaus ja sen vuoksi siina tulee olla kaikki tarpeellinen tieto. Tama oli minullekin uusi tieto ja
koen, ettad sen selventaminen saisi kirjauksia tekevat ymmartamaan, kuinka tarpeellista kirjausten
oikein tekeminen on. Monet virheet ovat helposti korjattavissa, kunhan muistaa ja tietda mita tulee

kirjata. Kaikkien haastateltavien kanssa tulimme siihen lopputulokseen, etta kaikkia virheita ei
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kirjauksista tulla saamaan pois, koska osa niista on ihmislahtdisia niin sanottuja ajatuskatkoksia,

joita kaikille valilla tapahtuu.

Koen, etta analyysin perusteella asiat ovat padosin hyvalla tasolla. Analyysin avulla saatujen
tulosten avulla pystyn kuitenkin kohdistamaan oppaassa huomion kirjauksiin, joissa eniten
tapahtuu virheita. Kaikille meille tapahtuu valilla virheita tydéssa, mutta jos niitd saadaan oppaan

avulla vahennetty3, tulee se tarpeeseen.

5 OPAS

Haastattelujen analysoinnin jalkeen aloitin oppaan tekemisen. Oppaan kokoamisen aloitin
tekemalla teknisen tutkinnan poytakirjan Patjan harjoituskantaan kuvitteellisen tapahtuman
pohjalta. Kuvitteellisessa tapauksessa henkilon parkissa olleen ajoneuvon hansikaslokerosta oli
anastettu matkapuhelin. TEK-kirjausten sisaltd perustui haastatteluissa ilmenneisiin ongelmiin.
Esimerkkinaytekirjauksiin valitsin naytteita, joiden kirjauksissa oli havaittu eniten virheita ja
puutoksia. TEK-kirjauksien teossa kaytin apuna myds aiheeseen liittyvaa sidosryhmaohjetta, jonka

mainitsin jo aiemmin.

Teknisen tutkinnan poytakirjan tekeminen alkoi tutkinnan selostuksen kirjoittamisella. Tutkinnan
selostukseen pyrin kirjaamaan asioita, joita ensipartio paikalla tekisi ja naytteita, joita paikalta voisi
taltioida. Kuvitteelliselta tapahtumapaikalta taltioitujen naytteiden osalta keskityin niihin naytteisiin,
joiden kirjauksissa on havaittu eniten virheita. Itse tapahtumaan ei liittynyt huumausaineita, mutta
minusta oli tarkeda saada my6s huumausaineiden osalta esimerkkikirjaus, minka vuoksi lisasin

myds huumausaineen taltioiduksi naytteeksi.

Ensimmaisen version teknisen tutkinnan poytakirjasta tarkasti Mikkelin rikosteknisen yksikon
henkildstd. He tarkastivat, etta kirjaukset on tehty laatujarjestelman mukaisesti ja antoivat
korjausehdotuksia. Korjausehdotusten pohjalta kokosin uuden teknisen tutkinnan pdytakirjan, jota
kaytin oppaassa. Haastatteluissa ja palautteessa ilmeni, ettd oppaan tulisi olla yksinkertainen ja
helppokayttdinen, mihin pyrin koko ajan oppaan tekemisen edetessa. Koska produkti sisaltaa tietoa
poliisin teknisista menetelmista eli salassa pidettavaa tietoa, en voi oppaan sisaltdéa tarkasti

raporttiosiossa kasitella.

5.1 Oppaan sisalto

Korjattuani TEK-kirjaukset palautteen mukaisiksi aloin koota itse opasta. Paadyin kokoamaan

oppaan Word-tiedostolle niin, ettd ensin tulee kuvakaappaus Patjan harjoituskannasta ja sen
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jalkeen selvennys siitd, mitd mihinkin kohtaan tulee tayttaa, mitka kohdat jatetaan tyhjaksi ja mika
tahan on syyna. Opas etenee teknisen tutkinnan poytakirjan mukaisessa jarjestyksessa eli alkaa
sivulta yksi (esitiedot), sen jalkeen sivu kaksi (tutkinnan selostus) ja niin edelleen. Minusta oli
tarkeaa saada oppaaseen kuvia ja tekstia, koska nain oppaan kayttaminen helpottuu.
Kuvakaappauksissa tulee esiin teknisen tutkinnan pdytakirjan paasisaltd, kun taas tekstien avulla

pystyin syventamaan seka tarkentamaan tietoa.

Oppaassa on kirjattuna oikeaoppisia kirjauksia seka kiinnitetty erityisesti huomioita kohtiin, joissa
yleisimmin esiintyy virheita. Virheellisten kirjausten erottamiseksi muusta tekstista kirjasin tiedot
siitd, mita ei tulisi tehda tai mika on vaarin punaisella. Nain se erottuu helpommin muusta tekstista.
Oppaan loppuun halusin koota niin sanotun tarkistuslistan, jonka avulla voi lopuksi tarkastaa
tekemansa teknisen tutkinnan poytakirjan. Alun perin ideana oli myds kertoa sinettipussien
kirjauksista, mutta tulin lopulta siihen tulokseen, ettd oppaaseen tulisi likaa sisaltda. Halusin
kuitenkin oppaan lopussa kertoa lyhyesti myds sinettipussien naytetarrojen paikoista, koska
haastatteluissa kavi ilmi, ettd ndytetarrat eivat yleensa ole niiden oikeilla paikoilla. Kyseessa on
enemmankin huomautus oppaan loppupuolella, jotta kirjausten tekija muistaa tarkistaa myos

naytetarrojen oikean paikan sinettipussista.

Opas on tuotettu tyéharjoitteluasemalleni Mikkeliin, minka vuoksi ajattelin, ettd oppaan kieli voi olla
vapaamuotoisempaa. Paadyin puhuttelemaan oppaan lukijaa "sind”-muodossa, koska se tekee
mielestani rakenteesta selkeamman ja oppaasta mielekkdamman lukea. Verbeissa kaytin kasky —
muotoa, koska sen avulla lukija hahmottaa paremmin mitd hanen taytyy tehda. Mielestani
oppaassa ei tarvinnut avata kasitteita, koska opas on suunnattu jo tyéelamassa oleville, eika se
sisalla haastavaa sanastoa. Opas on tarkoitettu jokapaivaisen tydn tueksi nopeuttamaan ja
helpottamaan teknisen tutkinnan poytakirjan kirjauksia, minka vuoksi en halunnut, ettd sisaltéa on
likaa tai etta sita on vaikea ymmartaa. Tydelamassa ollessani huomasin, etta mita pidempi opas tai
ohje on, sitd vahemman sita kaytetaan. Tama oli myds yksi syista, mink& vuoksi halusin pitaa

oppaan mahdollisimman tiiviina ja helppona kayttaa.

5.2 Palaute

Suunnitelmana oli laittaa opas niin sanotulle koekierrokselle Mikkelin poliisiasemalle, jonka aikana
sielld tydskentelevat voisivat testata sen toimivuutta. Aikaa talle ei valitettavasti kuitenkaan riittanyt
esimerkiksi tutkimuslupien pitkan kasittelyajan vuoksi. Vaikka en ehtinyt itse palautekyselya
suorittaa, paatin jattaa siinen liittyvat saatekirjeen seka suunnitellun palautekyselyn rungon liitteiksi,

koska ne kuvaavat oppaan kehitysprosessia.
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Kerasin palautteen oppaan ensimmaisesta versiosta opinnaytetyon ohjaajilta,
poliisiammattikorkeakoulun tekniikan opettajilta, Mikkelin poliisiaseman rikosteknisen yksikon
henkilostolta seka oppaan tilaajalta. Pyysin palautetta niin oppaan rakenteesta, yleisilmeesta kuin
myos teknisen tutkinnan poéytakirjan ulkopuolisista ohjeista, joita oppaaseen kirjasin. Saadun
palautteen perusteella esimerkiksi tarkensin muutamia kirjauksiin liittyvia seikkoja ja tarkensin

sanamuotoja niin, ettd ne ovat helpommin ymmarrettavissa.

Oppaan rakenne vaikutti palautteen antajien mielestd muuten hyvalta, mutta sisallysluettelon
lisdaminen helpottaisi oppaan kayttda tilanteissa, joissa kirjausten tekija tarvitsee ohjetta johonkin
tiettyyn kirjaustekniseen seikkaan. Taman vuoksi lisasin oppaaseen valiotsikoita ja tein
sisallysluettelon. Sisallysluettelon avulla oppaassa voi edetad suoraan sille sivulle, minka kirjauksiin
apua tarvitsee. Tassa kohtaa paadyin myds ratkaisuun piilottaa oppaasta muiden paitsi teknisen
tutkinnan suorittajien ja asianomistajan nimet. Tutkinnan suorittajien nimien nakymiseen on kysytty
lupa. Asianomistajana kaytin hahmoa, joka minun tuli keksia opiskelujen alussa itselleni Patjan
harjoituskantaan tehtavia kirjauksia varten. Olen piilottanut oppaasta myos jarjestelmaan

kirjautumiseen tarvittavat henkilokohtaiset tunnukset.

Oppaan sisallésta tuli korjausehdotuksia poliisiammattikorkeakoulun teknisen tutkinnan opettajilta.
Ehdotukset koskivat sisaltdad, jonka Mikkelin rikosteknisen yksikén henkilésto oli minut ohjeistanut
kyseisella tavalla kirjaamaan. Paadyin tekemaan kirjaukset Mikkelistéd saadun ohjeistuksen
mukaan, koska opas on suunnattu heidan alueellaan kaytettavaksi. Opettajien mielestd oppaaseen
olisi my0s ollut hyva saada lisaa sisaltdd, mutta opas on kohdistettu Mikkelin rikosteknisen yksikon
henkiloston havaitsemiin ongelmakohtiin, minka vuoksi en sisaltda paatynyt lisaamaan. Uskon, etta
sisallon lisddminen olisi myods vahentanyt oppaan mahdollista kayttda, koska se on jo nyt

tarvittavan laaja ensipartion kaytettavaksi.

Palautteen jalkeen kokosin oppaasta toisen version, jonka lahetin hyvaksyttavaksi
poliisihallitukselle. Lahetin oppaan hyvaksyttavaksi 17.2.2023 ja palaute oppaasta tuli
sahkopostitse 14.3.2023. Ainut korjattava asia, minka poliisihallituksen tarkastaja toi ilmi, oli DNA-
tahranaytteen nayteluokka. Kyseinen nayteluokka oli muokattu Patjan tuotantokantaan muotoon
DNA-nayte, mutta harjoituskannassa se nakyi edelleen DNA-tahranaytteena. Nayteluokka ei siis
ollut paivittynyt automaattisesti harjoituskantaan. Minun taytyi korjata kyseinen nayteluokka ja ottaa
uusi kuvakaappaus oppaaseen, jotta siind on mahdollisimman ajantasainen tieto sen

julkaisuhetkella.
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5.3 Oppaan jakelu

Oppaan jakelu Itd&-Suomen poliisilaitoksen etelaiselle kenttdjohtoalueelle tullaan suorittamaan
sahkdisesti. Opas laitetaan jakoon sahkopostitse esimerkiksi jakamalla se koko henkildstolle, joka
poliisilaitoksen kenttajohtoalueen sahkopostituslistalla on. Tata kautta opas voi kuitenkin paatya
tarkoitettua laajempaan jakeluun, koska sahkdpostilistat eivat valttamatta ole ajan tasalla. Toinen
tapa saada opas jakoon on lahettaa se sahkopostilla ryhmanjohtajille ja pyytaa heita lahettamaan
sita eteenpain omille ryhmalaisilleen, jos he sen kokevat tarpeelliseksi. Opas jaetaan valvonta- ja
halytyssektorille, rikostorjuntasektorille seka rikostekniseen yksikkdon heidan omasta pyynndstaan.
Opas on tarkoitettu kaytettavaksi sahkoisessa muodossa, minka vuoksi jakelukin suoritetaan
sahkdisesti. Oppaan Idéytamista voisi helpottaa myds sen tallentaminen poliisilaitos kohtaiseen

sahkdiseen kansioon. Oppaan voi halutessaan myds tulostaa.

6 POHDINTA JA ITSEARVIOINTI

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa opas tukemaan ja helpottamaan jo ty6ssa olevien poliisien
teknisen tutkinnan poytakirjan tekemista. Tyoharjoittelun aikana huomasin, etta eniten kaytetyt
oppaat ja ohjeet ovat yksinkertaisia ja helppoja kayttaa, minka vuoksi halusin pitaa itse oppaan
mahdollisimman Iyhyena ja selkeana. Luulen, etta jos opas olisi laitettu niin sanotulle
koekierrokselle, olisi siité voinut 16ytya viela parannettavaa. Mikkelin rikosteknisen yksikén
tydntekijoistd useampi kuitenkin tarkasti oppaan ja heidan mielestaan se vastasi tarvetta, eika
kaivannut lisdsisaltdéa tai muutoksia. Opas siis vastaa tilaajan toiveisiin, mutta se ei ole yleispateva
tai sisélla kaikkea mahdollista tietoa. Koska opas vastasi kohderyhman tarpeisiin, uskon sen

olevan hyodyllinen apu tydskentelyyn jatkossa.

Koska opinnaytetyd ei ole kokonaan julkinen, toi se haasteita opinnaytetydn tekoon ja oppaan
kokoamiseen. Opinnaytetydn ohjaajan kanssa kaydyn keskustelun jalkeen paadyin siihen, etta
salassa pidettava aineisto kasitelldan ainoastaan itse oppaassa, mika hankaloitti Iahteiden
I6ytamista ja raporttiin tarvittavan sisallon tuottamista. Esimerkiksi Patjaan tehtaviin kirjauksiin
littyen oli haastavaa I0ytaa julkisia lahteita, minka vuoksi myos opinnaytetyon raportin sisalto jai

haluttua lyhyemmaksi.

Toiminnallinen opinnaytetyd tutkimusmenetelmana oli mielestani paras ja ainoa vaihtoehto oppaan
tuottamiselle. MyOs aineistonkeruuseen kaytetyt teemahaastattelut tukivat mielestani hyvin
opinnaytetyon tavoitetta, koska Mikkelin rikosteknisen yksikon henkilostolla on oletettavasti
aiheeseen liittyen paras ja ajankohtaisin tieto. Tutkimuksen luotettavuutta lisaa se, etta
tutkimuksessa haastateltiin useampaa eri henkil6a, jotka toimivat eri tyotehtavissa rikosteknisessa

yksikdssa. Otantamahdollisuudet eivat Mikkelin poliisiasemalla olleet suuret, koska rikosteknisessa
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yksikdéssa toimii pieni ryhma. Tutkimuksen kohdentumista paransi se, ettd haastateltavat

tyoskentelevat alueella, jolle opas on laadittu.

Itsearviointi. Paaosin koen opinnadytetydn onnistuneen hyvin ja vastaavan sille asetettuja
tavoitteita. Itselleni tarkeinta oli tuottaa muiden tyontekoa helpottava opas ja tdssa mielestani
onnistuin. Kokonaisuutena koin opinnaytetyén tekemisen haastavaksi. Suunnitellut aikataulut
venyivat ja tutkimuslupien odottelu aiheutti ongelmia. Myds haastattelujen litterointi oli yllattavan

aikaa vievaa, vaikka en sita tehnyt sanatarkasti. Suurin haaste oli salassa pidettavan aineiston

kasittely ja ndin tyon loppuun voin todeta, ettd jos saisin valita uudestaan, en tata aihetta valitsisi.

Salassa pidettavan aineiston kasittely, tutkimuslupien hakeminen ja oppaalle haettavan
hyvaksynnan tarve lisasivat huomattavasti opinnaytetydn tydmaaraa. Prosessit olivat pitkia ja
vaikeuttivat tydntekoa, koska ne tulivat itselle hieman yllatyksena. Produktiin olen kuitenkin
tyytyvainen ja se oli opinnaytetydn kannalta se, mita hainkin. Mikkelin rikosteknisen yksikén

henkildstdn apu opinnaytety6ta tehdessa oli korvaamaton, kiitos heille siita!
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LITE 1

Teemahaastattelun alustava runko ja haastattelukysymykset
Haastateltavan nimi:

Haastattelu paivamaara:

1. Haastateltavan tausta poliisina

. Kuinka kauan olet toiminut poliisina, milloin olet valmistunut?

. Mika on paaasiallinen tyétehtavasi?

. Minka aikaa olet tydskennellyt kyseisessa tehtavassa?

. Mita tyotehtaviisi kuuluu?

. Minkalaisen tekniseen tutkintaan liittyvan koulutuksen olet kaynyt?

2. Henkilokohtainen kokemus PATJA-kirjauksista

. Kasitteletkd tydssasi PATJA-jarjestelmaan tehtavia kirjauksia?

. Millaisia toimenpiteita tyohdsi liittyy PATJA-kirjauksien suhteen?

3. Kirjauksiin liittyvat virheet

. Oletko havainnut kirjauksiin liittyvia virheita?

. Minka verran olet havainnut virheitd? (Arvio yleismaarasta, virheet/hyvat kirjaukset)
. Millaisia ovat yleisimmat kirjauksissa tapahtuvat virheet?

. Aiheuttavatko kirjausvirheet sinulle lisaty6ta? (Jos aiheuttaa minka verran,

minkalaista?)

. Miten virheita voisi vahentaa?

4. Opas

. Millaista sisaltda oppaaseen tarvitsee mielestasi?



LITE 2

Arvoisa viestin vastaanottaja,

Olen Katriina Pekonen ja suoritan poliisi (AMK) -tutkintoa Poliisiammattikorkeakoululla. Olen
suorittanut tyoharjoitteluani huhtikuusta lahtien Mikkelin poliisiasemalla ja teen
opinnaytetyona oppaan TEK-kirjauksia varten 1td-Suomen poliisilaitoksen etelaiselle
kenttajohtoalueelle. Oppaan tavoitteena on yhtenaistaa ja parantaa poliisin tyossa tehtavia

tekniseen tutkintaan liittyvia kirjauksia.

Opas on nyt hetken ollut jaossa ja taman kyselytutkimuksen tavoitteena on saada palautetta,
jonka avulla opasta voitaisiin kehittda. Opas olisi tarkeaa saada kehitettya juuri sen kayttgjia
varten minka vuoksi toivon, etta sinulla olisi hetki aikaa vastata kyselyyn. Jokainen vastaus

on tarkea ja niista saadulle palautteelle on tarve.

Kyselyyn vastaaminen tapahtuu anonyymisti ja on vapaaehtoista. Vastaustuloksia tullaan
kayttamaan oppaan rakenteen ja sisallon parantamiseen. Alla olevan linkin kautta paaset
vastaamaan kyselyyn. Vastausaikaa on kaksi viikkoa, viimeinen vastauspaiva on

XX XX XXXX.

Kiitos jo etukateen yhteistyosta!

Linkki kyselyyn:

Ystavallisin terveisin,

Katriina Pekonen

katriina.pekonen@edu.polamk.fi
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LITE 3

Palautekyselyn alustava runko:

1. Mika on toimenkuvasi poliisissa? (VHT- vai rikostorjuntasektori)
. Vapaa vastaus
2. Oletko kayttanyt opasta TEK-kirjauksiin?
. Kylla
. En
3. Koitko oppaan olevan hyodyllinen?
. Kylla
. En
. En osaa sanoa
4. Helpottiko opas TEK-kirjauksien tekoa?
. Kylla
. Ei
. En osaa sanoa
5. Havaitsitko oppaassa virheitd? Jos havaitsit mita?
. Kylla, mita? Vapaa vastaus
. En
6. Miten parantaisit opasta?
. Vapaa vastaus
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