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Tämä opinnäytetyö on osana Poliisiammattikorkeakoulun opintoja tehty toiminnallinen 

opinnäytetyö, jossa on tutkittu Itä-Suomen poliisilaitoksen eteläisen kenttäjohtoalueen teknisen 

tutkinnan pöytäkirjan (TEK) kirjauksia ja niissä tapahtuvia yleisimpiä virheitä. Opinnäytetyön 

tarkoituksena oli tuottaa tilaustyönä Itä-Suomen poliisilaitoksen eteläiselle kenttäjohtoalueelle opas 

TEK-kirjauksia varten. Opinnäytetyö koostuu kahdesta osasta; raportista sekä produktista. 

Raporttiosassa esitellään teknistä tutkintaa, toiminnallista opinnäytetyötä prosessina eli 

tutkimusmenetelmää sekä kehittämissuunnitelmaa eli kuvausta produktin teon etenemisestä. 

Produkti on Itä-Suomen poliisilaitoksen eteläiselle kenttäjohtoalueelle tuotettu opas. 

 

Opinnäytetyöhön hankittiin aineistoa haastattelemalla Mikkelin rikosteknisen yksikön eli tekniikan 

henkilöstöä. Haastatteluissa käytettiin kvalitatiivisen tutkimuksen tiedonhankintamenetelmää eli 

teemahaastatteluja. Haastattelut suoritettiin yksilöhaastatteluina Mikkelin poliisiasemalla. 

Haastatteluiden tarkoituksena oli hankkia tietoa Mikkelin rikosteknisen yksikön henkilöstön 

havaitsemista yleisimmistä teknisen tutkinnan pöytäkirjan kirjausvirheistä. Teemahaastattelut 

analysoitiin sisällönanalyysin keinoja hyödyntäen. Oppaan kohderyhmänä ovat Itä-Suomen 

poliisilaitoksen eteläisellä kenttäjohtoalueella työskentelevät henkilöt, jotka kirjaavat työssään 

teknisen tutkinnan pöytäkirjoja ensipartion roolissa. Oppaan on tarkoitus helpottaa teknisen 

tutkinnan pöytäkirjan tekemistä poliisin käyttämässä Poliisiasiain tietojärjestelmässä eli Patjassa. 

Opasta ei ole tarkoitettu opetuskäyttöön. 

 

Opinnäytetyön produkti on opinnäytetyössä liitteenä numero neljä ja se on salattu KÄYTTÖ 

RAJOITETTU TL IV JulkL (621/1999) 24.1§:n 5k: perusteella, koska siinä käsitellään poliisin 

taktisia ja teknisiä menetelmiä. 

 

    Sivumäärä: 21 + 3 + (11) 

Tarkastuskuukausi ja -vuosi: maaliskuu 2023 

Avainsanat: tekninen tutkinta, poliisiasiain tietojärjestelmä (patja), TEK-kirjaukset, näyteketju, 

poikkeama, toiminnallinen opinnäytetyö



 

1 

 

SISÄLLYS 

1 JOHDANTO .................................................................................................................................. 2 

1.1 Aiheen valinta ............................................................................................................................ 2 

1.2 Aiheen rajaus ............................................................................................................................. 2 

2 TEKNINEN TUTKINTA JA SEN JÄRJESTÄMINEN ...................................................................... 3 

2.1 Tekninen tutkinta ........................................................................................................................ 4 

2.2 Poliisiasiain tietojärjestelmä (Patja) ............................................................................................ 4 

2.3 Teknisen tutkinnan pöytäkirja (TEK-kirjaukset) ........................................................................... 5 

2.4 Näyteketju .................................................................................................................................. 5 

2.5 Poikkeama ................................................................................................................................. 5 

3 TUTKIMUSMENETELMÄ ............................................................................................................. 6 

3.1 Toiminnallinen opinnäytetyö ....................................................................................................... 6 

3.2 Tiedonkeruumenetelmät ............................................................................................................ 8 

3.3 Teemahaastattelujen teoriaa ...................................................................................................... 8 

3.4 Hyvä opas .................................................................................................................................. 9 

4 PROSESSIKUVAUS ................................................................................................................... 11 

4.1 Kehittämissuunnitelma ............................................................................................................. 11 

4.2 Teemahaastattelut ................................................................................................................... 12 

4.2.1 Teemahaastattelujen analyysi ........................................................................................... 12 

4.2.2 Teemahaastattelujen analyysin tulokset ............................................................................ 13 

5 OPAS.......................................................................................................................................... 15 

5.1 Oppaan sisältö ......................................................................................................................... 15 

5.2 Palaute..................................................................................................................................... 16 

5.3 Oppaan jakelu .......................................................................................................................... 18 

6 POHDINTA JA ITSEARVIOINTI .................................................................................................. 18 

LÄHTEET ...................................................................................................................................... 20 

LIITTEET ....................................................................................................................................... 22 

LIITE 1  .......................................................................................................................................... 23 

LIITE 2 ........................................................................................................................................... 24 

LIITE 3 ........................................................................................................................................... 25 



 

2 

 

 

1  JOHDANTO 

Tämän opinnäytetyön aiheena on Poliisiasiain tietojärjestelmään (Patja) kirjattava teknisen 

tutkinnan pöytäkirja (TEK). Valitsin aiheen, koska huomasin harjoittelun tekniikan kierron aikana, 

että teknisen tutkinnan pöytäkirjan kirjauksissa on puutteita ja virheitä. Virheet aiheuttivat 

rikosteknisessä yksikössä työskenteleville lisätyötä ja näytteiden jatkokäsittely viivästyi. Keskustelin 

opinnäytetyön aiheesta Mikkelin poliisiaseman henkilöstön kanssa ja oppaalle koettiin olevan 

tarvetta. Opas on tilattu Mikkelin poliisiasemalle ylikomisario Petri Isokuortin toimesta. 

Opinnäytetyö on toiminnallinen opinnäytetyö eli se koostuu kahdesta osasta; raportista ja 

produktista. Raporttiosiossa käsitellään opinnäytetyön teoriataustaa niin toiminnallisen 

opinnäytetyön kuin teknisen tutkinnan osalta, avataan tiedonhankintamenetelmiä sekä itse 

produktin työn vaiheita. Päädyin tekemään opinnäytetyön toiminnallisena opinnäytetyönä, koska 

mielestäni käsillä olevaan ongelmaan, eli virheellisiin kirjauksiin, paras ratkaisu on laatia 

havaittuihin virheisiin keskittyvä opas, jota on helppo käyttää. Pääosassa työssä on produkti, eli 

opas teknisen tutkinnan pöytäkirjan kirjauksia varten. Koska produkti sisältää tietoa poliisin 

teknisistä menetelmistä, se salataan lain viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) 24.1 

§:n 5k:n perusteella. 

 

1.1  Aiheen valinta 

Olen itse ollut kiinnostunut teknisestä tutkinnasta jo poliisiksi opiskelun aloittamisesta asti. Ennen 

työharjoitteluun lähtöä mietin mahdollisia opinnäytetyön aiheita, jotka liittyisivät tekniseen 

tutkintaan. Teknisen tutkinnan pöytäkirjan kirjauksissa esiintyvät virheet valikoituivat aiheeksi 

työharjoitteluni aikana, sillä niissä esiintyi mielestäni helposti korjattavissa olevia virheitä. Koin 

myös itse ajoittain niiden tekemisen haastavaksi, koska teknisen tutkinnan pöytäkirjoja tehtiin 

harvemmin kuin muita Patja-järjestelmään tehtäviä kirjauksia. Tekninen tutkinta kuuluu jokaisen 

konstaapelin taitoihin ja sillä voi olla suuri näyttöarvo koko esitutkinnan kannalta. Virheelliset 

kirjaukset aiheuttavat poikkeamailmoituksia, jotka vaikuttavat näytteiden näyttöarvoon 

tuomioistuimessa. 

 

1.2  Aiheen rajaus 

Poliisiasiain tietojärjestelmään eli Patjaan tehdään teknisen tutkinnan pöytäkirja aina, kun 

tapahtumapaikalla tai muuten esitutkintaan liittyen suoritetaan teknistä tutkintaa. Aiheen rajaus 

kirjauksiin perustui siihen, että kirjauksissa tapahtuu virheitä, jotka ovat helppo korjata. Kun 
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pöytäkirja täytetään oikein alusta asti, se vähentää työtä näytteiden edetessä seuraavalle niitä 

käsittelevälle. Opas on suunnattu Itä-Suomen poliisilaitoksen eteläisellä kenttäjohtoalueella 

työskenteleville, jotka suorittavat teknistä tutkintaa ensipartion roolissa. Kohderyhmänä ovat siis 

henkilöt, jotka ovat jo työelämässä ja täyttäneet teknisen tutkinnan pöytäkirjoja ennenkin, mutta 

kaipaavat muistin tueksi yksinkertaisen oppaan. Opasta ei ole tarkoitettu opetuskäyttöön. 

Tekniseen tutkintaan liittyen on tehty jo useita opinnäytetöitä, mutta niissä ei ole käsitelty Patja-

järjestelmään tehtäviä kirjauksia. Aiempien opinnäytetöiden tutkimisen jälkeen aloin pohtia aiheen 

rajaamista ja päätin, että opas tulisi tuottaa niin, että se tukee poliisiasemalla tehtävien kirjauksien 

tekemistä itse tapahtumapaikalta poistumisen jälkeen. Helppokäyttöinen ja yksinkertainen opas 

tukisi partioiden toimenpiteitä ja kirjausten tekemistä niin, että ne tulisi tehtyä kunnolla alusta asti. 

Näin myös korjaukset ja lisätyö kirjausten ja näytteiden jatkokäsittelijöiltä vähenisi. 

Työn edetessä aiheen rajaus selkeytyi ja päädyin rajaamaan aiheen ainoastaan Patja-

järjestelmään tehtäviin kirjauksiin. Mietin myös sinettipussien ja niihin laitettavien näytetarrojen 

käsittelyä, mutta päädyin lopulta rajaamaan sen aiheen ulkopuolelle ja pitämään pääpainon 

kirjauksissa. Opas on rajattu tuotettavaksi Itä-Suomen poliisilaitoksen eteläiselle 

kenttäjohtoalueelle, koska TEK-kirjauksissa on poliisilaitosten sisäisiä eroja ja kirjaustyylejä on 

monia erilaisia. Olen rajannut oppaan sisällön niin, että oppaassa käsitellään Patja-järjestelmään 

tehtävä teknisen tutkinnan pöytäkirja sivu sivulta edeten. Otin Patja-järjestelmästä 

kuvakaappauksia, joissa on esimerkkikirjauksia sekä selostan niiden alla, mitä millekin sivulle tulee 

täyttää. Oppaan pääpaino on Mikkelin rikosteknisen yksikön henkilöstön kenttäjohtoalueella 

havaitsemissa yleisimmin esiintyvissä kirjausvirheissä. Oppaassa on kerrottu oikea tapa korjata 

nämä virheet. 

 

2  TEKNINEN TUTKINTA JA SEN JÄRJESTÄMINEN 

Teknisen rikostutkinnan avulla pyritään saattamaan rikospaikalta löydetyt todisteet ja vihjeet 

tuomioistuimeen tarkkojen toimintamallien avulla (Moore 2004, 6). Tekninen tutkinta pohjautuu 

pääosin rikospaikkatutkintaan. Rikospaikalta kerättyä materiaalia voidaan käyttää 

laboratoriotutkimuksissa, joiden perusteella annetaan lausuntoja, jotka toimivat todistemateriaalina 

tuomioistuimessa. (Himberg 2002, 7.) Poliisin yksiköiden tehtävät ja vastuut liittyen tekniseen 

rikostutkintaan on määritelty sisäministeriön määräyksessä ”Teknisen rikostutkinnan 

järjestäminen”. Lääninjohtojen tulee organisoida tekninen tutkinta niin, että se voidaan aloittaa 

kaikissa olosuhteissa riittävän nopeasti ja suorittaa tapahtuman laadun ja olosuhteiden 

edellyttämällä tavalla, mikä tarkoittaa tarpeellista määrää rikosteknisiä yksiköitä. Rikosteknisten 

yksiköiden keskeinen tehtävä on vaativa rikospaikkatutkinta sekä esimerkiksi 

laboratoriotutkimuksia valmisteleva tutkinta. (Himberg 2002, 20.) 
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Kaikilla poliisin tutkinnon suorittaneilla tulisi olla kyky suorittaa perustason teknistä tutkintaa, joka 

kattaa suurimman osan poliisin suorittamista paikkatutkinnoista (Poliisihallitus 2017). Perustason 

tekninen tutkinta voi sisältää esimerkiksi valokuvausta ja näytteiden taltiointia. Myös paikalla 

suoritettujen toimenpiteiden kirjaaminen on osa perustason teknistä tutkintaa (Rikoksen tutkinta, 

tekninen rikostutkinta 2022). 

Seuraavaksi käsittelen opinnäytetyön kannalta tärkeitä keskeisiä käsitteitä, jotka liittyvät tekniseen 

tutkintaan ja siihen liittyvien kirjausten tekemiseen. Käsitteet ovat sellaisia, jotka esiintyvät usein 

opinnäytetyössä. Tämän vuoksi on tärkeää kertoa lukijalle, mitä niillä tarkoitan. 

 

2.1  Tekninen tutkinta 

Tekninen tutkinta on todistusaineiston etsimistä, taltioimista ja tutkintaa. Tekninen rikostutkinta 

tarkoittaa yleis- tai tutkinnanjohtajan alaisuudessa suoritettavia toimenpiteitä, joissa hankitaan 

selvitystä tutkittavana olevaan rikokseen, onnettomuuteen tai muuhun tapahtumaan esitutkintaa 

varten esimerkiksi kuvaamalla, näytteitä ottamalla tai muulla vastaavalla tavalla. Teknisellä 

rikostutkinnalla tarkoitetaan myös teknisissä rikostutkimuskeskuksissa tapahtuvaa näytteiden 

esikäsittelyä ja tutkimista sekä keskusrikospoliisin rikosteknisessä laboratoriossa tapahtuvaa 

näytteiden tutkimista ja tutkimuksiin perustuvien tulosten ja johtopäätösten raportointia. Myös 

tietotekninen tutkinta, jossa haetaan todistusaineistoa tietoteknisistä laitteista ja ympäristöistä sekä 

tämän aineiston muokkaaminen ja parantelu on osa teknistä tutkintaa. (Poliisihallitus, 2017.) 

 

2.2  Poliisiasiain tietojärjestelmä (Patja) 

Poliisiasiain tietojärjestelmä eli Patja on poliisin tietoteknisiä tarpeita varten kehitetty järjestelmä, 

joka toimii lähinnä rikosilmoitusjärjestelmän tietovarastona (Järvinen 2010, 6). Patja on 

valtakunnallinen tietojärjestelmä, joka on kehitetty poliisille säädettyjen tehtävien dokumentointia 

varten. Sen osarekistereitä ovat muun muassa rikosilmoitushakemisto, etsintäkuulutusrekisteri, 

omaisuusrekisteri sekä tekotaparekisteri. Patjaan saa kerätä ja tallettaa järjestelmän yhteiskäyttöön 

ja osarekistereihin tietoja henkilöistä poliisilain 1 §:n 1 momentissa säädettyjen tehtävien 

suorittamiseksi. (Laki poliisin henkilörekistereistä annetun lain muuttamisesta 1998/4 1 a §.) Tiedot 

poistetaan Patjasta ja erillistä osarekistereitä aiemmin mainitun lain 24 c §:n mukaisesti esimerkiksi 

rikosilmoitushakemistosta yhden vuoden kuluttua syyteoikeuden vanhentumisesta ja 

etsintäkuulutusrekisteristä kolmen vuoden kuluttua etsintäkuulutuksen perumisesta (Laki poliisin 

henkilörekistereistä annetun lain muuttamisesta 1998/4 24 c §).  Opinnäytetyössä tulen käyttämään 

poliisiasiain tietojärjestelmästä lyhennettä Patja. 
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2.3  Teknisen tutkinnan pöytäkirja (TEK-kirjaukset) 

Patjan tekninen rikostutkinta (TEK) osioon kirjataan tiedot paikkatutkinnan suorittamisesta ja 

taltioiduista näytteistä. Kirjaamisesta vastaavat paikkatutkinnan suorittajat. Näytetutkimukset ja 

lausuntopyynnöt, eli näytteiden jatkokäsittelyyn liittyvät kirjaukset puolestaan tehdään 

poliisilaitosten tapojen mukaisesti esimerkiksi rikosteknisen yksikön eli tekniikan henkilöstön 

toimesta.  Poliisin teknisen tutkinnan pöytäkirjassa on viisi eri osiota: esitiedot, tutkinnan selostus, 

näyteluettelo (+ näytetutkimus), lausuntopyyntö ja lausunto.  Ensimmäisen partion periaatteen 

mukaisesti poliisipartion tulee kirjata suorittamastaan paikkatutkinnasta TEK-osioon vähintään 

esitiedot, tutkinnan selostus sekä mahdollisista näytetaltioinneista koottu näyteluettelo. (Koppanen 

ym. 2023, 3–4.)  

 

2.4  Näyteketju  

Näyteketjulla tarkoitetaan näytteen etenemistä poliisiorganisaatiossa. Ehjä näyteketju alkaa 

taltiointipaikalla, kun taltioija taltioi näytteen sinettipussiin tai sinetöi näytteen muulla tavoin. 

Näytteisiin tulee tehdä myös tarvittavat merkinnät näytteen taltioinnin yhteydessä näytteiden 

sekaantumisen estämiseksi. Merkintöjen oikeellisuudesta vastaa näytteen taltioija. Osa näyteketjua 

on teknisen rikostutkinnan tarkka dokumentointi. Dokumentoinnin tulee olla selkeää, yksiselitteistä 

ja objektiivista. Näytekulku ja näytteelle tehdyt toimenpiteet tulee dokumentoida aukottomasti. 

(Koppanen ym. 2023, 3–4.) 

 

2.5  Poikkeama 

Näytteiden käsittelyyn liittyy laatujärjestelmä, joka on kuvattu laboratorion laatukäsikirjassa. 

Laatujärjestelmään on sisällytetty riittävän laajasti dokumentoituna toimintaperiaatteet ja 

menettelytavat, joiden mukaan tulee toimia. Kun laatujärjestelmässä tai teknisissä toiminnoissa 

havaitaan ongelma, tulee ongelman syyt selvittää, päättää korjaavista toimenpiteistä ja seurata 

niiden vaikutuksia. (Himberg 2002, 45–46.) Tuomioistuimessa poikkeama langettavan näytön 

suuntaan on poissuljettu vaihtoehto, mutta vapauttavan näytön suuntaan se voidaan hyväksyä 

(Himberg 2002, 33). 
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3  TUTKIMUSMENETELMÄ 

Opinnäytetyö on prosessi, johon kuuluu ongelmia eli se on samalla ongelmanratkaisuprosessi. 

Opinnäytetyö ei kuitenkaan ole kokoelma parhaita ratkaisuja vaan sen tekijän ratkaisujen 

vakuuttavaa perustelua, jota esitellään opinnäyteraportissa. (Hakala 2022, 17–18.) Opinnäytetyö 

on osa opiskelijan kasvua asiantuntijuuteen ja sen tavoitteena on muun muassa harjaannuttaa 

opiskelijaa itsenäiseen tiedonhankintaan, kriittiseen tiedon analyysiin, kehittää 

ongelmanratkaisutaitoja sekä selkeää kirjallista viestintää (Pohjannoro ym. 2007, 6)  

Ammattikorkeakouluissa opinnäytetyöt voivat olla tutkimus- tai kehittämistyyppisiä. 

Tutkimustyyppisiä töitä ovat kysely- ja haastattelututkimukset, toimintatutkimukset, kehittävän työn 

tutkimukset sekä erilaiset palvelu- ja markkinointitutkimukset. Kehittämistyyppisiä tutkimuksia ovat 

puolestaan erilaiset hankkeet. Hankkeena voi olla esimerkiksi jonkinlainen tapahtuma, 

markkinointikampanja, video tai kehittämissuunnitelma. (Hakala 2022, 23.) Hyvän opinnäytetyön 

aihe ja tausta perustellaan työssä riittävästi. Aiheen tulee olla sopivalla tavalla ajankohtainen ja 

tärkeä, lähtökohtien tulee olla riittävän arkijärkisiä sekä rajauksen mieluummin riittävän suppea kuin 

liian laaja. Hyvä opinnäytetyö on myös käytännönläheinen ja yhteydessä työelämään sekä osoittaa 

opiskelijan asiantuntijuutta. (Hakala 2022, 26–29.) 

Opinnäytetyön yhtenä tavoitteena on kehittää opiskelijan kykyä arvioida lähteitä ja niiden 

luotettavuutta. Lähteiden luotettavuutta voi arvioida esimerkiksi sen kustantajan avulla. Luotettavia 

lähteitä ovat esimerkiksi tieteelliset tekstit, koska niiden sisältö tarkistetaan. Sanoma- ja 

aikakausilehdissä tekstiä tulee arvioida kirjoittajan asiantuntemuksen mukaan. Tunnettu ja 

arvovaltainen kirjoittaja on luotettava, koska hän on alansa asiantuntija, johon muut tutkijat 

viittaavat. Luotettavuudesta kertoo myös lähteen ikä, koska tieto kertyy uudempiin tutkimuksiin. 

Lainatessa tieto kuitenkin muuttuu ja sen vuoksi käytetään yleensä alkuperäisiä lähteitä. 

Toissijaisiin lähteisiin ja internetlähteisiin tulee suhtautua varauksella. Internetissä olevia luotettavia 

julkaisuorganisaatioita ovat julkisen sektorin organisaatiot, tutkimuslaitokset ja korkeakoulut. (Oulun 

ammattikorkeakoulu 2009, 15) 

 

3.1  Toiminnallinen opinnäytetyö  

Toiminnallinen opinnäytetyö on ammattikorkeakouluissa vaihtoehto tutkimukselliselle 

opinnäytetyölle. Toiminnallinen ja tutkimuksellinen tutkimus eroavat toisistaan aiheen ja työn tekijän 

valitseman parhaiten työhön soveltuvan näkökulman vuoksi, eivätkä ne ole suoraan 

vertailukelpoisia (Pohjannoro ym. 2006, 6) Toiminnallinen opinnäytetyö voi tavoitella käytännön 

toiminnan ohjeistamista, opastamista tai toiminnan järjestämistä ja järkeistämistä. Opinnäytetyö voi 

olla esimerkiksi ohje, opastus tai jonkin tapahtuman toteuttaminen. Tärkeää toiminnallisessa 
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opinnäytetyössä on, että siinä yhdistyvät käytännön toteutus ja sen raportointi. (Vilkka 2004, 9.) 

Myös toiminnallisessa opinnäytetyössä määritellään työn tavoitteet ja sen merkitys sekä rajataan 

aihe opinnäytetyön tehtävänkuvan mukaan. Toiminnallisessa opinnäytetyössä ei esitellä 

tutkimuskysymyksiä tai tutkimusongelmaa, ellei toteutustapaan kuulu myös selvityksen tekeminen. 

(Vilkka 2004, 29–30.)  

Toiminnallinen opinnäytetyö perustuu työelämälähtöiseen toimeksiantoon. Siinä tuotetaan tuotos 

sekä kehittämistuloksia toimeksiantajalle ja sen tulee täyttää opinnäytetyölle asetetut kriteerit. 

Yleisesti opinnäytetyö on osoitus opiskelijan asiantuntijuudesta ja korkeakoulutasoisesta 

osaamisesta. AMK-opinnäytetyössä tulee näkyä opiskelijan itsenäinen työskentely sekä kehittävä, 

kriittinen ja tutkiva työote. Opinnäytetyö sisältää teoreettiset lähtökohdat, menetelmän, aineiston 

keruun ja analyysin, tulosten ja tuotosten kuvauksen sekä pohdinnan. Pohdinta sisältää saadut 

tulokset sekä niiden vertailun opinnäytetyön teoreettisiin lähtökohtiin. Myös opinnäytetyön 

luotettavuuden ja eettisyyden arviointi on osa pohdintaa. (Tuomi ym. 2022.) 

Toiminnallisessa opinnäytetyön aiheanalyysin kannalta kohderyhmän valinta ja sen rajauksen 

tärkeys korostuvat, koska tuote tehdään jollekin tai jonkun käytettäväksi. Kohderyhmä voidaan 

rajata esimerkiksi iän, koulutuksen, ammattiaseman tai toimeksiantajan toiveiden mukaisesti. Ilman 

kohderyhmää toiminnallisen opinnäytetyön toteuttaminen on hankalaa, koska kohderyhmän 

rajaaminen auttaa valitsemaan perustellusti sopivimman sisältövaihtoehdon ja helpottaa työn 

laajuuden rajaamista opinnäytetyöksi sopivaksi. (Vilkka 2004, 38–40.) 

Opinnäytetyössä aineiston ja materiaalien analyysitavat tulee tarkistaa ja varmentaa. Määrällinen 

aineisto eli esimerkiksi kyselyt ja valmiit tilastot analysoidaan tilastollisesti. Laadulliselle aineistolle 

eli esimerkiksi litteroiduille äänitteille ja kuville on omat analysointimenetelmänsä. 

Kehittämishankkeen ja tutkimustyön aineiston analyysitavoissa on eroja. Kehittämishankkeen 

aikana tuotetun aineiston ja materiaalin analyysitavan tulee olla työssä riittävän selkeästi esitelty, 

mutta sitä tarvitse perustella raportissa yhtä perusteellisesti kuin tutkimuksellisessa työssä. 

Analyysitapa tulee kuitenkin käsitellä riittävällä tarkkuudella ja huolellisuudella. 

Kehittämishankkeessa yhtenäisen kokonaisuuden muodostavat kehittämis- ja 

tiedonhankintamenetelmät sekä dokumentointi ja käsittely. (Salonen 2013, 24) 

Valitsin tutkimusmenetelmäksi toiminnallisen opinnäytetyön, koska minusta oppaan tuottaminen oli 

selkein tapa vaikuttaa teknisen tutkinnan pöytäkirjan kirjauksissa esiintyviin ongelmiin ja virheisiin. 

Toiminnallinen opinnäytetyö oli siis ainut mahdollinen tutkimusmenetelmä, jossa kyseisen oppaan 

voi tehtyjen havaintojen ja hankitun aineiston perusteella tuottaa. Tutkimuksen olisi voinut 

mahdollisesti suorittaa myös niin, että olisin hankkinut tietoa yleisimmistä virheistä ja analysoinut, 

mistä ne johtuvat. Koin kuitenkin itselleni työelämälähtöisen oppaan tekemisen tärkeämmäksi, 

koska sen avulla kirjausten taso voi parantua ja näin tutkimuksen vaikutus näkyy suoraan 
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työelämässä. Oppaan suunnittelua, tekemistä ja etenemistä käsittelen tämän opinnäytetyön 

neljännessä luvussa eli prosessikuvauksessa. 

 

3.2  Tiedonkeruumenetelmät 

Toimintatutkimuksessa voidaan käyttää laadullisen ja määrällisen tutkimuksen 

tiedonkeruumenetelmiä, joita ovat esimerkiksi havainnointi, haastattelut, kirjalliset lähteet sekä 

kyselyt. Havainnoinnin muotoja ovat esimerkiksi piilohavainnointi, suora havainnointi sekä 

osallistuva ja osallistava havainnointi. Haastattelut voidaan jakaa avoimiin haastatteluihin, 

teemahaastatteluihin ja kyselyihin. (Kananen 2014, 77–79.) Strauss ja Corbin, 1990 määrittelevät 

laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen tarkoittavan tutkimusta, jossa pyritään löydöksiin ilman 

tilastollisia menetelmiä tai muita määrällisiä keinoja. Laadullisen tutkimuksen tavoitteena on ilmiön 

kuvaaminen, ymmärtäminen ja tulkinnan antaminen sanojen ja lauseiden avulla (Kananen 2012, 

29). 

Tässä opinnäytetyössä käytin tiedon- ja aineistonkeruuseen laadullisen tutkimuksen menetelmää; 

teemahaastattelua. Teemahaastattelun avulla pystyin hankkimaan tarvittavaa tietoa sitä eniten 

käsitteleviltä eli Mikkelin rikosteknisen yksikön henkilöstöltä. Haastattelujen avulla sain tietoa 

yleisimmistä virheistä ja siitä, minkä verran niistä aiheutuu lisätyötä rikosteknisen yksikön 

työntekijöille. Vaihtoehtoinen tiedonkeruumenetelmä olisi ollut tilastojen tutkiminen, mutta 

mielestäni teemahaastattelut toimivat paremmin, koska opinnäytetyön tarkoituksena on tuottaa 

opas tietylle kohderyhmälle tietyllä alueella. 

 

3.3  Teemahaastattelujen teoriaa 

Teemahaastattelu tarkoittaa kahden ihmisen välistä keskustelua, jossa käydään tutkijan etukäteen 

määrittelemät aiheet läpi aihe kerrallaan (Kananen 2014, 87). Teemahaastattelua voidaan käyttää 

tutkimuksen vaiheissa, joissa haetaan ymmärrystä esimerkiksi ongelman määrittelyyn sekä 

vaikuttavuuden ja tulosten arviointiin. Se on kvalitatiivisen tutkimuksen yleisin 

tiedonkeruumenetelmä. Haastattelu voidaan suorittaa yksilö- tai ryhmähaastatteluna. 

Teemahaastatteluja tehdessä tulee kiinnittää huomiota haastateltavien valintaan ja määrään. 

(Kananen 2012, 99–101.)  

Haastattelut tulee litteroida eli saattaa tallenteet kirjalliseen muotoon, jotta niitä voidaan analysoida. 

Litteroinnin tarkkuus voidaan jakaa eri tasoihin: sanatarkka, yleiskielinen sekä propositiotasoinen 

litterointi. Propositiotasoisessa litteroinnissa kirjataan ylös ainoastaan sanoman tai havainnon 

ydinsisältö. (Kananen 2012, 109–110.) Teemahaastattelut voidaan analysoida käyttäen 



 

9 

 

sisällönanalyysia, jonka yksi muoto on teemoittelu. Teemoittelussa haastattelujen aineisto 

tiivistetään litteroinnin jälkeen luokittelun avulla. Luokittelussa aineisto voidaan jakaa esimerkiksi 

haastattelussa olleisiin teemoihin ja etsiä teemoista yhtenäisiä rakenteita, malleja ja tyypillistä 

toimintaa. (Kananen 2012, 116–117.) 

Dokumenttien systemaattinen ja objektiivinen analyysi on mahdollista sisällönanalyysin 

menetelmän avulla. Tällä menetelmällä tutkittavasta aineistosta pyritään tuottamaan yleinen ja 

tiivistetty kuvaus. Sisällönanalyysi on tekstin analyysia, jossa etsitään tekstin merkityksiä. (Sarajärvi 

& Tuomi 2018, luku Sisällönanalyysi) Sisällönanalyysi edellyttää tiettyjen rajoitteiden hyväksymistä, 

mutta se myös mahdollistaa käsitteellisiä liikkumavapauksia. Käsitteenä sisällönanalyysin voidaan 

ymmärtää tarkoittavan molempia; sisällönanalyysia sekä sisällön erittelyä. Analyysissa tuotetusta 

sanallisesti kuvatusta aineistosta voidaan myös tuottaa määrällisiä tuloksia eli se voidaan 

kvantifioida. (Sarajärvi & Tuomi 2018, luku Yleisesti sisällönanalyysin tekemisestä) 

Suoritin teemahaastattelut yksilöhaastatteluina Mikkelin poliisiasemalla. Uskon, että 

yksilöhaastattelutilanteessa saadut vastaukset ovat luotettavampia, sillä näin vastaukset olivat 

jokaisen haastateltavan omia eikä ryhmä vaikuttanut niihin. Suunnittelin ennalta teemahaastattelun 

rungon, joka on tässä opinnäytetyössä liitteenä 1. Teemahaastattelun runko koostui etukäteen 

mietityistä aihealueista, joista halusin haastateltavien kanssa keskustella. Näitä aihealueita ja 

kysymyksiä käsittelen enemmän opinnäytetyön luvussa 4.2. Haastattelut litteroin Word-tiedostolle 

ja litteroinnin taso oli propositiotasoinen. Teemahaastattelut analysoin sisällönanalyysin eli 

teemoittelun avulla. Litteroiduista haastatteluista etsin yhteneväisyyksiä niin hyvien kuin huonojen 

kirjausten osalta. Analyysissa mietin kootun aineiston pohjalta kirjausten vahvuuksia, heikkouksia 

sekä mahdollisuuksia. Haastattelujen analyysin ja sen tulokset käsittelen tämän opinnäytetyön 

luvussa 4.2. 

 

3.4  Hyvä opas 

Ohjetta tai opasta on hyvä lähteä rakentamaan mind map-tekniikan eli miellekartan avulla. Aluksi 

laadittavan toimintasuunnitelman voi koota miellekartan muotoon erilaisten apukysymysten avulla. 

Apukysymyksiä voivat olla esimerkiksi: 

1. Millaisen ohjeen teen?  

2. Miksi ohje tarvitaan?  

3. Onko aiheesta tehty ohjetta aiemmin?  

4. Mitä sisällytän ohjeeseen? 

5. Millaiseen ulkoasuun teen ohjeen?  
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Miellekartta helpottaa mahdollisesti hahmottamaan kokonaisuutta ja ohjeen sisällön sekä 

jäsentelyn luomista. (Paakkunainen 2021, 7–8.) Oppaisiin ei ole olemassa tiettyjä alatyyppejä. 

Oppaan tekijän tulee tuoda sen otsikossa ilmi, kenelle opas on suunnattu ja mitä se auttaa oppaan 

käyttäjää tekemään. Oppaalle oleellisia piirteitä ovat sen tarve, selkeä otsikko sekä yhteenveto. 

(Creating a guide 2023.) Yksi kaikille tuttu ohje on ruokaohje eli resepti, jonka perusidea sopii 

muihinkin ohjeisiin. Ohjetta kootessa kannattaa muistaa ainakin kolme asiaa: 

1. Käytä käskymuotoa 

2. Tunnista ohjattavan toiminnan olennaiset tiedot ja vaiheet 

3. Esitä ohjeet helposti hahmotettavassa muodossa 

Käskymuodon avulla lukija hahmottaa mitä hänen tai jonkun muun täytyy tehdä ja mikä tapahtuu 

automaattisesti. Käskymuodon avulla ilmaistussa asiassa on yleensä selvää miksi kerrottua asiaa 

kannattaa noudattaa eikä sen käyttö ole tylyä tai määräilevää, kun ohjeen mukainen toiminta on 

oman edun tai tavoitteen mukaista. Ohjetta laatiessa tulee purkaa omat itsestäänselvyydet ja 

asettua ohjeen lukijan näkökulmaan. Tämä näkyy esimerkiksi ohjeessa käytettävässä sanastossa, 

koska erityissanasto ja termit tulee tarvittaessa selittää. Ohjeen rakenteen tulee olla selkeä, sen 

tulee edetä järkevässä järjestyksessä ja luetteloiden avulla voidaan helpottaa pitkien 

kokonaisuuksien ymmärtämistä. (Kotimaisten kielten keskus.)  

Tekstilajina ohje tai opas on informatiivinen, tiivis, ohjaileva, havainnollistuskeinoja käyttävä sekä 

luettelomainen (Liedes, 2021). Hyvä opas on kokonaisuus, jossa ohjeistetaan käsiteltävä asia. 

Hyvä opas on myös helposti ymmärrettävä ja looginen, jotta siitä on hyötyä käyttäjälle. Rakenteen, 

esimerkiksi kappaleiden järjestyksen, avulla voidaan vaikuttaa oppaan käytettävyyteen ja 

loogisuuteen. Opasta kootessa tulee myös ottaa huomioon, kenen käyttöön opas on tarkoitettu. 

(Paakkunainen 2021, 8–9.) Opasta tehtäessä tulee myös miettiä oppaan jakelutapaa. Opas 

voidaan tehdä esimerkiksi paperisena tai elektronisena. Elektronisen oppaan etu on muun muassa 

laajempi ja nopeampi jakelu ja haittoja, että ohjetta ei välttämättä lueta kokonaan ja oppaan 

löytämisessä voi olla haasteita. (Paakkunainen 2021, 11–12.) 

Tämän opinnäytetyön produkti eli opas on tuotettu Mikkelin rikosteknisen yksikön työntekijöiden 

havaitsemien yleisimpien virheiden pohjalta. Oppaalle oli tarvetta, koska virheitä kirjauksissa 

tapahtui viikoittain ja ne lisäsivät rikosteknisen yksikön henkilöstön työmäärää. Oppaan on tarkoitus 

olla jo aiemmin kirjauksia tehneiden työnteon tukena ja muistutuksena siitä, miten kirjaukset tulee 

tehdä. Tarkemmin oppaan sisältöä ja sen kehityksen etenemistä käsittelen tämän opinnäytetyön 

luvussa 5. 
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4  PROSESSIKUVAUS 

Suoritin työharjoitteluni Itä-Suomen poliisilaitoksella Mikkelin poliisiasemalla. Työharjoittelun aikana 

kävin tutustumassa myös Mikkelissä sijaitsevan rikosteknisen yksikön toimintaan kahden viikon 

ajan. Näiden viikkojen aikana pääsin osallistumaan työtehtäviin, joita rikosteknisen yksikön 

henkilöstö suorittaa. Näytteitä jatkokäsitellessäni huomasin, että teknisen tutkinnan pöytäkirjan 

kirjauksissa on virheitä ja puutteita. Tämä hidasti työskentelyä, koska virheet täytyi korjata joko 

etsimällä itse tarvittava tieto kirjauksista tai pyytämällä kirjauksia tehnyttä korjaamaan ne. 

Kirjaukset tehneeltä vastauksia odotettiin niin kauan, kunnes tämä oli seuraavan kerran 

työvuorossa, mikä saattoi olla usean viikon päästä kirjauksien teosta. 

Rikosteknisen yksikön henkilöstö koki tarvetta hyvälle ja yksinkertaiselle oppaalle teknisen 

tutkinnan pöytäkirjan kirjauksia varten. Esittelin ideani myös Mikkelin poliisiaseman esimiehelle, 

ylikomisario Petri Isokuortille, ja hänen mielestään opas olisi hyödyllinen lisä. Näin ollen opas 

tilattiin tuotettavaksi Mikkelin poliisiasemalle. Opinnäytetyön kohderyhmänä on Itä-Suomen 

poliisilaitoksella työskentelevät henkilöt, jotka täyttävät teknisen tutkinnan pöytäkirjoja ensipartion 

roolissa. 

Poliisin henkilöstön käytössä on teknistä tutkintaa koskeva sivusto, johon on koottu tekniseen 

tutkintaan liittyvää tietoa. Tämä sivusto toimi yhtenä merkittävänä lähteenä oppaan teossa, mutta 

sivusto itsessään sisältää paljon salassa pidettävää tietoa, minkä vuoksi en sitä voinut raportin 

osalta lähteenä käyttää. Kyseinen sivusto on rikosteknisen laboratorion tekemä ohjesivu teknisestä 

tutkinnasta poliiseille. Tällä sivustolla on myös sidosryhmäohje paikkatutkinnan kirjauksista. Ohje 

on kuitenkin pitkä, eivätkä monet osaa sitä etsiä. Koska ohje on osalle henkilöstöstä vaikea 

käyttää, koin, että olisi hyvä koota ensipartioille selkeämpi opas, joka on helposti saatavilla. 

Tekniseen tutkintaan liittyen on tehty opinnäytetöitä jo aiemmin, mutta ne eivät ole liittyneet 

kirjauksiin. 

 

4.1  Kehittämissuunnitelma 

Opinnäytetyön tavoitteena on tuottaa käytännöllinen ja yksinkertainen opas teknisen tutkinnan 

pöytäkirjan kirjauksia varten Itä-Suomen poliisilaitoksen eteläiselle kenttäjohtoalueelle. Oppaan on 

tarkoitus olla muistin tukena teknisen tutkinnan pöytäkirjoja täytettäessä ja siinä keskitytään 

Mikkelin rikosteknisen yksikön työntekijöiden havaitsemiin yleisimpiin ongelmiin ja virheisiin. 

Alkutilanteen kartoittamiseksi haastattelin kolmea Mikkelin rikosteknisessä yksikössä 

työskentelevää henkilöä. Haastattelut suoritin teemahaastatteluina. Äänitin haastattelut omalle 

tietokoneelleni puheentallennussovelluksella ja haastattelujen analysoinnin helpottamiseksi litteroin 
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ne. Haastattelut analysoin sisällönanalyysin ja SWOT-analyysin tekniikkoja hyödyntäen. Kirjoitin 

myös systemaattisesti tutkimuspäiväkirjaa tutkimuksen edetessä. 

Opinnäytetyötä varten hain tutkimusluvat Itä-Suomen poliisilaitokselta teemahaastatteluja varten ja 

Poliisiammattikorkeakoululta, koska työssä käsitellään poliisin järjestelmiä. Ennen lopullisen 

oppaan julkaisua sille tuli hakea hyväksyntä poliisihallitukselta. 

 

4.2   Teemahaastattelut 

Teemahaastattelujen avulla hain vastauksia seuraaviin kysymyksiin: 

1. Millaisia ovat yleisimmät teknisen tutkinnan pöytäkirjan kirjausvirheet? 

2. Miten teknisen tutkinnan pöytäkirjan virheitä voidaan vähentää? 

Haastattelin joulukuussa vuonna 2022 kolmea Mikkelin rikosteknisessä yksikössä työskentelevää 

henkilöä Mikkelin poliisiasemalla. Haastattelujen tarkoituksena oli selvittää teknisen tutkinnan 

pöytäkirjojen kirjausten taso tällä hetkellä sekä niissä esiintyvät yleisimmät virheet. Halusin 

haastatella juuri Mikkelin rikosteknisen yksikön henkilöstöä, koska he käsittelevät teknisen 

tutkinnan pöytäkirjoja päivittäin omassa työssään. Myös se, että he käsittelevät muiden tekemiä 

kirjauksia oli yksi tekijä haastateltavien valinnassa, koska muiden tekemistä kirjauksista virheitä on 

helpompi havaita ja uskon, että heillä oli asiaan liittyen ajankohtaisin tieto. Kysyin pari viikkoa 

ennen haastatteluja rikosteknisen yksikön työntekijöiltä halukkuutta osallistua haastatteluun ja 

ehdotin päivämääriä, jolloin haastattelut voisi suorittaa. Näin ollen haastateltavat osallistuivat 

haastatteluun vapaaehtoisesti. Kun haastattelupäivämäärä varmistui, lähetin teemahaastattelun 

alustavan rungon (liite 1) haastateltaville, jotta heillä oli mahdollisuus tutustua siihen etukäteen. 

Ennen haastattelujen analysointia litteroin ne Word-tiedostolle helpottaakseni analyysin tekemistä. 

Litteroin haastattelut yksi kerrallaan niin, että kuuntelin haastattelun tallennetta ja kirjoitin samalla 

haastattelussa puhutut asiat tiedostolle. Litteroinnin jälkeen aloitin haastattelujen analyysin. 

 

4.2.1  Teemahaastattelujen analyysi  

Analyysin tarkoituksena oli selvittää Itä-Suomen poliisilaitoksen eteläisellä kenttäjohtoalueella 

tehtävissä TEK-kirjauksissa ilmeneviä virheitä. Tarkoituksena oli selvittää virheiden esiintyvyyttä, 

yleisempiä virheitä sekä mahdollisia tapoja vähentää näitä virheitä. Analyysin aineistona käytin 

teemahaastatteluja, joissa haastattelin Mikkelin poliisiasemalla rikosteknisessä yksikössä 

työskenteleviä kolmea eri henkilöä. Haastattelut suoritettiin yksilöhaastatteluina Mikkelin 
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poliisiasemalla. Kaikki kolme haastateltavaa henkilöä olivat toimineet nykyisessä työtehtävässään 

yli viiden vuoden ajan. 

Käytin analyysissä sisällönanalyysin sekä SWOT-analyysin tekniikoita. SWOT-analyysi ei 

sellaisenaan sovellu täysin teemahaastattelujen analyysiin, mutta hyödynsin haastattelujen 

analyysissä joitain SWOT-analyysin keinoja, kuten luokittelua. SWOT- eli nelikenttäanalyysi on 

yksinkertainen ja yleisesti käytetty analysointimenetelmä. Analyysin avulla voidaan selvittää 

vahvuudet, heikkoudet sekä tulevaisuuden mahdollisuudet ja uhat. Lyhenne SWOT tulee englannin 

kielen sanoista strenght (S, vahvuus), weakness (W, heikkous), opportunity (O, mahdollisuus) sekä 

threat (T, uhka). (Suomen riskienhallintayhdistys ry.) 

SWOT-analyysin mukaisesti tarkastelin analyysin kannalta litteroituja haastatteluja ja jaoin 

kirjauksissa havaittuja asioita vahvuuksiin, heikkouksiin, mahdollisuuksiin sekä uhkiin. SWOT-

analyysin menetelmä toimi siis sisällönanalyysin tukena, ei pääasiallisena analyysimenetelmänä. 

 

4.2.2  Teemahaastattelujen analyysin tulokset  

Haastatteluissa keskustelimme teknisen tutkinnan pöytäkirjojen vahvuuksista. Vahvuuksiksi 

kirjauksissa nähtiin tällä hetkellä se, että kirjauksia tehdään ja ne ovat pääasiassa tehty oikein. 

Eräs haastateltava kertoi, että kirjaukset ovat parantuneet ajan saatossa jo merkittävästi, kun niitä 

vertaa esimerkiksi viiden vuoden takaisiin. Sama haastateltava arvioi, että viisi vuotta sitten virheitä 

oli lähes jokaisessa kirjauksessa, kun taas nyt niitä on vain noin joka kolmannessa. Vahvuutena 

nähtiin myös se, että osana laatujärjestelmää rikosteknisen yksikön henkilöstö tarkistaa tehdyt 

kirjaukset ja korjaa niissä havaittuja virheitä. Näin rikosteknisen yksikön henkilöstö pystyy 

korjaamaan virheitä ennen näytteiden jatkokäsiteltäväksi lähettämistä. Haastateltavat kertoivat 

myös pyrkivänsä antamaan palautetta ja opastamaan kirjauksien suhteen aina tarvittaessa. 

Heikkouksia kirjauksien suhteen tuli esille useampia. Yleisimpiä virheitä ovat suppeat tutkinnan 

selostukset sekä virheelliset näytekirjaukset, joita rikosteknisen yksikön henkilöstölle tulee kaikkien 

haastateltavien mukaan käsiteltäväksi viikoittain. Jokaisessa haastattelussa yleisimmäksi virheeksi 

nousi osoitepuutos eli näytteen tarkan taltiointipaikan puuttuminen näytekuvauksesta. 

Näytekuvauksien muiksi yleisiksi puutoksiksi kerrottiin autojen rekisteritunnusten puuttuminen sekä 

henkilöltä taltioitaessa nimen ja syntymäajan puuttuminen. Haasteita kirjauksiin aiheuttavat myös 

huumausaineisiin liittyvät kirjaukset. Huumausaineita kirjatessa aine tulee punnita ja merkitä 

takavarikkopöytäkirjan numero. Huumausaineiden punnituksessa haasteita tuottaa oikea 

punnitusnimityksen valinta, joka perustuu esimerkiksi siihen, monetta kertaa aine punnitaan. 

Takavarikkopöytäkirjan numero puolestaan unohdetaan merkitä näytekuvaukseen. Eräs 

haastateltava kertoi, että sinettipusseihin liitettävät näyte- ja takavarikkotarrat ovat usein väärissä 
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paikoissa, vaikka sinettipusseissa selostetaan, mihin tarrat tulee laittaa.  Haastavimmiksi 

kirjauksiksi kerrottiin aseisiin, huumeisiin ja rahaan liittyvät kirjaukset, koska niitä seurataan 

erityisen tarkasti. 

Kirjausten parantamisen keinoiksi nähtiin kouluttaminen, oikeiden kirjaustapojen opastus sekä 

palautteen antaminen. Haastatteluissa kävi ilmi myös, että usein nuoret osaavat kirjaukset 

vanhempaa henkilöstöä paremmin. Haastateltavat kertoivat, että osasta kirjauksista on 

havaittavissa, että nuoret opastavat pidempään työelämässä olleita kirjausten teossa. 

Haastateltavat otaksuivat nuorten paremman tietotason johtuvan paremmasta koulutuksesta 

opiskelujen aikana. 

Haastatteluissa keskustelimme myös ohjeiden nopeasta muuttumisesta. Koska ohjeet muuttuvat 

usein on henkilöstön hankala muistaa uusimpia ohjeistuksia. Ohjeiden muuttuminen johtaa myös 

siihen, että henkilöstölle tulisi järjestää useammin koulutuksia, joita ei aina pystytä järjestämään 

työruuhkan tai esimerkiksi viime vuosina Covid-pandemian vuoksi. Kaikilla ei myöskään ole halua 

oppia uutta tai parantaa virheellisiä tapojaan. Uhkana nähtiin ohjeiden muuttumisen lisäksi se, että 

asiat ehkä opetetaan poliisiammattikorkeakoulussa eri vuosikursseille eri tavalla. Eri opetustavasta 

eivät haastateltavat olleet varmoja, mutta he olivat havainneet, että eri vuosikurssit tekevät 

kirjaukset eri tavoilla. 

Suurimpana uhkana nähtiin se, että virheelliset kirjaukset aiheuttavat lisätyötä rikosteknisen 

yksikön henkilöstölle sekä poikkeamakirjauksia näytteisiin ja niiden näyttöarvon heikentymistä. 

Haastatteluissa puhuimme poikkeaman käsitteestä ja eräs haastateltava tiivisti asian sanomalla, 

että poikkeama on näytteen käsittelyssä tapahtunut asia, joka ei ole mennyt niin kuin sen olisi 

pitänyt. Yksinkertaisiin korjauksiin menee parhaimmillaan vain 10 minuuttia, mutta riippuen 

korjauksien tasosta voi siihen mennä jopa useampi työpäivä. Rikosteknisen yksikön henkilöstön 

tulee kirjata korjaukset sekä laatujärjestelmien vastaisista kirjauksista poikkeama Patjaan sekä 

teknisen rikosyksikön omalle alustalle. Poikkeamat puolestaan voivat aiheuttaa sen, että taltioitu 

näyte menettää näyttöarvonsa. 

Kokonaisuutena rikosteknisen yksikön henkilöstö näki tilanteen olevan hyvä, vaikka he korjaavatkin 

virheitä viikoittain. Tästä voi päätellä, että helposti korjattavia yksinkertaisia virheitä on enemmän 

kuin suuremman korjaustyön vaativia. Suurin haaste ovat näytekirjaukset ja niissä esiintyvät 

puutokset. Haastatteluissa puhuimme, kuinka jatkokäsittelyyn näytteistä lähtee ainoastaan 

näytekuvaus ja sen vuoksi siinä tulee olla kaikki tarpeellinen tieto. Tämä oli minullekin uusi tieto ja 

koen, että sen selventäminen saisi kirjauksia tekevät ymmärtämään, kuinka tarpeellista kirjausten 

oikein tekeminen on. Monet virheet ovat helposti korjattavissa, kunhan muistaa ja tietää mitä tulee 

kirjata. Kaikkien haastateltavien kanssa tulimme siihen lopputulokseen, että kaikkia virheitä ei 
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kirjauksista tulla saamaan pois, koska osa niistä on ihmislähtöisiä niin sanottuja ajatuskatkoksia, 

joita kaikille välillä tapahtuu. 

Koen, että analyysin perusteella asiat ovat pääosin hyvällä tasolla. Analyysin avulla saatujen 

tulosten avulla pystyn kuitenkin kohdistamaan oppaassa huomion kirjauksiin, joissa eniten 

tapahtuu virheitä. Kaikille meille tapahtuu välillä virheitä työssä, mutta jos niitä saadaan oppaan 

avulla vähennettyä, tulee se tarpeeseen. 

 

5  OPAS 

Haastattelujen analysoinnin jälkeen aloitin oppaan tekemisen. Oppaan kokoamisen aloitin 

tekemällä teknisen tutkinnan pöytäkirjan Patjan harjoituskantaan kuvitteellisen tapahtuman 

pohjalta. Kuvitteellisessa tapauksessa henkilön parkissa olleen ajoneuvon hansikaslokerosta oli 

anastettu matkapuhelin. TEK-kirjausten sisältö perustui haastatteluissa ilmenneisiin ongelmiin. 

Esimerkkinäytekirjauksiin valitsin näytteitä, joiden kirjauksissa oli havaittu eniten virheitä ja 

puutoksia. TEK-kirjauksien teossa käytin apuna myös aiheeseen liittyvää sidosryhmäohjetta, jonka 

mainitsin jo aiemmin. 

Teknisen tutkinnan pöytäkirjan tekeminen alkoi tutkinnan selostuksen kirjoittamisella. Tutkinnan 

selostukseen pyrin kirjaamaan asioita, joita ensipartio paikalla tekisi ja näytteitä, joita paikalta voisi 

taltioida. Kuvitteelliselta tapahtumapaikalta taltioitujen näytteiden osalta keskityin niihin näytteisiin, 

joiden kirjauksissa on havaittu eniten virheitä. Itse tapahtumaan ei liittynyt huumausaineita, mutta 

minusta oli tärkeää saada myös huumausaineiden osalta esimerkkikirjaus, minkä vuoksi lisäsin 

myös huumausaineen taltioiduksi näytteeksi. 

Ensimmäisen version teknisen tutkinnan pöytäkirjasta tarkasti Mikkelin rikosteknisen yksikön 

henkilöstö. He tarkastivat, että kirjaukset on tehty laatujärjestelmän mukaisesti ja antoivat 

korjausehdotuksia. Korjausehdotusten pohjalta kokosin uuden teknisen tutkinnan pöytäkirjan, jota 

käytin oppaassa. Haastatteluissa ja palautteessa ilmeni, että oppaan tulisi olla yksinkertainen ja 

helppokäyttöinen, mihin pyrin koko ajan oppaan tekemisen edetessä. Koska produkti sisältää tietoa 

poliisin teknisistä menetelmistä eli salassa pidettävää tietoa, en voi oppaan sisältöä tarkasti 

raporttiosiossa käsitellä. 

 

5.1  Oppaan sisältö 

Korjattuani TEK-kirjaukset palautteen mukaisiksi aloin koota itse opasta. Päädyin kokoamaan 

oppaan Word-tiedostolle niin, että ensin tulee kuvakaappaus Patjan harjoituskannasta ja sen 
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jälkeen selvennys siitä, mitä mihinkin kohtaan tulee täyttää, mitkä kohdat jätetään tyhjäksi ja mikä 

tähän on syynä. Opas etenee teknisen tutkinnan pöytäkirjan mukaisessa järjestyksessä eli alkaa 

sivulta yksi (esitiedot), sen jälkeen sivu kaksi (tutkinnan selostus) ja niin edelleen. Minusta oli 

tärkeää saada oppaaseen kuvia ja tekstiä, koska näin oppaan käyttäminen helpottuu. 

Kuvakaappauksissa tulee esiin teknisen tutkinnan pöytäkirjan pääsisältö, kun taas tekstien avulla 

pystyin syventämään sekä tarkentamaan tietoa. 

Oppaassa on kirjattuna oikeaoppisia kirjauksia sekä kiinnitetty erityisesti huomioita kohtiin, joissa 

yleisimmin esiintyy virheitä. Virheellisten kirjausten erottamiseksi muusta tekstistä kirjasin tiedot 

siitä, mitä ei tulisi tehdä tai mikä on väärin punaisella. Näin se erottuu helpommin muusta tekstistä. 

Oppaan loppuun halusin koota niin sanotun tarkistuslistan, jonka avulla voi lopuksi tarkastaa 

tekemänsä teknisen tutkinnan pöytäkirjan. Alun perin ideana oli myös kertoa sinettipussien 

kirjauksista, mutta tulin lopulta siihen tulokseen, että oppaaseen tulisi liikaa sisältöä. Halusin 

kuitenkin oppaan lopussa kertoa lyhyesti myös sinettipussien näytetarrojen paikoista, koska 

haastatteluissa kävi ilmi, että näytetarrat eivät yleensä ole niiden oikeilla paikoilla. Kyseessä on 

enemmänkin huomautus oppaan loppupuolella, jotta kirjausten tekijä muistaa tarkistaa myös 

näytetarrojen oikean paikan sinettipussista. 

Opas on tuotettu työharjoitteluasemalleni Mikkeliin, minkä vuoksi ajattelin, että oppaan kieli voi olla 

vapaamuotoisempaa. Päädyin puhuttelemaan oppaan lukijaa ”sinä”-muodossa, koska se tekee 

mielestäni rakenteesta selkeämmän ja oppaasta mielekkäämmän lukea. Verbeissä käytin käsky – 

muotoa, koska sen avulla lukija hahmottaa paremmin mitä hänen täytyy tehdä. Mielestäni 

oppaassa ei tarvinnut avata käsitteitä, koska opas on suunnattu jo työelämässä oleville, eikä se 

sisällä haastavaa sanastoa. Opas on tarkoitettu jokapäiväisen työn tueksi nopeuttamaan ja 

helpottamaan teknisen tutkinnan pöytäkirjan kirjauksia, minkä vuoksi en halunnut, että sisältöä on 

liikaa tai että sitä on vaikea ymmärtää. Työelämässä ollessani huomasin, että mitä pidempi opas tai 

ohje on, sitä vähemmän sitä käytetään. Tämä oli myös yksi syistä, minkä vuoksi halusin pitää 

oppaan mahdollisimman tiiviinä ja helppona käyttää. 

 

5.2   Palaute 

Suunnitelmana oli laittaa opas niin sanotulle koekierrokselle Mikkelin poliisiasemalle, jonka aikana 

siellä työskentelevät voisivat testata sen toimivuutta. Aikaa tälle ei valitettavasti kuitenkaan riittänyt 

esimerkiksi tutkimuslupien pitkän käsittelyajan vuoksi. Vaikka en ehtinyt itse palautekyselyä 

suorittaa, päätin jättää siihen liittyvät saatekirjeen sekä suunnitellun palautekyselyn rungon liitteiksi, 

koska ne kuvaavat oppaan kehitysprosessia. 
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Keräsin palautteen oppaan ensimmäisestä versiosta opinnäytetyön ohjaajilta, 

poliisiammattikorkeakoulun tekniikan opettajilta, Mikkelin poliisiaseman rikosteknisen yksikön 

henkilöstöltä sekä oppaan tilaajalta. Pyysin palautetta niin oppaan rakenteesta, yleisilmeestä kuin 

myös teknisen tutkinnan pöytäkirjan ulkopuolisista ohjeista, joita oppaaseen kirjasin. Saadun 

palautteen perusteella esimerkiksi tarkensin muutamia kirjauksiin liittyviä seikkoja ja tarkensin 

sanamuotoja niin, että ne ovat helpommin ymmärrettävissä. 

Oppaan rakenne vaikutti palautteen antajien mielestä muuten hyvältä, mutta sisällysluettelon 

lisääminen helpottaisi oppaan käyttöä tilanteissa, joissa kirjausten tekijä tarvitsee ohjetta johonkin 

tiettyyn kirjaustekniseen seikkaan. Tämän vuoksi lisäsin oppaaseen väliotsikoita ja tein 

sisällysluettelon. Sisällysluettelon avulla oppaassa voi edetä suoraan sille sivulle, minkä kirjauksiin 

apua tarvitsee. Tässä kohtaa päädyin myös ratkaisuun piilottaa oppaasta muiden paitsi teknisen 

tutkinnan suorittajien ja asianomistajan nimet. Tutkinnan suorittajien nimien näkymiseen on kysytty 

lupa. Asianomistajana käytin hahmoa, joka minun tuli keksiä opiskelujen alussa itselleni Patjan 

harjoituskantaan tehtäviä kirjauksia varten. Olen piilottanut oppaasta myös järjestelmään 

kirjautumiseen tarvittavat henkilökohtaiset tunnukset. 

Oppaan sisällöstä tuli korjausehdotuksia poliisiammattikorkeakoulun teknisen tutkinnan opettajilta. 

Ehdotukset koskivat sisältöä, jonka Mikkelin rikosteknisen yksikön henkilöstö oli minut ohjeistanut 

kyseisellä tavalla kirjaamaan. Päädyin tekemään kirjaukset Mikkelistä saadun ohjeistuksen 

mukaan, koska opas on suunnattu heidän alueellaan käytettäväksi. Opettajien mielestä oppaaseen 

olisi myös ollut hyvä saada lisää sisältöä, mutta opas on kohdistettu Mikkelin rikosteknisen yksikön 

henkilöstön havaitsemiin ongelmakohtiin, minkä vuoksi en sisältöä päätynyt lisäämään. Uskon, että 

sisällön lisääminen olisi myös vähentänyt oppaan mahdollista käyttöä, koska se on jo nyt 

tarvittavan laaja ensipartion käytettäväksi. 

Palautteen jälkeen kokosin oppaasta toisen version, jonka lähetin hyväksyttäväksi 

poliisihallitukselle. Lähetin oppaan hyväksyttäväksi 17.2.2023 ja palaute oppaasta tuli 

sähköpostitse 14.3.2023. Ainut korjattava asia, minkä poliisihallituksen tarkastaja toi ilmi, oli DNA-

tahranäytteen näyteluokka. Kyseinen näyteluokka oli muokattu Patjan tuotantokantaan muotoon 

DNA-näyte, mutta harjoituskannassa se näkyi edelleen DNA-tahranäytteenä. Näyteluokka ei siis 

ollut päivittynyt automaattisesti harjoituskantaan. Minun täytyi korjata kyseinen näyteluokka ja ottaa 

uusi kuvakaappaus oppaaseen, jotta siinä on mahdollisimman ajantasainen tieto sen 

julkaisuhetkellä.  
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5.3   Oppaan jakelu 

Oppaan jakelu Itä-Suomen poliisilaitoksen eteläiselle kenttäjohtoalueelle tullaan suorittamaan 

sähköisesti. Opas laitetaan jakoon sähköpostitse esimerkiksi jakamalla se koko henkilöstölle, joka 

poliisilaitoksen kenttäjohtoalueen sähköpostituslistalla on. Tätä kautta opas voi kuitenkin päätyä 

tarkoitettua laajempaan jakeluun, koska sähköpostilistat eivät välttämättä ole ajan tasalla. Toinen 

tapa saada opas jakoon on lähettää se sähköpostilla ryhmänjohtajille ja pyytää heitä lähettämään 

sitä eteenpäin omille ryhmäläisilleen, jos he sen kokevat tarpeelliseksi. Opas jaetaan valvonta- ja 

hälytyssektorille, rikostorjuntasektorille sekä rikostekniseen yksikköön heidän omasta pyynnöstään. 

Opas on tarkoitettu käytettäväksi sähköisessä muodossa, minkä vuoksi jakelukin suoritetaan 

sähköisesti. Oppaan löytämistä voisi helpottaa myös sen tallentaminen poliisilaitos kohtaiseen 

sähköiseen kansioon. Oppaan voi halutessaan myös tulostaa. 

 

6  POHDINTA JA ITSEARVIOINTI 

Opinnäytetyön tavoitteena oli tuottaa opas tukemaan ja helpottamaan jo työssä olevien poliisien 

teknisen tutkinnan pöytäkirjan tekemistä. Työharjoittelun aikana huomasin, että eniten käytetyt 

oppaat ja ohjeet ovat yksinkertaisia ja helppoja käyttää, minkä vuoksi halusin pitää itse oppaan 

mahdollisimman lyhyenä ja selkeänä. Luulen, että jos opas olisi laitettu niin sanotulle 

koekierrokselle, olisi siitä voinut löytyä vielä parannettavaa. Mikkelin rikosteknisen yksikön 

työntekijöistä useampi kuitenkin tarkasti oppaan ja heidän mielestään se vastasi tarvetta, eikä 

kaivannut lisäsisältöä tai muutoksia. Opas siis vastaa tilaajan toiveisiin, mutta se ei ole yleispätevä 

tai sisällä kaikkea mahdollista tietoa. Koska opas vastasi kohderyhmän tarpeisiin, uskon sen 

olevan hyödyllinen apu työskentelyyn jatkossa. 

Koska opinnäytetyö ei ole kokonaan julkinen, toi se haasteita opinnäytetyön tekoon ja oppaan 

kokoamiseen. Opinnäytetyön ohjaajan kanssa käydyn keskustelun jälkeen päädyin siihen, että 

salassa pidettävä aineisto käsitellään ainoastaan itse oppaassa, mikä hankaloitti lähteiden 

löytämistä ja raporttiin tarvittavan sisällön tuottamista. Esimerkiksi Patjaan tehtäviin kirjauksiin 

liittyen oli haastavaa löytää julkisia lähteitä, minkä vuoksi myös opinnäytetyön raportin sisältö jäi 

haluttua lyhyemmäksi. 

Toiminnallinen opinnäytetyö tutkimusmenetelmänä oli mielestäni paras ja ainoa vaihtoehto oppaan 

tuottamiselle. Myös aineistonkeruuseen käytetyt teemahaastattelut tukivat mielestäni hyvin 

opinnäytetyön tavoitetta, koska Mikkelin rikosteknisen yksikön henkilöstöllä on oletettavasti 

aiheeseen liittyen paras ja ajankohtaisin tieto. Tutkimuksen luotettavuutta lisää se, että 

tutkimuksessa haastateltiin useampaa eri henkilöä, jotka toimivat eri työtehtävissä rikosteknisessä 

yksikössä. Otantamahdollisuudet eivät Mikkelin poliisiasemalla olleet suuret, koska rikosteknisessä 
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yksikössä toimii pieni ryhmä. Tutkimuksen kohdentumista paransi se, että haastateltavat 

työskentelevät alueella, jolle opas on laadittu. 

Itsearviointi. Pääosin koen opinnäytetyön onnistuneen hyvin ja vastaavan sille asetettuja 

tavoitteita. Itselleni tärkeintä oli tuottaa muiden työntekoa helpottava opas ja tässä mielestäni 

onnistuin. Kokonaisuutena koin opinnäytetyön tekemisen haastavaksi. Suunnitellut aikataulut 

venyivät ja tutkimuslupien odottelu aiheutti ongelmia. Myös haastattelujen litterointi oli yllättävän 

aikaa vievää, vaikka en sitä tehnyt sanatarkasti. Suurin haaste oli salassa pidettävän aineiston 

käsittely ja näin työn loppuun voin todeta, että jos saisin valita uudestaan, en tätä aihetta valitsisi. 

Salassa pidettävän aineiston käsittely, tutkimuslupien hakeminen ja oppaalle haettavan 

hyväksynnän tarve lisäsivät huomattavasti opinnäytetyön työmäärää. Prosessit olivat pitkiä ja 

vaikeuttivat työntekoa, koska ne tulivat itselle hieman yllätyksenä. Produktiin olen kuitenkin 

tyytyväinen ja se oli opinnäytetyön kannalta se, mitä hainkin. Mikkelin rikosteknisen yksikön 

henkilöstön apu opinnäytetyötä tehdessä oli korvaamaton, kiitos heille siitä!  
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LIITE 1   

Teemahaastattelun alustava runko ja haastattelukysymykset   

Haastateltavan nimi:   

Haastattelu päivämäärä:   

 

1. Haastateltavan tausta poliisina   

• Kuinka kauan olet toiminut poliisina, milloin olet valmistunut?   

• Mikä on pääasiallinen työtehtäväsi?   

• Minkä aikaa olet työskennellyt kyseisessä tehtävässä?   

• Mitä työtehtäviisi kuuluu? 

• Minkälaisen tekniseen tutkintaan liittyvän koulutuksen olet käynyt?   

   

   

2. Henkilökohtainen kokemus PATJA-kirjauksista   

• Käsitteletkö työssäsi PATJA-järjestelmään tehtäviä kirjauksia?   

• Millaisia toimenpiteitä työhösi liittyy PATJA-kirjauksien suhteen?   

   

3. Kirjauksiin liittyvät virheet   

• Oletko havainnut kirjauksiin liittyviä virheitä?   

• Minkä verran olet havainnut virheitä? (Arvio yleismäärästä, virheet/hyvät kirjaukset)   

• Millaisia ovat yleisimmät kirjauksissa tapahtuvat virheet?   

• Aiheuttavatko kirjausvirheet sinulle lisätyötä? (Jos aiheuttaa minkä verran, 

minkälaista?)   

• Miten virheitä voisi vähentää?   

   

   

4. Opas   

• Millaista sisältöä oppaaseen tarvitsee mielestäsi?  
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LIITE 2  

Arvoisa viestin vastaanottaja,   

   

Olen Katriina Pekonen ja suoritan poliisi (AMK) -tutkintoa Poliisiammattikorkeakoululla. Olen 

suorittanut työharjoitteluani huhtikuusta lähtien Mikkelin poliisiasemalla ja teen 

opinnäytetyönä oppaan TEK-kirjauksia varten Itä-Suomen poliisilaitoksen eteläiselle 

kenttäjohtoalueelle. Oppaan tavoitteena on yhtenäistää ja parantaa poliisin työssä tehtäviä 

tekniseen tutkintaan liittyviä kirjauksia.    

 

Opas on nyt hetken ollut jaossa ja tämän kyselytutkimuksen tavoitteena on saada palautetta, 

jonka avulla opasta voitaisiin kehittää. Opas olisi tärkeää saada kehitettyä juuri sen käyttäjiä 

varten minkä vuoksi toivon, että sinulla olisi hetki aikaa vastata kyselyyn. Jokainen vastaus 

on tärkeä ja niistä saadulle palautteelle on tarve. 

 

Kyselyyn vastaaminen tapahtuu anonyymisti ja on vapaaehtoista. Vastaustuloksia tullaan 

käyttämään oppaan rakenteen ja sisällön parantamiseen. Alla olevan linkin kautta pääset 

vastaamaan kyselyyn. Vastausaikaa on kaksi viikkoa, viimeinen vastauspäivä on 

xx.xx.xxxx.   

   

Kiitos jo etukäteen yhteistyöstä!   

   

Linkki kyselyyn:   

   

Ystävällisin terveisin,   

Katriina Pekonen   

katriina.pekonen@edu.polamk.fi  
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LIITE 3  

Palautekyselyn alustava runko:  

1. Mikä on toimenkuvasi poliisissa? (VHT- vai rikostorjuntasektori) 

▪ Vapaa vastaus  

2. Oletko käyttänyt opasta TEK-kirjauksiin?  

▪ Kyllä  

▪ En 

3. Koitko oppaan olevan hyödyllinen?  

▪ Kyllä  

▪ En  

▪ En osaa sanoa  

4. Helpottiko opas TEK-kirjauksien tekoa?  

▪ Kyllä  

▪ Ei  

▪ En osaa sanoa  

5. Havaitsitko oppaassa virheitä? Jos havaitsit mitä?  

▪ Kyllä, mitä? Vapaa vastaus  

▪ En  

6. Miten parantaisit opasta?  

▪ Vapaa vastaus    
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