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Taman opinndytetydn tarkoituksena oli suunnitella, kehittda ja arvioida opas ryhméan ohjaamisesta kuntou-
tuskoti Eljaskartanolle. Yksikko voi halutessaan hyédyntaa ryhmanohjaajan opasta osana uusien tydnteki-
joiden perehdyttamista.

Opinndytetyd toteutettiin toiminnallisena opinndytetyona viisivaiheisen tuotteistamisprosessin mukai-
sesti. Tuotteistamisprosessiin kuuluivat tunnistamis-, ideointi-, luonnostelu-, kehittely- ja viimeistelyvaihe.
Toimeksiantajana on Kainuun hyvinvointialueella Kajaanissa toimiva Eljaskartano, joka tarjoaa kodinomai-
set puitteet asumiseen ja kuntoutumiseen seka intervallijaksoihin.

Opinndytetyotd varten haastateltiin Eljaskartanon henkilokuntaa sekad ryhmakavijoita. Avoimet tutkimus-
kysymykset |dhetettiin Eljaskartanoon sahkopostitse. Vastausten pohjalta saatiin tietoa siita, millaiset teki-
jat oli koettu hyvdksi ryhmatuokioissa ja mita haasteita oli ilmennyt. Opinndytetydn teoriatietoa etsittiin
mielenterveyteen ja ryhmatoimintaan seka ryhmien ohjaukseen liittyvasta kirjallisuudesta ja tutkimuk-
sista.

Oppaan arvioinnissa kaytettiin henkilokunnalle suunnattua palautekyselylomaketta, johon he saivat vas-
tata anonyymisti. Kyselyn avulla saatiin tietoa oppaan sisallén vastaavuudesta ja hyodyllisyydesta kuntou-
tuskodin tarpeisiin. Saadun palautteen perusteella opasta kehitettiin paremmin tyoyhteis6a palvelevaksi.

Opas on vapaasti Eljaskartanon kaytossa ja hyodyllinen toivottavasti myds muille Kainuun hyvinvointialu-
een mielenterveystyon yksikaille, jolloin opinnaytetyd kehittda laaja-alaisesti alueellisia palveluja. Hyva jat-
kotutkimusmahdollisuus tyélle on selvitystyo siitd, onko tehty opas tullut tydyhteison kayttoon. Yksi jatko-
tutkimusmahdollisuus olisi myos kyselytutkimus uusille tyontekijoille tai opiskelijoille oppaan hyoddyllisyy-
destd osana perehdytysta.
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The purpose of this thesis was to plan, develop and assess a guidebook about group facilitation for El-
jaskartano Rehabilitation Home. Eljaskartano can use guidebook as a part of the orientation process of their
new employees.

This thesis was conducted as a functional thesis following a product development process that included
five phases: identification, ideation, sketching, development, and finishing. The thesis was commissioned
by Eljaskartano which operates in the city of Kajaani under Kainuu Wellbeing Services County. Eljaskartano
offers a home-like setting for living and rehabilitation as well as short-term stays.

The staff in Eljaskartano and the group attendees were interviewed using open research questions that
were emailed to Eljaskartano. The results gave information about the positive factors and challenges re-
lated to group sessions held in Eljaskartano. The theoretical part of this was based on studies and literature
addressing mental health, group activities and group facilitation.

To assess the guidebook the staff in Eljaskartano filled in a feedback questionnaire which they could answer
anonymously. The questionnaire provided information on the relevance and usefulness of the guidebook,
in relation to the needs of the rehabilitation home. The feedback was used to further develop the guide-
book, so it could serve the work community better.

The guidebook is freely available to the staff in Eljaskartano and can also be used in other mental health
units in Kainuu, which makes it possible to use the guidebook to develop the mental health services in the
whole region. Further research could focus on if the guidebook has been introduced in the work commu-
nity. Another possibility for further research could be a survey about the usefulness of the guidebook as
part of the orientation process among new employees or students.
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1 JOHDANTO

Ihmisille ryhmassa toimiminen on tuttua ja luonnollista. Haluamme kokoontua yhteen, jotta
voimme jakaa muiden kanssa ilomme, murheemme ja ongelmamme. Ryhmat tarjoavat meille
monenlaista tietoa seka tuntemuksia itsestdmme, toisista ihmisistad ja ymparistdstamme. Ryh-
massd opimme ilmaisemaan itsedmme sekd kuuntelemaan muita entistd paremmin. (Kaukkila &

Lehtonen 2008.)

Kuntouttavassa mielenterveyshoitotydssa on kaytetty perinteisesti erilaisia ryhmia ja siirrytty pe-
rinteisistd ryhmaterapeuttisista tyokaluista kuntoutumista tukevaan ryhmatoimintaan. Tallaisten
ryhmien taustalla on oireiden hallintaan keskittyvien ryhmien ja sosiaalisten taitojen harjoittami-
seen tarkoitettujen ryhmien toimintakulttuuri. (Koskisuu 2004, 169.) Kuntoutus on luokiteltu si-
salléltaan ja toimintatavoiltaan ladkinnalliseen, ammatilliseen, kasvatukselliseen ja sosiaaliseen
kuntoutukseen. Luokituksen tarkoituksena on antaa pohjaa organisaatioiden ja ammattiryhmien
tyonjaolle. Mielenterveystydssa syvennytadan sosiaaliseen kuntoutukseen, koska sen tarkoituk-
sena on sosiaalisen toimintakyvyn parantaminen. Sosiaalisessa kuntoutuksessa on tarkoitus pa-
rantaa vuorovaikutustaitoja ja tukea arjessa selviytymista. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 20-22.)
Mielenterveyskuntoutuksen keskeisena tavoitteena on asiakkaan jatkuva sitoutuminen mielek-
kddseen ja tarkoituksenmukaiseen toimintaan. Mielekds tekeminen ja kokemus osallisuudesta on

yksi hyvdan mielenterveyden osatekijoista. (Vorma, Rotko, Larivaara & Kosloff 2020, 14.)

Opinndytetydmme, Mielenterveystydn ryhmanohjaajan opas Eljaskartanolle, tarkoituksena on
tuottaa toimeksiantajalle materiaalia liittyen ryhman ohjaamiseen mielenterveystydssa. Opin-
nadytetyon tavoitteena on vastata toimeksiantajan tarpeeseen saada ndyttoéon perustuvaa tietoa
ryhman ohjaamisesta ja vieda sitad kaytannon tyohon, ndin ollen voimme kehittaa tyoyksikén hen-

kilokunnan ryhman ohjaamisen taitoja ja ryhmatoimintaa.

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimi Kainuun hyvinvointialue, tyo tuotettiin kuntoutuskoti El-
jaskartanolle. Tekemdamme ryhmanohjaajan opas tulee nykyisen tyoyhteison kaytt6on ryhmatoi-
minnan ja ryhmanohjaustaitojen kehittamiseksi. Yhdessa toimeksiantajan kanssa on sovittu, etta
opas voidaan liittaa osaksi perehdytyskansiota ja hyddyntaa sitd uusien tyontekijéiden ja opiske-
lijoiden perehdyttamisessa. Terveydenhuollossa on jo vuosia sitten oivallettu perehdyttamisen
tarkeys ja sen vaikutus rekrytoinnin yhteydessa. Perehdytykselld on suuri vaikutus henkildston
pysyvyyteen ja sitoutumiseen sekd ammatilliseen kehitykseen. (Peltokoski & Perttunen 2006,

131.)



Kerasimme teoriatietoa nykyisen ryhmatoiminnan toimivuudesta haastattelemalla Eljaskartanon
henkilokuntaa, sekd etsimalld teoriatietoa luotettavista lahteistd. Teoreettista pohjatietoa
haimme kirjallisuudesta seka erilaisista tietokannoista. Tietokannoista etsimme esimerkiksi opin-
ndytetoita ja vaitoskirjoja. Opinndytetyota on tehty tiiviissa yhteistydssa tekijoiden seka tyoela-

maedustajan kesken.

Tyomme on toiminnallinen opinnaytetyo, teimme tyon Jamsa & Mannisen osaamisen tuotteista-

misen prosessin mukaisesti. Keratyn teoriatiedon pohjalta syntyi opas toimeksiantajalle.



2 MIELENTERVEYSTYO JA KUNTOUTUS

Tdssa luvussa kdymme [3api mielenterveyden, mielenterveystyon ja kuntoutumisen kasitteita.
Opinnaytetydmme toimeksiantaja Eljaskartano on kuntoutuskoti, ndin ollen huomioimme opin-
nadytetyossa kuntoutumisen mielenterveystyossa. Mielenterveysty6ssa on vaikeaa erottaa toisis-
taan hoito ja kuntoutus. Hoidon tavoitteena on vdahentaa sairauden oireita seka niihin liittyvaa
hataa ja ahdistusta. Kuntoutuksessa puolestaan pyritddan parantamaan ihmisen mahdollisuuksia

elinymparistossaan ja erilaisissa sosiaalisissa rooleissa. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 237.)

2.1 Mielenterveys

Mielenterveyden késitteestd on monenlaisia maaritelmia (Galderisi, Heinz, Kastrup, Beezhold &
Sartorius 2015). Maailman terveysjarjesté WHO (World Health Organization) maarittelee mielen-
terveyden hyvinvoinnin tilaksi, jossa ihminen selvidd normaalista arjesta, kestda painetta, kyke-
nee tyossaan tuottamaan tuloksia, seka kykenee olemaan osallisena yhteisdnsa toiminnassa. lh-
misen fyysiset voimavarat, yleinen hyvinvointi ja voimavarat ovat hyvdan mielenterveyden tunnus-

merkkejd. (WHO 2014.)

Ihmisen mielenterveys ei aina ole vakio, vaan sen tila voi vaihdella. Mielenterveyden vaihteluun
voi vaikuttaa useat eri tekijat. Mielenterveys on riippuvainen esimerkiksi siita, millainen ihmisen
taloudellinen tilanne on. Sosiaaliset ja ymparistolliset tekijat vaikuttavat seka se, kuinka ihminen
oppii niiden keskelld elamaan. Ihminen kokiessa paljon vastoinkdymisia hanen mielenterveytensa
saattaa heiketa. Toisaalta ihmisen saadessa paljon onnistumisen kokemuksia, hdanen mielenter-

veytensa kohenee. (Vorma ym. 2020.)

Ihmisen mielenterveyden ollessa hyva, han kykenee tekemaan itselleen mieluisia asioita. Hyvan
mielenterveyden tunnuspiirteita ovat myds kyky kohdata ja kasitella vastoinkdaymisia ja yllapitaa
sosiaalisia suhteita toisiin ihmisiin. Kyky tyéskennella katsotaan yhdeksi osaksi hyvaa mielenter-
veytta. Tyoskentely on todettu myds yhdeksi mielenterveyttad kohentavaksi tekijaksi. (Vorma ym.

2020.)



2.2 Mielenterveystyo

Mielenterveystyo on maaritelty mielenterveyshairididen ehkdisemiseksi ja hoitamiseksi tehtavaa
tyota. Silla tarkoitetaan yksilon psyykkisen hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja persoonallisen kasvun
edistamista, sekd mielisairauksien ja muiden mielenterveyshdirididen ehkdisemistd, parantamista
ja lievittamista. Mielenterveystyohon kuuluvat mielenterveyshairidita poteville henkil6ille heidan
|adketieteellisin perustein arvioitavan sairautensa tai hairionsa vuoksi annettavat sosiaali- ja ter-

veydenhuollon palvelut eli mielenterveyspalvelut. (L 1990/1116.)

Mielenterveystyohon kuuluu myoés vaeston elinolosuhteiden kehittdminen siten, ettd elinolosuh-
teet ehkdisevat ennalta mielenterveyshairididen syntya, edistdvat mielenterveysty6ta ja tukevat
mielenterveyspalvelujen jarjestamista (L 1990/1116). Mielenterveystyohon liittyy olennaisena
osana mielenterveysosaamisen ja —taitojen tunnistaminen ja vahvistaminen erityisesti sellaisissa
ammattiryhmissa, jotka toimivat tiiviissa vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa (Vorma ym.

2020).

2.3 Kuntoutus mielenterveystydssa

Kuntoutus on toimintaa, jolla pyritdan parantamaan toimintakykyisyyttd ja sosiaalista selviyty-
mistd, edistamaan tyokykya ja turvaamaan tyduran jatkuvuutta. Kuntoutus on sisalléltdan monia-
lainen toimintakokonaisuus ja tdman takia ihmisten kasitykset ja kokemukset kuntoutuksesta ka-
sitteena vaihtelevat. Usein sana kuntouttaminen nahdaan fyysisen kunnon kohottamisena, mutta

sana kuntoutus kattaa paljon laajemman nakdkulman. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 8.)

Kuntoutus on prosessi, joka ldahtee ammattilaisen huomaamasta kuntoutustarpeesta ja sisaltaa
tavoitteen asettamisen seka sen saavuttamiseen tarvittavat kuntoutustoimenpiteet. Kuntoutus-
prosessissa kuntoutujan oma aktiivisuus yhdessa ammattilaisten antaman tuen kanssa on suu-
ressa roolissa tavoitteen saavuttamisen kannalta. Kuntoutumisen tulokset ovat yhteydessa am-
mattilaisen kykyyn luoda luottamuksellinen ja motivoiva yhteistydsuhde kuntoutujan kanssa.
(Autti-Ramo 2021.) Kuntoutuksen tavoitteena on mielekkdan tekemisen ja riittdvan sosiaalisen
tuen varmistaminen. Henkil6kohtaisella palveluohjauksella varmistetaan riittdava tuki kuntoutus-
prosessin eri vaiheissa, joissa kuntoutujalle mahdollistetaan mielekdsta tekemistd, vertaistukea

ja eri valinnanmahdollisuuksia. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 33.)



Kuntoutus on aina tavoitteellista ja tahtdaa elamanhallinnan lisddamiseen ja eldmanlaadun paran-
tamiseen ja yllapitamiseen kuntoutujan elamassa. Kuntoutuksessa korostuu kuntoutujan positii-
visten kykyjen korostaminen. Kuntouttava tyoote pitaa sisallaan yksilon voimavaroja, toimintaky-
kya ja oman elaman hallinnan tunnetta lisdavia elementteja. (Hamalainen, Kanerva, Kuhanen,

Schubert & Seuri 2019, 197-198.)

Kuntoutus on luokiteltu sisalloltaan ja toimintatavoiltaan neljdan eri osa-alueeseen; laakinnalli-
seen, ammatilliseen, kasvatukselliseen ja sosiaaliseen kuntoutukseen. Luokituksen tarkoituksena
on antaa pohjaa organisaatioiden ja ammattiryhmien tyonjaolle. Mielenterveystydssa syvenny-
tdan sosiaaliseen kuntoutukseen, koska sen tarkoituksena on sosiaalisen toimintakyvyn paranta-
minen. Sosiaalisessa kuntoutuksessa on tarkoitus parantaa vuorovaikutustaitoja ja tukea arjessa

selviytymista. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 20-22.)

Suomessa mielenterveyskuntouksesta on vaikea saada yhta oikeaa késitetta sairaanhoitopiirien,
kuntayhtymien ja kuntien palvelujarjestelmien vaihtelevuuden vuoksi. Sosiaali- ja terveydenhuol-
lossa ohjenuorana toimii mielenterveyspalvelujen laatusuositus (2001), joka kertoo siita, millaisia
periaatteita mielenterveyskuntoutuksessa talla hetkelld suositellaan. Laatusuositus kasittaa
kolme eri ndkékulmaa. Ne ovat kuntalaisen, ammatillisen kaytantdjen, seka hallinnon nakokul-

masta. (Jarvikoski & Harkapaa 2011, 234.)

Mielenterveyskuntoutus sisdltda henkista hyvinvointia ja toimintakykya tukevia tekijoita, jotka
I6ytyvat usein ihan arkisista asioista. Mielenterveyskuntoutujasta itsestddan muodostuu asiantun-
tija niistd kuntouttavista tekijoista, joista han itse pitda. Mielenterveyskuntoutusta koskevissa tut-
kimuksissa tuleekin huomioida, etta kuntoutujan ndkékulmaa ei voida yleistds, vaan mielenter-
veyskuntoutuksessa tulee huomioida ne asiat, jotka kuntoutuja itse kokee hyodylliseksi hoitonsa

kannalta. (Kallanranta, Rissanen & Vilkkumaa 2001, 88—89.)

2.4 Kajaanin kuntoutuskoti Eljaskartano

Kainuun hyvinvointialueen alaisuudessa toimiva Eljaskartano on kuntoutuskoti, joka tarjoaa ai-
kuisille kainuulaisille mielenterveys- ja paihdeasiakkaille kodinomaiset puitteet tuettuun asumi-
seen ja kuntoutumiseen seka intervallijaksoihin. Tavoitteena on vahvistaa asiakkaan toimintaky-
kya seka tukea hanen valmiuksiaan itsendiseen asumiseen. Eljaskartano toimii yhteisond, jossa

tyotehtavat ja vastuut jaetaan yhteydessa. (Kainuun Hyvinvointialue, N.d.)



Asuminen Eljaskartanossa perustuu tarpeenmukaiseen kuntoutussuunnitelmaan. Hoidon keskei-
nen tavoite on asiakaslahtdisyys. Eljaskartanoon ei tulla ldhetteelld, vaan hoitoneuvottelun
kautta. Hoitoneuvotteluja voi olla useampia, jossa tutustumiskaynteja ja hoitoa suunnitellaan jat-

koa ajatellen. (Kahilakoski 14.3.2022.)

Hoito on avohoitoa, jossa asiakkaan kulkua ei rajoiteta ja han saa poistua kiinteistosta halutes-
saan. Hoito voi olla intervallijaksoilla toteutettavaa, jolloin asiakkaalla voi olla my®s asunto jossain

muualla tai asuminen on pysyvampaa ja pidempijaksoista. (Kahilakoski 14.3.2022.)

Kainuun mielenterveystyon yksikoista yhteydenottoja tulee useimmiten osastoilta E7 ja 13, seka
Mielenterveys- ja paihdeyksikosta. Asumisyksikdssa on sekd mielenterveys- etta paihdekuntou-
tujia ja hoitosuunnitelma laaditaan yksilollisesti. Hoito on padasiassa oireenmukaista. Asiakas-
paikkoja on talla hetkelld 10. Tyontekijat tydoskentelevat Eljaskartanossa arkisin kello 820 ja vii-

konloppuisin kello 11-19. (Kahilakoski 14.3.2022.)

Eljaskartanon viikko-ohjelmaan kuuluu aamukokoukset, joilla paiva alkaa. Paivalla lounaan jal-
keen jarjestetdaan erilaisia aktiviteetteja liikkuntaan ja musiikkiin painottuen. Maanantaisin ko-
koontuu frisbeegolf-ryhma ja torstaisin pelataan petankkia. Tiistaina ohjelmassa on karaokea ja
keskiviikkoisin levyraati. Ulkoilua jarjestetdan saan ja asiakaskunnan aktiivisuuden mukaisesti.
Viikko-ohjelmaan kuuluu jokaiselle vuorollaan talousvuorot, jotka pohjautuvat arjen askareisiin.
Henkilokohtaiset menot jokainen raatdléi omien aikataulujensa mukaisesti ja arkiaskareita saa

tehda, vaikkei vastuuvuoroa olisikaan. (Kahilakoski 4.5.2022.)

Aiempia opinnaytetoita liittyen ryhman ohjaamiseen ei Eljaskartanoon ole tehty tiiminvastaava

Riikka Kahilakosken mukaan.



3 RYHMAN TUNNUSMERKIT JA OHJAAMINEN

Opinnaytetydmme liittyy ryhman ohjaamiseen, joten kiymme tassa luvussa tarkemmin lapi ryh-
man tunnusmerkkeja, ryhmatoimintaa mielenterveystydssa seka hyvaan ryhmanohjaajaan liitet-
tyja ominaisuuksia. Parhaimmillaan toimiva ryhma on sellainen, jossa osallistujat saavat ilmaista
tunteitaan, harjoittelevat kuuntelemaan toisiaan ja ratkaisemaan erimielisyyksia. (Kaukkila & Leh-
tonen 2008, 13.) Ryhmanohjaaja rakentaa ryhmatoimintaa tavoitteisiin ja osallistujien toiveisiin
perustuen. Mielenterveystydssa ryhman tavoitteet seka kuntoutujan omat tavoitteet ohjaavat

osallistujan kuntoutumista. (Hdmaldinen ym. 2019, 211.)

3.1 Ryhman tunnusmerkit

Ryhman tunnusmerkkeihin kuuluvat tietty koko, tarkoitus, sddnnét, vuorovaikutus, tyénjako, roo-
lit sekd johtajuus. Ryhman koko on suhteellinen kasite, tavallisimmin ryhmaksi ajatellaan 2—-20

henked. Ryhman johtamisesta vastaa esimies, ohjaaja tai terapeutti. (Niemistd 1998, 16.)

Toimivan ryhman jasenet tuntevat ryhman perustehtavan. Ryhmalle mietitaan etukdteen tavoite,
ohjelma tai suunnitelma, jonka ryhma voi tilanteen vaatiessa miettia uudelleen. Toimivassa ryh-
massa osataan kuunnella, ilmaista tunteita seka erimielisyyksia. Ryhmaldiset voivat antaa toisil-
leen ja ryhman vetdjalle rakentavaa kritiikkid. Ryhman ilmapiiri on vapaa ja luonteva, jolloin kai-
killa on hyva olla ryhmdssa. Ryhmaldiset tuntevat vastuuta toisistaan seka ryhmasta. (Kaukkila &

Lehtonen 2008, 13.)

Ryhman jasenten vuorovaikutus muodostuu erilaisista merkityksellisista ilmaisuista tietyssa tilan-
teessa ja ryhma onkin jatkuvaa vuorovaikutustekojen ja vaihtuvien tilanteiden virtaa. Ryhmapro-
sessi tarkoittaa ryhman jatkuvaa tapahtumista ja kokonaistoiminnan muuttumista. Ryhmapro-
sessi muodostuu erilaisista vuorovaikutus-, episodi- ja istuntoprosesseista ja sisaltdaa ajatuksen

ryhman kehittymisestd. (Niemisté 1998, 19-21.)

Ryhmatoiminnan oleellisiin tekijoihin kuuluu [ahtotekijat, ryhmassa syntyvat ilmiot seka tulokset.
Lahtotekijat ovat ryhman kehitysehtoja, silla ne maarittavat sen missa rajoissa ryhma voi toimia

ja mitd se voi saavuttaa. Ryhmassa syntyvat ilmiot kertovat tahallisista ja tahattomista ryhmail-



midistd, ryhmadynamiikasta ja ryhman muuttumisesta. Ryhmailmiot nakyvat jasenten osallistu-
misessa, vuorovaikutuksessa, rooleissa ja ryhman normeissa. Tulokset taas kertovat ryhman si-

sdisista tai ulkoisista saavutuksista. (Niemisto 1998, 21-22.)

3.2 Ryhmatoiminta mielenterveystyossa

Kuntouttavassa mielenterveyshoitotydssa on kaytetty perinteisesti erilaisia ryhmia. Kuntoutta-
vassa hoitotyossa kiinnostus on siirtynyt perinteisista ryhmaterapeuttisista menetelmista kuntou-
tumista tukevaan psykoedukatiiviseen ryhmatoimintaan. Naiden ryhmien taustalla on ajatus, etta
oireidenhallintaa ja sosiaalisia taitoja voi harjoittaa tehokkaasti ryhméassa. On hyva muistaa, etta
ryhmatoimintojen kaytto ei tee yhtakkisesti ryhmasta kuntouttavaa, vaan ryhman tavoitteet yh-
distettyna ryhmalaisten henkilokohtaisiin tavoitteisiin tekevat ryhmasta kuntouttavan. (Koskisuu
2004, 169.) Lorenzen ja Ruudin (2014) tekeman tutkimuksen mukaan lahes kaikilla ryhmilla on

vaikutusta moneen hoidon osa-alueeseen.

Kuntouttavat ryhmét on hyva erottaa psykoterapeuttisista ryhmistd ja menetelmista. (Koskisuu
2004, 169.) Psykoterapiaa toteuttaa laillistettu psykoterapeutti ja sitd voidaan toteuttaa yksilo- ja
ryhmaohjauksina. Psykoterapian tavoitteena on psyykkisten ongelmien ja niihin liittyvan karsi-
myksen poistaminen tai lievittdminen ja silla voidaan tukea ihmisen psyykkista kasvua ja kehi-
tysta. Psykoterapiaa toteutetaan tiiviissa yhteistyossa asiakkaan ja psykoterapeutin valilla. Lyhyt
psykoterapia kestda useimmiten 10-20 kayntikertaa ja pidempi hoitojakso voi olla useamman
vuoden mittainen. Psykoterapiassa on kymmenia erilaisia suuntauksia, ndista muutamia esimer-
kiksi psykodynaaminen psykoterapia, kognitiivinen psykoterapia, ratkaisukeskeinen psykoterapia
jaintegratiivinen psykoterapia. Suuntaukset eroavat toisistaan esimerkiksi siina, sisaltddko tapaa-
miset pelkkda keskustelua, minka verran kdaytannén menetelmia tai harjoituksia on mukana tera-

pian aikana ja kdytetdanko ilmaisussa muutakin kuin sanallista ilmaisua. (Eerola 2022.)

Psykoedukaatio taas tarkoittaa mielenterveyteen liittyvaa tiedon jakamista, opettamista ja kou-
luttamista luotettavasti. Toiminta suunnattiin alussa skitsofreniapotilaiden ja heiddn omaistensa
valmennus- ja opetusohjelmaksi, mutta nykypaivana psykoedukaation kasite on laajentunut kos-
kemaan kaikkea mielenterveysosaamiseen liittyvda neuvontaa. (Vuorilehto, Larri, Kurki & H&ato-
nen 2014, 129.) Psykoedukaatiota kdytetdan osana mielenterveyspotilaan kuntoutusta ja sita voi-

daan toteuttaa yksil6- tai ryhmaohjauksessa. (Motlova ym. 2017, 445-471.)



Psykoedukatiiviset ryhmat on tarkoitettu samanlaisesta ongelmasta karsiville tai samassa tilan-
teessa oleville potilaille tai omaisille. Ryhmien on todettu auttavan jasenidan sopeutumaan erilai-
siin elamantilanteisiin kdayttamalla asiantuntijatietoa ja harjaantumista. Ryhmista on ollut hyotya
my0s somaattisiin sairauksiin tai vakaviin oireisiin, kuten aistiharhoihin, sopeutumisessa. (L6nn-
gvist ym. 2011, 706.) Ryhmassa tapahtuneeseen psykoedukaatioon osallistuneet ovat pitaneet

vertaistuen ja kokemusten jakamista erittdin positiivisena asiana. (Aho-Mustonen ym. 2011.)

Nykypaivan viitekehyksena mielenterveyshairididen hoidolle on toipumisorientoituneisuus. Se on
ajattelun ja toiminnan viitekehys, joka painottaa voimavaroja, osallisuutta, toivoa, merkitykselli-
syytta ja positiivista mielenterveyttad osana yksilon toipumisprosessia. (Nordling 2018.) Psykiatri-
nen potilas ajatellaan omista asioistaan vastuussa olevana, asiantuntijoiden kanssa yhteisty6ta
tekevana kansalaisena ja kumppanina. Hoidon ldhtékohtana on avoimuus, jolla saadaan lisattya
potilaan luottamusta hoitohenkilokuntaa ja hoitoaan kohtaan. (Lonnqvist ym. 2011, 16.) Potilas
on merkittavassa roolissa omaa hoitoaan ajatellen ja psykoedukatiivinen hoito tarjoaa tietoa ja
ymmarrysta, joka edistda potilaan omahoitoa ja sitoutumista hoitoon. Psykoedukaatio on vuoro-
vaikutteista toimintaa ja vertaistuen merkitys korostuu erityisesti psykoedukatiivisessa ryhmatoi-

minnassa. (Vuorilehto, Larri, Kurki & Haténen 2014, 131.)

Ryhmaan liittyvia hoidollisia tekijoita ovat ryhmaan kuuluminen, avautuminen ja hyvaksynta. Ryh-
madn kuulumisen tunne muokkaantuu ryhman kehitysvaiheiden ja ryhmaldisten sosiaalisten tai-
tojen mukaisesti. Kuten turvallisuuden ja luottamuksellisuuden tunne niin myos turvattomuuden
ja pettymyksen tunteet heijastuvat ryhmatoimintaan ja antaa haasteensa ryhmanohjaajan toi-

minnalle. (Hdmaldinen ym. 2019, 211.)

3.3 Ryhman ohjaaminen

Ryhmalla on aina oman toiminnan tarkoitukseen liittyva tehtava. Kun ryhmanohjaaja suunnitte-
lee ryhman aloittamista, hanen tulee selvittda, miksi han haluaa perustaa ryhman ja mitka ovat
ryhman tavoitteet. Usein ryhmalla on aina myds tunnetavoite, joka edesauttaa ryhman koossa
pysymistd. Uusi ryhma voi kuulua johonkin olemassa olevaan organisaatioon, jolla on jo omat
tavoitteensa, toimintakulttuurinsa ja arvonsa. Ne vaikuttavat suuressa roolissa esimerkiksi ryh-

man suunnitteluun, tavoitteisiin ja toteuttamiseen. (Kaukkila & Lehtonen 2008, 15.)
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Ryhmanohjaajan taitoihin kuuluu reaktio-, vuorovaikutus- ja toimintataidot. Reaktiotaidot katta-
vat ryhman havainnoinnin, tarpeiden ja toiminnan ymmartamisen seka kuuntelun, tiedon jaka-
misen, toistamisen, selventdmisen ja kokoamisen. Reaktiotaitoihin liittyy vahvasti empatiakyky
eli kyky tuntea herkkyytta ja havaita, mita ryhmassa tapahtuu. Empatiakykyinen ryhmanohjaaja
osaa myos reagoida viesteihin tilanteen vaatimalla tavalla. Ryhmanohjaajan vuorovaikutustaitoja
ovat muun muassa tukeminen, rajoittaminen ja yksimielisyyden ja tydoskentely-yhteyden raken-
taminen. N&illd taidoilla ohjaaja voi tukea ryhmalaisid keskindisessa vuorovaikutuksessa. Vuoro-
vaikutustaidot liittyvat keskeisesti ryhman ohjaamiseen. Toimintataitoina pidetdan valittomyytta,
kysymistd, tavoitteiden asettamista ja mallin antamista. Nailla taidoilla ohjaaja voi rohkaista ryh-
man jasenia osallistumaan ryhméatoimintaan seka ilmaisemaan itsedan ja kasittelemaan vaikeita

tunteita ja kokemuksia. (Hdmaldinen ym. 2019, 213.)

Ryhmanohjaajan roolit muuttuvat eri tavoin ryhman muuttuessa ja ajan kuluessa. Kdytannon oh-
jaustyossa oppii parhaiten, milloin ryhma tarvitsee tiukempaa ohjausta ja milloin ohjaksia voi 16y-
satd. Ryhmanohjaaja ei ole terapeutti, paitsi jos kyseessa on terapiaryhma. Silti ryhmatoiminta
mielenterveystydssa on usein osallistujilleen terapeuttista ja hoitavaa. Usein ihmisia kuntoute-
taan jonkinlaisessa hoito- tai kuntoutusyksikdssa. Paivan ohjelmaan kuuluu erilaisia tuokioita, esi-
merkiksi fysioterapeuttien tai psykologien ohjaamina. (Kaukkila & Lehtonen 2008, 63—73.) Seka
yksilo- ettd ryhmaterapiassa pyritdan ratkaisemaan yksildiden henkilokohtaisia ongelmia. Ryh-
massa kuntoutujalla on mahdollisuus kohdata myds muiden osallistujien ongelmia ja saada naista
vertaistukea. Ryhman on kokoonnuttava tarpeeksi useasti ja tarpeeksi pitkaan, jotta siitd saadaan

toimiva ja yksilot kykenevat ratkaisemaan sisdisid ongelmiaan. (Niemist6 1999, 24-25.)
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4  TAVOITE, TARKOITUS JA TUTKIMUSTEHTAVA

Opinnaytetydmme tarkoituksena on tuottaa toimeksiantajallemme Eljaskartanolle opas ryhman
ohjaamisesta. Oppaan tavoitteena on kehittdaa kuntoutuskodin henkilokunnan ryhmanohjaustai-
toja ja yksikon jarjestamaa ryhmatoimintaa. Oppaan tuottamisen lisdksi vahvistamme prosessin

aikana omaa tietouttamme mielenterveystyosta, kuntoutuksesta ja ryhman ohjauksesta.

Tutkimustehtdvamme on:

-Mita mielenterveys- ja paihdekuntoutujien ryhméan ohjaamisessa tulee huomioida?

-Miten rakennetaan toimiva opas tyoyhteisoon?
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5 RYHMANOHJAAJAN OPAS ELJASKARTANOLLE

Opinnaytetydssa tuotettiin ryhmanohjaajan opas kuntoutuskoti Eljaskartanolle. Opaslehtinen si-
saltaa lyhyesti tietoa Eljaskartanon nykyisesta ryhmatoiminnasta, ryhmatoimintaan liittyvista ylei-
sista asioista sekda muutamia ryhmaideoita jatkossa toteutettavaksi. Ryhmanohjaajan opas tulee
henkilokunnan kdyttéon ryhmatoiminnan jarjestamisen tueksi. Halutessaan toimeksiantaja voi

liittaa oppaan osaksi yksikon perehdytyskansiota.

Opinnaytetydssa kdytimme toiminnallista tutkimusmenetelméaa. Jamsa & Mannisen (2000) osaa-
misen tuotteistamisen prosessin mukaiset vaiheet ovat; kehitystarpeen tunnistaminen,

ideavaihe, luonnosteluvaihe, tuotteen kehittelyvaihe seka tuotteen viimeistelyvaihe.

Seka yksityiset etta julkiset sosiaali- ja terveysalan toimijat tarvitsevat tuotteistamisen tietoa
omassa toiminnassaan. Sosiaali- ja terveysalan tulosyksikdissa on todettu kehitysta ja tavoitteel-
lisuus on lisdantynyt, kun tuotteistamista on alettu kayttdmaan. Tuotteistaminen ei tapahdu
yleensa vain yhdessa ammattiryhmassa, vaan moniammatillinen tiimi osallistuu sen kehittami-
seen ja toteuttamiseen. Moniammatillisuus laajentaa ndakemyksia tuotteistamisen kehityksesta

sekd antaa laajempaa ndkemysta aiheesta. (Jdmsa & Manninen 2000, 8-10.)

5.1 Kehitystarpeen tunnistaminen

Sosiaali- ja terveyspalveluita kehittdessa kaytetdaan erilaisia laadun kehittamisen menetelmis,
joista yksi on arviointitiedon keraaminen nykyisista palveluista. Tietoa voidaan kerata tekemalla
asiakas- ja potilaskyselyja tai muita palautekyselyja nykyisesta toiminnasta. Valmiina olevien tie-
tojen analysointi nayttaa, mitka ovat organisaation ja palvelumuotojen kehittamistarpeet. Ongel-
malahtoisessa [ahestymistavassa on yleensa tavoitteena jo kdytdssa olevien palveluiden paranta-
minen tai tuotteen edelleen kehittely, jos se tai sen laatu eivat enda vastaa tarkoitustaan. Tavoit-
teena voi olla tdysin uuden tuotteen kehittaminen tai jo olemassa olevan tuotteen kehittaminen

vastaamaan nykyisten tai uusien asiakkaiden tarvetta. (Jimsa & Manninen 2000, 29-30.)

Opinnaytetyon aiheen liittyen ryhman ohjaamiseen saimme toimeksiantajalta. Ryhmanohjaajan
oppaan tarkoituksena on kehittaa yksikon jarjestamaa ryhmatoimintaa ja henkildkunnan ryhman-
ohjaustaitoja. Lisdksi opas voidaan liittda osaksi yksikon perehdytyskansiota, jolloin uudet tyon-

tekijat ja opiskelijat saavat myds perehtya ryhman ohjaamiseen.



13

5.2 ldeavaihe

Ideavaiheeseen siirrytaan, kun varmuus kehitystarpeesta on saatu, mutta varsinaista paatosta
ratkaisukeinoista ei ole viela tehty. Talloin kdaynnistetdaan ideointiprosessi eri vaihtoehtojen 16yta-
miseksi. Vaihtoehdoilla ja innovaatioilla pyritdan 16ytamaan ratkaisu yleensa paikallisiin ja orga-
nisaatiokohtaisiin ongelmiin, jotka silla hetkelld ovat ajankohtaisia. Ratkaisuksi ongelmiin etsitdan
erilaisia lahestymis- ja tyotapoja, ndihin luetaan esimerkiksi luovan toiminnan ja ongelmanratkai-

sun menetelmat. (JAmsa & Manninen 2000, 35.)

Tyomme ideavaiheessa kdvimme keskustelua toimeksiantajan edustajan kanssa erilaisista ratkai-
suista liittyen tyon toteutukseen. Ideapankkimenetelméassa keratdan tietoa eri tahoilta toiveista
ja ehdotuksista siitd, miten asioita voidaan korjata ongelmien ratkaisemiseksi. (Jamsa & Manni-
nen 2000, 37.) Toimeksiantajan kanssa keskustellessa herasi selkedsti ajatus ryhmatoimintaan liit-

tyvasta oppaasta, koska tallaista ei vield ennalta yksikdssa ollut.

Opinnaytetydssamme tuotimme oppaan toimeksiantajalle. Kdvimme lapi erilaisia oppaiden jul-
kaisuvaihtoehtoja ja paadyimme tekemaan oppaan Microsoft Wordilla sen helppokayttéisyyden
vuoksi. Ideavaiheessa selvitimme Eljaskartanon henkilékunnan ndkemyksen nykyisen ryhmatoi-
minnan toimivuudesta ja haasteista sekd asiakkaiden mielipiteen ryhmatoiminnasta. Taman
teimme aikatauluhaasteiden vuoksi lahettamalld haastattelukysymykset toimeksiantajan edus-
taja Riikka Kahilakoskelle, joka oli toimittanut kysymykset eteenpdin henkilokunnalle ja ryhmaka-
vijoille. Vastaukset saimme toimeksiantajalta suljetussa kirjeessa paperisina, joista kirjoitimme ne
ylos tietokoneelle salattuun tiedostoon ja havitimme paperivastaukset tietosuojajatteeseen. Ky-
sely tehtiin opinnaytetydn teon tueksi eika vastauksia ollut tarvetta arkistoida. Toteutusta varten

emme my0dskadn tarvinneet vastaajien taustatietoja.

Henkil6kunnalta kysyimme seuraavaa:

- Mika nykyisessa ryhmatoiminnassanne on toimivaa?

- Mita haasteita koet mielenterveys- ja paihdekuntoutujien ryhman ohjaamisessa?

Potilailta eli ryhmakavijoilta kysyimme seuraavaa:

- Millainen merkitys ryhmatoiminnalla on sinulle?
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5.2.1 Henkildkunnan ndakemys nykyisen ryhmatoiminnan toimivuudesta

Henkilokunnan vastausprosentti tutkimuskysymyksiimme oli hyva, silla kaikki viisi (5) tyoyksikossa
tyoskentelevaa hoitajaa vastasivat niihin. Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina, joihin jo-

kainen tyontekija tai mielenterveyskuntoutuja sai vastata anonyymisti.

Henkilokunnan vastauksista kavi ilmi, etta yleisesti kuntouttaminen ryhmassa koettiin yksikossa
hyvana asiana, koska hoitajat kykenevat ohjaamaan useampaa kuntoutujaa kerrallaan. Vapaaeh-
toinen osallistuminen ryhmiin oli my6s koettu toimivaksi, koska osallistujat voivat silloin kdyda

toiminnassa oman vointinsa mukaan.

Ryhmien pitkaaikainen toiminta koettiin osallistumisen kannalta tarkeaksi asiaksi. Osassa ryh-
mistd oli vakituiset kavijat, jotka osallistuvat ryhmiin sdanndllisesti ja ovat motivoituneita. Pitem-
paan ryhmassa olleet asiakkaat tuntevat toisensa hyvin ja heistd on muodostunut yhteisollinen
ryhma. Hoitajat kokivat my6s ohjaamisen helpommaksi, kun ohjattavassa ryhmassa oli tuttuja
kavijoita. Tutkitun tiedon mukaan ohjaajien vahainen vaihtuminen on ryhmatoiminnan kannalta
tarkeaa, ettei toiminta mene pirstaleiseksi. On hyva, ettda ryhman ohjaamisessa olisi vain kahdesta

kolmeen ohjaajaa. Loput tyontekijat voivat olla tiimin konsultteina. (Niemistd 2002, 46.)

My®onteisend asiana hoitajat toivat vastauksissaan esille kolmannen sektorin kavijat, jotka toivat
ryhmatoimintaan osallistumisaktiivisuutta. Kolmannen sektorin kavijat ovat Eljaskartanossa vie-
railevia kuntoutujia, jotka eivat asu yksikdssa. Ryhmatyodskentely heidan kanssaan koettiin palkit-

sevaksi, mika innosti Eljaskartanossa vakituisesti asuvia asiakkaita osallistumaan ryhmiin.

Lisdksi hoitajat toivat esille sen, etta Eljaskartanon toiminta on hyva pitda niin helppona toteuttaa,
ettd toimintakyvyltdan huonommassa kunnossa olevat asukkaatkin voivat osallistua pelkalla 1as-
ndolollaan siihen. Esimerkiksi musiikin kuuntelu koettiin tallaisena ohjaustuokiona ja niihin osal-
listuminen oli helpompaa. Hoitajat kuvasivat ryhmatoimintaa helpoksi toteuttaa, kun sita ei tar-

vinnut etukateen suunnitella.

5.2.2 Henkilékunnan kokemat haasteet ryhman ohjaamisessa

Vastauksia tarkastellessa lahes jokainen henkilokuntaan kuuluva koki suurimmaksi ongelmaksi

asiakkaiden motivoitumisen. Motivaatio tarkoittaa kdyttévoimaa ja halutessaan motivoida osal-
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listujia, tulee ryhmanohjaajan tietda heidan motiiveistaan jotain. Talla tavoin pyritdaan tyydytta-
maan ihmisten tarpeita, jotka motivoivat heitd. (Hagemann 1991, 38.) Motivoidessa kuntoutujaa
on hyva ottaa huomioon kuntoutujan omat voimavarat. On myds kuntoutujan kannalta tarkeaa,
ettd han kokee toiminnan itselleen mielekkadksi ja omien voimavarojen kannalta mahdolliseksi
toteuttaa. Taman tiedon perusteella olisi hyva, etta toiminnan sisallosta kerrottaisiin etukateen.

(Kettunen ym. 2002, 48-49.)

Ryhman muodostaminen on hankalaa, koska motivaatio osallistumiseen on vaihtelevaa. Tutkitun
tiedon mukaan naiset ovat aktiivisimpia osallistujia ryhmiin. Naiset my6s mukautuvat yleisiin mie-
lipiteisiin miehia enemman. Myds ihmisen alykkyys saattaa vaikuttaa sitoutumiseen ja osallistu-
misaktiivisuuteen. Alykkaampia ihmisid pidetdan ryhmaén sisalla suosituimpina ja aktiivisempina.
Sopeutuvien ja positiivisesti toisiin ihmisiin suhtautuvien ihmisten on katsottu edistdvan ryhman
toimintaa. Epasovinnaiset ihmiset puolestaan ehkdisevat ryhmiin osallistumisen halukkuutta.

(Niemisté 2002, 63-64.)

Motivaation puutteen lisdksi sitoutuminen ryhmiin oli hoitajien mukaan ongelmallista. Niemiston
(2002) mukaan ohjaajan liiallinen painostaminen ja pitka houkuttelu muodostaa vastarinnan ryh-
maldisten keskuudessa, ja ndin ollen vahentda halukkuutta osallistua ryhmatuokioihin. Vastarinta
tarkoittaa kaikkia niitd toimia, milld kieltdydytaan tekemdsta perustehtavia. Ohjaajan on Idydet-

tava itselleen rooli, joka on jamakka, lempe3, sietdva ja rohkea. (Niemisté 2002, 178.)

Eljaskartanon hoitajat kokivat myos, etta ryhmatoimintaan osallistaminen vaati hoitajalta paljon
aikaa. Hoitajat toivat vastauksissa esille sen, ettd usein mielenterveydellisiin sairauksiin kuuluu
aloitekyvyttomyytta, joka vaikuttaa osallistumismotivaatioon. Ohjaus voidaan maaritelld hoito-
henkilokunnan ja asiakkaan véliseksi vuorovaikutussuhteeksi, jossa sekd opitaan ettd parannu-
taan. Ammatillisen vastuun merkitys hoitohenkilékunnalla on merkittdava. (Kilkku & Saarinen
2021.) Ohjaajan on tunnettava kuntoutuja tarpeeksi hyvin, jotta voi tatd ohjata. Ryhmanohjaajalla
on oltava tarpeeksi mielenkiintoa ohjaamiseen ja hyvat tyoskentelytaidot. On myos huomioitava

organisaation tavoitteet ohjaustuokiossa. (Niemisto 2002, 70-71.)

Haasteena ryhmatoiminnassa koettiin ryhmalaisten toisiinsa kohdistuva kaytos ja se, kuinka ryh-
maldisten keskuudessa saatiin luotua luotettava ilmapiiri. Etukdteen rajoista sopiminen antaa
ryhmalle selkeat pelisdannot. Rakennetietoisuus ryhmasta voi lisata osallistujalle selkeyden ja tur-

vallisuuden tunnetta. (Niemisté 2002, 81.)
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Lorenzen ja Ruudin (2014) mukaan ryhmat ovat potilaille keino opetella pitkajanteisyytta, esimer-
kiksi odottamalla omaa puheenvuoroa. Ihmisen on kyettdava kuuntelemaan ja olemaan vuorovai-
kutuksessa toiseen ihmiseen, jotta han voi osallistua ryhmatoimintaan. Ihmiset muodostavat
myo6s ryhmatilanteissa keskindisia suhteita. Oma sisdinen tila ja toisen henkilon kayttaytyminen

vaikuttaa tunteiden kokemiseen. (Niemist6é 2002, 72-128.)

Vastauksista kavi ilmi, ettd osa hoitajista haluaisi suunnitella ryhmiin jotain uutta tekemista tai
uusia ryhmia. Esimerkkina ideointia kohdennetuille ryhmille. Suunnitellessa ryhmia ohjaajan tulisi
huomioida joukko, jonka kanssa aikoo tydskennella. Ohjaajan tulee arvioida ryhmalaisten saamat
edut ja hyddyt toiminnasta. My6s ryhman tehokkuutta tulee arvioida ajoittain. (Niemistd 2002,

68-70.)

5.2.3 Ryhmatoiminnan merkitys asiakkaille

Saimme viideltd ryhmakavijalta vastauksen esittdmaamme kysymykseen. Asiakkailta saamamme
vastaukset antoivat selkedsti kuvauksen siitd, ettd ryhmatoiminta koettiin merkitykselliseksi
osaksi arkea. Ryhmatoiminnasta nostettiin suurimpana esille vuorovaikutuksellisuus, sosiaalisten
taitojen kehittyminen ja arjen rytmittyminen erilaisten toimintojen kautta. Ryhmiin osallistujat
kokivat, ettd ryhmatoimintoihin osallistuminen antaa syyn poistua kotoa ja tuo samalla rytmia
viikkoon. Ryhmilld on myds vertaistuellinen vaikutus asiakkaille ja muiden osallistujien kautta voi

saada lisdd ymmarrysta omasta sairaudestaan. (Laine, Markkola & Mé&kinen 2015.)

Liikuntaryhmat koettiin hyvaksi seka fyysiselle etta psyykkiselle terveydelle. Liikuntalajit tarjoavat
mahdollisuuden harjoitella kilpailemista tutussa ryhmassa seka saada onnistumisen kokemuksia,
mika taas vahvistaa itsetuntoa. Itsetunto on sitd, miten paljon hyvia ominaisuuksia ihminen nakee
itsessdan. Itsetunto ajatellaan hyvaksi silloin, kun ihmisen minakasityksessa on suuremmassa roo-
lissa positiiviset ajatukset itsesta. (Keltikangas-Jarvinen 2017, 8.) Saarenheimo ja Pietila (2011)
ovat tutkimuksessaan todenneet ryhmatoiminnan lisddavan elamanlaatua ja elamanhallinnan ko-
kemusta. Nama tekijat vaikuttavat positiivisesti mielialaan ja vahentavat elamassa koettua yksi-

naisyytta. (Saarenheimo & Pietild 2011, 8.)

Ryhmatoimintoihin osallistuminen on vuorovaikutuksellista toimintaa ja monet ryhmalaiset koki-
vat hyodyllisena sen, etta nakevat vanhoja ystaviaan ryhmissa ja saavat mahdollisuuden tavata
uusia ihmisia. Sosiaalisuus korostui useissa vastauksissa positiivisena tekijana. Lainaus eraan ryh-

makavijan vastauksesta: “Pienten iloa tuottavien asioiden merkitys onnellisuuteen on suuri. Pitaa
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my06s noyrtya ja pyytda apua. Pitda huolehtia itsestdaan henkisesti ja fyysisesti, niin voi olla avuksi
muille, kun on itse kunnossa.” Mielenterveys kehittyy ihmisen ollessa vuorovaikutuksessa toisten
kanssa. Ryhmassa toimiminen vahvistaa yhteytta muihin ja lisda merkityksellisyyden kokemusta

omasta itsestaan. (Wahlbeck, Hannukkala, Parkkonen, Valkonen & Solantaus 2017, 987-992.)

5.3 Luonnosteluvaihe

Tuotteen luonnosteluvaihe kaynnistyy, kun on tehty paatos suunniteltavasta ja valmistettavasta
tuotteesta. Luonnostelulle tyypillistd on hahmottelu siitd, mitka eri tekijat ja nakokohdat ohjaavat
suunnittelua ja valmistamista. Tuotteen luonnostelussa on tavoitteena selventadd, ketka ovat
suunniteltavan tuotteen ensisijaiset hyodynsaajat ja millaisia he ovat tuotteen kayttajina. Parhai-
ten asiakkaita palvelee tuote, joka on suunniteltu huomioiden kayttajaryhman tarpeet, kyvyt ja

muut ominaisuudet. (Jdmsa & Manninen 2000, 43.)

Sosiaali- ja terveydenhuollossa asiakkaat eivat ole aina ensisijaisia kayttdjia, vaan hyoty voi tulla
valillisesti palvelutuottajien kuten henkilokunnan kautta. Koska asiakkaat ovat kuitenkin lopullisia
hyddynsaajia, heidan tarpeensa, ominaisuutensa ja ongelmansa selvitetdan. Kun huomioidaan
sekd palveluntuottaja etta asiakkaat suunnittelun Iahtokohdissa, voidaan varmistua siita, etta
tuote ja sen asiasisalto vastaavat tarkoitustaan. Sosiaali- ja terveysalan tuotteiden suunnittelussa
on tarkeda huomioida viimeisimmat tutkimustulokset ja hoitokdytannot, jotta voidaan varmistua
ajantasaisen nayttdoon perustuvan tiedon siirtymisesta kaytantéon. (Jamsa & Manninen 2000, 43—

47.)

Ideavaiheessa toteutetusta kyselystd saadun tiedon tueksi haimme tietoa artikkeleista, kirjalli-
suudesta ja kansainvalisista tietoldhteistd teoreettisen tietopohjan rakentamiseksi. Tassa kay-
timme monipuolisesti erilaisia ldhteitd, kuten Finna, Julkari.fi, Medic ja Oppiportti. Panostimme
siihen, etta loytamamme tieto on mahdollisimman tuoretta, mika lisaa sen luotettavuutta ja pa-
rantaa samalla ajankohtaisen, naytt66n perustuvan tiedon siirtymista kaytantoon. Luotettavien
lahteiden loytamisessd hyddynsimme informaatikko Riitta-Liisa Karjalaisen antamaa apua. Kay-
timme tutkimustyéssamme myos vertaisarvioituja artikkeleita, joilla pystyimme arvioimaan tut-

kimustuloksia luotettaviksi.

Henkilokunnan vastauksista nousi ilmi haaste motivoida asiakkaita ryhmatoimintaan seka pitaa

toiminta niin yksinkertaisena, ettei suunnittelu veisi valtavasti henkilokunnalta aikaa ja resursseja.
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Ryhmatoiminta kuitenkin koettiin hyddylliseksi tavaksi kuntouttaa useampaa asiakasta kerral-
laan. Ryhmakavijoita ajatellen yhteisollisyys ja osallistumisen helppous olivat merkittavia tekijoita

saannollista osallistumista ajatellen.

Tutkitun tiedon mukaan ryhman motivoitumiseen vaikuttaa selkeasti tietoisuus ryhman saannol-
lisyydesta. Kokoontumispaikan pysyessa samana ryhmaldisten aika ei mene uusiin paikkoihin
orientoitumiseen. Yksi ryhmaan sitoutumisen motivaatioon vaikuttava asia siis on, ettd ryhma
kokoontuu samoissa tiloissa, sovittuna aikana ja ryhmalaisilla on ennalta sovitut rajat, joita ryh-

matoiminnan aikana tulee noudattaa. (Niemist6 2002, 62.)

Niemiston (2002) mukaan ryhmien tulisi kokoontua vahintdan kerran viikossa ja ryhmatuokiot
voisivat olla 1,5 tunnin mittaisia. Tunti on liian lyhyt aika siihen, ettd ryhman saa osalliseksi ja
kahden tunnin istunto heikentda ryhman keskittymista asiaan. Vasynyt ohjaaja ja ohjattavat taas
tekevat ryhmaésta turhauttavan ja tehottoman. Eljaskartanolla ryhmakokoontumiset kestavat si-
sallon mukaan 30-90 minuuttia. Esimerkiksi levyraati-ryhma voi kestaa 30—-40 minuuttia ja pe-

tankki 1,5 tuntia. (Kahilakoski 30.1.2023.)

Oppaan rakennetta suunnitellessa mielestamme tarkeimpia oppaassa kasiteltavia asioita ovat:
ryhman motivointi, toimintaan osallistumisen saanndllisyys ja helppous seka kysymys siitd, kuinka
helpottaa henkilokunnan tydskentelyd ryhmatoiminnan suunnittelussa. Luonnollisesti ryhman
motivoituessa paremmin voidaan varmistaa ryhmakavijoiden saannéllinen osallistuminen. Eljas-
kartanossa on jo ennalta kdytossa viikko-ohjelma ryhmatoimintaa varten, joten sellaisen suunnit-
teluun ei tassa oppaassa ollut tarvetta. Keskustelimme Riikka Kahilakosken (2023) kanssa sahko-
postitse my0s siitd, onko kohdennetun ryhmatoiminnan suunnittelulle tarvetta, mutta sita ei ko-
ettu tarpeelliseksi nykyisten ryhmatoimintojen ollessa toimivia. Oppaan sisdltd rajautui lopulta
keskittymaan Eljaskartanon nykyiseen ryhmatoimintaan seka ryhmatoiminnan toteutukseen ylei-

sesti.

5.4  Tuotteen kehittelyvaihe

Sosiaali- ja terveysalan tuotteet on usein tarkoitettu informaation valitykseen asiakkaalle, organi-
saation henkilokunnalle tai yhteistyétahoille. Tuotteen kehittely etenee luonnosteluvaiheessa va-
littujen rajausten ja asiantuntijayhteistydn mukaisesti. Opasta tehdessa tuotteen keskeinen omi-
naisuus ei ole sen aineellisuus, vaan sen valittdma informaatio ja se mielessa pitden oppaan asia-

sisalto tulee jasentaa selkeasti. Oppaan keskeinen sisalté muodostuu tosiasioista, jotka kerrotaan
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mahdollisimman ymmarrettavasti ja tasmallisesti, vastaanottajan tiedontarve huomioiden. Tuo-
tetta tehdessa tulee huomioida lisdksi asiasisallon tarjoaman tiedon muuttumisen ja vanhentu-

misen mahdollisuus. (Jdmsa & Manninen 2000, 54.)

Painotuotetta, esimerkiksi opasta tehdessa varsinaisessa tekovaiheessa tehdaan lopulliset tuot-
teen sisaltoon ja ulkoasuun liittyvat valinnat. Asiasisallon valinta riippuu siita missa tarkoituksessa
ja laajuudessa tietoa valitetdaan valitulle kohderyhmalle. Asiatyylin periaatteiden mukaisesti teks-
tin on auettava lukijalle ensilukemalta ja ydinajatuksen tulee olla selkea. Hyva jasentely ja otsikoi-

den muotoilu selkeyttdvat lukemista. (Jdmsa & Manninen 2000, 56.)

Asiatyyliin liitetty ymmarrettavyys kattaa sen, etta kaytetty sanasto on yleisesti tunnettua, neut-
raalia, tasmallista ja yksitulkintaista. Kaytetyt termit ja kasitteet on selitetty lukijalle. Tekstia kir-
joittaessa tulee huomioida, onko kohderyhmana asiakkaat vai tehddanko tyota sosiaali- ja ter-
veysalan kollegoille, kuten meidan tydssamme on tarkoitus. Mikali oppaassa kaytetaan laaketie-
teellisia termeja, tulee ne avata niin selkeasti, etta lukija varmasti ymmartaa ne ilman haasteita.
Oppaan kirjoittajan on hyva asettua sellaisen lukijan asemaan, joka ei viela tieda aiheesta mitaan.

Talloin kieliasun tulee olla selkedé ja johdonmukaista. (Niemi, Nietosvuori & Virikko 2006, 110.)

Etsittyamme tarpeeksi teoriatietoa liittyen ryhman ohjaamiseen mielenterveys- ja pdihdetydssa,
aloimme toteuttaa opasta. Toteutimme oppaan Microsoft Wordin avulla, koska se oli sovelluk-
sena helppokayttdisin. Oppaan kirjoittamisessa voidaan kayttdaa ohjailevaa tekstia, jonka tavoit-
teena on lukijan toimintatapojen muuttaminen tai hdanen toimintansa helpottaminen. Ohjaileva
teksti nimensa mukaisesti ohjaa suoraan lukijan toimintaa ja antaa selvia toimintaohjeita, yleensa

siind jarjestyksessa, missa toimet tulisi suorittaa. (Niemi ym. 2006, 161.)

Tekstid tuottaessa on tarkkaan mietittdva, mistd ndkokulmasta aihetta on ajatus tarkastella. Sit-
ten seuraa tekstirungon hahmottelu, silla erilaiset jasentelyt tuovat asiasta esiin erilaisia nakokul-
mia. Tekstin kokonaisrakenne vaikuttaa suuresti tekstin luettavuuteen ja ymmarrettavyyteen.
(Niemiym. 2006, 125-132.) Tekstin edetessé loogisesti lukijan on helppo seurata sen asiasisaltoa
ja hahmottaa, mika on tekstin ydin ja miten erindiset asiat liittyvat toisiinsa. Siisti ulkoasu ja teks-

tin asettelu helpottavat oppaan luettavuutta. (Loiri & Juholin 2006, 53-54.)

Oppaan kirjoittamisen alkuvaiheessa luonnostelimme yhdessa tarkeimmaksi koettuja otsikoita.
Hahmottelimme tekstisisaltoa erilliselle tiedostolle (kuva 1), josta tietoa oli sitten helpompaa siir-
tda varsinaiseen tyohon. Kun oppaan ensimmadinen raakaversio oli valmis, lahetimme oppaan oh-
jaavalle opettajallemme arviota varten. Haneltd saimme kehitysehdotuksia ulkondén ja sisallon

suhteen. Korjausten jalkeen lahetimme tyon ja palautekyselyn toimeksiantajalle.
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Otsikko: Ryhméanohjaajan opas Eljaskartanolle
Sisillysluettelo

-Johdanto

-Ryhmadtoiminnan hyodyt

-Ryhmétoiminta Eljaskartanolla,

-Mita on hyva huomioida ryhmatoimintaa jarjestdessa
-Miten motivoida osallistumaan ryhméatoimintaan
-Helposti toteutettavia ideoita ryhmatoimintaan
Johdanto; kerrotaan mikd tdm3 esite on

Tama mielenterveystydn ryhménohjaajan opas on tehty opinndytetydnd Kainuun Hyvinvointialueen|

tilauksena kevé&alla 2023.

Eljaskartanon tydntekijat toivoivat kéyttodnsa perehdytysopasta, jonka avulla he voivat perehdyttda
mielenterveyskuntoutujien ryhménohjaamiseen uusia tydntekijdita ja opiskelijoita. Perehdytykselld on suuri
merkitys henkildstén pysyvyyteen, ammatilliseen kehittymiseen, sekd sitoutumiseen. (Peltokoski &

Perttunen 2006, 131.)

Kuva 1. Sisallon hahmottelua Word-tiedostolle.

5.5 Tuotteen viimeistelyvaihe

Kehittelyn eri vaiheissa tarvitaan palautetta ja arviointia. Tuotteen viimeistely sisdltda lahinna
asiasisallon mahdollista muokkaamista ja yksityiskohtien hiomista. (Jamsa & Manninen 2000, 80—
81.) Viimeistelyvaiheessa pyysimme Eljaskartanon henkilokunnalta palautetta oppaan helppolu-
kuisuudesta, sisallosta ja ulkoasusta, jotta se on mahdollisimman hyvin heitd palveleva. Opas on
tarkoitettu henkilokunnan tueksi ryhméatoiminnan jarjestamiseen ja olisi toivottavaa, ettd nykyi-
nen henkilokunta kokee oppaan niin hyvana ja asiapitoisena, ettd he hyddyntaisivat sitd mahdol-
lisimman paljon. Palautetta oppaasta kerasimme strukturoidulla kyselylomakkeella, jonka tyon-
tekijat saivat tayttdaa anonyymisti. Toimeksiantajan palautteen antoa on helpottanut, kun tuo-
tetta on voinut tarkastella siitd lahtokohdasta, ettd aiempaa ryhmanohjaamista koskevaa opasta

ei vield ole kaytossa.

Teimme lomakkeen Google Forms -palvelua hyédyntden. Google Forms on kayttdjalleen ilmainen
palvelu eika vaadi vastaajien rekisterditymistd, mika madaltaa kynnysta vastata kyselyyn. Kysely-

kaavakkeen voi tayttad anonyymisti, jolloin voimme varmistua tietosuojan sailymisestda. Oppaan
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valmistumisen jalkeen jacimme oppaan tiedostona tydyhteis6on tutustuttavaksi seka palauteky-
selyn taytettavaksi sahkodpostitse. Laitoimme palautekyselyn vastaajille viikolla 8, viimeinen vas-

tauspadiva oli 10.3.2023.

Lomakkeella kysyimme mielipidettd oppaan helppolukuisuudesta, sisallosta ja hyodyllisyydesta
tyoyhteisén kannalta (Liite 3). Palautekyselyn alussa oli kolme (3) vaittamaa, joihin sai vastata
”samaa mieltd, hieman samaa mieltd, hieman eri mielta ja eri mieltd” -vastauksin. Lisaksi palau-
tekyselyssa oli kolme (3) avointa kysymysta sekad kohta avoimelle palautteelle. Palautekyselyyn

saimme kolme (3) vastausta.

Vastaajista kaksi (2) koki oppaan tekstin helppolukuiseksi ja ymmarrettavaksi. Hieman samaa
mieltd helppolukuisuudesta oli yksi (1) vastaaja. Vastauksissa kaksi (2) tyontekijaa oli hieman sa-
maa mielta siita, ettd opas tulee tyoyhteison kayttoon ja yksi (1) tyontekija oli samaa mielta vait-
teestd. Vastaajista yksi (1) oli sitd mieltd, ettd opas on hyodyllinen tydyhteisdn tai uuden tyonte-
kijan perehdyttamista ajatellen ja kaksi (2) ajatteli oppaasta olevan hieman hyotya edelld maini-

tuissa asioissa.

Avoimissa kysymyksissa kysyimme, uskovatko tyontekijat oppaan helpottavan uuden tyontekijan

perehdyttamistd. Avoimia vastauksia kysymykseen:
“Kyllg"”
”Uskon”
”Tuskin on haittaakaan”

Toisessa kysymyksessa kysyimme vastaako oppaan sisdltd toimeksiantajan kysymyksiin, tahan

saimme yhden vastauksen:
“Kyllé”

Avoimena kysymyksena kysyimme, olisiko toimeksiantajalla ollut mielessaan jokin asia, mista he

olisivat halunneet oppaassa olevan enemman tietoa. Tahan emme saaneet vastauksia.
Pyysimme my6s avoimia ajatuksia oppaasta, johon saimme yhden vastauksen:

“Kainuun sote nimen voisi vaihtaa Kainuun hyvinvointialueeksi niin ollaan sen suhteen

ajan tasalla.”



22

Tahan saatuun palautteeseen on reagoitu korjaamalla oppaaseen kyseinen nimi.

5.6 Ryhmanohjaajan opas

Ryhmanohjaajan opas -ohjelehtisessa (Liite 2) kerroimme alkuun lyhyesti toimeksiantajastamme
ja oppaan tarkoituksesta. Sen jalkeen opas sisaltaa teoriatietoa ryhmatoiminnan hyodyista, ryh-
matoimintaan motivoinnista seka listauksen siitd, mita on hyva huomioida ryhmatoimintaa jar-
jestdessa. Lisdksi nostimme oppaaseen muutamia ideoita ryhmatuokioita varten. Ryhmatuokioita
ideoidessamme toimme esille helposti toteutettavia ideoita, jotka teoriatiedon mukaan on hyo-
dyksi mielenterveyskuntoutujille. Opasta kirjoittaessamme hyodynsimme samoja lahteitad kuin
opinndytetydraporttia kirjoittaessa ja ryhmaideoihin kdytimme Vahvike -ryhma- ja viriketoimin-

nan aineistopankkia sekd Mielenterveyden keskusliiton ja Mieli ry:n materiaaleja.

Opas toteutettiin Microsoft Wordilla. Microsoft Wordilla oppaan saa tulostettua vihkotulostus-
asetuksella paperiseksi esitteeksi. Oppaan ulkoasu pidettiin yksinkertaisena ja helppolukuisena.
Opaslehtisen alussa on siséllysluettelo, josta lukija ndkee heti oppaan sisdllon ja eri aihealueet on
eroteltu selkein otsikoin. Oppaaseen laitettiin muutamia kuvia, jotka sopivat sivuille ilman etta

sivumaara kasvaa tarpeettoman suureksi.

Palautekyselyssa saimme kehitysehdotuksen ainoastaan Kainuun sote -nimen vaihtamisesta Kai-
nuun hyvinvointialueeksi. Tama korjaus tehtiin oppaaseen seka raporttiin palautteen mukaisesti.
Muutoin saatu palaute antoi ymmartaa oppaan olevan sitd, mita henkilokunta oli tuotteelta toi-
vonutkin. Oppaan ulkoasu koettiin selkedksi ja siitd uskottiin olevan hyotya tydyhteisolle ryhma-
toimintaa jarjestdessa. Vastauksissa henkilokunta uskoi, ettd opasta tullaan kayttdmaan myos

osana Eljaskartanon uusien tyontekijoiden ja opiskelijoiden perehdyttamista.
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6 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Opinnadytetydprosessi aiheanalyysista valmiiseen opinnaytetyéhdn on ollut opettavainen matka
ja kehittanyt laaja-alaisesti tietoamme mielenterveystydsta, ryhman ohjaamisesta ja oppaan ra-
kentamisesta. My0ds paritydskentelyn taidot ovat tulleet tutuiksi, kun olemme toimineet tiiviissa
yhteistyOssa tekijoiden kesken. Yhteinen matkamme opinnadytetyon parissa alkoi kevaalla 2022 ja
meille sopiva aihe 16ytyi pian Kainuun hyvinvointialueen opinndytetdiden aihepankista. Kiinnos-

tus mielenterveystyohon sai valitsemaan aiheen sen parista.

Opinnaytetyon aihe oli valmis toive toimeksiantajalta ja yhdessa toimeksiantajan kanssa hahmot-
telimme tekevdmme oppaan tyoyhteison kdyttéon. Ohjaavan opettajan avulla paadyimme kayt-
tdmaan tyossa toiminnallista tutkimusmenetelmaa. Alun haasteena tuntui olevan jopa liiallinen
tiedon maara, silla jo mielenterveystyo itsessdaan kattaa niin monenlaisia osa-alueita. Kuitenkin
opinndytetyon suunnitelmavaiheessa tutkimuskysymykset seka opinnaytetyon tavoite ja tarkoi-

tus alkoivat hahmottua paremmin.

Opinnaytetydsuunnitelmassa aikataulutimme opinndytetydn olevan valmis huhtikuussa 2023.
Opinnadytetydsuunnitelman tehtydamme jaimme jalkeen muusta ryhmasta eikd meilla ollut val-
mista aikataulua, minka mukaan eri vaiheiden olisi pitdnyt valmistua. Prosessin eteneminen on
vaatinut paljon oma-aloitteisuutta ja ohjautuvuutta tyon pariin silloinkin, kun olisi ollut muita ela-
man kiireita. Yhteistydn merkitys on korostunut siind, etta koko opinnaytetydn teon ajan on pita-
nyt tehda tydnjakoa ja sopia aikatauluista, milloin eri osa-alueet ovat olleet valmiina. Yhteistyo
tekijoiden kesken on sujunut padsaantoisesti hyvin, vaikka olemme olleet hyvin erilaisia opinnay-
tetyon kirjoittajia. Tdma on vaatinut joustavuutta molempiin suuntiin. Myos yhteistyo toimeksi-

antajan, ohjaavan opettajan ja informaatikon kanssa on ollut sujuvaa.

Luonnosteluvaiheessa alkoi tuntua, etta tietoa ryhman ohjaamisesta juuri mielenterveystydssa
oli yllattavan vahan ja alun tietopaljous oli havinnyt. Lahteitd etsimme yhdessa informaatikon
kanssa ja kavimme tekijoiden kesken keskustelua ja tiedon jakamista l0ytyneista lahteista. Kay-
timme tydssamme paljon kirjallisuutta seka verkosta 16ytyneita julkaisuja, kuten opinnaytetoita
ja vaitoskirjoja. Luonnosteluvaihe ja teoriapohjan rakentaminen kesti meilld ajallisesti pisimpaan,

kun tiedonhaulle ei meinannut jaada aikaa muilta opinnoilta ja toilta.
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Oppaan luonnosteluvaiheessa meilla oli yhteneva ajatus siitd, ettd oppaasta pitda tulla ulkoisesti
selked ja mahdollisimman tiivis tietopaketti, jotta opasta tulisi oikeasti hyddynnettya tyoyhtei-
sdssd. Oppaan sisalto rakentui sille ajatukselle, etta kuka tahansa tydyhteistssa oleva tyontekija
hyotyy oppaasta, oli han sitten aivan uusi ryhmanohjaaja tai pidempaan ryhmia ohjannut tyonte-

Kija.

YksikOssa ei ollut ennalta kaytossa ryhmatoimintaa kasittelevaa opasta ja siksi meilld oli paljon
mahdollisuuksia oppaan sisallén suhteen. Ajattelemme, ettd uuden ryhmatoiminnan ideoiminen
ja mahdollisen viikkokalenterin rakentaminen olisi voinut olla helpompaa toteuttaa, silla nyt teki-
joina koimme sisallon jadvan hieman vaillinaiseksi sen kattaessa perusasiat ryhmatoimintaan liit-
tyen ja muutamia ryhmatuokioideoita. Kuitenkin meidan oli tekijoind muistettava, ettd oppaan
alkuperaisena tarkoituksena oli kehittda Eljaskartanon henkilokunnan ryhméanohjaustaitoja ja yk-
sikdn ryhmatoimintaa ja olla sisalléltaan sellainen, mitd he toivoivat. Yhdessa toimeksiantajan
kanssa keskustelimme siitd, ettd opas voi tulla osaksi Eljaskartanon perehdytyskansiota ja nain

ollen sitad voi hyodyntdaa myds uusien tyontekijoiden ja opiskelijoiden perehdytyksessa.

Palautetta kysyessamme toivoimme kehitysideoita oppaan sisadllon parantamiseksi, mutta naita
emme varsinaisesti saaneet. Tyon kannalta teimme tasta johtopaatoksen, ettd oppaan sisalto vas-
taa toimeksiantajan haluamaa tuotetta. Myds jalkeenpain saatu kirjallinen ja suullinen palaute

toimeksiantajalta on vahvistanut sitd ajatusta, etta tuotettuun oppaaseen ollaan tyytyvaisia.

Nyt opinndytetydprosessin ollessa loppusuoralla voi todeta, ettd olemme oppineet paljon enem-
man kuin aloittaessa osasi ajatellakaan. Opinnaytetyota kirjoittamalla olemme vahvistaneet teo-
reettista osaamistamme liittyen mielenterveystyohon, ryhman ohjaamiseen ja ryhmatoimintaan
yleisesti. Ohjelehtisen rakentaminen, palautteen kysyminen ja arviointi sekd oman toiminnan
kriittinen arviointi on tullut erityisen tutuksi opinndytetydn eri vaiheissa. Tieteellisen kirjoittami-
sen kurssilla meille tuli selva kuva siitd, millainen kirjoitusasu opinnaytety6ssa tulee olla ja naita

oppeja paasimme hyddyntamaan raportin kirjoitusvaiheessa.

Tdssa luvussa arvioimme opinnaytetyon luotettavuutta ja eettisyyttd, sekda oman ammatillisen

kasvumme kehittymista. Lisaksi tuomme ilmi tydhon sopivia jatkokehityskohteita.
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6.1 Luotettavuus

Opinnaytetyo on Kainuun hyvinvointialueen tilaama ty0, ja yhteistytssa toimeksiantajan kanssa
olemme asettaneet tyolle raamit, joihin opinnadytetyolla paastaan. Etsimme tietoa luotettavista,
mahdollisimman tuoreista lahteista ja hyddynsimme aiempaa tutkittua tietoa asiasta. Osa tyossa
kaytetyista lahteista oli yli kymmenen vuotta vanhoja, koska uudempaa materiaalia aihealueisiin
liittyen ei 16ytynyt. Luotettavuuden arviointiin liittyen teimme reflektointia tyon eri vaiheista, sa-

malla kehittden omaa tydskentelyamme ja lopputulosta paremmaksi.

Opinnaytetyon tekijan tulisi olla aidosti kiinnostunut tekemastdan aiheesta. Hanen tulisi paneu-
tua tunnollisesti omaan alaansa, jotta hanen tuottamansa informaatio olisi mahdollisimman luo-
tettavaa. Opinnaytetyota tehdessa ei saisi pelkdstdan tyytya jo olemassa olevaan tietoon, vaan
tekijan tulee pyrkia kehittdmaan ja korjaamaan sita. Tietyt henkil6kohtaiset ominaisuudet vaikut-
tavat siihen, minkalaiseen tyohon opinnaytetyontekija kykenee. Myods ymparistd ja olosuhteet
voivat vaikuttaa siihen, millainen tyosta tulee. (Makinen 2005, 188.) Kdvimme toimeksiantajan
kanssa keskustelua uusien ryhmaideoiden tarpeellisuudesta, mutta tyontekijat kokivat nykyisen
mallin olevan heidan tarpeisiinsa toimiva. Nostimme oppaaseen muutamia ndyttéon perustuvia

ideoita ryhman ohjaamiseen, joita yksikko voisi jatkossa halutessaan kayttaa.

Tutkimusta tehdessa tavoitteena on lukijan mielenkiinnon herattaminen kasiteltavaa aihetta koh-
taan ja ndin ollen ymmarryksen lisaantyminen ja tiedon vieminen kaytannon tyéelamaan. Tutki-
jan on jo tekemansa tyon aikana osoitettava yleistettavyyden taitonsa miettiessaan asiaa yleiselld
tasolla, ei vain yksittaistapauksiin keskittyen. Tahan liittyy tutkijan taito yhdistaa eri havaintoja.
(Vilkka 2015, 195.) Meidan tyossamme tadma nakyi yhdistaessa haastattelemalla ja etsimalla saa-

tua tietoa.

Tutkimuksen voidaan sanoa olevan luotettava, kun tutkimuskohde ja tulkittu materiaali ovat yh-
teensopivia. Epaolennaiset tai satunnaiset tekijat eivat saa vaikuttaa teorianmuodostukseen. Esi-
merkiksi haastattelua tehdessa tutkimustulokseen voi vaikuttaa se, ymmartaakod haastateltava
kysymyksen oikein. Siksi on tarkeda varmistaa, ettd haastateltava ja haastattelija ymmartavat toi-

siaan. (Vilkka 2015, 196.)

Toiminnallisessa opinnaytetydssa kdytetdan laadun arvioinnissa laadullisen tutkimuksen arvioin-
tikriteereja. Laadullisella tutkimuksella pyritdan selvittdmaan tutkittavan asian merkitysta ja siita

syysta on hyva selvittda kokemusten ja kasitysten ero. Naiden kasitteiden suhde on ongelmalli-
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nen, koska kasitykset saattavat kertoa enemman opituista perinteista. Kokemus voi tehda tutki-
tusta asiasta suppean. (Vilkka 2015, 118.) Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvioimme seu-
raavilla kriteereilla: uskottavuus, siirrettavyys, reflektiivisyys ja vahvistettavuus. (Juvakka & Kylma

2007, 127.)

Uskottavuus tarkoittaa tutkimusten ja sen tulosten uskottavuutta ja sen osoittamista. Tutkimuk-
sen uskottavuutta lisdd myos keskustelu tutkimusprosessista ja tutkimuksen tuloksista ulkopuo-
listen kanssa seka se, etta tutkija on ollut tarpeeksi kauan tekemisissa tutkittavan ilmion parissa
(Juvakka & Kylma 2007, 128). Tyossamme uskottavuus nakyy siind, ettd olemme tydskennelleet
aiheen parissa pitkddan. Olemme keskustelleet tutkimusprosessista yhdessa seka tekijoiden kes-
ken, ettd toimeksiantajan kanssa. Tyétdmme ovat lukeneet sekd ohjaava ettad koordinoiva opet-
taja, informaatikko ja toimeksiantaja. Olemme kayttdneet tydn teossa luotettavia lahteita, jotka

olemme merkinneet seka lahdeviitteissa etta -luettelossa koulun ohjeistuksen mukaisesti.

Siirrettavyydella tarkoitetaan tutkimustulosten siirrettavyytta muihin vastaaviin tilanteisiin. Tut-
kimuksen tekijan on annettava riittavasti tietoa tutkimuksen osallistujista ja ymparistosta, jotta
lukija voi arvioida tulosten siirrettavyytta. (Juvakka & Kylma 2007, 129.) Taéma nakyy tyéssamme
niin, ettd pyrimme avaamaan tutkimusprosessia yksityiskohtaisesti ja toteuttamaan laatimamme

oppaan soveltuvaksi myds muihin Kainuun soten mielenterveysyksikoihin.

Reflektiivisyydella tarkoitetaan sitd, etta tutkija on tietoinen omista Iahtokohdistaan seka arvioi,
kuinka oma toiminta vaikuttaa aineistoon ja tutkimusprosessiin. (Juvakka & Kylma 2007, 129.)
Tutkijan omat arvot ja asenteet voivat vaikuttaa tutkimusprosessiin, mutta tutkimusta tehdessa
tulee muistaa, etta tutkimuksen tulee olla arvovapaata. Arvovapaaksi tutkimuksen tekeekin se,
ettd tutkija tunnistaa tutkimukseen vaikuttavat arvonsa ja tekee asiat tutkimuksessa niin sano-

tusti lapindkyviksi. Tama liittyy vahvasti tutkimuksen eettisyyteen. (Vilkka 2015, 198.)

Vahvistettavuus liittyy koko tutkimusprosessiin ja edellyttaa tutkimusprosessin kirjaamista niin,
ettd toinen tutkija voi seurata prosessin kulkua paapiirteissdan (Juvakka & Kylma 2007, 129).
Opinnaytetydssamme vahvistettavuutta lisda tutkimusprosessin tarkka kuvaus eli olemme avan-
neet selkeasti kaikki prosessin vaiheet. Raporttiin olemme kirjanneet tarkasti, miten olemme paa-

tyneet tutkimuksen tyoskentelytapoihin, tuloksiin ja johtopaatoksiin.



27

6.2  Eettisyys

Opinndytetyon eettisyytta arvioitaessa se tulee tehda hyvan tieteellisen kdaytannon kannalta re-
hellisesti ja tarkasti. Ei riitd, etta toteaa noudattaneensa eettisia periaatteita vaan taytyy avata,
miten opinndytetyo on tehty. (Vilkka 2021, 197.) Tieteellisen neuvottelukunnan (2023) mukaisiin
hyviin tieteellisiin kadytantodihin kuuluvat rehellisyys, yleinen huolellisuus, tarkkuus tutkimus-
ty0ssa, tulosten tallentamisessa ja esittdmisessa seka tutkimusten ja niiden tulosten arvioinnissa.

Nama kdytdnnot mielessimme olemme toimineet koko opinndytetyéprosessin ajan.

Opinnaytetyon arvioinnissa tutkimuksen eettisyys on tieteellisen toiminnan ydin. Tutkimusta teh-
dessd on muistettava, etta osallistuminen on vapaaehtoista ja tutkimuksesta kieltdytyminen mah-
dollista kaikissa tutkimuksen vaiheissa. Haastatteluihin osallistumisen on perustuttava tietoiseen
suostumukseen. Eettiseen toimintaan kuuluu Iahdeviitteiden ja —luettelon oikeaoppinen merkit-
seminen, muutoin tuotettu teksti on toisen kirjoittaman tekstin plagiointia. (Kankkunen & Vehvi-
ldinen-Julkunen 2013, 211-224.) Myds organisaatiolta tulee olla suostumus tyén tekemiseen.
(Vilkka 2021, 115.) Haimme tydllemme tutkimusluvan Kainuun sotelta (nykyinen Kainuun hyvin-
vointialue) kevaalla 2022. Kaikki haastatteluihin seka palautekyselyyn osallistuneet ovat tienneet
tutkimuksen tarkoituksesta ja vapaaehtoisuudesta. Opinndytety6ta varten emme keranneet vas-
taajien henkil6tietoja. Tyota tehdessa olemme etsineet tutkimustietoa huolellisesti luotettavista

Iahteista ja merkinneet ne ohjeistuksen mukaisesti Iahdeviittauksiin ja Iahdeluetteloon.

Tutkimuksen eettisiin edellytyksiin kuuluu myds, etta tutkimus suunnitellaan, toteutetaan ja ra-
portoidaan yksityiskohtaisesti ja tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten mukaisesti. Jo tut-
kimuksen suunnitteluvaiheessa on maaritelty tyonjako, vastuut ja velvollisuudet seka aineiston
sailyttamista koskevat kysymykset. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 24.) Opinndytetyésuunni-
telmaa kirjoittaessa maarittelimme tyolle aikataulun, opinnaytety6hon liittyvien osapuolten vas-
tuut seka velvollisuudet ja sovimme aineiston sailyttamisesta. Ainoastaan haastatteluvastaukset
kerasimme paperille ja ndma havitettiin heti opinnaytetydn valmistuttua. Opinnaytetyo on eden-
nyt hieman alkuperdisesta aikataulustamme jaljessa, mutta kaikki aikatauluun kirjatut vaiheet on

toteutettu suunnitelman mukaisesti ja tydnjakoa tehty prosessin edetessa.

Tyo6ta tehdessd emme ole antaneet omien arvojen tai asenteiden vaikuttaa lopputulokseen. Vil-
kan (2015) mukaan arvovapaus liittyy vahvasti tutkimuksen eettisyyteen ja arvovapaaksi tutki-
muksen tekee se, kun tutkija tunnistaa omat arvonsa ja tekee asiat tutkimuksessa lapinakyviksi.

Olemme tekijoiden kesken toimineet nditd periaatteita noudattaen. Opinndytetyoraporttiin
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olemme kirjanneet tarkasti koko prosessin auki niin, etta lukijalle selviaa siita tutkimuksen eri vai-

heet, johtopaatokset ja jatkotutkimusaiheet.

6.3 Ammatillinen kasvu

Opinnaytetyo kehittda ja osoittaa opiskelijan valmiuksia soveltaa tietojaan ja taitojaan kaytannon
tyoelamassa. Naita taitoja ovat esimerkiksi ammatillisen osaamisen syventaminen, suullinen ja
kirjallinen viestintataito, tieto- ja viestintatekniset taidot sekd kyky huomioida eettisia kysymyk-
sid. (Niemi ym. 2006, 215.) Opinnaytetyon tekeminen on kehittanyt myos pitkdjanteisyytta ja
luottamusta omaan tekemiseen, silld opinnadytety6 kaikkine vaiheineen on ollut pitka ja merkit-

tava prosessi.

Opinnaytetydn tekeminen kehittda ryhmatyo- ja vuorovaikutustaitoja, mika korostuu erityisesti,
kun ollaan tiiviissa vuorovaikutuksessa parin seka toimeksiantajan edustajan kanssa. Vuorovaiku-
tustaitojen kehittyminen vahvistaa myos kasvua sosiaali- ja terveysalan ammattilaiseksi. Opinnay-
tetyon tekeminen parantaa tiedonhakutaitoja ja lisaa tietdamysta opinnaytetyon aiheesta. (Maen-
paa 2022.) Tyota tekemalld olemme saaneet lisdtietoa erityisesti mielenterveystyéhon, ryhman
ohjaukseen ja ohjelehtisen rakentamiseen liittyen, mika on lisdannyt varmuutta keskustella ai-

heesta.

Sairaanhoitajana meiddn on osattava laaja-alaisesti omaa alaamme koskevaa tietoa, jota ohjaavat
keskeiset kasitteet, kriittinen arviointi ja ymmartaminen. Meidan on osattava tulevaisuudessa ke-
hittda alaamme ja osata ratkaista myods ongelmia, jotka eivat ole ennalta arvattavissa. (Kajaanin
ammattikorkeakoulu 2019.) Voimme toimia yrittajind Eljaskartanon tapaisessa yksikossa ja siksi

meidan on hallittava Suomen lainsdadanto ja sairaanhoitajan kompetenssit.

Oman opinto-oppaamme mukaisiin sairaanhoitajan kompetensseihin kuuluu oppimisen taidot,
tyoyhteisbosaaminen, innovaatio-osaaminen, kansainvalistymisosaaminen, asiakaslahtoisyys,
hoitotyon eettisyys ja ammatillisuus, johtaminen ja yrittajyys, kliininen hoitoty6, nayttoén perus-
tuva toiminta ja paatoksenteko, ohjaus- ja opetusosaaminen, terveyden- ja toimintakyvyn edis-
tdminen, sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaymparistoon, seka laatuun ja turvallisuuteen pe-

rehtyminen. (Kajaanin ammattikorkeakoulu 2019.)
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Ylld olevia kompetensseja ajatellen, taman opinndytetyon tekeminen on kehittanyt erityisesti
ndyttoon perustuvan tiedon viemista kdaytantéon. Oppaan tekeminen on opettanut meidat hyo-
dyntamaan tutkittua tietoa ja suunnittelemaan kirjallista materiaalia kdytannon tyéelamaan. Et-
siessadmme luotettavia ldhteita tyotamme varten olemme oppineet arvioimaan lahteita kriitti-
sesti. Kansainvalinen osaaminen on nakynyt tydskentelyssamme parhaiten etsiessamme kansain-

valisia tietolahteita tyota varten.

Oppaan kirjoittaminen on kehittdnyt ohjaus- ja opetusosaamistaitojamme, silld olemme joutu-
neet arvioimaan, miten oppaasta saa mahdollisimman selkedn ja tyoyhteis6a parhaiten palvele-
van. Sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaymparisté on tullut tutuksi meidan tutustuessa toi-

meksiantajaamme Eljaskartanoon ja opinnaytetyon tietolahteisiin.

6.4 Jatkokehitysaiheet

Toimeksiantaja saa hyédyntaa saamaansa tietoa sekd opasta omassa kdytossaan vapaasti. Valmis
opas lahetetdan toimeksiantajalle sahkodisessa muodossa, josta sen voi vihkotulostus -asetuksin
tulostaa paperiseksi versioksi. Halutessaan toimeksiantaja voi liittda oppaan myds omiin sahkaoi-
siin tietojarjestelmiinsa. Mielenterveystyon ryhmatoimintaa koskeva opas on toivottavasti hyo-
dyllinen my6s muille mielenterveystyon tyoyksikdille, jolloin opinndytetyo kehittda laaja-alaisesti
alueellisia palveluja. Hyva jatkotutkimuksen aihe voisi olla selvitystyo siitd, miten tekemamme
opas on tullut tydyhteisdn kayttoon ja onko siita ollut suunniteltua apua ryhmatoiminnan jarjes-
tamisessa. Yksi jatkotutkimusmahdollisuus olisi myds kyselytutkimus uusille tyontekijoille tai opis-

kelijoille oppaan hyodyllisyydestad osana perehdytysta.
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Liite 11/1

Opinnaytetyon aineistonhallintasuunnitelma

1. Aineistojen yleinen kuvaus

Haastattelu Eljaskartanon henkilokunnalle ja ryhmakavijoille ryhman ohjaamisesta ja ryhmatoi-
minnasta mielenterveystydssa seka valmiista oppaasta tehtava palautekysely Google Forms -kaa-

vakkeella.

2. Aineiston dokumentaatio ja laatu

Aineisto kasitelldan tutkimuseettiset periaatteet huomioiden. Kaikki opinndytetyéhon liittyva ai-

neisto sailytetdan tekijoiden tietokoneella ja havitetdadn opinnaytetyon valmistumisen jalkeen.

3.  Sailytys ja varmuuskopiointi

Haastatteluun vastaaminen tehddan anonyymisti, haastateltavien henkilotietoja ei tarvitse arkis-
toida. Opinnaytetydhon liittyva aineisto sdilytetaan tietokoneilla salasanojen takana, ainoastaan

opinndytetyon tekijat paasevat kasittelemaan sita.

4. Sailyttamiseen liittyvat eettiset ja laillisuuskysymykset

Noudatamme aineiston kasittelyssa ihmisiin kohdistuvan tutkimuksen eettisia periaatteita, nain
ollen sailytdmme aineistoa muiden saavuttamattomissa. Lisdaksi huomioimme tutkimusta koske-

van lainsdadannon.

5. Aineiston avaaminen ja pitkdaikaissailytys

Haastatteluista saadun materiaalin seka palautekyselyn vastaukset havitimme opinndytetyon

teon jalkeen, emme nde tarvetta naiden pitkadaikaissailytykselle.
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Ryhimatoiminnan hyodyt lyhyesti

Bjaskartanon nykyinen rfnmdtoiminta

Mitd on hyvd huomiocida rghmatoimintaa jafestdesa

Ryhimatoimintaan mofivaifuminen .o

Muutamia idecita helpost toteutettavin nyhmmiin

Muutamia idesita heiposti toteutettaviin nyhamiin
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Tekijdt:
Riikiza Finni, rikkafinni@kamic fi

Maare valtonen, maarevaitonen@kamicfi



JOHDANTO

Tama& rmislentervaystydn ryhmanohjogjan opas on tehty opinndytetydnd

Kainuun hyvinvointiolueen filavksena kev3alld 2023,

Ejaskartanon tydntekijat toivoivat kdytt&onsd perehdytysopasta, jonka avulla
he voivat perehdyitdd mislenterveyskuntoutujien rynmanohjoamiseen vusia
tydntekijdéitd jo opiskelijoita. Pershdyiykselld on suurd merkitys henkilSstan
pysyvyyleen, ammatiliseen kehittymiseen, sekd sitoutumiseen. (Peliokoskd &

Perttunen 2004, 131.)

Oppoan tarkoituksena on nostaa ssille asioita, joita kannaottaa huomicida
ryhmdtuckiciden suunniftelussa. Oppaassa purewduttiin myds ongelmakohtiin,
joita Ejaskortancn henkilokunta on huomannut nykyisessd ryhmatoiminnossa
oclevan. Teoratiedon soamiseksi 1613 opasta varten haastatelfiin syksylld 2022
Eljaskartonon asiakkaita sekd henkilckuntao. Haastatielujen isana on kdytety

futkitiva fietoa ed IGhfeistd tukemaoan vastausten sisdlGa.
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RYHMATOIMINMAMN HYSDYT LYHYESTI

Sosigalisten taitojen ja vuorovaikutustaitojen kehittyminen
Eyhmanv=st8ja voi ohjota useaa inmistd yhid aikao

Csallistumisen vapoaeshtoisuus tukee itsemaarddmisoikeutta
Eyvhrmdtociminnassa fapoa ihmisi3 myds Eljoskartanon ulkopuolelta
RyhrmadlGiset saovat vertaistukea foisistoan

Fyysinen ja psyykkinen terveys paranee

Ryhrmatociminta anfoa rytmid vikkoon ja syyn poistua kofoa

fsetunto vahwvistuw onnistumisten mySta

Ryhrmassd  toimiminen  wahwistao  yhteyta  muihin ja 534
merkitykselisyyden kokemusta itsesta

Eldmanhalinnan kokermus lisSantyy

Csallistuja voi kokea yksindisyyden vhemman haitalisena, kun soa

sosiaalisio kontoktejo nrhmassa




ELJASKARTAMOMN NYKYIMEM RYHMATOIMINTA

Ejaskariconon ryhmatoimintoan kuuluw erloisia  aktivitestigja likunfaan jao
miusiikkin painottuen. Hyviks ckiiviteeteiksi on kostiu esimerkiksi frisbesgolf,
petankin pelvu, karooke ja levwradati-ryiimd. Ulkoilva jarestetddn s84n ja
asigkaskunnan akfivisuuden mukaan. Ryhmat kestdvai aktivitesfin mukoan

Z0-90 minuwuttfia kerralloan.

Zeka tyonteskgat etHd rybmakadvijat owvat kokeneet, efta edelld mainituf
toiminnat ovat csalistujile misluisic joa hyddyksi fnsiselle jo  psyykkisels
terveydelle.  Likuntalajit mohdolistavat yhid aikaao  fyysisen  kunnon

kohenemisen sekd vuorovaiketustaitojen paranemisen, kun fikuiaan yhdessa

mividen kanssa.



MITA ON HYVA HUOMIDIDA RYHMATOIMINTAA JARJIESTAESS A

. Byhmanchjaogjo rakentaa toiminnan tavoitteisin ja ocsalistujien toivaisin

perustuen. Crgoniscatficlla voi olla myds valmiita tavoitteita, joihin

ryhmatoiminnalla pyritGan.

2. RByhmanchjogja on iftse Kinnostunut rvhmmdtciminnan ohjoamisssta.

in

Chjagjan  fules huvomicida, =& kakld eiwvat halua  osalistua
rvhmatoimintaon.  Jafkova suvostuttelvy woi soodao osalistujan
vastustamaan toimintaa, mikd vdhentad osallistumisaktivisuutia.
Ryhrmanchjaajan on hyvd tunteo osallistujat etukdteen.
Eyhrmanchjagjon  foitoinin kuuluw  reckfio-,  vuorovaikoetus- o
toimintataidot:

* Reaokfiotgidot: ryimdn  havainnointi, ftarpeiden ja  foiminnan
yrmmariaminen,  kuuntel, fiedon  jokaminen, toistamingn,
selventminen jo kokoaminen. Reokfiotaitcinin lithyy  vahwvosii
empatiakyky eli kyky tuntea herkkyyttd jo hawvoita, mitd ryhmdasso
tapahtuu. Empatiakykyinen rehmanohjoojo osoa reagoida viesteihin
filantesn vaatimalla favalla.

+ Vuorovaikutustaidot: fukeminen, rojoittaminen jo yksimielisyyden
seka tydskentely-yhieyden rakenfaminen. M3illa toidoilla ohjooja voi
tukea ryhrmdlGisia keskindisassd vigorovaikutuksessa.
Vuorovaikutustoidot  lithyw3t  keskeisesti  ryhman ohjoomiseen.
Ohjogjan tehtavd on puuffua mahdoliseen epdsovinnaiseen
kdytiksesn ryhimaldisten keskuudessa.

«  Toimintotoidot: w3littdmyys, kysyminen, tavoitteiden asettaminen jo
malin antominen. MNGil3 toidoilla cohjogja woi rohkaista ryhman
jasenid csalistumaan ryhmatoimintaan s=kd imaisemaan ifsedan jo

kasittelerndan vaikeita tunieita jo kokemuksic.
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RYHMATOIMINTAARN MOTIVOITUMINEN

+ REyhmadlle sovitaon keskindiset s84nndt ja rajof. jeita toiminnan aikana
tules noudaftaa. Tama lisaa luotettavaa ilmapiiind ryhrmaldisten kesken

* Ryhmd kokoontuu s&3nndlisesti. Osalistulila on aing fieta, milloin
seuraava rynmdakerta on

=+ Kokoontumispaikka pysyy samang, jolloin vhmaldisten oika 2 mens
vusiin paikkeoihin crnenfoitumiseen

+ Huocmicidoon osalisuien omaf voimawvarat. Toiminnan fules olla
sellgista, johon riyhmdkdwviia kokee voimavarojensa Aittdvan

+  Osalistujat tietdvat rvhmdtuckiciden sisdllon etukdtesn, jolloin kvijd voi

miyds itse arvicida sen hetkisen toimintakykynsd Adittdwwyita

Yia olevat tekijdt varmistomalla voidoan tuksa hyvien rehmakokemusten
syntyd. Rokennefietoisuus ryhmGstd  antog csalistujalle selkeyden  jo
furvallisuoden  tunnetta. Hyvat kokemukset ryhmdssQ foimimisesta  jo
vugrovaikutuksesta muiden  ihmisten  konssa  taos  tukewvat foiminfaan

asallistumista jatkossakin.



MUUTAMIA IDECITA HELPOSTI TOTEUTETTAVIIM RYHMIIMN

Alla clevat tuckiot voi toteuttag ilman suuria hankintoja jo walmisteluja.

Tuokiciden kestoa voi s88deld osallistujien pdivan toimintakyvyn mukaisesti.

Musiikin kuuntelu. L3hes jokainen thminen nautti musikin kounfelusta.
Tuckion aikana jokainen woi toivoea omic lempikappaleitaan tai ohjoaja
vol valita kappaleet etukdtesn ja tuckion voi toteuttaa levyroafing. jossa
osallistujat soawvat pisteyttdd koppoleita. Musikkiao voi kuunnelia myos
teematuokicing, jossa keskifytadn fiettyyn musikkigenreen e kemroilla.
Yain kuulovamma rajoittaa osallistumista.

Fyysista kontakfico antaova teokio. EyvhmalSiset hisrovat toisioon fai
kampoavat hivksia. Tamad ontaa laheisyyden tunnetia yksin asuvalle
inmiselle.

Tarinatuokiossa vol lukea csallistujile misleisia kertomuksia esimerkiksi
jatko-osatarinan tyyiin, jonka lukemista jotketoon seuraavalla kemralla.
Tarinan kuuleminen loppuun saottoa nostao motivaatioto osallistua
ssurcavaan kertaan.

Adnikifojen kuuntelu. Ohjoaja voi tarkkailla tuokion aikana ryhmdlEisten
sisdista kemiaa.

Rentoutumisharnoitukset ovat maotalan kynnyksen toimintoo jo sopivat
nain ollen kaikile. Rentoutumisen  haroittelv wvoi  toimic  osana
hyvinwainnin ediskamista. Chiagjoa ajatellen wvalmiita
rentoutusharjoituksia [Sytyy paljon erilaisita internet-sivuilta, jos kokee
namd helpommoksi tovoksi jarjestdd  tuckicita. Rentoutumista woi
jafestad en taveoin, esimerkiksi musikin avulla tai puhuttuing hengitys- jo
renfoutusnanfoituksing. Jacobsonin progressivinan ihasten
rentouttaminen tai arkisemmin jGnnitys-rentouvtus-hareitus on todettu

sovelfuvan monenkaisile kohderyhmille.



MUUTAMIA IDE2ITA HELPOSTI TOTEUTETTAWIIN BYHRMIIN

Voimavaroja vahvistavan fuokion voi foteuitaa usein e tavoin. Jos
osallistujio saa rohkaistva Kjoittamaan tai piitdmadn, voi esimerkiksi
voirnavarayrpyran avulla kdyda 19p ihmisen en eldman oso-clueita jo
ndissd  wvaikuttavia voimavaratekijditd. Veimawvaraympyrd  josfoan
yleisesti offaen seuraaviin osa-alueisiin: ihmissuhteet, kofi, arvot, ravinto,
likenta, mislekds fekeminen/harastukset sekd renfouiuminen jo uni
Tuckiot on tfoteutettawva ohjoojaldhtdisesti, jolloin ohjogja anfaa
toiminnalle ohjeet jo johdattelee keskustelua erlcisten  kysymysten
awvulla.

Omisn  vahvuuksien  tunnistamisen fuckio. Misli v on  tucttanut
vahvuuksien funnistamiseen jo kdyitdmiseen Vahvuuspakko -mimiset
korit, jotka wvoi tulostaa faoi ostaoa yhdistyksen sivuilta. Koreissa on
luetelfuna vahvuuksia sekd idecita missd ominaisuutia voi vahvistaa.
Esimerkiksi vahvuutena "yst@vdallisyys” ja ystdvalisyyden vahvistarniseksi
kysymyksid:  TYstQvallisyyitd  wol  hagoittac myds osalistumalla
vapaaehioistoimintaan. Mikd woisi ofla sinua
kKinnostava vopooehtoisiciminnon muoto™ tai "Opettele olemaan
lempea itsedsi kohtoan. Mit=n woisth
ogzoittaa ystavallisyyitd itsedsi kohtaaon®” [Misli ry 2023) Kysymysten
avulla voi k3ydad keskusielua ryim3ssd, joloin rynmakdvijan fistoisuus
omista vohvuuksistaon kasvaa jo hdn vol 18yi3a samankaltaisvuksio

muiden osallishujien kanssa.
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Ryhmanohjaajan opas, palautekysely
Eljaskartanon henkilékunnalle

Olemme tuottaneet opinnaytetydndamme yhteistydssa Kainuun soten kanssa
ryhménohjaajan oppaan Eljaskartanon henkildkunnan ja uusien tyéntekijoiden
perehdyttamistd varten. Talld lomakkeella kerddmme palautetta oppaasta ja sen
toimivuudesta. Arvostamme kaikenlaisia kehitysideoita, jotka saavat esitteesta aidosti
tybyhteisédnne palvelevan.

Palauteaika alkaa 1.3. ja toivomme vastauksia 10.3. mennessa.

Palautetta voi antaa tdman kyselylomakkeen kautta anonyymisti eika kyselysté saatuja
vastauksia kayteta muuta kuin oppaan kehittdmiseen ja opinndytetyGraportin

kokoamiseen.

Kiitos jo etukéteen palautteestanne!

Kajaanin ammattikorkeakoulun sairaanhoitaja AMK-opiskelijat
Riikka Finni, riikkafinni@kamk.fi
Maare Valtonen, maarevaltonen@kamk.fi




Oppaan teksti on helppolukuista ja ymmarrettavas

[] samaa mielta

[] Hieman samaa mielts
[] Hieman eri mielta
(] Eri mielta

D Muu:

Opas on hyodyllinen tydyhteistn/uusien tydntekijoiden perehdyttdmista ajatellen

[] samaa mielta

[] Hieman samaa mielta
[] Hieman eri mielta
(] Eri mielta

D Muu:

Uskon oppaan tulevan tydyhieisin kayttdon

[] samaa mielta

[] Hieman samaa mielts
[] Hieman eri mielta
[ Eri mielta

D Muu:



Vastaako oppaan sisdltd teidan haluamiinne vastauksiin?

0Oma vastauksesi

Uskotteko oppaan helpottavan uuden tyontekijdn perehdyttdmista?

0Oma vastauksesi

Onko jokin asia, mitd olisitte kaivanneet oppaassa olevan enemman?

0Oma vastauksesi

Avoimia ajatuksia oppaasta;

0Oma vastauksesi

Ald koskaan |&hetd salasanaa Google Formsin kautta.

Google ei ole luonut tai hyvaksynyt tatd sisaitdd. lmoita vadrinkdytdsts - Palveluehdot - Tietosuojakdytantd

Google Forms
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