Opinnaytetyo

Turun Ammattikorkeakoulu

Sosionomi AMK

2023

Elina Uusi-Rintakoski
ltsemaaraamisoikeus paihde- ja
mielenterveystyossa

— tehostetun palveluasumisen henkiléston
osaamisen kartoitus itsemaaraamisoikeudesta

TURKU AMK

TURKU UNIVERSITY OF
APPLIED SCIENCES



Opinnaytety6 AMK | Tiivistelméa
Turun ammattikorkeakoulu
Sosionomi AMK

2023 | 35 sivua

Elina Uusi-Rintakoski

ltsemaaraamisoikeus paihde- ja
mielenterveystyossa
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Opinnaytetyossa kuvataan asiakkaan itsemaaraamisoikeuden toteutumista
tehostetun  palveluasumisen  yksikdissa tyontekijoiden  nékdkulmasta.
Opinnaytetyon tavoitteena on kartoittaa kolmen tehostetun palveluasumisen
yksikdn henkiloston tietotaso ja osaaminen itsemaaraamisoikeudesta. Aineisto
kerattiin laadullisen kyselyn avulla joulukuun 2022 ja tammikuun 2023 aikana.

Tutkimusaineistoa analysioitiin teemoittelun avulla, ja esiin nousi kolme keskeista
teemaa; mitad itsemaaraamisoikeus on, miten se toteutuu ja miten sita tulisi
kasitella tyoyhteisossa. Tutkimuksessa ilmeni, ettd hoitajilla on vaihteleva
tietotaso itsemaarddmisoikeudesta. Paasaantoisesti henkilostd koki, etta
itsem&aaraamisoikeus toteutui yksikodissa hyvin, mutta epakohtiakin ilmeni.
Itsemaaraamisoikeutta tulisi kasitella yksikdissa esimerkkitapausten ja yhteisen
keskustelun keinoin.

Tutkimuksen tuloksena on, ettd hyvan hoidon ja itsemaaradmisoikeuden
toteutumisen varmistamiseksi, suunnitelmallista koulutusta tulisi lisata.
Yksikdissa tullaan yhdessa hoitohenkildston kanssa tekemaan
koulutussuunnitelma, jossa tietopohjana tassa tutkimuksessa ilmenneita seikkoja
kaytetaan.
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Seld-determination in social work with mental health
and substance abuse rehabilitators

- competence mapping and development of knowledge about self-determination
among the personnel

The object of this study was to produce information about how the personnel
experiences the resident’s selfdetermination in three supported residental service
units. The purpose of the study was to clarify the degree of knowledge and
competence regarding selfdetermination among the caregiving personnel. The
reserch material was gathered by conducting a survey among the personnel, and
the answering time was set to start in December 2022 and end in January 2023.

The reserch material was analyzed according to themes, and three central
themes were found; what does selfdetermination mean, how is it carried out and
how should it be processed among the personnel. According to the study, the
caregiving personnel has a variable degree of information about
selfdetermination. Selfdetermination was mostly carried out well, accoring to the
personnel, but some inadequancy occurred. Selfdetermination should be
processed in each housing unit by going through example cases and by
discussion.

The result of the study shows, that education should be increased, in order to
make sure that selfdetermination is fully carried out as a part of good treatment.
This study will be used as a source of information for an education plan, that will
be made together with the personnel.

Keywords:

Self-determination, competence mapping, competence development, mental
disorder, substance abusers, supported residential services
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1 Johdanto

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on Kkartoittaa ryhmakodin henkildston
osaamista asukkaiden itsemaaraamisoikeudesta, sekd tunnistaa henkiloston
mahdolliset osaamisen kehittdmistarpeet koskien itsemaaradmisoikeutta.
Opinnaytety0 tehd&én yhteistydssa Uudellamaalla toimivan saation kanssa, ja
opinnaytetyon kohderyhmé on yhden palvelukodin tehostetun palveluasumisen
ryhmakotien henkilostd. Tamén tutkimuksen tarkoitus on kartoittaa henkildstén
osaamista ja tietamysta itsemaaraamisoikeudesta, tuoda ajankohtaista tietoa
itsemaaraamisoikeusta henkilostélle, ja toimia henkildstén koulutus- ja

kehittamistarpeiden kartoituksena koskien itsemaaraamisoikeutta.

Itsem&ardamisoikeus on laaja, mutta ajankohtainen aihe. Tassa opinnaytetydssa
tarkastelen itsemaaraamisoikeutta ja sen toteutumista henkiléston osaamisen
kautta. Palvelukodissa asukkaat ovat paihde- ja mielenterveyskuntoutujia, joiden
palvelutarve edellyttda tehostettua palveluasumista. Jotta asukkaiden
itsemaaraamisoikeus  toteutuu, se edellyttdd henkilostoltd asukkaan
itsemaaraamisoikeuden tiedostamista ja sen mukaan toimimista jokapéivaisessa
tydssa. Ihmisoikeuskeskus on aihetta kasittelevassa julkaisussaan todennut, etta
henkilokunnan tietoisuus parantaa asukkaiden oikeuksien toteutumista
(Ihmisoikeuskeskus, 2021).

Opinnaytetydssa toteutin kyselyn henkildstolle (Liite 1), joka toimi opinnaytetyn
aineistohankintamenetelmana. Tutkimusmenetelmana kyselyllda on etuina
helposti  keréattdvat vastaukset, vastaajien mahdollisuus valita itse
vastaamisajankohta, vastaajien anonymiteetin sailyttaminen ja avoimilla
kysymyksilla saadut monipuoliset vastaukset. Koska kyseessa on kolme pienta
yksikkda, anonymiteetti on henkiloston kannalta tarkedd. Kysymystenasettelussa
olen pitanyt tarkeana, ettd henkilst6 voi tuoda esille mahdollisia
kehitysehdotuksia  koskien itsemaaraamisoikeutta ja sen  kasittelya
tyoyhteis6ssa. Tutkimuksessa saatuja tuloksia voidaan hyédyntaa esimerkiksi
henkiloston koulutussuunnittelussa seka uusien tyontekijoiden perehdytyksessa.

Koen tarkeana, ettd henkilostd saa opinnaytetyon toteutumisen yhteydessa
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ajankohtaista tietoa itsemaaraamisoikeudesta, ja kyselyn vastauksia

hy6dynnetddn toiminnan kehittamisessa.

2. Tietoperusta

2.1 Tehostettu palveluasuminen

Tassa opinnaytetyossa kasittelen itsemaardadmisoikeutta tehostetussa
palveluasumisessa. Asukkaina tehostetussa palveluasumisessa ovat paihde- ja
mielenterveyskuntoutujat. Tehostetulla palveluasumisella  tarkoitetaan
asumismuotoa, jossa henkilokunta on paikalla auttaen ja tukien asukasta ympari
vuorokauden. Tehostettua palveluasumista jarjestetaan henkiléille, joilla hoidon
ja huolenpidon tarve on todettu olevan ymparivuorokautista. Sosiaalihuoltolaissa
maaritelladn tehostetun palveluasumisen kriteereita tarkasti, ja mainitaan, etta
ymparivuorokautinen palveluasuminen siséltdd henkilon yksil6llisen tarpeen
mukaisen, vuorokaudenajasta riippumattoman hoidon ja huolenpidon.
Ymparivuorokautinen palveluasuminen on tarkoitettu ihmisille, joille kotihoito,
omaishoiti tai perhehoito eivat ole asiakkaan edun mukaisia. (Sosiaalihuoltolaki
2014/1301 § 21c). Mielenterveys- ja paihdekuntoutujien ymparivuorokautisissa
asumispalveluissa vaikeasti toimintarajoitteinen kuntoutuja saa jatkuvasti

huolenpitoa sekd ymparivuorokautista tukea.

Tassd tutkimuksessa tehostettu palveluasuminen tarkoittaa palvelua, joka
toteutetaan Uudellamaalla toimivan saation palvelukodin yksikoissa. Naissa
yksikoissa tehostettu palveluasuminen tarkoittaa sosiaalihuoltolaissa maariteltya
ymparivuorokautista asumista. Naihin tehostetun palveluasumisen yksikkdihin
sijoituminen tapahtuu asukkaan yksildllisen palvelutarpeen mukaan.
Palvelukodin hoitoyksikdissd asukas saa hoivaa, apua ja tukea omista
lahtékohdistaan. Tarkoitus on tehostetussa palveluasumisen yksikossa taata
asukkaalle turvallinen asumisymparistd, jossa hanen toimintakykya yllapidetaéan
ja jossa han saa hoivahenkiloston tuella ja kuntouttavalla tybotteella kerata

voimavarojaan.
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2.2 Paihde- ja mielenterveyskuntoutuja

Sosiaali- ja terveysministerio vastaa valtakunnallisesti paihde- ja
mielenterveystydn sunnittelusta, ohjauksesta ja valvonnasta. Hyvinvointialueet
vastaavat paihde- ja mielenterveystyon jarjestamisesta, ja se voidaan toteuttaa
yksityisen palveluntuottajan toimesta. Pdaihdetybhén kuuluu paihde- ja
riippuvuuskayttaytymiseen liittyvien, hyvinvointia ja turvallisuutta vaarantavien
tekijoiden, vahentaminen tai poistaminen. Lisdksi siihen kuuluu vastata
paihteiden  ongelmakaytostda  aiheutuvaan  tuen  tarpeeseen  seka
paihteettomyyden tukeminen. Sosiaalihuollon péihdety6hdon kuuluu myo6s
asumspalveluiden jarjestaminen. (Sosiaali- ja terveysministerio 2023).

Kun paihdehairié ja mielenterveyshairid esiintyvat samanaikaisesti, puhutaan
kaksoisdiagnoosista. Nama ovat yleisia; noin 40%  alkoholiriippuvuudesta
karsivilla ilmenee jossain eldman vaiheessa myo6s paihteista riippumaton
mielenterveyden héairi6. Naiden ihmisten kohdalla on tarke&a kiinnittd& huomiota
seka paihde- ettd mielenterveyden hoitoon. (Aalto 2015, 221-227).

Paihde- ja mielenterveyskuntoutujialla tarkoitetaan tassa tutkimuksessa taysi-
ikasita henkildd, joka tarvitsee mielenterveyden- ja péaihdehairion vuoksi
kuntouttavia palveluita ja asumispalvelua. Kuntoutujaa ohjataan hénen
paivittaisissa toiminnoissaan, kuten esimerkiksi henkilokohtaisesta hygieniasta
huolehtiminen, ruokailu, siivous ja vaatehuolto, seké lagkarin ohjeiden mukainen
ladkehoito. Kuntoutujan tuen tarve johtuu mielenterveys- ja/tai pdihdeongelman
aiheuttamasta, merkittavasta toimintakyvyn alenemisesta. Tuen tarve ei johdu
yksinomaan somaattisesta sairaudesta, fyysisen toimintakyvyn rajoitteesta tai

asunnottomuudesta.

2.3 Itsemaaraamisoikeus

Itsemaaraamisoikeus on perusoikeus, joka on Suomen perustuslakiin (731/1999)

kirjattu ~ kansalaisten  perusoikeus  (Perustuslaki  731/1999 § 7).

Turun AMK:n opinnéytetyd | Elina Uusi-Rintakoski



Itsemaaraamisoikeudella tarkoitetaan jokaisen ihmisen oikeutta maarata omasta
elamastaan seka paattaa omista asioistaan (THL, 2022). Itsemaaraamisoikeus
esiintyy ensimmaisen kerran kasitteena filosofisessa kirjallisuudessa valistuksen
aikakaudella  1700-luvulla.  Ajatus  itsem&&rddmisoikeudesta  esiintyy
kirjaalisuudessa Immanuel Kantin toimesta 1700-luvun loppupuolella. Kantin
mukaan itsemaaraamisoikeus tarkoittaa sita, ettd yksild on vapaa ja voi itse
tahtoa tai valita, mika eri tilanteessa olisi oikea tapa toimia. Kant kayttaa
maaritelmaa "tahdon autonomia”, jolla tarkoittaa oikeutta maarata itsestaan ja
omasta tahdostaan (Johnson 2014). Iltsemaaraamisoikeus ndkyy myods monen
maan perustuslaissa ja ihmisoikeusjulistuksissa, joissa se ei aina esiinny
kasitteend, vaan ilmenee syrjinnan kieltona tai oikeutena tasa-arvoon (Kajava
2018).

Sosiaali- ja terveydenhuollossa itsemaaraamisoikeus on keskeinen kasite.
Suurin  osa aihetta ké&sitteleva kirjallisuus keskittyy potilaan asemaan
terveydenhuollossa. Sosiaalihuollon potilaiden tai asukkaiden
itsemaaraamisoikeudesta on vahemman tutkittua tietoa tai kirjallisuutta.
Kirjallisuus painottuu tutkimuksiin vammaisten itsemaardadmisoikeudesta. Kun
maarittelee itsemaaraamisoikeutta kasitteend, on otettava huomioon se
konteksti, jossa itsemdaraamisoikeutta termind  kaytetddn. Tassa
opinnaytetydssa itsemaarddmisoikeus kasitteena nojautuu Sosiaali- ja
terveysministerion julkaisemaan maaritelmaan itsemaaraamisoikeudesta, joka
pohjautuu lakiin sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista.
Itsemaaraamisoikeus tarkoittaa, ettd asiakkaalla on oikeus osallistua ja
vaikuttaa palvelujensa suunnitteluun ja toteuttamiseen, ja asiakkaan tahto on
selvitettdva hanen itsensa, omaisensa tai muun l&heisen henkilon kanssa.
Tama tarkoittaa, ettda itsemaaraamisoikeuden toteutuessa, asiakkaan
toivomukset, mielipide, etu ja yksil6lliset tarpeet otetaan aina huomioon

(Sosiaali- ja terveysministerit 2023).

Turun AMK:n opinnaytety6 | Elina Uusi-Rintakoski



10

3. Ajankohtainen lainsaadanto ja aikaisemmat
tutkimukset

3.1 ltsemaaraamisoikeus lainsaadannossa

Itsemaardamisoikeus on tarkea kasite sosiaalihuoltoa kasittelevassa
lainsdddannossa. Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista on
merkittava itsemaarddmisoikeuden nakokulmasta. Laissa keskeistd on
asiakkaan toivomusten ja mielipiteiden kunnioittaminen sosiaalihuollossa, seka
asiakkaan edun huomioiminen jokaisessa tilanteessa ja paatoksessa (Laki

sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 2000/812 § 8-9).

Sosiaalihuoltolaissa mainitaan, etta erityista huomiota on kiinnitettava erityista
tukea tarvitsevien henkildiden itsemaarddmisoikeuden kunnioittamiseen.
(Sosiaalihuoltolaki 2014/1301 835) Sosiaalipalveluja tarvitseva asiakas on usein
haavoittuvassa asemassa, ja erityista tukea tarvitsevan asiakkaan voi olla vaikea
iimaista  tahtoaan. @ Taman opinnaytetyon kohderyhman kohdalla
itsemaaraamisoikeuden kunnoittaminen voi aiheuttaa haasteita esimerkiksi
tilanteissa, jossa asiakas ei pysty selvasti ilmaisemaan tahtoaan. Kuten tassa
laissia mainitaan, siihen on kiinnitettava erityista huomiota, kuten varata tarpeeksi
aikaa kuulla asiakasta, tarjota asiakkaalle vaihtoehtoisia tapoja ilmaista omaa

tahtoa ja eri vaihtoehtojen selkea esittdminen tavalla, jota asiakas ymmartaa.

Sosiaalihuollossa voi syntya tilanteita, jolloin on tarpeellista rajata asiakkaan
perusoikeuksia, kuten itsemaaraamisoikeutta. Tallainen tilanne voi syntya, jos
henkilon oma tai toisen henkilon terveys tai turvallisuus on uhattuna, esimerkiksi
aggressiivisen kaytoksen johdosta. Naissa tilanteissa lahtbkohta on, etta
asiakkaan perusoikeuksia voidaan rajoittaa vain laissa erikseen saénnellyissa
tilanteissa, ja niin vahan, kuin on valttdméatonta. Aluehallintovirasto valvoo
itsemaaraamisoikeuden rajoitusten kayttéa (Mielenterveyslaki 1990/1116 § 22a-
K).

ltsemaaraamisoikeutta mainitaan epasuorasti myos paihdehuoltolaissa. Laissa

mainitaan asiakkaan osallistuttaminen oman hoitonsa suhteen, ja lain mukaan
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asiakkaalle on jarjestettava mahdollisuus osallistua hoidon suunnitteluun,
toimenpiteiden valintaan ja hoitoyhteison toimintaan (Paihdehuoltolaki 1986/41 §
16).

Sosiaali- ja terveysministerio asetti vuonna 2021 seurantaryhman, jonka tehtava
on asiakkaan ja potilaan itsemé&arddmisoikeuden vahvistaminen. Ryhmén
tavoitteena on muuttaa lainsaadantdéa niin, ettd asiakkaan ja potilaan
itsemaaraamisoikeus toteutuu mahdollisimman hyvin. Ryhmé&n on tarkoitus
tuottaa itsemaaraamisoikeutta kasittelevaa asiantuntijatietoa ja néakemyksia
lain valmistelua varten. Taman ryhman ensimmainen toimintakausi on
voimassa 31.12.2023 saakka (STM 2021). Asiantuntijaryhman laajuus ja sille
asetetut tavoitteet osoittavat, ettd itsemaaraamisoikeus on ajankohtainen ja

tarkea myos poliittisten paattgjien nakokulmasta.

3.2 Viranomaisohjeet itsemaaraamisoikeudesta sosiaalihuollossa

Suomessa sosiaalihuoltoa valvovat ja ohjeistavat useat viranomaiset.
Sosiaalipalveluiden valvovia viranomaisia ovat hyvinvointialueet,
aluehallintovirastot ja sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira).
Tarke&a osa sosiaalihuollon asiakkaiden oikeuksien toteutumisen valvontaa on
palveluntuottajien omavalvonta. Aluehallintoviraston ohjeistuksen mukaan
omavalvonnan tarkoitus on, ettd sosiaalipalveluiden tuottajat tunnistavat riskit,
joilla voi olla vaikutusta palvelun laatuun ja sisaltoon. Jokaisen sosiaalipalvelun
tuottajan kuuluu laatia omavalvontasuunnitelma, ja koko henkilokunnan pitaa
osallistua omavalvontasuunnitelman laatimiseen. N&in voidaan varmistaa, etta

omavalvonnasta tulee osa arkitydta (Aluehallintovirasto 2023).

Valvira valvoo sosiaalihuollon toimintaa koko valtakunnan alueella, ja valvonta
voi olla suunniteltua tai jalkikateista. Sosiaalihuollon ammattihenkildston valvonta
kuuluu my6s Valviralle. Valvira toteaa ohjeissaan, etta sosiaalihuollon asiakkailla
on oikeus hyvaan sosiaalihuoltoon ja kohteluun ilman syrjintda. Tahan kuuluu
jokaisen asiakkaan ihmisarvon, vakaumuksen, yksityisyyden ja

itsemaaraamisoikeuden  kunnioittaminen.  Valvira  painottaa  asiakkaan
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osallistumisoikeutta, joka tarkoittaa, etta asiakkaan on saatava tarpeeksi tietoa

erilaisista vaihtoehdoista toteuttaa hdnen tarvitsemaansa hoitoa (Valvira 2015).

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos (THL) ohjeistaa myds sosiaalipalveluiden
tuottajia  koskien asiakkaan itsemdaraamisoikeutta. THL on tuottanut
sosiaalihuollon palveluita koskevia kasikirjoja, ja vammaispalveluiden
kasikirjassa nostetaan erityisesti esille itsemaaraamisoikeutta. Vaikka tama
opinnaytetyo kasittelee tehostetun palveluasumisen paihde- ja
mielenterveyskuntoutujien hoitajien tietoa itsemaaraamisoikeutta, ohjeet
itsemaaraamisoikeudesta patevat myos tahan kohderyhmaan. THL:n ohjeessa
korostetaan asiakkaan oikeus paattdd omista asioistaan sosiaalihuollossa, olla
osana paatoksentekoa koskien omaa hoitoaan ja saada aantaan kuuluviin. Ohje
kasittelee myds tilanteita, jossa asiakkaan mielipidettéa on vaikea saada esiin,
esimerkiksi heikentyneen kommunikaatiokyvyn takia. Tallaisissa tilanteissa on
tarkeaa, ettd itsemaaradmisoikeutta kunnioitetaan, vaikka asiakkaan nakemysta
on haastavaa saada selville. Asiakkaan omaa tahtoa tai mielipidetta voi selvittaa
myo6s laheisten, omaisten tai edunvalvojan kautta. Myo6s asiakkaan
perusoikeuksien rajaamisesta on kirjattu ohjeeseen. Huomioitavaa on, etta
henkilon perusoikeuksia voidaan rajoittaa ainoastaan laissa erikseen
saannellyissa tilanteissa ja niin vdhan kuin on valttdamatonta, jotta asiakkaan oma

ja muiden turvallisuus on taattua. (THL 2023)

3.3 Aikaisemmat tutkimukset

Itsemaaraamisoikeutta on kasitelty tieteellisissa tutkimuksissa ja opinnaytetoissa
runsaslukuisesti, mutta yleisesti itsemaaraamisoikeutta on naissa tutkimuksissa
tarkasteltu terveydenhuollon, vanhustenhuollon tai kehitysvammaisten ihmisten
nakokulmasta. Helsingin  yliopistossa  Kirsi  Koskim&ki on tutkinut
itsemaaraamisoikeusta vanhussosiaalitydssd 2017. Tutkimuksessa Kokemaki
pohtii itsemaardamisoikeutta sosiaalityon kannalta. Koskimé&ki toteaa, ettd
haasteena on itsem&araamisoikeuden tarkeys, sek& sosiaalityOlle tarkeiden

kysymysten, kuten asiakkaan turvallisuuden, toteutuminen. On tarkeda pohtia,
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miten toimia, kun itsemaaraamisoikeus ja esimerkiksi asiakkaan oikeus suojaan
ja turvallisuuteen, ovat ristiridassa. Taméan ristiridan vanhustydon ammattilaiset
nimesivat erityiseksi haasteeksi. Lisaksi vanhustydon ammattilaiset nimesivat
vuorovaikutusvaikeudet haasteeksi itsemaaraamisoikeuden toteutumista
ajatellen (Koskimaki 2017, 7-8, 21).

Vuonna 2013 Valvira on julkaissut selvityksen itsemaarddmisoikeuden
toteutumisesta sosiaalihuollon ymparivuorokautisissa palveluissa. Sen jalkeen ei
ole Valviran toimesta tehty tata kohderyhmaa koskevia, néain kattavia selvityksia.
Selvityksessa tarkistettiin itsemaaraamisoikeuden toteutumista, yksikoiden
menettelytapoja ja kaytantoja. Selvityksessa ilmenee, etta monessa paikassa
asiakkaat  osallistuvat  aktiivisesti  hoidon  suunnitteluun, ja ettad
itsemaaraamisoikeuden toteuttamiseen vaikuttavat henkildkunnan koulutus,
tyontekijoiden huolellinen perehdyttdminen ja sisdinen toiminnan arviointi seka
asiakaspalautteet. Selvityksen tuloksessa todetaan, etta itseméaéaraddmisoikeuden
toteuttamiseen ja rajoitustoimenpiteiden kayttoéon liittyy epaselvyyttda, ja moni
vastaaja ei erottanut rajoitustoimenpiteitd normaalista toiminnasta (Valvira
2013,55, 70-72).

Useammassa tutkimuksessa ja opinnaytetyéssa on my6s tutkittu
itsemaaraamisoikeutta asiakkaan tai potilaan néakdkulmasta. Salla Painilainen on
ylemman ammattikorkeakoulun opinnaytetydssaan tutkinut asukkaiden
mielipiteitd  itsemaaraamisoikeuden  toteutumisesta  kehitysvammaisten
asuntolassa. Painilaisen tekemé&n tutkimuksen mukaan itsemaaraamisoikeuden
toteutumista asuntolassa pidettiin hyvin toteutuneena. Asukkaat toivat myo6s esiin
kehitysehdotuksia, kuten mahdollisuus vaikuttaa tarjottuun ruokaan ja ruokailun

toteuttamiseen (Painilainen 2019, 31-34).

Turun AMK:n opinnéytetyd | Elina Uusi-Rintakoski



14

4. Yritysesittely

Tama opinnaytetyd toteutetaan yhteistydssa saation kanssa. Saation arvoihin
kuuluvat yksilollisyys, asukaslahtdisyys, avoimuus, ammatillisuus, huumori,
vastuu ja oikeudenmukaisuus. Saati6lla on pitka historia, ja sadatidé on perustettu
1971. S&atio sai alkunsa kun helsinkilainen opettaja kiinnostui 1960- ja 1970-
lukujen taitteessa ika-ihmisille suunnatun hoitolaitoksen perustamisesta.
Opettajan ajatuksena oli luoda vanhuuden hoitopaikka jo iakkaalle isélleen ja
hanen laheisilleen. Jotta toipilaskotia oli mahdollista ostaa, lainattiin tahan varoja,
ja tarinan mukaan ostoa rahoitettin jopa arpajaisvoittorahoilla. Alussa
toipilaspaikkoja oli 30 ja hoitopdivd maksoi 35 markkaa. Paikka sijaistee Lansi-
Uudellamaalla, ja sai nimen tonttia sivuavan joen sekd kartanon mukaan.

Mydhemmin s&éatio on laajentanut toimintaansa muualle Uudellemaalle

Palvelukotiin kuuluu viisi ryhmakotia. Ryhmakotien asukkaat ovat ika-ihmisia,
muistisairaita, paihde- ja mielenterveyskuntoutujia ja vammautuneita. Asukkaat
sijoittuvat ryhmakoteihin yksilollisen palvelutarpeensa mukaan. Jokaisella
ryhmakodilla on oma profiloituminen, ja sijoittuminen on aina asukaslahtoista, ja

perustuu asukkaan yksil6lliseen tuen ja hoivan tarpeeseen.

Tama opinnaytetyd toteutetaan palvelukodin kolmessa ryhméakodissa. Nama
ovat suunnattu paihde- ja mielenterveyskuntoutujille, ja nadma yksikdt ovat

tehostetun palveluasumisen ryhmakoteja.

Henkildsté ryhmakodeissa koostuu sairaanhoitajista, lahihoitajista, hoiva-
avustajista ja laitoshuoltajista. Henkildstoon kuuluu myos paiva- ja tydtoiminnan
ohjaaja sekéa yksikodiden esihenkilot. Tamén opinnaytetytn aineistonkeruu on
tehty ryhmakotien hoitohenkildkunnan keskuudessa. Taten kyselyyn ovat

vastanneet henkil6t, jotka ovat jokapaivaisessé hoitotydéssa mukana.
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5.0pinnaytetydn aineisto ja analysointi
5.1 Tutkimusmenetelméa

Taman opinnaytetyon tutkumusmenetelmaksi valikoitui laadullinen, eli
kvalitatiivinen, tutkimus. Laadullinen tutkimus on menetelma, jolla pyritdan
ymmartamaan tutkittua ilmiota. Laadullisessa tutkimuksessa aineisto on yleensa
pienempi ja rajatumpi kuin maarallisessa tutkimuksessa, ja huomio kiinnittyy
aineiston laatuun ja tarkoituksenmukaisuuteen. Laadullisella tutkimuksella tassa
opinnaytetydssa on mahdollista selvittdad valittujen yksikodiden tyontekijoiden
nakemys ja tietotaso itsemaarddmisoikeudesta ja sen toteutumisesta
tyoyksikossaan. Laadullinen tutkimus antaa henkiléstdlle mahdollisuuden tuoda
omia kehitysehdotuksia ja ajatuksia esille, erityisesti kun kysymykset ovat

avoimia ja vastauksien pituutta ei ole rajattu.

Sosiaalitieteellisissa tutkimuksissa laadullinen menetelma on yleisesti kaytetty.
Laadullisella tutkimuksella pyritddan ymmartamaan tutkittua kohdetta tai asiaa
nakemysten ja kokemusten perusteella. Deborah Padgett vertailee kvalitatiivisen
tutkimuksen analyysin ja tulosten Kkirjoittamisen tarinan kerrontaan ja jopa
taiteeseen. Tarkeaa Padgettin mukaan on, etta sosiaalityotéa koskevalla,
kvalitatiivisella tutkimuksella, pyritadn mahdollisimman tarkasti selvittdmaan
lahtotilanne, ja tutkimustulosten tarkoitus on parantaa kaytantoja ja kehittaa
tyotapoja (Pagdett 2017, 231-232). Laadullista tutkimusmenetelmd&d on myos
aiheellista kayttaa, jos tutkimuksen kohteena on ilmi6t tai aiheet, joista on vahéan
aikaisempaa tutkimustietoa. Talla tavalla voi tuoda uutta tietoa esimerkiksi
palveluiden kehittamiselle tai henkiloston osaamisen kehittdmiselle (Kontiainen
ym. 2022). Laadullisen tutkimuksen tulisi lisdtd vastaajien ymmarrysta
tutkittavasta asiasta ja sen myota vaikuttaa myonteisesti tutkittavaa asiaa

koskeviin ajattelu— ja toimintatapoihin (Vilkka 2014).

Laadullisessa tutkimuksessa kaytetadn aineistonkeruumenetelmind yleensa

kyselyd, haastattelua tai havaintoa. Kyselyd kaytetaan, kun tarkoituksena on
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selvittdd henkilon kokemukset, mielipiteet tai asenteet. Kun tarkastellaan
tutkimuksen luotettavuutta, kyselyn edut ovat, ettd kaikilta kyselyyn vastaavilta
on kysytty samat asiat, samassa jarjestyksessa ja samalla tavalla. (Hirsijarvi ym.
2005, 182)

Tassa opinnaytetydssa laadullisen tutkimuksen aineistona toimii henkilostoélle
suunnattu kysely. Kyselyssa tarkoitus on selvittdd henkiloston kasityksia
itsemaaraamisoikeudesta ilmiona, seka kartoittaa henkildstbn osaaminen
itsemaaraamisoikeudesta. Laadulliselle tutkimukselle on ominaista, etta
tutkimuskohteena on ajatteleva ihminen omassa viitekehyksessaan.
Pyrkimyksend on tutkittavan ilmion, kuten esimerkiksi vuorovaikutuksen tai
paatoksenteon, kuvaaminen ja syvempi ymmartaminen (Jaye 2002, 557-562).
Laadulliselle tutkimukselle on ominaista muodostaa monipuolinen kuva
tutkittavasta ilmiosta. Tarked&d on |0ytdd mahdollisimman monia erilaisia
nakokulmia tutkittavaan asiaan. Tasta johtuen, tdhan opinnaytetyéhon on valittu
kolmen yksikon henkilostd kyselyyn vastaajiksi, ja itsemaaraamisoikeutta
tarkastellaan kuuden eri kysymyksen kautta. Juuri nama aspektit tekevat tasta
opinnaytetyostd laadullisen; itsemaardadmisoikeutta tarkastellaan ilmi6na
valitussa ymparistdossa, ja ilmiotd pyritddn kuvaamaan ja ymmartamaan
henkiloston nakemysten ja kokemusten kautta. Laadullisen tutkimuksen
tavoitteena on vastata kysymksiin mita ja miten (To6tto 1999, 284-286). Tassa
tutkimuksessa selvitén, mita itsemaaraamisoikeus henkiloston ndkodkulmasta on,

ja miten se toteutuu.

Tahan opinnaytetybhon juuri kysely soveltuu hyvin aineiston keruuseen, kun
tarkoituksena on selvittda henkiloston ajatuksia ja kokemuksia koskien
itsemaaraamisoikeutta. Tutkimusmenetelm&n valintaan vaikuttavat myds
kaytdssa olevat resurssit, kuten aika. Tasta syysta aineiston keruu kyselyn avulla
on toimivaa myo6s kaytannon kannalta; henkiloston tehdessd vuorotyota,
vastauksia on kirjallisen kyselyn muodossa mahdollista kerata mahdollisimman
monelta rajatun ajanjakson puitteissa. Vaihtoehtoisena aineston keruun
menetelmana olisi voinut toimia teema- tai avoimet haastattelut. Tama olisi

kuitenkin ollut ajallisesti haastavaa, ja haastattelussa on enemman muuttujia,
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kuten ajankohta. Jotta tutkimus on luotettava, kysymykset tulisi esittda
mahdollisimman samanlaisina, ja esimerkiksi ymparistotekijoita olisi pitanyt ottaa
huomioon. Laadullinen tutkimusmenetelma, kuten kysely, on rajattu maarallisesti,
mutta silla saadaan sisallollisesti relevanttia ja kattavaa aineistoa. (Hirsjarvi &
Hurme 2001, 33).

5.2 Tutkimuksen aineisto ja aineiston keruu seké rajaus

Tassa opinndytetydssd ainestoa on Kkeratty henkilostolle suunnatulla
kyselylomakkeella (Liite 1). Tama toimii lomakehaastateluna, koska kysymykset
ovat avoimia ja vastausten pituutta ei ole rajattu. Kyselylomake koostuu kuudesta
avoimesta kysymyksesta. Hanna Vilkka toteaa Tutki- ja kirjoita teoksessa, etta
jos asia on purettavissa kolmesta kuuteen tutkimuskysymykseen
haastattelulomakkeessa, on lomakehaastattelu toimiva tutkimusaineiston
keraamisen menetelma (Vilkka 2014). Taman lomakehaastattelun kysymykset
voidaan luokitella  kolmeen  p&é&kategoriaan tai teemaan; mita
itsemaaraamisoikeus on, miten se toteutuu tai mikéa estdd sen toteutumista, ja
miten itsemaaradmisoikeutta tulisi tyoyhteisissa kasitellda. Kyselylomakkeella
viimeisena on kysymys lisdtiedon tarpeesta, johon vastaajilla on mahdollisuus

vastata kylla tai ei, ja halutessaan vastaaja on voinut perustella vastaustaan.

Kyselyyn on valittu juuri nama kysymykset, jotta laadullisen tutkimuksen kahteen
tarkeaan kysymykseen, mita ja miten, saadaan mahdollisimman kattavat
vastaukset. Ensin halusin selvittdd, mitd itsemaarddmisoikeus vastaajille
tarkoittaa, eli mita itsemaardamisoikeus hoitohenkilokunnan nakemyksen
mukaan on. TAm& antaa myo6s pohjan seuraaville kysymyksille, joiden tarkoitus
on selvittdd, miten itsemaaraamisoikeus valituissa tehostetun palveluasumisen
yksikdissd  toteutuu. Tatd lahestyn  kysymalla  kolme  kysymysta
itsemaaraamisoikeuden toteutumiseen liittyen, jotta saan mahdollisimman
monipuolisia vastauksia koskien itsemaaradmisoikeuden toteuttamiseen
kaytettyja keinoja ja tyotapoja. Koen tarkeana kysyd myods, mikd estada
itsemaaraamisoikeuden toteutumista. Talla kysymyksella on mahdollista tuoda
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iimi  haasteita ja esteita itsemaaraamisoikeuden toteutumisen suhteen.
Kolmannen teeman kysymys paneutuu syvemmin yksikdiden tapoihin kasitella
itsemaaraamisoikeutta tydyhteisossa. Selvittamalla henkiléston ndkemyksia ja
ajatuksia, saan kokonaiskuvan siita, miten itsemaaraamisoikeutta kasitellaan nyt,
ja mita kehittamisideoita hoitajilla on tahan liittyen. Kysymys on asetettu niin, etta
kysyn, miten itsemaaradmisoikeutta tulisi kasitella. Tama ei rajaa vastaajaa
kuvaamaan nykyisid toimintatapoja, vaan antaa vastaajalle mahdollisuuden
esittdd omia nakemyksid. Kun vastausten pituutta ei ole rajoitettu, lahtokohtani
on, ettd vastaaja voi ottaa halutessaan kantaa myds nykyisten toimintatapojen
riittdvyyteen tai toimivuuteen. Nailla avoimilla kysymyksilla arvioin, ettd saan
monipuolisen materiaalin hoitohenkilokunnan nykyisesta tiedosta
itsemaaraamisoikeudesta, sekd syvemman ymmarryksen hoitajien tydtavoista ja

kehittdmisideoista.

Lomake jaettiin henkilostolle 19.12.2022, jokaisen henkiloston jasenen omaan
postilokeroon. Vastausaikaa henkilostolla oli 19.1.2023 saakka. Vastaajia
pyydettiin vastaamaan kysymyksiin erillisella paperilla, joko Kkirjoittamalla
vastaukset kasin, tai kirjoittamaan vastaukset tietokoneella ja tulostamaan ne.
Suoraan lomakkeelle kirjoitettuja vastauksia palautettin my6s, ja niita on
huomioitu tutkimuksessa. Vastaukset palautettin anonyymina suljetussa
kirjekuoressa tyodpaikalla olevaan postilokeroon. Talla tavalla kyselyt pysyivat
anonyymeina ja kynnys vastata tehtiin mahdollisimman matalaksi. Jos kysely olisi
toteutettu sahkdisesti, esimerkiksi sahkopostilla tai anonyymina verkkokyselyna,

kaikkien tietotekniset taidot eivat arvioni mukaan olisi olleet riittavia.

Aineston keruu on rajattu koskemaan kolmen tehostetun palveluasumisen
yksikon hoitohenkildstéd. Rajaus on tehty ryhméakotien profiilin mukaan, jotta
asukkaat ovat tehostetun palveluasumisen asukkaita, seka paihde- ja
mielenterveyskuntoutujia. Ottamalla kolmen ryhmakodin hoitohenkilostoa
mukaan, tutkimuksen aineisto on riittava, luotettava ja rajattu. Rajaus toteutuu
my0os koskien hoitohenkilokunnan tydnkuvaa, koska ryhmékodit ovat profiililtaan
samanlaisia. Nain ollen vastauksissa ilmenevat mahdolliset erilaiset nakemykset

eivat johdu henkilostén eridvista tybtehtavistd tai toisistaan poikkeavasta
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asukaskunnasta. Kyselyyn vastanneella henkilostolla on paaosin toisen asteen
ammattikoulu- tai opistotason koulutus. Vaikka koulutustausta voi vaikuttaa
vastaajien tietoon ja nakemykseen itsemaardadmisoikeudesta, sitd ei erikseen
tasséa tutkimuksessa huomioida, koska vastaukset ovat anonyymeja. Muita
vastaajissa ilmenevia muuttujia tai taustatekijoitd voivat olla esimerkiksi
vastaajien tyokokemus tai ikd. Tassa opinnaytetydssa tutkin henkiloston
osaamista ja nakemystéa itsemaardamisoikeuteen liittyen kokonaisuutena, joten

mahdollisilla taustatekijoilla ei ole vaikutusta tutkimuksen tulokseen.

5.3 Tutkimuksen analysointi

Analyysimenetelmana toimii tdssa opinnaytetydssa teemoittelu, jolloin aineisto
ryhmitellaan erilaisten aihepiirien mukaan (liite 2). Teemoittelu on yksi laadullisen
tutkimuksen analyysimenetelmista ja sitd pidetaan yhtena siséllonanalyysin
muotona. Jarjestamalla vastaukset teemoittain, sisaltdod on helpompi analysioda.
Teemoittelun avulla tavalla on mahdollista vertailla tiettyjen teemojen esiintymista
aineistossa. Tarkoitus on loytaa vastauksissa yhtenevaisyyksia, mutta saman
teeman alla esiintyvia erillaisuuksia. Tata voi kutsua myos vastaukissa
iimenevéksi variaatioksi. Teemoittelussa teemojen tai kysymysten ja vastausten
lukumaaralla ei ole merkitystd, vaan silla, mita kustakin teemasta on sanottu
(Tuomi & Sarajarvi 2017, 72, 95). Tutkimuksen aihe ja teema eivat ole sama asia.
Aihe on tutkimuksen asia tai kohde. Teema taas sisaltaa jo tulkintaa, ja aiheeseen
syventymalla ja tutkimalla teemat noudevat esiin, kun aineistoa analysoi.
Teemoittelu on yksi tapa jarjestdd aineistosta esille nousseet, keskeiset asiat.
Tassa kyselyssa vastaajat ovat kertoneet laajastikin kysytyista aiheista, ja tietyt
teemat ovat nouseet esille useamman kysymyksen kohdalla. Ei siis ole analyysin
kannalta merkittavaa, miten pitk& kukin vastaus on ollut, tai minka kysymyksen

kohdalla teema on noussut esille.

Ennen teemoittelua, sen aikana ja sen jalkeen kyselyn aineistoa on luettu
useamman kerran. Teemoittelu on nostanut esiin yhtenevaisyyksia ja

eroavaisuuksia vastauksissa. Naiden perusteella sisalttd on analysoitu ja
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pohdinnassa esitettyja johtopaatoksia ja ajatuksia on nostettu esille. On tarkea
huomioida, ettd teemoittelu on sisaltbd analysoidessa menetelmallinen
apuvaline. Se ei korvaa aineiston syvempaa analyysia, ja teemat ovat myos
osittain tulos kysymysten astettelusta. Sen takia teemat eivat maarittele
tutkimuksen tulosta, vaan toimivat vélineenda, ja nostavat esiin

tutkimuskysymyksia valaisevia nakokulmia.

5.4 Tutkimuksen luotettavuus ja aineiston kattavuus

Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta arvoidessa on tarkeaa ottaa huomioon
mahdollisimman tarkasti valikoidut kysymykset aineostoa keratessa, oli sitten
kyseessé haastattelu tai kysely. Lisaksi on huomioitava mahdolliset hairidtekijat,
kuten virhetulkinnat ja itsearvointi. Laadullisessa tutkimuksessa ajatellaan
kuitenkin jokaisen yksilon olevan ainutlaatuinen. Tuloksia ei voida helposti ja
luotettavasti toistaa, eikd se ole niin oleellista kuin maarallisessa tutkimuksessa
(Hirsijarvi 2005; 231-232). Luotettavuutta parantaakseni pyrin esittdmaan kyselyn
kysymykset mahdollisimman neutraalisti ja avoimesti. Vastausten pituutta ei
rajattu, ja vastausaika oli vastajille ennakkoon tiedossa, ja kaikille sama. Pyysin
my6s vastaajia Kirjoittamaan vastaukset tietokoneella ja tulostamaan
vastauksensa, jotta mahdollisilta virhetulkinnoilta valtyttaisi, kuten esimerkiksi
epaselva kasiala. Osa vastaajista paatyi vastaamaan kasin kirjoittaen, mutta
arvioini mukaan vastaukset olivat tarpeeksi selkeitd. Tutkimuksen luotettavuutta

ja uskottavutta lisaa tutkimustulosten selkea ja ymmarrettava raportointi.

Tutkimukseen valikoitujen ryhmékotien hoitohenkildstomaara on 26. Kyselyyn
vastasi 15 henkil6d, jolloin vastausprosentti on 58%. Jokainen vastaaja on
vastannut viiteen ensimmaiseen kysymykseen, ja kolme vastaajaa ovat jattaneet
vastaamatta kuudenteen kysymykseen. Kyseinen viimeinen Kkysymys on
koskenut lisatiedon tarvetta, joten arvioni mukaan puuttuvat vastaukset eivat
vaikuta tutkimuksen tuokseen. Yksi vastaaja on kirjoittanut koosteen, vastaten
silla kaikkiin kysymyksiin erittelemattéa vastauksia kysymysten mukaan. Kyselyn

tulosta ajatellen, jokaiseen teemaan on saatu monipuolisia vastauksia, jolloin
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laadulliseen tutkimuseen ja siihen liittyvaan analyysiin on ollut kattavasti

aineistoa.
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6.Tutkimuksen tulos ja johtopaattkset

Ensimmainen teema koskee itsemaaraamisoikeutta kasitteend ja kysymyksen
tarkoitus on selvittda, mita itsemaaradmisoikeus henkiléston nakemyksen
mukaan tarkoittaa kaytannossa tehostetussa palveluasumisessa. Tahan
kysymykseen suurin osa vastaajista on antanut vastauksensa esimerkkien
kautta. Vastauksissa korostuvat arkiset asiat, jotka ovat osa asukkaan
jokapdaivasta elam&&d tehostetussa palveluasumisessa. Tarkeand on pidetty
asukkaan kuunteleminen, mielipiteiden huomioon ottaminen, hoidon suunnittelu
yhdessa asukkaan kanssa ja asukkaan mahdollisuus vaikuttaa omaan
elamaansa. Esimerkkeina on annettu asukkaan mahdollisuus pukeutua kuten
haluaa, mahdollisuus pé&attéa omasta vuorokausirytmistdén seka hoitaa omia

asioitaan, kuten esimerkiksi pankkiasioitaan.

Tassa teemassa esiintyy vastauksissa paljon yhtalaisyyksia. Vastaajat ovat
mieltaneet itsemaaraamisoikeuden pitkélti samalla tavalla, ja peilanneet sita
arjen tyon kannalta. Useampi vastaaja on kirjoittanut, ettd antaa asukkaan eléa
omannékdista elamaad. Eroavaisuuksia nakyy vastauksissa siten, ettd osa
vastaajista ovat kertoneet, mita henkiloston ei kuuluisi tehda, ja siten méaaritelleet,
mitd itsemaaraamisoikeus on. Esimerkkind vastauksiissa on kerrottu, etté
itsemaaraamisoikeus on, etté asukasta ei pakkosyotetd, ja ei rajoiteta, ellei siihen
ole ladkarin lupaa. Keskeisena asiana lahes kaikki vastaajat ovat nostaneet

asukkaan mahdollisuus vaikuttaa omaan hoitoonsa ja osallistua paatoksiin.

Toisena teemana kyselyssa on itsemaaraamisoikeuden toteutumisen keinot tai
toteutumatta jddmisen syyt. Tassa teemassa on tarkoitus selvittaa, milla tavalla
itsemaaraamisoikeus toteutuu, ja mika estaa sen toteutumista. Tassa teemassa
yhtalaisyytena voi pitaa samanlaisten keinojen toistuminen suurimmassa osassa
vastauksista. Keinoina itsem&araamisoikeuden toteutumisen varmistamiseksi
vastaajat ovat nostaneet esille kuuntelemisen, keskustelun tai muulla tavalla
kommunikoinnin asukkaan kanssa, seka asukkaan tukeminen ja ohjaaminen.

Naiden keinojen avulla asukas pystyy vaikuttamaan ja tekemaan omia valintoja.
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Eroavaisuuksia vastauksissa nakyy eniten vastaajien maarittelemissa tekijoissa,
jotka estavat itsemaaraamisoikeuden toteutumista. Tassa osa vastaajista kokee,
etta asukkaan sairaudet, yhteisen kommunikaation puute (esimerkiksi rajallisen
puhekyvyn takia) seka asukkaan oma rajallinen arvointikyky ovat
itsemaaraamisoikeuden toteutumisen esteenda. Nama vastaukset keskittyvat siis
asukkaaseen kohdistuviin rajoitteisiin. Toista nékemysta edustavat ne
vastaukset, jossa itsemaarddmisoikeuden toteutumisen estaa ulkoiset tekijat,
kuten yhteiskunnallinen etu, ryhmakodin saannott, laakarin asettamat
rajoitustoimenpiteet tai hoitohenkilokunnan osaamisen puute. Yhteisena tekijana
lAhes kaikissa vastauksissa ilmeni asukkaan oma tai muiden asukkaiden

turvallisuuden vaarantuminen.

Itseméaaraamisoikeuden toteutuminen ryhmakodissa on kolmas teema. Tassé on
tarkoitus tarkemmin selvittdd henkildston nakemys itsem&araamisoikeuden
totuetumisesta tutkimusta koskevissa kolmessa ryhmékodissa. Tassa teemassa
yhtalaisyytena  voi  pitdd, ettd suurin o0sa vastaagjista  kokee
itsemaaraamisoikeuden toteutuvan ryhmakodeissa hyvin tai vahintaan
kohtalaisesti. Tassa kysymyksessa korostuu erilaiset vastaukset ja nakemykset.
Osa vastaajista on todennut, ettd itsemaaraamisoikeus toteutuu hyvin, ja hoitajat

ovat aiheesta tietoisia.

Syvéllisempdd pohdintaa itsemaaraamisoikeuden toteutumisesta omalla
tyopaikalla on kaynyt useampi vastaaja, joka nakyy myo6s vastauksien
pituudessa. Naissd vastauksissa nostetaan esille tilanteita, joissa
itsemaaraamisoikeus ei ole toteutunut, seka pohditaan, millainen arvo
itsemaaraamisoikeus on. Joissakin vastauksissa kysytdan, kuuluuko
itsemaaraamisoikeuden toteutua “hinnalla milla hyvansa”, ja onko hoitajan
velvollisuus ohjata asiakasta vahvemmin, jos asiakkaan tekemat valinnat ovat
hanelle haitaksi, vaikka ei suoraan vaaraksi. Esimerkkina tasta pohdinnasta on
vastaus, jossa todetaan, etta “ylilyonteja tapahtuu nimenomaan asiakkaan
oikeuksiin vedoten”. Tama eettinen pohdinta nakyy useammassa vastauksessa,
jossa my6s mainitaan, etta opitut talon tavat tai hoitajan osaamisen puute voi olla

este itsemaardamisoikeuden toteutumiselle kyseisessa yksikossa.
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Viimeisena varsinaisena teemana on itsemaaraamisoikeuden kasittely omalla
tyopaikalla. Talla teemalla on tarkoitus selvittaa, milla tavalla henkilostd kokee,
ettd itsemaaraamisoikeutta koskevia asioita olisi syyta kasitella tydyhteistssa.
Taman aiheen ymparilla kyselyyn vastanneilla henkililla on hyvin yhtenevainen
nakemys; aiheesta pitaa keskustella. Lahes jokaisessa vastauksessa ilmeni, etta
yhteistd aiheen lapikdyntid ja pohdintaa pidettiin tarkednd tapana kasitella
itsemaaraamisoikeutta ryhmakodissa. Esille nousi toiveita esimerkkitapausten
kasittelysta tiimipalavereissa, joiden kautta kaikki palaveriin osallistujat voisivat
yhdessa keskustella ja oppia. Vastauksissa nostettiin esille yhteisten
pelisdantdjen luominen ja niiden seuraaminen, seka yhtenevaisia kaytantoja

itsemaaraamisoikeuden kasittelyssa.

Vastaajien keskuudessa ilmeni myos toive kayda lapi tdman opinnaytetydn
tuloksia yhteisesti ryhmakodeissa. Osa vastaajista mainitsi tdssa yhteydessa
myaos hoitosuunnitelman  ja itsemaaraamisoikeuden kasittelemista
asukaskohtaisesti, joka vastaajien mielesta lisaisi yhteistd ymmarrysta asiakkaan
toiveista ja mielipiteistd koskien hanen hoitoaan ja ryhmakodissa asumistaan.
Vastaajien keskuudessa pohdittin myds, onko yhta oikeaa tapaa kasitella
itsemaaraamisoikeutta, ja voisiko kokeilla myds uusia toimintatapoja, kuten
tutkimustiedon hyddyntaminen. Samansuuntaisia ajatuksia edustivat vastaajat,
jotka toivoivat koulutusta, ja sen myo6ta uusien kasittelytapojen kayttoonottoa

ryhméakodissa.

Kyselyn  viimeisen  kysymyksen aihe  koski lisatiedon  tarvetta
itsemaaraamisoikeudesta. Ne, jotka vastasivat kysymykseen kokivat, etta
lisatiedosta olisi hy6tya, ja se koettiin myds mielenkiintoa herattavana aiheena,
josta ilmeni halukkuutta oppia lisdd. Osa vastaajista kytki vastauksen edelliseen
kysymykseen, ja viittasivat lisdkoulutuksen tarpeen liittyvdn aiheen
kasittelemiseen  tyOyhteisossa. Tassa kontekstissa  peraankuulutettiin
yhtenevaisid  kasittelytapoja  kaikissa  ryhmdakodeissa, ja  kaikkien
osallistuttaminen itsemaaraamisoikeutta koskeviin palavereihin tai koulutuksiin.
Yhteensa 67% vastaajista kertoivat, etta tarvitsevat lisékoulutusta, tai ilmoittivat,

etta se voisi olla hyodyksi tydyhteisolle.
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Taman tutkimuksen johtopaatoksena on, ettéd henkiléstdlle suunnattua koulutusta
itsemaaraamisoikeudesta tulisi jarjestda. Hoitajien eritasoinen osaaminen ja
erilainen nakemys itsemaaraamisoikeudesta aiheuttaa jokapdividisessa
hoivatytsséa eroja. Olisi syyta tydyhteisossa luoda yhtenevaiset toimintatavat,
jotta voidaan varmistua siitd, etta itsemaaraamisoikeus ymmarretddn samalla
tavalla henkiloston keskuudessa. Taméan tutkimuksen tulosten pohjalta tullaan

laatimaan koulutussuunnitelma, jossa itsemaaraamisoikeus on keskeinen teema.
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7.Pohdinta

Vuonna 2010 aloitettiin uuden itsemaaraamisoikeutta kasittelevan lain valmistelu,
ja tarkoitus oli uudistaa sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaadantoda, joka koskisi
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaan itsemaaraamisoikeutta. Lakiehdotusta ei
ehditty kasitella loppuun eduskunnassa vaalikauden 2011-2014 aikana ja
ehdotus raukesi vaalikauden pdaattyessa. Seuraavien hallituskausien aikana
sosiaali- ja terveysministerid on asettanut tyoryhmid pohtimaan
itsemaaraamisoikeutta koskevan lainsdadannon uudistamista, ja
asiantuntijalausuntoja ja seka yhdistustem kuten ihmisoikeusliiton, kuulemista on
tehty. Viela uutta lainsaadantdd ei ole. Tama tarkoittaa, ettd asiakkaan
itsemaaraamisoikeudesta sosiaalihuollossa on mainintaa useassa eri laissa ja
soveltamisohjeessa, mutta kokonaisvaltaista lainsdadantba ei
itsemaaraamisoikeudesta ole. Asia on kuitenkin tarkeda, ja itsemaaraamisoikeus

on perusoikeus, kuten perustuslaissa sanotaan.

Kun perehtyy itsemaaraamisoikeuteen lakitekstien kautta, seka tutkimuksiin ja
kirallisuuteen aiheesta, huomaa, miten moniulotteinen asia itsemééaraamisoikeus
on. Siitd on saadetty laissa, siitd on tehty viranomaisselvityksid, ja sen
toteutumista  valvotaan.  Tutkimuksia  kosken itsem&araamisoikeutta
sosiaalihuollossa, ja erityisesti tuetussa pdaihde- ja mieleterveyskuntoutujien
asumisyksikdissa, on tehty vahemman. Potilaan oikeusista terveydenhuollossa
on paljon laajemmin tutkimustietoa saatavilla. Mista tama kertoo? Osittain tama
kuvastaa asian kompleksiteettida. Vaikka itsemaaradmisoikeus on vahva oikeus,
sita pitaé aika katsoa oikeassa kontekstissa. Jos itsemaaraamisoikeus toteutuu,
vaarantuuko muiden turvallisuus? Voiko siité olla haittaa asukkaalle itselleen?
Mika on itsemaaraamisoikeuden rajoittamista, ja mika on asukkaan
terveydentilaan ndhden tarpeellinen hoito? Na&ita asioita hoitohenkilokunta
kohtaa jokapaivaisessa tyossaan paihde- ja mielenterveyskuntoutujien parissa.
Aina asioihin ei ole yhtd oikeaa ratkaisua. Asian tiedostaminen, tutkitun tiedon
lisd&dminen, lainsdadantoon perehtyminen ja yhdessa oppiminen tydyhteisdossa

ovat keinoja, joilla voidaan parantaa itsemaaraamisoikeuden toteutumista.
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Tassa opinnaytetyossa tehdyssa tutkimuksessa asian moniuloitteisuus kay ilmi.
Moni hoitaja pohti vastauksessaan, mita itsemaaraamisoikeus arjen tydssa
ryhmakodissa on. Pohdita on myds eettinen, ja osa vastaajista pohti, millainen
hoitaja itse haluaa olla. Vaikeimmat tilanteet koettiin, kun asukkaan turvallisuus
ja itsemaaraamisoikeus ovat ristiridassa. Vastaajat pohtivat myds
yhteiskunnallisia ja taloudellisia aspekteja, ja tdsta annettiin useampi kaytannén
esimerkki. Jos asiakas sairastaa diabetesta ja korkeaa verenpainetta, kuuluuko
hanen itse paattda ruokavaliostaan, josta pahimmillaan koituu hanelle
terveydellisia haittoja ja yhteiskunnallisia kustannuksia. Asiaa lahestyttiin myods
asukkaan nakokulmasta, ja esimerkkind kaytettiin asukkaan rahankaytto.
Pohdittiin, onko oikein, etta asiakas paattdd omista raha-asioistaa, josta koituu
hanelle mahdollisesti velkaa tai muuta taloudellista haittaa? Onko oikein puuttua
rahankayttoon, jos asuakas ei ohjaamisesta ja keskustelusta huolimatta osaa
huolehtia taloudellisesta asemastaan? Onkin tarkeaa yhdessa selvittéa ja pohtia,
missd itsemaaraamisoikeuden ja rajoittamisen raja kulkee. Asiasta avoin
keskustelu ja esille nostaminen lisdd henkiloston tietoisuutta ja yhdessa asiaa

kasitellen voidaan l6ytaa hyvia ratkaisuja.

Haluaisin erityisesti nostaa esille itsemaaraamisoikeutta koskevia tyokaytantoja
ja tapoja, jotka tdman opinnaytetyon tutkimuksessa ilmeni. Ei ole Kkaikille
vastagjille selvaa, mita on itsemaaraamisoikeus ja mika on rajoitustoimenpide.
Naiden asioiden selventdminen ja esille nostaminen tydyhteisossd on
ensiarvoisen tarkedd, kun ajatellaan itsemaaraamisoikeuden toteutumista.
Kyselyn vastauksista ilmeni, ettd opittuja tydtapoja ja kaytantéja pidetaan
asiakkaan turvallisuuteen vedoten oikeutettuina. Kuitenkin osa esimerkeista
viittaavat siihen, etta jokaisessa tilanteessa asukkaan itsemaaraadmisoikeutta ei
kunnioiteta, vaikka se olisi mahdollista. Vastauksessa vedottiin kiireeseen,
kommunikaatio-ongelmiin ja pelisaantoihin. Naihin asioihin on jokaisessa
tyOyhteisbssa syyta puuttua. Naissa tilanteissa on hyva pysahtya ja pohtia,
toteutuuko itsemaaraamisoikeus, tai voiko tilanteessa toimia toisin. Opittuja

tapoja voi muuttaa, ja toimimattomista kaytonndista voi paasta eroon.
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Kysely toi esille hyvid tyb6tapoja ja toimivia ratkaisuja tyoyhteisossa.
Kokonaisuudessa koettiin, etta itsemaaraamisoikeus toteutuu paasaantoisesti,
vaikka poikkeuksia ilmeni. Henkilosto toivoi esimerkkitapausten l&pikaymista
tyoyhteistssa ja tiimipalavereissa. Koettiin myds, etta ajantasaista tietoa olisi
hyva saada koulutuksen muodossa. On my6s ensiarvoisen tarkedd panostaa
perehdytykseen. TyodyhteisOssa oppii "talon tavoille”, ja itsemaaraamisoikeuden
toteutumisen pitdd olla pysyvad osa perehdytystd uusille tyontekijoille. Talla
hetkella sosiaalialan ammattilaisista on pulaa, ja monia tydyhteisgja leimaa
tyontekijapula ja Kiire. Ajoittaisesta Kiireesta huolimatta,
itsemaaraamisoikeudesta ei saa tinkid. Silla ei sdasta aikaa eika resursseja, eika
se ole osa hyvaa hoitoa. Hyvassa tydyhteisossa itsemaardamisoikeudesta voi
puhua avoimesti, kehittdmisideoita voi tuoda esille ja yhteista arvopohjaa

tyonteolle luodaan yhdessa.

Taman opinnaytetyon tuloksia tullaan kayttamaan tyoyhteisdssa, ja tdméa toimii
aiheeseen orientaationa ja keskustelun avaajana. Taman tutkimuksen tuloksena
henkilostdlle tullaan tekemaan koulutussuunnitelma, jossa on tarkeaa, etta
henkiloston koulutustarve tulee huomioiduksi. Suunnittelemme yhdessa toimivia
tyotapoja ja ratkaisuja. Itsem&aradmisoikeus tulee nékymé&an vahvemmin
perehdytyksessa, ja siihen kiinnitetdéan enemman huomiota, kun uusi tyéntekija
tulee taloon. Pyrimme myds oppimaan vanhoista tavoista pois, siind maarin kun
ne eivat edista itsemaaraamisoikeuden toteutumista. Yhdessa keskustelemalla,
esimerkkitapauksia kasittelemalla ja uusia tyotapoja kokeilemalla jokainen
tyoyhteison jasen on mukana kehittdméassa toimintaa niin, ettd asukkaan
itsemaaraamisoikeus toteutuu. Asukkaat otetaan yksildind aina keskuteluun
mukaan, kun kyse on heitéd koskevista asioista. Jokaiselle asukkaalle kuuluu
mahdollistaa  osallistuminen  oman  hoidon  suunnitteluun  omasta
lahtokohdastaan. Kyselyyn vastaajan sanoin: "Tama on asukkaan koti. Taalla

pitdaa saada eldad omannéakaoista elamaa”.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Elina Uusi-Rintakoski



29

Lahteet

Aalto M. 2015. Mielenterveys ja alkoholi. Teoksessa Alkoholiriippuvuus.Toim.
M, Aalto. H, Alho. K, Kilanmaan & L.Lindroos. Tallinna: Printon.

Aluehallintovirasto 2023. Sosiaalipalveluiden laadun varmistaminen. Viitattu
11.3.2023 https://avi.fi/asioi/henkiloasiakas/valvonta-ja-kantelut/sosiaali-ja-
terveyspalvelut/sosiaalipalvelujen-laadun-varmistaminen

Comment A & Tamminen S 2014. Arvot elamaéan. Betesda-saéation historia.
Saarijarvi: Saarijarven Offset Oy.

Hirsjarvi, S. & Hurme, H. 2001. Tutkimushaastattelu. Teemahaastattelun teoria
ja kaytanto. Helsinki: Helsinki University Press.

Hirsjarvi, S & Remes, P. & Sajavaara, P. 2005. Tutki ja kirjoita. Helsinki: Tammi.

Ihmisoikeuskeskus 2021. Julkaisutiedote: Raportti itsemaaraamisoikeudesta
ikdantuneiden ymparivuorokautisissa palveluissa. Viituattu 17.2.2023.
https://www.ihmisoikeuskeskus.fi/uutiset/julkaisutiedote-raportti-itsemaaraa/

Jaye, C. 2002. Doing gualitative research in general practice. Methodological
utility and engagement. Family Practice 2002, Vol 19, 557-562.

Johnson, R. 2004. Kant’s Moral Philosophy. Stanford Encyclopedia of
Philosophy. Viitattu 7.3.2023. https://plato.stanford.edu/entries/kant-moral/

Kajava, M. 2018. Mika ihmeen itsemaaraamisoikeus? Amnesty International.
Viitattu 6.3.2023. https://www.amnesty.fi/mika-ihmeen-itsemaaraamisoikeus/

Kokemaki, K. 2017. Itsemaaraamisoikeus — Nakemyksia ja kokemuksia
vanhussosiaalitytssa. Helsinki: Helsingin yliopisto.

Kontiainen T ym. 2022. Laadullinen tutkimus osana palveluiden
kehittamista.Oulun ammattikorkeakoulun julkaisuja. Viitattu 19.3.2023.
https://oamk.fi/oamkjournal/2022/laadullinen-tutkimus-osana-palveluiden-
kehittamista/

Padgett, D. 2017. Qualitative Methods in Social Work Research. Los Angeles:
Sage Publications Inc.

Turun AMK:n opinnéytetyd | Elina Uusi-Rintakoski


https://plato.stanford.edu/index.html
https://plato.stanford.edu/index.html

30

Painilainen, S. 2019. "Taa on ollu mukava paikka mis ma oon asunu’
Asukkaiden mielipiteitd itsemaardédmisoikeuden, osallisuuden ja tukemisen
toteutumisesta kehitysvammaisten asuntolassa. Ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon opinnaytety®, Sosiaali- ja terveysalan
kehittdminen ja johtaminen, kriisityd. Hameenlinna: Hameen
ammattikorkeakoulu.

Sosiaali- ja terveysministerid 2023. Sosiaalihuollon asiakkaan asema ja
oikeudet. Viitattu 11.3.2023. https://stm.fi/sosiaalihuollon-asiakkaan-oikeudet

Sosiaali- ja terveysministerid 2023. Paihde- ja riippuvuustyon palvelut. Viitattu
30.3.2023. https://stm.fi/paihdepalvelut

Sosiaali- ja terveysministerio 2021. Asiakkaan ja potilaan
itsemaaraamisoikeuden vahvistaminen etenee — seurantaryhma asetettu
valmistelun tueksi. Viitattu 14.3.2023. https://valtioneuvosto.fi/-
/1271139/asiakkaan-ja-potilaan-itsemaaraamisoikeuden-vahvistaminen-etenee-
seurantaryhma-asetettu-valmistelun-tueksi

THL 2022. Vammaispalvelujen k&sikirja. ltsemaaradamisoikeuden tukeminen.
Viitattu 5.3.2023. https://thl.fi/fi/lweb/vammaispalvelujen-kasikirja/tuki-ja-
palvelut/itsemaaraamisoikeuden-tukeminen

Tuomi, J. & Sarajarvi, A. 2009. Laadullinen tutkimus ja sisallonanalyysi.
Helsinki: Kustannusosakeyhtido Tammi.

Valvira 2015. Sosiaalihuollon asiakkaan asema ja oikeudet. Viitattu 14.3.2023.
https://lwww.valvira.fi/sosiaalihuolto/sosiaalihuollon-asiakkaan-asema-ja-
oikeudet

Valvira 2013. Itsemaaraamisoikeuden toteutuminen sosiaalihuollon
ymparivuorokautisissa palveluissa. Selvityksia 1:2013. Viitattu 15.3.2023.
https://www.valvira.fi/documents/14444/22511/Selvityksia_1 2013.pdf

Vilkka, H. 2014. Tutki ja kehitd. Tutkimusmetodeja ammatilliselle kentélle.
Viitattu 30.3.2023. http://hanna.vilkka.fi/wp-content/uploads/2014/02/Tutki-ja-
kehit%C3%A4.pdf

Turun AMK:n opinnéytetyd | Elina Uusi-Rintakoski



31

Lait:

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 22.9.2000/812. Viitattu
11.3.2023 https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2000/20000812#L2P8

Mielenterveyslaki 14.12.1990/1116. Viitattu 6.3.2023.
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1990/19901116

Paihdehuoltolaki 17.1.1986/41. Viitattu 14.3.2023.
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1986/19860041#L2P16

Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301. Viitattu 5.3.2023
https://www.finlex.fi/fi/llaki/ajantasa/2014/20141301#L3P21c

Suomen perustuslaki 11.6.1999/731. Viitattu 5.3.2023
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731#L2P7

Turun AMK:n opinnéytetyd | Elina Uusi-Rintakoski



Liite 1 32

Henkildstdlle suunnattu kysely
itsemaaraamisoikeudesta

Hei,

Kartoitan henkiléston osaamista ryhmékodissa koskien asukkaiden
itsemaaraamisoikeutta.

Vastaathan alla oleviin kysymyksiin erilliselle paperille ja palautat (nimettomana)
vastauksesi minulle (voit laittaa vastaukset lokerooni).

Kiitos vastauksistanne jo etukateen.

T: Elina

Mitd itsema&ardadmisoikeus on kaytannossa tehostetussa palveluasumisessa?
Milla keinoilla varmistat itsemaaraamisoikeuden toteutumisen?

Mika tekija saattaa estaa itsemaaraamisoikeuden toteutumisen?
Itsemaaraamisoikeuden toteutuminen mielestasi ryhmakodissa?

Miten itsemaaraamisoikeutta tulisi kasitella ja kayda lapi rynméakodissa?

Tarvitsetko lis&a tietoa tai tukea asiakkaan itsemaaraamisoikeuteen liittyen?
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Teemoittelu henkiloston vastauksista
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Mita itsemaaraamis-

Miten ja milla tavalla

Lisatiedon tarve

oikeus on se touteutuu / [ilikg
Asukkaan Kysymalla Kouluttamalla Tarvitsen (10)
mielipiteen

kuunteleminen

Kunnioittaminen

Keskustelemalla

Yhteisymmarryksessa

Yhteinen info

Osallistuttaminen Kuuntelemalla Sopimalla Lisdkoulutusta
Paattaa omasta Mahdollistamalla Avoimesti Toivottavaa
elamasta keskustelemalla

Paattaa omista Perustelemalla Palaverissa En tarvitse (2)
asioista saantdja

Huomioon Sallimalla esim. Yhdessa Ei vastausta (3)
ottaminen asukkaan omaa keskustelemalla

paivarytmia

Oman nakoista
elamaa

Vapaaehtoisella
toiminnalla, esim.
askartelu

Varmistamalla tiedon
kulku hoitajilla

Mukana oman
hoidon
suunnittelussa

Hoitosuunnitelmaa
noudattamalla

Yhteisilla
pelisaannoilla

Kaikki arjen asiat Tarkoilla kirjauksilla Tiimeissa
paattaa Toteutuu hyvin Tyoryhmassa
hoitotoimenpiteista puhumalla
Toivomukset Laakarin lupa Tyonohjaus

otetaan huomioon

rajoituksiin

Paattaa missa ja

Esihenkilon avulla

Case-tapausten

kenen kanssa lapikdyminen
viettda aikaa
Paattaa myos Jokainen saa elaa Jatkuvasti

hygienista

omaa arkea
ryhmakodissa

keskustelemalla

Voi kieltdytya esim.
|aakkeen
ottamisesta

Nakyy paivittaisessa
tyOssa

Pitamalla asiaa esilla

Asioinnin
hoitaminen ja omat
raha-asiat

Toteutetaan
turvallisen hoidon
puitteissa

Esimerkkitilanteita
kaymalla lapi

Vaihtoehtojen
tarjoaminen

Ottamalla omaiset
mukaan keskusteluun

Asukaskohtaisesti
keskustelemalla
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Pienia arjen asioita

Toteutuu harkitusti ja
asianmukaisesti

Hakemalla
ongelmatilanteisiin
ratkaisua

Asukkaan
arvostaminen

Varmistamalla, etta
asiakas ymmartaa

Ennakkoluuloton
kokeilu

Pitaa muistaa, etta

Asenne pitda olla

Pidetdan sovituista

tdma on asukkaan asukkaan puolella asioista kiinni

koti

Huolehtimalla Puhumalla asukkaan | Kaymalla

asukkaan tarpeista puolesta tutkimuksen tuloksia
lapi

Oikeus tehdd omat
valintansa

Toimimalla
ennakkoluulottomast
i

Tietoa hyddyntaen

Oman eldmén
hallinnan tunne

Tukemalla ja
ohjaamalla

Selvittamalla tietoa
tai sen puutetta

Pohtimalla, onko
joku asia ehdoton

Avoimesti
keskustelemalla
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