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1 JOHDANTO

1.1  Opinndytetydn taustaa

Taman toiminnallisen opinndytetydn tuotoksena syntyy kymmenosainen Suuntana Savonia -podcast-
sarja tyon toimeksiantajalle Savonia-ammattikorkeakoululle (liite 4). Podcast-sarja kasittelee Savo-
nia-ammattikorkeakoulun tutkinto-ohjelmia ja tulee osaksi Savonia-ammattikorkeakoulun koulutus-
alamarkkinointia. Podcast-sarjan tavoitteena on lisata tietoisuutta Savonia-ammattikorkeakoulun
koulutusaloista ja tutkinto-ohjelmista, seka tarjota vaihtoehtoja omaa koulutusalaansa pohtivalle.
Lisdksi podcast-sarjalla tuodaan uusi markkinointikeino Savonia-ammattikorkeakoulun koulutusala-

markkinointiin ja -viestintdan.

Aihe opinnaytetydlle valikoitui tekijdiden mielenkiinnosta podcasteja kohtaan. Podcast-sarjan tuotta-
minen koulutusalamarkkinoinnin tueksi on hyva keino erottua muista korkeakouluista. Savonia-am-
mattikorkeakoulun verkkosivuilla on jo kattavasti tietoa eri koulutusalojen tutkinto-ohjelmista ja si-
vuilta 16ytyy myos esittelyvideoita eri aloista ja Savonia-ammattikorkeakoulusta oppimisymparisténa.
Podcastien ei ole tarkoitus kilpailla muun markkinointimateriaalin kanssa, vaan taydentaa sisaltda.
Savonia-ammattikorkeakoulu tuottaa podcast-jaksoja Spotify-tililleen, joten koulutusaloja kasittele-
van podcast-sarjan tuottaminen kanavalle on luonnollinen keino monipuolistaa Savonia-ammattikor-

keakoulun koulutusalamarkkinointia.

Toimeksiantajan toiveena opinndytetydlle ja tuotokselle on, ettd podcast-sarjalla tuodaan esille opis-
kelijoiden @anta ja esitelldan jokainen Savonia-ammattikorkeakoulun kevaan 2023 haussa oleva
alemman ammattikorkeakoulun tutkinto-ohjelma. Toimeksiantajan toiveet huomioiden podcast-sarja
koostuu opiskelijahaastatteluista ja jaksoissa on esilld jokainen AMK-tasoinen koulutusala ja tutkinto-
ohjelma. Podcast-sarjaan tuotetaan jaksoja kymmenen yhdessa toimeksiantajan ja opinnaytetydn
tekijoiden paatokselld. Tutkinto-ohjelmien tarjonta huomioiden kymmenosainen podcast-sarja on
sopivan laaja, jotta voidaan kasitelld jokainen tutkinto-ohjelma huolella ilman, ettd jaksojen pituudet

venyvat merkittavasti.

Alemman ammattikorkeakoulututkinnon opinndytetydn laajuus ja toimeksiantajan toiveet huomioi-
den podcast-sarja rajautuu kasittelemaan ainoastaan alempia ammattikorkeakoulututkintoja. Taten
ylemman ammattikorkeakoulun tutkinto-ohjelmia ei kasitelld podcast-sarjassa. Opinndytetyon toi-
minnallinen osuus ja raportti on laaja kokonaisuus, joten tyd tehdaan parityéna, jotta yhden henki-
I6n tydmaara vastaa alemman ammattikorkeakoulun opinndytety®n laajuutta. Podcast-sarjan tuotta-
mista taustoittavassa raportissa kasitellaan toimeksiantajan taustaa, podcastien kayttéa markkinoin-
tivalineena seka podcastien tuotantoprosessia. Lisaksi esitellddn opinndytetyon tuotoksena synty-
neen podcast-sarjan tuottamisprosessia ja kehitysideoita tarkemmin. Tavoitteena on huomioida
opinndytetyohdn liittyva eettinen sekd hyvan tavan mukainen ohjeistus ja toimia niiden mukaisesti
opinnaytetydprosessin jokaisessa vaiheessa. Parityén vuorovaikutteisuus lisdd monipuolisuutta ja tuo
erilaisia ndkokulmia tyéhdn, joten se mahdollistaa laadukkaamman lopputuloksen. Opinndytetydpari

on myds rinnalla kulkija ja vertaistuki ongelmatilanteita kohdatessa.
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1.2 Opinndytetyon toimeksiantaja ja yhteistyon kuvaus

Opinndytetyon toimeksiantajana toimii Savonia-ammattikorkeakoulu ja yhteyshenkilona Savonia-
ammattikorkeakoulun viestinta- ja vaikuttavuusjohtaja. Yhteisty6 Savonia-ammattikorkeakoulun
viestinndn osaston kanssa syntyi oppilaitosorganisaation promoottorilahettilastiimin pohjalta syksyn
2022 ja kevaan 2023 aikana. Esille nousi keskustelua podcasteista ja niiden hyédyntamisesta osana
Savonia-ammattikorkeakoulun markkinointia. Yhdessa viestinnan osaston ja promoottorilahettilastii-
min henkildstdn kanssa neuvoteltiin, millainen podcast hyddyttaisi Savonia-ammattikorkeakoulua ja
siten paddyttiin koulutusala-podcast -sarjaan tukemaan Savonia-ammattikorkeakoulun koulutusala-
markkinointia uudella tavalla. Yhteistyd on sovittu allekirjoittamalla opinndytetydsopimus kirjoittajien

ja toimeksiantajaorganisaation yhteyshenkilon kesken.

Savonia-ammattikorkeakoulun viestinnan henkildstdon kanssa sovittiin, etta tuotetaan Savonian
SoundCloud ja Spotify -tileille kymmenosainen podcast-sarja. Sarja kasittelee Savonia-ammattikor-
keakoulun koulutusaloja ja tutkinto-ohjelmia. Sisallolliseen rakentumiseen ja toteuttamiseen saatiin
vapaus itsendiseen tuotantoprosessiin, kuitenkin huomioiden aiemmin esille tuodut toimeksiantajan
toiveet. Podcastin julkaisuaikataulut sovittiin yhdessa viestinnan henkiléston kanssa ottaen huomi-

oon kevaan yhteishakujen ajankohdat seka tuotantokaudelle osuvat oppilaitoksen loma-ajat.

Yhteistydn aktiivinen vuorovaikutus mahdollistaa tukiverkoston koko prosessin ajalle. Opinnaytetytn
tekeminen syventaa osaamista podcastin tuottamisesta, kirjallisen tiedon etsimisesta seka prosessin
kuvaamisesta kirjalliseksi tuotokseksi. Toimeksiantaja hyotyy yhteistysta saamalla koulutusalamark-
kinointia taydentavaa markkinointimateriaalia. Yhteisty6tahon liséksi opinnaytetydn tuotoksesta syn-

tyvasta podcast-sarjasta kuuntelija saa monipuolisesti lisatietoa eri tutkinto-ohjelmista.

Savonia-ammattikorkeakoulu on saavuttanut Great Place to Work -sertifikaatin, seka korkeakoulun
opetuksen strateginen ohjelma on nimetty “Great Place to Learn”, mika kertoo laadukkaasta tyosta
hyvien oppimis- ja tydskentelykokemuksien hyvaksi (Savonia-ammattikorkeakoulu 2021). Oppilaitos-
ten verkkosivuja selaillessa voidaan huomata, etta oppilaitosorganisaatioiden podcastit ovat lisadnty-
neet. Oppilaitosorganisaation podcastit kertovat korkeakoulun kyvysté uudistua ja nykyaikaisuu-
desta, joten opinndytety6n tuotoksena tuotettu podcast-sarja tukee Savonia AMK:n saavuttamia me-

riitteja.
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PODCASTIT MARKKINOINTIVALINEENA

Podcast yrityksen markkinointivalineena

Podcast-termi on lahtdisin Amerikasta ja sana “podcast” muodostuu englannin kielen sanoista “iPod”
ja "broadcasting” (Aalho 2017). Podcast on sarja danimateriaaleja, joita jaetaan digitaalisten valinei-
den avulla kuuntelijoiden saavutettavaksi ja kuunneltavaksi juuri silloin kuin he itse haluavat. Tar-
kassa podcastin maaritelmassa kriteerind on myds sydtteen ominaisuus, joka mahdollistaa danitie-
doston lataamisen omalle laitteelle. Kuitenkin esimerkiksi Supla-palvelun danitiedostoista kaytetdan

podcast-termia, vaikka alustalta ei voi ladata tiedostoja itselleen. (Kortesuo 2019.)

Podcastien suosio on jo suurta ja podcastin suosion myds markkinoinnin valineena oletetaan kasva-
van entisestaan kehittyvan teknologian mukana. Esimerkiksi kodin alykaiuttimien ja autojen alykoje-
lautojen uskotaan olevan podcastien suosiota lisdavia tekijoita tulevaisuudessa. IAB Europe on en-
nustanut digitaalisen audiomainonnan nousevan kolminkertaisesti verrattuna vuoden 2019 osuutta
vuoteen 2023. IAB Europen ennustuksen mukaan vuonna 2023 Euroopan digitaalisen mainonnan
arvo on 1,5 miljardia euroa, josta podcast-mainonnan osuus on noin 200 miljoonaa euroa eli pod-

cast-mainonta kasvaa talla hetkelld koko ajan. (Kalervo 2020.)

Podcastia voi hyddyntaa markkinoinnissa monin tavoin, joten monet yritykset ovat ottaneet podcast-
markkinoinnin kayttédnsa. Suurimpana podcast-markkinoinnin hydtyna on koettu kohderyhmén
hyva tavoittavuus (Bergareshe 2019). Podcasteja kuunnellaan pitkalti sisallon perusteella, jolloin
podcast-markkinoinnilla voidaan tarkasti suunnata mainonta tietynlaisesta sisallosta kiinnostuneelle
kohderyhmalle. (Kortesuo 2019.)

Suhtautuminen mainontaan podcasteissa

"Mika on mielipiteesi mainonnasta, tuotesijoittelusta ja kaupallisesta yhteistydsté podcasteissa?”

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Kaikki | 13% 66% 21%

Positiivinen m Neutraali ® Negatiivinen
Mies

Nainen |

15-29
30-44 |

45-54

55-64 |

RadioMedia

Kuva 1. Suhtautuminen mainontaan podcasteissa (RadioMedia 2020, 26)

Yleisin markkinointitapa on ostaa toisen tuottamasta podcastista mainosaikaa, eli podcasteissa voi
olla kaupalliset mainostauot (Kalervo 2020). Podcasteissa tai radio-ohjelmissa kuultavat mainokset

tunnetaan myos nimelld “audiospotti”. Audiospottien teho perustuu mainoksen toistoon. Podcastissa
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voi olla kaupallisia introja (pre roll), kaupallisia insertteja (mid roll) tai kaupallisia outroja (post roll).
Audiospottimainokset ovat lyhyita 15-90 sekunnin daniosuuksia, joita toistetaan sopimuksen mukai-
sesti podcastin aikana. Yritys voi lahettda valmiin audiomainoksensa podcastin tuottajan kayttdon tai
podcastin juontaja voi sisallyttad puheessaan mainoksen osaksi podcast-jaksoa. Kuten RadioMedian
vuoden 2020 podcast-tutkimuksesta kay ilmi, kuuntelijat suhtautuvat nykypadivéana podcastien mai-
noksiin hyvin neutraalisti (kuva 1). (IAB Finland 2020.)

Yritys voi my0s tuottaa omaa podcastia nakyvyyden lisadmiseksi ja bréandin kasvattamiseksi. Oman
podcastin kayttdonotto sopii yritykselle, jos silld on paljon keskusteluaiheita tai tarinoita kerrotta-
vaksi. Podcast on melko helppo tuottaa itse, silla yksinkertaisimmillaan podcastin tuottamiseen tarvi-
taan vain mikrofoni, puhuja, sisallélle aihe ja aikaa toteuttamiseen (Vuori 2018). Vaihtoehtoja pod-
castin tuottamiseen on monia. Yrityksen podcastia voi tuottaa yksityisen henkildn lisaksi esimerkiksi
tuotantoyhtio tai mainostoimisto. Podcastin sisallon taytyy olla kiinnostavaa ja yrityksen arvoihin ja
brandiin sopivaa. Esimerkiksi Danske Bank tuottaa Taloudellinen mielenrauha -podcastia, jossa kasi-
telladn yksityishenkildiden talouteen liittyvid asioita ja annetaan talousvinkkeja vaihtuvien vieraiden
kanssa (Supla julkaisuaika tuntematon). Taloudellinen mielenrauha -podcast tuo Danske Bankin toi-
mintaymparistda ja palveluiden tarjontaa esille kohderyhmalle mielenkiintoisilla ja kuuntelijoita hy6-
dyttavilla sisalléilla. Podcastin kiinnostavuutta mahdollisesti lisad myos se, ettd juontajana toimii
nayttelijandkin tunnettu sijoittaja Jasmin Hamid (Supla julkaisuaika tuntematon). Tunnettu Hamid
saattaa houkutella podcastille kuuntelijoita, mutta Radiomedian tutkimuksen mukaan podcastin
kuuntelijat valitsevat podcastin ensisijaisesti sisallén eikd juontajien perusteella (Aho 2020). Hyvan
ja kiinnostavan puhujan lisaksi tarkeintd on lopulta se, minkalaista sisaltoa yritys omalla podcastil-
laan kuuntelijoilleen tuottaa. (IAB Finland 2020.)

Kolmas markkinoinnin keino on podcastin sponsorointi tai sisaltdyhteistyd. Sponsorointi mahdollistaa
sitoutuneemman ja pidempiaikaisemman yhteistydn verrattuna yksittdiseen mainokseen podcastin
sisalla. Sisaltdyhteistyd nivoutuu usein podcast-jakson tai -sarjan aiheeseen tai yrityksen ja podcas-
tin sisallén yhteisiin arvoihin. Case-esimerkkina Atrian Wilhelm-brandin sponsoroima Wet Show -pod-
cast. Wilhelm halusi brandilleen logonakyvyytta syvemman podcast-markkinointikeinon ja etsi bran-
dilleen sopivan ja kohderyhmadlleen kiinnostavan tuottajan. Lopputuloksena syntyi Siim Liivikin juon-
tama podcast-sarja, jossa jututetaan mm. jadkiekkoilijoita, artisteja, somevaikuttajia tai muita julki-
suudesta tunnettuja henkil6itéd samalla kun asioidaan Wilhelmin nakkikioskilla. Wet Show X Wilhelm -
yhteistydsta seurasi finaalipaikka Sponsorointi ja tapahtumat ry:n Vuoden 2023 kulttuurisponsorointi
-awards-sarjassa. Sponsoroinnissa yhteistydn on kdytava selkeasti ilmi jaksosta, jotta toimitaan lain
mukaisesti. Podcast-yhteistéitd voi Atrian Wilhelmin tapaan etsia itse ottamalla yhteytta podcast-
tuottajiin, mutta yrityksille yhteistoita tarjoavat myds esimerkiksi kaupalliset radiotalot, vaikuttaja-
markkinointitoimistot seka tuotantoyhtiot, jotka ovat erikoistuneet podcasteihin. (IAB Finland 2020;

SPOT ry julkaisuaika tuntematon.)

Podcast markkinointikanavana sopii kenelle tahansa, kun podcastin sisalldlle I16ytaé brandille sopivan
ja kuuntelijoille lisdarvoa tuottavan punaisen langan (Vuori 2018). Podcastin suunnittelu aloitetaan
tavoitteiden asettamisesta (Kultanen & Nupponen 2022). Tavoitteet asetetaan oman podcastin tuot-

tamisen lisdksi myds sponsoriyhteistydlle tai toisen podcastissa mainostamiselle. Kuten muussakin
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mainonnassa my0ds podcast-mainonnassa tarkeimpia tavoitteita ovat mielikuvien luominen yrityk-
sesta tai tuotteesta, tiedottaminen ja toiminnan aikaansaaminen potentiaalisessa asiakkaassa (Mark-
kinointirouta 2023). Tavoitteet antavat suuntaa siitd, minkalaiseen podcastiin halutaan osalliseksi ja
mitd mainonnan muotoa lahdetdan toteuttamaan. Podcast-markkinoinnin tapaan vaikuttaa tietysti
my®s yrityksen resurssit eli osaaminen, aika ja budjetti (Aalho 2022). Esimerkiksi suuremman mark-
kinointibudjetin omaaville yrityksille voi olla yksinkertaisin tapa lisata tunnettavuuttaan ostamalla
mainosaikaa tai sponsoroimalla podcastia, kun taas pienemmalla budjetilla toimivalle yritykselle saat-
taa olla taloudellisesti kannattavampaa aloittaa pienemmilla kustannuksilla yrityksen oma podcast-
sarja ja panostaa podcastin kuuntelijajoukkoon ja sisallén kiinnostavuuteen. Podcast-mainonnan
muotoa valittaessa kannattaa pohtia, minkdlainen mainontatapa sopii kuuntelijajoukolle, mutta toi-

saalta my0ds podcastin sisaltoén (IAB Finland 2020).

2.2  Podcast-markkinoinnin lainsaadanto

Podcast-markkinoinnille ei ole maaritelty omaa lainsaadéntéaan, joten tassa kappaleessa kasitelléan
adnimateriaalia, podcastin tuottamisprosessia ja markkinointia koskevia lakeja ja rajoituksia. Markki-
noinnin ja lainsaadanndn rajoituksia saantelevat kuluttajansuojalaki, kansainvaliset perussaannoét
seka kilpailulainsdadantd. Naiden lakien lisaksi on saantéja tai hyvan tavan mukaisia suosituksia toi-
miala- tai kanavakohtaisesti. Podcast-sarjaa tuottaessa toimeksiantaja Savonia-ammattikorkeakou-

lulle toimitaan myds ammattikorkeakoululain saaddsten puitteissa. (Suomi.fi 2022.)

Kuluttajansuojalain mukaan markkinoinnin taytyy olla hyvan tavan mukaista. Tama tarkoittaa sita,
ettd markkinoinnin ja sen sisallon ei saa loukata ihmisarvoa, uskonnollista tai poliittista vakaumusta.
Markkinointi ei saa sisdltda sukupuoleen, ikaan, etnisen tai kansalliseen alkuperaan, kansalaisuu-
teen, kieleen, terveydentilaan, vammaisuuteen, seksuaaliseen suuntautumiseen tai muuhun henki-
166N liittyvaan ominaisuuteen perustuvaa syrjintad. Markkinoivan sisallén ei saa mydskaan olla hy-
vaksyvasti suhtautuvaa terveyttd, yleista turvallisuutta tai ympérist6a vaarantavaa toimintaa koh-
taan. (Kuluttajansuojalaki 1978/38, 2 luku 2 §.)

Markkinoinnin taytyy olla tunnistettavaa, eikd se saa aiheuttaa sekaannuksen vaaraa (Kuluttajansuo-
jalaki, 2 luku 4 § ja 5 §). Kuluttajansuojalain neljannen pykalédn mukaan markkinoinnista on tultava
ilmi markkinoiva organisaatio ja kaupallinen tarkoitus taytyy ilmaista selkeasti. Yritys on aina vas-
tuussa markkinoinnin tunnistettavuudesta, vaikka kyseessa olisi toisen osapuolen (esimerkiksi vai-
kuttajan) tuottama markkinointimateriaali (Kilpailu- ja kuluttajavirasto 2019). Podcastissa taytyy
tuoda seka kirjallisesti etta suullisesti esiin kaupalliset yhteistyot (Kilpailu- ja kuluttajavirasto 2019).
Esimerkiksi opinnaytetydn tuotoksessa podcastin tuottaja tulee ilmi kanavan nimests, silla podcast
julkaistaan Savonia-ammattikorkeakoulun tileille SoundCloudiin ja Spotifyhin. Taman liséksi podcas-
tin introssa esitelldan sarjan juontajat Savonia-ammattikorkeakoulun opiskelijoina seka kerrotaan
selkedsti podcastin tavoite eli tietoisuuden lisdaminen Savonia-ammattikorkeakoulun koulutusaloista
opiskelijahaastatteluin. Vaikka case-podcast ei ole varsinaisesti kaupallinen yhteistyd, on kuluttajan-
suojalaki otettu huomioon, jotta ei aiheuteta sekaannuksen vaaraa siitd, kenen tuottamaa podcastia

kuunnellaan ja mika on podcastin tarkoitus.
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Opinndytetydn tuotoksena syntyvassa podcast-sarjassa on otettu huomioon, ettd Savonia-ammatti-
korkeakoulun markkinointiasiantuntija Papinniemen (2023) mukaan podcasteilla ei ole varsinaista
kaupallista tarkoitusta, vaan podcast-sarjan tarkoituksena on lisdtd tietoisuutta koulutusaloista seka
tavoitella hakijoita Savonia-ammattikorkeakoulun maksuttomiin tutkinto-ohjelmiin. Myds ammatti-
korkeakoululaissa mainitaan, ettéa ammattikorkeakouluyhteisén toiminnan tavoitteena ei saa olla voi-
ton tavoittelu (Ammattikorkeakoululaki 2014/932 5 §). Koulutusalojen markkinoinnissa oppilaitoksen
taytyy ottaa myds huomioon opiskelijavalintaa koskevat lait. Savonia-ammattikorkeakoulun markki-
nointiasiantuntijan Papinnimen (2023) mukaan oppilaitos saisi enemman nakyvyytta tarjoamalla tut-
kinto-ohjelmia tietylle kohderyhmalle, esimerkiksi urheilijoille, mutta toimiakseen ammattikorkeakou-
lulain mukaisesti, oppilaitosorganisaation on kohdattava kaikki hakijat tasa-arvoisesti eika tutkinto-

ohjelmia voida kohdistaa vain tietylle kohderyhmalle. (Papinniemi 2023.)

Verkkosisallon tuotannossa taytyy ottaa huomioon myés Digitaalisten palveluiden laki, josta podcas-
tin tuotantoprosessia koskee erityisesti palveluiden saavutettavuus. Digitaalisten palveluiden lain tar-
koituksena on tarjota jokaiselle yhdenvertaista mahdollisuutta kayttaa digitaalisia palveluita (Laki
digitaalisten palveluiden tarjoamisesta 306/2019, 1 §). Savonia-ammattikorkeakoulu on julkisen val-
lan rahoittama organisaatio, jolloin organisaation taytyy noudattaa lain sisdltéa. Saavutettavuusdi-
rektiivin mukaan aanisisallolle tarjotaan vastine esimerkiksi kuulo-ongelmaisille, jonka vuoksi podcas-
teista taytyy tarjota myds tekstiversio, mikali saavutettavuusdirektiivi koskee podcastin tuottajaa.
Kaikista opinnaytetydn toimeksiantaja Savonia-ammattikorkeakoulun verkossa julkaistuista aani- ja
kuvasisallbista taytyy olla saavutettava versio, eli esimerkiksi tekstitykset (Papinniemi 2023). (Alue-

hallintovirasto julkaisuaika tuntematon.)

Podcastia julkaistaessa taytyy huomioida jakelukanavan ehdot ja sadnndét. Esimerkiksi Spotifyn kayt-
téehdot hyvaksyessaan tilin luoja vakuuttaa omistavansa tai saaneensa luvan sisalténsa julkaisemi-

seen. Julkaistu sisaltd ei saa mydskadan rikkoa kayttdehtoja, lakia tai minkaan kolmannen osapuolen
oikeuksia. Sisdllolla ei mydskaan saa olla yhteyksid Spotifyhin eika artistiin, levy-yhtiodn tai muuhun
henkil6dn tai tahoon ilman kirjallista suostumusta. Spotifyn sdannét ja ehdot hyvaksytdan tilin luon-

nin yhteydessa ja se sitouttaa toimimaan ehtojen mukaisesti. (Spotify julkaisuaika tuntematon.)

Podcastien tuottamiseen liittyy myds immateriaalioikeudet. Immateriaalioikeudet erotellaan usein
kahteen lohkoon, tekijanoikeuksiin ja teollisoikeuksiin (Haarmann 2014). Podcastien julkaisua koskee
etenkin tekijanoikeudet. Tekijanoikeudet syntyvat aina teoksen luoneelle luonnolliselle henkillle tai
henkilgjoukolle. Téma tarkoittaa sitd, ettd esimerkiksi mainostoimistoa kayttdessa podcastin tuotta-
jana, tekijanoikeudet ovat podcastin tuottaneella henkil6lla. Tekijanoikeuden syntymisen jélkeen
niitd voi kuitenkin luovuttaa edelleen esimerkiksi yritykselle tai muulle yhteisdlle, eli oikeushenkildlle.
Mainostoimiston kanssa podcastia tuottaessa kannattaa eritelld sopimukseen tekijanoikeuksien si-
saltd, silla tekijénoikeuksia voi luovuttaa kokonaan tai osittain (Tekijanoikeuslaki 1961/404 27 §).
Osittainen luovutus voi koskea esimerkiksi taloudellisia oikeuksia, joka madrittelee sitd, saako tuo-
tosta kayttad kaupallisesti. Mainostoimiston kanssa tydskennellessa laaditaan usein puitesopimus,
jossa sovitaan yhteistyon perusasioista, kuten laskutuksesta, toimeksiantajalla tuotoksien hyvaksyt-
tamisesta tai vahingonkorvausvelvoitteista. Puitesopimuksen lisaksi voidaan laatia erillisia toimeksi-

antosopimuksia yksittdisista toimeksiannoista. (Koivumaki 2022.)
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Teollisoikeus suojaa tavaramerkit, toiminimet, mallit, patentit, hyddyllisyysmallit, alkuperaa osoitta-
vat merkinnat seka ehkaisee vilpillisid kilpailuja (Haarmann 2014). Esimerkiksi joidenkin tunnettujen
henkildiden tai bréandien nimi saattaa olla suojattu tavaramerkilla, eikd nimea valttamattad saa kayt-
taa tietyissa yhteyksissa. Podcasteja tuottaessa ennen aanitysvaihetta myds podcastin vieraiden
osalta on hyva varmistaa, kuinka heiddn nimedan saa kayttad, etenkin jos podcastia kaytetdan kau-
pallisiin tarkoituksiin. Suomessa ei ole maaritelty lakia nimen tai kuvan kayttéén markkinoinnissa,
mutta sopimattomaan toimintaan voidaan puuttua Kuluttajansuojalakia tai Kansainvalisen Kauppaka-

marin ICC:n Markkinointisaantdja soveltaen. (Koivumaki 2022.)

2.3 Podcast-markkinointi Suomessa

Podcast mediamuotona yleistyi 2000-luvun alussa blogien pohjalta. Vuonna 2003 ryhma bloggaajia
alkoi tekemaan blogia adnimuodossa ja liittdmaan tekstin sijaan blogiinsa MP3-tiedostoja. Podcastien
suosio nousi nopeasti MP3- ja iPod-soittimien tultua markkinoille ja podcast-trendi levisi myds Suo-
meen. Ensimmainen suomalainen kaupallinen podcast julkaistiin tiettdvasti vuonna 2005 (Stara.fi
2005). Ensimmaiset tunnetut suomalaiset yritysten omat podcastit alkoivat 2010-luvulla. Yrityspod-
castien suunnannayttdjina oli muun muassa Nordnetin Rahapodi- ja Nesteen Kaikille teille -podcast-
sarjat. Naitd ennen Suomessa oli kuitenkin kuultu esimerkiksi Tietokone-lehden kerran kuussa ilmes-
tyvid paneelikeskustelu-podcasteja, joita pystyi ladata Tietokone-lehden verkkosivuilta omalle lait-
teelleen kuunneltavaksi (Tivi.fi 2006). (Lupold 2016; Aimola 2021.)

Podcastien suosio on kasvanut nopeasti 2010-luvulla, erityisesti vuosina 2018-2019 (Kortesuo
2019). Podcast-markkinoinnin 2000-luvun alun hidasta kehittymista selittda muun muassa podcas-
tien alkutaipaleen luotettavan mittaamisen haasteet. Aluksi podcasteja ladattiin verkosta omalle lait-
teelle, josta sen pystyi kuunnella milloin tahansa. Latauksien perusteella ei saatu luotettavaa tietoa
siitd, kuinka moni tiedoston ladanneista todellisuudessa kuunteli podcast-jaksoja. Nykypaivan julkai-
sualustoilta saa hyvinkin tarkkoja tietoja siitd, kuinka moni on @anitiedostoja kuunnellut ja kuinka
pitkdan jaksojen parissa on viihdytty. Podcast-alustoilta saaduista tiedoista pidetaan tarkeina etenkin
kuuntelumaaria ja pitovoimaa, eli sité kuinka moni on kuunnellut jaksot loppuun saakka. (Aalto
2006; Podcastmedia 2021.)

Vuonna 2019 Suomen podcast-ala oli nousukiidossa ja Suomeen perustettiin digitaalisen audion ty6-
ryhma, jonka tavoitteena on kehittda digitaalisen audion toimialaa Suomessa eteenpain (Kalervo
2020). Digitaalisen audion tydryhma on podcastien osalta tdhan mennessa muun muassa luonut
madritelmia podcast-termistélle, julkaissut Podcast-mainonnan ostajan oppaan ja Podcastien kaupal-
liset mahdollisuudet -oppaan. Termistén madrittelemisen taustalla on halu kehittéa ja yhtenaistaa
Suomen podcast-kulttuuria. Podcast-kulttuurin kehittdmisen kannalta on tarkeaa, ettd asioista puhu-
taan oikeilla nimilla, jotta ne ymmarretdan samalla tavalla. Oppaat puolestaan tarjoavat tietoa pod-
castien mahdollisuuksista yrityksille ja toisaalta my6s podcastien tuottajille. (Digitaalisen audion tyo-
ryhmé 2021.)
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3 PODCASTIN TUOTTAMISPROSESSI

3.1 Podcastin tuottamisprosessin vaiheet

Podcastin tuottamisprosessi alkaa ideasta. Ideoinnissa térkedaa on miettia, mika on kohderyhma,
jolle podcast suunnataan. Kohderyhma on podcastin kuuntelijajoukko. Samalla tulisi selvittaa pod-
castin tavoite eli, mita silld pyritddn saamaan aikaan. Kun kohderyhma ja podcastin tavoite on selvi-
tetty, alkaa sisallollinen suunnittelu eli, mitd podcastissa kasitelldan. Sisallon pohdinnassa on tarkeaa
asettua kohderyhman rooliin ja miettia, mita kysymyksia ja ongelmia heilla mahdollisesti on, joihin
halutaan antaa vastaus podcastilla. Kun edelld olevat asiat ovat selvilld, voi siirtya sisalléon suunnitte-
luun ja toteuttamisen tapoihin tarkemmin. Valitaan, minka tyylinen podcast on ja halutaanko mu-
kaan ottaa vieraita. Podcast voi olla muodoltaan esimerkiksi haastattelu, monologi, paneelityyppinen
tai tarinallinen. Muotoja on paljon erilaisia, mutta tarkeda on miettia, minkalainen podcast palvelee
parhaiten omaa tavoitetta, kohderyhmaa seka sisdltéa. Haastattelumuotoinen podcast on yksi suosi-
tuimmista podcast-tyyleista (Laskowski 2023). Haastattelut toimivat tiedonkeruumenetelming, kun
tarkoituksena on tuottaa sellaista tietoa, joka koskee esimerkiksi kokemuksia, havaintoja ja mielipi-
teita (Jyvaskylan Yliopisto 2021). Haastattelumuotoinen podcast toimii tiedonhakumenetelmadna
myds kuuntelijalle. Haastattelussa haastattelija ja haastateltava keskustelevat jarjestelmallisesti en-
nalta valitusta aiheesta. Haastattelussa syntyvan materiaaliin vaikuttavat usein haastateltavan omat
arvot ja nakemykset, jolloin kuuntelijalta vaaditaan kriittista pohdintaa. (Trémouille 2021a; Kiviniemi
2022.)

Podcasteja kuunnellaan usein muun toimen
ohessa, kuitenkin lahes kolmannes kertoo
keskittyvansa vain kuunteluun

"Millaisissa tilanteissa yleensd kuuntelet podcasteja?”
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Kuva 2. Podcasteja kuunnellaan usein muun toimen ohessa, kuitenkin ldhes kolmannes kertoo kes-
kittyvansa vain kuunteluun (RadioMedia 2020, 16).

Jaksoja suunniteltaessa ja kasikirjoitettaessa mietitaan, mita lisdarvoa jaksolla halutaan tuottaa koh-
deryhmalle. Kirjataan jakson aihe yl6s eli mita halutaan sanoa. Téman jdlkeen paatetdan jaksolle

suuntaa antava tavoiteaika. Ei ole olemassa yhtad oikeaa ohjeaikaa, silla pituus riippuu jakson sisal-
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|6std, kuinka syvallisesti asiaa kasitellaan. Maailmanlaajuisen podcast-tutkimuksen mukaan kuunnel-
luimpien podcast-jaksojen pituus on keskimaarin 37 minuuttia ja julkaisutahti on 5.3 paivaa riippuen
kategoriasta (Butcher 2022). Tavoiteaikaa asetettaessa kannattaa miettia kohderyhman mahdollista
kuuntelutilannetta, esimerkiksi kuinka kauan kuuntelutilanne kestda. RadioMedian (2020, 16) datan
mukaan (kuva 2) podcasteja kuunnellaan eniten matkustaessa (48 %) ja kotitoita tehdessa (40 %).
(Trémouille 2021a.)

- Attention
\ 4
\ 4
v

Kuva 3. AIDA-malli

On ihmisesta riippuvaista, miten tarkka kasikirjoitus tarvitaan. Jos kyseessa on kokemattomampi
host, niin silloin aiheen ymparille voi miettia tukikysymyksia, joihin turvautua aanitystilanteessa. Si-
sallollisesti podcast on parhaimmillaan rentoa keskustelua ja suositaan avoimia seka johdattelevia
kysymyksid. Jos podcast tuotetaan markkinoinnilliseen tarkoitukseen, voi rakenteen suunnittelussa
hyddyntda esimerkiksi markkinointiviestinnan tukena kaytettédvaa AIDA-mallia (Suomen Digimarkki-
nointi Oy julkaisuaikatuntematon b). AIDA-malli (kuva 2) kuvaa asiakkaan ostopolun nelja vaihetta,
joiden ymmartédminen menestyvassa yritystoiminnassa on elintarkedaa. AIDA-malli tukee yleensa yri-
tysten markkinoinnin suunnittelua. AIDA koostuu englannin kielen sanoista Attention tai Awareness,
Interest, Desire ja Action. Suomeksi nama samat vaiheet tarkoittavat tietoisuutta, kiinnostusta, ha-
lua ja toimintaa, mitka asiakas kdy lapi ostoprosessin aikana. (Koski-Sipiléd 2017; Trémouille 2021a;
Lehtonen & Schleutker 2022.)

Podcastin rakenne koostuu introsta, asiaosiosta ja outrosta. Aloituksessa eli jakson introssa esitel-
Iaén, keté on studiossa ja mitka ovat lasna olevien henkildiden roolit seké avataan jakson aihetta.
Introssa voidaan kertoa jokin kuuntelijaa koukuttava asia, jonka takia jakso kannattaa kuunnella lop-
puun. Podcastin alku vastaa AIDA-mallin (kuva 3) ensimmaisia eli "attention” ja "interest” vaiheita,
joiden tarkoituksena on saada yritys, podcast, tuote tai palvelu ennalta maéritellyn kohderyhman

tietoisuuteen ja herattaa kiinnostus kuuntelijoissa. Kiinnostuksen herattdmiseksi yrityksen tulee tar-
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joilla kohderyhmaille heille hyddyllista sisaltéd. Tuotettuja sisdltdja tulisi mainostaa yrityksen eri ka-
navissa, jotta se tavoittaa kohderyhmaan kuuluvat henkil6t. Aloituksen jdlkeen seuraa asiaosio,
jossa on hyva olla yksi toistuva kysymys jokaisessa jaksossa. Tama lisaa podcastille jatkuvuutta.
Podcastin asiaosan voidaan ajatella olevan AIDA-mallin kolmas vaihe (desire), jonka aikana pyritaan
vahvistamaan kohderyhmalaisen halua yritystd, tuotetta tai palvelua kohtaan. Tassa vaiheessa pu-
hutellaan kohderyhmaa ja argumentoidaan, miksi tulisi valita markkinoinnin kohteena oleva asia.
Podcast-jakson viimeisen vaiheen eli loppuintron aikana kiitetadn vieraita ja kuuntelijoita seka ilmais-
taan jotain seuraavasta jaksosta, jotta kuulija ymmartaa sarjasta tulevan lisaa jaksoja. AIDA-mallin
mukaisesti viimeisessa vaiheessa (action) kohderyhmaa voi kannustaa lopulliseen paattkseen kayt-
tamalla CTA:ta (call to action) eli toimintakehotetta. Toimintakehotteet ohjaavat kayttdajaa tekemaan
halutun toiminnon ja naita voivat esimerkiksi olla “osta”, "hae” tai "tilaa” (Kosola 2019). (Koski-Sipila
2017; Trémouille 2021a; Lehtonen & Schleutker 2022.)

Aanitykseen valmistautumisessa hostin on tarkeda miettid, onko itselld annettavaa keskusteluun. Jos
host ei ole jakson aiheen ammattilainen, niin hyva jakautuminen danessa olemiseen on 20/80. Tama
tarkoittaa sitd, etta antaa vieraalle enemman tilaa olla danessa ja hostin tehtdvaksi jaa jakson
eteenpdin vieminen. Ammattimaisuudesta huolimatta hostin rooli vaatii muun muassa aitoa innos-
tusta aiheeseen, sitoutumista, aiheeseen tutustumista ja keskustelurungon laatimista, jotta jakso
onnistuu. Vierailijat podcast-jaksoihin voidaan valita joko aiheen tai vieraan kautta. Jos esimerkiksi
podcastin tuottajan verkostoista I16ytyy henkild, joka halutaan saada vieraaksi podcastiin, mietitdan,
mista aiheesta hanelld on annettavaa. Vastaavasti jakson aihe voidaan suunnitella valmiiksi ja sitten
pohditaan, millainen vieras sopisi jaksoon. Vierailijat kannattaa haastatella etukateen, jotta saadaan
selville vieraasta mahdollisimman paljon tietoa ja siten voidaan valmistautua nauhoitustilanteeseen

paremmin sekd varmistaa vieraan sopivuus jaksoon. (Trémouille 2021b.)

Ennen nauhoitustilannetta tulee varmistaa, etta kaikki nauhoittamiseen tarvittava on kunnossa. Kai-
kista oleellisin on toimiva mikrofoni. Lisaksi tarvitaan tallennuslaite, johon nauhoite saadaan taltioi-
tua. Ennen nauhoitusta huolehditaan, ettd nauhoitusymparistd on sellainen, ettei taustamelua kuu-
luisi. Adnenlaatuun on hyvé panostaa, silld se lisdd kuuntelun mielekkyyttsd. Nauhoituksen molempiin
paihin on hyva varta ylimaardista aikaa ongelmatilanteiden varalta. Lisdksi vierailijoille on hyva lahet-

taa etukateen ohjeistus, mita heiltéd odotetaan ja miten tilanteessa toimitaan. (Trémouille 2021b.)

Jakson viimeistely eli editointi on viimeinen vaihe ennen julkaisua. Podcastien editointi ei ole valtta-
matonta, mutta daninauhat lahes poikkeuksetta vaativat jonkinlaista leikkaamista tai editointia (Pod-
cast auditorio julkaisuaika tuntematon). On nauhoitustilanteesta riippuvaista, miten paljon editoita-
vaa on. Nauhoitteesta voi editoimalla poistaa pitkia taukoja ja nopeuttaa puhetta. Adnielementteja
voi lisata rytmittamaan keskustelua ja erittelemaan erillisid osioita. Journalistinen editointi tehdaan
ensin eli poistetaan maiskutukset, pitkat tauot ja pilalle menneet kohdat. Téman jalkeen tehdaan
aanenlaadullinen editointi eli tasataan adnentasot ja poistetaan kaiut seka kohinat taustalta. Lopuksi
voidaan lisata jingleja eli lyhyitd musiikin patkia alkuun, loppuun seka jakson sisdlle erottamaan eri

teemoja. Podcastin tekijan tulee huolehtia, etta jingleja kaytettdessa tekijénoikeusasiat ovat kun-
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nossa tai vaihtoehtoisesti voi kayttda tekijanoikeusvapaata musiikkia. Kun editointi on valmis, expor-
tataan eli muutetaan aaniraita esimerkiksi mp3-muotoon, jonka jalkeen se voidaan lisata julkai-

sualustalle. (Trémouille 2021c; Metropolia Ammattikorkeakoulu 2022.)

Tarkein asia hyvan podcastin tuottamisessa on se, ettd podcastia on miellyttava kuunnella ja juonta-
jan puheesta saa selvaa. Kuuntelun miellyttavyytta voi haitata esimerkiksi taustamelu tai muutoin
huono aanenlaatu. Puheen selkeytta puolestaan voi harjoitella esimerkiksi artikulointiharjoituksilla.
Hyva puhuja osaa ottaa huomioon kuuntelijansa kdyttamalla ymmarrettavaa kieltd ja termeja seka
puhumalla riittavan hitaasti (Alatalo 2017). Kuuntelijan huomioiminen patee danitysvaiheessa myoés

keskustellessa haastateltavan kanssa. (Suomen Podcast Media 2020.)

Podcastien kestolle ei ole tiettya maariteltya aikasuositusta ja jaksojen kesto vaihtelee paljon. Tutki-
musten mukaan kuunnelluimpien podcast-jaksojen keskiarvopituus on 37 minuuttia (Butcher 2022).
Keston sijaan tarkeampaa on se, ettad kuulija viihtyy ja jakso on mielenkiintoinen. Kun keskittyy yh-

teen aiheeseen kerrallaan, jakso voi olla kestoltaan pidempikin. (Suomen Podcastmedia 2020.)

3.2 Julkaisu- ja kuuntelualustat

Valmiin podcast-jakson julkaisemisen ensimmdinen vaihe on valita julkaisualusta eli hosting-pavelu,
josta podcast jaetaan kuuntelualustoille. Julkaisualustalla luodaan aanitiedostolle RSS-syéte, jonka
avulla tiedoston ominaisuudet ja tiedot siirtyvat kuuntelualustalle. Kdytédnndssa julkaisualusta toimii
podcastin varastotilana, josta podcastia jaetaan linkin avulla kuunneltavaksi muissa palveluissa. Jul-
kaisualustoja on ilmaisina seka maksullisina. Julkaisualustaa valittaessa kannattaa kiinnittda huo-
miota sen ominaisuuksiin kuten esimerkiksi hintaan ja podcastin jakelun helppouteen. Suomessa
kaytetyimpia julkaisualustoja ovat SoundCloud, Spotifyn omistama Anchor, RedCircle ja Blubrry.
(Trémouille 2021d; Hewitt 2023.)

Podcastin kuuntelualustan valintaan vaikuttaa tietysti se, milld alustalla podcastin kuuntelijajoukko
viihtyy. Tutkimusten mukaan kuuntelijat kayttavat aktiivisesti keskimaarin 1,9 kuuntelualustaa. Po-
tentiaaliset kuuntelijat tavoittaakseen kannattaakin olla esilla ainakin kaikilla suosituimmilla julkai-
sualustoilla. Suomen Podcast Median mukaan Suomessa kuunnellaan podcasteja aktiivisimmin Spo-
tify- ja Supla-aanipalveluiden kautta. Spotifyhin kuka tahansa voi ladata podcastiaan, kun taas Sup-
lalla on tiettyja vaatimuksia podcastille. Suplaan tehdaan hakemus, jossa kerrotaan omasta podcas-
tista ja annetaan linkki, josta pédsee kuulemaan jaksonsa (Supla 2023). Julkaisualustalle aanitiedos-
ton ladattaessa kannattaa kiinnittdaa huomiota my&s pohtia, mitd potentiaalinen kuuntelija nakee,
kun 16ytaa jaksosi tai profiilisi. Tarkedksi asiaksi nousee otsikointi, jakson kuvaustekstit ja logo.

Nama tuovat ensimmaisia mielikuvia podcastista. (Pajunen 2022.)

Itsessaan kuuntelualustoilla Idsna oleminen tuo podcastille kuuntelijoita, mutta tavoittaakseen suu-
remman yleisdn jaksoille, on podcastin markkinointi tarkeda. Podcastia voi markkinoida sisdisesti
kuuntelualustoilla. Sisainen markkinointi voi olla esimerkiksi podcastin nostamista etusivulle tai aani-
mainosten soittoa ennen, jdlkeen tai keskella potentiaalisen kuuntelijan kuunnellessa toista sisaltéa.
Julkaisualustan ulkopuolella podcastia voi markkinoida kuten muutakin tuotetta tai sisalt6a, eli esi-
merkiksi sosiaalisessa mediassa, radiossa, painetussa materiaalissa, vaikuttajamarkkinoinnilla ja yh-
teistoilla. (Pajunen 2020.)
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Jalkitoimenpiteena on hyva seurata alustoilta saatavaa dataa kuuntelijamaarista. Esimerkiksi vertai-
lemalla eri julkaisualustojen kuuntelumaaria voidaan saada selville, milld alustalla oma podcast ta-
voittaa kuuntelijoita eniten. Toisaalta kuuntelijamaaria eri alustojen valilld on vaikeaa verrata, silla
eri alustoilla on erilaiset tavat mitata kulutusta. Aluksi hyva kuuntelijamaara on kymmenesta sataan,
mikali podcastin tuottaja ei ole ennestaan tuttu vaikutusvaltainen henkild, minka avulla podcast saisi
nakyvyytta. Huomioon tulee ottaa, etta kuuntelumaarat ovat eri asia kuin kdynnistyskerrat, joita
usein tutkitaan. Kuuntelumaarat kuvaavat sen, kuinka monta henkiléa on kuunnellut jakson loppuun
tai kuunnellut jaksoa X aikaa. Tama on riippuvaista siitda, miten valittu alusta maarittelee kuuntelu-
kerran. Kadynnistys tarkoittaa sitd, kuinka monta henkiléa on aloittanut kuuntelemaan jaksoa. Jos
kdynnistysluku on korkea, mutta kuuntelijamaara heikko, kertoo se siitd, ettd podcast ei ole sisallolli-
sesti kuuntelijajoukkoa taysin kiinnostavaa. Sisallén kiinnostavuutta voi my6s tutkia seuraamalla
kuuntelupitoa eli retention ratea. Retention rate kertoo, kuinka pitkalle yksittdista podcast-jaksoa on
kuunneltu. (Saukko 2019; Trémouille 2021e.)
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SAVONIA-AMMATTIKORKEAKOULUN KOULUTUSALAMARKKINOINTI

Savonia-ammattikorkeakoulun koulutusalat

Savonia-ammattikorkeakoulu tarjoaa tutkinto-ohjelmia seitsemalta eri koulutusalalta, jotka on eri-
telty tassa luvussa. Tydelamalahtdisyys korostuu jokaisella alalla Savoniassa, silld opinnot mahdollis-
tavat monipuoliset tydeldmaan valmistavat harjoittelut seka opintojen aikana padsee tekemdan tyo-
elamalahtoisia projektiopintoja. Savonia-ammattikorkeakoulun tutkinto-ohjelman suorittaneet tyéllis-
tyvat yli 90 % varmuudella. Kaytannonlaheisen opetuksen lisdksi Savonia kannustaa opiskelijoitaan
kansainvalisyyteen tarjoten vaihtomahdollisuuksia ja tyéharjoittelumahdollisuuksia ulkomailla opinto-

jen aikana. (Savonia-ammattikorkeakoulu 2023.)

Savonia-ammattikorkeakoulu tarjoaa monipuolisia oppimismahdollisuuksia liiketalouden alasta kiin-
nostuneille. Tutkinto-ohjelmavalikoimasta 16ytyvat Wellness-liiketalouden, tietojenkasittely tra-
denomin ja englanninkielinen tradenomin tutkinto-ohjelmat, sekd myynnin ja markkinoinnin suun-
tautumisvaihtoehdot tradenomin tutkinto-ohjelmista. Opiskeluvaihtoehdot ovat monipuoliset, silla
liiketalouden alalla on mahdollista opiskella monimuoto- tai lahitoteutuksessa tai kokonaan verkossa.
Savoniasta valmistuneet liiketalouden tradenomit tyéllistyvat hyvin, silld osaajia tarvitaan kaikilla toi-
mialoilla. Savonia tahtaa tydelamavalmiuksien kehittdmiseen opintojen aikana tarjoamalla monipuoli-

sia harjoittelumahdollisuuksia. (Savonia-ammattikorkeakoulu 2023.)

Tekniikan alan opetusta tapahtuu kolmella eri paikkakunnalla Kuopiossa, Iisalmessa seka Varkau-
dessa. Kuopion kampuksella tekniikan alalta I6ytyvat suomen ja englanninkielinen tietotekniikan
pdiva- ja monimuotototeutuksen, sahkd- ja automaatiotekniikan paiva- ja monimuotototeutuksen,
englannin ja suomenkielinen konetekniikan, konetekniikan suomenkielisen monimuodon, rakennus-
ja ymparistdtekniikan, rakennusarkkitehdin seka rakennusmestarin tutkinto-ohjelmat. Varkauden
kampuksella ovat energiatekniikan paiva- ja monimuotototeutuksen seka englanninkielisen tuotanto-
talouden tutkinto-ohjelmat. Varkauden kampuksen yhteydessa on energiatutkimuskeskus, jossa alan
opiskelijat paasevat harjoittelemaan opittuja taitoa kaytannossa. Iisalmen kampuksella on talla het-
kelld vain konetekniikan monimuotototeutus tekniikan alalta. Tutkinto-ohjelmat sisaltavat paljon kay-
tanndnharjoituksia seka kattavat opintoihin kuuluvat harjoittelut. Tekniikan alan monipuoliset tyélli-
syysmahdollisuudet sopivat niille, joilla ei ole tiettyd ammattia mielessé, mihin haluaa valmistua. (Sa-

vonia-ammattikorkeakoulu 2023.)

Savonia-ammattikorkeakoulussa muotoilun péivatoteutuksessa on mahdollista opiskella korumuotoi-
lua, vaatetusmuotoilua, teollista muotoilua, palvelumuotoilua ja sisustusarkkitehtuuriopintoja. Opin-

tojen aikana opitaan suunnitteluprosessi kokonaisuudessaan, visuaalista ilmaisua, erilaisia valmistus-
tekniikoita, kestdvaa kehitysta seka liiketoiminnan merkitystéa osana muotoilijan ty6ta. Monimuototo-
teutuksessa on mahdollista opiskella palvelumuotoilua, jossa korostuvat samat asiat kuin péivatoteu-
tuksen opinnoissa. Muotoilijan tarkeita taitoja, joita opintojen aikana harjoitellaan, ovat ndkemyksel-
lisyys ja tulevaisuusldhtéinen ajattelu, aloitteellisuus seka asiakasymmarrys. Opintoihin kuuluu Savo-
nia-ammattikorkeakoulun tavan mukaisesti tyéelaman projekteja, jotka valmistavat opiskelijoita tyo-

elamatehtaviin. (Savonia-ammattikorkeakoulu 2023.)
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Musiikin ja tanssin alalta Savonia-ammattikorkeakoulu tarjoaa musiikkipedagogin seka tanssin opet-
tajan tutkinto-ohjelmat. Neljan vuoden mittaisessa musiikkipedagogin tutkinto-ohjelmassa Savonialla
saa soitto- ja lauluvalmiudet seka pedagogisen koulutuksen. Tutkinto-ohjelmassa on mahdollista
suuntautua klassiseen tai rytmimusiikkiin. Opintojen aikainen yhteistyd muiden alojen opiskelijoiden
seka Kuopion alueen taidelaitosten kanssa kehittda opiskelijan verkostoissa toimimisen taitoja. Val-
mistuttua musiikkipedagogi toimii opettajana musiikin perusopetusta ja ammatillista koulutusta anta-

vissa kunnallisissa ja yksityisissa oppilaitoksissa. (Savonia-ammattikorkeakoulu 2023.)

Savonian tanssinopettajan tutkinto-ohjelma valmistaa opiskelijan tanssitaiteen ja pedagogiikan asi-
antuntijaksi. Opinnoissa kaytannonlaheisyys, kansainvalisyys ja yhteistyd muiden alojen opiskelijoi-
den kanssa tulee vahvasti esiin. Tutkinto-ohjelmassa opiskelija voi suuntautua balettiin, jazz- tai ny-
kytanssiin. Lisdksi keskeisia asioita opinnoissa ovat pedagogiikka, tanssitekniset taidot, koreografia

ja improvisaatio seka ndita tukevat teoreettiset aineet. (Savonia-ammattikorkeakoulu 2023.)

Sosiaali- ja terveysalalta l16ytyy elinikdisid urakehitysmahdollisuuksia ja monia vaihtoehtoja Kuopion
seka Iisalmen kampuksilla. Bioanalyytikon, ensihoitajan, fysioterapeutin, réntgenhoitajan, sairaan-
hoitajan seka suuhygienistin paivatoteutuksen tutkinto-ohjelmat. Iisalmen kampuksella ovat sosiono-
min paivatoteutus sekd sairaanhoitajan monimuotototeutus. Kuopion Microkadun kampukselta 16yty-
vat simulaatiotilat sosiaali- ja terveysalan opiskelijoiden kdytannén harjoittelua varten. Simulaatio-
harjoitusten on tarkoitus valmistaa opiskelijaa opintoihin kuuluviin harjoitusjaksoihin alan oikeassa
toimintaymparistdssa. Nama yhdessa perehdyttavat opiskelijan tietojen ja taitojen soveltamiseen

tyoeldmassad. (Savonia-ammattikorkeakoulu 2023.)

Luonnonvara-alan agrologin pdiva- ja monimuotototeutuksen tutkinto-ohjelmien opetus tapahtuu
Savonia-ammattikorkeakoulun kolmesta kampuksesta Iisalmessa. Opintojen aikana opiskelija padsee
syventymaan maaseutuyrittdjyyteen, kasvintuotantoon, kotieldintuotantoon, agroteknologiaan seka
bio- ja kiertotaulouteen. Opintojen loppuvaiheen suuntutumisvaihtoehdot ovat maatalousyrittajyys,
agroteknologia tai asiantuntijuus. Lisdksi on mahdollista valita hevostalouteen liittyvid opintojaksoja.
Tutkinto-ohjelmasta valmistuttua voi tydskennelld maaseutuyrittédjana, maatalouden asiantuntijana,
vakuutusedustajana tai rahoitusasiantuntijana. Valmistunut voi toimia yrittdjana tai yrittdjan asian-
tuntijakumppanina. Vastuullisuus ja kestavakehitys huomioidaan tutkinto-ohjelmassa. (Savonia-am-
mattikorkeakoulu 2023.)

Savonia-ammattikorkeakoulusta valmistuvat restonomit tydllistyvat monipuolisiin tyétehtaviin, silla
alan osaajille on kysyntda nyt ja tulevaisuudessa. Vuoden 2023 hyvinvointimatkailun kehittdminen eli
restonomin tutkinto-ohjelma on uusi ja ainutlaatuinen koko Suomessa. Hyvinvointimatkailun resto-
nomina opiskelijalla on mahdollisuus tydskennelld muissa palvelualan kehittdmistehtavissa matkailu.
Ja ravitsemisalan lisaksi. Opiskelijoita kannustetaan opintojen aikaiseen kansainvalisyyteen ja vaihto-

opiskeluun, silla kansainvalisyys on alalla keskeisessa roolissa. (Savonia-ammattikorkeakoulu 2023.)

Savonia-ammattikorkeakoulun markkinointitavat ja -kanavat

Savonia-ammattikorkeakoulun markkinointitapoja- ja kanavia selvitettiin haastattelemalla oppilaitok-
sen markkinointiasiantuntijaa. Haastattelu toteutettiin videoyhteydelld ja siita kerattiin haastattelu-

muistio (liite 3), jotta opinnaytetydn raporttiin siirrettdva tieto pysyi paikkansapitdavana. Savonia-
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ammattikorkeakoulun kayttda koulutusalamarkkinoinnissa digikanavista Instagramia, Facebookia,
TikTokia, LinkedInia, Spotifyta, YouTubea sekd Savonia-ammattikorkeakoulun omia verkkosivuja.
Lisaksi markkinoidaan Google-hakusanamainonnalla, display-mainonnalla ja ohjelmallisella digimark-
kinointitoimiston tekemalld mainonnalla. Hakusanamainonta tarkoittaa hakukoneissa tehtdvaa mai-
nontaa, jolloin kayttaja saa etsimadnsa asiaan ensin maksettuja hakutuloksia ja sen jalkeen orgaani-
sia (Talentree 2022). Orgaaninen nakyvyys hakukoneissa tarkoittaa nakyvyytta ilman maksettua
mainontaa ja siihen vaikuttavat julkaisujen reaktiot, silld algoritmit tulkitsevat siten sisallon laatua
(Riissanen 2022). Display-mainonnalla pyritadn tavoittamaan kohderyhmaan kuuluvia ihmisia
Googlen kohdistusvaihtoehtojen avulla. Tavoiteltuun kohderyhmaan kuuluvat valikoituvat selattujen
sivujen, hakuhistorian ja Googlen luoman profiilin perusteella. Display-mainonta sijoittuu ostoproses-
sin alkupaahan ja siind mainokset nakyvat verkkosivujen mainospaikoilla, kun sivun selaajan profiili
tai sivuston sisaltd tayttavat mainostajan kriteerit. Liséksi Display-mainoksen hintatarjouksen tulee
voittaa muut mainostajat, jotta mainos nakyy verkkosivustojen mainospaikoilla. (Papinniemi 2023;

Suomen Digimarkkinointi Oy julkaisuaika tuntematon a.)

Digimainonnan liséksi Savonia-ammattikorkeakoulu hyddyntaa lehtimainontaa muun muassa kam-
puskaupunkien paikallislehdissa. Lehtimainonnalla tavoitellaan kohderyhman vanhempia ja digimai-
nonta puolestaan tavoittaa monipuolisesti itse kohderyhmaa. Ulkomainonta esimerkiksi paikallislii-
kenteen busseissa ja Savonian kampuskaupunkien kiinteistdjen ulko- seka sisanaytéilla pyrkii tavoit-
tamaan kohderyhmaa seka heidan vanhempiaan. Lisaksi Savonia-ammattikorkeakoulu osallistuu eri-
laisiin tapahtumiin ja messuille sekéd tekee someyhteistoita opiskelijoiden kanssa ja yhteistydta urhei-

luseurojen kanssa. (Papinniemi 2023.)

Papinniemen (2023) mukaan kaikkien kanavien mainonnassa keskitytaan siihen, ettd hakija paatyy
Savonia-ammattikorkeakoulun verkkosivuille. Mainonta tapahtuu kanavissa jokaisen kanavan omilla
ehdoilla ja siihen soveltuvalla sisallélla. Esimerkiksi TikTokissa pyritdan olemaan esilla tekemalla
trendin mukaisia videoita eika jaeta niin laajasti tietoa esimerkiksi tutkinto-ohjelmista. Verkkosivuilla
keskitytaan julkaisemaan asianmukaista ja informatiivista tietoa koulutustarjonnasta. Sosiaalisen me-
dian kanavissa tehddan maksettua mainontaa, mutta pyritadn myds hyvaan orgaaniseen nakyvyy-
teen. Savonia-ammattikorkeakoululla ei ole yhté padkanavaa, vaan jokaiseen mainonnan muotoon ja
kanavaan keskitytdan tasapuolisesti, silla yhdesta kanavasta ei tavoita koko kohderyhmaa. Yhteis-
haun ajat maarittavat Savonia-ammattikorkeakoulun koulutusalamarkkinoinnin vuosikelloa. Ensim-
maisen yhteishaun markkinointi kohdistetaan suomalaisille seka kansainvalisesti englanninkielisille
tutkinto-ohjelmille. Kevaan yhteishaussa korostuu markkinoinnin ikakohdennus AMK- seka YAMK-
tutkinto-ohjelmiin. AMK-tutkintoja markkinoidaan 18-35-vuotiaille ja YAMK-tutkintoja 25—-45-vuoti-
aille, silla ylemman ammattikorkeakoulun tutkinto-ohjelmaan hakija on véhintéén 25-vuotias. (Papin-
niemi 2023.)

Spotifyssa Savonia-ammattikorkeakoulu tekee banneri- eli display-mainontaa ja jatkossa aanimai-
nontaa. Adnimainonta tarkoittaa Spotifyssa sitd, ettd palvelun maksuttoman version kayttajélle kap-
paleiden valissa kuluu mainoksia ja samaan aikaan naytélla nakyy display-mainos, jota klikkaamalla

kuuntelija padsee mainostajan sivustolle (Oddy Digital Oy julkaisuaika tuntematon). Podcastit toimi-
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vat viestinnan ja markkinoinnin rajapinnassa. Papinniemi (2023) itse ajattelee, ettd tekee markki-
nointiviestintad tyodskennellessdan oppilaitosorganisaation markkinoinnin parissa, silla tehtavana on
tarjota vaihtoehtoja, pitaa oppilaitosta esilld ja kannustaa hakemaan koulutuksiin. Oppilaitos ei myy

ja tyrkyta tuotteitaan eli tutkinto-ohjelmiaan. (Papinniemi 2023.)
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PODCASTIN TUOTTAMINEN: CASE SUUNTANA SAVONIA

Toiminnallisen opinndytetydprosessin ajankayttd

Toiminnallinen opinndytety6 on yksi ammattikorkeakoulun opinnaytety&tyyppi, jolla osoitat ammatil-
lisen asiantuntijuuden tutkimuksellisella sekd kehittavalla otteella tehdylla tuotoksella ja raportilla.
Raportin tehtdvana on kuvata toiminnallisen opinnaytetyon tuotokseen liittyvat ldhtékohdat, valinta
seka ratkaisut perusteluineen. Lahtokohta toiminnalliseen opinndytetydhon voi olla kaytantolahtoi-
nen kuten tassa opinnaytetydssa tai esimerkiksi toimeksiantajan tarpeesta syntyva aihe. Taman
opinnadytetydn aihe kehittamistyolle syntyi valivuoden aikaisten ajatusten pohjalta. (Airaksinen, Kos-
tamo, Vilkka 2022, 11.)

Toiminnallisen opinndytetydn prosessi alkoi syyskuussa 2022, jolloin ideoitiin tyon aihetta ja toteu-
tustapaa. Teoriatietoa hankittiin toiminnallisen osuuden tuottamisen tueksi heti tyén alussa ja teo-
riatiedon hankinta jatkui l&pi prosessin. Toiminnallisen osuuden podcastien sisalléon suunnittelu alkoi
syyskuussa 2022, jolloin luotiin aikataulu toteuttamiselle. Podcast-jaksojen nauhoitukset ja editoinnit
tapahtuivat liukuvasti loka-, marras-, joulu- ja tammikuun aikana (kuva 4). Helmi- ja maaliskuun ai-
kana viimeisia jaksoja viimeisteltiin ja julkaistiin. Helmi-, maalis- ja huhtikuun aikana kasattiin teoria-

tieto yhtenaiseksi raportiksi. Tyon viimeistely tapahtui huhtikuun aikana.

| seksor  INEGGZINN ek [Ekoa T ECENNEOEE  ocosso [NIEEGEONIIN
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Kuva 4. Suuntana Savonia -podcastin tuotantoprosessin aikataulu

Suuntana Savonia -podcast -sarjan keskimaardinen jaksopituus on 30 minuuttia. Yhden jakson ajan-

kayton jakautuminen (taulukko 1) laskettiin 30 minuutin pituisen jakson pohjalta. Opinndytety6n
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toiminnallisen osuuden tuottamiseen kului yhteensa keskimadrin 65 tuntia tyétd, johon sisaltyi kym-
menen podcast-jakson tuottaminen alusta loppuun ldhtien suunnittelusta ja paattyen julkaistavaksi
lahettamiseen. Podcast-jaksojen vieraiden hankinta aloitettiin syyskuun aikana, jolloin pyrittiin saa-
maan jokaiseen jaksoon sovittua vieras ja mahdollisesti aikatauluja nauhoitusajankohdalle. Suunnit-
teluvaiheessa kasikirjoitettiin jakson sisallon ja tutustuttiin ennalta eri alojen teoriatietoihin. Jaksojen
nauhoitusajankohtia soviteltiin myds suunnitteluvaiheessa yhdessa jaksoon tulevan vieraan kanssa.
Esivalmistelu ja nauhoitusvaihe sisdlsi jakson aanityksen lisaksi laitteiden toiminnan testaamisen ja
jaksojen intro-osioiden nauhoittamisen ennalta. Ennen nauhoitustilannetta vieraalle Iahetettiin nau-
hoitusinfo. Editointivaiheeseen kului aikaa jakson pituuden mukaan yhdesta kolmeen tuntia. Viimeis-
telyvaiheessa editoitu jakso kuunneltiin ja vieraan halutessa ldhetettiin hanelle kuunneltavaksi. Li-
saksi suunniteltiin kuvaustekstit ja otsikot jaksoihin seka lahetettiin valmis jakso Savonia-ammatti-
korkeakoulun viestinnan henkildstolle julkaistavaksi. Jaksokohtaisen ajankayton lisdksi toiminnalli-
sessa tydssa on kaytetty aikaa ennakkovalmisteluihin, jotka sisalsivdt muun muassa julkaisuaikatau-
lutuksen tekemisen, logon ja nimen suunnittelun, podcastissa kaytettévien jingle-aanitiedostojen
valinnan seka podcastin suunnittelupalavereiden (3 kpl) pitédmisen yhdessa Savonia AMK:n henkilds-

ton kanssa.

Taulukko 1. Podcast-jaksoon kaytettavan ajan jakautuminen

Suunnittelu + vieraiden hankinta 1,5h
Esivalmistelut + nauhoitus 1h
Editointi 2h

Viimeistely (julkaistavaksi lahettaminen) | 2 h
Yhteensa 6,5h

5.2 Suuntana Savonia -podcastin tuottaminen

ja hakeville opiskelijoille suunnattua podcastia Savonia-ammattikorkeakoulun koulutusaloista ja tut-
kinto-ohjelmista. Podcast-sarjan kohderyhma oli alusta asti selked, sillé idea syntyi tarpeesta tuottaa
uusille opiskelijoille ja Savonia-ammattikorkeakoulusta kiinnostuneille tietoa eri muodossa. Kohde-
ryhmana eli podcastin kuuntelijajoukkona pidettiin nuoria 18—25-vuotiaita, mutta mielessa pidettiin
my6s mahdolliset iakkdammat alanvaihtajat. Tarkoituksena oli tuoda podcastilla esiin Savonian tut-
kinto-ohjelmia alan opiskelijoiden kertomana, jotta kuuntelijoille tuotettava tieto olisi mahdollisim-
man aitoa. Samalla haluttiin tuottaa alasta kiinnostuneille erilaista tietoa, mita ei verkosta 16ydy ja
tukea siten podcasteilla Savonia-ammattikorkeakoulun verkkosivujen tietoja. Siséllén ja kohderyh-
man muotoutumisen rinnalla on tarkeda pohtia huomiota herattava ja jaksoja kuvaava nimi seka
logo podcast-sarjalle. Podcast-sarjan nimi “Suuntana Savonia” syntyi kohderyhmaajattelun pohjalta,
kun uudet hakijat pitavét Savonia-ammattikorkeakoulua mahdollisena tulevaisuuden opiskelupaik-
kana ja suuntaavat sita kohti etsien tietoa eri lahteistd. Logossa pyrittiin konkretisoimaan sarjan nimi

hahmottelemalla kompassi oppilaitoksen teemavarilla seka lisédmalla podcast-sarjan nimi. Nimessa
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seka podcast-sarjan logossa hyddynnettiin tehokeinona alkusointuja ja lyhytta pituutta seka sel-

keyttd, silla nimi ja kuva ovat ensimmaiset asiat, jotka kuuntelija nakee somessa (Sanoma 2019).

Alkuvaiheessa laadittiin tydskentelyaikataulu, jossa kirjattiin viikoittaiset tehtavat seka podcast-jak-
sojen julkaisuajat. Savonia-ammattikorkeakoulun yhteyshenkildiden kanssa sovittiin jaksojen julkai-
suaikataulu, minka pohjalta tyéskentelyaikataulu suunniteltiin. Aikataulun luomiseen vaikutti aiempi
tietdmys siita, kuinka kauan yhden jakson tuottamiseen kuluu suunnilleen aikaa. Kappaleessa 5.1
seka taulukossa 1 on kdyty tarkemmin Iapi podcastin tuottamiseen liittyvda ajankayttod. Haastatelta-
vat podcast-sarjaan hankittiin verkostojen kautta ja heihin oltiin yhteydessa oppilaitossahkdpostin
avulla. Aikataulusuunnitelman mukaisesti pyrittiin sopimaan nauhoitusajankohdat huomioiden haas-
tateltavan aikaresurssit. Nauhoitusajankohtia sovittaessa jouduttiin liséksi huomioimaan myds pod-
cast-studion varaustilanne. Studion varaus tapahtui Savonian henkildstén kautta. Ennen nauhoitusti-
laisuutta haastateltavalle lahetettiin haastattelukysymykset seka yleinen ohjeistus osallistumiseen
liittyen (Liite 1). Ohjeistuksessa kerrottiin muun muassa nauhoituspaikka ja ohjeet nauhoitustilan-
teeseen. Lisdksi ohjeistuksessa kavytiin Iapi eettisyyteen liittyvia asioita kuten tyon julkisuus ja kor-

vaus osallistumisesta seka mahdollisuudesta anonyymiyteen.

Jingle il viliingle Jingle

Jakson al- Asiaosan lo- .
kuintro petus

Kuva 5. Suuntana Savonia -podcastin jaksorakenne

Podcast-sarjan pituus eli jaksomaara muodostui loogisesti koulutusalojen ja tutkinto-ohjelmien maa-
rén seka ennalta suunnitellun jaksopituuden mukaisesti. Suunnitteluvaiheessa luotiin pohja, jonka
mukaan jokainen jakso suunniteltiin selkedn kokonaisuuden luomiseksi. Suunniteltu pohja sisalsi yh-
tendisen intron ja outron sekd suuntaa antavat tukikysymykset muokaten niita alan tutkinto-ohjel-
miin sopiviksi. Kasikirjoitettaessa jaksoja oletettiin, etta kuuntelija tietda tai hakee itse tietoa ammat-
tikorkeakoulun perustietdmyksista kuten hakukelpoisuuksista. Jaksoissa keskityttiin siis pagasiassa
kasittelemdan tutkinto-ohjelmien rakennetta ja sisdltdéa opiskelijoiden kokemusten mukaisesti kuiten-
kin tarkastaen tietojen paikkaansa pitdvyys Savonia-ammattikorkeakoulun verkkosivuilta. Podcast-
sarjan jaksot paatettiin pitdd haastattelumuotoisina, jotta ne toimivat tiedonhakumenetelmana tut-
kinto-ohjelmasta kiinnostuneille. Kuvassa 5 on havainnollistettu podcast-jakson rakenne (kuva 5).
Lyhyt alkuintro on jokaisessa jaksossa sama, jossa kerrotaan, mité podcast kasittelee ja ketka ovat
podcastia tuottamassa. Taman jalkeen on jokaisen jakson oma alkuintro, jossa esitelldan jakson aihe
seka vieraileva opiskelija. Tata seuraa podcastin asiaosa, jossa kasitelldan tutkinto-ohjelmia. Sisaltda
suunniteltaessa mietittiin jakson tavoitepituus ja sen pohjalta luotiin sopiva maara tukikysymyksia
ohjaamaan keskustelua. Suuntana Savonia -podcast -sarjan jaksoihin suunniteltiin noin kymmenen

avointa kysymysta vuorovaikutteisuuden lisadmiseksi, jotka lahetettiin etukdteen vieraille (kuva 6).
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Useamman tutkinto-ohjelman sisaltavat koulutusalat jaettiin kahteen jaksoon, jotta valtyttiin ylipit-
kilta jaksopituuksilta. Yhta tutkinto-ohjelmaa kasittelevat jaksot suunniteltiin 15-20 minuuttia pitkiksi
ja useamman tutkinto-ohjelman sisaltavat jaksot olivat noin 15 minuuttia per tutkinto-ohjelma ja
kokonaispituus kesti 40 minuutista tuntiin. Koulutusalojen tutkinto-ohjelmat erotettiin podcast-jak-
sossa valijinglelld ja podcastin kuvausboksiin julkaisu- ja kuuntelualustoille laitettiin kasittelyssa ole-
vien tutkinto-ohjelmien aloitusajankohdat, jotta kuuntelija voi halutessaan kuunnella yhden tutkinto-
ohjelman osuuden koko jakson sijaan. N&in pyrittiin luomaan selkeytta ja saavutettavuutta jaksojen
kuunteluun. Asiaosan jalkeen seurasi vieraan kiittdminen ja loppujingle, jonka aikana Kkiitettiin kuun-
telijoita seka muistutettiin tulevista jaksosta. Yksityisyyden suojan vuoksi jokaisella osallistujalla oli

mahdollisuus tulla kutsutuksi vain etunimelld podcastissa.

e Kertoisitko miksi valitsit juuri Savonia-ammattikorkeakoulun réntgenhoitajan opinnot?
« Mitd 3,5 vuoden opintoihin sisdltyy? (opintojen rakenteesta, millaisia kursseja minadkin vuonna
ym.)
e Minkalaisia kdytdnnonharjoituksia opintojen aikana paastdan tekemaan?
* Missa vaiheessa opintoja suoritetaan harjoittelut ja minkalaisissa paikoissa/tehtdvissa harjoittelun
voi suorittaa?
o Minkalaiset harjoittelut itse olet suorittanut?
s Jatkokouluttautumismahdollisuudet?
s Kansainvalistymismahdollisuudet? (vaihto-opiskelu, harjoittelu ulkomailla, tyéllistyminen
ulkomaille?)
o  Mihin rontgenhoitaja voi tyollistya valmistuttuaan ja mitd tyonkuvaan kuuluu?
o Onko itsella toiveita/ajatuksia tulevaisuuden tyosta?
* Mika on ollut mieleenpainuvinta opinnoissa?
s Terveisia alasta kiinnostuneille?

Kuva 6. Esimerkki podcast-jakson tukikysymyksista.

Ennen toteutusta suunniteltiin julkaisualusta ja jakelu. Julkaisualustojen osalta paadyttiin kohderyh-
man suosiossa seka Savonia-ammattikorkeakoulun kaytossa oleviin Spotify- seké SoundCloud-alus-
toihin. Suomalaisnuorista 80 % kyselyyn osallistuneista kaytti Spotifyta vuonna 2022, joten alustaa

kayttdmalla voidaan tavoittaa laajasti kohderyhmaan kuuluvia (Ebrand 2022).

Podcastimme &anitys tapahtui Savonia-ammattikorkeakoulun kevaalla 2021 valmistuneessa podcast-
studiossa, josta l6ytyi kaikki oleellinen podcastien tuottamiseen. Nauhoitustilanteessa testattiin aani-
tyslaitteiden toimivuus ja kerrattiin ohjeistus sekéd vastattiin haastateltavan kysymyksiin, mikali sellai-
sia tuli ilmi ennen nauhoituksen alkua. Nauhoitusten aikana keskusteltiin haastateltavan kanssa en-
nalta suunniteltujen kysymysten mukaisista aiheista. Nauhoitustilanteen paatyttya haastateltavalla
oli mahdollisuus ottaa uusiksi kohtia tai lisdta sisaltda, mikali siihen oli tarvetta. Nauhoitustilanteen
paatyttya haastateltavaa ohjeistettiin jatkotoimenpiteistd, kuten oikeudesta saada jakso kuunnelta-
vaksi ennen julkaisua halutessaan. Studion aanityslaitteiston lisaksi ladattiin danenkasittelyohjelma,
johon nauhoite saatiin tallennettua ja mydhemmin editoitua. Adnenkésittelyyn valikoitui ennestéan
tuttu Audacity-ohjelmisto. Editoinnin jélkeen aanitiedosto lahetettiin Savonian viestinnan henkilélle
kuvaustekstin kera. Kuvaustekstissa kerrottiin lyhyesti, ketka ovat danessd, mité aiheita jaksossa

kasitelladn ja huomiota heratetadn retorisilla kysymyksilla, kuten esimerkiksi “oletko miettinyt...” tai
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"tiesitkd...”. Opinnadytetydn toimeksiantajan yhteyshenkildiden kanssa sovittiin, ettd podcast-sarjan
markkinointi ja julkaisu on Savonia-ammattikorkeakoulun vastuulla. Podcastia mainostettiin Savonia-
ammattikorkeakoulun kaytdssa olevissa sosiaalisen median kanavissa, kuten Instagramissa, Face-
bookissa ja LinkedInissa. Lisaksi Savonia-ammattikorkeakoulun verkkosivuille julkaistiin uutinen uu-
desta podcast-sarjasta. Savonia-ammattikorkeakoululle annettiin oikeus jalostaa podcast-sarjaa esi-

merkiksi tuottamalla toinen kausi saman nimen alle.

5.3 Podcast-jaksojen kuuntelumaarien analyysi

Kuuntelijamaarid oli vaikea etukdteen arvioida, mutta ennakkoajatuksena oli, ettd jaksot kiinnostavat
heitd, joille hakuaika on ajankohtainen. Podcastille ei asetettu mitaan tavoitteita kuuntelumaarien
suhteen, silld olisi ollut vaikea arvioida kohtuullista tavoitetta, kun koulutusala podcasteja on tehty
Suomessa vahan ja niissa on usein suppea kohderyhma. Suuntana Savonia -podcast -sarjan kohde-
ryhmaan kuuluivat erityisesti nuoret opiskelupaikkaa etsivat sekd mahdolliset alanvaihtajat, joten
suuria kuuntelumaaria ei odotettu. Kuuntelumaariin vaikuttaa oleellisesti podcastin markkinointi ja
tavoitettavuus. Podcast-jaksoja markkinoitiin Savonia-ammattikorkeakoulun sosiaalisen median ka-
navissa, mutta podcasteja voisi tuoda esille enemman Savonia AMK:n verkkosivuilla, josta hakijat
todennakdisesti paatyvat etsimaan tietoa, silla kaikki koulutusmarkkinoinnissa tehtava toiminta pyrkii
siihen, etta kohderyhmaan kuuluva paatyy Savonia-ammattikorkeakoulun verkkosivuille (Papinniemi
2023). Oletuksena on, etté podcast-sarjaa hyddynnetdéan jatkossa ja kuuntelijamaarissa tapahtuu

piikkeja ennen hakuaikoja eli alkuvuoden kuukausina seka kesén lopussa ja syksylla.

Suuntana Savonia, jakso 1: Urheilijaopiskelijana Savoniz-ammattikerkeakoulussa

Suuntana Savenia, jakso 2: Liiketalouden menet mahdellisuudet

Suuntana Savonia, jakso 3: Muotoilun monipuclinen maailma

Suuntana Savenia, jakso 4: Luonnonvara-alan agrologi

Suuntana Savonia, jakso 5: Moniosaajaksi matkailu- ja ravitzemisalta

Suuntana Savenia, jakso &: Sosiaali- ja terveysala, ozal

Suuntana Savonia, jakso T: Sosiaali- ja terveysala, osa 2

© © 00 00 0 0

Suuntana Savenia, jakso 8: Tekniikan ala, ozal

©

Suuntana Savenia, jakso 9: Tekniikan ala, osa 2

Kuva 7. SoundCloud kuuntelukerrat

Kuuntelualustoilta saaduista tiedoista nahdaan, ettd Suuntana Savonia -podcast sarja on tavoittanut
kuuntelijoita enemman Spotifyssa (kuva 8) kuin SoundCloudissa (kuva 7). Oletuksena oli, ettd kuun-

telumaarat Spotifyssa ovat korkeammat, silld melkein puolet suomalaisista podcastin kuuntelijoista
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kuuntelee podcasteja Spotifysta (Pajunen 2021). Spotifysta saadun datan mukaan voidaan huomata,
ettd suurimmat alat kuten sosiaali- ja terveysala seka tekniikan ala ovat keranneet eniten kuunte-
luita (kuva 8). Spotifyssa jaksoa pitaa kuunnella vahintdan 60 sekunnin ajan, jotta se lasketaan
kuuntelukerraksi, joten on mahdotonta tietda, kuinka moni on kuunnellut jakson ihan loppuun asti,

kun jaksopituudet ovat 15 minuutista tuntiin (Spotify for Podcasters 2023).

10 episodes Status Format Starts(9)  Streams(3)  Listeners (9 Publish Date w
R
Suuntana Savonia, jakso 10: Musiikki ja tanssi ® Published Audio 75 a2 29 Jan 27, 2023
Ry
{-) Suuntana Savonia, jakso 9: Tekniikan ala, 0sa 2 ® Published Audio a4 63 58 Jan 23,2023
&9
R
.9. Suuntana Savonia, jakso 8: Tekniikan ala, osa 1 ® Published Audio 72 51 28 Jan 12,2023
Ry
(- Suuntana Savenia, jakso 7: Sosiaali- ja terveysala, osa 2 ® Published Audio 73 54 38 Dec 20,2022
&9
R
.9. Suuntana Savonia, jakso 6: Sosiaali- ja terveysala, osa 1 ® Published Audio 60 46 33 Dec 9, 2022
Ry
(- Suuntana Savenia, jakso 5: Meniesaajaksi matkailu- ja ® Published Audio 30 23 22 Dec 1,2022
&9
R
.9. Suuntana Savonia, jakso 4: Luonnonvara-alan agrologi ® Published Audio 29 22 25 Nov 26, 2022
)
") Suuntana Savenia, jakso 3: Muoteilun menipuolinen maailma ® Published Audio 68 50 52 Nov 18,2022
&
R
.9. Suuntana Savonia, jakso 2: Liiketalouden monet mahdollisuudet ® Published Audio 59 49 a1 Nov 10,2022
)
() Suuntana Savenia, jakso 1: Urheilijaopiskelij i ® Published Audio a5 29 32 Nov 4, 2022
&

Kuva 8. Spotify kuuntelukerrat

Spotifyn datasta (kuva 8) ndkee myds, etta jaksoja on aloitettu enemman, mita kuunneltu loppuun.
Jos lasketaan “starts” — “streams” saadaan selville, etta kuitenkin jarjestaan yli puolet ovat jatkaneet
kuuntelua aloitettuaan jakson. Tama kertoo siita, ettd Suuntana Savonia -podcastin sisalté on ollut

kohderyhmalle relevanttia seka kiinnostavaa.
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6 POHDINTA JA ARVIOINTI

Kokonaisuudessaan toiminnallisen osuuden tuotoksena onnistuttiin tuottamaan hyva ja informoiva
podcast-sarja Savonia-ammattikorkeakoulun tutkinto-ohjelmista. Taidollinen osaaminen podcastien
tekoon kehittyi aanitysjakson aikana. Kehitys nakyi esimerkiksi erilaisten vierailijoiden ja heidén pu-
hetyylinsa kohtaamistaidoissa seka keskustelun sujuvuutena ja jatkokysymysten esittamisena. Teori-
aan tutustumisen myota tietoisuus podcastien tuottamisesta ja kdytdsta markkinoinnissa lisadntyi.
Myds tutustuminen Savonia AMK:n koulutusaloihin tarkemmin lisasi tietoisuutta ja helpotti jaksojen
kasikirjoittamista. Etukdteen laadittu aikataulutuksen pohjalta asetetut aikatavoitteet helpottivat
tydn etenemistd, ja sen myd6ta toiminnallisen tuotoksen ja raportin osalta pysyttiin hyvin suunnitel-

lussa aikataulussa.

Eettisyyden ja luotettavuuden noudattamisessa onnistuttiin hyvin podcastien tuottamisvaiheessa.
Etukateen laadittiin nauhoitusinfo (liite 1), jossa kerrottiin nauhoitustilanteesta, podcastin tarkoituk-
sesta ja haastatteluun osallistuvan oikeuksista seka oikeudesta kieltaytya podcastiin osallistumisesta.
Podcastiin oli my6s mahdollisuus osallistua pelkastaan etunimelld, ja asia varmistettiin haastatteluun
osallistujalta aina ennen nauhoituksen alkua. Teoriaosuudessa luotettavuuden ja eettisyyden arvi-
ointi oli ajoittain hankalaa verkkolahteiden myo6ta. Jatkuvasti muuttuvan aihealueen vuoksi opinnay-
tetydhon haluttiin ajantasaista ja uutta tietoa, jota 16ytyi paljon esimerkiksi blogitekstien muodossa,
mutta niiden kayttdmisessa taytyi olla hyvin lahdekriittinen kirjoittajaa ja sivuston luotettavuutta
kohtaan. Useiden lahteiden tietoja seka sisdltdja vertailemalla tultiin siihen tulokseen, ettd opinndy-
tetytssa onnistuttiin lahdekriittisyyden ja luotattavuuden osalta hyvin. Koko opinndytetydprosessin
ajan toimittiin hyvdn tavan mukaisesti ja sita helpotti ennen prosessin aloittamista tutustuminen
opinnaytetydta koskeviin eettisiin ohjeisiin. Vuorovaikutus paritydna tehdyssa tytssa oli avointa seka

toista kunnioittavaa.

Kehitysideoita syntyi tydn edetessa seka lopputulosta arvioidessa. Muutamien koulutusalojen jakso-
jen sisallon suunnittelussa kohdattiin haasteita, silla kevaan 2023 yhteishakuun tuli Savonia-ammat-
tikorkeakoulun uudistuneet seka paivitetyt tutkinto-ohjelmat, joihin ei luonnollisesti voitu saada opis-
kelijoiden danta. Tutkinto-ohjelmien tasavertaisuuden vuoksi haluttiin kuitenkin nauhoitustilantee-
seen mennessa keratyilld tiedoilla tuoda esiin niitd tutkinto-ohjelmia, jotka olivat uusia tai paivitty-
neet opetussuunnitelman osalta. Ndissa tilanteissa olisi voinut olla enemman vuorovaikutusta Savo-
nia AMK:n henkildstdn kanssa, jotta olisi saatu selville enemman tietoa muutoksista ja mita kasitella
tutkinto-ohjelmien sisalldsta. Naissa olisi voinut myds haastatella henkiléstoa tulevista tutkinto-ohjel-
mista. Podcast-sarja on ajaton siltd osin, kun tutkinto-ohjelmat ovat samankaltaisia kuin nauhoitusti-
lanteessa. Tutkintojen sisalté ja opetussuunnitelmat voivat muuttua vuosien kuluessa, mutta paapiir-
teittdin alojen keskeinen sisaltd pysyy samana pitkdaan, joten podcasteja voi hyddyntda myos tule-
vien hakuaikojen yhteydessd. Tarvittaessa Suuntana Savonia -podcast-sarjaa voi jatkaa saman ni-

men alle paivitetyilla tiedoilla ja uusilla tutkinto-ohjelmilla seuraavien opiskelijoiden tuottamana.

Toiminnallisena tuotoksena syntynyt podcast-sarja oli yhtendinen kokonaisuus, josta saatiin toimek-
sianto-organisaation henkildstoltd seka opiskelijakollegoilta positiivista palautetta sen hyddyllisyy-
destd. Laadukkaampaan lopputulokseen padsy vaatii jatkuvaa kehitysta ja taman podcast-sarjan

osalta se olisi vaatinut esimerkiksi vieraiden esihaastattelun, jossa olisi voitu tutustua vieraaseen ja
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aiheeseen yhdessa ja siten valmistautua paremmin nauhoitustilanteeseen. Tydsséa oli huomioitava
alemman ammattikorkeakoulun opinndytety®n laajuus ja siten kdytossa olevat aikaresurssit, joten
esihaastattelut karsittiin pois. Toiminnallisen osuuden liséksi tyon teoreettiseen osuuden koostami-
nen vaati syvallista perehtymistd aiheeseen. Podcast-sarjan haastateltavat vieraat olivat omaksuneet
podcastin kohderyhman hyvin, mutta sitd olisi voinut korostaa enemman, jotta hostien ja vieraiden
puhe olisi kohdennettu enemman uusille hakijoille. Markkinoinnillisesta ndkdkulmasta sisalldssa olisi
voinut olla enemman myyvaa ja markkinoivaa otetta, mutta sisall6llisesti tuli toimia ammattikorkea-
koululain mukaisesti ja pysya oppilaitosorganisaation mukaisissa toiveissa. Tarkoituksena oli paaasi-
assa tuottaa erilaista lisatietoa hakijoille ja uusi podcast-sarja toimeksiantajalle koulutusalamarkki-

nointiin, missa onnistuttiin hyvin.

Podcasteista 6ytyy edelleen melko vahan tutkimuksia ja kirjoitettua tietoa, mutta opinndytetydssa
pyrittiin hyddyntamaan monipuolisesti englannin- seka suomenkielisia olemassa olevia tutkimustu-
loksia, kirjallisuutta ja verkkolahteita. Podcastien nopean kehityksen vuoksi léhteiden kanssa tuli olla
kriittinen ajantasaisen tiedon varmistamiseksi. Léhteisiin tutustuessa huomattiin, ettd podcast- ja
aanimarkkinoinnin saralla on vield paljon potentiaalia alan kehittamisessa. Opinndytetyoprosessi ke-
hitti tekijoita lahdekriittisyyden osalta sekd ammatillinen osaaminen kehittyi tuotantoprosessin suun-
nittelussa seka hallinnassa. Prosessissa taytyi huomioida aikataululliset tavoitteet ja asettaa valita-
voitteita prosessin sujuvoittamiseksi. Opinndytetydn myota tekijdiden viestintd- ja vuorovaikutustai-
dot kehittyivat, silla prosessi sisdlsi paljon vuorovaikutusta ja neuvottelua podcastin vieraiden
kanssa, haastatteluja seka palavereita toimeksiantajan kanssa. Monipuoliset ja erilaiset vuorovaiku-
tustilanteet kehittivat ja toivat uusia nakdkulmia omaan vuorovaikutteisuuteen seka viestintdan,
mitkd hyddyttavat tulevaisuudessa tydeldmassa. Vuorovaikutteisuuden kehittymisen huomasi pod-
cast-jaksoja nauhoittaessa, silld lisékysymysten maara lisdantyi ja keskustelusta tuli rennompaa vuo-
ropuhelua nauhoitusten edetessa. Teoriaosuuden kirjoittaminen ja lahdeaineistojen etsiminen lisasi
tietoisuutta etenkin a@nimarkkinoinnista ja markkinoinnissa huomiotavasta lainsdédanndsta. Amma-
tillista tietotaitoa lisasi myods oppilaitosorganisaation toiminnassa huomioitavat lainsdadannét ja saa-
ddkset koskien markkinointitapoja ja saavutettavuutta. Lisaksi opinndytetydprosessin myéta eetti-

syyden huomiointi ja hyvan tavan mukaisesti toimiminen tuli tutuksi, mika oli yksi tavoite tydssa.
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Tervetuloa wieraaksi Suuntana Savonia -podcastiin. Podoast-sarja on suwnnatiu Savenian koulutusalsibin
hakeville. Alta Mydat infoa nahoitustilantesseen seka osallisturnisesta podcastiin.

MALIHOITUSTILAMME

Mauhoitus tapahiue Savoniz-ammattikorkeakoulun Microkadun kampuksella
appimistilasss B3015. Nauhoitustlantessean kannattaa varata aikas noin tunti.

Halutessas voit oftaa tlanteesesn muistinpanot sekd juptavaa mukaan.

Hauhoiustilannetta el kannata jannittas, sl tlantesssa hostit johdattelevat
podcastin kulkua ja auttavat ongelmatilanteissa. Lis3ksi saat etukdtesn tietoos!
sahkdpostitse jakson keskusteluteamat.

Mikal haluat sanoa askoita wudelleen @ tarvitset Bukoa, pidd muutaman
sekunnin tauko valissd. Tamd helpottaa uusitavan kohdan editointia,

Osalistumisesta podcastin, saat paldioksi Annkinon keffalipun.

Jos sinulla on kysyttdvad nauhoitukseen littyen, voit ottaa yhiteytts
sahkdpostilla esoittelsin anuw. kovanenBedu.savonizfi tal
jasmiing timaodedu. savaniafi.

EETTIMEN DHIEISTUS

Sinulla on oikeus kieltdytyd projekiista missa vaiheessa ehansa ennen
nauhotistilannetts.

Podcast on osa opinndytebyitamme ja jaksot ovat kaikille julkisia
SoundCloudissa selkd Spotifyssa. Lisiks! podcast-jaksot ovat osa Savonian

kaulutusalojen markkinointia. Sinulla on oikeus esiinkyd jaksossa ja
opinndytebyiissd pelkdstadn atunimelld halutessasi. limodathan tistd medle

nauhoduksen yhiteydessa,

Osalistumalla podcastiin annat luvan Savonia-ammattkorkeakoulule kiytEa
podrast-haastatteluss! osana koulutusmarkianaintia.

Osallistuminen perustuu vapasshtosuutesn, joten varsinasta rahalista
korvausta el makseta,

Sinulla on cikeus saada haastattelusl halutessasl kuultavaksl ennen jakson
julkaisia.

Savecini-ammaitkorkeakoubs | PL &, TOAIL Kuophs | s sarvonia
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Koska podcast-sarja on Savonia-ammattikorkeakoulun tuottamaa, on sisalitn
oltawa hyvan tevan mukaista eika er osapuolia loukkazvaa,

Kiitamme yhtesstytistan

Anu Kovanen Jasmiina Timo

SAVONLA AME SAVOMIA AME

Wellness-liketoiminnan tutkinto-ohjelma ‘Weliness-liiketoiminnan tutkinto-ohjgima
L'Wik 205P LA 205P

Sarennia-ammattkorieakoiks | PL 6, TOI20L Kuophs | @i srvonia i
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ammattikorkeakoulu 21.03.2023

Haastattelurunko
Markkinointiasiantuntija Juho Papinniemen haastatteluun

- Mitd markkinointikanavia Savonia-ammattikorkeakoulu kyttaa
koulutusalamarkkinoinnissa?

- Mihin eri kanavissa keskitytasn?
- Onko jokin paakanava, mihin keskitytdan?

- Mitd mahdollisuuksia ndette podcastien kautta tapahtuvassa koulutusalamarkkinoinnissa/-
viestinnassa?

- Miten oppilaitosorganisaation markkinointiviestintd eroaa yritysten viestinnasta?
- Miten markkinoinnin toimivuutta mitataan?

- Mit3 lakeja taytyy ottaa huomioon Savonia-ammattikorkeakoulun
koulutusalamarkkinoinnissa?

- Miten koulutusalamarkkinointi muuttuu eri vaiheissa vuotta ja opintoja?

- Muut huomiot?

Sawvoniz-ammattikorkeakoulu | PL &, 70201 Kuoplo | www.savonia_fi
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ammattikorkeakouiu 22.3.2023

Haastettelumuistio

Aika ja paikka:

Teams-puhelu
22.3.2023 klo 9-9:45
Osallistujat:

Anu Kovanen (haastattelija)

Juho Papinniemi {markkinointiasiantuntija, Savonia-ammattikorkeakoulun
viestintapalvelut)

lasmiina Timo (haastattelija)

1. Mitd markkinointikanavia koulutusalamarkkinoinnissa Savonia-ammattikorkeakoulu kayttad?

- Savonia-ammattikorkeakoulun digitaalisia markkinoinnin kanavia ovat Instagram,
Facebook, TikTok, Lindedin, Spotify, YouTube ja verkkosivut. Lisdksi markkinoidaan
Google-hakusanamainonnalla, display-mainonnalla ja ohjelmallisella
digimarkkinointitoimiston tekemalld mainonnalla.

- Lehtimainontaa mm. Varusmieslehti, Ylioppilaslehti, Maaseudun Tulevaisuus ja
kampuskaupunkien paikallisiehdet. Lehtimainonnan kohderyhmana on pitkalti
hakijoiden vanhemmat.

- Ulkomainonta paikallisliikenteen busseissa sekd kiinteistdjen ulko- ja sisandytdilla
Savonian kampuskaupungeissa.

- Muut markkinointivdlineet, kuten tapahtumat, koulutusesitteet, flaijerit, podcastit,
someyhteistyit ja yhteistydt urheiluseurojen kanssa.

2. Mihin eri kanavissa keskityt3an?
- Kalkki mainonta tavoittelee hakijaa Savonian verkkosivuille.

- Mainontaa tehdddn jokaisen kanavan omilla ehdoilla ja kanavaan sopivalla sisallélld.
Esimerkiksi TikTokissa pyritdan Savonian esilldoloon ja nakywyyden lisaamiseen
tekemalld trendivideoita. TikTokiin tehd3an trendien mukaista viihteellista sisaltda,
eikd tarkoituksena ole varsinaisesti mainostaa esim. Koulutusaloja tai Savoniaa.
Vastaavasti verkkosivuilla pyritddn luomaan asianmukaista ja informatiivista tietoa
koulutustarjonnasta ja Savonia-ammattikorkeakoulun koulutusmahdollisuuksista.

- Sosiaalisen median kanavissa tehddian maksettua mainontaa ja pyritdan hyvaan
orgaaniseen nakyvyyteen.

- Spotifyssa tehdddn bannerimainontaa ja jatkossa tarkoitus on tehdd myos
danimainontaa.
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3. Onko jokin pddkanava, mihin keskitytdin?

- Ei ole. Papinniemen mukaan verkkosivut ovat tarkeitd, silld kaikki tekeminen taht3a
siihen, etta verkkosivuille saadaan kdvijditd. lokaiseen mainonnan muotoon ja
kanavaan keskitytdin kuitenkin tasapuolisesti, silld yhdestd kanavasta ei tavoita koko
kohderyhmaa.

4, Mitd mahdollisuuksia ndette podcastien kautta tapahtuvassa koulutusalamarkkinoinnissa,/-
viestinnassay

- Podcast toimii viestinnan ja markkinoinnin rajapinnassa. Papinniemi itse ajattelee,
etta itse tekee markkinointiviestintda tydskennellessdan oppilaitosorganisaation
markkinoinnin parissa.

- Kun mietitddn markkinointisuppilon nakékulmasta, podcastit toimivat
markkinoinninsuppilon alapadssa tarjpamassa loppuvaiheen tietoa ja vahvistaa
hakijan pidatoksentekoa. Papinniemi kokee podcasteilla olevan sama funktio kuin
verkkosivuilla olevilla opiskelijatarinoilla. Toisaalta podcastit toimivat
markkinointisuppilon yldpadssa tarjpamassa ensikosketusta eri
koulutusvaihtoehdoista, mikali kuuntelija ei vield tieds aloista paljoa.

5. Miten oppilaitosorganisaation markkinointiviestintd eroaa yritysten viestinnasta?

- Oppilaitos ei varsinaisesti myy mitdén. Savonian tehtdvand on tarjota vaihtoehtoja,
pitdd oppilaitosta esilld ja innostaa ja kannustaa hakemaan koulutuksiin.
Oppilaitosorganisaatio el halua myyd3 ja tyrkyttda “tuotettaan”.

6. Miten markkinoinnin toimivuutta mitataan?

- Google Analyticsin mittareilla saadaan esim. Tietoa siirtymistsd opintapolkuun,
kdvijoista jne.

- Werkkosivujen kavijamaird (vertaillaan edellisen vuoden madariin)

7. Mitd lakeja taytyy ottaa huomioon Savonia-ammattikorkeakoulun
koulutusalamarkkinoinnissa?

- GOPR (tietosuoja, evisteasetukset taytyy huomioida, s-postimarkkinointi)
- Hankintalaki — mainostoimistot kilpailutetaan muutaman vuoden valein
- Opiskelijavalintaa koskeva lainsdadantd -» yhdenvertaisuus

- Mainonnan eettinen neuvosto asettaa rajoja markkinoinnille, esim. Mainonnassa
taytyy selkeasti olla esilld, etta kyseessd on mainos.

- Saavutettavuusdirektiivi (koskee ddni- ja kuvasisdltod)
8. Miten koulutusalamarkkinointi muuttuu eri vaiheissa vuotta ja opintoja?

- Hakuajat madrittdvat vuosikelloa. Marras-tammikuuhun ensimmadisen yhteishaun
markkinointiaika: kohdistetaan suomalaisille ja englanninkieliset tutkinto-ohjelmat
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m Haastattelumuistio
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ammattikorkeakoulu
myds kansainvalisessd markkinoinnissa. Kevaan yhteishakua markkinoidaan joulu-
maaliskuun valilld: erilaisia kohderyhmia, AMKYAME valilld korostuu markkinoinnin

ikdkohdennus. AME-tutkintojen markkinointi kohdistetaan 18-35-vuotiaille ja YAME-
tutkintoja 25—45-vuotiaille. Syksyn yhteishaku samalla kaavalla.

- Markkinoidaan myds sisdisesti alumnitoimintaa kehittamalla ja esimerkiksi
lahettamalld uutiskirjeitd valmistuneille. Kun kohderyhména ovat alumnit, korostuu
YAMK-tutkintojen mainonta.

- Oppilaitosyhteistyd aloitetaan lukion 2. vuosikurssilta alkaen, jolloin tavoitellaan
opiskelijoita tutustumaan Savoniaan fyysisesti ja mainonnan keinaoin.

Savonia-ammattikorkeakoulu | PL &, 70201, Kuoplo | www savonia.fi



41 (41)

LIITE 4: SUUNTANA SAVONIA -PODCAST

Suuntana Savonia, jakso 1: Urheilijaopiskelijana Savonia-ammattikorkeakoulussa https://open.spotify.com/epi-
sode/6x6ngp503cPFOdrjxxUwbV?si=6bf0761b08a04e92

Suuntana Savonia, jakso 2: Liiketalouden monet mahdollisuudet https://open.spotify.com/epi-
sode/5ZgKvHCIT3S9B70XWPOXPd?si=4d1c3923e4ee49fd

Suuntana Savonia, jakso 3: Muotoilun monipuolinen maailma https://open.spotify.com/epi-
sode/5C8gdAKx6rKYzuCx2sty8Z?si=a38eb68c80624afe

Suuntana Savonia, jakso 4: Luonnonvara-alan agrologi https://open.spotify.com/episode/6NnMuv8QriBmpTwfDgN-
POv?si=63c4af6dd7d94fcb

Suuntana Savonia, jakso 5: Moniosaajaksi matkailu- ja ravitsemisalalta https://open.spotify.com/epi-
sode/7fT6hbKwKtW3fBkEu1cDBT?si=4de89096b9cc4040

Suuntana Savonia, jakso 6: Sosiaali- ja terveysala, osa 1 https://open.spotify.com/episode/2CVCBmnA8AgbnRaT-
JKmI2v?si=42c726a80f5a4e94

Suuntana Savonia, jakso 7: Sosiaali- ja terveysala, osa 2 https://open.spotify.com/epi-
sode/2dGjl5ZuAsRRjLtA1trjVD?si=a64015b28e814d58

Suuntana Savonia, jakso 8: Tekniikan ala, osa 1 https://open.spotify.com/epi-
sode/7rBSObQOoDxdv4zfm9GL7u?si=1f490064fb594e8c

Suuntana Savonia, jakso 9: Tekniikan ala, osa 2 https://open.spotify.com/episode/4iZmsEUI-
teiibbZoTKzrHz?si=e0912675d0784551

Suuntana Savonia, jakso 10: Musiikki ja tanssi https://open.spotify.com/epi-
sode/4XNmDD1nmXk6jJrdW6ASzo?si=aa657010e1a6443c
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