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The purpose of this study was to collect information for Trade Union Pro to improve the
operations of Kaukas local union to increase the number and the involvement of their mem-
bers.

The study was commissioned by Trade Union Pro, and the case used in this study was Kaukas
local union. The members of Kaukas local union have been working without collective agree-
ment since 2022. The decrease in membership and involvement in recent years generated the
demand for the study.

The study explores trends, changes and values in the present world of work, in the Finnish
labour market system and collective agreement. These topics lay the theoretical foundation
of this study.

The study combines different methods for data collection. A survey was conducted to analyse
the present state. The survey data was then used in brainstorming experiments.

The results indicate that regardless of membership or age, the values and needs of individuals
are similar, and both collective agreement and collaboration is expected of trade unions. Lo-
cal unions can improve their operations by offering different channels for communication
and different options to interact with members.

The results of this study can be utilised in trade union work, local union work and in different
work organisations to improve their personnel operations.

Keywords: trade union, community, collective agreement, labour market organisations
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1 JOHDANTO

Tyo ja tydelamd muuttuu. Globalisaatio, teknologia, digitalisaatio, ilmastonmuutos ja vdeston
ikddntyminen vaikuttavat ja ovat vaikuttaneet niin tyon tekemisen tapoihin kuin tyon merkityk-
seen. Koulutustaso on vuosikymmenten aikana noussut ja vaurastuneessa yhteiskunnassa arvot
ja tarpeet ovat muuttuneet. Se, missd yksi sukupolvi syntyi teolliseen Suomeen suorittavaan
tyohon, toinen sukupolvi syntyy digitalisaation kasvattamaan ympéristoon. On selvéi, ettd ym-
paristo ja tyomarkkinat, mihin synnytiin ja missé kasvetaan, vaikuttavat osaltaan yksildiden ja

yhteisdjen arvoihin ja tarpeisiin.

Tyontekijoiden korkea ammatillinen jarjestdytymisaste sekd tyomarkkinatoimijoiden kollektii-
vinen ja yhteinen toiminta ovat olleet keskeisi tekijoitd tydeldmaissé ja tydmarkkinoilla. Tyon-
tekijit ja tyOnantajat ovat saaneet d4nensd kuuluviin heitd edustavien jarjestdjen kautta. Am-
mattiliittojen toiminta on perustunut jéseniston korkeaan méérdin, jonka seurauksena ammat-
tiliitot ovat vakiinnuttaneet paikkansa yhteiskunnallisina tydmarkkinatoimijoina. Markkinata-
louden ja teollisuuden kasvaessa ammattiyhdistysliikkeen suosio on ollut suuri, mikd on niky-
nyt palkansaajien korkeana jérjestdytymisasteena. 2000- luvulla ammattiliittojen edunvalvon-
nan piirissd olevien jarjestdytymisaste on kuitenkin laskenut (Ahtiainen 2019b, 38-39). Tama
on tuonut ammattiliitoille haasteita niiden toiminnan perustuessa korkean jisenmééran tuomaan
joukkovoimaan. Uudistusten tarve ja toiminnan kehittiminen ammattiliitoissa on tunnistettu ja

tyotd ndiden eteen onkin jo tehty.

TyOmarkkinajirjestelmé on rakentunut valtion, tyOnantajajirjestdjen sekd tyontekijdjirjestdjen
kolmikantaiseen toimintaan ja keskitettyyn sopimiseen. 2000-luvulla jérjestelmé on kohdannut
rakenteellisia muutoksia ja uudistuksia, jonka seurauksena keskitetyt sopimukset ovat jdéneet
taakse. Samaan aikaan trendiksi on tullut sopimisen hajauttaminen ja siirtyminen paikalliselle
tasolle kollektiivisten sopimusten jaddessd vihemmalle huomiolle. Perinteiset yhdessé sovitut
tydehdot on kyseenalaistettu. Kollektiiviset sopimukset ovat kuitenkin olleet ammattiliittojen
keskeinen edunvalvonnan viline ammattiliittojen toiminnan perustuessa jasentensd edunval-
vontaan tydeldmassd. Rakenteelliset muutokset jarjestelmastd kumpuavat niin eri toimijoiden
tarpeista kuin ideologisista ndkemyksistd. Miten ammattiliitot ja ammattiyhdistykset hoitavat
edunvalvonnan ja edistdvét jasenten sitoutumista toimintaan, jos niiden edunvalvonnan keskei-

nen elementti ja tyokalu, kollektiivinen tydehtosopimus, havidi?

Palkkatyd on Suomessa edelleen yleisin tydmuoto. Samaan aikaan erilaiset tydmuodot ovat

kehittyneet ja muun muassa itsensd tyollistimisen eri muotojen katsotaan olevan yhid
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enenevissd mairin tulevaisuuden tyomuoto (Melin 2022, 30-34). Ty0sséni keskityn kuitenkin
palkkatyohon ja palkansaajiin toimihenkilokentilld, koska ammattiliittojen jasenet ovat padosin
palkkaty0ssa olevia ja tapaustutkimuksena oleva kohderyhmai palkkatyossé olevia toimihenki-
16itd. Toisaalta oletan, ettd tydmuodosta riippumatta, yksildiden henkilokohtaiset tarpeet ja ar-

vot ovat osin samankaltaisia ja tietyin osin yhdistettdvissa.

Tassd opinndytetydssd oletuksena on, ettd ammattiliitot eivit ole pystyneet vastaamaan yksiloi-
den ja yhteisdjen tarpeisiin jisenmiéran laskiessa ja titen my0s ammattiliittojen vetovoimate-
kijit ovat heikentyneet. Keskityn ammattiliittoon kohdistuvien arvojen ja tarpeiden kautta sel-
vittdmadn ammattiliiton jarjestdytymisasteen haasteita. TyoOn tarkoitus on vastata kysymyksiin:
Mitd odotuksia ja tarpeita tdnd pdivdnd on ammattiliittoa kohtaan? Miten ammattiliitto ja am-

mattiyhdistys voi vastata niihin parantaakseen pito- ja vetovoimaansa?

Tapaustutkimuksena on Ammattiliitto Pro ry:n (jdljempand Ammattiliitto Pro) alainen ty&paik-
kayhdistys Kaukaan toimihenkil6t Pro ry, jonka jésenistdlle ei ole neuvoteltu kollektiivista tyo-
ehtosopimusta. Tyo6ehtosopimuksen puuttuminen on nikynyt yhdistyksen jdsenmidrdssa.
Tyossé selvitetdén Kaukaan toimihenkilot Pro ry:n jdsenille ja potentiaalisille jésenille tehdyn
kyselyn avulla tydehtosopimuksen puuttumisen tuomia kokemuksia ty6hon ja Ammattiliitto

Pron jdsenyyteen.

Ty0ssd lahestytddn tutkimuskysymystd toimihenkildiden arvojen, tarpeiden ja kollektiivisen
sopimisen poistumisen kautta. Tydssd yhteisideoidaan kokeiluja ja keinoja ammattiyhdistyksen
veto- ja pitovoiman parantamiseksi. Teoreettinen viitekehys tydssdni koostuu niin tydmarkki-
naympdiriston muutoksista ja ammattijirjestdjen eri tasojen toiminnasta kuin yleisesti tydeld-

mén arvoista ja tarpeista.

Aineistona kdytdn kyselyni ja kokeilujen tulosten lisdksi kerddmééni tietoperustaa aiheeseen
liittyvastd kirjallisuudesta, tutkimuksista ja artikkeleista sekd omia kokemuksiani ja havainto-
jani niin julkisesta keskustelusta kuin ammattiyhdistystoiminnasta ja tydehtosopimuksen puut-
tumisesta. Toimin Kaukaan toimihenkil6t Pro ry:n aktiivijdsenend ja tydskentelen teollisuu-
dessa ilman tydehtosopimusta. Kuten muut, myds mina olen kohdannut tydssani muutoksia, ja
aikaisemmassa luottamushenkilon roolissa havainnoinut erilaisten muutosten vaikutuksia yh-
teison toiminnalle. Ty0n tilaajana on Ammattiliitto Pro, joka edustaa eri alojen toimihenkil6ité
ja jossa jasenhankinnan ja pitovoiman haasteet ovat myos tunnistettu. Koska tilaajana on Am-

mattiliitto Pro ja tapaustutkimuksena Kaukaan toimihenkil6t Pro ry, tyossa keskitytddn padosin

muutoksiin palkkatyon ja palkansaajan ndkokulmasta, kuitenkaan viheksyméttd muiden tyon
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muotojen osuutta ja kasvua tyomarkkinoilla. On selvid, ettd erilaisten itsensd tyodllistdmisen
muotojen lisdéntyessd myods ammattiliitoille nousee kysymyksia lisddntyvien tydmuotojen huo-

mioonottamiseen.
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2 TILANNEKATSAUS TYOHON

2.1 Tyon merkitys

Vuonna 2022 15-74-vuotiaiden tyodllisten méérd oli Suomessa noin 2,6 miljoonaa, josta pal-
kansaajien osuus oli noin 2,2 miljoonaa (Tilastokeskus 2023a). Globalisaatio, digitalisaatio ja
automatisaatio on luonut uusia ammatteja ja tapoja tehda tyotd. Vuosikymmenten aikana Suo-
messa palveluala on kasvanut perinteisten teollisuuden ammattien tilalle. Kokoaikaisten ja va-
kituisten palkkatydsuhteiden rinnalle on tullut uusia itsensa tyollistimisen muotoja ja erilaisia
patkatoitd ja osa-aikaisia tyosuhteita. (Melin 2022.) Tilastojen valossa epétyypillisten tyosuh-
teiden kasvu on kuitenkin ollut melko maltillista ja perinteinen kokoaikainen palkkatyo edel-

leen yleistd (Tilastokeskus 2023a; 2023b; Melin 2022, 24-25.)

TyOntekijét ovat yrityksille ja organisaatioille tirked padoma. Voi ajatella, ettd osaamisellaan
ja tyOpanoksellaan tyontekijéit luovat edellytykset yritysten toiminnalle. Tydmuodosta riippu-
matta ty0ssd jaksaminen on kaikkien etu ja kestdvin toiminnan edellytys. Ostovoimallaan tyon-
tekijét yllépitdvat niin suomalaisten markkinoiden kysyntdd kuin hyvinvointivaltion edellytyk-
sid. Samaan aikaan tyonantajat luovat mahdollisuudet tyon tekemiselle. Tyon merkityksesti
yhteiskunnalle kertoo my®ds se, ettd korkea tydllisyysaste on ldhes joka hallituksen tavoitteissa.
Viime vuosina on herétty vieston ikdantymiseen, joka tuo haasteita tydvoiman saatavuuteen.
Samaan aikaan useat tutkimukset kertovat henkisen hyvinvoinnin haasteista yhd nuorempien

kesken (mm. Tydterveyslaitos 2022).

Suuri osa ihmisen arjesta koostuu tyon tekemisesti ja tyon merkitys on monelle suuri. Ty on
monelle oleellinen osa eldmii ja tyon sisdlto koetaan tirkednd. (Melin 2018, 185.) Vauraassa
yhteiskunnassa ty0 ei ole endi elinehto tai pelkké toimeentulo, mutta tydsuuntautuneisuus suo-
malaisessa kulttuurissa on edelleen vahva (Helkama 2015, 62, 108, 141-145). Mahdollisuus ja
tarve tehdd tyotd missd ja milloin vain tekee tyOstd irtaantumisesta yhd vaikeampaa (Melin
2022, 24). Ty6 kuormittaa enemmén, kun se on koko ajan l4sné ja kun siitéd irtaantuminen vai-
keutuu (Lindholm 2022, 140-146). Tyo tunkeutuu helposti yksityiseldméaan ja tyon ja henkilo-
kohtaisen eldmén raja himaértyy. Silloin voi pursuta henkisesti yli. Digitalisaatio on tuonut so-
siaalisen median kayttdomme ja se onkin monelle tdna pdivéani tirked verkosto niin ammatilli-
sesti kuin yksityiseldméssd. Kuormittava siité tulee, jos joutuu pohtimaan, toimiiko vapaa-ajal-
laan tyonantajan ja ammatillisen profiilin edustamana vai yksityisend henkilona. (Sarkkinen

2023.)
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Kelan tilastoissa mielenterveyden haasteet ovat olleet sairaspéivirahatilastojen kirjessd koko
2020 luvun ajan. On selvéi, ettd henkinen hyvinvointi on yksi timén péivin tydeldmin haas-
teista. Toisaalta sama tilasto kertoo myds viime vuosien panostuksista fyysiseen tyoymparis-
toon ja tyoturvallisuuteen. Tuki- ja liikuntaelin sairaspoissaolot ovat vihentyneet. (Blomgren
2023.) Piittelenkin osasyyné tuki- ja liikuntaelin sairaspoissaolojen vahenemiseen olevan fyy-
sisten tyon kuormittavuustekijoiden kehittdminen ja parantaminen tyoeldmaissd. Kun kuormit-

poissaolotilastoissa.

2.2 Eri sukupolvet ja tyo

Eri sukupolvet liittyvét tydeldmain eri aikakausina, eri odotuksin ja tarpein. Siind missd suuret
ikéluokat aloittivat tyoeldméin maatalouden tai teollisen kasvun aikana, milleniaalit vastaavasti
kilpailun ja globalisaation kasvun aikana. Uusimmat sukupolvet, kuten z-sukupolvi, on osin
digitalisaation kasvattama. Sukupolvien vaihtuminen onkin arvomuutoksen perusmekanismi
(Helkama 2015, 47). Yhteiskunnalliset ilmiot, kuten ilmaston tila, syrjdytyminen, koronapan-
demia ja Ukrainan sotatilanne, ovat aiheita, joilla on ollut vaikutusta ihmisten arvoihin ja toi-
mintaan. Yhteiskunnallisten ilmididen lisdksi tydympéristd vaikuttaa ihmisten toimintaan. Tyo-
ympéristdsséd opitut asenteet ja kdyttdytymismallit omaksutaan ja omia arvoja muutetaan ym-

péristoon soveltuviksi. (Puohiniemi 2022, luku ”Arvot, kiyttdytyminen ja muutos™.)

Yhteiskunnan vaurastuminen on osittain vaikuttanut sithen, mitd ty6ltd halutaan ja mitd tyd
thmiselle on. Helkaman (2015) mukaan vapaus ja aika itsetutkiskelulle on kasvanut, kun ai-
neelliset tarpeet on tdytetty ja eloonjddmisen vuoksi ei tarvitse taistella. Rohkeus etsid omia
henkil6kohtaisia tavoitteita on lisdéintynyt ja ihmiset toimivat padstdkseen tavoitteisiinsa. (Hel-

kama 2015 83-87).

Toisaalta Johtajuusverkoston kyselytutkimuksessa (2022) nuorten keskuudessa on lisdéntynyt
yhteisen hyvén, merkityksellisyyden ja ihmislédheisyyden odotukset ty6ltd. Yksilollisen menes-
tyksen rinnalle nousi yhteinen hyvéi ja merkityksellinen tekeminen. Yhteisolliset arvot ja ihmis-
laheisyys koettiin tulevaisuuden johtamisen taitona. Myos Melin (2018) mainitsee, ettd tyoltd
halutaan merkityksellisid ihmissuhteita. Lehto (2020, 159—-169) kuvaa ihmisen kaipaavan ym-
périlleen mydtatuntoista ja huomioon ottavaa ydinjoukkoa. Samaa korostavat myods Wrede
(2018) ja Siltala (2018) kirjoittaessaan jokaisen tarpeesta saada ympdrilleen yhteiso, jolta hakea

turvaa omalle identiteetille.
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Nykypédivén erilaiset tydmuodot haastavat ihmisten vilistd vuorovaikutusta ja kohtaamista.
Epédvarmoissa tai lyhyissé tydsuhteissa ei vilttdmatta pysyvad tydyhteisdd ole, samalla etétyo
ja tyon monipaikkaisuus vaikeuttavat yksilon kiinnittymistd yhteisoon. Haasteeksi tydelamassa

muodostuukin tuon turvallisen yhteison 16ytdaminen. (Wrede 2018, 37-38; Siltala 2018, 87-98)

Monet muutostilanteet lisddvit yksilon epdvarmuustekijoitd ja epdvarmuus kuormittaa yksiloa.
Naissa tilanteissa vaaditaan usein tutuista asioista luopumista ja oman identiteetin uudelleen
rakentamista. Arvot ja persoona vaikuttavat sithen, miten yksilo kokee muutokset. Jos tyon ja
eldmén tasapaino on hyva, on todennikodisempéd, ettd muutokset eivét kuormita yksiloa liiaksi
ja muutoksiin sopeudutaan paremmin. Tyon ja eldmén tasapainoon vaikuttaa tyon osalta niin
tyon sisdltd ja prosessit kuin tydyhteison viliset suhteet ja luottamuksen ja turvallisuuden ko-
kemukset. (Lonnqvist 2018, 365-374.) Lonnqvist (2018) toteaakin aktiivisen yhdessd sopimi-
sen ja avoimuuden olevan parhaita keinoja liiallisen kuormituksen valttimiseen. Tyon ja tyo-
hyvinvoinnin kehittimisohjelma, TY02030, listasi pidtdswebinaarissaan (2023) toimivan ja
hyvinvoivan tydeldmin keskidssd olevan luottamuksen. Luottamuksen avulla luodaan pohjaa
avoimelle vuoropuhelulle, joka vapauttaa luovuutta ja luo mahdollisuuksia yhdessd oppimi-
selle. (TY02030, 2023). Luottamukseen perustuva tydeldmi heijastuu hyvinvoivana ja tuotta-
vana tydeldméni. Haasteena luottamuksen ja toimivan vuorovaikutuksen rakentamiselle on yh-

teisollisyyden viheneminen. (Ranki 2023)

2000- luvulla on puhuttu tyon yksilollisyydestd, jolloin tydtehtdvistd suoriutumisen liséksi yk-
silon oma persoona on koettu yhé tirkedmpand. Yksilon oma vastuu tydsséd on korostunut, mika
on lisdnnyt tarvetta itsensa johtamiselle ja kehittdmisen taidoille. Uuden oppiminen ja itsensd
kehittdmisen taidot voivat toisaalta lisétd tyon mielekkyyttd, mutta voivat samaan aikaan kuor-
mittaa ja haastaa. (Koivunen & Saari 2016, 14—17.) Téssd asetelmassa yksilo voi kokea tyon
vastoinkdymiset ja yhteiset ongelmat omalla vastuullaan (Jarnefelt 2018, 286). Téll6in omat
parjadmisen taidot ovat keskidssé ja vaaditaan ammatillisen identiteetin uudelleen rakentamista
(Korvajarvi 2018, 300-303). Kun yhteiset asiat ja ongelmat koetaan vain omina, hdmartyy
oman toimijuuden yhteys niin tydpaikkaan, tydmarkkinoihin kuin yhteiskuntaan. Toisin sanoen
tyotd suoritetaan yksildllisend toimintona eika sitd valttaméttd ndhda yhteisend kokonaisuutena.
(Jarnefelt 2018, 286.) Alasoini (2018) mainitseekin hyvinvoinnin mahdollisen lisdéintymisen
yksilon erilaisten tarpeiden huomioimisella, mutta myds eriarvoisuuden kasvavan, jos yksilon
tarpeet menevét yhteisten asioiden ja etujen ohi. Turvallisen ympériston rakentaminen on vai-

keampaa yksilon tarpeiden korostuessa (Lehto 2020, 159-169).
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2.3 Tyomarkkinajarjestelma

Suomen tydmarkkinajirjestelma perustuu kolmikantaiseen toimintaan, miké tarkoittaa kolmen
toimijan vilistd yhteistyotd: valtion, tyonantajien ja tyontekijoiden. Yhteistyd on syntynyt, kun
tyontekijét ja tyonantajat ovat jarjestaytyneet ja saaneet ddnensd kuuluviin heitd edustavien jéar-
jestojen kautta. Suomalaista tydeldméé on kehitetty yhdessa ja yhteistyolld. Lainsddadiantoa ke-
hittdmalla ja keskitettyjen sopimusten avulla on saatu yhteiset raamit tyon tekemiselle. (Jonker-

Hoffrén 2018, 123-126.)

TyOmarkkinoilla tydnantajat ovat jirjestdytyneet pddosin toimialakohtaisiin liittoihin. Yrittdjia
edustaa Suomen Yrittdjét. Julkisen sektorin tyonantajia edustaa Kuntatyonantajat ry ja Valtion
tyomarkkinalaitos (VTML). Yksityisen sektorin edustajana toimii suurimpana Elinkeinoelé-
min keskusliitto (EK) ja sen lisdksi toimialakohtaiset tydnantajaliitot, kuten Metsdteollisuus ry.
Némai tyonantajia edustavat jarjestdt toimivat joko neuvottelevina osapuolina tydmarkkinoilla
tai vaikuttavat muuten yhteiskunnallisessa keskustelussa kuten EK. EK toimi vield 2000-1u-
vulla neuvottelevana jirjestond, mutta vuoden 2015 jdlkeen on vaikuttanut tydmarkkinoilla yh-

teiskunnallisen keskustelun ja lobbauksen kautta. (Jonker-Hoffrén 2018, 124125, 128-130.)

Tyontekijoitd edustavat padosin eri ammattiliitot. Ne toimivat kolmen tyontekijoitd edustavan
kattojarjeston alla: Suomen Ammattijérjestojen Keskusliitto (SAK), Toimihenkil6iden keskus-
jarjestd (STTK) ja korkeakoulutettujen jérjesto (Akava). Nama kolme jérjestod edustavat suu-
rinta osaa eri alojen palkansaajista yhteiskunnallisen keskustelun ja kolmikantatyén kautta.
Kattojérjestdjen jasenliitot, ammattiliitot, toimivat tydehtosopimusneuvotteluissa osapuolena,
mutta ovat lisdéntyvissd madrin mukana yhteiskunnallisessa keskustelussa. Sen liséksi ne edus-

tavat ja tukevat jasenidin arkipdivén tydelamadssd. (Jonker-Hoffrén 2018, 126).

Joitain vuosia sitten kolmikantaisen toiminnan tuloksena oli tulopoliittiset ratkaisut (Tupot). Ne
olivat yleisid tyomarkkinoiden palkkaratkaisuja, jotka sisdlsivét toimia talous-, tulonjako- ja
sosiaalipolitiikkaan liittyen. (Jonker-Hoffrén 2018, 124.) Tydmarkkinatoimijoiden véliset
kompromissit, joita Tupoissa tehtiin, ndyttdytyi toimijoiden vélisend yhteistyond, kun omista
tavoitteista joustettiin yhteiskunnan edun vuoksi. (Suoranta & Anttila 2010, 7-9) Vuonna 2016
otsikoissa oli hieman kiistaakin herittanyt kilpailukykysopimus, Kiky, joka pitkdn prosessin
jélkeen solmittiin. Sen tavoitteena oli tyollisyysasteen nosto ja tyon tuottavuuden parantaminen.
(Jonker-Hoffrén 2018, 131-132) Koronapandemian aikana toimiva yhteisty0 nédyttaytyi véliai-
kaisina tyo6lainsdddannon muutoksina. Tyomarkkinajirjestot esittivdt yhdessd hallitukselle la-

kimuutoksia yllattdvén kriisitilanteen ratkaisemiseksi (SAK 2022).
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Valtion vahva rooli tydmarkkinoilla on lisénnyt yhteiskunnan sosiaalista yhtendisyyttd (Helan-
der & Nylund 2012, 5-7). Toimijoiden vélinen yhteistoiminta on korostanut tasa-arvoa ja siten
lisdnnyt yksiléiden kokemusta oikeudenmukaisuudesta. Jérjestelma on huolehtinut kaikista ja-
senistddn. Asetelma, jossa kaikista on pyritty huolehtimaan tasavertaisesti, on lisdnnyt luotta-
musta niin kansalaisten vilille kuin jérjestelméd kohtaan. (Kujala & Danielsbacka 2015 299—
308.) Puohiniemi (2022) toteaakin kansalaisten luottamuksella yhteiskunnan jarjestelmiin ja
instituutioihin olleen vaikutusta siihen, ettd Suomessa on péddosin sopeuduttu hyvin erilaisiin

yhteiskunnallisiin muutoksiin.

2.4 Tyoehtosopimus

Tyoehtosopimus (TES) on ollut yksi keskeisimpid tyokaluja tyomarkkinoilla. Ty6ehtosopi-
muksilla on saatu tyon tekemiseen sovellettavat yhteiset pelisidnnot. Samalla niissd mééritellyt
palkkausta koskevat toimet ovat auttaneet ennakoimaan palkkakustannuksia, ja yksityistaloudet
sekd yritystoiminta ovat pystyneet ennakoimaan taloudellista toimintaansa. (Ahtiainen 2019a,
11-15) Tydmarkkinoiden vakauden ja hyvinvointivaltion menestyksen lisdksi kollektiivisilla
tydehtosopimuksilla on vaikutusta yhteiskuntapolitiikkaan. Niissd sovitut palkkamallit ovat
vaikuttaneet yhteiskunnan tulonjakoon ja talouden uudistumiskykyyn. Tutkimukset osoittavat-
kin palkkakoordinaation olevan kansainviliselle kilpailukyvylle ja kansantalouden suoritusky-
vylle edistdvi tekijd. (Ilmakunnas 2017 120; Hetemédki& Pylkkédnen 2022 8, 11, 22-23). Ilma-
kunnas (2017) korostaakin, ettd valtakunnallisten sopimusten puuttuminen voi johtaa palkka-

erojen hallitsemattomaan kasvuun, miké lisdd yhteiskunnallisia ongelmia.

Tybehtosopimusjarjestelma on lisdnnyt luottamusta yhteiskunnallisiin instituutioihin. Toimi-
joiden vilistd luottamusta ei ole tarvinnut kyseenalaistaa, kun yhdessé sovittu tydehtosopimus
on ollut olemassa. Tdma luottamus kantoi myos tydeldmissd koronapandemian yli. (Kovalai-
nen, Poutanen & Arvonen 2022, 336-339.) Yhteiset sddnnot ovat toimineet pohjana henkilds-
ton ja johdon véliselle yhteistoiminnalle (Alasoini 2018, 104), kun on koettu tasavertaista toi-
mintaa tyontekijoiden ja tyOnantajan vélilld (Santaméki-Vuori 2010, 18). Tyontekijit ovat tyo-
ehtosopimuksilla osallistuneet yritysten paatoksen tekoon, miki on térked elementti vuorovai-
kutuksellisen toiminnan ja osallisuuden kokemuksen saamisessa. Yksilon luottamus ty6hon on
syntynyt sopimusten tuoman turvallisuuden, ennakoitavuuden, vuorovaikutuksen ja tasa-arvon
myoOti. (Alasoini 2018, 104—108; Lehto 2020, 164—-169.) Karryld (2021) ndkeekin tyontekijoi-
den osallisuuden ja osallistumisen heikkenevén tulevaisuudessa, jos kollektiivisen sopimisen

tuoma tasavertaisuus ja yhteisymmarrys haviaa.
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Suurin osa palkansaajista kuitenkin tydskentelee voimassa olevan tydehtosopimuksen piirissa.
Vuonna 2018 voimassa olevat tydehtosopimukset kattoivat noin 76 % kaikista palkansaajista

ja teollisuudessa vastaava osuus oli 83,5 %. (Ahtiainen 2020, 58—59)

Yksityiselld sektorilla tydehdoista neuvotellaan padosin tydntekijoitd edustavan ammattiliiton
ja tyGnantajien tai tydnantajajarjestdjen valilld, usein toimiala — tai sektorikohtaisesti. Julkisella
puolella vastaavista virka- ja tydehtosopimuksista neuvotellaan tyontekijédjarjestojen sekd Kun-

tatyOnantajien tai Valtion tydmarkkinalaitoksen vélilld. (Jonker-Hoffrén 2018, 124-131.)

Tydehtosopimuksia on yrityskohtaisia, normaalisitovia ja yleissitovia. Yritystason tydehtoso-
pimus koskee neuvottelevan yrityksen tyontekijoitd. Normaalisitova sopimus koskee tyonanta-
jaliittoon kuuluvien tyOnantajien soveltamisalan palkansaajia. Yleissitova puolestaan ulottuu
koskemaan valtakunnallisesti kaikkia kyseisen toimialan tai sektorin tydnantajia ja sielld tyds-
kentelevid. Yleissitovuuteen vaikuttaa paljon tydehtosopimuksen kattavuus, miké tarkoittaa

alan tyOntekijoiden ja tydnantajien jarjestiytymisen osuutta. (Ahtiainen 2019a 13-15)

Vaihtoehtona tydehtosopimuksille on sopia tydehdoista yrityksissd joko yhdessd henkildston
kanssa tai tyonantajan johtovallan toimesta. Télloin tydehdot muodostuvat lainsddddnnon vé-
hittdisehdoista ja sopimuksessa sovittujen asioiden pohjalta. (Valtakunnansovittelijan toimisto

2022.)

2.5 Tyomarkkinarakenteiden muutokset

Vuoteen 2015 EK toimi yksityiselld sektorilla keskitetyissd neuvotteluissa osapuolena. Tuol-
loin he tekivit sddntdmuutoksen, jonka jélkeen he eivit voi toimia neuvottelevana osapuolena
tyomarkkinoilla. Vuonna 2016 Metséteollisuus ry irtaantui EK:sta. (Jonker-Hoffrén 2018, 124—
126.) Metséteollisuudessa kollektiiviset tydehtosopimukset ovat olleet kdytdssd vuosikymmen-
ten ajan, joten tyomarkkinoiden osalta pdétds ndhtiin historiallisena (Kérryld 2021, 55). Vuonna
2020 Metséteollisuus ry siirsi tydehtosopimusneuvotteluvastuun yrityksilleen, jotta tydehdoista
voidaan neuvotella paremmin yrityskohtaisesti ja tydehdot saadaan mukautettua yrityksen tar-
peisiin. Tdma tarkoitti, ettd Metséteollisuus ry tydnantajajirjestond ei toimisi endéd neuvottele-
vana osapuolena alakohtaisissa tyoehdoissa ja yleissitovat valtakunnalliset tydehtosopimukset
loppuivat heidédn osaltaan. (Kettunen 2021, 185.) Paikallinen sopiminen on ollut tydnantajaken-
télld ja tyomarkkinoilla pitkdan esilld (Kérryld 2021, 55-73). Voikin paitelld, ettd Metséteolli-

suus ry:n pdétos on tulos paikallisen sopimisen keskustelusta ja sinénsd odotettavissa.
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Hieman Metsiteollisuus ry:n ilmoituksen jidlkeen myos Teknologiateollisuus ry muutti toimin-
taansa. He eivét kokonaan irtisanoneet neuvottelutoimijan rooliaan. Teknologiateollisuus ry an-
toi jasenyrityksilleen mahdollisuuden valita valtakunnallisen sopimisen ja yrityskohtaisen so-

pimisen vililtd (Teknologiateollisuus 2021).

Vuonna 2021, entinen Metsdteollisuus ry:n tydnantajajasen, UPM, ilmoitti, ettd eivit endd neu-
vottele toimihenkildiden tydehdoista Toimihenkildiden tyontekijdjarjeston, Ammattiliitto Pron
kanssa. Tdméin muutoksen seurauksena UPM:lI4 tydskentelevit toimihenkilot tydskentelevit

ilman tydehtosopimusta. (Proliitto 2021.)

Kuten todettu aiemmin, paikallinen sopiminen on pitkdén ollut tydmarkkinoilla keskustelussa.
Tyonantajien ndakokulmasta paikallista sopimista tarvitaan tyoehtosopimuksen joustamatto-
muuden vuoksi ja tyOnantajat perddnkuuluttavat paitosvallan siirtdmistd yrityksille. Samalla
tyontekijit haluavat paikallisella sopimisella tyontekijoiden mukaan ottamista yrityksen kehit-
tamiseen sekd keskusteluihin tyonantajan kanssa. (Karryld 2021, 55-73.) Toisaalta Alasoini
(2021) toteaa, ettd Suomessa tyontekijat on jo otettu hyvin kehitystoimintaan mukaan, mutta
osallistuminen on jddnyt pddosin tyon prosesseihin liittyvddn kehittimiseen. Samalla Melin
(2018) toteaa suomalaisen tydeldmdn olevan jo varsin joustavaa kansainvilisessd vertailussa.
Myos Karryld (2021) toteaa viime vuosien aikana tydehtosopimuksiin tulleen lisdéntyvissd

madrin mahdollisuuksia paikallisiin joustoihin ja sopimiseen.

Santaméiki-Vuoren (2010) mukaan yrityskohtaisessa sopimisessa tyontekijat eivit ole kokeneet
neuvotteluasetelmaan tasavertaisena tyonantajiin nihden. Paikallinen sopiminen on toiminut
yrityksissd, joissa on ollut hyvé luottamussuhde henkildston ja johdon vililla. (Kérryld 2021,
67—-68.) Haasteeksi yrityskohtaisessa sopimisessa voi ndhdd sen, miten paljon kyse on yhdessa
sopimisesta vai kiytetddnko niissd tyonantajan johtovaltaa. Kérryld (2021) toteaakin, ettd Met-
sdteollisuuden paitokselld voi olla vaikutusta paikallisen sopimisen heikkenemiseen, jos tyon-
antajat kayttavat liikaa direktio-oikeuttaan. Téll4 voi olla my0s vaikutusta tyontekijéiden roo-
liin ja osallistumiseen tyon kehittdmisen ndkokulmasta. Tydehtosopimuksilla ammattiliitot ovat
pyrkineet edistimédan paikallisten edustajien tiedonsaantia luottamuksen edistdmiseksi (Santa-

miki-Vuori, 2010 18).

Tieteen termipankki (2023) médrittelee sopimuksen kahden tai useamman osapuolen vélisena
toimena, joka luo velvollisuuksia osapuolten vilille. Yleisesti voi ajatella sopimisen vaativat
toimivaa yhteistyotd. Tadma edellyttidd luottamusta toimijoiden vilille (Lehto 2020, 53—-54; Hel-
kama 2015, 132).
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Helkama (2015) toteaa eriarvoisuuden lisddvin yksilon epdvarmuutta tulevaisuutta kohtaan ja
vastaavasti tasa-arvon tuoman luottamuksen tukevan kilpailukykyéd. Eriarvoisuus yhteiskun-
nassa on kasvaneen markkina- ja kilpailukeskeisen ajattelun myotd lisddntynyt ja koyhien ja
rikkaiden vélinen kuilu on kasvanut (Melin 2018, 186—187). Uskomukset, ettd lojaalisuus tyon-
antajaa kohtaan palkitaan luottamuksella ja tyonantajan menestys palkitsee myds tyOntekijéa,
horjuu. Lojaalisuuteen, luottamukseen ja vastavuoroisuuteen perustuvan yhteistyon merkitys
katoaa, kun irtisanomiset, ulkoistamiset ja tuotantolinjojen sulkemiset osuvat tuloksellisiin yk-
sikoihin ja ty6 ei olekaan endd riippuvaista yksilon tyon tuloksesta. Turvallisuuden ja luotta-

muksen takaaminen on tulevaisuuden sopimisen edellytys. (Alasoini 2018, 106—108.)

On vuosi 2023, korkea inflaatio nékyy niin yritysten kuin yksityisten arjessa kustannusten nou-
suna. Hallitus on pyrkinyt omilla toimillaan tuottamaan ratkaisuja tilanteeseen tukeakseen kan-
salaisia. Tilanne ndyttiytyy jokaisen arjessa tavalla tai toisella. Samaan aikaan tyomarkkinoilla
kdynnissa olevat tydehtosopimusneuvottelut ovat sisiltdneet paineita palkankorotuksille inflaa-
tion jylldtessd ja tydGtaistelutoimilta ei ole viltytty. TyOntekijét tarvitsevat kustannusten nous-
tessa ostovoiman ylldpitdmistd korotuksilla. Samaan aikaan tyonantajat karsivét kustannusten
noususta. Yrityksen kilpailukykyé on haastavaa ylldpitdd. Tyomarkkinatoimijoiden vilit niyt-
taytyvit heikkoina. Niin tydnantajat kuin tyontekijat tunnustavat luottamuksen, nikemyserojen

ja vastakkainasettelun tuomat haasteet (mm. Ylen aamu 20.02.2023).
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3 AMMATTILIITOT MUUTTUVASSA TYOELAMASSA

3.1 Ammatillinen jarjestaytyminen
”Suomi on tosiaan jarjestdjen ja jarjestdytymisen suurvalta” (Wahlroos 2019, 147).

Vield 2000-luvun alussa edunvalvonnan piirissd olevien palkansaajien jarjestdytymisaste oli yli
70 %. Vuonna 2017 vastaava luku oli 59,4 % (pois lukien eldkeldiset, opiskelijat, yrittdjat sekd
ns. liittojen vapaajdsenet). Yleistd laskusuuntaa perustelee joiltain osin yleisen tyottomyyskas-
san suosion kasvu ja ammattiliittojen jdseniston eldkdityminen. Toisaalta tydeldmédn ja am-
mattialaan kiinnittyminen viivéstyy erilaisten pirstaleisten tydsuhteiden lisddntyessd. Tdma on
yhteydessd varsinkin nuorten jirjestdytymisasteeseen, joka vuonna 2017 oli vain noin 30 %.

(Ahtiainen 2019b, 73.)

Ammatillinen jérjestiytyminen on Suomessa ollut perinteisesti vahvaa ja vaikka jasenmaérat
ovat laskussa on ammatillinen jérjestdytyminen monelle tirked jirjestiytymisasteen ollessa

edelleen korkea.

Ammattiliittoon liittymisen voi ajatella tapahtuvan pédédsdéntoisesti tyoeldméédn kiinnittyessa.
Téten jasenyys tyoorganisaatioon on tiiviisti kytkoksissd my6s ammattiliiton jdsenyyteen. (Jo-
kivuori 2002 21-24). Omien havaintojeni mukaan jérjestdytyminen tapahtuu tydeldméan alussa
jdsenen jirjestiytyessd padosin oman toimialansa ammattiliittoon joko oman paikallisen tai alu-
eellisen yhdistyksen kautta. Usein ensimméinen kontakti ammattiliittoon saattaa olla tydpaikan
luottamushenkilon kautta. Samalla kun yksilo liittyy liittoon, tulee han osaksi niin valtakunnal-
lista kuin paikallista ja alueellista yhteis6d. Vastaavasti tyOpaikan tai ammatin vaihtuessa ta-
pahtuu mahdollinen uudelleenjérjestiytyminen. Tdmd muutostilanne saattaakin koitua haas-

teeksi ammattiliitoille, jos tyosuhteet ovat lyhyité ja tyopaikka vaihtuu usein.

Jokivuoren (2002) mukaan tydpaikalla koettu yhteenkuuluvuus vahvistaa ammattiliittoon si-
toutumista. Kun ty6 monipaikkaistuu ja tydsuhteet vaihtuvat usein, tyoyhteisdon kiinnittymi-
nen on yhé vaikeampaa. Talloin my6s ammattiliittojen haasteeksi tulee yksiloiden tavoitetta-
vuus ja ammattiliiton yhteenkuuluvuuden vahvistaminen. Muun muassa Miettinen (2020) mai-
nitsee paikallisten luottamushenkildiden ja ammattiyhdistysaktiivien roolin isona ammattiliit-

tojen toiminnassa.

Ammattiliittoon sitoutumiseen vaikuttaa luottamus paikalliseen ammattiyhdistystoimintaan ja

se, miten yksilo kokee ammattiliiton ajavan yhteisid etuja (Jokivuori 2002, 102-106).
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Muuttuvat tydsuhteet ja ilman kollektiivista sopimusta tydskentely vaikuttaa yksilon odotuksiin
ammattiliiton jasenyydestd. Yksilo odottaa jaisenmaksun vastineeksi turvallisuutta, asiantunti-
juutta ja apua. Yhteiso tuo voimaa yksilolle ja ammattiliitto luo mahdollisuuksia aktiiviseen

kansalaistoimintaan. (Santaméki-Vuori, 2010, 18.)

Ammattiliittoon sitoutumisesta puhuttaessa, sosiaalinen ja arvopohjainen samaistuminen on
1sossa roolissa. Yksilo sitoutuu vahvemmin kokiessaan yhteison toiminnan ja arvot ominaan.
(Jokivuori 2002, 21-24.) Sukupolvien viliset erot tyohon ja tyQuriin liittyvistd arvoista vaikut-
tavat my0s sithen millainen kokemus eri aikana syntyneilld on ollut tydmarkkinaymparistosta.
1980 - luvulla vahvassa palkkatydyhteiskunnassa ammattiyhdistysjdsenyys oli normaalia eikd
sitd kyseenalaistettu. (Vddnanen, Turtiainen & Toivanen 2018, 22-23.) Yhteiskunnan yksilol-
lisen ajattelun korostuessa perinteiset kdytinnot murtuvat, jolloin yksild pohtii yhd enemmaén

yhteisollisid suhteitaan ja niiden syitd, hyotyja ja haittoja (Jokivuori 2002, 16).

Yhteisollisen toiminnan kehittdimisessa on tarkedd ihmisten kohtaaminen ja hyvaksyminen. Ih-
misilld on erilaisia tarpeita ja odotuksia yhteison ja organisaation toimintaa kohtaan. Toimivan
organisaation on tdrked tarjota vaihtoehtoja edistddkseen ihmisten osallisuuden kokemusta.

(Nyman 2015, 17.)

3.2 Ammattiliittojen toiminta

Teollisen palkkatyon laajenemisen aikana eldminen oli riippuvaista oman tydvoiman myyn-
nistd. Tdma synnytti asetelman, jossa tyontekijd koettiin eriarvoisessa ja alisteisessa asemassa
tyOnantajan valtaa vastaan. Vahvan teollisuustyon Suomessa ammattiyhdistysliike kasvoi ensin
tyovéen ja sittemmin toimihenkildiden kollektiivisen toiminnan myo6téd ja vakautti asemansa
tyomarkkinatoimijana. (Kettunen 2021, 18-32). Ammattiyhdistystoiminnan synnyn taustalla
on yksildiden verkosto, joka organisoitui kokiessaan tyoeldméssa epdkohtia ja I0ytdessddn yh-
teisen nimittdjan. Loytyi yhteinen identiteetti, johon yksilot samaistuivat. Ammattiyhdistysliik-
keen yhteisollisyydelle onkin olennaista sellainen identiteetti, johon yksil6t voivat samaistua.

(Alapuro 1998, 335-336.)

Ammattiliittojen tehtdva on yhteison ja sen yksiloistd huolehtiminen tydeldméssd. Kun ammat-
tiyhdistystoiminta syntyi, se ldhti yksil6ista ja yksiloiden tarpeista ja muodostui toimivaksi kol-
lektiiviksi. Keskitettyjen ratkaisujen myo6td, ammattiliittojen rakenteet muuttuivat osittain yl-
hailtd pdin johdetuiksi ja jdsenid ei valttdmattad ole aktivoitu ja tavoitettu kuten ennen. Tyoela-

mén muuttuminen on saanut yksilot rakentamaan omia pérjadmisstrategioitaan ja miettimain
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suhtautumistaan tyohon. Samalla ammattiliitto on pyrkinyt turvaamaan saavutettuja etuja. (Me-

lin 2012 15-34.)

Kollektiivisesta tyoehtosopimuksesta on tullut keskeinen, mutta ei ainoa, ammattiliiton edun-
valvonnan ja toiminnan elementti. Vuosien saatossa ammattiliitot ovat uudistaneet ja kehitti-
neet toimintaansa. Ammattiliitot toimivat tydeldméan kehittdjand, tukevat jdsenidin tydsuhde-
asioissa ja kouluttautumisessa. Liittojen palvelut ovat lisddntyneet perinteisten ansioturvan, la-
kitoiminnan ja tydsuhdeneuvonnan liséksi yhd enemmaén tydelaméd muuten tukeviin toimintoi-
hin. Ammattiliittojen arvot ja tavoitteet tydeldmédn toimijana on pysyneet samana, mutta vai-
kuttamiseen haetaan uusia keinoja. Ammattiliitot ottavatkin nykyddn enenevissd médrin kantaa

yhteiskunnalliseen ja poliittiseen keskusteluun.

Ammattiliittojen toiminta perustuu yksilon tarpeisiin yhteisossd yhtd lailla kuin yhteison véli-
seen vuorovaikutukseen. Kuten aiemmin todettu, muuttunut tydeldma luo ammattiliitolle haas-
teita aktiivisen dialogin luomiseen ja yksiloiden tarpeiden tunnistamiseen. Kuuleeko ja tavoit-
taako ammattiliitto kaikkia jaseniddn timén péivin tyoeldmassi. Hayrinen (2015) toteaa veto-
voimaisen jdrjeston edellytyksend olevan kohderyhmin tarpeiden tunnistamisen, jotta niihin

voi vastata oikealla ja mielekkaalla sisallolla.

Ammattiliiton jdsenen ensisijainen edustaja on tyopaikan luottamushenkild. Tamaén lisdksi luot-
tamushenkilGt toimivat tiiviissd yhteistyOssa paikallisen yhdistyksen, alueyhdistyksen ja valta-
kunnallisen ammattiliiton kanssa. Jisen kuuluu ammattiliittoon oman yhdistyksen kautta. Sa-
malla kun jdsen saa paikalliset palvelut ja edunvalvonnan, on hénelld alueellinen ja valtakun-
nallinen tuki kdytdssddn. Alla olevalla kuviolla pyrin kuvaamaan jésenen kiinnittymistd am-

mattiliittoon ja ammattiliiton turvan kehdéan.
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Valtakunnallinen
kattojdrjestd

Ammattiliitto

Paikallinen yhdistys

Luottamushenkilo

Kuvio 1: Jasenen kiinnittyminen ammattiliittoon

Ammattiyhdistystoiminnassa vuorovaikutuksen tidrked osa on luottamushenkil6jdrjestelma.
Jérjestidytyneet tyontekijat ovat valinneet keskuudestaan edustajan, luottamushenkildn, joka on
tyopaikoilla huolehtinut edunvalvonnan toteutumisesta. Ammattiliitot kouluttavat luottamus-
henkilod sekd toimivat tiiviissd yhteistydssd luottamushenkilon kanssa. Luottamushenkilon
rooli on paikallisen tason toimijana neuvotella tydnantajan kanssa, huolehtia, puolustaa ja ke-
hittdd edustaviensa tydehtoja. Luottamushenkildiden toiminta perustuu niin vastavuoroiseen
toimintaan tydnantajan kuin edustettavien kanssa. Talld tavoin yksilot ovat saaneet paikallisen

toiminnan ja luottamushenkilon kautta d4nenséd kuuluviin. (Miettinen 2020 17, 37-39, 40-47.)
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4 OPINNAYTETYON TOTEUTTAMINEN

L Aineiston Tulosten
. Aineiston Tulosten . -
Ideointi Suunnitelm keruu: analysointi: kergu_. . anal_somtl
a Kysely Kysely Ideariihi ja ja
4 kokeilut yhteenveto

Lahdekirjallisuus, julkinen keskustelu ja ammattiyhdistystoiminnan havainnot, kirjoittaminen

Kuvio 2: Opinndytetyon toteuttamisen havainnollistaminen prosessikuvana
Tyo toteutettiin vaiheittain yll4 olevan prosessikuvan mukaisesti:

Ideointivaiheessa tunnistin tyon tarpeen ja tyon tavoitteet. Téssd tydssd tarve kumpusi amma-

tillisen jérjestdytymisen haasteista ja timén pdivin tydeldmin muutoksista.

Opinndytetydsuunnitelmassa méadrittelin tyon etenemisen vaiheet ja aikataulun, seka siind kay-
tettdvit menetelmadt ja ldhestymistavat. Aiheen yhteiskunnallinen ajankohtaisuus vaikutti tyon
teoreettiseen viitekehykseen. Tyon teoreettisena viitekehyksen toimii tydeldmén ja tyomarkki-

noiden muutosten sekd niiden tuomien arvojen ja tarpeiden ndkdkulma.

Aineiston kerddminen toteutettiin kahdessa osassa: Ty0Osséd kéytettiin useampia tutkimukselli-
sen kehittdmistyon menetelmii. Ensiksi aineistoa kerittiin kyselylld, jonka tavoite oli kartoittaa
nykytilaa sekd mahdollisia odotuksia ja tarpeita ammattiliittoa ja sen toimintaa kohtaan. Nyma-
nin (2015) mukaan edellytyksend yhteison kehittdmisessé on, ettd yhdistys tunnistaa tilanteensa

sekd toimijoiden tilan.

Kyselyn jilkeen opinndytetyOssd toteutettiin ideariihi. Kyselystd saatua aineistoa hyddynnettiin
ideariihesséd. Kyselyn tulokset analysoitiin ennen ideariihen toteuttamista, jotta kyselyn avulla
kartoitetut kohderyhmén tarpeet pystyttiin huomioimaan ideoinnissa. Ideariihen avulla pyrittiin
kehittaméan kokeiluja, jotka vastaavat kohderyhmén tarpeisiin ja ovat siséllollisesti mielekkéité

ja oikeita.
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Ideariihestd saatujen tulosten pohjalta toteutettiin kokeiluja kiytantoon. Kokeiluja havainnoi-
malla saatiin tietoa niiden toimivuudesta ammattiyhdistystoiminnan vetovoiman paranta-

miseksi.

Prosessin lopuksi kaikki tulokset analysoitiin ja tehtiin yhteenveto tutkimuksellisen kehittamis-
tyon tuotoksista. Tutkimustydsséd nikyy ldhdekirjallisuuden, kyselyn ja kokeilujen lisdksi omat

havaintoni julkisesta keskustelusta ja kokemukseni ammattiyhdistystoiminnasta.

4.1 Tutkimuksellinen kehittaminen ja menetelmat

Tama opinndytetyo on tutkimuksellinen kehitysty0, jossa padpaino on konkreettisen toiminnan
kehittaimisessd. Samalla kehittdmistyollé tuotetaan uutta tietoa. (Toikko & Rantanen 2009, 21—

23)
Tutkimustyon tarkoituksena on vastata seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

Mité odotuksia ja tarpeita tind paivdani on ammattiliittoa kohtaan?
Miten ammattiliitto ja ammattiyhdistys voi vastata niihin parantaakseen pito- ja veto-

voimaansa?

Tutkimuksellisen kehittdimisen ajatus on kédytdnnon ongelmien ratkaiseminen tutkimuksen
avulla. Toiminnan kehittdminen on keskidssd, mutta samalla tuotetaan perusteltua tietoa ai-

heesta. (Toikko ym. 2009, 21-23.)

Kéytédn tyosséni laadullista ja maaréllistd tutkimusta vastatakseni tutkimus kysymyksiini. Ny-
kytilanteen kartoittaminen tapahtui Webropol sovelluksella toteutetulla kyselylld. Kyselyn
avulla keréttiin tietoa kokemuksista ammattiliitosta ja odotuksista ammattiliitolta. Samalla sel-
vitettiin tyoehtosopimuksen puuttumisen vaikutuksia ammattiliiton jdsenyyteen ja tyoeldméaén.
Kyselyn avulla keréttiin myds tietoa kohderyhmin tarpeista, joita ammattiliittoon ja ammatti-
yhdistystoimintaan kohdistuu. Kysely sisilsi suljettuja kysymyksid ja avoimia kysymyksii.
Suljettujen kysymysten avulla saatiin padosin médrillisesti analysoitavaa aineistoa ja avoimet

kysymykset antoivat laadullisesti analysoitavaa aineistoa.

Maiiréllisen aineiston tulosten analysointi tuo yleistettdvyyttd ja pystytddn vertailemaan riippu-
vuuksia vastauksissa vastaajaryhmien vililld. Kyselystd saadulla laadullisella aineistolla voi
ymmartidd syvemmin vastausten merkitysyhteyksié ja kokonaisuuksia (Vilkka 2015, 118-122).

Sahkoisen kyselyn avulla sai tutkittua laajasti eri osa-alueita ja silld tavoitettiin tehokkaasti
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tutkimuksen kohderyhma. Kyselylld pystyttiin samalla takaamaan vastaajien anonymiteetti.
Toisaalta kyselyn riskind on kysymysten vadrinymmaérrys ja vastaajien motivaatio vastata tut-
kimuskysymyksiin. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 193—-196.) Tdmén vuoksi kysymykset
pyrittiin pitdmaddn vastaajalle selkeind ja kohderyhma rajattuna. Kyselyn tilastollisessa
analyysissd hyodynnettiin Webropol Insight sekd Microsoft Excel tydkaluja. Webropol Insight
tyokalulla  analysoitiin =~ madréllistd  aineistoa  keskilukujen, riippuvuuslukujen ja
korrelaatiokertoimen avulla. Siséllonanalyysin avulla sain luokiteltua ja pelkistettyd aineistoa
asia- ja merkitysyhteyksiin. Samalla aineiston tiivistdmisen kautta karsittiin tutkimuksen

kannalta epdolennainen tieto (Vilkka 2015, 164).

Laadullisina tutkimusmenetelmind tyossa kéytetddn ideariihté, kokeiluja ja havainnointia. Ko-
keilujen ideoinnissa hyddynnettiin kyselyn tuottamaa tietoa. Kokeilut ideoitiin osallistavalla
yhteistoiminnalla jasenten kanssa kéyttamalla ideariihi menetelmad. Ideariihen ajatus on yh-
teistoiminnassa aktiivista dialogia kdyttden kirjata ylos mieleen tulevia asioita ja ideoita avoi-
mesti. Ideariihi antaa vapauden késitell4 ja analysoida yhdessa keréttyd aineistoa. (Vilkka 2021,
Luku "Tyokalupakki aineiston kokoamiseen™.) Ideariihen kutsu ldhetettiin Kaukaan toimihen-
kilot Pro ry:n jasenistolle ja mukaan tuleville tarjottiin illallinen. Illallinen toimi suostuttelevana
elementtind toimintaan virittdytymisessd. Yhteinen vapauttava ja rento ruokailutuokio auttaa
luomaan luottamuksellista ja vapautunutta ilmapiirid. (mt., Luku ”Tyo6kalupakki aineiston ko-
koamiseen”.) Kehittimistoiminta vaatii ihmisten vélistd vuorovaikutusta (Toikko ym. 2009,
89). Edelld mainitut menetelmét synnyttivét dialogia eri toimijoiden vilille ja néin saatiin kéyt-

tdjid ja toimijoita mukaan kehitystyohon.

Kokeilemalla voi havainnoida jonkin palvelun kdytdnnon toimivuutta (Toikko ym 2009, 101).
Kokeilukulttuuri valikoitui tyon menetelméksi, koska kokeiluja voi kdyttoonottaa nopeasti il-
man suurempia prosesseja ja tyovaiheita. Samalla halusin hyodyntdi ja tuoda esiin kokeilukult-
tuurille ominaista rohkaisevaa ja innovoivaa ajattelumallia. Kokeilu voi tarkoittaa pienid muu-
toksen askelia, joiden toimivuutta havainnoidaan kéytdnndssa. Kokeilukulttuurissa ei keskitytd
liiallisesti suunnitelmiin tai esiselvityksiin vaan pyritdén nopeaan kiytdnnon toimintaan. Ko-
keilujen havainnointi ja arviointi voi my0s tuottaa uutta tietoa. Kokeilujen keskidssd on epdon-

nistumisten hyviksyminen ja kannustava seké avoin ilmapiiri. (Lindholm 2019.)
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4.2 Tapaus: Kaukaan toimihenkil6t Pro ry

Kaukaan toimihenkil6t Pro ry on Ammattiliitto Pron alainen kokoomayhdistys, jonka jdsenet
toimivat pddosin samalla tydnantajalla. Kaukaan toimihenkilot Pro ry:n jisenméérd vuoden
2022 péaittyessd oli 148 tyosséd kdyvéd jasentd. (Kaukaan toimihenkilot Pro ry 2023.) Vuoden
2021 paattyessd Kaukaan toimihenkilot Pro ry:n jdsenméérd oli 196 tyossd kdyvad jasentd
(Kaukaan toimihenkil6t Pro ry 2022). Vuonna 2022 yhdistyksen jésenille ei solmittu tydehto-
sopimusta, mikd on osaltaan vaikuttanut jisenmairidn vihenemiseen yhdistyksessd (Kaukaan

toimihenkil6t Pro ry 2023.)

Kaukaan toimihenkil6ihin sovellettiin valtakunnallista ja yleissitovaa toimihenkildiden tydeh-
tosopimusta toimialalla vuoden 2021 loppuun asti. Vuoden 2022 alussa Ammattiliitto Pro pyrki
tyotaistelutoimin tydehtosopimusneuvotteluihin jisenten tyonantajan UPM:n kanssa. Tyoétais-
telutoimet paittyivat tuloksetta ja néin ollen jasenille ei neuvoteltu tydehtosopimusta. (Kaukaan
toimihenkilot Pro ry 2023.) Tdmaén jélkeen tyOnantaja on madritellyt Kaukaan toimihenkil5t

Pro ry:n jasenten tyoehdot (UPM 2023).

Yhdistyksen ensisijainen tehtivi on jasentensd edunvalvonta. Vuonna 2022 yhdistyksen edun-
valvonta toimi padosin neljdn luottamushenkilon ja yhden tydsuojeluvaltuutetun avulla vastaa-
van edustuksen ollessa kymmenen henkil6a (seitsemdn luottamushenkildd ja kolme tydsuoje-
luvaltuutettua) vuonna 2021. (Kaukaan toimihenkil6t Pro ry 2022; 2023.) Tyoehtosopimuksen
puuttuminen vaikuttaa myds luottamushenkildiden rooliin ja asemaan tydpaikalla. Kun tyeh-
tosopimusta ei ole, luottamushenkilditd ja heidin tiedonsaantiaan koskevat saanndt eivét pade.
Tadmai luo haasteita jisenten edunvalvontaan tydpaikalla. Kun ammattiliiton neuvottelemaa tyo-
ehtosopimusta ei ole, tyopaikalla e mydskadn tilloin ole vaatimusta ammattiliiton luottamus-

henkilolle.

Kaukaan toimihenkil6t Pro ry tukee jasentensd tyoeldmaé ensisijaisesti edunvalvonnan kautta,
mutta my0s yhteisollistd toimintaa, taloudellisia hyotyja ja erilaisia koulutuksia jéarjestimaélla.
Yhteydenpito, tiedottaminen ja viestintd jdsenille tapahtuu pddosin sdhkdpostin kautta. Jisenten

osallistuminen eri tapahtumiin on ollut vahaisti. (Kaukaan toimihenkil6t Pro ry 2023.)

Aktiivijdsenend olen havainnoinut, etti tdnd pdivéni jdsenten sdhkopostikuorma voi olla suuri
ja yhdistyksen viestintd saattaa helposti jaddd huomaamatta. Samaan aikaan erilaiset vuoro-
tyOajat ja etityd tuo haasteita niin toimintaan osallistumiseen kuin tavoitettavuuteen. Vuoro-

vaikutus jdsenten kanssa on jddnyt vidhdiseksi ja kaikkia jdsenid ei vélttamaittd tavoiteta.
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Toisaalta yhdistyksessé tiedostetaan jésenten erilaiset eldiméntilanteet, mitké vaikuttavat tapah-
tumiin osallistumisiin. Kaukaan toimihenkil6t Pro ry on tunnistanut tarpeen toiminnan kehitti-

miselle tydeldmaén erilaisten muutosten myota.
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5 TULOKSET

OpinnidytetyOssa suoritettiin kysely (Liite 1.), jolla kartoitettiin Kaukaan toimihenkil6t Pro ry:n
jasenten ja potentiaalisten jdsenten kokemuksia ja mielikuvia yleisesti ammattiliitosta ja tyo-
elamastd. Kyselyn internetlinkki 1dhetettiin saatekirjeineen sdhkopostitse Kaukaan toimihenki-
16t Pro ry:n 141 jasenelle. Samaan aikaan “puskaradion” avulla tavoitettiin potentiaalisia jise-
nid vastaamaan. Kysely oli auki yhteensd 17 pdivéé, jona aikana kyselyyn vastasi 40 Ammatti-

liitto Pron jdsentd ja 11 potentiaalista jdsentd. Yhteensd vastauksia tuli 51 kappaletta.
Kysely koostui seuraavista eri osioista:

Taustatiedoissa selvitettiin tyontekijan asema, iké- ja tyohistoria sekd ammattiliiton jasenyys ja
yhteiskunnallinen aktiivisuus. Kyselyyn vastanneista alle 30 — vuotiaita oli noin 8 %, 30-50-
vuotiaita noin 41 % ja yli 50-vuotiaita 51 %. Vastaajista yli puolet olivat tydskennelleet samalla
tyonantajalla yli 15 vuotta. Alle yhden vuoden tydskennelleitd oli noin 8 %, 1-3 vuotta noin 10
% ja 3—15 vuotta 25 %. Vastanneista jonkin ammattijirjeston jasenid oli yli 90 % ja tyotto-

myyskassan jésenid 6 %, loput eivit kuuluneet kumpaankaan.

Vastaajilta kysyttiin tyon muutoksia viimeisen kahden vuoden ajalta. Tdma aikavili valikoitui

kyselyyn, koska haluttiin selvittdad tyoehtosopimuksen puuttumisen vaikutuksia tyoelaméén.

Kyselylld kartoitettiin myos luonnetta kuvaavia ominaisuuksia. Tdmaén tarkoituksena oli pyrkia
selvittiméin yksilollistd ajattelua ja tiettyjen luonteenpiirteiden tai ominaisuuksien vaikutusta
muihin kysymyksiin. Seuraavaksi kysely koostui tarveosiosta, jossa kartoitettiin tydeldmaa tu-
kevien toimintojen ja palveluiden merkitystd ja tarpeita ammattiyhdistystoiminnan kehitti-

miseksi.

Tadmén jilkeen selvitettiin mielikuvia ammattiliitosta sekd ammattiliiton jdsenyytti ja siithen
vaikuttavia tekijoitd. Kyselyn lopussa oli vain Ammattiliitto Pron jésenille tarkoitettuja kysy-
myksid liiton toiminnasta tydehtosopimuksen poistumiseen liittyvisté tilanteesta. Osa kysy-
myksistd oli monivalintakysymyksid valmiine vaihtoehtoineen, mutta ldhes jokaiseen kysy-

mykseen oli mahdollista vastata lisidksi avoimella vastauksella.
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5.1 "Kaukas-henki” kadoksissa

Miten seuraavat asiat ovat muuttuneet tyéelamassasi viimeisen
kahden vuoden aikana?

Yhteisollisyys 33% 4% 6%
Oikeudenmukaisuus 28% 4% 8%
Kilpailu 33% 47% 18%
Eriarvoisuus 37% 47% 4%
Avoimuus 31% 49%A%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Vahentynyt Ei muutosta Lisaantynyt En osaa sanoa

Kuvio 3: Vastaajien kokemukset muutoksista viimeisen kahden vuoden ajalta. Asteikolla

viahentynyt — ei muutosta — lisdéntynyt - en osaa sanoa.

Muutoksia viimeisen kahden vuoden ajalta selvitettdessd on huomioitava niin
tyoehtosopimuksen poistumisen vaikutukset kuin osittain vield koronapandemian
jalkivaikutukset. Tulokset kertoivat, ettd kyseisen ajanjakson aikana yhteisollisyys,
oikeudenmukaisuus ja avoimuus oli vihentynyt ja vastaavasti eriarvoisuus ja kilpailu tydssé oli

lisdéntynyt.

Yhteisollisyydestd on hyotyd tyontekijélle ja tyonantajalle (Manka & Larjovuori 2013), sen
vdheneminen tydssd vaikuttaa tydorganisaatioon ja ammattiliittoon sitoutumiseen (Jokivuori
2002, 103). Vahvimmin yhteisollisyys oli védhentynyt pidempédén tydskennelleiden
keskuudessa, mutta kaikissa ikdryhmissd koettiin yhteis6llisyyden védhentyneen. Pitkissd
tyourissa kiinnittyminen tyOyhteisdon on yleisempdd (Jokivuori 2002 13) ja pitkdédn
tyOoskennelleet ovat ehtineet kokea teollisuuden perinteisen vahvan yhteisollisyyden (Ilmonen
1998). Nami tekijat selittdnevdt osin pitkdn tyohistorian omaavien kokemuksia
yhteisollisyyteen, mutta samat tekijit eivit kuitenkaan selitd kokemuksia lyhyempien tydurien

osalta. Lihes puolet 3-15 vuotta tyoskennelleistd koki yhteisollisyyden védhentyneen ja yli
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kolmas osa lyhyemmén alle kolmen vuoden ty6historian omaavat kokivat samoin. Ammatti-
liitto Pron vuonna 2022 tehdyn kyselyn mukaan 64 % UPM:114 tyoskentelevistd jasenistd koki
tyOilmapiirin muuttuneen huonompaan suuntaan tydehtosopimuksen poistumisen myo6téd (Pro-
liitto 2022). Tydehtosopimuksen puuttumisen vaikutukset yhteisollisyyteen on néhtavissd myds

tamén kyselyn tuloksissa.

” Kaukas henki on vihentynyt vuosien saatossa ja havinnyt ldhes kokonaan, eni-

ten tyOnantajan toimista johtuen”.

”Nykyisen tyonantajan sopimuksettomuus tekee sen, ettd kukaan ei tieda paljonko

palkkaa kukakin saa ja mitd olisi edes mahdollista pyytda.”

Tyo6ehtosopimuksen puuttuminen nikyy vahvasti vaikuttaneen eri osa-alueisiin. Sopimuksen
tuoma turva ja luottamus on ollut merkki vastavuoroisesta toiminnasta ja osallisuudesta tyoela-
missd. Yhteinen sopimus on koettu tyontekijoiden d4dnend. Muutostilanne, jossa tyoehtosopi-
musta ei ole, on lisdnnyt epdvarmuutta tydeldaméi kohtaan. Epdvarmuustekijéiden kasvaminen

lisda henkistd kuormittavuutta tydssi (TY 02030, 2023).

Oikeudenmukaisuus ja avoimuus véheni ja eriarvoisuus lisdéntyi jdsenyydestd riippumatta kai-
kissa ikdryhmissd. Eriarvoisuuden lisddntyminen koettiin ei-jasenten kohdalla lisddntyneen hie-
man vahvemmin kuin jdsenten. Suurin osa kaikista vastaajista koki avoimuuden ja oikeuden-

mukaisuuden vdhentyneen.

”On todella ikédvad, ettd tessid ei saatu ...Porukka on tdysin hajallaan. Tiedéin,

etten ole mielipiteineni yksin.”

”TyoOnantaja maarad kaiken...ei oikeasti neuvottelumahdollisuutta”
”Meidét on jdtetty tdysin yksin.”

’Ollaan tuuliajolla”

Sopimuksettomuus on vaikuttanut siihen, ettd kokemus ammattiliitosta edunvalvojana kyseen-
alaistetaan, mutta samalla tulokset kertovat, ettd myds ty0 ja tyOnantaja kyseenalaistetaan.
Tunne osattomuudesta vahvistuu, kun koetaan, ettd kukaan ei née tai kuule. Voi ajatella, etti
tydehtosopimus on suuressa roolissa siind, miten yksilo kokee oman asemansa ja toimijuuden
niin yhteiskunnassa kuin organisaatiossa. Yksilon osallisuuden kokemus, eli kuulluksi ja néh-

dyksi tuleminen, on organisaatioiden toiminnan kannalta tirkedd (Nyman 2015, 14).
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Yksilollisid ominaisuuksia kartoitettiin seuraavien viittimien kautta:

e Toimin mieluummin yhdessé kuin yksin
e Muiden tuki on minulle tarkeéda

e Vain itse voin vaikuttaa omiin mahdollisuuksiini tydeldméassa

Miten seuraavat lauseet kuvaavat sinua tydelamassa?

Muiden tuki on minulle térkezs. [RY%1139% 57% 2%

Vain itse voin vaikuttaa omiin = 0 =
mahdollisuuksiini tydeldméassa l° 37% 45% 12%
Toimin mieluiten yhdessa kuin yksin IZ% 49% 47% 2%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Ei kuvaa minua = Kuvaa minua harvoin © Kuvaa minua enimmakseen  Kuvaa minua paljon

Kuvio 4: Vastaajien luonnetta kuvaava palkkikaavio. Asteikkona ei kuvaa minua — kuvaa mi-

nua harvoin — kuvaa minua enimmékseen — kuvaa minua paljon.

Tulokset kertovat, ettd vastaajat ovat kollektiivisesti suuntautuneita ja yhdessi toimiminen seki
muiden tuen tirkeys on luontaista. Vertailu ikdryhmien vililld néytti, ettd ainoastaan nuorista
alle 30- vuotiaista 75 % vastasi yhdessd toimimisen kuvaavan itsedén harvoin. Samalla 75 %

nuorista koki, ettd vain itse voi vaikuttaa omiin mahdollisuuksiin tydeldméssa.

Yksilollisyyden korostuessa ei vilttimatta ndhdd omaa toimijuutta yhteisossé ja yhteison jise-
nend, oli kyse tyOpaikasta, tydmarkkinoista tai yhteiskunnasta laajemmin. (Jarnefelt 2018, 285—
286.) Kaikki vastaajat, myds nuoret, kokivat kuitenkin tyopaikan tukihenkildiden toiminnan
tarkednd. Tama tulos kertoo, ettd vaikka yksin toimiminen olisi luontaisempaa on tydeldmén
tuki tirkedd, ja luottamushenkilon ja tydsuojeluvaltuutetun rooli avainasemassa. Samalla kui-
tenkin oma toimijuus ja yhteys laajemmin yhteiskuntaan j&d ndkemattd. Yhteiskunnallista ak-
titvisuutta kysyttidessd hieman yli 40 % vastaajista eivit kokeneet olevansa yhteiskunnallisesti

aktiivisia tai erityisen kiinnostuneita yhteiskunnallisista aiheista.
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5.2 Tydelamassa tarvitaan tukea, hyvinvointia ja tyoehtosopimus

Voisi ajatella, ettd eldméntilanteet vaikuttavat tarpeisiin paljonkin. On miltei selvéa, ettd juuri
tyouransa aloittanut nuori tai ruuhkavuosia eléva tai jo eldkeikdd ldhestyvd ihminen kokee eri-
laiset palvelut eri tavoin tarkeéksi itselleen ja tydeldmalleen. Kovin mittavaa eroa tutkimustulos

el kuitenkaan antanut eri ikéisten valille.

Tyoeldméén tarvitaan tukea, tydehtosopimus ja hyvinvointia. Alle 30- vuotiaiden keskuudessa
merkityksellisintd oli luottamushenkilon ja tydsuojeluvaltuutetun tuki. 30-50-vuotiaiden kes-
kuudessa yhtd merkityksellisid oli luottamushenkilon- ja tydsuojeluvaltuutetun tuki ja amma-
tilliset koulutukset. Y1i 50- vuotiaille hyvinvointiin liittyvit palvelut olivat hieman merkityk-
sellisempid kuin luottamushenkilén ja tydsuojeluvaltuutetun tuki. Myds tydehtosopimus koet-
tiin merkityksellisend tydeldmaélle, mitd tukee myds Ammattiliitto Pron viimeisimpien jésen-

tutkimusten tulokset (Palmu 2022).

PALVELUIDEN MERKITYS TYOELAMASSA

Henkilokohtaiset
urapalvelut,

Muu, mika (TES) valmennus
17 % 11 %

Neuvonta
tyosuhteeseen
liittyvissa asioissa

Luottamus- tai/ja 17 %

tyosuojeluvaltuute

tun tuki
18 %

Ammatilliset
koulutukset
18 %

Hyvinvointiin
liittyvat palvelut
19 %

Kuvio 5: Piirakkakaaviossa esitetty eri tyoeldméé tukevien palveluiden merkitysten osuudet.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



31

Tybelaman palveluiden merkitys ikaryhmittdin
Henkilokohtaiset urapalvelut, valmennus
Neuvonta tyGsuhteeseen liittyvissa asioissa
Ammatilliset koulutukset

Hyvinvointiin liittyvat palvelut

Luottamus- tai/ja tydsuojeluvaltuutetun tuki

mAlle30v =30-50v " Yli50v

o
-
N
w

Kuvio 6: Palkkikaaviossa tydeldmén palveluiden merkitys keskiarvona ikdryhmittdin. Asteik-
kona O - ei lainkaan merkitysté, 1- hieman merkitystd, 2 — jonkin verran merkitysté, 3 - paljon

merkitysta.

TYOELAMAA TUKEVIEN TOIMINTOJEN
Toiminta ja tiedon MER ITYS Yhdessi

saaminen sosiaalisessa harrastaminen ja

mediassa tekeminen
8 % 10 %

Taloudelliset )
hyodyt ja Itsensa
alennukset kehittéminen ja
15 % uuden oppiminen
15 %

Muiden
auttaminen Erilaiset
13 % aktiviteetit
perheen kanssa
14 %

Tuki ja tukihenkil
tyosuhdeasioissa Kahvipoytakeskustelut
11 % 14 %

Kuvio 7: Piirakkakaaviossa esitetty eri tyoeldméé tukevien toimintojen tarpeiden osuudet.

Erilaisten tukihenkildiden ja tukitoimintojen tarve sekd kahvipdytikeskustelujen suosio kertoo
vuorovaikutuksen kautta saadun tuen tirkeydestd. Tuloksissa ndkyy sosiaalisten suhteiden ja
sosiaalisen kanssakdymisen merkitys tydeldméa tukevana toimintana. Sosiaaliset tilanteet, ku-
ten kahvipdytidkeskustelut olivat varsinkin nuorille merkityksellisid, mutta keskiarvoisesti suu-
rin osa koki sosiaalisilla kohtaamisilla ja tilanteilla paljon tai jonkin verran merkitysti. Kauki-

sen (2015) mukaan vuorovaikutussuhteessa saatu tuki vihentda yksilon epdvarmuutta. Muiden
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auttaminen koettiin my0s tyoeldmaé tukevana toimintana. Tulos saa tukea my6s Ammattiliitto
Pron tutkimuksesta. (Palmu 2022). Muiden auttaminen liittyy osallisuuden ja merkityksellisyy-

den kokemukseen mitkd korostuvat timén paivén tyoeldméssd (Martela 2020).

Tyon vaatimusten muuttuessa on selvéi, ettd itsensd kehittdminen ja uuden oppiminen on kes-
kiossd. Myos ajan henki korostaa jatkuvan oppimisen ja itsensé kehittimisen taitoja. Nama hei-
jastuvat myos tuloksissa itsensd kehittdmisen ja uuden oppimisen olevan kérjessd tyoelaméé
tukevissa toiminnoissa. Ndma tarpeet korostuivat eritoten nuorten alle 30- vuotiaiden vastauk-

sissa.

Taloudelliset hyodyt ja alennukset nousevat varsinkin nuorempien vastaajien keskuudessa
esille. Erilaiset elaméntilanteet, mutta my0s vallitseva elinkustannusten nousu heijastuu talou-

dellisiin tarpeisiin.

Kaiken kaikkiaan tulokset viittaavat, ettd yhteisollisend pidetyt asiat, kuten sosiaaliset tilanteet
ja muiden tuki ovat tdrkeitd ja niiden merkitys korostuu entisestdin tydeldman muutostilan-
teissa. Samaan aikaan korostuu ammattiliiton edunvalvonnan merkitys tydpaikalla. Ammatti-

liitolta toivotaan tukea, tietoa ja ohjeita, miten pitdd omia puolia tyoeldméassa.

“Tydehtosopimus on tirked asia, eikd meilld sitd télld hetkelld ole.”

5.3 Ammattiliitto tydelaman tukena
”Tuki vaikeissa tilanteissa, kun yksin on hankala saada dantd kuuluviin.”
” Kuka muu ajaisi tyontekijoiden etua.”

” Ammattiliitto merkitsee tyoldisten mahdollisuutta aidosti tasavertaiseen neuvot-
teluun tydantajapuolen kanssa seké tasa-arvon ja reilujen pelisdéntdjen tuomista

tyoeldmadn

Ammattiliittojen pdédtoiminta tydeldméan oikeudenmukaisuuden ja yhdenvertaisuuden edistdmi-
nen on selvisti sisdistetty. Riippumatta ammattiliiton jdsenyydestd valtaosa koki ammattiliiton
jasenyyden edistdvin paljon tai jonkin verran ammattiliiton perinteisesti ajamia asioita. Suurin
osa, 82 %, vastaajista koki jasenyyden edistdvin jonkin verran tai paljon oikeudenmukaisuutta

ja tydeldmin yhdenvertaisuutta, 61 % kestdvia yhteiskuntaa, 74 % palkka-avoimuutta ja 76 %
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palkkakehitystd. Yhteyttd ympdristoasioihin ei vastaajien keskuudessa laajasti ndhty. Nama

prosenttijakaumat on kuvattu tarkemmin seuraavassa kuviossa (Kuvio 8).

Ammattiliiton jasenyyden vaikutukset

Oikeudenmukaisuus 2'0 12% 29% 53% 4%
Ympéristo 0% 33% 31% 10% 26%
Kestéva yhteiskunta0% 22% 28% 33% 18%
Palkkakehitys jo 16% 41% 35% 6%
Palkka-avoimuus0%  20% 37% 37% 6%
Ty6eldman yhdenvertaisuus0%10% 35% 47% 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
H Heikentaa Ei vaikutusta Edistaa jonkin verran Edistaa paljon En osaa sanoa

Kuvio 8: Vastaajien kokemukset ammattiliiton jdsenyyden vaikutuksista eri osa-alueilla. As-

teikolla heikentda — ei vaikutusta — edistdd jonkin verran — edistdd paljon — en osaa sanoa.

Perinteinen asetelma tyontekijastd heikompana osapuolena korostuu tuloksissa ja ammattiliitto
koetaan titen tyontekijoiden tasavertaisen asetelman edistdjand. Sopimuksettomuus on tuonut
epavarmuustekijoitd yksilon kokemuksiin ammattiliitoista, paikallisen toiminnan térkeys ko-

rostuu tydelamén epdvarmuustekijoiden kasvaessa.

” Ammattiliitot ovat valtavan tarkeitd. Koko Suomen hyvinvointi perustuu niiden
toimintaan viimeisen sadan vuoden aikana. Se, ettei UPM tehnyt TESid Pron
kanssa ja Pro jollain lailla hylk&si sopimuksettomat jadsenensi, oli minulle valtava

pettymys.”

”Ammattiliiton rooli hdvinnyt kokonaan tydpaikalla, valitettavasti timéa on pysy-

2

vaa.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



Ei vaikuta
paitokseen

£

Ammattiliiton
neuvottelema
TES

Ei vaikutusta
pastikseen

\

£

Arvot vastaavat Arvot eivat vastaa
omiani

Haluan sopia
tytini ehdoista
itse

omiani

Ei vaikuta
padtikseen
Ei vaikutusta
padtokseen
Lisad Ei lisg& ‘
turvallisuuden turvallisuuden

tunnetta tunnettani

Yhteisdn etu Yksiléin etu

Y

Lisad En halua )5 K
yhteenkuuluvuuden ammiattiliiton asenmaksu on Jasenmaksu on
tunnetta yhteenkuuluvuutta kohtuullinen kohtuuton

Kuvio 7: Jasenyyspaitokseen vaikuttavat tekijét kuvattuna viisarimittarilla.

Ammattiliiton jdsenyyspédéatokseen vaikuttaa selvimmin ammattiliiton neuvottelema tydehtoso-
pimus, 75 % koki tydehtosopimuksen vaikuttavan jasenyyspadtokseen. Tydehtosopimuksen li-
sdksi 70 % koki ammattiliiton jésenyyden lisddvin turvallisuuden tunnetta. Hieman yli 70 %
samaistuu ammattiliiton arvoihin ja kokee niiden vaikuttavan paatokseen. Yhteisollisyys ja yh-
teenkuuluvuus ovat my0s tarkeitd padtokseen vaikuttavia tekijoitd. Yli 50 % koki jisenmaksun
olevan kohtuullinen ja reilu 20 % ei kokenut silld olevan vaikutusta padtokseen. Samaan aikaan
jasenmaksun koettiin eriarvoistavan ilman tyoehtosopimusta olevia. Tydehtosopimus on koettu

olevan jasenmaksun suurin vastine.
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Tyo6ehdoista halutaan sopia yhteisesti, ja moni pohtii ammattiliiton jdsenyyttddn sen seurauk-
sena. Tutkimuksen ajankohtana tydehtosopimuksen puuttuminen ei vélttamétté ole kaikille vas-
taajille konkretisoitunut muutosprosessin ollessa vield osin kdynnissd. Samalla muutokseen so-

peutuminen voi tdssi tilanteessa kestid, jos yksilo kokee epdvarmuutta.

Ammattiliitto Pron toimet tyGtaistelutilanteessa tydehtosopimuksen puolesta koettiin sopivina.
Pron viestintd tilanteessa oli sopivaa ja toimenpiteet edistivdt yhteisollisyyttd. Léhes puolet
jasenistd kokevat jisenyyden ja suhteensa ammattiliittoon pysyvén samanlaisena kuin tyoehto-

sopimuksen voimassa ollessa.

5.4 Ideariihen tulokset

Ideariihi jarjestettiin kyselyn tulosten pohjalta maaliskuussa 2023. Ideariiheen osallistui nelja
jasentd. Tavoitteena ideariihessd oli vastata kysymyksiin: 1. Miten saamme jdsenet osallistu-
maan toimintaamme? 2. Miten saamme uusia jisenid mukaan? 3. Miten tavoitamme kohderyh-
min? Avoimen keskustelun avulla ideoitiin mahdollisia kokeiluja. Analysointi ja ryhmittely

tapahtui osin ideariihen aikana.

Keskeinen ideoissa esille tullut teema oli hyvéan vuorovaikutuksen, yhteishengen ja turvallisuu-
den lisddminen. Nykyistd hyvdd kannustavaa yhteishenked vahvistamalla luodaan hyvinvointia
yhteisolle (Manka ym. 2013). Samalla selkiytetddn viestintdd ja luodaan uusia kanavia viestin-
nélle ja avoimelle keskustelulle. Yhdistys tulee toimimaan entistéd aktiivisemmin timén vuoden
aikana ja seuraa samalla jisenméérén kehitystéd sekéd jasenten osallistumisaktiivisuutta. Samaan
aikaan vuoropuhelua liiton kanssa lisdtdédn mahdollisten edunvalvontaa parantavien toimien ke-

hittdmiseksi.
Ideariihen ideat ryhmiteltiin seuraavasti:

e Matalankynnyksen toimintaa ”jokaiselle jotakin periaatteella”
o Hyvinvointi - Eténa toteutettavat taukojumpat ja rentoutustuokiot
o Perhe ja yhdessd olo = keilaus, risteily, piknik
o Taloudellinen hyéty ja yhdessd olo = “Tiistait Tuella”, teatteri/huvipuistoliput,
afterwork -toiminta
o Tuki ja turva = tapahtumissa yhdistys antaa tietoa ja neuvoja, edistdd rakenta-
vaa vuorovaikutusta

e Yhteisollisyyden luominen ja esimerkki. Lisdd avoimuutta. Ketd ollaan ja miksi ollaan.
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o Kaveri mukaan tapahtumat - kaikkiin tapahtumiin voi ottaa (ei-jésen) kaverin
mukaan

o Nykyisten jasenten yhteisollisyyden vaaliminen = positiivinen ja avoin ilma-
piiri, ”Kaukas-henked” vuorovaikutteisen toiminnan kautta

o Viesti: Olet tirked ja kuulemme sinua

e Tavoitettavuutta ja nakyvyyttd tyopaikalla, vuorovaikutuksen lisdédminen. Helpot vai-
vattomat kanavat ja puskaradio:

o Some kanava keskustelulle ja tiedotukselle = aktiivinen "yllépitoryhmén™ toi-
minta ja turvallisen vuorovaikutteisen verkoston luominen

o Tapahtumakalenteri ja ajankohtaiset asiat tiedotetaan kerran kuussa = ilmoituk-
set somen kautta, tyopaikkaruokalan ilmoitustaulut ja sdéhkdposti.

o Tydpaikkatuki = hallituksen jésenten esittely ja osallistuminen tapahtumiin.

5.5 Tiedotus ja viestinta

Ensimmadinen tuotos oli uutis- ja tapahtumakoosteen kdyttoonotto. Téll4 hetkelld yksittiisten
tapahtumien tiedotus on tapahtunut jokaisen tapahtuman ja aiheen osalta erilliselld sdéhkopos-
tilla. Koosteen ajatus on kerdtd pidemmaén aikavélin tapahtumat ja aiheet samaan ja néin ollen
vihentdd jdsenen sdhkopostikuormaa. Ensimméiinen kooste 1dhetettiin séhkopostilla 29.3.2023

ja laitettiin my®s tyopaikan ilmoitustauluihin nihtaville.

Toinen toimi oli ajankohtaiskooste jésenille. Ensimmaéisessd koosteessa (12.4.2023) esiteltiin
yhdistyksen hallituksen toimintaa ja tavoitteita. Viestissd kerrottiin avoimesti tyoehtosopimuk-
sen puuttumisen tuomista haasteista, mutta samalla vahvistettiin viestid jisenyyden ja yhteison

merkityksestd. Samalla tiedotettiin yhdistyksen sekd ammattiliiton edunvalvonnan kanavista.

Viestinnin ja tiedottamisen selkiyttdmiselld pyritddn lisidméén yhdistystoiminnan avoimuutta

ja ndkyvyyttd jésenille ja nédin lisddmain tavoitettavuutta.

5.6 Yhdistyksen Facebook sivut

Yhteni kokeiluna Kaukaan toimihenkil6t Pro ry:lle perustettiin Facebook-ryhméa. Ryhmén ta-
voitteena on lisdtd vuorovaikutusta jasenten kanssa. Samalla Facebook-ryhma on yksi kanava
tavoittaa jasenid. Facebook-ryhmai on suljettu yhteiso, jossa avoin keskustelu on sallittua niin

anonyymisti kuin nimella. Ideariihessd nimettiin ylldpitoryhmai, joka ohjaa ja aktivoi toimintaa
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ryhmadssd. Ryhma luotiin 29.3.2023. Reilun kahden viikon aikana ryhmén kautta on tavoitettu
16 jasentd. Ryhmaéssd on ollut jonkin verran keskustelua ja kysymyksid. On havainnoitu, ettd
varsinkin tapahtumiin liittyvissd kysymyksissa sivusto on ollut hyva ja nopea kanava saada
tietoa. Facebook-ryhméssé toiminta ei vield ole kehittynyt kovin aktiiviseksi, mutta on havain-

noitu sen tavoittavan sellaisia jésenid, jotka eivdt muussa toiminnassa ole olleet mukana.

5.7 Tiistait Tuella tapahtumat

Toisena keinona ideoitiin “Tiistait Tuella” lounastapahtumat. Joka toinen tiistai jésenille tarjo-
jasenille. Tarkoituksena on lisdtd yhteisollistd toimintaa ja luoda mahdollisuus tulla lounaalle
yksin tai yhdessi jdsenyydestd riippumatta. Toisaalta aktiivijdsenistd saa tarvittaessa lounas-
seuraa ja tapahtuman osallistava luonne voi edistdd vuorovaikutteista toimintaa. Keskustelun

kautta jdsenten kokemuksia ja toiveita kuullaan.

4.4.2023 klo 11-14 oli ensimmaéinen lounas. Lounaalla kévi hieman yli 30 jasenti. Yhdistyksen
aktiivit olivat mukana ja yleistd keskustelua oli jonkin verran. Lounaalle tultiin jisenyydesti
riippumatta ja lounas houkutteli my0s sellaisia jésenid paikalle, jotka eivdt muussa yhdistyksen
toiminnassa ole olleet mukana. Vuorotyon kannalta lounaan ajankohta ei kaikille soveltunut,
joten seuraavaa lounasta pidennetddn niin, ettd vuorotyoldiset otetaan paremmin huomioon.
Palautetta tapahtumasta ei erikseen pyydetty, mutta keskusteluista pystyi havainnoimaan tapah-

tuman olevan mukavaa vaihtelua.

18.4.2023 klo 11-15 oli toinen lounastapahtuma. Télloin paikalla kdvi noin 40 jésentd seka
heiddn mukanaan myds muutamia ei-jdsenid. Osa haki porukalla lounaan ja palasi tydpaikalle,
osa so1 lounaan paikan pailld. Samaan aikaan syntyi jonoa, joka vaikutti siithen, etti osa jése-
nistd muutti lounassuunnitelmiaan ja 1dhti pois. Tapahtuman luonteeseen tilléd oli vaikutusta ja
havainnoitiin grillin tilojen olevan haasteellinen isommalle porukalle yhteiseen lounashetkeen.
Yleinen ilmapiiri tapahtumassa vaikutti positiiviselta ja sdéin lammetessd pystytddn hyodynti-
mién paikan ulkotiloja. Samalla yhteistyokumppanina toimiva Tuen grilli lupasi lisdté resurs-
seja jonoja lyhentddkseen. Tapahtumasta on saatu positiivista palautetta ja sitd péétettiin jatkaa
koko kevién ajan. Syksyksi pyritddn ideoimaan vaihtoehtoisia yhteistyokumppaneita tapahtu-
man jéirjestdimiseksi. Yhdistyksen hallituksen jdsenet pyrkivdt olemaan paikalla tapahtumissa

my0s jatkossa.
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YHTEENVETO JA POHDINTA

Erilaiset tydeldmén ja tyon muutokset ndkyvét tuloksissa. Itsensd kehittdmisen ja kouluttautu-
misen voi yhdistéé tyon yksilollistymisen késitteeseen sekd yksilon vapauteen henkildkohtais-
ten tarpeiden ja taitojen etsimiseen. Sukupolvien vilisid arvomaailman eroja ei kuitenkaan tut-
kimuksessa tullut laajasti esille. Eri ikdluokat kokivat tutkimuksessa hyvin samankaltaiset ja
perinteiset arvot ja asiat tdrkeind. Luottamushenkildjirjestelmén sekd tydehtosopimuksen tér-
keys korostui yhté lailla kaikilla ikdryhmilld eikd jédsenyys, iké- tai tyOhistoria ollut merkitta-
vassd roolissa tidssd. Tutkimus toi tietoa yhteisollisten arvojen ja ajattelun merkityksesti niin
tyoeldmissd kuin ammattiliiton jasenyydelle. Yksilollisen ajattelun lisddntyminen ei téssd

tyossd korostunut, vaikka yksilollistymisestd on tyoeldmén osalta paljon puhuttu viime vuosina.

Ammattiliitot ndhdddn tasa-arvoisen ja oikeudenmukaisen tydeldmén edistijdnd ja tulokset
osoittivat ammattiliiton jasenyydelld olevan vaikutusta yksilon osallisuuden ja kuulluksi tule-
misen kokemuksessa. Ndisté tdrkein on ollut tydehtosopimus, joka on lisdnnyt yksilon kuul-
luksi tulemisen kokemusta. Sopimuksen puuttuminen on lisdnnyt yksilon tyon epdvarmuuden
kokemuksia. Tutkimus korosti tyon tekemiseen tarvittavien yhteisten sdidntdjen ja ehtojen mer-
kitystd ja kollektiivisen sopimisen merkitystd yksilon luottamukselle niin jarjestelmiin kuin

organisaatioihin.

Luottamus on keskeisti tydeldmin tulevaisuuden kannalta (TY02030, 2023) ja yhteisollisyy-
den vidheneminen on keskeistd luottamuksen pysymiselle (Ranki 2023). Kuten tdménkin tyon
tulokset ndyttivdt, ammattiliitto ja tydehtosopimus lisddvdt yhteisollisyyttd ja yhteenkuulu-
vuutta. Nditd asioita olisi hyvé pohtia my0s tyOnantajaorganisaatioissa. Yhteisollisyys vaikuttaa

ty6hyvinvoinnin kautta myos organisaatioiden tuottavuuteen (mt. 2023).

Tyo6ehtosopimuksen puuttuminen kyseenalaistaa ammattiliiton jisenyyden, mutta my0s tydor-
ganisaatioon kuulumisen ja oman toimijuuden tydssd. Peruste kollektiivisen sopimusjérjestel-
mén ylldpitimiseen tulee yksiloiltd ammattiliiton jisenyydestd riippumatta. Yhteinen sopimus
ja yhteisymmarrys tarvitaan tukemaan yksiloiden tyoeldméé, mutta ennen kaikkea tarvitaan ko-
kemus osallisuudesta, jota tydehtosopimus on edistdnyt. Kuten tyostd kdy selville, avoimuus,
oikeudenmukaisuus, yhteisollisyys ja tasa-arvo tydeldméssd edistdvit yksiloiden sopeutumis-
kykyi ja hyvinvointia. Ammattiliiton olemassaolo ja jdsenyys lisdd edelld mainittuja asioita ja
tuo yksildille turvallisuuden tunteen. Mielenkiintoista olisikin kartoittaa erilaisia mahdollisuuk-
sia ammattiliittojen ja tyOnantajayhteistyon kehittimisesséd perinteisen vastakkainasettelun si-

jaan.
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Tyoehtosopimusten yhteiskunnallinen vaikutus on kiistimiton. Se on tuonut taloudellista en-
nakoitavuutta, mikd on lisdnnyt turvallisuutta toiminnassa. Kéarryldn (2021) ajatukset tydela-
méan heikkenemisestd liiallisen direktio-oikeuden kéyton lisdéntyessd saivat tukea tutkimuk-
sesta. My0s Ilmakunnaksen (2017) ndkemat haasteet eriarvoisuuden lisddntymisestd ovat néh-

tdvissd tutkimuksessa.

Jos sopiminen perustuu inhimillisyyden sijaan vain markkinaehtoiseen ja kilpailukykyiseen toi-
mintaan, jad pohdittavaksi millainen tyOntekijén asema ja rooli asetelmassa on. Vastakkainaset-
telu on selvé, jos porssiyrityksissd jaetaan voittoja omistajille samalla, kun tydntekijoiltd vaa-
ditaan joustoa. Samalla tyontekijdltd vaaditaan uudenlaista osaamista neuvotella omista tydeh-
doistaan. Mielesténi onkin perusteltua, ettd tyontekijoitd edustavat ammattijarjestot puhuvat

yhteisten pelisddntdjen ja tasavertaisuuden séilyttdmisen puolesta.

Tyoehtosopimuksen puuttuessa tulisikin luoda vaihtoehto, jolla taata yksildille kokemus kuul-
luksi tulemisesta ja turvallisuudesta. Ammattiliittojen paikallisyhdistyksen toiminnan tukemi-
sella ja aktiivisella ohjauksella voisi saada aikaan vaihtoehtoja valtakunnallisten sopimusten
tilalle tukemaan jésenistdd. Luottamushenkildiden, tyosuojeluhenkildiden ja ammattiyhdistyk-
sen luottamustoimia hoitavien osaaminen ovat tdssd tirkedssd roolissa. Sopimisen edellytyk-
send on kuitenkin niin tyonantajayhteisty6 kuin jdsenet. Avoimen toiminnan lisdédminen onkin
mielestdni ammattiliittojen ja paikallisen yhdistyksen kehittimisen kannalta tirkedd, jotta jése-
net eivit koe tulleensa “unohdetuksi”. Télloin voi pohtia avoimen ja nikyvéan toiminnan mer-

kitysté jasenen osallisuuden kokemuksen luomiseksi.

Samalla jd4 pohdittavaksi my0s erilaisia kanavia tuen lisddmiseksi yksilon tyoeldméén ja tyo-
suhteeseen. Kuten tulokset niyttivit, tukihenkildiden merkitys tydeldméssd on iso. Erilaisia
vaihtoehtoja ja kanavia vuorovaikutukselle ammattiliitoilla on olemassa, mutta arjen eri tilan-

teissa kohtaamiset ovat tarkeitd. Téalloin tyopaikkatoiminnan merkitys korostuu.

Kiriisitilanteet ovat niitd hetkié, jolloin yksilon turvallisuuden ja turvallisen yhteison tarve ko-
rostuvat. Teollisuuden ala, joka tutkimuksessa oli kohde ryhméné, on myds ammattiyhdistys-
toiminnan kannalta keskeinen. Ammatillisen jirjestdytymisen historia on vahva juuri teollisuu-
dessa ja teollisuuden ympérille rakentuneessa yhteisollisyydessd. Pohdittavaksi jid my0s
ovatko tyopaikat valmiita kohtaamaan ammattiliittojen jérjestiytymisen vihenemisen tuomat
haasteet. Ammattiliittojen tulevaisuuteen on suuri vaikutus yhteiskunnallisella ja poliittisella
keskustelulla. Nahtivéksi jad millainen on kolmikantaisen toiminnan tulevaisuus ja milld tavoin

poliittiset ~ pddtokset tulevat vaikuttamaan ammattiliittojen asemaan tydeldmaéssa.
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Mielenkiintoista olisi tutkia, miten ammattiliitot ja yhteiskunta pystyvét vastaamaan uudenlais-
ten yrittdjyyden muotojen lisddntymisessd tydeldmissd. Toinen mielenkiintoinen aihe tulevai-
suudessa tulee olemaan my0s ammatillisen jdrjestidytymisen kehitys mahdollisen tyOperdisen

maahanmuuton lisdéntyessa.

Kysely, ideariihi ja kokeilut lisdsivét tietoa ja ymmarrystd yhdistykselle jdsenten tarpeista ja
toiminnan kehittdmisestd. Yhdistyksen tiedotuksen selkeyttiminen sekd avoimen toiminnan ja
vuorovaikutuksen lisddminen ovat ydin alueet, joihin tyon pohjalta ryhdyttiin. Konkreettisia
keinoina tuli yhdistyksen tiedottamisen ja viestinnin selkiyttiminen, mahdollisen paikallisen
sopimismallin ja tydnantajayhteistyon kehittdminen, erilaisten tapahtuma- ja tukitoiminto vaih-

toehtojen tarjoaminen jdsenille, kuten arjen kohtaamisten lisidminen lounastapahtumilla.

Lisdksi tyOssé ideoitiin useita yhteisollisyyttd edistévid tapoja, joita jalkautetaan toimintaan ku-
luvan vuoden aikana. Aktiivisella toiminnalla ja eri vaihtoehdoilla pyritddn lisidiméén tietoa
ammattiyhdistystoiminnasta ja lisddmain turvallista yhteisollisyyttd ja vuorovaikutusta jasen-
ten kanssa. Kokeilujen perusteella havainnoitiin vaihtoehtojen tirkeys kohderyhmén tavoitta-
miseen ja osallistumiseen. On siis tirkedd, ettd on erilaisia tapoja, joilla vastata erilaisiin tarpei-

siin.

Ty0ssa vastattiin molempiin tutkimuskysymyksiin, kartoitettiin kohderyhmin tarpeet ja niiden
pohjalta kehitettiin ja jalkautettiin keinoja veto- ja pitovoiman edistdmiseksi. Ndiden keinojen
toimivuutta on lyhyelld ajanjaksolla haastavaa mitata. Yhdistyksen jisenméirin kehitys tulee
olemaan suurin mittari, mutta se toimii viiveelld. Osallistujaméairien seurantaa tapahtumien
osalta tullaan tekeméén ja tdmi kertoo myds keinojen toimivuudesta. Toisaalta mainittava on,
ettd tutkimuksen kyselyn ldhettdmisen jilkeen ja yhdistyksen toiminnan aktivoinnin jélkeen
yhdistyksen jisenméérddn ei ole tullut muutoksia (Kaukaan toimihenkil6t Pro ry 2023b). Kui-
tenkaan ei voida mitata onko kyselylld ja tapahtumilla ollut yhteyttd ja vaikutusta jasenten kuul-

luksi tulemiseen vai onko jisenméairin kehityksen trendi vain sattumaa.

Tutkimusetiikka on ollut tyosséni ldsnd ja tydssd on pyritty toimimaan hyvien tieteellisten kay-
tanteitd noudattaen. Tama tarkoittaa tiedostamista siitd, mitd olen tekeméssa ja ettd tekemiseni
on rehellistd kaikille. Tutkimuksessa ei kerétty henkildtietoja, jolloin tutkittavien anonymiteetti
sdilyi. Tulosten analyysi on pyritty tekeméén huolellisesti ja olen tuonut esille niin omat 14hto-
kohtani kuin tyon sidonnaisuudet. Hyvien kiyténteiden edistiminen avoimuuden, rehellisyy-
den ja oikeudenmukaisen ja kunnioittavan toiminnan kautta ovat ohjanneet ty6téni niin aineis-

ton kasittelyssd kuin raportoinnissa (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012). Perusajatus
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hyville tutkimusetiikalle on tulosten hyviksyminen sinénsd ja kyky avoimeen keskusteluun
kaikkiin tutkimukseen liittyvissi aiheissa (Kuula 2006, 21-40). Olen tuonut omat l&htokohtani
tyOlle avoimesti esille ja tiedostanut tutkimuksen ajankohdan vaikutukset tuloksiin. Léhteiden

monipuolisuudella olen pyrkinyt tuomaan eri ndkdkulmia esille.

Kyselyn otanta oli tutkimuksessa tarkeédssa roolissa ja koin kyselyn vastausten maarian kertovan
myos aiheen tirkeydestd ja ajankohtaisuudesta. Kyselyn lopussa sai jittda avointa palautetta, ja
kysely sai vastaajilta kiitosta asiallisista ja ajankohtaisista kysymyksistd. Kyselyn vastauspro-
senttia on vaikea mitata kokonaisuudessaan koska tapauksen mahdollinen potentiaalinen jisen-
miird vaihtelee tydpaikan vaihtuvuuden mukaan. Jaseniston kohdalla vastausprosentti oli lahes

30 %, joka on mielesténi kyselylle hyva.

Kyselyn analysoinnissa pyrin tulkitsemaan asiat tietoperustani kautta ja tyolle relevantein ot-
tein. Avoimia vastauksia toin esille muuttamatta niitd nostaakseni vastaajien dantd kuuluviin
vadristeleméttd heiddn ajatuksiaan. Osallistavana menetelminé ollut ideariihi oli toimiva keino
ideoinnille, vaikka osallistuja méara jii pieneksi. Toisaalta timé kertoo myos niisti haasteista,
joita ammattiyhdistykselld on jdsenten osallistamisessa. Kyselyn kaltaiset menetelmét voisivat

olla toimivia myds ideoinnissa, ja yhdistyksen Facebook-ryhméssd tdtd voisi myds hyodyntéa.

Kokeilukulttuuri on menetelméné toimiva ja se toi uudenlaista asennetta yhdistystoimintaan.
Ty0ssa kokeilut ja keinot olivat pienid ja suhteellisen helppoja toteuttaa. Toisaalta pienilld te-
oilla voi olla vaikutusta. Kokeilujen osalta seuranta jéi tutkimuksen osalta lyhyeksi ja ndhté-
viaksi jdd onko néilld toteutetuilla keinoilla vaikutusta yhdistyksen tulevaisuuteen. Yksittéisia
konkreettisia keinoja ammattiyhdistystoiminnan kehittdmiselle tutkimus ei tuonut, vaan tutki-
mustulokset korostavat vaihtoehtojen tarjoamisen merkitystd. Kokeilukulttuuria voidaan kayt-
tad tukena suhteellisen pienelld panostuksella, mutta aktiivinen paikallisyhdistyksen toiminta

on tassa keskigssa.

Tutkimustyon tuloksia voidaan hyddyntda niin ammattiliitoissa kuin organisaatioissa yleisesti
toiminnan kehittdmisessd. Tutkimus korosti yhteisen sopimisen merkitysta yksiloille ja tété tie-
toa tulisi hyodyntdd niin tyonantajien kuin ammattiliittojen toiminnassa. Tulokset korostivat
paikallisen ammattiyhdistystoiminnan merkitysté ja paikallisen toiminnan tarjoamien vaihto-
ehtojen merkitystd jisenten osallistumisessa ja tavoittamisessa. Paikallinen toiminta on tarke4i
ja toivonkin tyolld olevan vaikutusta paikallisten ammattiyhdistysaktiivien kannustamisessa

erilaisiin kokeiluihin ja ideointiin toiminnan kehittdmiseksi omalle jasenkunnalle.
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LIITTEET

Liite 1: Kyselylomakkeen sisélto saatekirjeineen.

ammattiliitto

pro

20.2.2023 | Hyva Kaukaalla tydskentelevd Pron jasen

Jisenyys | Edutjapalvelut | AmmattiliittoPro | Tietopankki | Ajankohtaiset

Apuasi tarvitaan!

UPM:lla tydskenteleva kollegasi, Pron jasen Jonna Poikkeus lekee opintoihinsa
liittywad lopputyéta ja kutsuu sinut vastaamaan opinnaytetydhén liittyvaan kyselyyn.

Kysely on tarkoitettu kaikille Kaukaan toimihenkildille ja yviemmille toimihenkildille
Ammaltiliitto Pron jasenyydesla riippumaltta.

- Kyselyn tarkoituksena on kerata tietoa ajatuksista ammattiliitosta ja
ammattivhdistystoiminnasta toiminnan kehittamiseksi. Toivon aktiivista osallistumista
ja ettd myds ei-jasenet vastaisival. Voi siis pyylaa kollegaakin, jasenyydesta
riippurnatta, vastaamaan kyselyyn. Talldin saadaan mahdollisimman monia nakemyksia
esille.

Kiitos kun autat ja olet mukana! Vastaathan helmikuun aikana.

Poikkeus opiskelee Humanistisessa Ammatlikorkeakoulussa yvhiteistpedagogin
YAMEK-tutkintoa.

Terveisin

Petteri Hyttinen Mikko Kiiskinen
sopimuspadllikkd sopimusasiantuntija
Ammattiliitto Pro Ammattiliitto Pro

KYSELY
Tervetuloa vastaamaan kyselyyn Ammattiliitto Pron ja Kaukaan toimihenkil6t
Pro Ry:n toiminnan tutkimiseksi ja kehittamiseksi. Kysely sisaltaa kysymyksia

liittyen tyoelamaan ja ammattiliittoon.

Vastaaminen vie noin 5-10 minuuttia ja on vapaaehtoista.
Kysely on kaikille Kaukaan toimihenkilGille ja ylemmille toimihenkilGille

Kaukaan toimihenkil6t Pro ry:n jasenyydesta riippumatta.
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Kyselyyn tulleet vastaukset kasitelladn anonyymisti, vastauksista ei ole
mahdollista tunnistaa yksittdista vastaajaa.
Huomioi, ettd osa kysymyksista ohjaa eri jatkokysymyksiin vastaustesi

perusteella.

Kysely on osa Humakin YAMK Yhteisépedagogiopiskelijan ja UPM Kaukaalla

tyoskentelevan Jonna Poikkeuksen opinnaytetyota.

Ystavallisin terveisin
Opinnaytetyon tekija:
Jonna Poikkeus / Humak
jonna.poikkeus@humak.fi
Opinnaytetyon tilaaja:
Ammattiliitto Pro
Opinndytetydn ohjaaja:

Oona Tikkaoja /Humak

Taustatiedot
1. Tybsopimus
O  Toimihenkild
O  Ylempi toimihenkild
O  Muu, mika
2. lkdryhma
O  Alle 30 —vuotias
O  30-50-vuotias
O  YIi 50 — vuotias
3. Tyohistoria nykyiselld tydnantajalla
O Alle 1- vuosi
O 1-3vuotta
O 3-15vuotta
O  Yli 15- vuotta
4.  Yhteiskunnallinen aktiivisuus
O Toimin aktiivisessa roolissa politiikassa tai muussa yhdistyksessa / jarjest6ssa ja olen yh-
teiskunnallisesti aktiivinen toimija.
O Toimin aktiivisessa roolissa jossakin yhdistyksessa tai jarjestossd, mutta en koe olevani yh-
teiskunnallisesti aktiivinen toimija.
O  En toimi aktiivisessa roolissa yhdistyksissa tai jarjestdissa, mutta koen olevani yhteiskun-
nallisesti aktiivinen toimija.

O  En koe olevani yhteiskunnallisesti erityisen aktiivinen tai kiinnostunut yhteiskunnallisista

aiheista.
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Ammattiliiton jasenyys
O Olen Ammattiliitto Pron jasen
O  Olen muun ammattiliiton tai ammattijarjestdn jasen
O Kuulun vain ty6ttdmyyskassaan

O  Ei mikaan ylla mainituista

Viime aikojen muutokset ty6elamassa

6.

Miten koet seuraavien asioiden muuttuneen ty6elamassasi viimeisen kahden vuoden aikana?

Avoimuus: vahentynyt — ei muutosta — liséantynyt — en osaa sanoa
Eriarvoisuus: vahentynyt — ei muutosta — liséantynyt — en osaa sanoa
Kilpailu: vahentynyt — ei muutosta — liséantynyt — en osaa sanoa
Oikeudenmukaisuus: vahentynyt — ei muutosta — liséantynyt — en osaa sanoa
Yhteisollisyys: vahentynyt — ei muutosta — liséantynyt — en osaa sanoa

Tassa voit tarkentaa edellisen kysymyksen (nro.6) vastauksiasi.

Tyoelama ja tarpeet

8.

10.

Miten seuraavat lauseet kuvaavat sinua tyoelamassa? (Vaihtoehdot: Ei kuvaa minua - kuvaa minua
harvoin - kuvaa minua enimmakseen - kuvaa minua paljon)

e  Joustan paljon, koska haluan tukea urakehitystani.

e Toimin mieluiten yhdessa kuin yksin.

e  Vain itse voin vaikuttaa omiin mahdollisuuksiini tydelamassa.

e  Muiden tuki on minulle tarkeaa

e  Minulle on tarkeaa parjata muita paremmin.

Millaisen merkityksen koet seuraavilla palveluilla olevan tyoelamassasi?

(Vaihtoehdot: Ei lainkaan merkitysta - hieman merkitysta - jonkin verran merkitysta - paljon merki-
tystad)

Henkilokohtaiset urapalvelut valmennus

Neuvonta tyésuhteeseen liittyvissa asioissa

Ammatilliset koulutukset

Hyvinvointiin liittyvat palvelut

Luottamus- ja/tai tydsuojeluvaltuutetun tuki

Muu, mika

Minka verran alla olevat toiminnot tukevat/tukisivat sinua tydelamassa?
(Vaihtoehdot: Ei lainkaan - hieman - jonkin verran - paljon)

Yhdessa harrastaminen ja tekeminen

Itsensa kehittdminen ja uuden oppiminen

Erilaiset aktiviteetit perheen kanssa

Tyopaikan sosiaaliset tilanteet / “kahvipoytakeskustelut”
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Tuki tai tukihenkild tyésuhdeasioissa

Muiden auttaminen

Taloudelliset hyddyt ja alennukset

Toiminta ja tiedonsaaminen sosiaalisessa mediassa

Muu, mita

Ammattiliitto ja sen toiminta

11.

12.

13.

14.

Mita mielikuvia sinulla on ammattiliitoista. Mita ammattiliitto sinulle merkitsee? Vastaa lausein tai

yksittdisin sanoin.

Ammattiliitto yhteiskunnallisena toimijana. Millaisia vaikutuksia koet ammattiliiton jasenyydella
seuraaviin asioihin? (Vaihtoehdot: Heikentda — ei vaikutusta — edistaa jonkin verran — edistda paljon
—en osaa sanoa)

Tyoelaman yhdenvertaisuus

Palkka-avoimuus

Palkkakehitys

Kestava yhteiskunta

Ymparisto

Oikeudenmukaisuus

Tassa voit tarkentaa tai perustella edellisen kysymyksen (nro.12) vastauksiasi

Pohtiessasi jasenyyspaatokseesi vaikuttaneita tekijoita (olit jasen tai et). Miten seuraavat asiat ovat
vaikuttaneet? Vastaa ldhemmaksi sitd vaihtoehtoa, jonka koet vaikuttaneen. Jos asialla ei ole ollut

vaikutusta valitse silloin 3.

Arvot vastaavat omiani 1-2-3-4-5 Arvot eivat vastaa omiani

Jasenmaksu on minulle kohtuullinen 1-2-3-4-5 Jasenmaksu on minulle kohtuuton

Yhteison etu 1-2-3-4-5 Yksilon etu

Jasenyys tukee urakehitystani 1-2-3-4-5 Jasenyys haittaa urakehitystani

Ammattiliiton neuvottelema tyéehtosopimus 1-2-3-4-5 Haluan sopia itse tyoni ehdoista

Jasenyys lisda yhteenkuuluvuuden tunnettani 1-2-3-4-5 En halua ammattiliiton yhteenkuuluvuutta

Jasenyys tuo tydelamaani turvallisuuden tunnetta 1-2-3-4-5 En koe jasenyyden lisdavan turvallisuuden tunnettani

ty6elamassani

15.

Tassa voit lisdtd muita jasenyyspaatokseesi vaikuttavia tekijoita.
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16. Mitd ammattiliitto voisi tehda toisin vastatakseen tarpeisiisi?

17. Millaiseen Kaukaan toimihenkil6t Pro ry:n toimintaan osallistuisit?

Ammattiliitto Pro aloitti tyotaistelutoimet vuoden 2022 vaihteessa pyrkimyksena neuvotella tydehtosopimus tydnantajasi
kanssa. Tyotaistelu paattyi tuloksetta ja uutta tydehtosopimusta ei solmittu Ammattiliitto Pron ja tydnantajasi valille. Seuraa-

vat kysymykset liittyvat kyseiseen tilanteeseen ja kokemuksiisi siita jasenena.

18. Miten mielestdsi Ammattiliitto Pro toimi kyseisessa tilanteessa?
(Vaihtoehdot: Taysin eri mielta - jokseenkin eri mieltad - en samaa enka eri mieltd — jokseenkin samaa
mieltd — tdysin samaa mieltd — en osaa sanoa)

e  Pro teki kaikkensa jasentensa puolustamiseksi

e  Pro toijulkista nakyvyytta aiheeseen riittavasti

e  Pron toimenpiteet edistivat jasentensa yhteisollisyytta

e  Pron viestinta jasenille oli sopivaa

e  Pron toimenpiteet edistivat mielestani sopimukseen paasya
19. Miten tilanne muutti ajatuksiasi Ammattiliitto Prosta?

O Heikensi, miten

O  Pysyiennallaan

O Paransi, miten

20. Miten tilanne muutti ajatuksiasi Kaukaan toimihenkil6t Pro ry paikallisyhdistyksesta
O Heikensi, miten
O  Pysyiennallaan

O Paransi, miten

21. Tassa voit jattaa palautetta tai jos sinulla on muuta lisattavaa

KIITOS kun kaytit aikaasi kyselyyn ja olit mukana!
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