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Taman opinndytetydn tarkoituksena on ollut selvittdad, miten hyvin huoli-ilmoituk-
sesta tiedetddn Ojoisten vankilan henkilokunnan keskuudessa. Lisdksi on haluttu
selvittaa, mista heidan saamansa tieto on peraisin. Rikosseuraamuslaitoksen hen-
kilokunnalla on sosiaalihuoltolain maaraama velvollisuus tehda huoli-ilmoitus, mi-
kali he tyossaan kohtaavat henkildn, jonka hyvinvointi, terveys tai turvallisuus he-
rattaa heissa huolta. Opinnaytetyon tavoitteena on jakaa tietoa huoli-ilmoituk-
sesta rikosseuraamusalalla tyoskenteleville.

Opinnaytetyon teoreettisessa viitekehyksessa on kasitelty yleisesti ihmisen hyvin-
vointia, sen koostumusta ja merkitysta. Lisdaksi on kasitelty Rikosseuraamuslaitok-
sen asiakkaan hyvinvointiin vaikuttavia erityispiirteita ja kasitteita. Kahdessa tutki-
muskysymyksessa tutkimusmenetelmana on toiminut kvantitatiivinen eli maaral-
linen tutkimusmenetelma. Kolmas tutkimuskysymys on ollut laadullinen. Toimin-
nallisena lopputuotoksena on toteutettu ”Pidetdan toisistamme huolta” -esite.
Tutkimus on toteutettu Ojoisten vankilan henkilokunnalle henkilokohtaisesti pa-
perisilla kyselylomakkeilla. Aineisto on analysoitu tilastollisesti kuvaavan analyysin
ja sisallon analyysin avulla. Tulokset on esitelty kirjallisesti ja visuaalisesti.

Tutkimustuloksissa on huomattu, ettd kaikki rikosseuraamusalalla ty6skentele-
vista eivat tieda huoli-ilmoituksesta. Johtopaatoksena on todettu, ettd sita ei ko-
rosteta rikosseuraamusalan koulutuksissa ja siksi huoli-ilmoituksesta kertovalle
esitteelle on tarvetta. Taustatietokysymysten avulla on voitu profiloida tyypillisin
huoli-ilmoituksesta tietdva ja tietamaton henkilo rikosseuraamusalalla. Naita ver-
tailemalla on todettu, etta rikosseuraamusalalla henkilokunnan asenteet asiakkai-
taan kohtaan ovat muuttumassa enemman toisista huolta pitaviksi.
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The purpose of this bachelor’s thesis was to find out how well the notice of con-
cern is known among the staff in one unit of the Criminal Sanctions Institute. A
further purpose was to find out where the information they received came from.
The staff of the Criminal Sanctions Institute have the obligation to make a notice
of concern based on the Social Welfare Act, if they encounter a person at their
work whose well-being, health or safety raises concern in them. The aim of this
bachelor’s thesis is to distribute information about the notice of concern to em-
ployees working in the field of criminal sanctions.

The theoretical framework of the bachelor’s thesis deals with human well-being,
its composition and meaning in general. In addition, there is elaboration about
special features and concepts affecting the wellbeing of the client of the Criminal
Sanctions Institution. Both quantitative and qualitative methods have been used.
“Taking care of each other” -brochure has been made as a practice-based product
of this process. The research was carried out with the staff of the Ojoinen Prison
with personal paper questionnaires. The material has been analyzed statistically
with descriptive and content analysis method. The results are presented in written
form and visually.

The results of the researchshowed that every one of the staff in criminal sanctions
do not know about the concern notice. As a conclusion it can be stated that it is
not emphasized during education and that is why there is a need for a brochure
about the notice of concern. With the help of background information questions,
it has been possible to profile the most typical person who knows and does not
know about the notice of concern in the field of criminal sanctions. By comparing
these profiles, it is noticed that in the field of criminal sanctions, the attitudes of
the staff are turning into more caring towards their clients.

Keywords notice of concern, The Criminal Sanctions Institute, wellbeing
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon nimi ”Pidetaan toisistamme huolta - Ojoisten vankilan henkilokun-
nan tietoisuus huoli-ilmoituksesta” viittaa siihen, miten tarpeellista on jakaa tietoa
huoli-ilmoituksesta. Huoli-ilmoitus mahdollistaa matalan kynnyksen yhteyden-
oton auttavaan tahoon tilanteissa, joissa on huoli ihmisestd, joka ei itse kykene

huolehtimaan omasta hyvinvoinnistaan, turvallisuudestaan tai terveydestaan.

Tavalliselle kansalaiselle on mahdollistettu oikeus tehda huoli-ilmoitus ihmisesta,
josta han on huolissaan. Monia ammattikuntia koskee tyonsd puolesta velvoite
ohjata huolta herattava henkild avun piiriin tai ilmoittaa itse huolesta eteenpdin,
jolloin viranomaisilla on velvoite selvittda huolta aiheuttavan henkilén avun tarve.
Huolta aiheuttava henkilo voi olla esimerkiksi perheenjasen, sukulainen, ystava,
naapuri, tyotoveri, asiakas tai kuka tahansa. Huoli-ilmoituksen avulla ilmoittaja voi
jakaa huolensa ja antaa siten tarpeellista tietoa viranomaisille ja muille ammatti-

laisille ja saada huolta aiheuttava henkil6 avun ja tuen piiriin.

Huoli-ilmoituksen tarpeellisuudesta kertoo se, ettd sen avulla voidaan puuttua
moniin ongelmiin ennen kuin huolen kohteena olevan ihmisen ongelmat moni-
naistuvat tai suurenevat. Siten huoli-ilmoitus toimii myds ennaltaehkaisevana toi-
menpiteend. Puutteena koetaan, ettei ole olemassa riittavasti tietoa huoli-ilmoi-
tuksen olemassaolosta ja siitd, miten se toimii ja miten se maaratyissa ammatti-

kunnissa lakisaateisesti velvoittaa toimimaan.

Tamanopinndytetyon tutkimuksen avulla on selvitetty, miten hyvin tasta lain maa-
raamasta velvoitteesta ollaan tietoisia Ojoisten vankilan henkilékunnan keskuu-
dessa ja mista heidan saamansa tieto on peraisin. Opinndytetydn toiminnallisen
lopputuotoksen eli huoli-ilmoituksesta kertovan esitteen avulla tata tietoisuuden-
tasoa pyritddan nostamaan, jotta rikosseuraamusalan ammattilaisten velvoite
huoli-ilmoituksen tekemisesta ei jdisi toteutumatta yhdenkdaan huolta aiheuttavan

asiakkaan kohdalla.



2 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

Tutkimuksen lahtokohtana on selvittda ratkaisuja ennalta maariteltyyn haastee-
seen, jonka selvittamisesta voidaan saada tutkimuksella tietoa. Tutkimus voi olla
myo0s oivallus. Tutkimus saattaa laajentua ja tarvita enemman aikaa kuin on lahto-
tilanteessa suunniteltu kaytettavaksi. Tutkittavaan asiaan tulee perehtya moni-
puolisesti. Tutkimuksen tekijan pitaa olla tietoinen siitd, mika on tutkimuksen
kohde ja mika on tutkittavassa ilmitssa sen ydinasia tutkimuksen aiheen nakokul-

masta. (Hirsijarvi, Remes, Liikanen & Sajavaara 1993, 15.)

Tutkimukselle asetettujen vaatimusten mukaisesti tutkimuksessa pitdaa olla maari-
teltyna tutkimuskohde. Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa jotakin uutta tietoa
tai hyotya. Tutkimustulokset antavat parhaimmillaan hyotya myos muille ja tutki-
muksesta syntyvaan keskusteluun pitaa [oytya kirjattuna riittavat perusteet tutki-

muksesta. (Vilkka 2015, 30-31.)
2.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Tutkimusta aloitettaessa on pohdittava, mika on sen tarkoitus ja tehtdva seka huo-
mioida myo6s aiheeseen sopivan tutkimusstrategian suunnittelu. Léhtokohtaisesti
on hyva pohtia, mika on tutkimusongelman muoto. Onko tarkoitus kartoittaa vai
pohtia tapahtumaa, jonkin ilmion vaihtelevia ilmentymia vai yritetdanko selittaa

sosiaalista ilmiota. (Hirsijarvi, Remes & Sajavaara 2016, 138.)

Taman tutkimuksen aiheena ja tarkoituksena on ollut tutkia ja kartoittaa, miten
hyvin rikosseuraamusalalla tydskenteleva henkiléstdé on tietoinen huoli-ilmoituk-
sesta ja mista heidan saamansa tieto huoli-ilmoituksesta on peraisin. Opinnadyte-
tyon tavoitteena on ollut, etta tutkimuksen kohteena olevan Rikosseuraamuslai-
toksen yhden yksikon henkilékunnan tietoisuus huoli-ilmoituksesta kasvaisi. Ta-
voitteena on ollut myos, ettd tietoisuuden kasvamisen myéta huoli-ilmoitus tulisi
rikosseuraamusalalla paremmin kaytettavaksi toimivana, valittavana ja huolehti-

vana tyokaluna.



Tutkimuksen tarkoitusta voidaan tarkastella neljan piirteen perusteella. Se voi olla
kartoittava, selittdva, kuvaava ja ennustava. Kartoittavalla tutkimuksella esimer-
kiksi pyritddan etsimaan uusia nakdkulmia ja ilmioita. Kuvaava tutkimus dokumen-
toi ilmioista keskeisia ja kiinnostavia piirteita. Kuvaileva tutkimus voi myds esittaa
tarkkoja kuvauksia henkil6ista, tapahtumista tai tilanteista. Selittava tutkimus etsii
selitysta ilmidlle tai tapahtumalle hyddyntden erilaisia selitysmalleja. Ennustava
tutkimus arvioi tiettyjen ilmididen ilmaisumuotoja ja seurauksia. Naita piirteita voi
olla useampia samanaikaisesti. Tutkimuksen tarkoitus ja tavoite voivat muuttua

tutkimuksen edetessa. (Hirsijarvi ym. 2016, 138-139.)

Tassd opinndytetyossa kartoittava ja kuvaava ote on ollut tyon etenemisen perus-
tana. Kartoittava ote on ollut tarkoituksenmukainen taman opinnaytetyon aiheen
kasittelyssa. Sen avulla on pyritty 16ytamaan uusia nakékulmia aiheesta, jota ei ri-
kosseuraamusalalla ole tutkittu vield lainkaan. Opinndytetyon aiheen piirteet on

saatu tuotua esille selkedsti ja ymmarrettavasti kuvaavaa otetta kayttamalla.

Tutkimustulosten perusteella kohdeorganisaation yksikolle toteutettavien tutki-
mustulosten esittelyn ja huoli-ilmoituksesta kertovan informatiivisen esitteen
avulla on ollut tarkoitus edistda taman tutkimuksen tavoitteiden saavuttamista.
Tavoitteiden toteutumisen myo6ta voitaisiin myos lisdtd yhteiskunnassa kokonais-

valtaista hyvinvointia, yhteisollisyytta ja valittamista.

2.2 Tutkimusongelmat ja tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymyksista tulee kdyda esiin, mihin tutkimusaineiston avulla pyritdaan
vastaamaan. Kysymyksia pohdittaessa pitda miettid mihin kerattavaa tietoa tarvi-
taan. Tutkimuskysymystd tulee peilata omaan toimintaan koko prosessin ajan.
Tutkimuskysymys on ydinasia siihen, mistad ja kuinka aineistoa hankitaan. Tama
vaikuttaa siihen, miten tutkimusta kasitellaan ja analysoidaan. Tutkimuskysymys
on oleellinentutkimusta tehdessa, silla se ohjaa tutkimuksen tekijaa pysymaan asi-
assa. Lisaksi tutkimuskysymys rajaa tutkimuksen aihetta. Taman vuoksi tutkimus-

kysymys on pohja koko tyolle. (Hong 2019.)
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Tutkimusongelman asettamisen avulla pyritdan etsimaan ratkaisuja ja silla tarkoi-
tetaan tutkittavan ongelman hahmotusta, rajausta sekd muotoilua. Ongelman
asettelussa on kyse tutkittavan ilmion nakékulman muotoilemisesta tutkimuksen
tavoitteeksi. Tutkimuksen ongelman asettelussa on syyta pohtia, millaista tietoa
tutkittavasta haasteesta on tavoitteena tuottaa. Nama nakokulmat ohjaavat oike-
anlaisten kysymysten esittamiseen. Ongelman asettelu voidaan jakaa pienem-
miksi osiksi, jotka voivat tarkentua tutkimuksen edetessa varsinaisiksi tutkimusky-

symyksiksi. (Koppa 2021.)

Valitusta aiheesta tulisi |6ytya sellainen piirre, joka tekee tutkimuksesta mielek-
kaan. Talla tarkoitetaan sitd, ettd opinnaytetydssa on saatu rajattua selkea lahto-
kohta ongelmaan, jota voidaan kutsua tutkimuksen pdadaongelmaksi. Aluksi tutki-
musongelma saattaa olla yleisluonteinen. Tavoitteena on kuitenkin saada muotoil-
tua tutkimusongelma siten, etta siihen voidaan tutkimuksella vastata. Siten tutki-
musongelma on tutkimuksessa merkittavdssa asemassa. Ongelma eli tutkittava
haaste tulkataan tutkimuskielelle. Tama saattaa olla jopa haasteellisempaa kuin
itse ongelman ratkaiseminen. Tutkimusongelman jasentaminen ja tasmentaminen
kehittyvat niin, ettd saadaan osaongelmat esiin. Tutkimuksessa voi olla yksi on-
gelma tai monia samantapaisia ongelmia. Tutkimusongelmia tehdessa selvitetaan,
miksi juuri ndma asiat halutaan tuoda esille ja miksi ne on rajattu ja tdsmennetty

juuri ndin. (Hirsijarvi ym. 1993, 27-28.)

Taman opinndytetyon tutkimusongelmina ovat olleet:

1. Miten hyvin huoli-ilmoituksesta tiedetdan Rikosseuraamuslaitoksen yhdessa
yksikossa?

2. Mista henkilostd on saanut tiedon huoli-ilmoituksesta?

N&distd tutkimusongelmista padongelmana on ollut, miten hyvin huoli-ilmoituk-
sesta tiedetddn yhdessa rikosseuraamusalan yksikdssa. Alaongelmana on ollut,

mistad kohderyhman saama tieto on peraisin.
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Taman opinndytetydn tutkimukseen on paatetty sisallyttda kolme varsinaista tut-
kimuskysymysta ja kolme vastaajien taustatietoja selvittavaa kysymysta. Tutki-
muskysymyksia mietittdessa on huomioitu opinndytetydn tilaajan toive selvittas,
etta miten moni henkilokunnasta tietdaa huoli-ilmoituksesta. Taman lisaksi tutki-
muksen avulla on haluttu syvemmin selvittdd, ettd mika on ollut yleisin huoli-il-
moitusta koskevan tiedon saannin kanava. Tdssa yhteydessa on koettu tarkoituk-
senmukaiseksi samalla selvittdaa, millaisia ajatuksia huolen pitaminen rikosseuraa-
musalalla herattda. Vastaajien taustatietoja on haluttu selvittda tutkimustulosten

analysoinnissa tehtavien vertailujen vuoksi.

2.3 Tutkimuksen rajaukset ja metodit

Uudet teoriat eivat synny itsestaan, silla ne syntyvat tutkimustoiminnan pohjalta.
Teoria kuvaa inhimillisen toiminnan tuloksia kuten mita tahansa ihmisten aikaan-
saannoksia. Siksi niitd voidaan myos arvioida. Erilaiset standardit auttavat naissa
arvioinneissa ja erilaisten teorioiden muodostamisessa. Kasitteiden ja teoriamuo-
dostuksen pyrkimyksena on yksinkertaisuus, selvyys, yleisyys ja totuus. Teorianja
empirianvalinen yhteys on merkityksellinen. Teoria ohjaa uuden tiedon etsinnassa
seka jasentaa sita ja kerattya aineistoa. Tutkimuksen raportoinnissa on tarkea huo-
mata teoreettisen ja empiirisen aineiston yhtenevaisyys. Haasteena saattaa olla
kulloiseenkin tutkimukseen soveltuva teoreettinen nakemys. (Hirsijarvi ym. 2016,

143-144.)

Tutkimuskysymyksida on syytd miettid tarkkaan, koska kysymysten tarkoituksena
on rajata tyota. Selkedan ja hyvaan kysymykseen pystyy vastaamaan yhdella lau-
seella. Kysymyksen muodolla on merkitysta, jotta se vastaa juuri siihen kysymyk-
seen, johon vastausta halutaan. Muodoltaan kuitenkin tutkimuskysymyksia on eri-
laisia riippuen siitd mitd halutaan selvittaa. Tutkimuksella voidaan hakea selvitysta

jonkin asian tilasta ja talloin kysymys voi olla vapaamuotoinenkin. (Hong 2019.)

Aihetta rajatessa tulee huomioida, mita keratylld aineistolla halutaan tietda. Kysei-

nen pohdinta kannattaa tehda ennen aineiston keraamista. Aloittelijalla saattaa
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tulla helposti virheitd, esimerkiksi tutkittava aineisto on liian laaja tai tutkimuson-
gelmaa ei ole jarkevasti mietitty. Ongelmaksi saattaa muodostua se, kuinka tar-
kasti ja tasmallisesti aihe pitdisi rakentaa. Tutkimusta tehdessa on hyva muistaa,
ettd siina ei yleensa ole tavoitteena vain yksittdisen muuttujan kuvailu. (Hirsijarvi

ym. 1997, 81-86.)

Tassd opinndytetyossa tutkimuskyselylld on haluttu selvittdaa se, miten hyvin huoli-
ilmoituksen olemassaolo tiedetaan kohderyhman keskuudessa, mista he ovat tie-
don saaneet ja millaisia ajatuksia toisista huolen pitaminen heissa herattaa. Opin-
naytetyon tilaajalla ei ollut toiveita muiden mahdollisten kysymysten esitta-
miseksi, joten tutkimuksen ulkopuolelle on rajattu kaikki muut mahdolliset jatko-
kysymykset kuten esimerkiksi ”Oletko koskaan tehnyt huoli-ilmoitusta vangista tai
jostakin muusta henkilosta?” tai "Oletko ollut tilanteessa, jossa olisi ollut tarve

tehd3a huoli-ilmoitus?”

Kvantitatiivinen metodi perustuu kohteen kuvaamiseen ja tulkitsemiseen maaral-
lisin menetelmin, esimerkiksi numeraalisesti. Talloin kaytetaan tilastollista tarkas-
telutapaa (Koppa 2015). Kvalitatiivisessa metodissa pyritdan ymmartamaan koh-
detta laadullisin menetelmin, sen ominaisuuksia tai merkityksia kokonaisvaltai-
sesti. Laadullisessa analyysissa korostuu muun muassa kohteen tarkoituksen ja

merkityksen kuvaamisen nakokulmat. (Koppa 2021.)

Tassd opinndytetydssa esitettyihin ensimmaiseen ja toiseen tutkimuskysymykseen
on haluttu vastaukset maaralliselld eli kvantitatiivisella tutkimusotteella. Kolmas
tutkimuskysymys on laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimuskysymys. Sen tarkoituk-

sena on ollut syventdada ymmarrysta tutkittavasta ilmiosta.

Taustatietokysymyksid laadittaessa on pidetty tarkedana saada tietoja vastaajien
iasta, kokemusvuosista rikosseuraamusalallaja sukupuolesta. Siten tutkimustulok-
sia analysoidessa on naiden tietojen avulla pystytty analysoimaan vastauksissa tul-

leiden eroavaisuuksien mahdollisia syita.
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3 KESKEISET KASITTEET JA TEOREETTINEN TAUSTA

Eettisyydella tarkoitetaan toiminnan oikeudenmukaisuutta, rehellisyytta ja totuu-
denmukaisuutta. Eettisesti toimiva ihminen noudattaa sosiaalisesti ja ammatilli-

sesti yhteiskunnassa hyvaksytyksi luokiteltavia normeja. (Vocabulary 2023.)

Etiikka on yksi filosofian haaroista, jolla pyritdan avaamaan moraalisia kasitteita
eli sitd mika on oikein tai vaarin tai mika on hyvaa ja mikd on huonoa. Etiikalla
viitataan moraalisdantojen jarjestelmaan, periaatteisiin ja arvoihin. (Britannica

2023.)

Kolmannen sektorin toimijoilla tarkoitetaan sosiaali- ja terveysalan jarjestdj3,
saatioita ja jarjestopohjaisia uusosuuskuntia. Ne toimivat yhteiskunnassa sosiaali-
jaterveysalan yhteenkuuluvuuden yllapitdjina toimimalla erilaisten kohderyhmien
hyvaksi. Ne edistdvat kansalaiskasvatusta, perehtyvat yhteiskunnallisiin tehtaviin
ja toimivat kansalaisten etuja valvovina toimijoina. Niiden toiminnassa nakyvat
vahvana erilaisetvahemmistot, vapaaehtoistydskentely ja voittoa tavoittelematon

toiminta. (Laaksonen & Helander 2020.)

Palvelutarpeen arvioinnin tekee sosiaalihuollon ammattilainen. Asiakkaalla on oi-
keus palvelutarpeen arvioimiseen. Tilanteessa selvitetddn asiakkaan tuen tarpeen
mahdollinen kiireellisyys. Mikali kyseisella henkil6lla on alaikaisia lapsia, selvite-
tdan myos lapsien mahdollinen tuen ja hoidon tarve. Palvelutarpeen arviointia
tehdessa on mukaan otettava asiakasja hdanen ldheisensa, mikali asiakas heitd mu-
kaan toivoo. Palvelutarpeen kohteena olevalle henkildlle on selkedsti kerrottava
hdanen oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan. Hanen itsemaadraamisoikeuttaan on
kunnioitettava. Lisdksi arviointia tehdessa on huomioitava asiakkaan mielipiteet,

toiveet ja yksilolliset tarpeet. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022.)

Rikosseuraamuslaitos toimii oikeusministerion alaisuudessa rangaistusten tay-
tantdéonpanoviranomaisena. Sen tehtadviin kuuluu huolehtia tuomitun rangaistus-
ajan suunnitelmasta, rangaistuksen taytantoon panosta ja vapautumisvaiheesta.

Rikosseuraamuslaitoksen tavoitteena on parantaa yhteiskunnan turvallisuutta ja
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ennaltaehkaistd uusintarikollisuutta. Laki Rikosseuraamuslaitoksesta (221/2022)

maaraa sen toiminnasta. (Rikosseuraamuslaitos 2020.)

Sosiaalihuollolla tarkoitetaan sellaista ammatillista tukea yksildlle, perheelle tai
yhteisélle, jonka avulla kohennetaan heidan sosiaalista hyvinvointiaan, turvalli-
suuttaan ja osallisuuttaan. Sosiaalihuollon palvelut ja niihin sisaltyivat tukitoimet

ovat osa sosiaalihuoltoa. (Sosiaali- ja terveysministerio 2022.)

Sosiaalityon ytimend ovat yhteiskunnalliset tehtdvat. Sosiaalityd koostuu etii-
kasta, tiedosta, taidosta seka erilaisista tehtdvista ja kaytannosta. Yhteiskunnan
taloudelliset voimavarat seka sosiaaliturvaan ja hyvinvointipalveluihin johtavat
padtokset vaikuttavat ihmisen elamantilanteeseen. Tama ratkaisee sosiaalityon
tehtdvan ja ammattilaisten kdyttdman tuen muodon ihmisen eldmanlaadun pa-

rantamisessa. (Kananoja ym. 2017, 29.)

Vankeusrangaistus on rangaistus, jonka suorittamiseksi henkilé6 maarataan laitok-
seen. Vankeusrangaistus suoritetaan joko suljetussa vankilassa tai avovankilassa
ja se voi olla maaraaikainen tai elinkautinen. Lisdksi sakkojen muuntorangaistus
suoritetaan vankeusrangaistuksena. Suomessa keskimaarin noin 43 % rikoksesta
tuomituista suorittaa rangaistustaan vankeusrangaistuksena. (Rikosseuraamuslai-

tos 2022.)

Yhdenvertaisuus turvataan Suomen perustuslailla (731/1999). Yhdenvertaisuu-
della tarkoitetaan sitd, ettd kaikki ovat saman arvoisia, eikd ketdaan saa syrjia tai
asettaa terveyden tai muun syyn takia eriarvoiseen asemaan. Jokaisella on oikeus

elamaan, tasa-arvoon ja turvallisuuteen.

Yhdyskuntaseuraamusrangaistuksella tarkoitetaan rangaistusta, jonka tuomittu
suorittaa siviilissa. Tallaisia rangaistusmuotoja ovat mm. nuorisorangaistus, ehdol-
lisen vankeuden valvonta, yhdyskuntapalvelu, valvontarangaistus, valvottu koeva-
paus ja ehdonalainen vapaus. Suomessa tuomiotaan suorittavista noin 57 % rikok-
sesta tuomituista suorittaa sen yhdyskuntaseuraamusrangaistuksena. (Rikosseu-

raamuslaitos 2022.)
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Yksityiselamdn suojan tarkoituksena on, ettd jokaisella on oikeus yksityisyyteen
ilman muiden mielivaltaista tai aiheetonta puuttumista. Yksityiselaman suoja on
kirjattu Suomen perustuslakiin (731/1999). Siind mainitaan, etta jokaisella Suo-

men kansalaisella on oikeus yksityiselamaan, kunniaan ja kotirauhaan.

3.1 Hyvinvointi

Hyvinvointi kdsitteena on hyvin laaja. Hyvinvoinnin edistamisen kannalta on olen-
naista huomioida mista tekijoista hyvinvointi muodostuu. Hyvinvoinnin keskei-
sempia tekijoitd ovat hyvinvointia ja terveytta edistava ymparistd, aineelliset ih-
misten kdytossa olevat resurssit, itsensa toteuttamisen mahdollisuudet, yhteison
sosiaalinen eheys ja osallisuus seka vaikuttamismahdollisuudet. (Kananoja, Lahtei-

nen & Marjamaki 2017, 156-157.)

Hyvinvoinnin kasitteeksi on liitetty myos elamanlaadun kasite. Yksilollisista ja yh-
teisollisista osista koostuu eldmanlaadunja hyvinvoinnin kokonaisuus. lhmisen hy-
vinvointi on kokonaisvaltaista, silld jokin haastava elaman osa-alue saattaa heijas-
tua ihmisen kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin. Esimerkiksi psyykkinen hyvinvointi

vaikuttaa fyysiseen hyvinvointiin ja toisin pain. (lhanainen & Kettunen 2011, 7.)

Positiivinen mielenterveys on tarkedssa roolissa ihmisen hyvinvoinnissa. Se on ih-
mista kannatteleva voimavara. Myonteiset kasitteet itsesta ja itsemaaraamisoi-
keudestaan vaikuttavat merkittavasti yksilon hyvinvoinnin kokemukseen. Hyvat
ihmissuhteet vaikuttavat myo6s positiivisesti mielenterveyteen. Positiivinen mie-
lenterveys voidaan nahdd tunteiden, positiivisen toiminnan, sosiaalisten suhtei-
den, fyysisen terveyden, hengellisyyden ja elaman merkityksen hyvinvointina. Po-
sitiivisella mielenterveydelld on todettu olevan yhteys muun muassa fyysiseen ter-
veyteen ja parempaan elamanlaatuun seka positiiviseen terveyskayttaytymiseen.

(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022.)
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Psyykkinen hyvinvointi on osa kokonaisvaltaista hyvinvointia. Arkiset asiat kuten
uni, lepo, ravitsemus, liikunta, ihmissuhteet ja tunteet vaikuttavat psyykkiseen hy-
vinvointiin. Taman vuoksi on tarkeda elaa terveellisia elamantapoja noudattaen ja
tehda itselleen mieleisia asioita. Nain on mahdollista huolehtia psyykkisesta hyvin-

voinnista. (Verkkovaria 2016.)

Aikuisen ihmisen hyva sosiaalinen ympadristd antaa mahdollisuuksia toimintaan ja
tyohon. Taloudelliseen ymparist6on kuuluu mahdollisuus ansiotuloon ja riittdvaan
toimeentuloon. Mikali taloudellisessa tilanteessa on puutosta, kuuluu ihmiselle

toimeentulo yhteiskunnan jarjestimana. (Kananoja ym. 2017, 158.)

Hyvinvoinnin katsotaan olevan hyvalla tasolla, mikali hyvinvoinnin osatekijat ovat
keskendan tasapainossa ja ne ovat riittavat. Jokaisen ihmisen oma kokemus vai-
kuttaa hanen hyvinvointiinsa. Yhteiskunta maarittelee kohtuullisen hyvinvoinnin
rajat, mutta ihmisen oma kokemus hyvinvoinnistaan on yksilollinen. (lhanainen &

Kettunen 2011, 7.)

Jokaisen ihmisen yksil6llinen hyvinvointi perustuu hdanen omien tarpeidensa tayt-
tymiseen. Tata kuvataan Maslowin tarvehierarkian pyramidimallissa. Pyramidin
eri tasoilla olevia tarpeita ei voi tyydyttda ennen kuin alemmalla tasolla olevat tar-
peet ovat tyydytettyjd. Ihmisen tarpeista ensisijaisesti pitdaa olla tyydytettyind py-
ramidin alimmalla tasolla olevat fyysiset tarpeet eli terveys, uni ja ravinto. Toisella
tasolla olevat tarpeet ovat ihmisen turvallisuuteen liittyvia tarpeita. Kolmannella
tasolla on emotionaalisen turvallisuuden tarpeet eli yhteenkuuluvuudentunne, ys-
tavyys ja rakkaus. Neljannella tasolla on arvostukseen liittyvid tarpeita. Talla tar-
koitetaan henkilon itse tuntemaa itsensa arvostamista sekd hanen muilta saa-
maansa arvostusta. Pyramidin huipulla on itsensa kehittamisen tarpeet. Tarve-
hierarkian pyramidimainen rakenne kuvaa miten alimmat tasot ovat suurempia
ylempien tasojen pienetessd mentdessa kohti pyramidin huippua. Talla tarkoite-
taan sita, etta alimpien ja suurimpien tasojen tarpeet ovat suurempia tarpeita ih-

misen kokonaishyvinvoinnin rakenteessa. (McLeod 2023.)
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3.2 Rangaistustaan suorittavan henkilon hyvinvointi

Tassd opinndytetydssd vankeusrangaistustaan suorittavaa asiakasta on kutsuttu
vangiksi. Vanki on vakiintunut nimitys Rikosseuraamuslaitoksen yksikéssa van-
keusrangaistustaan suorittavasta asiakkaasta. Vanki -nimitysta kaytetaan yleisesti
yhteiskunnassa seka rikosseuraamusalalla ja Suomen lainsdadannossa. Vangit it-

sekin kutsuvat itsedan ja toisiaan vangeiksi.

Vankeuslain (767/2005) 7. luvun 1-8 §:ssa maarataan, ettd vankeusrangaistustaan
suorittavan vangin perushuollosta ja asumisesta huolehtiminen on Rikosseuraa-
muslaitoksen velvollisuus. Rikosseuraamuslaitoksella tyoskentelevat virkamiehet
huolehtivat kdytdnnossa siita, ettd vankeuslain maaraamat edellytykset perus-

huollosta ja asumisesta tulevat taytetyiksi.

Rikosseuraamuslaitoksen ja sen henkilékunnan lisdksi vankeusrangaistusvangin
hyvinvoinnin tukijoina toimii myds monia muita tahoja (Kuvio 1). Rikosseuraamus-
laitoksen ulkopuolisista toimijoista suurimpina ovat Vankiterveydenhuolto, monet

erilaiset kolmannen sektorin toimijat seka seurakunnat.

Kaikkien Suomen vankien terveydenhoidosta vastaa Vankiterveydenhuolto, jonka
kautta vanki saa samat julkisen sektorin terveyspalvelut kuin siviilissdkin ollessaan
saisi. Vankiterveydenhuolto toimii Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen alaisena.
Vankiterveydenhuollolla on omat toimipisteensa ja niissa tyoskenteleva henkil6-
kunta kussakin Rikosseuraamuslaitoksen rangaistuslaitoksessa. (Vankiterveyden-

huolto 2023).

Kriminaalihuollon tukisdatio on yksi suurimmista ja nakyvimmista kolmannen sek-
torin toimijoista Rikosseuraamuslaitoksen yksikoissa. Sen tavoitteena on vaikuttaa
vankien ja heidan laheistensa hyvinvointiin edistamalla vankeusajasta selviyty-
mista ja arjen hallintaa. Heidan vaikutuskeinoinaan ovat mm. tukeminen vankeus-

aikaan valmistautumisessa ja vankeusaikana, siviilissa hoidettavien asioiden edis-
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tdminen ja niissd avustaminen, vangin ja hanen lastensa, puolisonsa ja muiden |a-
heistensa tukeminen, asioista tiedottaminen, ohjaaminen ja neuvonta. (Kriminaa-

lihuollon tukisdatic 2023.)

Kolmannen sektorin toimijoista myds Martta-jarjestd on aktiivisena mukana van-
kien hyvinvoinnin tukemisessa. He edistavat ja yllapitavat vankien arjenhallinnalli-
sia taitoja monin eri tavoin. Heidan jarjestamillaan kursseilla vangit voivat mm.
opetella ruuanlaittoa ja kodinhoitoa, opetella raha-asioiden hoitoa ja perehtya hy-
gieniasta huolehtimiseen. Marttojen jarjestamat digitaitokurssit ovat myos suosit-

tuja vankien keskuudessa. (Martat 2023.)

Vankiloissa jarjestotyota aktiivisesti tekevda kolmannen sektorin toimija on myos
KRIS ry, joka on pdihde- ja lainrikkojataustaisten kansainvalinen vertaistukijarjesto.
Se tarjoaa vertaistukea, ohjausta, neuvontaa, yhteisollisyytta ja osallisuutta niin
rikoksista tuomituille kuin heidan laheisilleenkin. Heidan jarjestamiinsa erilaisiin
rikoksetonta ja paihteetontda elamaa tukeviin toimintoihin on mahdollisuus osal-
listua seka yksilollisesti ettd ryhmamuotoisesti. Heiddn toimintansa kulmakivina
ovat nelja periaatetta: paihteettémyys, rehellisyys, toveruus ja yhteisvastuulli-

suus. (KRIS ry 2023.)

Monet seurakunnat ovat olleet osana vankien hyvinvoinnin tukemista jo yli 200
vuotta. Tandkin pdivana heidan avullaan esimerkiksi varattomalla rangaistustaan
suorittavalla vangilla voi olla tarvittaessa mahdollisuus saada vaatteita, hygie-
niatarvikkeita ja ruoka-avustusta. Seurakunnat jarjestavat myos hengellista toi-
mintaa vankiloissa. Osallistuakseen seurakuntien jarjestamaan toimintaan tai saa-
dakseen apua, vangin ei tarvitse olla seurakunnan jasen. Monet seurakunnat jar-
jestavat tukea myods vankien laheisille. (Suomen evankelisluterilainen kirkko

2023.)

Vangin hyvilla suhteilla [ahiomaisiinsa ja ystaviinsa on suuri merkitys hanen koko-

naisvaltaisessa hyvinvoinnissaan. Na&itd suhteita pyritddan yllapitimaan puheli-
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mitse ja videoyhteyksilld, vangeille myonnettavien siviililomien turvin seka vanki-
loissa viikoittain jarjestettdavien tapaamisten avulla. Huomioitavaa on, ettd monet
vankeja tukevat tahot tukevat myos vangin laheisia, silla 1aheisten hyvinvoinnilla

on merkitystd myos vangin hyvinvointiin.

Rangaistusaikana vankien hyvinvoinnista huolehditaan sen hetkisen tilanteen li-
saksi myos heidan tulevaisuuttaan ajatellen. Rikosseuraamuslaitos toteuttaa heille
rangaistusaikana monia erilaisia elamanhallintataitoja seka ajatus- ja kayttayty-
mismallien muuttamista tukevia ohjelmia. Nadihin ohjelmiin osallistumalla vanki
voi vaikuttaa rangaistusajansuunnitelmansa etenemiseen. Ohjelmiin osallistu-
malla hanelld on rangaistusajan jdlkeenkin paremmat lahtokohdat vaikuttaakseen
itse hyvinvointiinsa rikoksettoman elaman, uudenlaisen ajattelumallin ja edisty-
neempien arjenhallinnan taitojen avulla. Nama tiedot ja taidot tukevat hanen si-

joittumistaan yhteiskunnan tdysivaltaiseksi jaseneksi. (Rikosseuraamuslaitos

2022.)

A i

7 1N

Kuvio 1. Vankeusrangaistusvangin hyvinvointia tukevat tahot.
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Erilaisten yhdyskuntaseuraamusrangaistusten muodossa rangaistustaan suoritta-
vien henkiléiden hyvinvoinnin tueksi on siviilissa olemassa myds monia erilaisia
tukijoita. Naitd ovat mm. Rikosseuraamuslaitoksen henkilékunta esimerkiksi yh-
dyskuntaseuraamustoimistoissa ja tukipartioissa, julkisen terveydenhuollon, te-
palveluiden, oppilaitosten ja tyopaikkojen henkilosto sekd monet erilaiset kolman-
nen sektorin toimijat kunkin asiakkaan yksildllisten tarpeiden ja toiveiden seka

heille tehdyn suunnitelman mukaisesti.

Huolen heratessd Rikosseuraamuslaitoksen henkilokunnan pitda sosiaalihuolto-
lain velvoittamana tehda huoli-ilmoitus yhdyskuntaseuraamuksena rangaistus-
taan suorittavan henkilon kotikunnan sosiaalipalveluihin. Vankeusrangaistusvan-
gin siirtyessa vapauteen tai suorittamaan yhdyskuntaseuraamusrangaistusta, ha-
net kotiutetaan kuntaan, joka on hanen kotikunnakseen merkitty hanen aloittaes-
saan vankeusrangaistuksensa suorittamisen. Vanki voidaan kotiuttaa muuhunkin
kuntaan, mikadli han on saanut erityisten syiden vuoksi luvan vaihtaa kotipaikka-
kuntaansa vankeudessa ollessaan. Tallaisia syita voivat olla esimerkiksi vangin per-
heen muuttaminen eri paikkakunnalle hanen vankeusrangaistuksensa aikana tai
vangin saaman siviilityo- tai opiskelupaikan sijoittuminen eri paikkakunnalle kuin
vangin kotipaikkakunta olisi. Mikali vanki on vaihtanut kotikuntaansa ilman hyvak-
sytylla syylla saatua myonteista lupaa, saattaa vaarana olla, ettd han ei ole siviiliin
siirtyessaan oikeutettu saamaan sosiaalipalveluja entiselta eika uudelta kotikun-

naltaan. (Kriminaalihuollon tukisdatio 2022.)

3.3 Yhteisollisyys ja sosiaalinen osallisuus

Ihmisen hyvinvoinnin keskeisia tekijoita ovat erilaiset yhteisolliset suhteet. Niiden
on havaittu olevan yleisen terveyden ohella keskeisia hyvinvoinnin lahteita. Yhtei-
sollisyytta voidaan ajatella myos hyvinvoinnin edistdjana. Yhteisollisyyden vuoksi
ihminen ei koe olevansa yksin, vaan hanelld on ihmisia ymparillaan ja hdn on osa
jotakin yhteis6a. Yhteisollisyys luo myonteisia mielikuvia. Yhteisossa voi luottaa ih-
misiin ja heidan apuunsa ja siten se luo turvallisuutta. Yhteiso ja yhteisollisyys nah-

ddan elaman kulmakivina. (Saari 2011, 288-291.)



21

Sosiaalisesta vuorovaikutuksesta syntyy henkilokohtainen, tunneperainen ja sub-
jektiivisena ilmiona tarkasteltava yksilollinen kokemus henkilon osallisuudesta.
Tarkeimpana osallisuuden kokemuksena ndahdaan olevan tunne johonkin ryhmaan
kuulumisesta. Tama tunne vaikuttaa omaan henkilokohtaiseen elamaan. Sosiaali-
sen osallisuuden tunnetta ei voida maéarata, mutta sitd voidaan kehittda vuorovai-
kutuksella ja osallistumisella erilaisiin ryhmiin. Ihmisen oma tunne vaikuttaa osal-
lisuuteen. Vuorovaikutuksella ja osallistumisen hyddyilla tuotetaan osallisuuden

tunnetta. (Leemann, Kuusio & Hamalainen 2015, 1, 3-5.)

Jokainen yksilo on erilainen ja kokee myos osallisuuden eri tavalla. Téma tarkoit-
taa, etta toiset tarvitsevat osallisuuden kokemusta vahemman tai enemman kuin
toiset. Yksilon nakokulmasta sosiaalinen osallisuus on tunnetta, mutta myos toi-
mintaa. Toimintaan johtavaa osallisuutta on henkilon tiedon saanti, esimerkiksi
hanelle vastataan kysymyksiin. Asiakkaan mukana olo suunnitelmissa ja paatok-
senteossa on tdrkeda, ettd han saa osallistua oman elinymparistonsa jarjestelyja
koskeviin paatoksiin. Toiminnallisuus on osa sitd, ettd han voi olla mukana muiden

kanssa toiminnassa. (Leemann ym. 2015, 1, 3-5.)

3.4 Huoli-ilmoituksen merkitys sosiaalityossa

Huoli-ilmoitus on ilmoitus, jonka sosiaalihuolto saa henkilostd, josta on herdannyt
huoli. Huoli-ilmoituksen voi tehda kuka tahansa taysi-ikdisesta henkilosta, mikali
heraa huoli hdanen kyvystdaan huolehtia itse omasta hyvinvoinnistaan, terveydes-

taan tai turvallisuudestaan. (Keski-Uudenmaan sosiaali- ja terveydenhuolto 2022.)

Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 4. luvun 35 §:n mukaisesti rikosseuraamusalalla
tyoskentelevilla henkil6illa on tyénsa edellyttamana velvoite ohjata henkil6 sosi-
aalipalvelujen avun piiriin, mikali heilla heraa huoli henkilén hyvinvoinnista, ter-
veydestd tai turvallisuudesta. Lain mukaan vaihtoehtoisesti he voivat henkilon
suostumuksella ottaa yhteytta kunnalliseen sosiaalihuoltoon, joka arvioi henkilon

avun tarpeen. Mikali huolta herattava henkil6 ei anna suostumustaan yhteyden-
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ottoon, niin sosiaalihuoltolaki maaraa heidat ilmoittamaan huolestaan sosiaali-
huoltoon ilman, ettd he rikkoisivat yksityiselaman suojaa tai salassapitosaadoksia.
Laki maaraa toimimaansamoin myds niiden henkildiden, jotka tyoskentelevat tyo-
tai virkasuhteessa sosiaali- ja terveysalalla, opetustoimella, Pelastuslaitoksella,
Tullissa, Hatakeskuslaitoksessa, Kansaneldkelaitoksella, poliisina, tyo- ja elinkei-

noviranomaisena tai ulosottoviranomaisena.

Ehkadisevan hyvinvoinnin edistamiseksi sosiaalityon tehtavana on puuttua tilantee-
seen, jossa on riski ongelmien syntyyn tai niiden pitkittymiseen. Ennaltaehkaise-
valla avulla ja erilaisilla menetelmilla pyritddn puuttumaan tilanteisiin ennen nii-
den suurenemista tai moninaistumista. Elamassa saattaa olla esimerkiksi taloudel-
lisia vaikeuksia, tyottomyytta ja epdonnistumista, jotka voivat vaikuttaa ihmisen
hyvinvointiin ja itsetuntoon tai johtaa syrjaytymiseen. Syrjaytymisen ehkaise-
miseksi tarvitaan yhteistd toimintaa ja vastuuta. (Kananoja ym. 2017, 160-161,

165.)

Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) edellyttaa, etta kaikilla henkil6illd on oikeus saada
kiireellisessa tapauksessa sosiaalipalvelun tukea. Talla turvataan henkilon valtta-
maton hyvinvointi ja toimeentuloturva sen kunnan toimesta, jossa han silla het-
kella oleskelee. Kiireettomissa tapauksissa on oikeus saada oman kotikunnan sosi-

aalihuollon palveluita.

3.5 Aikaisempia tutkimuksia huoli-ilmoituksesta

Opinnaytetyoprosessin aikana ei ole 10ydetty yhtdan aikaisemmin toteutettua ri-
kosseuraamusalan huoli-ilmoitusta koskevaa tutkimusta. Huoli-ilmoituksia koske-
vat aiemmat tutkimukset on tehty padosin ikdihmisten hyvinvointia, terveytta ja

turvallisuutta koskien.

Minna Silvennoinen (2022) on tutkinut huoli-ilmoitusta “Huoli-ilmoitus valittami-
sen vdlineend” -nimisessa opinndytetyossaan. Huoli-ilmoituksen kohderyhmana

hanelld ovat olleet idkkdaat ihmiset. Han on selvittanyt huoli-ilmoitusten maaraa
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Keski-Satakunnan sosiaali- ja terveydenhuollon alueella. Silvennoinen on toden-
nut, ettd kahden kuukauden aikana oli tullut 53 huoli-ilmoitusta idkkaista henki-
|6istd. Huoli-ilmoitusten yleisimpina syina olivat olleet henkildiden yleistilan lasku
ja kotona parjaamisen haasteet. Toiseksi yleisimpina syina esiin olivat nousseet
muistiongelmat, harhaisuus ja kdytoshairiot. Silvennoisen mukaan tutkimustulos-
ten analyysissa olivat korostuneet my6s omaishoitajien jaksaminen, |ddkkeiden
vaarinkaytto ja taloudellinen kaltoinkohtelu. Huoli-ilmoitusten syina olivat tulleet
esiin myos mielenterveys- ja alkoholiongelmat seka fyysinen ja psyykkinen kaltoin-
kohtelu. Silvennoinen on huomioinut tutkimustuloksia analysoidessaan, ettd enin
osa ilmoituksista oli tullut ammattihenkil6ilta. Vain kaksi ilmoitusta oli ollut yksi-
tyisten henkildiden tekemia. Huoli-ilmoituksen kohteina olleista henkil6istd 19
henkil6a oli asuneet puolisonsa kanssa. Silvennoinen ei ole todennut sukupuolella

olleen mainittavaa merkitysta ilmoitusten suhteen.

Ikdihmisten huoli-ilmoituksien taustalla olevia tarpeita on selvittdnyt myos Tarja
Kahila (2021) opinnaytetyossaan ”lkdihmisten palveluntarve, mista huoli nousee”.
Kahilan tutkimustuloksissa olivat nousseet esille arjessa parjaamisen haasteet,
muistiongelmat ja asuinymparistdé. Hdn on maininnut huolen herdamisen syiksi
myo6s huonon ravinnon ja yksindisyyden. Kahila on tutkimuksessaan huomioinut
my0Os sen, ettd monesti samasta henkilosta oli saatettu tehda useampia huoli-il-
moituksia. Huoli-ilmoituksen kohteena olleista henkildista osa ei ollut tastakdan
huolimatta ottanut apua vastaan. Kahilan mukaan ikdihmisten huoli-ilmoitukset
tyollistavat paljon ja kaikista huolta herattaneista henkildista ei ole tehty ilmoi-
tusta, vaikka tarve sille olisikin ollut olemassa. Palveluita oli pyritty lisadmaan hen-
kiloille, joilla palveluita jo oli. Kahila on opinndytetydssaan todennut, etta Tervey-
den- ja hyvinvointilaitoksen mukaan vuonna 2020 ikaantyneista oli tehty koko val-

takunnallisesti 12 000 huoli-ilmoitusta.

Jaana Juntunen (2013) on todennut ”Lainrikkojataustaisten palaaminen tyoela-

maan” -nimisessa opinndytetydssadn, ettd syrjdytyminen on yksi suurimmista
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haasteista vankeusrangaistuksen suorittaneiden keskuudessa. Asioiden hoitami-
nen, yhteiskunnan asenteet, pitka rikoshistoria, lyhyt tyohistoria sekd monet arjen
hallintaan liittyvat ongelmat ovat yleisia ongelmia rangaistuksen suorittamisen jal-
keen. Nama kaikki johtavat syrjaytymisriskiin ja siten monin eritavoin huolen esille
nousemiseen. Lisdksi hdn on todennut, etta yhteiskuntaan kiinnittymisen haasta-

vuus ja ennakkoasenteet pahentavat vapautuneen vangin tilannetta entisestaan.
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Ennen tutkimuskyselyn toteuttamista on valittu tutkimusote, tutkimusmene-
telma, tutkimuskohde ja aineiston kerdamistapa seka kerattyjen aineistojen ana-
lysointitapa. Oikein kohdennetuilla ja tarkoituksenmukaisilla valinnoilla on tarkea

merkitys tutkimuksen onnistuneen ja luotettavan toteuttamisen kannalta.

4.1 Tutkimusmenetelma

Kvantitatiiviset eli maaralliset ja kvalitatiiviset eli laadulliset tutkimusmenetelmat
ovat toisiaan tdydentdvia menetelmia. Niitd voidaan yhdistda kaytettaviksi sa-
massa tutkimuksessa, jotta tutkimustulokseen saadaan laajuutta ja syvallisyytta.
Maarallinen tutkimusmenetelma mahdollistaa tarkkojen lukujen ja tilastollisen
tiedon saamisen. Laadullinen tutkimusmenetelma antaa syvallisempaa kosketus-
pintaa lukujen taakse. Nama tutkimusmenetelmat eivat ole ristiriidassa keske-

naan, vaan tukevat toinen toisiaan. (Survey Monkey 2022.)

Maarallisen ja laadullisen tutkimuksen suhde toisiinsa ei ole yksiselitteistd. Vain
kriittisen teorian mukaan ne voivat olla toisiaan tdydentdvid, mutta postmodernin
tieteen mukaan ne ovat toisensa poissulkevia (Tuomi & Sarajarvi 2009, 72-73).
Kriittinen teoria ja postmoderni tiede eroavat toisistaan suuresti. Tieteen termi-
pankin (2022) antaman maaritelman mukaisesti kriittinen tiede on suuntaus, jossa
yhteiskunta- ja kulttuurikritiikki katsotaan kuuluviksi filosofiaan ja tieteeseen. Tie-
teen termipankin mukaan postmodernilla tieteelld tarkoitetaan monimuotoista
aatevirtausta, jonka tulkinnassa ilmenee vahvasti tarinat ja kertomukset, eika se

anna painoarvoa tieteelliselle totuudelle.

Taman opinndytetydn sisaltamassa tutkimuksessa tutkimusmenetelmana on kay-
tetty maarallista tutkimusta, sillad siten on saatu maaraa kuvaava vastaus kahteen
varsinaiseen tutkimuskysymykseen. Naitd kysymyksida ovat olleet, miten laajasti

huoli-ilmoituksesta tiedetdan tutkimuksen kohderyhman keskuudessa ja mista
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heidan saamansa tieto on peraisin. Tutkimuskyselyssa olevat taustatietokysymyk-
set ovat edellyttaneet myos maarallista tutkimusta, jotta on voitu vertailla kohde-

ryhman jasenia ja heidan antamiaan tutkimusvastauksia toisiinsa.

Lisaksi tutkimuksessa on kaytetty myos laadullista tutkimusmenetelmaa. Siten on
haluttu selvittda vapaamuotoisesti vastattavan kysymyksen avulla, ettd millaisia

ajatuksia toisista huolen pitdminen herattaa tutkittavassa kohderyhmassa.

4.2 Tutkimuksen kohde

Monilla ammattiryhmilla on laissa maaratty velvollisuus tehda huoli-ilmoitus huo-
len herdtessa toisesta ihmisesta. Kaikista naista ammattiryhmista tutkimuskyselyn
kohderyhmaksi on valikoitunut Rikosseuraamuslaitoksen yhden yksikon virkamie-
het. Heilldkin on ammattinsa vuoksi lakiin kirjattu velvoite tehda huoli-ilmoitus,
mikali he kohtaavat ty6ssaan henkil6ita tai tilanteita, joiden vuoksi huoli ihmisen
hyvinvoinnista herda. Rikosseuraamuslaitoksen yksikossa vankeusrangaistustaan
suorittavien vankien kohdalla huolen ilmeneminen saattaa korostua erityisesti
vangin terveydentilan vuoksi. Vapautumisajankohdan lahestyessa ja sen koitta-
essa seka erilaisten yhdyskuntaseuraamusrangaistusten yhteydessa Rikosseuraa-
muslaitoksen virkamiehilld saattaa huolta herattda henkilon perushuoltoon, asu-

miseen ja arjen hallintaan liittyvat ongelmat.

Tutkittavan kohderyhman valintaan on vaikuttanut myds kiinnostus rikosseuraa-
musalaa kohtaan ja opinndytetyon toteuttamisen ajankohtaan sijoittunut tyéhar-
joittelu Rikosseuraamuslaitoksella. Tyoharjoittelupaikkana toimineelta Ojoisten
vankilalta on anottu tutkimuslupa tutkimuksen toteuttamista varten. Tutkimus-
lupa-anomuksen hyvaksyvdn allekirjoittamisen yhteydessa on sovittu, ettda opin-

naytetydssa on oikeus kayttaa kyseisen Rikosseuraamuslaitoksen yksikdon nimea.

Tutkimuksen kohteeksi valikoitunut Ojoisten vankila on Hameenlinnassa sijaitseva
Rikosseuraamuslaitoksen alainen yksikko. Se on avolaitos, jossa on 50 paikkaa van-
keusrangaistustaan suorittaville miesvangeille. Ojoisten vankila on aiemmin toimi-

nut Vanajan vankilan osastona, mutta nykyisin se toimii itsendisena yksikkénaan.
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Sielld tyoskentelee keskimdarin noin 23 Rikosseuraamuslaitoksen virkamiesta.
Ammattinimikkeiltdan he ovat vankilan paallikko, apulaisjohtaja, rikosseuraamus-
esimies, ohjaajia, erityisohjaajia, vartijoita, rikosseuraamustyontekijoita ja tyon-
johtajia. Ojoisilla vankeusrangaistustaan suorittavilla vangeilla on velvollisuus
osallistua tyotoimintaan. Tyotoiminta kasittda padosin rakennusalan erilaisia tyo-
tehtavia seka luonnon hoidollisia toita. Tietyin edellytyksin Ojoisten vankilasta on
mahdollisuus kdayda vankilan ulkopuolella tydssa tai opiskelemassa, koska ky-
seessa on avolaitos. Vapauteen valmentavana ja kuntouttavana toimintana van-
geille jarjestetdan ohjausta ja neuvontaa mm. erilaisten kurssien muodossa. Sivii-
liinvalmentavaa ohjausta toteutetaan seka ryhmamuotoisesti etta yksilollisesti jo-
kaiselle vangille tehdyn rangaistusajan suunnitelman mukaisesti. (Rikosseuraa-

muslaitos 2022.)

4.3 Aineiston kerdaminen

Tutkimuksen tarkoituksenmukaisuuden ja tutkimustuloksen luotettavuuden kan-
nalta on merkittavaa tehda riittavan suuri systemaattinen otanta, jossa kohderyh-
masta keratty otos tuottaa saman tutkimustuloksen kuin tutkimuksen koko koh-
deryhmankin tulos olisi. Liséksi yksinkertainen satunnaisotanta tukee mahdolli-

simman monipuolisen otoksen keraamista. (Heikkila 2014.)

Monien otantamenetelmien joukosta tutkijaryhma paattaa itse, millainen otanta
vastaajista on tarkoituksenmukaisin huomioiden tavoitteet, kaytettavissa olevat
resurssit ja tutkimusongelmat. Otantamenetelmaa valitessa on huomioitava, mika
soveltuu parhaiten havaintoyksikdiden luonteeseen ja ilmenemiseen. Edustava
otoskoko muodostuu, kun huomioidaan perusjoukon ominaisuudet ja suuruus
seka miten tarkkaa tutkimustulosta tutkijaryhma havittelee. Toteutunut otos tar-
koittaa sitd maaraa, joka on todellisuudessa vastannut tutkimuskyselyyn. (Vilkka

2015, 99-100.)



Taulukko 1. Tiedonkeruumenetelmien vertailu.
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Tiedonkeruu- Henkil6- Puhelin- Postitse Internet-
menetelma kohtainen haastattelu tehty kysely
haastattelu kysely

Vastausprosentti | Korkea Yleensa Usein Riippuu

korkea alhainen kohde-

ryhmasta

Haastattelijoi- Suuri tarve | Tarve pienempi | Ei tarvetta | Ei tarvetta
den maara kuin henkilokoh-

taisessa haastat-

telussa
Haastattelijan Suuri Pieni Ei Ei
vaikutus vaikutus vaikutus vaikutusta | vaikutusta
vastaajaan
Vastausten Melko Nopea Hidas Nopea
saantinopeus nopea
Mahdollisuudet | Hyvat Melko huonot Hyvat, Hyvat,
pitkan kysely- mutta mutta
lomakkeen pitkdssa pitkassa
kaytt6on kyselyssd | kyselyssa

huonot huonot

Tarja Heikkila (2014) on vertaillut erilaisia tiedonkeruuseen tarkoitettuja menetel-
mia keskenaan. Hanen vertailussaan (Taulukko 1) on kaytetty aineiston kerdami-
sen vaihtoehtoina henkilokohtaisesti tehtdvaa haastattelua, puhelinhaastattelua,

postitse tehtavaa kyselya ja internetin kautta tehtavaa verkkokyselya.

Henkilokohtaista haastattelua vertaillessaan Heikkila on maininnut menetelman
hyviksi puoliksi kyselyn vastauksien saannin nopeuden ja suuren vastausprosentin.
Pitkan kyselylomakkeen mahdollisuus henkilékohtaisesti tehtdvdssa haastatte-
lussa on tulkittu myo6s hyvaksi. Kyseisessa tiedonkeruumenetelmassa hanen mu-

kaansa negatiivista on, miten haastattelijan oma persoona voi vaikuttaa vastaa-
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jaan ja saataviin vastauksiin. Tutkimuskyselyn toteuttamiseksi tarvittavien haas-
tattelijoiden maardan han on todennut negatiiviseksi ominaisuudeksi henkilékoh-

taista kyselya tehtdessa.

Vertailussa on kaytetty mukana muina tutkimuskyselyn toteuttamisvaihtoehtoina
puhelimitse, postitse ja internetin vilityksella tehtdvia tutkimuskyselyja. Naissa
vaihtoehdoissa positiivisina piirteina on korostunut haastattelijoiden maaran pie-
nuus ja haastattelijan pieni vaikuttavuus vastaajaan. Vertailussa on todettu mui-
den tutkimuskyselyn toteuttamistapojen negatiivisina piirteina eri tavoista riip-
puen esimerkiksi vastausten saannin hitautta, vastausprosentin pienuutta ja pit-

kan kyselylomakkeen kdytén huonoja mahdollisuuksia.

Erilaisten tiedonkeruumenetelmien vertailun lopputuloksena tutkimusaineisto on
keratty henkilokohtaisesti paperisilla kyselylomakkeilla, joissa vastaajat eivat yksi-
|6ityneet milldan tavoin tunnistettavissa oleviksi. Suunnitelmana on ollut toteut-
taa kysely yhteisessa tilaisuudessa kaikille paikallaoleville Ojoisten vankilan henki-
I6kuntaan kuuluville. Vastaajista valtaosa tyoskentelee valvontaa suorittavassa
tyossa, joten he eivat ole milloinkaan kaikki tydpaikallaan yhta aikaa. Taman vuoksi
kysely on toteutettu kahtena perdkkadisend paivana, jolloin enemmisté henkil6-
kunnasta, yhteensa 16 henkiloa, ovat kokoontuneet henkildkunnalle jarjestettya
voimankdyton harjoittelua varten. Nadin vastaajat on saatu kahtena suurempana
ryhmana kokoon vastaamaan tutkimuskyselyyn ennen heidan harjoittelunsa alka-
mista. Tdma on mahdollistanut vain yhden haastattelijan tarpeen ja tutkimuksen
vastaukset on saatu heti kaytettaviksi. Nain toimimalla on voitu saada mahdolli-
simman totuudenmukaiset vastaukset, silla tieto kyselyn sisallosta ei ollut paassyt
hallitsemattomasti kantautumaan ensimmaiseltd vastaajaryhmalta seuraavalle
ryhmalle. Siten keratylla aineistoilla on voitu saada mahdollisimman vaaristymat-

tomat tutkimustulokset.

Tutkimuskyselylomakkeiden jakamisenyhteydessa vastaajille on yhteisesti esitelty
tutkimuskyselylomake ja sen tarkoitus. Heille on kerrottu my6s muut tutkimusky-

selyn saatteessa ilmenevat seikat eli tutkimusluvan myontdja, tutkimuksen tekijat
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ja opinndytetyon ohjaaja yhteystietoineen, arvioitu vastaamiseen kuluva aika ja
miten lomakkeet palautetaan. Heitd on ohjeistettu myos siitd, ettd valmiit tutki-
mustulokset tultaisiin esittdamaan henkilokunnalle myéhemmin sovittavana ajan-
kohtana, huoli-ilmoituksesta tehtaisiin jaettava esite seka on kerrottu, ettd opin-

naytetyo tulisi valmistuttuaan luettavaksi Theseukseen.

Tutkimuskyselyn saatekirje (Liite 1) on ollut kirjallisena liitettyna jokaiselle vastaa-
jalle annetussa tutkimuskyselylomakkeessa (Liite 2). Ndin vastaajille on jaanyt ha-
lutessaan mahdollisuus kerrata kyselyyn liittyvat taustatiedot. Kyselylomakkeiden
ja niiden saatteiden jakamisen yhteydessa vastaajat eivat kuitenkaan ole lukeneet
saatetta, vaan ovat ryhtyneet suoraan tayttamaan vastauksia kyselylomakkeelle.
He eivat ole keskustelleet keskendan kyselylomakkeen tayton aikana eika heista
kenenkdaan huomattu kesken vastaamisen etsivin matkapuhelimistaan tietoa
huoli-ilmoituksesta tai kyselevan vastausta muilta vastaajilta. Kukaan paikalla ol-
leista eli yhteensa 16 henkilosta ei ole kieltdaytynyt vastaamasta tutkimuskyselyyn
ja he kaikki ovat kayttaneet kyselylomakkeen tayttamiseen aikaa noin 2—5 minuut-
tia. Vastaajat ovat palauttaneet tayttamansa kyselylomakkeet nimettdmina vaarin
pain kddannettyind yhteen pinoon. Palautetut kyselylomakkeet on sekoitettu kes-
kendan, jolloin tutkijoille ei ole yksilditynyt kenenkdan vastaajan taytetty kyselylo-

make.

Kyselyn toteuttamisen jalkeen on voitu todeta, etta kysely on onnistuttu toteutta-
maan tehdyn riskianalyysin avulla suunnitelman mukaisesti. Toteutettua riskiana-
lyysia on avattu yksityiskohtaisemmin eettisyytta ja luotettavuutta kasittelevassa
osiossa. Riskien ennakoinnilla on onnistuttu poistamaan henkilokohtaisesti jarjes-
tetyn tutkimuskyselyn suurin haitta eli haastattelijoiden suuri tarve, koska kysely
on toteutettu kahdelle ryhmalle, eika jokaiselle vastaajalle erikseen. Tama on vai-
kuttanut myos siihen, etta arvioitu riski kyselylomakkeen sisallésta on pystytty mi-
nimoimaan niin, ettei tieto siita ole ehtinyt levidamaan hallitsemattomasti, eivatka

vastaajat ole paasseet vaikuttamaan toistensa antamiin vastauksiin. Tutkimusai-
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neistoa keratessa on pystytty hyodyntamaan henkilokohtaisesti tapahtuvan tutki-
muskyselyn edut eli saamaan vastaukset kayttdon nopeasti vastausprosentin py-

syessa korkeana.

Tutkimuskyselyn toteuttamisen padatteeksi on voitu todeta, ettd suunnitteluvai-
heessa tehty tutkimuskyselyn riskianalyysi on ollut hyvd huomioida ja toteuttaa.
Sen avulla on saatu tutkimuskyselyn mahdolliset riskit kartoitettua ja saatu mini-

moitua ne onnistuneesti.

4.4  Aineiston analyysi

Kvantitatiivisen tutkimusaineiston analyysi keskittyy aineiston tulkitsemiseen seka
kuvaamiseen tilastojen ja numeroiden avulla. Analyysilla selvitetddn muun muassa
ilmididen valisia yhteyksia ja esiintymista. Analyysi sisaltaa erilaisia tilastollisia ja
laskennallisia menetelmia. Analyysissa kuvataan tilastollisesti aineistoa ja tama voi
olla sindnsa tutkimuksellinen tavoite. Kvantitatiivisessa analyysissa kuvataan ai-
neistoa tilastollisestisiten, etta sitd voidaan graafisesti esittda. Aineistosta voidaan
havainnoida ilmididen maaraa ja yleisyytta seka jasentymista erilaisiin luokkiin.

(Koppa 2021.)

Kvalitatiivisen eli laadullisen aineistoanalyysin kautta pyritddn paremmin ymmar-
tdmadan ilmion laadullisia ominaisuuksia ja kokonaisvaltaisia merkityksia (Koppa
2021). Kvalitatiivisessa aineistoanalyysissa sisalldonanalyysi ndhdaan yhtena ana-
lyysimetodina. Sisallénanalyysilla pyritdan tuomaan esille aineistotekstissa esiin-
tyvia merkityksia. Menetelmalla halutaan tuoda esille yhtéldisyydet ja erot kuva-
ten niita sanallisesti. Mikali keskeiset asiat halutaan kuvata sanallisessa muodossa,
silloin on tarkoituksenmukaista toteuttaa aineisto sisdllénanalyysin tavalla. Aineis-
tosta nostetaan esille sen ydinasiat. Analyysin eteneminen aloitetaan aineiston
pelkistamisella. Silld tuodaan oleelliset asiat esille ja ne merkitaan valitulla tavalla.

Pelkistetyt asiat ryhmitelldaan siten, ettd samaa asiaa tarkoittavat lausahdukset
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muodostavat luokkia. Naistd luokista voidaan puolestaan ryhmitelld yleiskasit-
teitd. Kaikki luokat ja yleiskasitteet nimetaan sisaltéa kuvaavalla otsikolla. (Leino-

nen 2018.)

Tassda opinndytetyossa esitettyjen ensimmaisen ja toisen tutkimuskysymyksen
vastausten analysointi on tehty maaralliselld eli kvantitatiivisella tutkimusotteella.
Aineistoa on analysoitu tilastollisesti kuvaavan analyysin kautta. Kolmas tutkimus-
kysymys on ollut luonteeltaan laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimuskysymys. Ta-
man opinnaytetyon kvalitatiivista aineistoa on tarkasteltu sisdllénanalyysin kautta
vapaita vastausteksteja analysoiden. Vastaukset ovat jaoteltu eri luokkiin erilais-
ten nakdkulmien perusteella. Nama luokitellut nakdkulmat ovat lihavoituina laa-
dullisen analyysin tarkastelussa. Samoin tarkastelussa on paadytty nostamaan lai-
nauksia kyselyn laadullisista vastauksista. Ndaiden lainausten avulla on pystytty sy-
ventdmaan tutkimuksen aihetta. Vastausten ryhmittelemiselld ja lainausten ko-
rostamisella suoraan aineiston analyysiin on ollut tarkoituksena vahvistaa ilmion

kokonaisvaltaisempaa ymmartamista.

Ympyradiagrammien eli piirakkakaavioiden kayttdé on hyva tapa havainnollistaa
kokonaismaaraa ja vertailtavissa olevien asioiden suhdetta toisiinsa. Piirakkakaa-
viota kayttamalla voi helposti lisata piirakan osiin tarvittaessa tarkentavia tietoja.
Piirakkakaaviossa tulokset ovat visuaalisesti silmalle miellyttavia ja nopeasti tulkit-
tavia. Piirakkakaaviossa on suositeltavaa eritella korkeintaan kuusi eri lohkoa.

Niilla ei saada lukuja esiteltya kovin tarkasti. (Merildinen 2023.)

Tutkimustulosten analysoinnin yhteydessa on paadytty kayttamaan piirakkakaa-
viota sen myonteisten piirteiden vuoksi. Ne ovat sopineet saatujen tulosten esit-
telyyn erinomaisesti visuaalisen selkeytensa vuoksi seka myos siksi, ettd kaavioihin
ei ole tarvittu neljaa lohkoa enempaa. Tuloksissa on kdytetty vain prosentuaalisia
kokonaislukuja ja niiden kymmenyksia, joten piirakkakaavio on todettu erittdin
tarkoituksenmukaiseksi tavaksi tulosten esittelyyn. Prosenttilukuja on paadytty
kayttamaan siksi, ettd niiden on koettu olevan seka visuaalisesti etta kirjallisesti

ilmaistuna selkeitd ja nopeasti sisaistettavia.
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Maarallisen tutkimusmenetelman avulla kerattya aineistoa analysoidessa on liik-
keelle lahdetty siitd, montako henkiloa koko Ojoisten vankilan henkilokunnasta oli
paikalla vastaamassa tutkimuskyselyyn. Toteutunut otos on ollut yhteensa 16 vas-
taajaa eli heitd on ollut 69,5 % koko vankilan henkilokunnasta. Tutkimuskyselyn
toteuttamisessa paikalla olleista henkilokunnan jasenista kaikki ovat vastanneet
eli kyselyn vastausprosentti on ollut 100 %. Vastanneista 75 % on tiennyt, mika on

huoli-ilmoitus ja 25 % ei ole tiennyt (Kuvio 2).

Ei tienneet 25%

Tienneet 75%

Kuvio 2. Huoli-ilmoituksesta tienneiden maara.

Jatkokysymykseen on pyydetty vastausta ainoastaan heiltd, jotka ovat vastanneet
tietdvansa, mika huoli-ilmoitus on. Kaikki huoli-ilmoituksesta tienneet eli 75 % ky-
selyyn vastanneista ovat vastanneet jatkokysymykseen. Lukumaaraisesti heitd on
ollut 12 henkil6a. Jatkokysymyksen avulla on selvitetty, mitka ovat olleet yleisim-
mat tiedonvalityskanavat, joiden kautta vastaajat ovat saaneet tiedon huoli-ilmoi-
tuksen olemassaolosta (Kuvio 3). Tyo rikosseuraamusalalla on osoittautunut yli-
voimaisesti yleisimmaksi tietoldhteeksi. Yli puolet (58 %) huoli-ilmoituksesta tien-
neistd on ilmoittanut saaneensa tiedon rikosseuraamusalalla tyoskentelyn kautta.
Toiseksi yleisimpina tiedon saannin kanavina ovat toimineet rikosseuraamusalan

opinnot (17 %) seka tuttavilta huoli-ilmoituksesta kuuleminen (17 %). Pieni osa
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vastaajista (8 %) on ilmoittanut kuulleensa huoli-ilmoituksesta median kautta. Ku-
kaan jatkokysymykseen vastanneista ei ollut kuullut huoli-ilmoituksesta rikosseu-
raamusalantyon ulkopuolisessa tydssa tyoskennellessdaan tai mistdan rikosseuraa-

musalan julkaisusta.

Tuttavat

17 9
2 Tyo

rikosseuraamus-
alalla
58 %

Opinnot
17 %

Kuvio 3. Tiedonsaantikanavat huoli-ilmoituksesta.

Viimeinen varsinainen tutkimuskysymys on ollut laadullisen tutkimusmenetelman
kysymys, jonka avulla on selvitetty millaisia ajatuksia vastaajissa herattaa lause
”Pidetdaan toisistamme huolta.” Vastaamista varten kyselylomakkeessa on ollut
mahdollisuus kirjoittaa ajatuksistaan vapaasti. Kaikista 16 vastaajasta 56 % on vas-

tannut tahan kysymykseen ja 44 % on jattanyt vastaamatta.

Tahan vapaasti vastattavaan kysymykseen saaduista vastauksista 77 % on ilmais-
sut toisista huolen pitdmisen aiheuttavan positiivisia ajatuksia ja mielikuvia. Valit-
tamisen ja huolenpidon seka hyvinvoinnin ndkdkulmasta vastauksissa on ollut
nahtdvissa henkilostdn tuntemukset toisten hyvinvoinnista valittamisesta. Ylei-

simpia kommentteja ovat olleet muun muassa seuraavanlaiset ilmaisut:
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“Toisista huolehtiminen”,
“Toisten tukena oleminen” ja
”Yhteiskunnassa heikompien puolien pitdminen”.

Vastaajien keskuudessa on todettu ”Pidetdaan toisistamme huolta.” -lauseen ole-
van tarked. Asian tarkeytta on korostettu yhteisollisyyden ja vastuullisuuden na-
kdokulmasta seuraavanlaisesti:
“Liséd yhteisollisyyttd, jos kaikki toteuttavat”,
“Kuulostaa térkedlle asialle” ja

”Vastuullisuutta”.
Tyohon ja tyoyhteisoon liittyvid ajatuksia on pohdittu seuraavien vastausten mu-
kaisesti myos hyvan tyoyhteison ja henkilokunnasta huolehtimisen seka amma-
tinvalinnan nakékulmista:
“Hyvi tyétoveruus ja henkil6kunnasta huolenpito”,
”Tédmd on syy virkamiehen uralle” ja
“Tyoeldmdssd térked aihe”.

Vangin hyvinvointiin liittyvada merkitysta on pohdittu eradssa vastauksessa muun
muassa lain velvoitteiden ndakdkulmasta. Vastauksesta on valittynyt huolenpidon

merkitys ja pyrkimys hoitaa oma tyd mahdollisimman hyvin.

“Tydssd velvoite pitéid vangeista huolta ja hoitaa asioita niin hyvin kuin voi.”

Tahan vapaasti vastattavaan kysymykseen vastanneista 23 % on ilmaissut ”Pide-
taan toisistamme huolta.” -lauseen tuottavan heille huolestuneisuutta ja toimin-

taymparistoon sopimattomuutta herattavia nakokulmia seuraavanlaisesti:

“Ei sovi vankilan ympdristéén” ja

"Huolestuneita ajatuksia”.
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Kokonaisuudessaan Rikosseuraamuslaitoksen henkildkunnasta on naisia n. 40 % ja
miehid n. 60 %. Naisten osuus henkilokunnasta on vield tatakin suurempi yhdys-
kuntaseuraamustoimistojen tyontekijoiden ja vankiloiden johtotehtdvissa toimi-

vien keskuudessa (Rikosseuraamuslaitos 2022).

Tutkimuskyselyyn vastanneiden sukupuolia vertaillessa maarallisesti on todettu
sen antaneen melko totuudenmukaisen poikkileikkauksen koko Rikosseuraamus-
laitoksen henkilokunnan sukupuolijakaumasta, silla tutkimuskyselyyn vastan-

neista 68 % on ollut miehia ja 32 % naisia (Kuvio 4).

Naisia 32%

Miehia 68%

Kuvio 4. Vastanneiden sukupuolet.

Huoli-ilmoituksesta tienneista 67 % on ollut miehia ja naisia on ollut 33 % eli lahes
samassa suhteessa kuin kaikkien vastaajien keskuudessakin naisten ja miesten
osuudet ovat olleet. Huoli-ilmoituksen olemassaolosta tietamattomien keskuu-

dessa miesten osuus on suurentunut (75 %) ja naisten osuus pienentynyt (25 %).

Kyselyssd on annettu vastausvaihtoehtoina my6s mahdollisuus olla kertomatta su-
kupuoltaan tai vastata sen olevan joku muu kuin mies tai nainen. Naihin vaihtoeh-

toihin ei kuitenkaan ole tullut yhtaan vastausta.
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Vastanneista kukaan ei ole ollut alle 26-vuotias tai yli 65-vuotias. Vastaajien iat
ovat jakautuneet tasaisesti kahteen eri ikdluokkaan (Kuvio 5), 26—45-vuotiaisiin

(50 %) ja 46—65-vuotiaisiin (50 %).

45-64-vuotiaat
50%

26-45-vuotiaat
50%

Kuvio 5. Vastanneiden ikdjakautuma.

Kaikilla kyselyyn vastanneilla Ojoisten vankilan henkilokuntaan kuuluvilla on usei-
den vuosien tyokokemus rikosseuraamusalalla (Kuvio 6). Vastanneista puolet
(50 %) on tyoskennellyt rikosseuraamusalalla 11-20 vuotta ja neljannes (25 %) on
tyoskennellyt 21-30 vuotta. Rikosseuraamusalalla 6—-10 vuotta ja yli 30 vuotta
tyoskennelleitd on ollut vastaajien keskuudessa yhtd paljon, molempia ryhmia
12,5 % vastanneista. Kukaan vastaajista ei ole ilmoittanut rikosseuraamusalan ty6-

kokemusvuosikseen alle 6 vuotta.



6-10 v
12,5%

Kuvio 6. Vastanneiden tyokokemusvuodet rikosseuraamusalalla.
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5 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

Opinnaytetyon tekijoiden on hallittava ja noudatettava hyvaa tieteellista kaytan-
t6a opinndytetyoprosessinsa ajan, ihmisiin kohdistuvien tutkimusten vyleiset peri-
aatteet ja tieteellisen kdytannon vastuut sekd eettisen ennakkoarvioinnin |ahto-
kohdat, ennakkoarviointimenettely seka tarpeellisuus. Eettiset ja moraaliset vel-
voitteet edellyttavat, etta tutkimuksen tekija huolehtii velvoitteistaan tutkimuk-
sen kohteena olevaa henkildd, tutkimusyhteisoa, yhteiskuntaa, tutkimuksen ra-
hoittajaa jaammattialaa kohtaan. Erityisesti tutkittaessa ihmisia tai inhimillista toi-
mintaa, pitdd huomioida tutkittavan oikeudet ja kohtelu seka tilanteet, joissa tut-
kimuksen kohteena on joko vajaakykyinen tai alaikdinen. Lisaksi huomioitavaa on,
ettd henkilotietojen kasittely, yksityisyydensuoja seka tutkimusaineistojen avoi-
muus noudattavat eettisia suosituksia ja ohjeita seka lainsaadantoa. (Ammattikor-

keakoulujen rehtorineuvosto Arene ry 2019.)

Ammattieettinen saannostd jakautuu kolmelle erilaiselle tasolle. Ylataso sisaltaa
varsinaisen eettisen sadannostén, joka on inhimillinen ja visionaarinen ohjeistus.
Toisen tason sisdlléssd on menettelytapasaantdja seka kayttaytymissaantoja,
jotka kohdistuvat ammattikuntaan tai ammattilaisiin. Kolmannella tasolla on am-
mattilaisen toimintasdadannosto, josta 10ytyy ohjeistusta ongelmatilanteisiin. (Ma-

kinen 2006, 167.)

Tutkimuksessa tulee valttaa virheiden syntymista. Tarkkaavaisuudesta huolimatta
tulosten luotettavuus ja patevyys saattavat vaihdella. Siksi on tarkeaa arvioida tu-
losten luotettavuutta. Luotettavuutta voi arvioida erilaisin mittauksin ja tutkimus-
tapoja hyodyntden. Reliabiliteetti tarkoittaa mittaustulosten toistettavuutta.
Tama voidaan todeta monella tapaa. Mikali tutkimus toistetaan ja eri tutkimusker-

roilla on tulos sama, voidaan tulosta pitaa luotettavana. (Hirsijarvi ym. 1997, 231.)

Riskien analysoinnilla tarkoitetaan jarjestelmallistd toimintaa, jonka avulla pyri-
taan jasentamadan olemassa olevat riskit. Erilaisten riskien luokitusmenetelmilla

riskien suuruus jasennelldan miettimalla riskin todennakdisyytta tai miten suuri
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vahinko sen seurauksena voi syntyd. Riskianalyysin jalkeen paatetaan milla toi-
menpiteilla riskit voidaan joko poistaa, pienentda tai siirtda. (Malmén & Wessberg

2009.)

Tutkimuksessa kohdattavista ongelmista on tehty riskianalyysi. Analysointia teh-
dessd on arvioitu suurimmaksi riskiksi tutkimuskyselyn toteuttamistapa niin, ettad
vastaajilla olisi mahdollisuus ennen vastaamistaan tai sen aikana selvittdda mika on
huoli-ilmoitus. Tama riski on haluttu valttaa tutkimustulosten vaaristymisen ehkai-
semiseksi. Toiseksi riskiksi on luokiteltu, miten saataisiin mahdollisimman moni
kohderyhmaksi valikoituneen Rikosseuraamuslaitoksen yksikon virkamiehistd vas-
taamaantutkimuskyselyyn yhtdaikaisesti, jotta tieto kyselyn sisalldsta eilevidisi eri
aikaan kyselyyn vastaavien keskuudessa ja siten vaikuttaisi tutkimuskyselysta saa-

tavia tuloksia vaaristaen.

Analysoituja riskeja ei ole pystytty kokonaan poistamaan tai siirtdmaan. Ne on
saatu kuitenkin minimoitua valitsemalla tiedonkeruumenetelma ja tiedonkeruun
ajankohta siten, ettd ne ovat mahdollistaneet usean vastaajan yhtdaikaisen kyse-
lylomakkeen tayttamisen. Ndin toimimalla on onnistuttu saamaan mahdollisim-

man totuudenmukaiset vastaukset ja luotettavat tutkimustulokset.

Tamanopinnaytetyon aikana on perehdytty tutkimustyon eettisiin ohjeisiin ja suo-
situksiin ja niitd on noudatettu koko opinnadytetyoprosessin ajan. Tutkimuksen luo-
tettavuutta ovat vahvistaneet asetetut ja rajatut tutkimusongelmat seka tutkitta-
van aiheen kannalta relevantin ja monipuolisen lahdeaineiston kaytto. Kyselyn
saatteessa on johdatettu vastaajat tutkimuksen aiheeseen. Vastaajille on kuvattu
kyselyn anonymiteetti ja vastauslomakkeiden havittaminen asianmukaisesti tutki-
musprosessin pdatteeksi. Kyselylomakkeen kysymykset on laadittu siten, etta ky-
symykset ovat olleet mahdollisimman selkeita ja siten niihin on ollut helppo vas-
tata. Lahteet on merkitty tyohon asianmukaisesti. Tyon tilaajalla on ollut mahdol-
lisuus kommentoida opinndytetyota ja informatiivista huoli-ilmoituksesta kerto-

vaa esitetta tutkimustyon eri vaiheissa ja ndin on pystytty tarkistamaan tyén ko-
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konaissisallon kattavuutta opinnaytetyoprosessin kaikissa vaiheissa. Opinndyte-
tyon validiteettia tarkemmin pohdittaessa kyselylomakkeen kysymyksiin ja tutki-
musaiheeseen seka tutkimusongelman valiseen yhteyteen on kiinnitetty erityi-
sesti huomiota. Tydssa olevat kvantitatiiviset mittarit ovat kuvanneet hyvin tutki-
muksen tavoitteita. Opinnaytetyon kvalitatiiviset eli laadulliset kysymyksien ana-
lysoinnit ovat nostaneet tyon aiheen kannalta tarkeitad ja merkityksellisia sisaltoja,

jotka ovat auttaneet ymmartamaan ilmiota kokonaisuudessaan.

Valmisopinnaytetyo ”Pidetdan toisistamme huolta - Ojoisten vankilan henkilokun-
nan tietoisuus huoli-ilmoituksesta” tullaan raportoimaan myos Theseus-tietokan-
nassa. Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene ry tarjoaa Theseus-palve-
lun, jonka verkossa voi tarkastella Suomen ammattikorkeakouluissa tuotettuja
opinnaytetdita seka muita julkaisuja. Theseuksessa olevia kirjallisia tuotoksia voi
hyodyntdd mm. erilaisissa tutkimuksiin tai kehittamisiin liittyvissa toissa (Theseus

2022).
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6 TOIMINNALLINEN LOPPUTUOTOS

Hyva esite on selked, informatiivinen ja visuaalisesti miellyttava. Se koostuu esit-
teen sisdltamasta yhtenevaisesta varimaailmasta ja siinad esitetyt asiat on sommi-
teltu onnistuneella tekniikalla. Siind on myos kaytetty oikeanlaista fonttia. (Hiiden
opisto 2011). Hyva esite on konkreettisesti kdsin kosketeltavissa. Se herattaa ih-
misten huomion ja mielenkiinnon. Sen sisallon antama viesti on lukijalle selkea.

(Ideally Oy 2023.)

Koko opinnaytetyoprosessin ajan informatiivisen esitteen suunnittelu on kulkenut
mukana ideana, jonka avulla kdytdannossd voidaan vahvistaa Rikosseuraamuslai-
toksen yhden yksikon henkilokunnan tietoisuutta huoli-ilmoituksesta. Opinnayte-
tyon suunnitteluvaiheesta alkaen informatiivinen esite on saanut nimekseen ”Pi-

detdan toisistamme huolta” -esite (Liite 3).

Toteutetussa esitteessa on kerrottu, kenesta huoli-ilmoitus voidaan tehda ja kuka
sen voi tehda sekda minne ja miten se tehdadan. Esitteen helppolukuisuutta ja visu-
aalisuutta on myos mietitty tarkasti. Esite on luotu siten, ettd se on selked ja vain
oleelliset asiat on tuotu esille. Esite on suunniteltu Canva-suunnittelutyokalume-
netelmalld. Se on toteutettu siten, ettd esite on tulostettavissa A4-kokoisena ja
kaksipuoleisena. Tuloste on taitettavissa keskelta, jolloin siitd tulee A5-kokoinen
ja nelisivuinen. Esite on tarkoitettu tiedon valittajaksi rikosseuraamusalalla kaikille
heille, joilla on tyonsad puolesta lainsdadanndssa maaratty velvollisuus huoli-ilmoi-
tuksen teosta. Esitettda on mahdollista hyodyntda rikosseuraamusalan ammattilai-
sia kouluttaessa, uusia rikosseuraamusalalla tydskentelevia perehdyttdessa seka
rikosseuraamusalalla jo pitkdan tyoskennelleiden ammattitaidon yllapitamisessa.
Esite on kdytettdvissa rikosseuraamusalan ammattilaisten tyokaluna, jonka avulla
voidaan entistd paremmin pitaa toisistamme huolta tdman opinndytetydn nimen

mukaisesti.
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Esite ja tutkimustulokset on esitelty videoyhteydelld opinndytetyon tilaajalle,
Ojoisten vankilalle. Vankilan henkilokunnasta esittelyssd ovat olleet ldasna rikos-
seuraamusesimies, erityisohjaaja ja rikosseuraamustyontekija. Esittelyn yhtey-
dessd ”Pidetddn toisistamme huolta” -esite on heradttanyt paljon keskustelua.
Ojoisten vankila on ollut esitteen sisaltéon ja visuaalisuuteen tyytyvdinen. Vanki-
lan henkilokunnalle on annettu mahdollisuus vaikuttaa esitteen lopulliseen muo-
toon ja sisaltoon, mutta he eivat ole kokeneet tarvetta muutoksille. Keskustelun
yhteydessa vankilan henkilékunnalla on herdannyt ajatus esitteen jakamisesta
mahdollisesti muidenkin Rikosseuraamuslaitoksen yksikdiden kayttoon. Lisaksi
keskustelussa on tullut esille myds vangeille suunnatun esitteen tarve. Esitteessa
jaettavasta huoli-ilmoitusta koskevasta tiedosta olisi heille hy6tya siviilielamassa-
kin. Henkilokunnalle toteutettu esite on suunniteltu siten, ettd se mahdollistaa
pienin muokkauksin sen hyddyntamisen myos vankien tarpeeseen. Esitteessa ole-
van lain perustaa koskevan tekstin tilalle on mahdollista muokata jokaista kansa-

laista koskeva moraalista vastuuta korostava teksti.

Opinndytetyon tavoitteiden tukemiseksi “Pidetdan toisistamme huolta” -esite on
annettu Ojoisten vankilan henkilokunnalle vapaasti kdytettdavaksi uusien tyonteki-
joiden perehdyttamisessa ja yksikdssa jo tydskentelevien ammattitaidon yllapita-
misessa seka muissakin huoli-ilmoitusta koskevan tiedon jakamista tukevissa tilan-

teissa. Esite on jaettavissa sahkdisesti ja paperiversiona.

Tutkimuskyselyn tuloksissa ei ollut mitdan yllatyksellistd Ojoisten vankilan henki-
I6kunnalle. Esittelytilaisuuden yhteydessa on todettu, ettd mikali Ojoisten vanki-
lassa jollakin henkilokuntaan kuuluvalla herda huoli vangin tilanteesta, niin he kes-
kustelevat asiasta moniammatillisesti. Siten kukaan vanki ei jaa ilmansosiaalihuol-

lon palveluja rangaistustaan suorittaessaan tai vapauteen ldhtiessaan.

Tulosten esittelyn yhteydessa keskustelua on herattanyt laajasti myos se, ettd mi-
ten vankien hyvinvointiin kohdistuvat henkilokunnan asenteet ovat muuttumassa.

On todettu, etta vankila tydymparistona on hyvin erilainen verrattavissa siviilissa
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tehtdvaan tyohon. Vankilakulttuurilla on pitkat perinteet ja ne ovat syvaan juurtu-
neet myos henkilokunnan keskuudessa. Asiakaslahtoisyys ja pehmeat tyoskente-
lymallit eivat ole lahtokohtaisesti tarkoituksenmukaisia vankien kanssa tydsken-
nellessd, eivatkd ne ole kaikilta osin mahdollisiakaan toteuttaa. Esimerkiksi lain-
saadanto, vankilan jarjestyssaannot seka vankilan tehtdva valvoa ja rajoittaa van-
keja ja heiddan toimintaansa ovat omiaan poissulkemaan asiakasldhtoisyyden ja
pehmeat arvot. Keskustelussa on korostunut, ettd vaikka vankilassa tehdaankin
paljon kuntouttavaa toimintaa vankien hyvinvoinnin hyvaksi, niin vankila ei ole
kuntoutuslaitos, vaan se on rangaistuslaitos. Ojoisten vankilassa on kuitenkin ko-
ettu, ettd vankien inhimillinen kohtelu ja heistd asianmukaisen huolen pitdminen
ovat tarkoituksenmukaisia tydskentelymalleja ja siten vankilassakin pyritdaan ole-
maan ihminen ihmiselle. Keskustelun aikana on yhdessa todettu, etta asenteet
muuttuvat hitaasti, mutta inhimillisyys ja toisista huolen pitdminen lisadntyy var-

masti sitd mydden, kun rikosseuraamusalalle tulee uusia tyontekijoita.
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7 JOHTOPAATOKSET

Tutkimusaineistoa analysoidessa on selvinnyt, ettd vastaajista neljannes (25 %) ei
ollut lainkaantietoinen siitd, ettd mika on huoli-ilmoitus. Sosiaalihuoltolaki kuiten-
kin velvoittaa kaikki rikosseuraamusalalla tyoskentelevat tekemaan huoli-ilmoi-
tuksen, mikali heilld tyossdan heraa huoli jostakin henkiléstd. Huomioitavaa on,
ettd rikosseuraamusalan asiakkaat ovat usein elamantilanteissa, joissa huolen he-
rdaminen saattaa olla yleisempaa useisiin muihin vaestéoryhmiin verrattaessa.
Lainsdadannon vuoksi on ollut realistista olettaa, etta kaikki tutkimuskyselyyn vas-
tanneet olisivat olleet tietoisia huoli-ilmoituksesta. Tutkimustulosten my6ta on
tultu siihen johtopdatokseen, etta tietoa huoli-ilmoituksesta on tarpeellista jakaa
mahdollisimman laajasti. Ilmi tullut neljanneksen tietamattomyys ei kuitenkaan
valttamatta johda siihen, ettd lain noudattaminen jaisi toteutumatta. Ojoisten
vankilassa padsaantoisesti erityisohjaajien tehtavana on tehda huoli-ilmoitus, mi-
kali he itse huomaavat siihen tarvetta tai he saavat tietoa heranneesta huolesta

muissa tehtdvissa toimivilta henkilokunnan jasenilta.

Tutkimustuloksista on ilmennyt, ettd noin neljannes huoli-ilmoituksesta tienneista
on saanut tietonsa tuttavien ja median valitykselld. Tasta on voitu tehda se johto-
paatos, etta rikosseuraamusalan koulutuksessa ei ole tarpeeksi korostettu tata
lainmadraamaa velvoitetta huoli-ilmoituksen teosta. Lisdksi on voitu paatelld, etta
huoli-ilmoituksesta ei ole jaettu riittavasti tietoa vankilassa perehdyttdessa uusia
tyontekijoita ja yllapidettdessa olemassa olevien tyontekijoiden ammattitaitoa.
Pienilla teoilla saataisiin kaikille rikosseuraamusalalla tyoskenteleville tieto siit3,
miten huoli-ilmoitus toimisi yhtend heidan asiakaskuntansa tukemisen, auttami-

sen ja valittdmisen vdlineena.
7.1 Huoli-ilmoituksesta tietdvan ja tietamattoman profiilit

Tutkimuskysymyksiin saatujen vastausten ja vastaajien taustatietojen perusteella
on voitu profiloida Ojoisten vankilassa tyoskentelevista virkamiehista todennakoi-

simmat huoli-ilmoituksesta tietdva ja tietamaton henkilo (Taulukko 2).
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Taulukko 2. Huoli-ilmoituksesta tietavan ja tietamattoman profiilit.

Huoli-ilmoituksesta Huoli-ilmoituksesta
tietdva henkilo tietamaton henkild
Ika 26—45-vuotias 46—-60-vuotias
Tyokokemusvuodet
rikosseuraamusalalla 11-20 vuotta 21-30 vuotta
Tyoskentely
Tietokanava rikosseuraamusalalla Ei tietoa mitaan kautta

Ajatukset toisista
huolen pitamisesta Myonteisia Kielteisia

Ojoisten vankilassa tyoskentelevista virkamiehista todenndkoisin huoli-ilmoituk-
sesta tietdva henkil6 on 26—45-vuotias mies. Hidn on tydskennellyt rikosseuraa-
musalalla 11-20 vuotta. Ammattinsa edellyttaman tiedon huoli-ilmoituksesta han
on saanut rikosseuraamusalalla tyoskennellessdaan. Toisista ihmisista huolen pita-
minen herattda hanessa myonteisid ajatuksia. Vastausten perusteella on profiloitu
myo6s todennakoisin huoli-ilmoituksesta tietamatén Ojoisten vankilassa tydsken-
televa virkamies. Hin on 46—60-vuotias mies, joka on tyoskennellyt rikosseuraa-
musalalla 21-30 vuotta. Hanessa toisista huolen pitaminen herattaa kielteisida mie-

likuvia.

Verrattaessa toisiinsa nadita kahta tutkimustulosten perusteella profiloitua virka-
miestd, on tultu siihen johtopaatdkseen, etta idltdan ja tyokokemusvuosiltaan
nuoremmilla Ojoisten vankilassa tyoskentelevilld virkamiehilld on huolehtivampi
asenne Rikosseuraamuslaitoksen asiakkaita ja heidan hyvinvointinsa tukemista
kohtaan kuin idltdanja tyokokemusvuosiltaan vanhemmilla virkamiehilla. Tasta on
tehty se johtopaatds, etta rikosseuraamusalalla oltaisiin muuttumassa aiempaa
asiakaslahtoisemmaksi, jolloin asiakkaan tarpeet ja toiveet huomioitaisiin entista
paremminhdnen hyvinvointinsa ja eldmanlaatunsa parantamiseksi. Luonnollisesti

on huomioitava, ettd asiakaslahtoisyys olisi tulevaisuudessakin mahdollista vain
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siind maarin kuin Rikosseuraamuslaitoksen tehtavan luonne rikosseuraamusten

taytantoonpanijana sen mahdollistaa.

7.2 Mahdolliset jatkotutkimukset

Mahdollisilla jatkotutkimuksilla olisi tarkoituksenmukaista selvittdaa tahan tutki-
muskyselyyn liittyvia aiheita. Tarkoituksenmukaista olisi selvittada, miten laajasti
"Pidetadn toisistamme huolta” -esitettd on hyoédynnetty ja miten toimivana tyo-
kaluna esite on kaytannossa koettu. Muita jatkotutkimuksen aiheita olisivat esi-
merkiksi Rikosseuraamuslaitoksen virkamiesten tekemien huoli-ilmoitusten syyt ja
maarat sekd niiden muutokset viimeisimpien vuosien aikana. Myos yhteisollisyy-
den tuottama hyvinvointi rikosseuraamusalalla ja huoli-ilmoitukseen liittyvan lain-
saadanndllisen ilmoitusvelvollisuuden noudattamisen valvonta olisivat aiheita, joi-
hin kannattaisi perehtya mahdollisia jatkotutkimuksia mietittdessa. Lisaksi vanki-
lakulttuurin ja henkilékunnan asenteiden muutoksia kdsitteleva opinnadytetyon

aihe olisi ajankohtainen, kehittava ja edistyksellinen.

Lisaksi jatkotutkimuksien avulla olisi hyva selvittad Rikosseuraamuslaitoksella
ajankohtaiseen naiserityisyyteen liittyvien huoli-ilmoitusten aiheita. Naita voisivat
olla esimerkiksi naisvankien hyvinvointi sekd naisvangeista tehtyjen huoli-ilmoi-

tusten syyt ja maarat.
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8 POHDINTA

Opinnaytetyon nimion mietitty tarkasti kohdistaen se toisista ihmisista valittami-
seen. Tyohon on haluttu tuoda hyvinvoinnin merkitys ja yleista tietoa hyvinvoin-
nista sekd siind ilmenevistd puutoksista, jotka altistavat huoli-ilmoitukselle. Ai-
hetta on pohdittu kattavasti sen eri osa-alueilta. Aiheen monimuotoisuuden
vuoksi varsinaisen tutkimuksellisen opinnaytetyon toteuttamisen lisdksi on myds
haluttu toteuttaa tulosten esittely tilaajalle omana tilaisuutenaan. Lisdksi on ha-
luttu toteuttaa myo6s toiminnallinen lopputuotos, jotta tutkittu aihe poikisi konk-
reettisia tekoja opinnaytetyon tilaajan tyoyhteisdssa sekda mahdollisesti muissakin

Rikosseuraamuslaitoksen yksikoissa.

Koko opinnaytetyoprosessin ajan on pohdittu suomalaista yhteiskuntaa, jossa yh-
teisollisyys on vahentynyt ja ihmisten yksityisyys sekd henkilokohtaiset rajat ovat
tiukentuneet. Kaikilla kansalaisilla on moraalinen vastuu pitda toisistaan huolta ja
puuttua huolta aiheuttaviin tilanteisiin. Siita huolimatta opinnaytetyoprosessin ai-
kana on vahvistunut ajatus siita, etta yksityisella tasolla toisten ihmisten kokonais-
valtaisesta hyvinvoinnista valitetdan vasta viimeisella hetkell3, eika valttamatta sil-

loinkaan.

Opinnaytetyon aikana laajamuotoista pohdintaa on heradttanyt myos se, etta sosi-
aalihuoltolaki (1301/2014) m&araa huoli-ilmoituksen teosta erikseen laissa mainit-
tuja ammattikuntia, mutta lain noudattamista ei kuitenkaan valvota mitenkaan.
Tama jattad mietittdvaksi sen, ettd jaako kuitenkin joku rikosseuraamusalan tai
muun sosiaalitydn asiakas ilman huoli-ilmoituksen mahdollistamia tukitoimia.
Ndin ollen asiakas on riippuvainen vain Rikosseuraamuslaitoksen virkamiehen
ajantasaisesta ammattitaidosta ja henkilokohtaisesta asenteesta koskien toisista
huolen pitamista. Tama luonnollisesti koskee kaikkia muitakin laissa huoli-ilmoi-
tuksen tekemiseen maarattyja ammattilaisia, ei vain rikosseuraamusalalla tyos-

kentelevia.
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Mietintda on herattanyt myos se, ettd rikosseuraamusalan asiakkaisiin liittyvista
huoli-ilmoituksista ei ollut lainkaan saatavilla aikaisempaa tutkittua tietoa. Huoli-
ilmoitusta on aiemmin tutkittu kohdistuen paaosin ikdaihmisiin. Tama on vahvista-
nut kasitysta siitd, etta kaikilla rikosseuraamusalalla tyoskentelevilla henkil6illa ei
ole tietoa huoli-ilmoituksesta. Huoli-ilmoitus nayttelee hyvin pientd sivuroolia ri-
kosseuraamusalalla eikd sen roolissa ole yhtdaan vuorosanaa. Esiin on noussut huoli
myo0s siitd, mihin katoavat kaikki noin 18—60-vuotiaat henkil6t, joista huolta saat-
taisi olla. Mikali huoli heraa aikuisesta henkilosta, jolla on alaikaisia lapsia, huoli-
ilmoitus muuttuu lastensuojeluilmoituksen tekemiseksi, koska silloin kyseessa on
my0s lasten hyvinvointi ja turvallisuus. Kuitenkin kuka tahansa tydikdisesta vaes-
tosta voi olla huoli-ilmoituksen kohteena oman hyvinvointinsa turvaamiseksi.
Huoli-ilmoitukseen liittyvia lahdemateriaaleja tutkiessa on havaittu, etta tyypilli-
sesti kuntien ja hyvinvointialueiden nettisivuilla huoli-ilmoituksesta on kerrottu

ikdihmisten sosiaalipalveluista kertovilla sivustoilla, mutta ei muussa yhteydessa.

OpinnaytetyOprosessin aikanaon perehdytty useisiin huoli-ilmoituksesta tehtyihin
tutkimuksiin. Niiden vuoksi on pohdittu, ettd miksi huoli-ilmoitus tulee tutuksi
ikdihmisille, heidan ldheisilleen ja heita hoitaville ammattilaisille, mutta ei rikos-
seuraamusalalla tyoskenteleville, heidan asiakkailleen ja asiakkaiden l3dheisille.
Tama kavi hyvin ilmi esimerkiksi Silvennoisen (2022) ja Kahilan (2021) toteutta-
missa opinnaytetdissa, joissa he kasittelivat ikdaihmisiin liittyvia huoli-ilmoituksia.
Huomioitavaa kuitenkin on, ettd kaikki muutkin tarvitsevat tietoa huoli-ilmoituk-
sen tarkeydesta ja toimintatavasta. Juntusen (2013) opinndytetyon perusteella on
voitu todeta, ettd rangaistuksensa suorittaneiden ja siviilissa rangaistustaan suo-
rittavien keskuudessa huoli-ilmoituksen ja sen toimintatavan tiedostamiselle on
kuitenkin tarvetta. Tama on ilmennyt erityisesti Juntusen korostaessa opinnayte-
tyossaan kyseisen kohderyhman monia ongelmia seka niiden suurenemista ja mo-

ninaistumista.
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Opinnaytetyoprosessi on ollut haasteellinen ja joissain kohdin melko tyolaskin,
silla tutkimukselliseen tyoskentelyyn jatoiminnallisen lopputuotoksen toteuttami-
seen perehtyminen on lahtenyt liikkeelle alkeista. Haastetta on tuottanut myos se,
etta huoli-ilmoitus on rikosseuraamusalaa koskien tutkimuskentalla melko tunte-
maton ja siten siihen liittyvan ldhdemateriaalin |6ytdminen on ollut osittain 1dhes
mahdotonta. Haasteista huolimatta opinnaytetyOprosessi on koettu antoisana
matkana, jonka aikana rikosseuraamusalaan, sosiaalityéhon, hyvinvointiin, lain-
sdadantoon ja tutkimukselliseen tyohon liittyva ammatillisuus on kehittynyt valta-
vasti. Prosessin loppuvaiheessa on voitu todeta, ettd opinndytetyodlle asetetut ta-

voitteet on saavutettu onnistuneesti.
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LITTEET

LIITE1

Saatekirje

Arvoisa Ojoisten vankilan henkil6sto!

Opiskelemme Vaasan ammattikorkeakoulussa sosionomeiksi ja teemme tutkin-
toomme liittyvaa Pidetdan toisistamme huolta — nimista opinnaytetyétamme.
Oheisen tutkimuskyselylomakkeen olemme laatineet Ojoisten vankilan henkil6-
kunnalle taytettavaksi. Tutkimuksemme tarkoituksena on selvittaa Ojoisten van-
kilan henkilokunnan tietoisuutta yhteisestd huolehtimisesta huoli-ilmoituksen

muodossa.

Tutkimuksen tuloksia kdytetdaan vain opinndaytetyohomme. Vastaajat ja vastaus-
ajankohta on valittu niin, ettd saamme mahdollisimman korkean vastausprosen-

tin kyselyymme.

Tutkimusluvan on myontanyt Ojoisten vankilan apulaisjohtaja. Lupa on myon-

netty 20.9.2022.

Havitamme kyselylomakkeet, kun tyémme on valmis. Kyselylomakkeessa ei pyy-
detd vastaajan nimea tai muuta tunnistettavaa tietoa, jolloin vastaaja pysyy ni-

mettémana eika vastaajaa pystyta yksildimaan.

Vastausaika on 5 minuuttia. Taytetyt kyselylomakkeet palautetaan heti tayttami-

sen jalkeen.

Valmis tyo loytyy tekijéiden nimilla valmistumisen jalkeen osoitteesta

www.theseus.fi.

Kiitos vastaamiseen kdyttamastanne ajasta!

Jaana Koski ja Terhi Suorsa


http://www.theseus.fi/

LIITE 2

Terhi Suorsa ja Jaana Koski TUTKIMUSKYSELY

Vaasan ammattikorkeakoulu/sosiaaliala 18.9.2022

»PIDETAAN TOISISTAMME HUOLTA”-OPINNAYTETYON
TUTKIMUSKYSELY

1. 1ka?
a. alle 25-v
b. 26-45-v
C. 46-65-v
d. yli 65-v
2. Sukupuoli?
a. mies
b. nainen
c. joku muu
d. en halua kertoa
3. Tyokokemusvuotesi rikosseuraamusalalla?
a. allelv
b. 1-5v
C. 6-10v
d. 11-20 v
e. 21-30v
f. yli30 v

4. Tiedatkoé mika on huoli-ilmoitus?

a. en tieda b. kyll& tiedan

5. Mikaéli vastasit edelliseen kysymykseen ”en”, niin voit ohittaa taman kysymyksen.
Mikali vastasit edelliseen kysymykseen ”kylld”, niin vastaa tdhan kysymykseen

ympyrdimélla yksi vaihtoehto.

Mista olet saanut tietosi huoli-ilmoituksesta?

opintojeni yhteydessa

a
b. tydeldméssa rikosseuraamusalalla
c.
d
e
f

tydeldmassé muulla alalla

. tuttavalta kuullut

rikosseuraamusalan julkaisuista
muualta, mist&?

6. Mita ajatuksia herittii lause ”Pidetifin toisistamme huolta”?

KIITOS VASTAUKSISTASI!
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Pidetdan toisistamme huolta -esite

TAKASIVU

SIVU 2

ETUSIVU

Lain perusta

mmmm¢masmwm
rikosseuraamusalalia  fyoskentelevilla  henkilolia on  tyonsa
edellyttamana velvoite ohjata henkilo sosiaalipaivelujen avun piitiin,
mikaii heilla heraa huoli henkilon hyvinvoinnista, terveydesta tai
turvallisuudesta. Lain mukaan vaihtoehtoisesti he voivat henkion
mmmmmmm

“avun tarpeen. Mikali huoita heréttava henkild ei anna suostumustaan

SIVU 3



