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ESIPUHE

Pk-yritysten tavoittaminen ja tukeminen ovat avainasemassa,
kun lahdetaan edistamaan liiketoiminnan digitaalista transfor-
maatiota Uudellamaalla, Kymenlaaksossa ja laajemminkin suo-
malaisessa yhteiskunnassa. Laurean, Haaga-Helian ja muiden
kumppanien AI-TIE — Tekoalyinnovaatioekosysteemilla kilpailu-
kykya pk-yrityksille —hankkeessa tata digitalisaation edistamista
on tehty pk-yritysten tekoalya koskevan osaamisen parantami-
seksi, liiketoimintamahdollisuuksien tunnistamisen ja pilottien
kehittamisen suhteen.

Hankkeen nimessa oleva TIE — TekoalylnnovaatioEkosysteemi
kuvaa tekemisen tapaa, jossa lahdetaan liikkeelle siita, etta yk-
sittdinen toimija, organisaatio tai hanke ei ole itsenainen saa-
reke, vaan suhteessa toimintaymparistédnsa. Siina missa pe-
rinteinen strategia-ajattelu on painottanut yritysten kilpailua
markkinoilla, 1990-luvulta asti globalisaation, digitalisaation ja
muutoksen nopeutumisen myota strategiatydssa on alettu
painottamaan enenevassa maarin myos yhteistyota yritysten
valilla. Ekosysteemisessa strategia-ajattelussa yritykset synnyt-
tavat synergioihin perustuvaa jaettua arvoa kumppanuuksissa
ja yhteistoiminnassa sen sijaan, etta yksittainen organisaatio
omii tydn tulokset.

Elamme vaihetta, jossa globaalit digitaaliset alustat ovat talla
hetkella vahvasti Googlen, Amazonin, Facebookin, Applen ja
Microsoftin kaltaisten suuryritysten hallinnassa, mutta muut
toimijat kehittavat digitaalisia palveluitaan moduuleista, jotka
voivat koostua monien digitaalisten alustojen tarjoamista pal-
veluista.
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Nain on myos tekoalyn saralla. Sen sijaan, etta pk-yrityksen
kannattaa kaikissa tapauksissa lahtea kehittamaan omia ko-
neoppimismallejaan tai tekoalytuotteitaan, omaan tarpeeseen
tai ratkaisuun sopivia moduuleita todennakdisesti [Oytyy jo
globaaleilta markkinoilta.

Strategisesta nakokulmasta digitalisaation ja tekoalyn edis-
tamisessa pk-yrityksissa kyse ei ole vain niita hyddyntavien
ratkaisujen kehittamisesta talon sisalla, vaan myos ratkaisu-
jen kehittamisesta kumppanien kanssa, oli sitten kyse ohjel-
mistokehityspalvelujen ostamisesta tai kokonaan uusien tek-
nologioiden kehittamisesta pitkan aikajanteen perspektiivilla
yliopistojen koordinoimissa tutkimusekosysteemeissa. Digita-
lisaation globaalin ja modulaarisen tai palveluperusteisen siir-
tyman myota strategiassa ja siihen perustuvassa johtamissa
on nousussa useilla eri aloilla trendi, joka painottaa siirtymista
kohti hajautettuja ja monenkeskisia toimintamalleja. Sovellus-
kehittamisen rinnalla trendi nakyy muun muassa systeemi- ja
kompleksisuustieteiden, itseohjautuvien organisaatioiden, ha-
jautetun internetin mahdollistavan web3:n osa-alueiden seka
ekosysteemitydn nousuna.

Olemme AI-TIE — Tekoalyinnovaatioekosysteemilla kilpailuky-
kya pk-yrityksille hankkeessa tutkineet sita, miten ekosystee-
misyys voi toteutua hanketydssa ja miten ekosysteemisyy-
den perspektiivista voidaan tukea hankkeen avainasiakkaiden,
pk-yritysten, tekoalykehittamista. Kasissasi oleva ekosystee-
miopas avaa keskeisia havaintoja nailla kahdella alueella.

Mikael Seppala

Projektipddillikké, innovaatiojohtaminen ja ekosysteemit, Lau-
rea-ammattikorkeakoulu



JOHDANTO

Pienten- ja keskisuurten yritysten tukeminen tekoadlyn kehittamisessa on ollut
kansallisesti pinnalla samalla kun AI-TIE-hanketta on toteutettu.

Kansallista suuntaa aiheen tiimoilta on naytetty erityisesti Tyd- ja elinkeinomi-
nisterion asettaman Tekoaly 4.0 —ohjelman ohjausryhman tyén myoéta. Tekoaly
4.0 on valmistellut toimenpideohjelmaa tekoalyn kayttdédnoton nopeuttamiseksi
Suomessa ja neljannen teollisen vallankumouksen edistamiseksi. Ohjelman tavoit-
teena on kehittaa ja edistaa erityisesti tekoalyn ja muiden digitaalisten tekno-
logioiden kayttéonottoa, ja se keskittyy valmistavan teollisuuden pk-yrityksiin.
Tekoaly 4.0 -ohjelman visiossa Suomesta tulee voittaja kaksoisiirtymassa eli sa-
manaikaisessa digitaalisessa ja vihredssa siirtymassa. Vision toteuttamiseksi tun-
nistettiin kolme kehitysaluetta.

Naista ensimmainen on korkeatasoisen tutkimuksen, kehitystoiminnan seka kar-
kiteknologioihin kohdistuvien investointien vahvistaminen. Toinen on digitaalisen
osaamisen kasvattaminen ja teknologioiden kayttodnoton kiihdyttaminen teolli-
sissa pk-yrityksissa kaksoissiirtyman nopeuttamiseksi. Kolmantena tavoitteena on
edistaa sita, etta Suomi nayttaa kansainvalisesti suuntaa kaksoissiirtymassa.

Kuva 1: Hankkeen henkilostoa Cleantech-kiindyttamossa. Kuvaaja: Petteri Saloranta.

Tavoitteiden toteuttamiseksi kaytanndssa Suomeen perustettiin EU:n, Business Lue lisdi:
Finlandin ja Helsingin kaupungin rahoittama eurooppalainen digitaalinen inno- '
vaatiohubi (EDIH), Finnish Al Region FAIR. FAIR tulee keskittymaan pk-yritysten
tukemiseen erityisesti tarjoamalla kokeilualustoja, rahoituksen tukea, osaamisen
kehittamista seka verkostoitumisen tukemista ja innovaatioekosysteemin raken-
tamista, joita on pohjustettu myos Al-TIE-hankkeessa.

Espoo. 2023. Finnish Al Regionin lanseeraustilaisuus Helsingin
yliopiston Tiedekulmassa 4.4.2023. Uutiset 9.3.2023.

TEM. 2022. Suomi kaksoissiirtyman suunnannayttajana — Tekoaly
4.0 -ohjelman loppuraportti. Tyd- ja elinkeinoministerion
julkaisuja 2022:60.
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Osa 1. Ekosysteemit — Mika niissa on erityista?

Tassa luvussa avataan keskeisempia termeja ja kasitteita ekosysteemikasitteen ymparilla seka esitellaan
ekosysteemitydn taustalla olevaa teoriaa.




MITA TARKOITETAAN
EKOSYSTEEMILLA?

Ekosysteemit ovat vahvasti pinnalla talla hetkella ja valilla
saattaa tuntua silta, etta kaikkia monia organisaatioita yhteen
tuovia yhteistydn muotoja kutsutaan ekosysteemeiksi.
Mutta nain ei suinkaan ole ja ekosysteemin kasitteen
ymmartaa parhaiten vertaamalla sita rinnakkaisiin kasitteisiin:
klustereihin, verkostoihin ja arvoverkostoihin.

Klusterit ovat paikkaperusteisia (usein kaupunkiin tai
alueeseen) liittyvia yhteistydbmuotoja, jotka pyrkivat
edistamaan yhteistyota jonkin teeman parissa. Klusterit ovat
vanhempi, mutta edelleen kaytdssa oleva yhteistyémuoto,
ja hyva esimerkki klusterista on esimerkiksi Pirkanmaan
turvallisuusklusteri, joka on jo yli 10 vuoden ajan tuonut
yhteen paikallisia toimijoita.

Verkostot ovat itsendisten toimijoiden vastavuoroisuuteen
ja luottamukseen perustuva yhteistyén muoto, joka eroaa
klustereista siing, etta ne voivat toimia my&s verkossa ja olla
paikkariippumattomia.

Arvoverkostot kuvaavat puolestaan sopimusperusteista
yhteisty6ta monien organisaatioiden valilla, jossa
kaikilla on maaritellyt roolinsa. Arvoverkostot ovatkin
logistiikka- tai arvoketjun uudempi versio.

Ekosysteemit  kuvaavat kaikkia niita  toimijoita,
jotka jakavat tietyn haasteen tai siihen liittyvan
toimintaymparistobn ja  muuntavat toimintaansa
suhteessa siihen. Ekosysteemit voivat pitaa sisallaan
edella  kuvattuja  yhteistydn  muotoja, mutta
ekosysteemeissa kaikki toimijat eivat valttamatta ole
tekemisissa toistensa kanssa.

Lahteet:

Peltoniemi, M. 2004. Cluster, Value Network and Business
Ecosystem: Knowledge and Innovation Approach

Business Tampere. Pirkanmaan turvallisuusklusteri ratkoo

. .

digitalisoituvan yhteiskunnan turvallisuushaasteita Luettu
15.05.2023

arvensivu, T. 2019. Verkostojen johtaminen.




ORKESTROINTI JA VIISI OSA-ALUETTA

Ekosysteemien hajautetun ja sopimuksettoman luonteen vuoksi niiden johtamiselle on oma
kasitteensa, orkestrointi. Orkestroija ei maarittele, mita ekosysteemi tekee, vaan tukee siihen
osallistuvien toimijoiden itseorganisoitumista. Orkestroija ei ole yksittainen henkil®, vaan
esimerkiksi tiimi tai laajempi organisaatio. Kaikkien orkestraattoritiimissa toimivien ei tarvitse
olla my&skaan samasta organisaatiosta.

Ekosysteemiajattelu

Orkestroijan tehtavat painottuvat ja ilmenevat monin tavoin eri ekosysteemeissa, mutta
isossa kuvassa orkestraattori voi koordinoida viitta eri kokonaisuutta. Naista ensimmainen on
kumppanuussuhteet, johon liittyy ekosysteemin kartoittamiseen, kokoamiseen, yllapitamiseen i ekt

. . . .. .. v e Jaetun ti?d(:]" tunnistaminen ja
ja lagjentamiseen liittyvia tehtavia. ficitanioe yhdess3-

ohjautuminen
Ekosysteemin
Toinen tehtavakokonaisuus pitaa sisallaan jaettujen haasteiden tunnistamisen ja orkestrointi
yhdessaohjautumisen seka paatdksenteon niiden suhteen. Kolmannessa hybridirahoituksen
ja portfoliojohtamisen kokonaisuudessa pyritaan tunnistamaan erilaisia rahoitusmekanismeja,
joiden avulla toiminnalle voi luoda jatkuvuuksia.

. . . . . . . . . . . . . Yhteiskehittdminen Hybridirahoitus ja
Neljannessa orkestrointityén kokonaisuudessa yhteiskehitetadn uusia tuotteita, palveluita japrojekit portfoliot

ja projekteja. Viidennessa kokonaisuudessa synnytetaan ekosysteemin jaettua tietopohjaa,
jonka avulla ekosysteemi voi arvioida vaikuttavuuttaan, ennakoida tulevaa, tunnistaa
toimintaymparistossa olevia riskeja seka tunnistaa relevantteja jatkotoimenpiteita.

EKOSYSTEEMIAJATTELU

KUVA 2

Lue lisaa:

Valkokari, K., Hyytinen, K. Kutinlahti, P. & Hjelt, M. 2020. Yhdessa kestavaa kasvua
-ekosysteemisopas. VTT Technical Research Centre of Finland

CEGO. Jaettujen haasteiden kimppuun vastuullisuuden ekosysteemeissa. Luettu
15.05.2023
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KOLME YLEISTA
EKOSYSTEEMITYYPPIA

TUTKIMUSEKOSYSTEEMIT

Tutkimusekosysteemit koostuvat yliopistoista
ja tutkimuslaitoksista, ja niissa toteutetaan
tieteellista tutkimusta.

Tutkimusekosysteemeihin  liittyminen  voi

olla hyodyllista, jos yrityksen onnistuminen

riippuu huippututkimuksen tai uuden tiedon
kaupallistamisesta.

Tutkimusekosysteemit voivat avata paasyn

uusien aiheiden ja teknologioiden pariin, mutta

naiden tuotteistaminen saattaa tapahtua vasta
pitkalla aikajanteella.

Esimerkiksi Helsingin yliopiston ja Aalto-
yliopiston yhteinen FCAI — Finnish Centre of
Artificial Intelligence.

LIIKETOIMINTAEKOSYSTEEMIT

Liiketoimintaekosysteemit koostuvat erilaisista
yrityksista, niiden alihankkijoista, kumppaneista
ja asiakkaista.

Lilketoimintaekosysteemit pyrkivat
synnyttamaan uutta liiketoimintaa, siihen
perustuvaa kasvua seka uusia markkinoita.

Ne voivat perustua jo koeponnistettuihin
markkinoihin seka tuotteisiin seka palveluihin
ja pyrkivat ratkaisujen kehittamisen ohella
synnyttamaan  tarvittavia = ekosysteemisia
kyvykkyyksia, jotka mahdollistavat toiminnan
globaaleilla kasvumarkkinoilla.

Esim.  valmistavan teollisuuden  DIMECC
ekosysteemi tai Business Finlandin juuri
paattynyt Al Business -ohjelma.

Lue lisaa:

Valkokari, K., Hyytinen, K. Kutinlahti, P. & Hjelt, M. 2020. Yhdessa kestavaa

kasvua -ekosysteemisopas. VTT Technical Research Centre of Finland

INNOVAATIOEKOSYSTEEMIT

Innovaatioekosysteemeja  yllapitavat  usein
julkiset tai riippumattomat toimijat, jotka
tuovat yhteen aiheeseen liittyvia toimijoita
muodostamaan yhteista kuvaa haasteesta ja
yhteiskehittamaan ratkaisuja siihen.

Innovaatioekosysteemeissatoteutetaanerilaisia

pilottejaja tarjotaan kokeiluymparistoja. Naiden

kautta saadaan tietoa palvelun tai ratkaisun
toimivuudesta

Innovaatioekosysteemeihin liittyminen voi olla

yritykselle kannattavaa, jos on kiinnostusta

kehittdaa uusia tuotteita tai palveluja yhdessa
asiakkaiden kanssa. .

Esimerkiksi FAIA — First Al Accelerator tai
Helsingin ja Espoon ekosysteemitoimijoiden
(kunnat, tutkimus- ja oppilaitokset) lokakuussa

2022 aloittava FAIR — Finnish Al Region.



http://Valkokari, K., Hyytinen, K. Kutinlahti, P. & Hjelt, https://cris.vtt.fi/en/publications/yhdess%C3%A4-kest%C3%A4v%C3%A4%C3%A4-kasvua-ekosysteemiopas
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MILLOIN TARVITAAN EKOSYSTEEMISTA
YHTEISTYOTA?

Ekosysteemistayhteistyotatarvitaansilloin, kunilmisihinliittyvathaasteetjaniidenkaipaamat
ratkaisuavaruudeteivatole yksittaisten organisaatioiden hallittavissa. Ekosysteemien haasteet
jaratkaisutnayttavaterilaisiltariippuensiita, mistanakodkulmastaniitatarkastellaan. Tastasyysta
ekosysteemeja yhdistavien ilmididen taklaaminen vaatii monenlaista tekemista yhteiskunnan
eri sektoreilla ja tasoilla. Koska ekosysteemit toimivat sopimuksettomissa ymparistoissa, ne
perustuvat verkostojen lailla suhdetoimintaan, luottamuksen synnyttamiseen toimijoiden
valilla, jonka kehkeytyminen voi vieda paljon aikaa.

Ekosysteemeihin voi liittya lyhyeksikin aikaa, mutta koska ekosysteemien perustana olevien
suhteiden synnyttaminen vaatii paljon aikaa, niiden kehittamisessa ja yhteen tuomisessa
kannattaa ottaa pitkan aikajanteen perspektiivi.

Vahvoja suhteita ja luottamusta tarvitaan myds siing, etta ekosysteemin muodostavien
toimijoidenkeskuudessasaattaaollaristiriitaisiatavoitteita. Esimerkiksitutkimusekosysteemin
kvartaali voi olla 25 vuotta siina missa yrityksen kvartaali on kolme kuukautta ja jaetun arvon
synnyttaminen naiden kesken voi olla hyvinkin vaikeaa.

Valittaminen muodostaa perustan vahvojen suhteiden ja luottamuksen muodostumiselle.
Psykologinen kasite egosysteeminen motivaatio viittaa suhteiden kehittamiseen, jonka
tavoitteena on omien tavoitteiden toteuttamisen mahdollistaminen. Ekosysteeminen
motivaatio puolestaan viittaa valittamiseen perustuvien, vastavuoroisten suhteiden
rakentamiseen, jossa tavoitteena on hyvinvoinnin ja onnistumisen edistaminen
vuorovaikutuksessa toimijoiden kesken. Ekosysteemit eivat voi perustua egosysteemisille
motivaatioille.

Lue lisaa

Seppala, M. 2020. Radikaali epavarmuus vaatii radikaalia
yhteistoimintaa. Askelmerkkeja systemaattiseen
muutokseen innovaatioportfoliolla. Helsinki: Sitra.

Laiho, T. 2023. Kestavan kasvun fasilitointi. Esitys CEGO:n
seminaarissa 9.2.2023

Crocker, ). & Canevello, A. 2018. Chapter Two - From
Egosystem to Ecosystem: Motivations of the Self in a

Social World. Advances in Motivation Science. Vol 5, 41-
86.
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UUDEN EKOSYSTEEMIN RAKENTAMINEN VAI
OLEMASSAOLEVAN THVISTAMINEN?

Ekosysteemeista puhuttaessa ensimmainen ajatus saattaa olla, etta kaaritdanpa hihat ja
aloitetaanpa sellainen, joka vielapa pyorii meidan organisaatiomme ymparilla. Tama on
egosysteemista ajattelua, johon sorrumme herkasti.

Todellisuudessa ekosysteemi on jo olemassa, silla harvat aiheet ovat niin ainutlaatuisia tai
uusia, ettei niiden suhteen olisi jo erilaisissa rooleissa olevia organisaatioita ja toimijoita.

Siind missa verkostotydssa kootaan porukka kasaan, tutustutaan ja aletaan toimimaan,
ekosysteemityossa on tarkeaa ensin kartoittaa olemassaolevia toimijoita ja tekemista seka
tunnistaa ekosysteemin kannalta relevantteja jaettuja haasteita tai mahdollisuuksia. Vasta
sitten kannattaa koota yhteen klusteri tai verkosto pohtimaan yhteistyén kehittamista.

Ekosysteemitydssa onkin yleensa kyse siita, etta tuodaan yhteen toimijoita, jotka jakavat
intressin tiivistaa ekosysteemia, etta se kykenee jatkossa tekemaan asioita, jotka eivat ole
olleet mahdollisia aikaisemmin.

Lue lisaa:

Mohr, J. 2016. Building intentional networks that drive impact (part 1). Medium. Luettu 15.05.2023
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JOHTAJUUS EKOSYSTEEMEISSA YHDISTAA
RATIONAALISUUTTA JA KOKEMUKSELLISUUTTA

Ecosystem Handbookin (2020) mukaan ekosysteemit rakentuvat jaetun merkityksellisen
tavoitteen(purpose)ymparille.Niidentoiminnassakorostuvatsekarationaaliset, tavoitteellista
tekemista korostavat nakokulmat ja kokemukselliset nakékulmat, jossa keskidssa on
sosiaalisten edellytysten kehittaminen jaetulle oppimiselle epavarman aiheen aarella.

Epavarmuus liittyy siihen, etta ekosysteemeissa kasiteltavat aiheet ovat uusia eika
ennakkoon voida sanoa, miten sen suhteen voidaan onnistua. Ekosysteemit toimivat
yleensa esikaupallisella alueella, jossa voidaan kehittaa esimerkiksi uutta osaamista, datan
jakamista, yhteisia infrastuktuureja, tehdaan tutkimusta, jaetaan riskeja ja kehitetaan osaajia
tulevaisuuden toiminnan tarpeisiin.

Johtajuus ekosysteemeissa perustuukin edella kuvatuista syista muutoksen kanssa
toimimiseen, jossa taytyy ottaa huomioon oppijoiden ja oppivien organisaatioiden tarpeiden
lisaksi myods kehittamisen kautta tapahtuva oppiminen siita, mika saattaa toimia ja uudet
avautuvat mahdollisuudet.

Ekosysteemien onnistuminen edellyttaa toimintatapoja, jotka edistavat valittamista ja
luottamusta, joka rakentavat edellytyksia yhdessa toimimisen ja oppimisen rationaalisille
seka kokemuksellisille aspekteille.

Lue lisaa:

Laiho, T. 2023. Kestavan kasvun fasilitointi. Esitys CEGO:n seminaarissa 9.2.2023

Ecosystem Handbook. Luettu 15.05.2023
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Kuva 3: Johtajuus ekosysteemeissa, perustuen
Ecosystem Handbookiin (2020).
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JA LUOTTAMUSTA
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Arvostetaan monidanisyytta ja toimijoiden erilaisuutta

Pidetaan tavoitteet nakyvilla

Toimitaan ammattitaitoisesti ja lojaalisti

Sitoudutaan toisiin toimijoihin ja ekosysteemeihin




EKOSYSTEEMIMATKA KUVAA YHTEISTYON
KEHITTYMISTA

Kun ekosysteemia lahdetaan tiivistamaan jonkin jaetun haasteen tai mahdollisuuden
suhteen, luottamuksen rakentaminen ja sitoutuminen tapahtuu vaiheissa.

Ekosysteemikartoituksen perusteella saatetaan tunnistaa esimerkiksi noin 300
organisaatiota, jotka liittyvat jaettuun aiheeseen. Naita kaikkia tuskin koskaan saadaan
tekemaan yhteistyota eika loydy poytaa, jonka aarelle kaikki mahtuisivat.

Ecosystem Handbook —kirjassa esitelty ekosysteemimatka auttaa pohtimaan erilaisia
organisaatioiden kombinaatioita joita saatetaan ja voidaan tuoda yhteen eri vaiheissa.
Naita vaiheita voivat olla yhteistyén kaynnistaminen, sen muuntaminen, kehittaminen
ja laajentaminen.

Ekosysteemin tiivistamisen kaynnistysvaiheessa onkin tarkeaa lahtea liikkeelle siita,
missa olette, keita tunnette ja keita voisitte realistisesti saada saman poydan aareen.
Taman porukan kanssa on mielekasta pohtia seuraavia askeleita.

kaynnistys

Vaikuttavuus

O
To
Yhteistyon MY N ‘
O
»

Toiminnan
kehity’

Kuva 4: Ekosysteemimatka, perustuen Ecosystem
Handbookiin (2020).

Lue lisaa:

Ecosystem Handbook. Ecosystem Journey.Blogi 211.2020. Luettu
15.05.2023.

Jarvensivu, T. 2019. Verkostojen johtaminen:opi ja etene yhdessa. Helsinki:
Books on Demand.
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MITEN EKOSYSTEEMITYOLLA
VAIKUTETAAN
TOIMINTAYMPARISTOIHIN?

Ekosysteemitydn tavoitteet riippuvat usein ekosysteemista ja sen tyypista.
Koko ekosysteemin tavoitteet poikkeavat myos sen yksittaisten osallistujien
tavoitteista.

Ekosysteemeja tarvitaan toimintaymparistdjen muuttamiseen tavoilla, jotka
luovat edellytyksia ekosysteemiin osallistuville toimia paremmin.

Ekosysteeminen vaikuttavuus syntyykin useiden eri toimijoiden tarjoamien
erindisten  palvelujen  mahdollistamasta  potentiaalista.  Keskeista
ekosysteemin toimivuuden suunnittelussa onkin pohtia, etta miten erilaiset
toimenpiteet tadydentavat tai rikastavat ekosysteemia. Taman tekemisessa
on hyodyllista siirtaa painopistetta omaan toimintaan liittyvista panoksista
ja tuotoksista toimintaymparistossa, asiakkaissa, muissa organisaatioissa
tai rakenteissa syntyviin vaikutuksiin seka laajempaan yhteiskunnalliseen
vaikuttavuuteen, jota nailla tavoitellaan.

Bertelsmann Foundationin kehittama oheisessa kuvassa avattu IOOI-malli
(input-panostukset, output-tuotokset, outcome-vaikutukset, impact -
vaikuttavuus) auttaa hahmottelemaan keinoja, joilla ekosysteemin toimintaa
voi yhdistaa sen ulkopuolisen toimintaymparistéon muutosten edistamiseen.

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus:
esim. pk-yritysten vauhdittama
digivihred kaksoissiirtyma

Vaikutustavoitteet eli
muutokset toiminnan
ulkopuolella: esim. pk-
yritysten kehittamat
tekoalytuotteet

Toiminnan tuotokset:
esim. julkaisut, tyopajat,
koulutukset

Toimintaa
mahdollistavat
panostukset: esim.
taloudelliset resurssit,
tilat, ihmiset

Kuva 9: 100I-malli.

Lue lisaa:

Tiina ja Antti Herlinin saatié. Ymparistoohjelma. Luettu 15.05.2023.

Heliskoski, J. Humala, H, Kopola, R., Tonteri, A. & Tykkylainen, S. 2018. Vaikuttavuuden

askelmerkit. Tyokaluja ja esimerkkeja paveluntuottajille. Siten julkaisuja 130.
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EKOSYSTEEMIN
LOGIIKKAMALLI AVAA
TAVOITTEELLISUUTTA JA
TOIMENPITEITA

Miten sitten ekosysteemit voivat kuvata tapoja,
joillane voivat edistaa vaikuttavuuden ja vaikutusten
syntymista?

Oheinen kuva on yksinkertaistettu esitys, joka
perustuu Technopoliksen ja 4Front Business
Finlandille suunnittelemaan logiikkamalliin, joka
kuvaa liiketoimintaekosysteemien tavoitteellisuutta
ja sita tukevia toimenpiteita.

Malli hyodyntaa IOOI-mallin  lisaksi ymmarrysta
siita, etta ekosysteemi syntyy ja siihen osallistuvat
yritykset kehittyvat erilaisten kypsyysvaiheiden
kautta.

Naita vaiheita ovat syntyvaihe eli (emergence),
kaynnistyvaihe (startup),kasvunjalaajenemisenvaihe
(growth/expansion) seka kypsyyden ja uudistumisen
(maturity/renewal) vaihe. Naihin kaikkiin liittyy
erilaisia toimenpiteita, joilla eri vaiheissa olevia
yrityksia voidaan tukea.

Vaikuttavuus

Tuloksista syntyva pitkan tahtaimen muutos, esim.
miljardin euron arvoinen ekosysteemi, talouden
toipuminen, talouskasvu...

Tulokset

Ekosysteemin tuottamia tuloksia, esim. kasvanut
innovatiivisuus ja resilienssi, tunnettavuuden
lisaantyminen, yhteistyon kasvu...

Synty ¥ Kdynnistys | Kasvu = Kypsyys

Toiminta &
tuotokset Eri vaiheet sisiltivit erilaisia toimenpiteiti ja siirtyvit
yksittaisten yritysten toimista kohti laajempia
ekosysteemisia toimia
Ekosysteemiin sijoitettavat resurssit, esim. julkinen ja
Panostukset 4 ) . ’

yksityinen rahoitus, toimijoiden aikapanostus...

Kuva 6: Ekosysteemin logiikkamalli, perustuen Stegel, Z., Ploeg, M. Guznajeva, T,

Romanainen, J., Salminen, V., Piirainen, K. & Kettinen, J. 2021.

Mallin tavoitteena on kuvata sita, etta eko-
systeemity®ssa on hyodyllista lahtea liikkeelle
yritysten liilketoiminnallisista tarpeista. Kuiten-
kin, kun ekosysteemi ja siihen osallistuvat yri-
tykset edistyvat tai kypsyvat, fokus laajenee
alkua enemman yksittaisista yrityksista niita
tukevan toimintaymparistdn rakentamiseen.

Keskeista ekosysteemin logiikkamallissa on
sen ekosysteemisyys eli yksittaisten ekosys-
teemien tai niiden orkestraattorien ei kannata
toteuttaa kaikkia tarvittavia toimenpiteita ja
hakea kaikkia tarvittavia resursseja. Sen sijaan
toimenpiteita ja niiden resursointia voidaan
hajauttaa koko ekosysteemiin ja sen kumppa-
niekosysteemeihin tavoilla, jotka edistavat nii-
den yhteentoimivuutta.

Lue lisaa:

Stegel, Z., Ploeg, M. Guznajeva, T, Romanainen, J.,
Salminen, V., Piirainen, K. & Kettinen, J. 2021. Wor-
|[d-Class Ecosystems in the Finnish Economy. Im-
pact Study. Business Finland. Report 2/2021.



https://4front.fi/userassets/uploads/World-class-Ecosystems-in-the-Finnish-Economy-2-2021.pdf
https://4front.fi/userassets/uploads/World-class-Ecosystems-in-the-Finnish-Economy-2-2021.pdf
https://4front.fi/userassets/uploads/World-class-Ecosystems-in-the-Finnish-Economy-2-2021.pdf
https://4front.fi/userassets/uploads/World-class-Ecosystems-in-the-Finnish-Economy-2-2021.pdf

OSA 2: MITEN
EKOSYSTEEMISYYS
TOTEUTUU
HANKKEESSA, JOSSA
El SYNNYTETA UUTTA
EKOSYSTEEMIA?

Tassa luvussa esitellaan AI-TIE hanke seka miten hankkeessa
kartoitettiin Uudenmaan tekoalyekosysteemia ja luotiin eko-
systeemin toimintaa parantavia kumppanuuksia. Keskeiseksi
kumppanuudeksi nousi tekoalykiihdyttamo FAIA, ja AI-TIE ja
FAIA loivat kumppanuuden jossa kumpikin paasi hydédynta-
maan vahvuuksiaan.




Al-TIE HANKE

Laurean ja Haaga-Helian yhdessa toteuttaman
AI-TIE -hankkeen paatavoite oli tukea pk-yrityk-
sia liiketoiminnan kehittamisessa ja kasvattami-
sessa hyddyntamalla tekoalyratkaisuja innovaa-
tiotydssa tuote- ja palvelukehitysvaiheessa.

Hankkeessa pyrittiin viemaan tekoalykeskustelu
yleiselta tasolta kohti toimialakohtaista koulu-
tus-, mentorointi- ja kilhdyttamotoimintaa.

HANKKEESSA

Tuettiin Uudenmaan tekodlyinnovaatioekosysteemia, jossa pk-yritykset, suur-
yritykset ja muut avaintoimijat toimivat synergisesti yhdessa.

Tuotettiin pk-yrityksille suunnattua tekoalyn liiketoiminnalliseen hyddyntami-
seen keskittyvaa koulutusta, materiaalia ja verkkosisaltoja, joiden avulla pk-yri-
tysten henkildston tekoalyosaamista lisataan.

Kehitettiin yritysneuvojien ja pk-yritysrajapinnassa toimivien asiantuntijoiden
osaamista, jotta he pystyvat viestimaan tekoalyn mahdollisuuksista pk-yrityk-
sia konsultoidessaan.

Tarjottiin Tekoaly toissa -webinaarisarja, jossa esiteltiin uusia avauksia tekoalyn
kehityksen kentalta pk-yrityksille relevantista perspektiivista.



MIKSI PK-YRITYKSET OVAT KESKEISESSA
ROOLISSA TEKOALYN EDISTAMISESSA?

EK:n yrityskyselyssa digitalisaation osaamistarpeista 2019 kartoitettiin 848 yrityksen
suhdetta digitalisaatioon. Perati 90 % vastanneista yrityksista oli sita mielta, etta di-
gitalisaatio tulee vaikuttamaan yritysten toimintaan, mutta vain 9 % koki olevansa
suunnannayttajia. Yrityksista 56 % koki olevansa seuraajia seka hyodyntajia, 25 % mu-

kautujia ja 10 % ei pitanyt digitalisaatiota tarkeana toimialallaan.

Yrityksista 89 % koki, etta digitalisaatio luo uusia osaamistarpeita ja 72 %, etta puut-
teelliset digitaidot vaikeuttavat liiketoimintaansa.

Tilastokeskuksen yritysrekisterin vuoden 2020 lukujen mukaan suomalaisista yrityksis-
ta 99,8 % on pk-yrityksia, joista useimmilla ei ole resursseja olla digitalisaation suun-
nannayttajia, jotka tekevat sen saralla hienoja asioita ennen muita.

Kun yritysten digitalisaatiota koskevan osaamisen kehittaminen on useimpien yritys-
ten agendalla ja koska suomalaisista yrityksista merkittava osa on pk-yrityksia, naiden
tukitarpeisiin vastaamisessa piilee huomattava potentiaali myos tekoalyn soveltami-
sen edistamisessa.

Lue lisaa:

Tuulainen, M. & Heikinheimo, R. 2019. EK:n yrityskyselyn tulokset digitaloudenosaamistar-

peista 2019. Elinkeinoelaman keskusliitto.

Yrittajat. Yrittajyys Suomessa. Luettu 15.05.2023

EK:n kyselyn mukaan 90% yri-
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Al-TIE-HANKKEEN EKOSYSTEEMITYON
LOGIIKKAMALLI

AI-TIE-hankkeen ekosysteemisyytta suunnitellessa tukeuduimme
ekosysteemien kehittamisen ja johtamisen osalta CLIC Innovation
Oy:n julkaisemaan Ecosystem Playbookiin ja Sari Kolan, Ulla Koivu-
kosken, Laura Koposen ja Markku Heinon Ecosystem Handbook —kir-
jaan, joka perustuu sen kirjoittajien kaytannon kokemuksiin ekosys-
teemitydssa. Molemmissa avainlahteissa kuvataan ekosysteemien
kasvupolkuja alkuvaiheen yhteisen merkityksellisen tavoitteen (&y-
tymisen (explore), alkuvaiheen verkoston synnyttamisen (building),
ensimmaisten yhteisten kehitystekojen (supporting) ja ekosysteemin
mydhempaa muuntautumista edistavien kehitystekojen (growing)
nakokulmista.

Hankkeen ty&paketit tukevat kaikkia naita ekosysteemin kehittami-
sen vaiheita alkuvaihetta tukevien kiihdyttamojen jarjestamisen ja
verkkokurssin tekemisen suhteen, ekosysteemin laajentamisen suh-
teen kouluttamalla yritysneuvojia ja tekemalla pk-yrityksille suunna-
tun oppaan ja kypsan ekosysteemin fasilitoinnin eli laajemman te-
koadlytuen ekosysteemin kuvaamisen seka aihetta koskevien uusien
avausten nakokulmista.

Kuvasimme AI-TIE-hanketiimin kanssa oheisen ekosysteemin logiik-
kamallin 30.1.2023 jarjestetyssa tydpajassa. Kuvan tavoitteena on kir-
kastaa hankkeen toimenpiteiden ja tavoitteellisuuden suhdetta.

Yhteiskunnallinen
vaikuttavuus

Tekoaly edistamaan liiketoimintaa Uudenmaan ja Kymenlaakson
alueilla toimivissa pk-yrityksissa

Toiminnan
ulkopuoliset
vaikutustavoitteet

Yritysten liikketoiminnan kannattavuuden ja kilpailukyvyn
parantaminen

Elinvoimaa ja hyvinvointia alueille

Osaamisen kehittamista tekoalyn mahdollisuuksista ja tekoalyn
hyodyntamisen ymmarryksen lisaamista yrityksissa
Ekosysteemin orkestraattorin etsiminen ja erilaisten toimijoiden
nakokulmien ymmartaminen

Verkostoitumisen ja ekosysteemin lahentymisen edistaminen

Toiminnan
tuotokset

Tekoalykiihdyttamot

Al in Business -verkkokurssi

Tehoa tekoalysta pk-yrityksille!-yritysopat
Tekoalytarinat

Webinaarit ja verkostoituminen
Tekoalytukipalvelut pk-yrityksille

Uudet avaukset tekoalyn saralla

Panostukset

Al-TIE - Tekoalyinnovaatioekosysteemilla kilpailukykya pk-
yrityksille

AI-TIE Etela-Suomi — Tekoalyinnovaatioekosysteemilla
kilpailukykya pk-yrityksille Etela-Suomessa

Kuva 7: Ekosysteemityon logiikkamalli.

Lue lisaa:
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AlI-TIE JA FAIA - ESIMERKKI ONNISTUNEESTA
EKOSYSTEEMIKUMPPANUUDESTA

Ekosysteemitydn nakokulmasta kiihdyttamokumppanuus FAIA:n kanssa oli yksi Al-TIE-hankkeiden
merkittavimpia onnistumisia, joka kaynnistyi jo ennen varsinaista hanketta.

Tekoalyn kehittaminen vaatii matematiikan ja ohjelmoinnin osaamista, jotaammattikorkeakouluissa
ei ole riittavissa maarin. Sen sijaan ammattikorkeakoulut, kuten Laurea ja Haaga-Helia toimivat
paljon pk-yritystenkanssaerityisestiliiketoiminnan kehittamista koskevissaasioissa. AI-TIE-hanketta
suunniteltaessa tama tekoalya koskeva kaytannoén tekninen osaaminen tunnistettiin puutteeksi.

Tyo- ja elinkeinoministerion seka Teknologiateollisuuden yhteisen Suomen tekoalykiihdyttamo
FAIA:n toiminta kaynnistyi vuonna 2018 ja silla oli entuudestaan jo oma rahoituksensa. Silo.ai tuli
isommin mukaan FAIA:n toimintaan vuonna 2020, kun kiihdyttamoihin haluttiin koneoppimisen
ja konenadn huippuosaamista. FAIA lahti talla kokoonpanolla jarjestamaan kuukauden pituisia
kiihdyttamoita valittujen toimialojen yrityksille.

Meilla oli Laureassa oli aikaisemman yhteistydn kautta henkildkohtaisia suhteita FAIA:n suuntaan ja
saimme niiden avulla avattua keskustelun siita, etta voisimmeko tehda jonkinlaista yhteisty&ta Al-
TIE-hankkeen toimialakohtaisissa kiihdyttamoissa. FAIA:n haasteena ja kiinnostuksen kohteena oli
|6ytaa uusia toimialoja, joilla jarjestaa kiihdyttamoita. Meilla oli puolestaan ammattikorkeakouluissa
verkostoja ja kokemusta yritysten rekrytoinnista, mahdollisuus hankkeen puitteissa tehda tata
tyota seka kiihdyttamojen jarjestamiseen tarvittavaa viestintaa. Haaga-Helialta [&ytyi lisaksi hyvalla
sijainnilla Pasilassa olevat tilat, jotka saimme kayttéon kiihdyttamdjen toteuttamista varten.

AI-TIE-hankkeen ja FAIA:n ekosysteemikumpanuuden mahdollistanut win-win —tilanne rakentui
naidenelementtienymparille. AI-TIE-hanke vastasiyritystenrekrytoinnista, kiihdyttamdviestinnasta
ja tiloista siina missa FAIA toi pdytaan aiemmin jarjestamansa kiihdyttamon rakenteen ja sisallot
seka osaavat ja kokeneet kouluttajat.

Al-TIE FAIA

Yritysten Kiihdyttamon
rekrytointi, viestinta rakenne, sisallot ja
ja tilat kouluttaminen

Kuva 8: AITIE ja FAIA yhteistyo.

AI-TIE:n ja FAIA:n ekosysteemikumppanuus on hyva esimerkki siita, miten
henkildjen valilla syntynyt luottamus voi avata ovia yhteistyolle, joka
voi konkretisoitua sita kautta, ettd toimijoiden valille syntyy toisiaan
taydentavia synergioita.

Lue lisaa
FAIA Playbooks. Luettu 15.05.2023.

Teknologiateollisuus. Uutinen. 24.2.2020. Luettu 15.05.2023.
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UUDENMAAN TEKOALYEKOSYSTEEMIN
KARTOITUS

Siind missa verkostotydssa kootaan yhteen organisaatioita ja aletaan
toimimaan, ekosysteemityossa lahdetaan liikkeelle aiheeseen liittyvien
toimijoiden eli ekosysteemin kartoituksesta, jonka myédta 1) pyritaan
tunnistamaan jaettu mahdollisuus ekosysteemin keskeisten toimijoiden
kesken ja 2) pyritadan maarittelemaan ensimmaisia kehitystekoja ja 3)
seuraavia askeleita tai uusia avauksia. Ekosysteemityon luonteen vuoksi
on keskeista saataa tekemista sen mukaan, mille on tarvetta suhteessa
muihin ekosysteemin toimijoihin ja toisaalta suhteessa Al-TIE-hankkeen
kohdejoukkona olevien pk-yritysten tarpeisiin.

AI-TIE-hankkeen ekosysteemitydn tarpeen tunnistamiseksi kartoitimme
Suomen ja erityisesti Uudenmaan tekoalyekosysteemia ja siihen liittyvia
toimijoita. Kartoituksen tekemisessa hyoddynnettiin  avointa dataa,
toimijoiden tunnistamista, haastatteluja ja hankkeen ohjausryhman
osallistamista, kiihdyttamdoihin osallistuvien yritysten osallistamista seka
muiden tekemia raportteja ja verkkosivuja.

Lue lisaa:

Ecosystem Handbook. Luettu 15.05.2023.

Ecosystem Playbook. Luettu 15.05.2023.

Avoin data

* Rakennerahastojen tekoalyhankkeita koskevaa
avointa dataa tutkimalla pyrittiin ymmartamaan
mita toimijoita ja minkalaisia hankkeita
Suomessa on tehty EAKR- ja ESR-rahoituksilla.

\_ .
e ~

Toimijoiden
tunnistaminen

» Toimijoiden tunnistaminen avulla pyrittiin
hahmottamaan keskeisia tekoalytoimijoita
Uudellamaalla sektoreittain: tutkimus, yritykset,
kehittamisalustat ja muut.

\_ .
<

 Keskeisten
toimijoiden
haastattelut ja

ohjausryhman

+ Toimijakartoituksen perusteella tunnistettuja

organisaatioita ja henkiloita haastateltiin paremman
kasityksen saamiseksi siita, mita alalla tapahtuu ja
miten voisimme mahdollisesti tehda yhteistyota.
Hankkeen ohjausryhmaa myods osallistettiin.

\_ osallistaminen

7

osallistuvien
yritysten
osallistaminen

Kiihdyttimaihin ).

Koska pk-yritykset ovat keskeisia
ekosysteemitoimijoita hankkeen vaikuttavuuden
suhteen, keskustelimme hankkeen kiihdyttamoihin
osallistuvien yritysten kanssa ja kerasimme heilta
palautetta.

\_ /
<

Aikaisemmat
raportit ja
verkkosivut

* Suomessa on jo tehty mm. FAIA:n ja muiden

toimijoiden nakokulmasta selvityksia
tekoalyekosysteemista, naita kaytettiin myos
ekosysteemin toiminnan ymmartamiseen.

./ N/ N\ /N /N _/

\_ /

Kuva 9: Uudenmaan tekoalyekosysteemin kartoitus.


https://ecosystemhandbook.com/
https://www.ecosystemplaybook.com/

AVOIN DATA JA RAKENNERAHASTOIJEN

e TEKOALYHANKKEIDEN EKOSYSTEEMI
=
® 2 =Y AI-TIE-hankkeen alkaessa halusimme hahmottaa tekoalyn parissa toimivia
e hankkeita seka niihin liittyvia toimijoita, etta voimme positioida Al-TIE-
e @ @ = ® ® hankkeen ekosysteemitydta paremmin suhteessa muihin.
@ Taman tueksi haimme Rakennerahastojen 2014-2020 —ohjelmakauden
= tietoja avaavasta Rakennerahastotietopalvelusta kaikki hankkeet,

joiden kuvauksissa oli kaytetty asiasanaa "tekoaly” Haun tulokset,
jotka koostuvat taulukkomuotoisesta tiedosta, luettiin sisaan Kumu-
----- - verkostovisualisointialustalle, jota saatamalla tehtiin oheinen kuva.

Visualisoinnissa on korostettu eri vareilla hankkeet (kaynnissa olevat ja
.- paattyneet), paatoteuttajat, rahoituspaatoksen tehneet viranomaiset ja
rahoitusinstrumentit (ESR/EAKR). Ympyroiden koko kuvaa hankkeiden
2 - 2 ja niiden paatoteuttajien saaman rahoituksen maaraa, jossa mita
isompi on ympyra, sita enemman se on saanut rahoitusta. Klikkaamalla
visualisoinnissa yksittaisia hankkeita, saa esiin niita koskevat lisatiedot seka
linkit hankkeen Rakennerahastotietopalvelun sivuun, josta hankkeesta voi
lukea lisaa.

Kupmen bk

CSC-Tieteen
tietotekniikan
keskus Oy

Visualisointi pyrkii myds omalta osaltaan kuvaamaan sita, etta Al-
e TIE-hanketta on toteutettu myds Rakennerahastojen rahoittamassa
ekosysteemissa, jossa on toimijoita, joilla kaikilla ei ole yhteyksia toisiinsa.

______ : Naiden valisten suhteiden luomista kannattaisi edistaa aktiivisemmin.

Tutki visualisointia
2 Avoimen datan lahde: Rakennerahastotietopalvelu:

" Kumu-verkostovisualisointialusta

Kuva 10: Osa rakennerahastojen tekoalyhankkeiden ekosysteemin visualisointia.


https://kumu.io/mjseppal/eura-tekoalyhankkeet-suomessa
https://www.eura2014.fi/rrtiepa/
https://kumu.io/

UUDENMAAN
EKOSYSTEEMITOIMIJOIDEN
TUNNISTAMINEN

Ekosysteemit tuovat usein yhteen erilaisia toimijoita, kuten
tutkimus- ja kehittamisorganisaatioita, yrityksia, kehittamisalustoja,
rahoittajia ja muita mahdollistajia.

Keitda Uudenmaan keskeiset ekosysteemitoimijat sitten ovat?
Emme tunteneet valtaosaa toimijoista ennakkoon, ainakaan
henkilokohtaisesti, joten |6imme hankkeen alkaessa tiimin kanssa
viisaat paamme yhteen ja [ahdimme hahmottamaan heita yhdessa.

Oheinen kuva avaa alustavaa listaa tunnistamistamme toimijoista.
Koska toimijoiden tunnistaminen tehtiin hankkeen alkuvaiheessa
ja koska ekosysteemin kehittamiseen tahtaavia toimenpiteita on
tasmennetty tehdyn kartoituksen perusteella, lista ei ole lopullinen
eika edusta ekosysteemia kokonaisuutena.

& Rahoitus
koulutus

Asiakasyritykset

Tekoalya kehittavat
Pk-yritykset

Ajuri-

yritykset Mahdollistajat

Kuva 11: Joukko tunnistettuja uudenmaan tekoalyekosysteemin toimijoita.



KESKEISTEN TOIMIJOIDEN T KESKEISIA TOIMIJOITA

H A A S TAT T E L U T J A 0 H J A U S R Y H M A N R&&E 'A - S _ Hankkeen ohjausryhmassa mukana olleita organisaatioita olivat mm:
OSALLISTAMINEN L _ ’

Edella kuvatun kartoituksen tavoitteena oli tunnistaa organisaatioita
ja kiinnostavia henkil6itd, joita voisimme haastatella seka pyrkia
ymmartamaan, mita he tekevat ja hahmottamaan mahdollisuuksia
yhteistyolle.

Kunemmetunteneet ndita henkiloita valttamatta henkilokohtaisesti
ennakkoon, haastattelujen avulla saimme paitsi uutta tietoa
Uudenmaan tekoalyekosysteemista, mutta myds synnytettya
suhteita keskeisiin toimijoihin.

AI-TIE-hankkeen kaynnistyessa hankkeelle maariteltiin ohjausryhma,
jonka kokoonpanoa pohdittiin erityisesti siita nakékulmasta, etta
mukanaolevat toimijat voivat auttaa hankettaléytamaan osallistuvia
yrityksia, skaalaamaan toimintaansa ja levittamaan tuloksiaan.

Ammatikorkeakoulut
Laurea-ammattikorkeakoulu
Haaga-Helia-ammattikorkeakoulu
Alueelliset kehittamisyhtiot
Posintra Oy

NewCo Helsinki

Cursor Oy

Rahoittaja

Uudenmaan Liitto

Yritys- ja toimialajarjestot
Lansi-Uudenmaan Kauppakamari
Helsingin Seudun Kauppakamari
Uudenmaan Yrittajat
Terveysteknologia ry

MedTech Finland ry
Kemiateollisuus ry

Yritykset ja muut keskeiset sidosryhmat
FAIA

MyData Global ry

Wilhelmiina Palvelut oy

Health Capital Helsinki



TEKOALYKIIHDYTTAMOIHIN
OSALLISTUVIEN YRITYSTEN
OSALLISTAMINEN

Al-TIE-hankkeiden tavoitteleman vaikuttavuuden edistamisessa oli
keskeisessa roolissa pk-yritysten osallistaminen, etta pystyimme
paitsi tukemaan yrityksia hankkeen puitteissa tekoalyosaamisen
kehittamisessa ja ratkaisujen kehittamisessa, mutta myos
tunnistamaan heidan jatkotukitarpeitaan ja -toiveitaan.

Pk-yritysten  osallistaminen  myds  ekosysteemikysymysten
nakokulmista  kiihdyttamotapahtumissa ja  niihin  liittyvissa
kehittamistydpajoissa  ovat olleet avainasemassa yritysten
kaytannon tyota koskevan ymmarryksen synnyttamisessa.

Keskeiset havainnot AI-TIE-hankkeiden tekoalykiihdyttamaoihin
osallistuneiden yritysten osallistamisesta toivat esiin sen, etta
mukana olleet yritykset ovat todella alkuvaiheessa osaamisen ja
pilottien kehittamisen kanssa. He tarvitsevat tukea jatkossakin,
ettd voivat jossain vaiheessa vakiinnuttaa tekoalya kiinteammin
osaksi liiketoimintaansa. Kartoitimme pk-yritysten kanssa myos
jatkotukitarpeita ja niihin potentiaalisesti vastaamaan kykenevia
toimijoita Uudenmaan tekoalyekosysteemista.

Kuva 12: Cleantech-kiihdyttamo. Kuvaaja: Petteri Saloranta



AIEMMAT ALOITTEET JA RAPORTIT

Suomen tekoalyekosysteemin hahmottamisen ja kehittamisen
parissa on tapahtunut paljon viime vuosina. Erityisesti Business
Finlandin Al Business -ohjelman, EY & Microsofting, FAIA:n ja Tyo- ja
elinkeinoministerion raportit olivat keskeisessa taustoittavassa roolissa.
TEM on edistanyt toimintaa vahvasti valtion puolella vuodesta 2017 |
silloin kaynnistyneen tyéon myéta on syntynyt myds juuri paattynyt
Tekoaly 4.0 -ohjelma.

Yleisesti raportit kuvaavat suomalaista tekoalyekosysteemia yhtena
maailman johtavista. Tortoisen vuoden 2019 arvion perusteella
Suomi oli tekoalyinvestointien, innovaatioiden ja implementaation
osalta maailman 14 sijalla. Maailman tasolla ollaan korkeimmassa
neljanneksessa ja Helsinki on Lontoon ja Berliinin ohella yksi Euroopan
johtavia tekoalystartuppien ymparistéja (FAIA 2020). Investointeja
ohjasi vuosina 2018-2021 200 miljoonan euron Business Finlandin
koordinoima Al Business -ohjelma, joka vahvisti tekoalystartuppeja ja
niihin liittyvaa tutkimusta.

FAIA, Teknologiateollisuus, Vake, TEM, Business Finland, Al Tampere,
FCAI, VTT, Reaktor ja Silo.ai tydstivat myods vuonna 2020 tekoalyn
tiekarttaa Suomelle, joka kuvasi nelja positiivista kehaa, joita
edistamalla suomalaiselle tekoalyekosysteemille voidaan luoda
paremmat puitteet. Al-TIE-hankkeiden tekemista ohjanneita kehia
olivat 1) samaistuttavien tekoalytarinoiden luominen ja jakaminen, 2)
organisaatioiden uudistuminen tavoilla, joissa tekoaly on osa jatkuvaa
kehittymista seka 3) avoimen ja monimuotoisen tekoalyekosysteemin
luominen Suomeen.

EY ja Microsoft tekivat vuonna 2019 koko Euroopan laajuisen ylimman johdon haastatteluihin
perustuvan tutkimuksen tekoalyn soveltamisesta erityisesti suuryrityksissa ja siinakin Suomi sijoittui
karkijoukkoon. Tekoaly oli silloin erityisesti ylimman johdon agendalla ja kaytannon sovelluksia
oltiin kehittamassa enenevassa maarin. Al-TIE-hankkeiden osalta keskeinen havainto raporteista oli
se, etta suuryritykset hyodyntavat tekodlya oman toimintansa kehittamisessa eivatka valttamatta
koe roolikseen olla suomalaisen tekoalyekosysteemin johtavia toimijoita. Taman takia erityisesti pk-
yritysten tukemisen osalta pitaisi [6ytya tukea muualta.

Silo.aiin Nordic State of Al 2022 -raportti maalaa myos ruusuista kuvaa suomalaisesta
tekoalyekosysteemista, joka on Pohjoismaiden karjessa. Suomessa tekoalya hyddynnetaan erityisesti
ICT-, kiinteisto- ja tiedetoimialoilla. Business Finlandin Silo.ai:lle myéntama kasvumoottorirahoitus ol
yksi keskeisimpia investointeja suomalaisessa ekosysteemissa.

Vaikka tekodlya kehittavia startupeja on paljon ja suuryritykset, eritysesti tietyilla toimialoilla,
panostavat tekoalyn soveltamisessa osana likketoimintaansa, Suomi on verraten pieni markkina
kansainvalisten investointien nakokulmasta. Lisaksi FAIAn mukaan tekoalyn leviamisen suhteen
haasteena on tekoalya koskevan perusosaamisen puuttuminen ja kaytettavissa olevan datan laatu ja
saatavuus.

Lue lisaa

Business Finland. Al Business 2018-2021.

Business Finland. 2020. Artificial Intelligence from Finland.

European Commission. 2021. Finland Al Strategy report.

EY & Microsoft & EY. 2018. Artificial Intelligence in Europe: Finland — Outlook for 2019 and Beyond.

FAIA. State of Al in Finland 2020.

Silo.ai. 2022. Nordic State of Al 2022.

TEM.2022.Suomikaksoissiirtymansuunnannayttajana—Tekoaly4.0-ohjelmanloppuraportti. Tyé-jaelinkeinoministerion
julkaisuja 2022:60.



https://www.businessfinland.fi/en/for-finnish-customers/services/programs/ended-programs/ai-business
https://toolbox.finland.fi/wp-content/uploads/sites/2/2021/01/bf_ai_from_finland_web.pdf
https://ai-watch.ec.europa.eu/countries/finland/finland-ai-strategy-report_en
https://info.microsoft.com/rs/157-GQE-382/images/FINLAND_MGC0003161.pdf
https://faia.fi/wp-content/uploads/2020/10/20201013-State-of-AI-in-Finland-1.3.pdf
https://www.silo.ai/ebooks-reports/nordic-state-of-ai-2022
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164394/TEM_2022_60.pdf?sequence=4
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164394/TEM_2022_60.pdf?sequence=4

PAATELMIA EKOSYSTEEMIKARTOITUKSESTA

Ekosysteemitydn muuntautuvan ja epavarmuuksia kasittelevan luonteen vuoksi on
keskeista saataa tekemista sen mukaan, mihin on tarvetta suhteessa muihin ekosys-
teemin toimijoihin ja toisaalta suhteessa hankkeen kohdejoukkona olevien pk-yri-
tysten tarpeisiin. Kasitys naista tarpeista muodostui tekoalyekosysteemikartoituksen
myota erilaiseksi kuin mita se oli AI-TIE-hankesuunnitelmaa kirjoitettaessa. Tama on
luonnollista ja kuuluu asiaan.

Hanketta suunniteltaessa ja hankehakemuksen kirjoittamisen aikoihin kevaalla 2021
keskeisimmat ekosysteemikumppanit olivat paayhteistyokumppanit FAIA ja MyData
Global ry, joilla oli yritysverkostoja jo entuudestaan. Kun Al-TIE-hankkeessa tuli ajan-
kohtaiseksi kartoituksen jalkeisen tekodlyekosysteemityon kaynnistyminen syksylla
2022, maailma oli muuttunut eika kumpikaan alkuperainen ekosysteemikumppanim-
me kokenut tekoalyn kehittamisesta kiinnostuneiden pk-yritysten tukemista itselleen
relevantiksi rooliksi ekosysteemissa.

Yhtalailla hankesuunnitelmaan hahmottelemamme ajatus suurten ja pk-yritysten va-
lisen tekoaly-yhteistydn kehittamisesta osoittautui kartoituksen perusteella virheel-
liseksi. Ensinnakin sen takia, etta suurten yritysten intresseissa on hyodyntaa tekoalya
lahinna oman liikketoimintansa kehittamisessa. Toiseksi, koska tekoalyn suhteen alku-
vaiheessa olevat pk-yritykset eivat ole viela valmiita kehittamaan tekoalya yhdessa
muiden kanssa, koska he viela opettelevat sita itsekin.

Paadyimme kartoituksen ja siita seuranneiden paatelmien perusteella suuntaamaan
hankkeen tekoalytydta kohti toimenpiteitd, joilla voimme tukea eri vaiheissa tekoa-
lyn kehittamisessa olevia pk-yrityksia vaiheisiin sopivilla keinoilla ja tuomalla heidan
tietoonsa Al-TIE-hankkeen lisaksi muita toimijoita, jotka voisivat tukea heita myos Al-
TIE-hankkeen paattymisen jalkeen. Taman lisaksi tekoalyssa tapahtuu paljon kehitysta
kaiken aikaa ja halusimme lisaksi tuoda esiin uusia avauksia, joita yritysten kannattaa
seurata.

1. Suuryritykset tekevat yhteistyota omista lahtokohdistaan

Esimerkkeja suuryritysten tekemisesta ovat tuotteiden kehitta-
minen, kuten tekoalyn hyddyntaminen KONEen hissien huolto-
tarpeiden ennakoinnissa ja toimalan kehittaminen, kuten Wartsi-
lan Zero Emission Marine veturiekosysteemi.

2.Pk-yritykset eivat ole valmiita yritysten valiseen yhteistyohon
tekoalykehittamisessa

Tekoalykyvykkyyden pitaa olla korkealla tasolla, etta seuraaviin
oppimisloikkiin kaivataan yritysten valista yhteistyota.

3. Uudenmaan keskeisten toimijoiden muodostama maaliskuus-
sa 2023 aloittanut Finnish Al Region FAIR -digi-innovaatiohubi
vastaa pk-yritysten tekoalytukitarpeisiin

Samoja toimijoita ei kannata kutsua koolle Al-TIE-hankkeessa.

4. AI-TIE-hankkeen ekosysteemityota suunnattin pk-yritysten te-
koalytuen ekosysteemin kuvaamiseen ja pk-yrityksille relevant-
teihin uusiin avauksiin



Al-TIE HANKKEEN EKOSYSTEEMIMATKA

Ekosysteemimatka kuvaa toiminnan ja toimijoiden muuttumista ekosysteemityon eri
vaiheissa. Minkalaiseksi muodostui Al-TIE-hankkeen ekosysteemipolku?

Yhteistydn kaynnistamisessa oli keskeisessa roolissa Laurean ja Haaga-Helian
3AMK-yhteisty®, jonka puitteissa tunnistimme, etta liiketoiminnan kehittamista,
ekosysteemitydta ja tekoalya koskevaa osaamista yhdistamalla voisimme auttaa pk-
yrityksia eteenpain liiketoimintansa kehittamisessa. Kaytannon tekoalyosaamisen
puute oli kuitenkin ammattikorkeakouluille ongelma. Ekosysteemisyys oli mukana jo
hankkeen suunnittelussa ja tunnistimme FAIA:n keskeiseksi tekoalytoimijaksi, jolla voisi
ollaintresseja laajentaa aiemmin kaynnistynytta kiihdyttamétoimintaansa myds muille
toimialoille. Iso kiitos yhteistyon kaynnistymisesta kuuluu myés Uudenmaan liitolle,
joka naki AI-TIE-hankkeen ja sen vaikuttavuustavoitteen taloudellisten panosten
arvoiseksi.

Kun hanke kaynnistyi kiihdyttamoilla ja ekosysteemikartoituksella, alkoi myos
toiminnan kehittaminen: samalla, kun olimme kiihdyttamojen puitteissa tekemisissa
pk-yritysten kanssa, tunnistimme ja haastattelimme ekosysteemikartoituksen
puitteissa keskeisia toimijoita, joiden suhteen ja kanssa pohdimme sita, mika Al-TIE-
hankkeen ekosysteemimahdollisuus voisi olla. Siili Solutions Oyj tuli FAIA:n tilalle
yrityskumppaniksi AI-TIE Etela-Suomi -hankkeen kiihdyttamaoihin.

Toimintaa kehitettiin keskeisten sidosryhmien kanssa, jotka olivat edustettuina
hankkeen ohjausryhmassa. Ohjausryhmalta saimme tukea hankkeen toiminnan
muuntamiseen uusilla ajatuksilla, suhteilla ja sisaltojen levittamisen tuella.

Al-TIE-hankkeiden puitteissa ei suinkaan ole saavutettu vaikuttavuutta eli kypsaa
toimintaymparist®a, jossa tekodly edistaa Uudenmaan ja Kymenlaakson pk-yritysten
liketoimintaa. Taman edistaminen on toteuttamiamme hankkeita pitemman
aikajanteen kysymys ja taman toiminnan laajentamisessa kevaalla 2023 aloittanut
Finnish Al Region FAIR tulee toivottavasti jatkamaan Al-TIE-hankkeessa tehtya tyota.

Yhteistyon
Kaynnistys

Laurea, Haaga-
Helia, FAIA,

Toiminnan kehitys
ekosyste‘ikartoituksee ’
osallistuneet ja Siili

ekoaly edista
liketoimintaa

Kuva 13: AI-TIE hankkeen ekosysteemimatka.
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MITEN EKOSYSTEEMISTA

VAIKUTTAVUUTTA ON EDISTETTY HANKKEESSA

TUOTOKSET

Tassa luvussa esitellaan joukko toimenpiteita jotka AI-TIE hanke toteutti edistadkseen ekosysteemista vaikuttavuutta.
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EKOSYSTEEMISEN

VAIKUTTAVUUDEN
EDISTAMINEN

AI-TIE hanke toteutti sarjan toimenpiteita,
joiden pyrkimyksena oli kasvattaa Uudenmaan

EKOSYSTEEMISTA VAIKUTTAVUUTTA EDISTANEET

tekoalyekosysteemin vaikuttavuutta. TOIMENPITEET:
Naiden toimenpiteiden tavoitteena  oli - Tekoalykiihdyttamot

tarjota pk-yrityksille mahdollisuuksia oppia

tekoalyn mahdollisuuksista ja tarjota alustoja -Alin Business -verkkokurssi

verkostoitumiselle ja vertaisoppimiselle.

-Tehoa tekoalysta pk-yrityksille!-yritysopas
- Tekoalytarinat

- Wehinaarit ja verkostoituminen



TEKOALYKIIHDYTTAMOT

AI-TIE toteutti kaksi toimialakohtaista tekoalykiih-
dyttaméa Uudellamaalla sijaitseville pk-yrityksille.
Tekoalykiihdyttamossa  yritykset kehittivat tekoa-
lyosaamista ja uudistavat liiketoimintaprosesseja seka
tuotteita ja palvelujaan. Ensimmainen puhtaan teol-
lisuuden yrityksille suunnattu kiihdyttamé toteutui
111.2021 — 1.5.2022. Toinen tekoalykiihdyttamo (28.4.
— 15.12.2022) kohdistui terveysteknologioiden, hyvin-
voinnin, sosiaali-jaterveysalanyrityksille. Kiihdyttamot
koostuivat online -tydpajoista, sparraus -tapaamisis-
ta, webinaareista ja kunkin kiihdyttamén osallistuvien
yritysten keskindisista kokemuksien jaosta ja verkos-
toitumisesta. Osallistujille tydpajat ja webinaarit oli-
vat yhteisia ja sparraukset puolestaan yrityskohtaisia.

Nakokulma kiihdyttamaéissa oli  liiketoiminnallinen,
jonka vuoksi tapaamisissa ei keskitytty koneoppimisen
jamuun teknologian syvempaan tarkasteluun. Kustan-
kin yrityksesta osallistui seka teknologian etta liike-
toiminnan osaajia ja kehittdjia, jotta kehittamistyolle
saatiin mahdollisimman kokonaisvaltainen lahtékohta.
Tapaamiset aloitettiin viikottaisilla tyopajoilla, mutta
jakson edetessa aikataulut muuttuivat joustavimmiksi
ja enemman yrityskohtaisiksi.

MIKROKIIHDYTTAMO

Mikrokiihdyttamé oli Uudenmaan ja Kymenlaakson
pk-yrityksille jarjestetty kevyempi ja lyhytkestoisempi
mahdollisuus tutustua tekoalyn liketoimintahyotyihi-
nAI-TIE toteutti kaksi toimialakohtaista tekoalykiihdyt-
tamoa Uudellamaalla sijaitseville pk-yrityksille. Tekoa-
lykiihdyttamossa yritykset kehittivat tekodlyosaamista
ja uudistavat liiketoimintaprosesseja seka tuotteita
ja palvelujaan. Ensimmainen puhtaan teollisuuden
yrityksille suunnattu kiihdyttamé toteutui 111.2021 —
1.5.2022. Toinen tekoalykiihdyttamo (28.4. —15.12.2022)
kohdistui terveysteknologioiden, hyvinvoinnin, sosi-
aali- ja terveysalan yrityksille. Kiihdyttamot koostuivat
online -tydpajoista, sparraus -tapaamisista, webinaa-
reista ja kunkin kiihdyttamon osallistuvien yritysten
keskinaisista kokemuksien jaosta ja verkostoitumises-
ta. Osallistujille tyopajat ja webinaarit olivat yhteisia ja
sparraukset puolestaan yrityskohtaisia.

PUHTAAN TEOLLISUUDEN
KIIHDYTTAMO

Kiihdyttamoon osallistui 19 Uudellamaalla  sijaitsevaa
pk-yritysta, joille oli ajankohtaista laajentaa tekoalyosaa-
mista omassa organisaatiossa tai suunnitella ja kartoittaa
tekoalyn hyodyntamista liketoiminnan kehittamisessa.
Kiihdyttamossa luotiin kolmen ensimmaisen kuukauden
aikana osallistujille osaamispohja, jota he hyédynsivat ja
vahvistivat kiihdyttamon jalkeen pilotoimalla kiihdytta-
mossa valittua tekoalyn kayttdtapausta Al Design Sprint
—vaiheessa. Al Design Sprint vaiheessa kayttdtapauksesta
tuotetaan MVP (minimum viable product) eli pienin julkai-
sukelpoinen tuote. Suomen tekoalykiihdyttamé FAIA toi-
mi kiihdyttamototeutuksen keskeisena yhteistydkump-
panina.

TERVEYS- JA
HYVINVOINTITEKNOLOGIOIDEN
KIIHDYTTAMO

Kiihdyttamoon osallistui Uudellamaalla sijaitsevat terveys-
teknologioiden, terveyden ja hyvinvoinnin alan pk-yrityk-
set ja organisaatiot, jotka suunnittelivat tekoalyn hyédyn-
tamista tai laajensivat tekoalyosaamistaan. Kiihdyttamaossa
luotiin kolmen ensimmaisen kuukauden aikana osallistujille
osaamispohja, jota he hyodynsivat ja vahvistivat kiihdyt-
tamon jalkeen pilotoimalla kiihdyttamossa valittua tekoa-
lyn kayttotapausta Al Design Sprint —vaiheessa. Al Design
Sprint vaiheessa kayttotapauksesta tuotetaan MVP (mini-
mum viable product) eli pienin julkaisukelpoinen tuote.



Al IN BUSINESS-VERKKOKURSSI

Al in Business — Tekoaly liiketoiminnassa -verkkokurssin tavoit-
teena on innostaa pk-yritysten johtoa ja edustajia oppimaan
tekoalyn perusteita seka hahmottamaan, valitsemaan ja suun-
nittelemaan lupaavimpia tekoalyn kayttotapauksia yrityksen
liiketoimintatarpeisiin. Kurssi tutustuttaa myos tekoalyn perus-
terminologiaan mm. keskeisia kasitteita avaavan tekoalysanas-
ton kautta.

Maksuttoman verkkokurssin laajuus on 4 tuntia tekoalyn perus-
teita ja tapauskuvauksia seka 411 tuntia oman yritystapauksen
tyostamista. Kurssin yhdeksan moduulia perehdyttavat teko-
alyn hyotyihin, tekoalyn perusteisiin, datan keskeiseen rooliin
ja opitun soveltamiseen yrityksen liiketoimintaan. Seitseman
suunnittelutyokalua ohjeistavat askel askeleelta priorisoimaan
yritykselle strategisesti tarkeimmat tekoalyn kayttotapauk-
set. Tyokaluja voi kayttaa yksin tai yhdessa kollegoiden kanssa,
mielellaan liikketoiminnan ja IT:n asiantuntijoiden yhteistydssa.

Kurssi on tuotettu Laurea-ammattikorkeakoulun ja Haaga-He-
lia ammattikorkeakoulun yhteistyéna Suomen tekoalykiihdyt-
tamd (Finland’'s Al Accelerator) FAIA:n kiihdyttamosisaltojen
innoittamana. FAIA on syntynyt tyd- ja elinkeinoministerion,
Teknologiateollisuus ry:n ja Silo.Al:n valista yhteistyosta.

Osallistu kurssille:

TEHOA TEKOALYSTA PK-YRI-
TYKSILLE!-OPAS

Tama yritysopas on tietopaketti pk-yrityksille, jotka ha-
luavat lisatietoa ja ymmarrysta tekoalysta.

Opas on avuksi yrityksen jasentaessa kokonaisuutta ja
ohjaa sita liiketoiminnan kehitysmatkalla.

Se tarjoaa ahaa -elamyksia ja esimerkkiratkaisuja mui-
den yrityksien kokemuksista ja tekoalytarinoista seka
asiantuntijoiden kannustavia nakemyksia. Oppaassa on
konkreettisia tydkaluja tekoalyn kayttodnoton tueksi.

Motivoidu uuden aarelld ja samaistu ja innostu yrityk-
sien ja asiantuntijoiden nakemyksista.


https://haagaheliaonline.fi/fi/ai-in-business/
https://haagaheliaonline.fi/fi/ai-in-business/ 

TEKOALY
TARINAT

YRITYSBLOGIT

Tutustu seka puhtaanteollisuuden etta

terveys- ja hyvinvoinnin kiihdyttamaoi-

hin osallistuneet pk-yrityksien tarinoi-
ally

Tervetuloa innostumaan ja oppimaan pk-yrityksien tekoalytarinoista ja esimerkeista. Tekoalytarinoiden blogit, artikkelit ja
videopodcastit kertovat tekoalykiihdyttamdon osallistuneiden suomalaisten pk-yrityksien AI-TIE matkasta. AI-TIE kokosi Suomen
ensimmaiset toimialakohtaiset tekoalykiihdyttamot puhtaan teollisuuden alalla seka terveysteknologioiden, sosiaali-, terveys- ja
hyvinvointialalla. Tekoalytarinoissa on mukana my&s muutamia muita kiinnostavia tapauskuvauksia esimerkiksi siita, mita uutta
nakokulmaa luovat menetelmat voivat tuoda liikketoiminnan kehittamisessa.

Lue lisaa: Tekoalytarinat — Al-stories

YRITYSVIDEOT

VIDEOPODCASTIT

Tarinoita terveys- ja hyvinvointiteknolo-
gian kiihdyttamon pk-yrityksista

Tutustu puhtaan teollisuuden kiihdyt-
tamon pk-yrityksien videoihin ja niista
tehtyihin podcast-aanitteisiin.



http://aistories.fi

WEBINAARIT JA
VERKOSTOITUMINEN

Tekoalyekosysteemin syntya on tuettu myds
hankkeessa kaikille avoimilla webinaareilla, joiden
puitteissa on tuotu esiin kiinnostavia uusia avauksia
tekoalyn suhteen, joita esittelivat aiheiden
parhaimmat osaajat.

Puolentoista tunnin webinaarit koostuivat noin
kahdesta puheenvuorosta ja verkostoitumisosiosta,
jossa aiheesta kiinnostuneet paasivat pohtimaan
aiheen sovelluksia omissa yrityksissaan.

Tutustu webinaareihin:
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15 WEBINAARIA

300+
OSALLISTUJAA



https://www.aistories.fi/webinaarisarja/

OSA 4: MISTA PK-
YRITYS VOI SAADA
TUKEA TEKOALYN
KEHITTAMISEEN?

Tassa luvussa esitellaan tekoalyekosysteemin tarjoaman
avun merkitysta pk-yritysten tekoalyprojekteille seka AI-TIE
hankkeen kehittamaa ekosysteemituen etsimisen tyokalua.
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MIKSI TEKOALYTUEN
EKOSYSTEEMIN
YMMARTAMINEN
OLISI TARKEAA PK-
YRITYKSILLE?

AI-TIE-hankkeiden aikaisissa keskusteluissa ja pk-
yrityksille suunnatuissa tydpajoissa tuli selvaksi,
etta useimpien mukana olleiden yritysten
tekoalymatkaonvastaalkuvaiheessa.Hankkeissa
on tehty arvokasta tydta yritysten innostuksen,
osaamisen kehittamisen seka alkuvaiheen
pilottien tukemisessa, mutta yritysten tekoalyn
kehittamisen tukitarpeet eivat suinkaan paaty
Al-TIE-hankkeiden  paattymiseen.  Muiden
ekosysteemissa olevien tekoalytukipalvelujen
ja niiden tarjoajien ymmartamiselle on pk-
yritysten nakdkulmasta kysyntaa.

Kehitimme taman tueksi hankkeen verkkosivulta
lbytyvan tyokalun, joka on suunnattu pk-
yrityksille ja tekoalyn kehittamista tukeville
henkildille.  Kerasimme  tyokalua  varten
lahdemateriaaleja uusista avauksista, yritysten
tukitarpeista ja tarjolla olevista palveluista
viidessa tydpajassa, joita jarjestettiin osana
hankkeen muita toimenpiteita.

VIISI TYOPAJAA TYON
TAUSTALLA

1.Pk-yritysten tukitarpeet: AI-TIE medtech-
kiihdyttamon tyopaja 8.9.2022

2.Uudet avaukset: AI-TIE ohjausryhman tyopaja
30.9.2022

3.Pk-yritysten tukitarpeet: Uudenmaan
kehittamisyhtididen yritysneuvojen tydpaja
11.1.2022

4 Pk-yritysten tukitarpeet: Mikrokiihdyttamon
tyopaja, Kotka 18.1.2023

5.Pk-yritysten tukitarpeet: Mikrokiihdyttamon
tyopaja, Helsinki 25.1.2023



YRITYKSET TARVITSEVAT OIKEANLAISTA
TUKEA OIKEASSA VAIHEESSA

Vaikka erilaiset tekoalysovellukset ovat yleistyneet ja arkipaivaistyneet, niin eri yritykset ovat eri vaiheessa mita tulee tekoalyn kayttéonottoon liketoiminnassa. On yrityksia joissa
tekoalyyn on vasta alettu tutustumaan, ja toisaalta on yrityksia joilla tekoaly on liiketoiminnan keskidssa. Tekoalyn kayttodnottoa pk-yrityksissa edistaessa onkin tarkea pitaa mielessa
yritysten erilaiset tarpeet ja valmiudet.

Tasta syysta tyokalu kuvaa tukipalveluita erityisesti yrityksen vaiheen mukaan, silla tekoalymatkallaan alkuvaiheessa olevalla yrityksella on erilaiset tarpeet kuin esimerkiksi tekoalya
kiintedksi osaksi liilketoimintaansa vakiinnuttavilla yrityksilla.

AI-TIE-hankkeiden kohteena eivat ole olleet tekoalya yksinomaan kehittavat yritykset, vaan yritykset, jotka pyrkivat soveltamaan tekoalya osana liilketoimintaansa. Tasta syysta tyokalu
ei tarjoa naille tekoalyn suhteen edistyneille yrityksille suunnattuja palveluita.

Yritykset voidaan jakaa kolmeen kategoriaan sen mukaan, kuinka pitkalle ne ovat tekoalyn kayttoonotossa:

ALKUVAIHEEN YRITYKSET KESKIVAIHEEN YRITYKSET EDISTYNEET YRITYKSET

On ehka osallistuttu koulutuksiin ja erilaisia ideoi- Yrityksen organisaatiossa on nimettyja tekoalyn Tekoaly on oleellinen osa yrityksen liiketoimintaa ja
ta on mahdollisesti kokeiltu ja kiihdytetty mutta ei osadjia ja toimintatapoja. Yritys kehittaa tekoa- prosesseja. Tekoalysta haetaan strategista menestys-
viety tuotantoon. Haetaan ideoita ja osaamista te- lytuotteita- ja palveluita seka pyrkii viemaan niita tekijaa.
koalyn soveltamiseen. markkinoille. Haetaan rahoitusta, osaajia ja tukea
kehitykseen.




EKOSYSTEEMITUEN
TYOKALU

AI-TIE hanke on tuottanut PK-yritysten kayttéon
itsearviointiin perustuvan tyokalun, jonka avulla yritys
voi selvittaa, millaista ekosysteemiapua se tarvitsee
tekoalyn kayténoton edistamiseen.

Tyokalun avulla voi arvioida, mihin kehitysvaiheeseen
yritys asettuu, ja taman perusteella tyokalu
ehdottaa listaa yrityksen avuntarpeisiin soveltuvista
ekosysteemitoimijoista.

Tutustu tyokaluun taalla; Yrityksen tukitarpeen
arvioinnin tyokalu



https://www.aistories.fi/yrityksen-tukitarpeen-arvioinnin-tyokalu/
https://www.aistories.fi/yrityksen-tukitarpeen-arvioinnin-tyokalu/

0SA:5 UUDET AVAUKSET - MITA
PK-YRITYSTEN KANNATTAA
SEURATA?

Tassa luvussa esitellaan pk-yritysten kannalta
relevantteja  uusia  kehityskulkuja  tekoalyn
kehityksessa. Nykyisten kehityskulkujen
ymmartaminen auttaa yrityksia hahmottaamaan
sita, mihin kannattaa panostaa, ja millaista tukea
yritykset mahdollisesti tarvitsevat Uudenmaan
tekoalyekosysteemilta.




MITA PK-YRITYSTEN KANNATTAA SEURATA
TEKOALYN KEHITTYMISEN KENTALLA?

Erilaiset tekoalysovellukset ovat kehittyneet kovaa vauhtia viime vuosina, ja nousseet
aivan uudenlaiseen julkiseen keskusteluun. ChatGPT:n kaltaiset uudet sovellukset ovat
mahdollistaneet miljoonien ihmisten kokeilla tekoalyn kayttda kaytanndssa, ja naille
uusille sovelluksille on l6ydetty ammatillisia sovelluksia jo nyt.

Tekoalyn popularisoituminen vaatii yha laajemmalta joukolta entista syvempaa
perehtymistatekoalynmahdollisuuksiinjarajoihin,jaerilaisetilmaisettekoalykoulutukset
ovat nousseet esille vastaamaantahan haasteeseen. Vanhat toimintatavat tulevat
haastetuksi, ja tekoaly on tulossa ihmisen tydkaveriksi tukialyn muodossa.

Datan merkitys liiketoiminnassa kasvaa, silla data seka mahdollistaa hyodyllisten
tekoalysovellusten luomisen, mutta samalla tekodly tehostaa datan hydtykayttoa.
Samaan aikaan seka valtiollisella etta kansainvalisella tasolla on havahduttu siihen,
ettd tarvitaan seka datan etta tekoalyn saatelya.

Saatelyn taustalla on pyrkimys valttaa ihmisille aiheutuu vahinkoa, seka ohjata
eettisten ja luotettavien tekoadlyjarjestelmien luomista. Tekoalyetiikka on siirtynyt
ajatuskokeista tosielamaan ja epaonnistumiset luotettavien jarjestelmien luomisessa
ovat jo ehtineet aiheuttaa yrityksille haittoja ja tappioita.

Palvelumuotoilun merkitys kasvaa tilanteissa, jossa uusi teknologia haastaa vanhat
toimintatavat. lhmislahtéinen suunnittelu mahdollistaa liiketoiminnan perspektiivista
mielekkaiden ja kayttajien nakokulmasta miellyttavien jarjestelmien luomisen. Samalla
tekoaly on myo6s mullistamassa palvelumuotoilua alana.

Olemme sellaisen murroksen edessa, joka on mahdollisesti laajempi
kuin se, mita tapahtui kun graafisessa suunnittelussa siirryttiin
kayttamaan tietokoneita. Tekoalyn ihmislahtéinen kayttd toissa
saattaakin johtaa massiiviseen tuottavuusloikkaan sellaisilla aloilla,
joita on historiallisesti ollut vaikea automatisoida. Ei olekaan ihme,
ettd seka yksityiset etta julkiset rahoittajat ovat kiinnostuneet
tekoalyhankkeista, ja tekoalyprojekteista kiinnostuneille yrityksille
l6ytyy monia erilaisia rahoituskanavia.

Tama on se kuva, joka on piirtynyt nykyisista kehityskuluista AI-TIE
hankkeen jarjestaman Tekoaly toissa-webinaarisarjan perusteella.

Tassa webinaarisarjassa eri alojen asiantuntijat esittelivat tekoalyn
merkitysta pk-yrityksia kiinnostavasta perspektiivista. Webinaareissa
esille nousseiden aiheiden kirjo osoittaa, etta tekoaly on todellakin
tulossa osaksi elamaamme aivan uudella tavalla. Tassa Uudet
avaukset-osiossa esitellaan teemoittain jaettuja tiivistelmia tietyista
toistuvasti esille nousseista aiheista. Tarkempi tutustuminen Tekoaly
toissa-webinaarisarjaan onkin suositeltavaa kaikille, jotka kiinnostuvat
oppimaan naista uusista avauksista lisaa.



HELPOSTI ALKUUN TEKOALYN
KANSSA

Nykyaan on helpompaa kuin koskaan oppia tekoalysta ja
myds kokeilla sen kayttoa kaytanndssa. Enaa ei tarvitse lahtea
suorittamaan tietojenkasittelytieteen tutkintoa mikali aihepiiri
kiinnostaa, silla tarjolla on paljon hyvia, ilmaisia resursseja
tekoalysta ja sen mahdollisuuksista kiinnostuneille.

Koulutuksia ja resursseja tekoalysta oppimiseen:

on Minnalearnin ja Helsingin Yliopiston tarjoama
kaikille avoin verkkokurssi, jossa esitellaan kattavasti tekoalyn
perusteet, mita se on, mita se ei ole, ja mita kaikkea silla voi

tehda.

on Haaga-Helian tarjoama yrityksille suunnattu
verkkokurssi, jossa esitellaan tekoalya yritysten perspektiivista
ja autetaan yrityksia loytamaan kiinnostavia tekoalyn
kayttodtapauksia jotka sopivat yritysten strategiaan ja tarpeisiin.

on tuottanut tekoadlyn kayttdtapoja yrityksissa
esittelevan sarjan tekoalytarinoita seka webinaareja, joissa
kasitellaan erilaisia tekoalyn yrityskayttda sivuavia teemoja.
Naiden kautta paasee nakemaan, miten tekoalya kaytetaan
yrityksissa talla hetkella.

@
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VALMIIT TEKOALYSOVELLUKSET

Yksi keino oppia itse lisaa on kokeilla kaytanndssa. On olemassa
taysin ilmaisia tekoalysovelluksia. Naista talla hetkella puhutuin
on varmastikin ChatGPT, joka on kielimalliteknologiaa perustuva
sovellus, joka kykenee tuottamaan luonnollisella kielella olevia
vastauksia vapaamuotoisiin kysymyksiin.

ChatGPT:ta voi esimerkiksi kayttaa sydttaa tekstin muokkaamiseen
ja tiivistamiseen, silta voi kysella erilaisia kysymyksia, sen voi
laittaa generoimaan kokonaan uutta tekstia annettujen toiveiden
mukaisesti ja sita voi kayttaa jopa tietokonekoodin luomiseen,
tarkistamiseen tai selittamiseen. ChatGPT:n taustalla olevaa
teknologiaa on sovellettu my&s muihin tarkoituksiin, esimerkiksi
puheentunnistukseen ja kuvien generointiin.

Sovellusta kaytettaessa on hyva pitaa mielessa, etta ajoittain
vaikuttavasta ihmismaisyydesta huolimatta ChatGPT ei oikeasti
todellakaan ymmarra mitaan samalla tavalla kuin ihmiset ja se antaa
ajoittain virheellisia tietoja. Teknologia kuitenkin kehittyy koko
aika, ja ChatGPT:n antamien tietojen oikeellisuus seka jarjestelman
kyvykkyys ovat merkittavasti parantuneet ajan myéta.

Tekoalyn yrityskayttéa pohdittaessa on hyva pitaa mielessa, etta
netista ilmaiseksi &ytyvilla tekoalysovelluksilla pystyy tekemaan
vain yksittaisia tehtavia, ja ndiden kaytto sisaltaa loppujen lopuksi
usein varsin paljon ihmistyota mita tulee halutun lopputuloksen
maarittelyyn.



https://www.elementsofai.com/
https://ai-in-business.fi

https://www.aistories.fi/ai-tie-2/
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VALMIIT TEKOALYSOVELLUKSET

VALIKOIMA VALMIITA TEKOALYSOVELLUKSIA

Oheisessa listauksessa on esiteltyna joukko tamanhetkisia valmiita tekoalysovelluksia jotka ovat yleisolle avoimia. Sovelluksia on olemassa varsin laajaan

maaran erilaisia tehtavia, ja ne tarjoavat erinomaisen keinon kokeilla nykyaikaisen tekoalyn mahdollisuuksia.

YLEISET
Typing Mind
Bing Al
Jasper Chat
ChatSonic

ChatGPT

VIDEO
InVideo
Descript
Pictory
Synthesia
Steve Al

Lumenb5

TUOTTAVUUS KIRJOITTAMINEN

Hints Al
Sidekick Al
Bardeen Al
Fireflies Al
Taskade Al
Coda Al

Notion Al

AUDIO
Speechify
Play.ht
Otter Al
Assembly Al
Murf Al

Rytr

Jasper

CopyAl
WriteSonic
GoCharlie
Wordtune
Copysmith

Wordsmith

ESITYSGRAFIIKAT
Tome

Slides Al

Sendsteps

Slidebean

Beatiful Al

Designs Al

Presentations Al

SUUNNITTELU
Magician Al

Runway
Colormind
Genius.design
Galileo Al
Autodesigner
Stocking Al
Iconify Al

VERKKOSIVUT
10Web
TeleportHQ
Stunning.so

Piggy.to
Durable

KUVAT

Stockai

Dall-E
Midjourney

Al Picasso
Remove.bg
Imglarger
Cleanup.pictures
Lensa

Avatar Al
ProfilePicture Al

OHJELMOINTI
Ask Cody
Polycoder
Tabbing
AlphaCode
GitHub Copilot
BlackBox Al

Source Al

SAHKOPOSTIT

Hoppy Copy
Compose Al

BestRegards Al
Addy Al
Reply.io

Ellie

OPPIMINEN
Talk to Books
QuillBot
Brainly
SciSpace
Gradescope
Invy Chatbot

Socratic



MITEN TEKOALY VAIKUTTAA
TOIHIN?

Tekoalyn kehittyminen nostaa aika ajoin pintaan huolia
tyollisyydesta ja siita, millaiseksi tydtehtavat tulevat muuttumaan
tekoalyn kayttoonoton mydta. Nama huolet voidaan nahda
osana historiallista ketjua, jossa talouden rakennemuutokset
ja automaatioteknologian kehitys aiheuttavat pelkoa omasta
toimeentulosta. Tekoalyn kehitys tulee vaajaamatta muuttamaan
tyon luonnetta ja vahentamaan tiettyjen téiden tarvetta, mutta
niin on kaynyt jokaisen automaatioteknologian kehitysaskeleen
myota. Tarkeampi kysymys on se, millaisia nama muutokset
tulevat olemaan, ja miten niihin voidaan valmistautua. Talouden
rakennemuutoksissa kerta toisensa jalkeen suurimpia havigjia ovat
olleet aina ne, jotka eivat ole lahteneet muutokseen mukaan.

Puhuttaessa tekoalyn vaikutuksesta téihin on ymmarrettava, etta
ei ole vain yhta "tekoalya”. Tekoaly on niin sanottu yleiskayttoinen
teknologia. Seonenemmankuin sahké, jotakaytetaaneritehtavissa
eri tavalla kuin sahkotyokalu jota kaytetaan yhdessa tehtavassa
tietylla tavalla. Tekoalyn vaikutus toihin tuleekin olemaan eri
toimialoilla erilainen, ja siita saadaan suurin hyoty ymparistoissa
jossa kerataan paljon ja laadukasta dataa.

On myo6s ymmarrettava, etta tekoaly ei ole vain scifia tai
tulevaisuuden mahdollisuus, vaan elamme jo yhteiskunnassa
jossa tekoaly nakyy arjessamme paivittain. Teollisuusrobotit,
korttimaksaminen, suositusjarjestelmat ja Googlen hakutulokset
kaikki edustavat tekoalya. Siita huolimatta, etta eldamme jo varsin
tekoalyn tayttamassa yhteiskunnassa absoluuttinen valtaosa
tyoikaisesta vaestdstaonedelleentdissa. Historiallisestikatsottuna
suurimmat pelot tekoadlyn vaikutuksista tyollisyyteen ovatkin
olleet ylimitoitettuja.

Tekoalylla on kuitenkin kiistattomasti mahdollista korvata
osaihmistyosta. Yksittaistentyotehtavienautomatisoinnin
miettimisen sijasta tarkeampaa olisi kuitenkin miettia,
millaisen prosessien muutoksen tekoaly ja digitalisaatio
saattavat  mahdollistaa  yrityksessa.  Organisaation
toimintatapojen kokonaisvaltainen miettiminen uuden
teknologian valossa saattaa mahdollistaa kokonaisten
tyotehtavien poistamisen, jolloin tallaisia tehtavia ei edes
tarvitse automatisoida.

Tekodly myoskin luo  tyota. Sen  mahdollistavan
tietoteknisen infrastruktuurin yllapito ja rakentaminen
vaativat ihmisty6ta, samoin sen tuottamien tulosten
tulkitseminen. Myos tekoalyn valvonta ja vastuun
kantaminen sen tekemisista kuuluvat ihmisille.

Tyotehtavat saattavatkin jatkossa siirtya enemman
vastuun, valvonnan ja tulosten tulkitsemisen alueelle.
Esimerkiksi jo nyt on havaittavissa kehitysta, jossa on
yksittaisen ajoneuvon ajamisesta vastaavan henkilén sijasta
on kaytdssa useasta autonomisesta ajoneuvosta vastaava
fleet commander. Empatia ja ihmistuntemus kuuluvat
ihmisten ydinalueeseen, ja monet tydt saattavatkin
muuttua enemman sosiaalista kanssakaymista vaativiksi.
Tekoaly asiakaspalvelussa ehka osaa vastata kysymyksiin,
mutta ihmiset osaavat myés vastata niihin kysymyksiin
joita ei tajuta kysya.



TEKOALY TUKIALYNA

Vaikka yrityskontekstissa tekoalya mietitaan usein keinona vahentaa tydvoimakuluja, niin tassa
piilee omat riskinsa. Liiallinen keskittyminen tyévoimakulujen karsimiseen saattaa johtaa yrityksen
kurjistumisen kierteeseen, jossa jatkuvat tydvoimakulujen vahentaminen jaa yrityksen ainoaksi
kilpailutekijaksi. Onnistunut digitalisaatio saattaa jopa lisata tyovoiman tarvetta yrityksen
liiketoiminnan kehittymisen myé&ta. Kustannusten karsimisen sijasta olisikin hyva miettia yrityksen
koko prosesseja seka sita, miten tekoaly saataisiin mahdollisimman tehokkaasti tydntekijoiden
tueksi, tukialyksi.

Tukialy on tekoalyyn liittyva konsepti, jossa tekoaly ei korvaa vaan tehostaa ihmisen tekemia
tehtavia. Nykyaan lahes jokainen meista kayttaa apunaan jonkunlaista tukialya. Ennakoiva
tekstinsyottd on tasta hyva esimerkki, nykyaikaisempi esimerkki on ChatGPT:n kaytto
kielenhuoltoon tai tietokonekoodin tarkistukseen. Vaikka tekoalya usein mietitaan tyotehtavien
korvaamisen perspektiivista, erityisesti luovilla aloilla ja asiantuntijatoissa suurin lisaarvo saadaan
tuomalla tekoaly mukaan ihmisten tukialyksi.

Tukialytyossa voidaan yhdistaa ihmistyén ja konetydn perhaat puolet seka mahdollistetaan
ihmisen ja tekoalyn yhtaaikainen oppiminen. Lisaksi tukialytydssa ihmisten resursseja vapautuu
osaamisen ydinalueelle, ja tekoalylla voidaan eliminoida esimerkiksi ihmisilta hitaasti tapahtuvaa
kategorisointia ja datan lajittelua jossa tekoaly on sen sijaan omimmillaan.

Tekoalyn tuleminen mukaan tukialyksi on kuitenkin my&s haaste, silla tydntekijoiden on pysyttava
mukana kehityksessa. Meneillaan saattaa olla asiantuntijatyén muutos joka vastaa laajuudeltaan
vahintaan sita siirtymaa, joka tapahtui kun arkkitehtuurissa ja graafisessa suunnittelussa siirryttiin
kayttamaan tietokoneita piirtopoytyien sijasta.

Pelko on huono motivaattori, ja kaiken eniten rakennemuutoksissa ovat havinneet ne, jotka eivat
ole lahteneet mukaan muutokseen, oli sitten kyse yksildista, yrityksista tai kansakunnista. Olisikin
parempi,ettahistoriallisestiylimitoitettujen,vaikeastiennustettavientekoalyntyéllisyysvaikutusten
sijasta keskityttaisiin sen mahdollisuuksiin tyon tehostamisessa ja sujuvoitamisessa.

“Tekoalysta on tulossa meidan
tyokaveri, sen kanssa pitaisi
oppia toimimaan, jakamaan

tehtavia, ja luottamaan siihen.”



DATAKYVYKKYYDET JA
DATAREGULAATIO

Kun lahdetaan kehittamaan yrityksen prosesseja muuttavia
digitaalisia ratkaisuja, joihin my&s tekoalyratkaisut sisaltyvat, niin
on aivan kriittisen tarkeaa panostaa datan keraamiseen ja keratyn
datan laatuun ja oikeellisuuteen. Tietojenkasittelytieteessa
puhutaan niin sanotusta GIGO-periaatteessa: Garbage In, Garbage
Out. Tama tarkoittaa sita, etta jarjestelman kayttaman lahtoédatan
on oltava mahdollisimman laadukasta, silla ei ole mitaan maagista
teknologista keinoa muuttaa huonoa dataa paremmaksi dataksi.

Tekoalyjarjestelmien mielekas toiminta on taydellisen riippuvainen
saatavilla olevan datan laadusta ja maarasta, ja huono data
voi tuottaa taydellisen kayttokelvottomia tai jopa laittomia

jarjestelmia. Aivan erityisen tarkeaa datan laatu on jarjestelmissa,
jotka toimivat paatoksenteon tukena. Huonoon dataan perustuvat
liiketoimintapaatoksen ovat yrityksille haitallisia.

Datan laadun lisaksi on tarkea huomioida, etta erityisesti EU-
alueella datan keraamista ja kayttd saadellaan laeilla. Tunnetuin
esimerkki on ihmisten henkildtietojen keraamista saatelevan
GDPR-asetus, mutta taman lisaksi Euroopan Unionilla on tyén
alla uusi tekoalylainsaadanto, joka rajoittaa sita, millaista tietoa
voidaan kerata tekoalysovelluksia varten. Lisaksi tietyilla toimialoilla
on omia saadoksia, joista on oltava tietoinen kun kehitetaan
sovelluksia naille aloille. Esimerkiksi terveysteknologia-alalla on
merkittava maara paitsi ylimaaraista lainsaadantda niin myos alan

. e

omia standardeja ja kaytantoja jotka on otettava huomioon.

Riskityjoita
ei voi
hyvaksya

Korkea riski

Matala riski

Minimaalinen riski

Kuva 14: Euroopan unionin riskiperustainen
tekoalysaatelyehdotus.

EU:N TEKOALYSAATELYEHDOTUS

EU:n  komissio on antanut lakiesityksen tekodlysovellusten
saantelemiseksi. Taman lakiesityksen tavoitteena yhta aikaa vahvistaa
sisamarkkinoiden toimivuutta ja mahdollistaa innovaatiota, mutta
samalla suojella kansalaisia tekoalyn haitallisilta kayttétavoilta.
Komission toiveena on luoda kaikki jasenmaat kattava yhteinen
saatelymalli, silla jotkin jasenomaat ovat ehtineet alkaa kehittamaan
omia saatelymallejaan koskien tekoalya. Lakiesitys on jatkumoa
EU:n riskiperusteiselle tuoteturvallisuuden saantelya, ja kaytanndssa
saately kohdistuu eniten korkean ja hyvaksyttamattéman riskin
kayttotarkoituksiin. Asetus taydentaisi GDPR:n asettamia vaatimuksia,
ja tulisi voimaan aikaisintaan vuoden 2023 aikana.

Esityksessa tekoalysovellusten saately on jaettu neljalle portaalle
riskin mukaan:

Riskitjoitaeivoihyvaksya(kiellettya): Sosiaalinenpisteytysjarjestelms,
ihmisten manipuloiva ohjaus

Korkea riski (Tiukennetut vaatimukset): Esim. laakinnalliset laitteet,
autonomiset ajoneuvot, arviointi/suodatustydkalut: tydnhaku,
pankkilaina, sosiaalietuudet

Matala riski (Lapinakyvyysvaatimukset): Esim chatbotit, ilmoitettava
ihmiselle, kun kanssakayminen on tekoalyjarjestelman kanssa

Minimaalinen tai ei riskida (Sallittua): Esim sahkopostisuodatin,
resurssien kaytdn optimointi



DATAKYVYKKYYDEN ASTEET

Yritykset voidaan jaotella viiteen eri kategoriaan sen mukaan,
kuinka edistyneita ne ovat datan hyotykaytdssa.

1. Paperit mapeissa ja data siiloissa: Datan saatavuus ja laatu
heikkoa eika se siirry. Kaytossa toimisto-ohjelmia, tuotannon
koneet ja laitteet eivat tuota dataa.

2: Datan merkitys kasvaa: Datan merkitys liiketoiminnan
kehittamisessa ymmarretaan, mutta kaiken datan yhdistaminen
on manuaalista ja kaytdssa on pistemaisia ratkaisuja.

3: Data liikkuu ja ohjaa tekemista: Kone- ja liketoimintadata

antavatkokonaiskuvanyrityksenyrityksentoiminnasta, tietojen

kerdaminen systemaattista ja padasiassa automaattista.,,
tietovarastoja ja Bl-ratkaisuja.

4. Data ylittaa organisaatiorajat: Data tuo ennustettavuutta j

merkittavaa lisaarvoa asiakas- ja kumppanuussuhteisiin. Dataa

kerataan reaaliaikaisesti ja jaetaan organisaation ulkopuolelle,
rajapinnat verkoston jasenten valilla.

0. Datasta lisaarvoa ja uutta liilketoimintaa: Datan paalle

rakennetaan uutta liiketoimintaa, tuotteita ja palveluita. Data

jaetaan tehokkaasti yhteistydverkoston kanssa. Alykkaat

jarjestelmat jotka hyodyntavat kumppaniverkoston tietoj
seka tekoalyratkaisut.
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Eri datakyvykkyyden vaiheissa olevat yritykset tarvitsevat
erilaisia tyokaluja kyvykkyyksiensa kehittamiseen. Alkuvaiheessa
tavoitteena on kehittaa yrityksen omaa datan kerays- ja
kasittelykapasiteettia, mydhemmin tavoitteena on ottaa kayttoon
jarjestelmia jotka mahdollistavat datan tehokkaan hyédyntamisen
seka organisaation sisalla etta sen kumppaniverkostossa.
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DATAKYVYKKYYKSIEN
KEHITTAMINEN

Kun puhutaan yritysten kyvykkyyksista, niin viitataan
kyvykkyyteen tehda jotain yhdessa. Yksildilla on omia
taitojaan ja tyokalujaan, ja kyvykkyydet ovat ikaan kuin
yhteisdjen omia taitoja ja tyokaluja. Naita kyvykkyyksia
on mahdollista kehittad, ja datan hyodyntamisessa eri
vaiheissa olevat yritykset tarvitsevat erilaisia toimia
ja tyokaluja kyvykkyyksien kehittamiseen. Data- ja
tekoalykyvykkyyksien kehittaminen ruokkivat toisiaan.
Tekodly vaatii toimiakseen dataa, mutta samalla
mahdollistaa paremman data kasittelyn ja kerayksen.

Yritykset  voivat  saada = merkittavaa = hyotya
datakyvykkyyksien kehittamisesta myés tekoalyprojektien
ulkopuolella. Kun yritys paasee vaiheeseen jossa se voi
tehokkaasti jakaa dataa muiden kanssa niin yritys voi
ulkoistaa toimintojaan ja etsia yhteistyokumppaneita
huomattavasti  tehokkaammin. Tama mahdollistaa
yritykselle tehokkaamman ydintoimintoihin keskittymisen
seka kumppaniverkostojen rakentamisen.

Lue lisaa: Teknologiateollisuus. 2022. Teollisen datan
playbook



https://teknologiateollisuus.fi/sites/default/files/inline-files/Teollisen%20datan%20playbook.pdf
https://teknologiateollisuus.fi/sites/default/files/inline-files/Teollisen%20datan%20playbook.pdf

KUN TEKOALY EPAONNISTUU

Tekoaly oppii mita sille opetetaan, ja opetusdatan valinnassa on
kaytettava harkintaa. Koska tekoalyjarjestelmilla ei ole ihmisen-
kaltaista ymmarrysta asioiden kontekstista niin valilla tekoaly
paatyy ihmisen perspektiivista sangen virheelliseen paatelmiin.
Klassinen esimerkki on tapaus, jossa tekoalya yritettiin koulut-
taa erottamaan susia koirista. Johtuen aineiston huonosta va-
likoinnista tekoalyn mielesta vahvin ennustin sille kumpi elain
kuvassa oli se, etta oliko kuvassa lunta vai ei.

Kaikki tekoalyn kdmmahdykset eivat sisalla yhta suurta huu-
moriarvoa: Apple joutui skandaalin keskelle kun heidan Apple
Pay-algoritmi alkoi tarjoamaan naisille huomattavasti miehia
huonompia luottoehtoja tuloista riippumatta. Taman taustalla
paljastui se, etta algoritmin koulutusaineisto meni lilan pitkal-
le historiaan, aikaan jolloin naiset olivat taloudellisesti todella
merkittavasti heikommassa asemassa kuin miehet ja teki taten
virheellisia yleistyksia.

Ei ole kovin vaikea keksia Apple Pay -skandaalia vastaavia po-
tentiaalisia ongelmallisia tapauksia. Eettisten tekijoiden huomi-
ointi tekoalya kehittaessa ja koulutusdataa valikoitaessa ei siis
ole vain tarkea itseisarvo, vaan sen avulla voidaan myés valttaa
merkittavia liiketoiminta- ja mainehaittoja. Lisaksi ihmiset ja or-
ganisaatiot kayttavat paljon mieluummin jarjestelmia, joita he
pitavat luotettavina ja eettisina kuin sellaisia joita he pitavat
epaluotettavina ja epaeettisina.

EETTINEN JA LUOTETAVA TEKOALY

Miten sitten voidaan luoda eettinen tekoaly? Tekoalyetiikassa eet-
tista tekoalya on lahestytty kahden ydinkasitteen,luotettavuuden
jalapinakyvyyden, kautta. Luotettavuus ja siihen liittyvat keskuste-
lut linkittyvat normatiiviseen etiikkaan, joka tutkii ihmisten moraa-
likasityksia. Voidaan sanoa, etta eettinen tekoaly pyrkii tekemaan
eraanlaisen synteesin normatiivisen etiikan kolmesta suurimmasta
koulukunnasta, jotka ovat:

Utilitarismi: Asiat hyvia koska niilla on utiliteetti, kayttdarvo.

Velvollisuusetiikka: On velvollisuuksia ja oikeuksia, eika asioita voi
tarkastella vain utiliteetin kautta.

Hyve-etiikka: On olemassa tiettyja hyveita joiden mukaan tulisi
elaa, vaikka se ei olisikaan velvoite. Hyvat arvot ovat tarkeita itses-
saan.

Tiivistetysti eettinen tekoaly olisi siis hyédyllinen, saannénmukai-
nen ja hyveellinen seka lapinakyva.

Lapinakyvyydella sen sijaan tarkoitetaan tassa kontekstissa sita,
etta ihmisten pitaisi olla mahdollista selvittaa, miksi tekoaly tekee
kuten se tekee, ja tama lapinakyvyys toimii luotettavuuden takee-
na. Tekoalysta puhutaan niin sanotuna black box -jarjestelmana,
eli jarjestelmana jonka sisdisia prosesseja ja miksi jarjestelma on
tarkalleen tuottanut sellaisen tuloksen kuin se on tuottanut on
vaikea ymmartaa. Lapinakyvyydella pyritaan tekemaan tekoalyn
sisaisia prosesseja ymmarrettavammaksi







PALVELUMUOTOILUN TIMANTTIMALLI

Niin sanottu tuplatimantti on yksi palvelumuotoilun keskeisimmista tydkaluista,
jolla kuvataan palvelumuotoiluprosessin etenemista. Siind prosessi jakautuu
kahteen vaiheeseen, maaritykseen ja konseptointiin.

Tuplatimanttimallia on kuitenkin  mahdollista laajentaa, ja esimerkiksi
tekoalyprojektin "triplatimantti” saattaisi olla seuraavanlainen:

Maaritys — Mita tehdaan ja kenelle, minka ongelman ratkaisu tulee ratkaisemaan,
liiketoimintapotentiaali, teknologiset mahdollisuudet, draiverit kehitykselle.

Konseptointi — Draivereitten pohjalta ideoidaan ja evaluoidaan ratkaisuja eri
nakokulmista ja mietitaan datan saatavuutta, luotettavuutta ja manuaalisen
tyon maaraan, panos vs. hydty analyysi, konseptin kristallisointi.

Kehitys — Demodatan kasittely ja mallinnus, ohjelmisto, Ul- ja UX-suunnittelu,
prototyypit mallidatasta (POC), sisainen, sidosryhma ja asiakasvalidointi.

Palvelumuotoilu toimii taman prosessiketjun eri osioiden yhdistajana.
Maaritysvaiheessa pohditaan, millaista kumppania tarvitaan prosessin
toteuttamiseksi, konseptointivaiheessa pohditaan vaikutuksia likketoimintaan,
odotettuatuottoa suhteessa panoksiinjaminkalainen ansaintamalli rakennetaan,
ja kehitysvaiheessa mietitaan datan saatavuutta, luotettavuutta seka kuinka
paljon tama kaikki tuottaa manuaalista tyota. On myos tarkeda pohtia, mita
tama kaikki vaatii sisaisilta prosesseilta.

1. Tutki ja 2.Ymmarra 3. Kehita ja
kartoita ja madrittele ideoi ratkaisu
Konseptointi

Haasteen Ongelman Potentiaaliset Toimivan ratkaisun
ymmaértéminen tarkentaminen ratkaisuvaihtoehdot konsepti
Oikean ongelman ymmartaminen Oikean ratkaisun kehittaminen

Kuva 135: Palvelumuotoilun tuplatimanttimalli.

TIMANTTIMALLI



0SAAMISEN
KEHITTAMISEN
RAHOITUS

- ELY-keskus
- Saatiot
- Yritystuki/lainat
- Business Finland
- Maaseudun Leader-rahoitus

- EU-rahastot

SOVELLUSTEN
KEHITTAMISEN
RAHOITUS

- ELY-keskus

- Tempo-ohjelmat

- Finnvera

- Innovaatioseteli

- Business Finland

- Team Finland

RAHOITUSTA
TEKOALYPROJEKTEILLE

Yritykset voivat nykyaan saada rahoitusmarkkinoiden
lisaksi myos erilaisilta muilta toimijoilta rahoitusta
tekoalyprojektien toteuttamiseen. Rahoitus voidaan
jakaa kahteen kategoriaan: osaamisen rahoitus ja
sovellusten kehittamisen rahoitus. Naita tarjoavat
osittain samat, osittain erilaiset toimijat. Rahoituksesta
kiinnostuneiden yritysten kannattaa tutustua huolella
eri toimijoiden tarjoaman rahoituksen ehtoihin.




UUDET AVAUKSET: YHTEENVETO

Tekoaly on nykyaan jo laajalti kaytossa, ja oppia ja innoitusta sen
kayttdon voi loytaa ilmaiseksi monista eri [ahteista.

Uudet sovellukset tarjoavat yksilétasolla jannittavia uusia
mahdollisuuksia jopa ammattikaytossa ja laajalle joukolle keinon
kokeilla tekoalya kaytannossa .

Tekoaly tulee korvaamaan osan téista ja monien muiden tehtavien
luonne muuttuu, mutta ihmisten osaamista tullaan tarvitsemaan
my&s jatkossakin.

Tekoalyn kaytto tukialyna tehostaa seka tekoalyn etta ihmisten
toimintaa, asiantuntijatydssa voidaan automatisoida tiettyja aikaa
vievia datan kasittelyyn liittyvia tehtavia tekoalylle.

Tekoalyprojektit ovat parhaimmillaan kun niita ei ajatella vain jonkun
tietyn tehtavan automatisointina vaan mahdollisuutena tarkastella
yrityksen prosesseja laajemmin.

Datanlaatujasaannéstenmukaisuusonkeskeinentekijakehitettaessa
uusiatekoalyprojekteja,jayrityksendatakyvykkyydenkasvattaminen
parantaa tekoalyprojektien onnistumisen mahdollisuuksia seka
antaa resursseja laajempaan datan hyotykayttoon.

Palvelumuotoilun ja ihmiskeskeisen suunnittelun tuntemus antaa
hyodyllisia tyodkaluja yrityksen tekoalyprojekteihin.

LAHTEET

Uuder Avaukset-osio perustuu seuraaviin AI-TIE hankkeen Tekoaly Toissa-
webinaarisarjan webinaareihin:

13.04.2023 — ChatGPT on taalla — mita muita tekoalysovelluksia on markkinoilla?
30.03.2023 — Tekoalyn perusteet haltuun — Mista yritys voi saada oppia?
09.03.2023 — Tekoaly ja tyéllisyys — Miten tekoaly vaikuttaa tyopaikkoihin?
8.12.2022 Datakyvykkyydet tekoalyn tukijalkana.

10112022  Luovuus  yhteiskehittamisessa, luottamus ja  sitoutuminen
tekoalyekosysteemeissa.

11.11.2021 Liiketoiminta, digitalisointi ja tekoaly.
2.12.2021 Tekoaly- ja dataregulaatio kaytannossa — mita yritysten pitaa huomioida?

1612.2021 Teknologiamurroksen johtaminen luovasti ja innoittavasti. Luovat
menetelmat tekoalyratkaisujen tukena

5.5.2022 Tekoalyregulaatio ja lapinakyva paatoksenteko: Health & MedTech
-webinaari.

19.5.2022 Tekoadly ja palvelumuotoilu — miten asiakasymmarrysta voidaan rikastaa
tekoalylla?

2.6.2022 Investointitrendit: tekoaly ja Health & MedTech —alalla.

6.10.2022 Tekoaly markkinoinnin ja myynnin tukena.



https://www.aistories.fi/webinaarisarja/
https://www.aistories.fi/webinaarisarja/

0SA 6: KOHTI THIVIIMPAA
HTEISTYOTA UUDENMAAN
TEKOALYEKOSYSTEEMISSA

Tassa luvussa esitellaan ehdotuksia siita, miten
Uudenmaan tekoalyekosysteemin yhteistyota
voitaisiin kehittaa tulevaisuudessa.




KERTAUS: EKOSYSTEEMI ON JO OLEMASSA

Suomi on yksi maailman johtavia maita tekoalyn kehityksen suhteen, vaikka tekoalya ei
vield sovelletakaan kaikissa organisaatioissa. Usein julkisten toimijoiden koordinoimat
innovaatioekosysteemit siltaavat uusinta tutkimusta ja uusimpia teknologioita kaytantéon. Ne
toisaalta edistavat teknologioiden kaytannoén soveltamista ja leviamista, mutta myods tarjoavat
paikkoja uusien markkinoiden synnyttamiselle. Tama voiluoda edellytyksia kansainvaliseen kasvuun
tahtaaville liiketoimintaekosysteemeille.

Tekoalyekosysteemia ei ole tarvinnut siis synnyttaa, silla se — kaikki aiheeseen liittyvat toimijat
— on jo olemassa. Ekosysteemitydn mahdollisuus piilee kuitenkin sen tiivistamisessa, mita Al-TIE-
hankkeissakin on tehty sikali kuin kaytettavissa olevat panostukset eli projektit ja niiden resurssit
ovat sallineet. Toivon mukaan hankkeissa kehitetyt asiat, ideat ja innostus ruokkivat uusia asioita.

AI-TIE-hankkeet kaynnistyivat ja liittyivat aiemmin kaynnistettyyn FAIA:n kiihdyttam&toimintaan
tekoalyn saralla ja toivat ekosysteemin tueksi uusia asioita, kuten Al in Business —verkkokurssin,
Tehoa tekoalysta PK-yrityksille-opas, tekoalytarinat, uusia avauksia esitelleet ja verkostoitumista
edistaneet webinaarit seka pk-yrityksille tarjolla olevien tekoalytukipalveluita avaavan tydkalun.

Vaikka tuotokset tahtaavat vaikutustavoitteiden tukemiseen, taman toiminnan ulkopuolisten
vaikuttavuustavoitteiden toteuttaminen tapahtuu pitkalla aikajanteella ja monien toimijoiden
ekosysteemista ja samansuuntaista tekemista tarvitaan siihen, etta tekoaly edistaa liiketoimintaa
Uudenmaan ja Kymenlaakson alueilla toimivissa pk-yrityksissa.

Finnish Al Region (FAIR) jatkaa Al-TIE-hankkeiden viitoittamaa ekosysteemity&ta omalta osaltaan

Yhteiskunnallinen
vaikuttavuus

Tekoaly edistamaan liiketoimintaa Uudenmaan ja Kymenlaakson
alueilla toimivissa pk-yrityksissa

Toiminnan
ulkopuoliset
vaikutustavoitteet

Yritysten liikketoiminnan kannattavuuden ja kilpailukyvyn
parantaminen

Elinvoimaa ja hyvinvointia alueille

Osaamisen kehittamista tekoalyn mahdollisuuksista ja tekoalyn
hyodyntamisen ymmarryksen lisaamista yrityksissa
Ekosysteemin orkestraattorin etsiminen ja erilaisten toimijoiden
nakokulmien ymmartaminen

Verkostoitumisen ja ekosysteemin lahentymisen edistaminen

Toiminnan
tuotokset

Tekoalykiihdyttamot

Al in Business -verkkokurssi

Tehoa tekoalysta pk-yrityksille!-yritysopat
Tekoalytarinat

Webinaarit ja verkostoituminen
Tekoalytukipalvelut pk-yrityksille

Uudet avaukset tekoalyn saralla

Panostukset

Al-TIE - Tekoalyinnovaatioekosysteemilla kilpailukykya pk-
yrityksille

AI-TIE Etela-Suomi — Tekoalyinnovaatioekosysteemilla
kilpailukykya pk-yrityksille Etela-Suomessa

Kuva 16: Ekosysteemityon logiikkamalli, kertaus.




FINNISH Al REGION FAIR JATKAA
VAIKUTTAVUUDEN EDISTAMISTA

Maaliskuussa 2023 lanseerattu Finnish Al Region (FAIR) rakentaa Suomeen
uudenlaista tekoalyekosysteemia. FAIR on yksi eurooppalaisista
digitaalisista innovaatiohubeista (eng. European Digital Innovation Hubs,
EDIH), jotka ovat osa EU:n uutta Digitaalinen Eurooppa -ohjelmaa. EDIH:it
toimivat yhteiskunnallisina digi-investointeina seka erityisesti pk-yritysten
digitalisaatiota vauhdittavina palvelukeskuksina.

FAIRiissa on mukana maailmanluokan asiantuntemusta, jota tarjoilevat
yhdessa Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupungit, Aalto-yliopisto,
Helsingin yliopisto, Haaga-Helia ja Metropolia ammattikorkeakoulut, KIRA
InnoHub, Tieteen tietotekniikan keskus CSC, Euroopan innovaatio- ja
teknologiainstituutti EIT Digital seka Enter Espoo.

Palvelukeskuksen tavoitteena on saada uusia teknologioita nykyista
laagjemmin ja nopeammin yritysten ja julkisten palveluiden kayttoon.
FAIR tarjoaa yrityksille tukea tekoalyn, laajennetun todellisuuden,
suurteholaskennan ja kyberturvallisuuden saralla. Palvelut ovat ensisijaisesti
maksuttomia ja niiden pariin paaseminen onnistuu vaivattomasti.

FAIRin palvelujen avulla yritykset voivat kehittdd ja testata uusia
innovaatioita nopeasti ja vaivattomasti. Kohtauttamalla ratkaisutoimittajia
jakohdeyrityksia FAIR luo mahdollisuuksia taysin uudenlaisille innovaatioille.
Samalla se vahvistaa suomalaisten yritysten kilpailukykya globaaleilla
markkinoilla.

FAIR:in rahoittajina toimivat toimivat Euroopan unioni, Business Finland ja
Helsingin kaupungin Innovaatiorahasto
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Finnish Al Region

‘he Finnish Al Region, or FAIR, offers businesses low-threshold expertise in artificial intelligence, augmented reality, high-
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https://www.fairedih.fi/

EKOSYSTEEMISUOSITUKSET

Al-TIE-hankkeiden kokemusten perusteella ekosysteemityd on
todella vaikeaa ja vaikka ekosysteemisyys on ollut hankkeiden
nimissa ja suunnitelmissa, emme voi sanoa, etta hankkeissa oltaisiin
siina onnistuttu. Keskeisin haaste piilee ekosysteemisyyden
ymmartamisessa, jossa toivon mukaan seuraavat suositukset voivat
auttaa muita ja seuraavia toimijoita.

Suositus 1. Ald lahde vaaralla asenteella ekosysteemitydhon.

Helpoin tapa mokata ekosysteemitydssa on unohtaa sana
"yhdessa” ja lahted liikaa ulosmittaamaan arvoa itselle tai omalle
organisaatiolle ennen kuin on panostettu sen oppimiseen, miten
yhdessa voitaisiin synnyttaa jaettua arvoa.

Suositus 2. Tunnista ekosysteemityon mahdollisuus kartoittamalla
ekosysteemia.

Verkostotyon ja ekosysteemitydn erottaa se, etta siind missa
verkostossa koolla olevat toimijat alkavat toimimaan omista
lahtokohdistaan, ekosysteemitydssa on syyta ymmartaa mita
ekosysteemissa tapahtuu ja mika ekosysteemitydn mahdollisuus
voisi olla. Egosysteemisessa ajattelussa on taipuvaista itsensa,
oma organisaatio ja oma tekeminen ekosysteemin ytimessa.
Ekosysteemi on jo olemassa, siina todennakdisesti tapahtuu paljon,
mihin eri toimijoilla ei ole jaettua nakyvyytta. Olemassa olevilla
toimijoilla on todennakoisesti kykyja seka resursseja, joita uudelleen
ohjaamalla voisi tehda asioita isommin ja keksimatta pyéraa uusiksi.
Ekosysteemin kartoittaminen luo pohjaa sen mahdollisuuden
tunnistamiselle.

Suositus3.Sitoudutekemaanekosysteemityotapitkallaaikajanteella.

Koska luottamus ja muut kokemukselliset nakékulmat ovat
ekosysteemitydssa ihan yhta ytimessa kuin rationaaliset
tekijat, tulevaisuuteen kurkottavan yhteistyoén edellytyksia on
rakennettava pitkan aikajanteen perspektiivilla. On toki tarkeaa
osoittaa, etta yhteisty® on rationaalisessa mielessa edistyvaa
ja tuloksellista esimerkiksi korostamalla toiminnan valittomia
mittareita. Kun ajatellaan, etta ekosysteemitydn ulkopuolella
toteutuvat vaikutuksetjavaikuttavuus syntyvat pitkallaaikajanteella
monitoimijaisessa ymparistdssa, taman hetken tekemisella pitaa
pyrkia luomaan edellytyksia pitkan aikajanteen yhteistyolle.
Erityisesti luottamuksen synnyttaminen vaatii paljon aikaa ja sita ei
voi alistaa lyhyen aikajanteen voitoille.

Suositus 4. Tekoalyn mahdollisuuksiin tarttumisessa tarvitaan
ekosysteemeja.

Tekodlyn sovellusten maara on kasvanut lyhyessa ajassa
eksponentiaalisesti, kun pilvessa tapahtuvan tallentamisen
ja laskennan infrastruktuurit ovat kehittyneet merkittavasti.
Ne ovat mahdollistaneet OpenAl:n ja muiden toimijoiden
tekoalymallien kouluttamisen seka jatkuvan kehittamisen seka
mallien tarjoamisen osaksi muita digitaalisia sovelluksia seka
palveluita ohjelmointirajapintojen kautta. Mallien yhdistaminen
naihin synnyttaa valtavia rinnakkaisia vaikutuksia, joita ei viela
voida ennakoida. Tekoalyn kehityksessa ei voi kukaan tai mikaan
organisaatio pysya yksin karryilla. Asia ei ole kenenkaan vastuulla,
mutta kuuluu kaikille. Yhteen toimivia tutkimus-, innovaatio- ja
liikatoimintaekosysteemeja, joissa eri toimijoilla on erilaisia rooleja,
tarvitaan tekoalyn mahdollisuuksien hahmottamiseen seka niihin

tarttumiseen.



LAHTEET

Business Finland. Al Business 2018-2021.

Business Finland. 2020. Artificial Intelligence from Finland.

Business Tampere. Pirkanmaan turvallisuusklusteri ratkoo digitalisoituvan yhteiskunnan
turvallisuushaasteita Luettu 15.05.2023

CEGQ. Jaettujen haasteiden kimppuun vastuullisuuden ekosysteemeissa. Luettu 15.05.2023

ChatGPT on taalla — mita muita tekoalysovelluksia on markkinoilla? Webinaarinauhoite.
Viitattu 15.05.2023

Crocker, ). & Canevello, A. 2018. Chapter Two - From Egosystem to Ecosystem: Motivations
of the Self in a Social World. Advances in Motivation Science. Vol 5, 41-86.

Datakyvykkyydet tekoalyn tukijalkana. Webinaarinauhoite. Viitattu 15.05.2023

Ecosystem Handbook. Luettu 15.05.2023

Ecosystem Playbook. Clic Innovation. Luettu 15.05.2023.

Espoo. 2023. Finnish Al Regionin lanseeraustilaisuus Helsingin yliopiston Tiedekulmassa

4.4.2023. Uutiset 9.3.2023.

European Commission. 2021. Finland Al Strategy report.

EY & Microsoft & EY. 2018. Artificial Intelligence in Europe: Finland — Outlook for 2019 and

Beyond.

FAIA Playbook. Luettu 15.05.2023.

FAIA. State of Al in Finland 2020.

Heliskoski, ). Humala, H, Kopola, R., Tonteri, A. & Tykkylainen, S. 2018. Vaikuttavuuden
askelmerkit. Tyokaluja ja esimerkkeja paveluntuottajille. Siten julkaisuja 130.

Investointitrendit: tekodly ja Health & MedTech —alalla. Webinaarinauhoite.
Viitattu 15.05.2023

Liiketoiminta, digitalisointi ja tekoaly. Webinaarinauhoite. Viitattu 15.05.2023

Luovuus yhteiskehittamisessa, luottamus ja sitoutuminen tekoalyekosysteemeissa.
Webinaarinauhoite. Viitattu 15.05.2023

arvensivu, T. 2019. Verkostojen johtaminen:opi ja etene yhdessa. Helsinki: Books
on Demand.

Laiho, T. 2023. Kestavan kasvun fasilitointi. Esitys CEGO:n seminaarissa 9.2.2023

Luettu 15.05.2023

Peltoniemi, M. 2004. Cluster, Value Network and Business Ecosystem: Knowledge
and Innovation Approach

Pk-yritysten tukitarpeet: AI-TIE medtech-kiihdyttamon tydpaja 8.9.2022. Viitattu
15.05.2023



https://www.businessfinland.fi/en/for-finnish-customers/services/programs/ended-programs/ai-business
https://toolbox.finland.fi/wp-content/uploads/sites/2/2021/01/bf_ai_from_finland_web.pdf
https://businesstampere.com/fi/toimintaymparisto/liiketoimintaekosysteemit/tampereen-seudun-turvallisuus-ekosysteemi/pirkanmaan-turvallisuusklusteri/

https://businesstampere.com/fi/toimintaymparisto/liiketoimintaekosysteemit/tampereen-seudun-turvallisuus-ekosysteemi/pirkanmaan-turvallisuusklusteri/

https://cego.fi/jaettujen-haasteiden-kimppuun-vastuullisuuden-ekosysteemeissa/

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2215091918300038

https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S2215091918300038

https://www.ecosystemhandbook.com

https://www.ecosystemplaybook.com/

https://www.espoo.fi/fi/uutiset/2023/03/finnish-ai-regionin-lanseeraustilaisuus-helsingin-yliopiston-tiedekulmassa-442023-klo-9-11

https://www.espoo.fi/fi/uutiset/2023/03/finnish-ai-regionin-lanseeraustilaisuus-helsingin-yliopiston-tiedekulmassa-442023-klo-9-11

https://ai-watch.ec.europa.eu/countries/finland/finland-ai-strategy-report_en
https://info.microsoft.com/rs/157-GQE-382/images/FINLAND_MGC0003161.pdf
https://info.microsoft.com/rs/157-GQE-382/images/FINLAND_MGC0003161.pdf
https://faia.fi/guides/

https://faia.fi/wp-content/uploads/2020/10/20201013-State-of-AI-in-Finland-1.3.pdf
https://www.sitra.fi/julkaisut/vaikuttavuuden-askelmerkit/

https://www.sitra.fi/julkaisut/vaikuttavuuden-askelmerkit/

https://www.slideshare.net/SitraFund/timo-jrvensivu-verkostojen-johtaminen

https://www.slideshare.net/SitraFund/timo-jrvensivu-verkostojen-johtaminen

https://cego.fi/hevinnovation-laurea-innovaatioekosysteemien-kirjo-ja-kaari-vaikuttavaa-innovaatiotoimintaa-paakaupunkiseudulla-seminaari-9-2-2023/
https://jeffcmohr.medium.com/building-intentional-networks-that-drive-impact-part-1-f2396e51e81

https://jeffcmohr.medium.com/building-intentional-networks-that-drive-impact-part-1-f2396e51e81


LAHTEET

Pk-yritysten tukitarpeet: Mikrokiihdyttamon tydpaja, Helsinki 25.1.2023 Viitattu 15.05.2023
Pk-yritysten tukitarpeet: Mikrokiihdyttamon tydpaja, Kotka 18.1.2023. Viitattu 15.05.2023

Pk-yritysten tukitarpeet: Uudenmaan kehittamisyhtididen yritysneuvojen tydpaja 11.11.2022. Viitattu
15.05.2023

M. 2020. Radikaali epavarmuus vaatii radikaalia yhteistoimintaa. Askelmerkkeja
systemaattiseen muutokseen innovaatioportfoliolla. Helsinki: Sitra.

Silo.ai. 2022. Nordic State of Al 2022.

Teknologiamurroksen johtaminen luovasti ja innoittavasti. Luovat menetelmat tekoalyratkaisujen
tukena. Webinaarinauhoite. Viitattu 15.05.2023

Teknologiateollisuus. 2022. Teollisen datan playbook

Teknologiateollisuus. Uutinen. 24.2.2020. Luettu 15.05.2023.

Tekoaly- ja dataregulaatio kaytannossa — mita yritysten pitada huomioida? Webinaarinauhoite.
Viitattu 15.05.2023

Tekoalyn perusteet haltuun — Mista yritys voi saada oppia? Webinaarinauhoite. Viitattu 15.05.2023

Tekoalyregulaatio ja lapinakyva paatoksenteko: Health & MedTech -webinaari. Webinaarinauhoite.
Viitattu 15.05.2023

Tekoaly ja tyollisyys — Miten tekoaly vaikuttaa tydpaikkoihin? Webinaarinauhoite. Viitattu 15.05.2023
Tekoaly markkinoinnin ja myynnin tukena. Webinaarinauhoite. Viitattu 15.05.2023

TEM. 2022. Suomi kaksoissiirtyman suunnannayttajana — Tekoaly 4.0 -ohjelman loppuraportti. Tyé- ja
elinkeinoministerion julkaisuja 2022:60.

Tiina ja Antti Herlinin saatio. Ymparistoohjelma. Luettu 15.05.2023.

Tuulainen, M. & Heikinheimo, R. 2019. EK:n yrityskyselyn tulokset digitaloudenosaamistarpeista 2019.
Elinkeinoelaman keskusliitto.

Uudet avaukset: AI-TIE ohjausryhman tyopaja 30.9.2022. Viitattu 15.05.2023

Valkokari, K., Hyytinen, K. Kutinlahti, P. & Hjelt, M. 2020. Yhdessa kestavaa kasvua -ekosysteemisopas. VTT
Technical Research Centre of Finland

Yrittajat. Yrittajyys Suomessa. Luettu 15.05.2023



https://www.sitra.fi/julkaisut/radikaali-epavarmuus-vaatii-radikaalia-yhteistoimintaa/
https://www.sitra.fi/julkaisut/radikaali-epavarmuus-vaatii-radikaalia-yhteistoimintaa/
https://www.silo.ai/ebooks-reports/nordic-state-of-ai-2022
https://4front.fi/userassets/uploads/World-class-Ecosystems-in-the-Finnish-Economy-2-2021.pdf
https://4front.fi/userassets/uploads/World-class-Ecosystems-in-the-Finnish-Economy-2-2021.pdf
https://teknologiateollisuus.fi/sites/default/files/inline-files/Teollisen%20datan%20playbook.pdf

https://teknologiateollisuus.fi/fi/ajankohtaista/uutinen/teknologiateollisuus-ja-siloai-yhdistavat-voimansa-tekoalyratkaisujen

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164394/TEM_2022_60.pdf?sequence=4

https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/164394/TEM_2022_60.pdf?sequence=4

https://tahsaatio.fi/ymparistoohjelma/

https://ek.fi/wp-content/uploads/Digikysely_infografiikka_2019_final.pdf
https://ek.fi/wp-content/uploads/Digikysely_infografiikka_2019_final.pdf
https://cris.vtt.fi/en/publications/yhdess%C3%A4-kest%C3%A4v%C3%A4%C3%A4-kasvua-ekosysteemiopas

https://cris.vtt.fi/en/publications/yhdess%C3%A4-kest%C3%A4v%C3%A4%C3%A4-kasvua-ekosysteemiopas

https://www.yrittajat.fi/yrittajajarjesto/tietoa-yrittajista/yrittajyys-suomessa/


AISTORIES.FI

aistories.fl tarjoaa kattavan valikoiman
AI-TIE hankkeeseen osallistuneiden
yritystentarinoitablogien, artikkelienja
videopodcastien muodossa. Inspiroidu
ja opi pk-yritysten kokemuksista.

—
Tl

AMMATTIKORKEAKOULU

University of Applied Sciences

Uudenmaan liitto
<i2e® Nylands férbund

Terveyden edistaminen vaatii Kohti parempia palveluita Tekoalya hyodynnetaan
uusia innovaatioita digitalisaation muokkaamassa hyvinvointi- ja terveysalalla

toimintaymparistossa

6.2.2023 Suomen Fysiogeriatria 1.2.2023 ResMed Oy

6.2.2023 Go Strong Oy

FU:lta

2014—2020

Euroopan unioni
Eurcopan aluekehitysrahasto


https://www.aistories.fi/

	Structure Bookmarks
	TEKOÄLYEKOSYSTEEMILLÄKILPAILUKYKYÄ PK-YRITYKSILLE
	TEKOÄLY EDISTÄMÄÄN LIIKETOIMINTAA 
	AI-TIE
	SISÄLLYSLUETTELO
	SISÄLLYSLUETTELO
	ESIPUHE
	JOHDANTO
	 
	ORKESTROINTI JA VIISI OSA-ALUETTA
	KUVA 2:EKOSYSTEEMIAJATTELU
	KOLME YLEISTÄ EKOSYSTEEMITYYPPIÄ
	TUTKIMUSEKOSYSTEEMIT
	LIIKETOIMINTAEKOSYSTEEMIT
	INNOVAATIOEKOSYSTEEMIT
	MILLOIN TARVITAAN EKOSYSTEEMISTÄ YHTEISTYÖTÄ?
	UUDEN EKOSYSTEEMIN RAKENTAMINEN VAI OLEMASSAOLEVAN TIIVISTÄMINEN?
	JOHTAJUUS EKOSYSTEEMEISSÄ YHDISTÄÄ RATIONAALISUUTTA JA KOKEMUKSELLISUUTTA
	MITEN VÄLITTÄMISTÄJA LUOTTAMUSTAEDISTETÄÄN EKOSYSTEEMEISSÄ?
	EKOSYSTEEMIMATKA KUVAA YHTEISTYÖN KEHITTYMISTÄ
	MITEN EKOSYSTEEMITYÖLLÄ VAIKUTETAAN TOIMINTAYMPÄRISTÖIHIN?
	EKOSYSTEEMIN LOGIIKKAMALLI AVAA TAVOITTEELLISUUTTA JA TOIMENPITEITÄ
	OSA 2: MITEN EKOSYSTEEMISYYS TOTEUTUU HANKKEESSA, JOSSA EI SYNNYTETÄ UUTTA EKOSYSTEEMIÄ?
	AI-TIE HANKE
	HANKKEESSA
	MIKSI PK-YRITYKSET OVAT KESKEISESSÄ ROOLISSA TEKOÄLYN EDISTÄMISESSÄ? 
	AI-TIE-HANKKEEN EKOSYSTEEMITYÖN LOGIIKKAMALLI
	AI-TIE JA FAIA - ESIMERKKI ONNISTUNEESTA 
	UUDENMAAN TEKOÄLYEKOSYSTEEMIN KARTOITUS 
	AVOIN DATA JA RAKENNERAHASTOJEN 
	UUDENMAAN EKOSYSTEEMITOIMIJOIDEN TUNNISTAMINEN
	KESKEISTEN TOIMIJOIDEN HAASTATTELUT JA OHJAUSRYHMÄN OSALLISTAMINEN
	KESKEISIÄ TOIMIJOITA
	TEKOÄLYKIIHDYTTÄMÖIHIN OSALLISTUVIEN YRITYSTEN OSALLISTAMINEN
	AI-TIE HANKKEEN EKOSYSTEEMIMATKA
	TUOTOKSET: MITEN EKOSYSTEEMISTÄ 
	EKOSYSTEEMISTÄ VAIKUTTAVUUTTA EDISTÄNEET TOIMENPITEET:
	EKOSYSTEEMISEN VAIKUTTAVUUDEN EDISTÄMINEN
	TEKOÄLYKIIHDYTTÄMÖT
	PUHTAAN TEOLLISUUDEN KIIHDYTTÄMÖ
	MIKROKIIHDYTTÄMÖ
	TERVEYS- JA HYVINVOINTITEKNOLOGIOIDEN KIIHDYTTÄMÖ
	AI IN BUSINESS-VERKKOKURSSI
	TEHOA TEKOÄLYSTÄ PK-YRITYKSILLE!-OPAS
	TEKOÄLY TARINAT
	YRITYSBLOGIT
	YRITYSVIDEOT
	VIDEOPODCASTIT
	WEBINAARIT JA 
	15 WEBINAARIA
	300+ 
	OSA 4: MISTÄ PK-YRITYS VOI SAADA TUKEA TEKOÄLYN KEHITTÄMISEEN?
	MIKSI TEKOÄLYTUEN EKOSYSTEEMIN YMMÄRTÄMINEN OLISI TÄRKEÄÄ PK-YRITYKSILLE?
	VIISI TYÖPAJAA TYÖN 

	Article
	YRITYKSET TARVITSEVAT OIKEANLAISTA TUKEA OIKEASSA VAIHEESSA
	YRITYKSET TARVITSEVAT OIKEANLAISTA TUKEA OIKEASSA VAIHEESSA

	ALKUVAIHEEN YRITYKSET
	KESKIVAIHEEN YRITYKSET
	EDISTYNEET YRITYKSET
	EKOSYSTEEMITUEN 
	OSA:5 UUDET AVAUKSET - MITÄ 
	MITÄ PK-YRITYSTEN KANNATTAA SEURATA TEKOÄLYN KEHITTYMISEN KENTÄLLÄ?
	VALMIIT TEKOÄLYSOVELLUKSET
	HELPOSTI ALKUUN TEKOÄLYN KANSSA
	TUOTTAVUUS
	AUDIO
	KIRJOITTAMINEN
	ESITYSGRAFIIKAT
	SUUNNITTELU
	VERKKOSIVUT
	KUVAT
	OHJELMOINTI
	SÄHKÖPOSTIT
	OPPIMINEN
	YLEISET
	VIDEO
	MITEN TEKOÄLY VAIKUTTAA TÖIHIN?
	TEKOÄLY TUKIÄLYNÄ 
	EU:N TEKOÄLYSÄÄTELYEHDOTUS
	DATAKYVYKKYYDET JA DATAREGULAATIO
	DATAKYVYKKYYKSIEN KEHITTÄMINEN
	DATAKYVYKKYYDEN ASTEET
	DATAKYVYKKYYDEN TYÖKALUT
	EETTINEN JA LUOTETAVA TEKOÄLY
	KUN TEKOÄLY EPÄONNISTUU
	PALVELUMUOTOILU JA IHMISLÄHTÖINEN SUUNNITTELU
	PALVELUMUOTOILUN TIMANTTIMALLI
	TIMANTTIMALLI
	OSAAMISEN 
	SOVELLUSTEN 
	RAHOITUSTA TEKOÄLYPROJEKTEILLE
	UUDET AVAUKSET: YHTEENVETO
	LÄHTEET
	OSA 6: KOHTI TIIVIIMPÄÄ YHTEISTYÖTÄ UUDENMAAN TEKOÄLYEKOSYSTEEMISSÄ
	KERTAUS: EKOSYSTEEMI ON JO OLEMASSA
	FINNISH AI REGION FAIR JATKAA VAIKUTTAVUUDEN EDISTÄMISTÄ 
	EKOSYSTEEMISUOSITUKSET
	LÄHTEET
	LÄHTEET
	AISTORIES.FI





