Nyl
- Haaga-Helia

Bl Analyst paivakirja

Teemu Aittomaki

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu
Tradenomin tutkinto
Amk-opinnaytetyd

2023



Tiivistelma

Tekija
Teemu Aittomaki

Tutkinto
Tradenomi

Opinnaytetyon nimi
Bl Analyst paivakirja

Sivu- ja liitesivumaara
59 +2

Opinnaytety0 kasittelee Bl Analyst -tehtavassa tydskentelya yritys X:ssa ja opinnaytetydn teke-
misen aikana tapahtunutta kehitysta kyseisessa roolissa. Opinnaytetyd on toteutettu paivakirja-
muotoisesti kahdeksan viikon seurantajakson aikana. Ammatillisen kehittymisen tavoitteiksi on
nostettu valineistdn haltuunotto, data-analytiikan syvallisemman ymmarryksen saaminen, ra-
porttien kehitys sekd SQL:aan perehtyminen. Opinnaytetyo kasittelee pelkastaan taman tyoteh-
tavan kannalta oleellisia tehtavia, prosesseja seka tydkaluja.

Bl Analyst jalostaa organisaation kerddmasta liiketoimintatiedosta raportteja ja analyyseja orga-
nisaation paatoksenteon tueksi. Tieto esitetdaan useimmiten visuaalisessa muodossa, jossa tyo-
valineina kaytetaan erinaisia Bl-tyokaluja. Tassa Bl Analyst tehtavassa kaytdssa olevat tyévali-
neet ovat Microsoftin Excel, Power Query, Power Pivot ja Power BI.

Paivakirjan seurantaviikkojen ajalta on raportoitu jokaisesta tydviikosta yleisesti seka toteutu-
neista tyotehtavista ja niistd on tehty viikoittain analyysi. Analyysissa on pohdittu oppimiskoke-
muksia, haasteita tydviikon aikana ja mita niistd on opittu sekd miksi tietyt tehtavat toteutetaan
kyseisella tavalla ja voisiko prosesseja kehittaa.

Opinnaytetydn pohdinnassa on verrattu kuvattua alkutilannetta seurantajakson loppuun ja milta
osin tavoitteet ovat saavutettu. Lisaksi pohdinnassa on tuotu esille opinnaytetyon aikana I6ydet-
tyja hyvia toimintamalleja, koostetta Bl Analyst roolista ja tydprosessista seka muita kehityskoh-
teita.
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1 Johdanto

Aloitin helmikuun 2023 alussa uudessa Bl Analyst -tehtavassa. Bl juontaa englannin kielen sa-
noista Business Intelligence, joka viittaa liiketoimintatiedon kasittelyyn ja siita johdettavien liiketoi-
mintaa tukevien paatosten tekemiseen. Bl analyst itsessaan taas on yhden tyyppinen data analyst
-rooli. Koska Bl analyst on englanninkielinen termi, eika taman myota taivu suomen kielessa, niin
kaytan siita jatkossa termia Bl-analyytikko ja tdman myota yleisesti ottaen englanninkielisen ana-

lyst sanan sijasta suomenkielistd sanaa analyytikko.

Kaytan tassa opinnaytetydssa kumpaakin termia data seka tieto kuvaamaan tydprosessien eri vai-
heita. Kuten Vare (2019, 13) kirjassaan erinomaisesti asian tiivisti, on tieto sanalla suomen kie-
lessa useampi eri merkitys. Tieto kuvaa informaatiota laajemmin, kun taas data on tietoa, joka toi-

mii informaation raaka-aineena, eika néin vertaudu suoraan sanaan tieto.
1.1  Yritys ja tehtavankuva

Tydskentelen yrityksessa X, joka tuottaa tuotteita ja palveluita muille yrityksille. Toimin yrityksen
konsernilaskennassa sisaisen laskennan tukena, jossa tarkoituksenani on tuottaa lilketoimintaa tu-
kevia raportteja, toteuttaa liiketoimintatiedon analysointia, hallinnoida tietovarastossa olevaa dataa
seka tehda tahan kokonaisuuteen liittyvaa selvitys- ja ratkaisukeskeisia tehtavia. Tehtavassa tar-
keata on tietoteknisen ymmarryksen lisdksi ymmartaa talousraportointia seka yrityksen taloutta ja
liketoimintaa. Olen toiminut aiemmin kirjanpitajan tehtavissa, joten yrityksen talouteen liittyvat asiat
ovat jo ennestaan tuttuja. Tehtava tulee kuitenkin sisaltamaan myds paljon uutta, niin tehtavan si-
sallén kuin siind hyddynnettavien tydkalujen seka tietotekniikan ja data-analytiikan osalta. Konsep-
titasolla omaan ymmarrysta tehtavan kaikista osa-alueista seka osasta on myds jonkinlaista kay-
tannon kokemusta. Kokonaisuudessaan tehtava sisaltda kuitenkin paljon uutta opittavaa seka si-
saistettavaa. Taman myo6ta tehtavan ensimmaiset kuukaudet tulevatkin sisaltdmaan runsaasti pai-

vittaistad uuden asian oppimista.

Teen opinnaytetydni paivakirjamuotoisena ja tulen keskittymaan kolmeen eri paateemaan, joita
ovat valineistdn haltuunotto, esimerkiksi Excel, Power Query ja Power Bl, mita data-analytiikan pa-
rissa tyoskentely kdytdnndssa tarkoittaa sekad minkalaisia muutostarpeita tyon edetessa ilmenee.
Neljantend mahdollisena paateemana on SQL ja SQL Server, mutta tdma asia tarkentuu tyon ede-
tessa. Suoritan myoés paljon data-analysointia Excelilla seka kaytan sitd muissa selvitys- ja ad hoc -
tehtavissa. Excelin kayton yhteydessa siina oleva Power Query -tydkalu nousee myds tarkeaan
rooliin, silla tulen kayttdmaan sitd datan hallintaan seka analysoinnin toteutukseen. Kayn tassa joh-
dannossa lapi keskeisia ammattikasitteita seka teoriaa Bl-analyytikon tehtavasta, data-analytii-

kasta ja liitAnnaisista tyokaluista seka tietoteknisista asioista kuten Power Bl, Excel ja tietokannat.



Kasittelen tassa opinnadytetydssa pelkastaan tdman tydtehtdvan kannalta oleellisia tehtavia, pro-

sesseja seka tyokaluja.
Paivakirjamerkintdjen aikavaliksi tulee 27.2.-21.4.2023, eli kahdeksan viikon ajanjakso.

Taulukko 1. Peittomatriisi paivakirjaopinnaytetyon tekstinsisaisista kytkoksista

Oman ammatillisen Tietoperustan Seurantaviikko Oman ammatillisen ke-
kehittymisen tavoitteet | luku raportissa hittymisen tulokset
Valineistdn haltu- 1.6 1,2,3,4,5,6,7, |3.21.,,34.1.,3.6.1.,
unotto, Excel, Power 8 3.7.1.,3.8.1.

Query, Power Bl

Data-analytiikan pa- 1.5 1,2,3,4,5,6,7, |3.1.1,63.2.1.,3.3.1,,
rissa tydskentely, mita 8 34.1.,3.51.,3.6.1,
tyd kaytanndssa on 3.7.1.,3.8.1.
Raporttien kehitys tar- | - 1,2,3,4,5,6 3.21.,3.3.1.,34.1,,
peiden mukaisesti 3.5.1,, 3.6.1.

SQL perehtyminen 1.6,1.7 5,6 3.51.,3.6.1.

1.2 Tietoperusta

Opinnaytetydn tietoperustaan olen etsinyt tietoa monentyyppisista lahteista, kuten ammattikirjalli-
suudesta, ohjelmistotoimittajien manuaaleista ja verkkojulkaisuista seka alan verkkojulkaisuista,
kuten artikkeleista. Ty0ssa oppimiseen ja kehittymiseen olen soveltanut tata tietoperustaa seka
aiempia oppeja niin tyéelamasta kuin ammattikorkeakoulun opinnoista. Tietoperustassa keskeisim-
pina lahteina olen kayttdnyt Rune Rasmussenin, Harish Gulatin, Charles Josephin, Claire Stanierin
ja Obi Umegbolun (2019) Data Analyst e-kirjaa, Michael Alexanderin (2022) Excel Power Pivot &
Power Query For Dummies, 2nd Edition e-kirjaa sek& Michael Alexanderin ja Dick Kusleikan
(2022) Microsoft Excel 365 Bible e-kirjaa. Tietoperusta kasittelee keskeiset seka muut tydhon liitty-
vat ammattikasitteet, kay lapi keskeisia Bl- ja data-analyytikon tehtavaan liittyvia aiheita ja vaati-

muksia seka omaan tehtavankuvaani liittyvia tydkaluja.

1.3 Keskeiset ammattikasitteet
- Business Intelligence, Bl — Tarkoittaa datan hyddyntamista liiketoiminnan ja strategisten
ratkaisujen tukena
- DAX-kaavalausekieli — Microsoftin kaavakieli Power Bl ja Power Pivot -tydkaluissa, jota
voidaan kayttda mukautettujen laskutoimitusten maarittamiseen
- ETL - Lyhenne englanninkielisistd sanoista extract, transform ja load. Tarkoittaa datan poi-
mintaa lahdejarjestelmasta tai -tiedostosta, datan manipulointia ja muuntamista seka lo-

puksi datan lataamista kohdejarjestelmaan



1.4

KPI-luku — Yrityksen maarittelema suorituskykymittari tai -mittaristo, jolla voidaan seurata
tehokkuutta tai keskeisten tavoitteiden saavuttamista

M-ohjelmointikieli — Power Query -tyokalun kaavakieli, jolla pystyy luomaan kyselyita seka
toteuttamaan datan muokkaamista

Microsoft Excel — Microsoftin tuottama taulukkolaskenta- ja datankasittelyohjelma
Microsoft Power Bl — Microsoftin tuottama datan analysointi seka visualisointitydkalu
Microsoft Power Query — Microsoftin Excel ja Power Bl -ty6kalu datan tuomista, hallin-
nointia ja manipulointia varten

On-premises — Tarkoittaa palvelinten ja laitteiden sijaitsemista yrityksen omissa tiloissa
Palvelin — Tietoverkkoon liitetty tietokone, joka tarjoaa palvelinohjelmiston valityksella eri-
laisia palveluita muille ohjelmille. Kutsutaan myds serveriksi, juontaen englanninkielisesta
sanasta server, eli suomennettuna palvelin

Pilvi — Verkon yli tarjottavia resursseja, kuten prosessointitehoa, muistia tai tallennustilaa
SQL - Ohjelmointikieli, jota kaytetdan SQL tietokannassa kyselyjen ja muokkausten tekoon
seka paasynhallintaan

SQL Server — Microsoftin tarjpama tietokantaohjelmisto. Voidaan asentaa esimerkiksi pal-
velimelle, tarjoten nain yritykselle sen hyddyntamista laajemmassa kaytossa

SQL Server Management Studio — Microsoftin ohjelmisto, joka sisaltaa graafisen kaytto-
littyman SQL Serverin hallinnointia ja kayttda varten

Tietokanta — Jarjestelmallisesti varastoitua dataa yleensa rivi ja sarakemuodossa, esimer-
kiksi ohjelmallisesti sdhkbisessd muodossa

Tietovarasto — Jarjestelm3, joka varastoi dataa eri lahteistd datan analysointia varten

Taulu — Tietokannassa kaytetaan tauluja tiedon jarjestdmiseen ja jaotteluun

Muut tyéhon liittyvat ammattikasitteet
Business rules — Liiketoiminnassa kaytettavat sddnnokset, jotka maarittelevat relaatiot lii-
ketoimintatietojen suhteen, esimerkiksi asiakkaiden, tuotteiden ja tilausten valisen suhteen,
nain muodostaen liiketoimintalogiikan. Naitd sdantdja voidaan sitten soveltaa eri ohjelmisto-
ratkaisussa automatisoinnin toteuttamiseksi. (IBM s.a.)
IFRS-standardi — Tilinpaatostietojen julkaisua varten kaytetty kansainvalinen standardi
Sisdinen laskenta — Yrityksen laskentatoimi, joka tuottaa informaatiota yrityksen omaan
kayttoon
Subject Matter Expert — Jonkin tietyn alueen asiantuntija, esimerkiksi veroasiantuntija tai
ohjelmoija, kuka on perehtynyt johonkin tiettyyn ohjelmointikieleen
Ulkoinen laskenta — Yrityksen laskentatoimi, joka tuottaa lakisaateiset yritykseltd vaaditut

talousraportoinnin kuten kirjanpidon ja tilinpaatdksen



1.5 Bl-analyytikko, data-analyytikko ja data-analytiikka

Business intelligence -ymparistdssa toimivat data-analyytikot pyrkivat tuottamaan yrityksen keskita-
son- seka ylatason johdolle analytiikan pohjalta tietoa, jolla organisaatiota pystytdan kehittdmaan ja
kasvattamaan. Pienemmissa yrityksissa tdma voi tarkoittaa esimerkiksi datan analysointia ja visu-
alisointia, raporttinakymien kehitysta seka KPI-lukujen tunnistamista. Suuremmissa organisaa-
tioissa tydskentely voi keskittya trendien analysointiin ja tietovaraston kanssa tydskentelyyn. (Ras-

mussen, Gulati, Joseph, Stanier & Umegbolu 2019, alaluku Career opportunities.)

Data-analyytikot yhdistavat ja muovaavat kasiteltavaa dataa pyrkien I6ytamaan trendeja seka nos-
tamaan dataa esiin ja ndin tuottaen organisaatiolle hyddyllistd informaatiota liiketoiminnan paatok-
senteon tueksi. Yleensa tdma tarkoittaa alakohtaisten liiketoimintaongelmien ratkontaa. Esimer-
kiksi pankkisektorilla asiakasbrandin arviointia analysoimalla asiakaspalautetta ja reklamointeja tai
automaatioalalla analysoimalla kerattya dataa innovoinnin tueksi. Osaava data-analyytikko voikin
kasvaa tarkeaksi osaksi tiedolla johtamista sekd toimia tarkeassa roolissa organisaation strategi-
sissa paatdksissa. Analyytikon koulutustausta voi olla vaihteleva, mutta roolissa hyddyllisia opin-
toja ovat ainakin tietojenkasittely, tilastotiede, talous-, tutkimus- sekd matemaattiset opinnot.
Aiempi kokemus tydskentelyalalta voi myos olla eduksi, mutta tdma ei ole pakollista. (Rasmussen
ym. 2019, alaluvut What is a data analyst, Key industries where data analysts work & Nature of

tasks undertaken by data analysts.)

Bl-analyytikot tuottavat organisaation keraamasta datasta liiketoiminnan kehittamista varten tar-
peellista tietoa hydédyntamalla Bl-tydkaluja datan analysoimiseksi trendien seka muun liiketoimin-
nan kannalta arvokkaan tiedon I6ytamiseksi. Bl-analyytikon tehtavissa vaaditaankin kommunikoin-
titaitoa, ongelmanratkontakykya, ymmarrysta tietomallien hallinnasta ja ohjelmoinnista seka ana-
lyyttista kyvykkyytta raporttien kehittdmiseksi organisaation eri henkildiden tarpeeseen. Koska tie-
dosta ja tiedolla johtamisesta on tullut organisaatioille keskeinen osa toimintaa, on myos Bl-analyy-
tikoiden tarve kasvanut. (White 9.4.2019.)

Data-analyytikon paavastuisiin kuuluvat datan poiminta, analysointi sek&d muuntaminen. Datan poi-
minta tarkoittaa kaytanndssa esimerkiksi datan poimintaa raportteja tai projekteja varten. Analy-
sointi viittaa organisaatiolle ja kayttdjille hyodyllisen datan keraamista tasta poimitusta datasta.
Analysointivaiheessa analyytikko voi mahdollisesti tarvita apua kyseisen tiedon asiantuntijoilta ana-
lysoinnin nakdkulman validoimiseksi. Lopuksi tdma hyddyllinen tieto voidaan jakaa eri sidosryh-
mille muuntamalla kyseinen tieto visualisoiduiksi raporteiksi esimerkiksi kaavioiden ja taulujen
muodossa. Data-analyytikon pddosaamisalueisiin kuuluvat kdytadnnontaidot, tekninen kyvykkyys

seka yleistaidot. Kédytannon kyvykkyyksiin lukeutuvat matematiikka, englannin kieli, tietotekniikka ja



tiedonkasittely seka tilastotiede, liiketoiminta ja talous. Teknisiin kyvykkyyksiin lukeutuvat kyky ym-
martaa seka rakentaa monimutkaisia tietorakenteita, suurten datamaarien kasittely, kyky hyédyn-
taa ohjelmointikielia ja Microsoftin Excel-ohjelmiston monipuolinen osaaminen. Kokemus tilasto-
ohjelmistoista on myds hyddyksi. Monimutkaiset tietorakenteet ovat tietokannoille tyypillisia, niissa
voi olla suuri maara tauluja ja dimensioita, joilla on myés litdnnaisyyksia toisiinsa. Datan k&sitte-
lyssa suuresta datamaarasta pitaisi kyetd erottamaan liiketoiminnan kannalta tarpeellinen data.
Ohjelmointikielen avulla pitaisi kyeta toteuttamaan tata datan kasittelya ja hyoédyllisen datan keraa-
mista esimerkiksi poimimalla dataa tietovarastosta. Microsoftin Excelia voidaan hyddyntaa esimer-
kiksi datan esittdmiseen, kun taas tilasto-ohjelmistoa voidaan hyédyntaa datan laadun analysoin-
tiin. Yleistaitoihin lukeutuvat kyky pystya mukautumaan alati muuttuviin tilanteisiin, jatkuva oppimi-
nen seka kyky analyyttiseen ja kriittiseen ajatteluun. Lisaksi tulee kyeta toimimaan haastavissakin
tilanteissa ja omata ongelmanratkaisutaitoja. Myos esiintymistaidot ja kyvykkyys esittda monimut-
kaisen ja pitkankin analyysin tulos kompaktisti lyhyessa ajassa on eduksi. Eri sidosryhmien kanssa
toimiminen vaatiikin hyvia kommunikointitaitoja. Lisaksi tarkeata ovat ajanhallinta- ja priorisointitai-
dot seka kyvykkyys toimia useiden eri tehtavien kanssa samanaikaisesti. (Rasmussen ym. 2019,

alaluvut Data analyst key responsibilities & Data analyst key skills.)

Data-analytiikassa keratéan mahdollisimman paljon tietoa paatoksenteon tueksi. Kaytannossa
tama tapahtuu maarittelemalla, minka tyyppista dataa tulisi kerata, toteuttamalla datan keraaminen
seka datan puhdistus, jossa esimerkiksi poistetaan kaksoiskappaleet. Lopuksi tarvitaan datan ana-
lysointi seka tulkinta, jonka my6ta dataa voidaan visualisoida erilaisten kaavioiden ja taulukoiden
avulla. Organisaatioissa datan keruu ja oikeaoppinen kasittely data-analytiikkaa varten on tarkeata,
jotta tiedosta saadaan luotettavaa ja tarkkaa. Talloin sen avulla on mahdollisesta selvittaa esimer-
kiksi asiakastyytyvaisyytta, toteuttaa kohdennettua mainontaa tehokkaammin seka saada pienen-

nettya operatiivisen toiminnan kuluja. (Kelley 7.2.2023.)

Data-analyytikon ty6 sisaltda paljon projektitydskentelya ja siten data-analyytikon tulee tuntea ylei-
sia projektityoskentelymalleja. Projekteissa data-analyytikon rooli voi olla projektipaallikko tai toimi-
minen osana projektitimid muiden asiantuntijoiden kanssa. (Rasmussen ym. 2019, alaluku Techni-

ques.)
1.6 Tydkalut tiedon kasittelyyn ja visualisointiin

Bl-analyytikolle tarkeita taitoja ovat muun muassa osata hyédyntaa kysely-, analyysi- ja datan-
kaivuutyokaluja seka ohjelmointikielia, kuten SQL:4a ja Pythonia. My6s ymmarrys tietomalleista
seka erilaisista tietokannoista, liiketoiminnasta, kommunikointitaidot ja kyky kriittiseen ajatteluun
ovat tarpeen. (Pratt 24.6.2020.)



Datan visualisointi helpottaa datan luettavuutta ja ymmartamista, silla visualisoinnin avulla moni-
mutkaisemmankin datan hahmotus helpottuu. Datan visualisointiin 16ytyy erindisia tyokaluja, joista
Microsoftin Excel on ollut verrattain suosittu. Nyttemmin kehittyneempaa visualisointia ja analytiik-
kaa tarjoavat tyokalut ovat myos kasvattaneet suosiotaan. Tallaisia ovat esimerkiksi ohjelmointikie-
let Python ja R, joiden avulla data-analyytikko pystyy luomaan verkkosivupohjaisia visualisointira-
portteja hydédyntamalla naiden ohjelmointikielien moduuleja. (Rasmussen ym. 2019, alaluku Met-
hods.)

Microsoft Excel on taulukkolaskentaohjelma, joka tarjoaa monipuolisia toimintoja datan kasittelyyn
ja manipulointiin, jonka my6ta siitéd onkin tullut maailman suosituin ja kaytetyin taulukkolaskentaoh-
jelma. Excel soveltuu muun muassa monipuoliseen talousanalysoinnin toteutukseen, tekstin mani-
pulointiin, kaavioiden ja graafisten raporttien luontiin, datan tuontiin ulkoisista lahteista seka erilais-
ten tehtavien automatisointiin. (Alexander & Kusleika 2022, alaluku Understanding what Excel is

used for.)

Datan kasittelyssa Excelissa data poimitaan erillisista Iahteista, jonka jalkeen sitd muunnetaan ja
lopuksi ladataan raporteille ndhtavaksi. Tama ei ole pelkastaan Excelin kdytdn kanssa toteutettu
prosessi, vaan yleinen tiedonhallinnassa kaytetty prosessi, josta kaytetdan englanninkielista lyhen-
netta ETL, joka on lyhenne sanoista Extract, Transform ja Load. Siina data poimitaan maaritellysta
lahteestd, jonka jalkeen datalle tehdaan puhdistus- ja yhdistamistoimenpiteita ja lopuksi se lada-
taan kohdesijaintiin. Excelissa Power Query tarjoaa tdman toteuttamiseksi intuitiivisia toimintoja,
joiden avulla tata prosessia pystyy myods automatisoimaan. (Alexander 2022, luku Introducing Po-

wer Query.)

Microsoftin Power Querya kaytetdan datan poimintaan, muuntamiseen ja lataamiseen Microsoftin
eri ohjelmissa kuten Power Bl ja Excel. Power Query myds tukee laajaa valikoimaa erilaisia tieto-
lahteita datan noutamista varten. Sen avulla dataa voidaan tarkastella, valmistella seka manipu-

loida sen my6hempaa kayttéa varten. (Microsoft s.a.)

Excelin Power Pivot -tyokalu on itsepalvelu Bl-tyokalu, jonka avulla kayttaja pystyy yhdistamaan
dataa useasta eri lahteesta seka luomaan relaatioita naiden valille. Sen avulla datan analysointi ja
hallinta on huomattavasti helpompaa, kuin kayttamalla Excelissa olevia funktioita asian toteutta-

miseksi. (Alexander 2022, luku Introducing Power Pivot.)

Jotta Power Pivotin ja Power Queryn tyyppisia Bl-tyokaluja pystyisi hyddyntamaan mahdollisim-
man tehokkaasti, on hyva ymmartaa peruskasitteita tietokannoista seka niiden kasitteista ja arkki-
tehtuurista (Alexander 2022, luku Thinking like a database).



Microsoftin Power Bl:lla dataa pystyy visualisoimaan monipuolisesti erilaisilla kaavioilla ja taulu-
koilla. Dataa pystytdan noutamaan monista eri lahteista, kuten tietovarastosta tai Excel-laskenta-

taulukosta, ilman ettad niilla on minkaanlaisia liitdnnaisyyksia entuudestaan. (Microsoft s.a.)

Power Querya kaytetdan datan noutamiseen ja muokkaamiseen, jonka jalkeen data voidaan ladata
Power Pivotiin. Power Pivotissa eri taulujen valille voidaan luoda relaatioita seka toteuttaa moni-
puolisempia ja monimutkaisempia laskutoimituksia kuin pelkalld Excelilla. Datan lataaminen suo-
raan Power Pivotiin mahdollistaa my6és suuremman datamaaran, kuin pelkan Excelin kanssa. Po-
wer Bl pohjaa samoihin toimintoihin kuin Power Query ja Power Pivot. Power Bl kuitenkin tarjoaa
laajempia datan noutomahdollisuuksia seka visualisointitoimintoja kuten erilaisia kaavioita, mat-
riiseja ja taulukoita. Koska Power Bl pohjaa edella mainittuihin, toimii ndiden osaaminen hyvana

oppina Power BI:ta varten. (Murray s.a.)

Microsoftin Excel soveltuu monessa mielessa hyvin datan kasittelyyn, silla se skaalautuu datan
maaran mukaan seka tarjoaa monenlaista joustavuutta datan kasittelyssa sen eri toimintojen
avulla, kuten soveltamalla erilaisia kaavoja, nimettyja alueita seka makroja. Jossain vaiheessa rajat
kuitenkin tulevat vastaan toiminnallisuudessa ja kaytannoéllisyydessa. Esimerkiksi Excelissa lasken-
tataulukon enimmaisrivimaara on 1 048 576. Excel-tydkirjat myds ladataan kokonaisuudessaan tie-
tokoneen RAM-muistiin, joka tekee suurempien tyokirjojen kaytdsta varsin raskasta ja hidasta.
Myoskaan Excelin analyysi- ja raportointitasojen erittely ei ole kovin kaytanndllinen, vaan nama
usein tapahtuvat enemmankin samalla tasolla kayttamalla Excelin kaavoja kummankin asian to-
teuttamiseksi. Lisaksi nama kaavat muuttuvat yleensa turhan monimutkaisiksi ja epaselviksi, jonka
my6ta niitd voi olla jalkeenpain hyvin hankala tulkita. Tietokannat, kuten Microsoftin Access ja SQL
Server, toimivat ratkaisuna naiden rajoitusten tullessa vastaan. Niiden kohdalla ei ole samanlaisia
kokorajoituksia tiedonmaaran suhteen kuin Excelin kohdalla, ja ne myos tarjoavat selkean erottelu-
mahdollisuuden analyysi- ja raportointitasojen valilla. Tietokannassa analysointiprosessi on |-
pinakyva, kun taas Excelissd monimutkaisten kaavojen vuoksi tapahtumaketjua voi olla hyvin vai-
kea ymmartaa. Tietokannat ovat toiminnaltaan huomattavasti tiukemmin maariteltyja ja jaykempia
Exceliin verrattuna, mutta tdman mydéta niiden prosessit, kuten analyysiprosessit, ovat helposti ym-
marrettavia ja niissa tapahtuvat toiminnot helposti erotettavissa. Keskittamalla tietokannat datan
varastointiin ja analysointitarpeeseen, voidaan Excelin hyddyntaminen keskittda raportoinnin to-

teuttamiseen. (Alexander 2022, alaluku Exploring the limits of Excel and how databases help.)



1.7 Tietokanta, tietovarasto ja SQL

Tietokantoja kaytetaan datan tallentamiseen ja hallintaan. Tietokannassa voidaan tehda kyselyja ja
dataa voidaan myds muokata paivittamalla sita tai poistamalla sitd kokonaan. Kyselyihin, muok-
kaamiseen seka paasynhallintaan kaytetaan SQL ohjelmointikielta. Tietovarasto on yhden tyyppi-

nen tietokanta, joka soveltuu analyyseihin seka nopeiden kyselyjen tekemiseen. (Oracle s.a.)

Tietovarasto on jarjestelmd, johon on keratty suuri maara ajankohtaista seka historiadataa organi-
saation toiminnasta. Tietovaraston ominaisuuksiin kuuluu, etta se sisaltda monipuolisesti dataa ai-
heeseen liittyen eri [8hteista ja se on integroitu organisaation muihin jarjestelmiin. Dataa keratadan
tietovarastoon useissa aikajaksoissa, mm. pdivittain, kuukausittain, kvartaaleittain, ja ainoastaan
reaaliaikaiset tietovarastojarjestelmat sisaltavat sen hetkisen datan. Yleensa tietovarastoon keratty
data on jarjestetty rakenteeltaan soveltuvaksi kysely- ja raportointitarpeisiin. Tietovarastoa kayte-
taan liiketoimintapaatoksien teon tukena. (Sharda, Delen & Turban 2018, 157—-160.)

Tietovarasto on jarjestelm3, jota kdytetdan datan jarjestelmalliseen tallentamiseen. Tallennettava
data voi olla tyypiltdan liiketoiminnan hallintatietoa, jota voidaan tuoda useammasta eri jarjestel-
masta, tietovaraston toimiessa tiedon keskeisena sijaintina. Tietovarastot tarjoavat organisaatioille
mahdollisuuden tallentaa merkittdvan maaran historiadataa, joka sitten yhdistetaan tietovarastossa
ja jonka pohjalta on mahdollista tehda kyselyja seka nain kayttaa tata dataa analyyseihin liiketoi-
minnan kehittdmista varten. Tietovarastot voivat olla pilvessa tai on-premises toteutuksena paikalli-
sissa tiloissa, joista kumpikin tarjoaa omat etunsa. Pilvi tarjoaa muun muassa parempaa skaalautu-
vuutta ja helpompaa hallintaa, kun taas on-premises -ratkaisu voi mahdollisesti tarjota mm. parem-

paa tietoturvaa seka pienempaa viivetta. (Oracle s.a.)

Tietokannassa olevan datan hallintaan, kuten keraamiseen, tutkimiseen, muokkaamiseen seka yh-
distdmiseen, kaytetdan SQL-ohjelmointikieltd. Se on nykyisin yksi maailman kaytetyimmista ohjel-
mointikielistd. SQL omaa pitkan historian, jonka my6ta se onkin pitkalle kehittynyt ja se on integ-
roitu moniin eri jarjestelmiin. SQL:aa hyddynnetaan kaikissa tietokantaohjelmissa, mutta nama
hyddyntavat omaa versiotaan kyseisesta kielesta, joten ohjelmasta riippuen, kielen kaytdssa saat-
taa olla pienempia tai suurempiakin eroja. Tallaisia erilaisia tietokantaohjelmia ovat esimerkiksi
Microsoft SQL Server, PostgreSQL ja MySQL. (DeBarros 2022, alaluku What is SQL?)

Datan kasittelyyn on myds muita vaihtoehtoja kuin SQL, esimerkiksi Microsoftin Excel -taulukkolas-

kentaohjelma seka Microsoftin Access -tietokantaohjelma. SQL:aan verrattuna edella mainitut



ovat kuitenkin selkeasti rajoittuneempia tiedon maaraan suhteen. SQL tarjoaa moninkertaisen ka-
pasiteetin. Lisaksi SQL mahdollistaa yksityiskohtaisen tason tiedon rakenteen hallintaan, niin tark-

kuuden, tehokkuuden kuin my6s nopeuden osalta. (DeBarros 2022, alaluvut What is SQL? & Why
SQL?)
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2 Lahtotilanteen kuvaus

Bl-analyytikon tehtavaan liittyvat asiat eivat ole itselleni taysin tuntemattomia tai uusia, vaan olen
aiemmin esimerkiksi luonut Excel-pohjaisia raportteja ja tehnyt jonkin verran data-analysointia. Ko-

konaisuudessaan tehtava tulee kuitenkin sisaltdmaan paljon uutta opittavaa ja sisaistettavaa.
2.1 Oman nykyisen tyon analysointi

Konkreettiset ja keskeisimmat tyotehtavat ovat Exceliin, Power Bl:hin ja naiden liitannaistydkaluihin
perehtyminen seka hyédyntaminen. Nailla tydkaluilla on tarkoituksena toteuttaa talousraporttien
kehitys ja luonti, tietovarastossa olevan datan kasittely ja hallinnointi seka prosessien ongelmakoh-
tien tunnistaminen ja ratkaisumahdollisuuksien selvittdminen. Muita tehtavia ovat data-analysointi
ja analyysien tuottaminen seka raportointiprosessin tukeminen data- ja teknisesta nakokulmasta.
Keskeisimpina tiedonanalysointityOkaluina tehtavassa hydédynnan Excelia ja Power Querya seka
tukirooleissa kaytdssa on muita Microsoft Officen tytkaluja, kuten Outlook, Teams ja PowerPoint.
Mahdollisesti hyédynnan myds SQL Serveria ja SQL Server Management Studiota, mutta tama

tarkentuu tydn edetessa.

» Tietovarasto (SQL Server) ja graafinen kdyttoliittyma (SSMS)
* Data tuodaan lahdejarjestelmista ja datan kasittely tapahtuu
SQL Server graafisen kayttoliittyman kautta

& SSMS

*  Liiketoimintatiedon hallintaan luotu
ohjelmisto
Analysointi, visualisointi ja
liiketoimintadatan esittaminen

» Excel toimii yhtend keskeisimpana tyokaluna datan
analysoinnissa

* Talousanalyysien toteutus, datan manipulointi, kaavioiden ja
grafiikoiden luominen, datan tuonti ulkoisista l3hteista,
tehtavien automatisointi

Power Bl

* Datan poiminta, muuntaminen ja lataaminen (ETL) Power
Bl:ssa ja Excelissd

* Tukee laajaa valikoimaa erilaisia tietoldhteitd datan
noutamista varten

~~

Il \uu Office

* Tukirooleissa Officen tydkalut viestintdan ja
visualisointiin: Outlook, Teams, PowerPoint

* Excelissd oleva tyokalu
* Liiketoimintadatan analysointi, visualisointi ja esittaminen

Kuva 1. Bl-analyytikon keskeiset tydvalineet

Tyo6tehtava vaatii ymmarrysta raportoinnista ja yritysten taloudellisesta toiminnasta seka edella

mainituista teknisista tyokaluista. Lisaksi tarvitaan osaamista tietokannoista, palvelimista seka
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perustason ymmarrysta ohjelmoinnista. Myds projektiluonteisen tydskentelyn ja johtamisen

ymmartaminen on tarkeata.

Omaan tehtavaa varten on jo jonkin verran pohjaosaamista, josta osa on tydelamasta kaytannon
kokemuksena saatua ja osa on kertynyt opintojen my6ta. Excelin kdytéstd omaan jo varsin moni-
puolisen ja hyvan kokemuksen, koska olen aiemmissa tehtavissa kayttanyt sita raporttien kehitta-
miseen seka jonkin verran data-analysointiin. Projektiluonteisesta tydskentelystd minulla on myos
kaytannén kokemusta, mutta sen suhteen on kuitenkin vield paljon oppimista. Power Bl:ta ja Po-
wer Querya olen kayttanyt jonkin verran tyétehtavien tukena, mutta niiden osalta tdmanhetkinen
pohja on vahvemmin opiskelujen varassa ja niiden oppimisessa onkin mittava maara kehitettavaa.
SQL, palvelimet, pilvi- ja on-premises -ratkaisut ovat minulle tuttuja padosin vain opinnoistani, joten
my0Os naissa on paljon opittavaa niin teoriasta kuin kdytannon hyédyntamisestakin. Ammatillisessa
kehityksessa, niin itse tehtavan kuin tyékalujenkin osalta, on siis viela paljon kehitettadvaa kohti sy-

vallisempaa asiantuntevuutta.

Kokonaisuuden kannalta oma osaamiseni tehtavaa varten on talla hetkella aloittelevalla tasolla.
Keskeisimpana oppimistavoitteinani tdman paivakirjajakson ajalta on oppia data-analysointia. Li-
saksi tarkeaa on Power Bl:hin ja Power Queryyn perehtyminen, naiden monipuolinen hyddyntami-

nen seka syvallisempi ymmarrys raporttien teknista kehityksesta.
2.2 Sidosryhmien esittely

Toimin tehtavassa sisdisen laskennan tukena, joten suurin osa sidosryhmista tulee olemaan sisai-

sia.

Sisaiset sidosryhmat
- IT-henkildsto
- projektihenkildsto
- sisaiset seka ulkoiset laskentatiimit
- yrityksen eri yksikdiden vastuutoimijat

- yrityksen johto

Ulkoiset sidosryhmat

- ohjelmistotoimittajat

Sisaisten sidosryhmien keskeisimmat intressit oman toimintani kannalta ovat informatiivisten ja toi-
mivien raporttien kayttaminen, analyysien laatu, tiedon luotettavuus seka ajantasaisuus ja koko ta-
man prosessin sujuvuus. Ulkoisten sidosryhmien keskeisin intressi on, etta heidan ohjelmistorat-

kaisunsa soveltuu yrityksen kayttdymparistéon.
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Ohjelmisto-
toimittajat

Projekti-
henkilosto

Yrityksen .
liiketoimintojen IT-henkiléstd
vastuuhenkilét

Bl Analyst

Sisdiset ja
Yrityksen johto ulkoiset
laskentatiimit

Kuva 2. Bl-analyytikon sidosryhmat
2.3 Tyopaikan vuorovaikutustilanteet

Vuorovaikutustilanteet kollegoiden sekd muiden sidosryhmien kanssa liittyvat padosin analyyseihin
seka raportointitarpeisiin, esimerkiksi miten jonkin raportin toivottaisiin toimivan tai mita siina halut-
taisiin ndhda. Lisaksi vuorovaikutus keskittyy liiketoimintadataan liittyviin kysymyksiin, raportoinnin
tekniseen prosessiin seka yleiseen konsultointiin raporttien tai datan suhteen. Ulkoisten sidosryh-

mien kanssa vuorovaikutustilanteet liittyvat esimerkiksi ohjelmistojarjestelman toimintaan ja siihen,

miten data saadaan onnistuneesti siirrettya tietovarastoon ja sité kautta raporteille.

Haasteita naissa tilanteissa tuottaa oman asiantuntevuuden rajallisuus. Vaikka omaankin jonkinas-
teista kokemusta tai vahintaankin konseptitason ymmarrysta aihepiireista, niin moni asia vaatii sy-
véllisempaa perehtymista seka selvitystyotd. Tama voi aiheuttaa vaikeuksia esimerkiksi aikatau-
luissa pysymisen suhteen tai parhaiden toimintatapojen soveltamisen suhteen. Omien vuorovaiku-
tustaitojen kehittamisessa hyvana tapana toimii oman asiantuntevuuden kartuttaminen seka avoi-
mesti vuorovaikutustilanteissa viestia sen hetkisesta kyvykkyydesta, jonka myo6ta esimerkiksi aika-

taulun voi olla tarvetta olla pidempi.

Vuorovaikutus kollegoiden kanssa tapahtuu niin etdna kuin myoés kasvotusten. Kommunikointi ta-

pahtuu kasvotusten, puheluina, sahkdposteina seka pikaviesteina. Kommunikointikielind toimivat



suomen kieli seka englannin kieli. Tydskentely tapahtuu hybridimuodossa, eli osan paivista tyos-

kentelen kotoa kasin ja osan yrityksen toimitiloissa.

13
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3 Seurantajakson raportointi vilkkkoanalyyseineen

3.1 Seurantaviikko 1
Maanantai 27.2.2023.

Tama oli ensimmainen paivakirjan kirjoittamispaivani. Olen nyt ehtinyt tydskennelld kolme viikkoa
tassa Bl-analyytikon roolissa. Paivan tavoitteena oli raportti A:n toiminnallisuuksien paivittdminen.

Muuten paivani koostui sisaisesta koulutuksesta ja palaverista.

Paivani alkoi sisaisella koulutuksella, joka kasitteli IFRS-standardia eli tilinpaatéstietojen kansain-
valista raportointistandardia. Olen aiemmin tydskennellyt kirjanpitdjan tehtavissa, mutta en kysei-
sessa tehtavassa paassyt tarkemmin tutustumaan IFRS-standardiin, joten koulutussessio osoittau-
tui itselleni hyddylliseksi sen avatessa standardin taustaa ja seka kaytannén asioita. Standardin

syvallisemmasta tuntemisesta on varmasti myds hyotya tulevissa analyysi- ja raportointitehtavissa.

Koulutuksen jalkeen aloin tydstamaan paivityksia raporttiin, jota kutsun jatkossa raportti A:ksi. Olin
aloittanut tdman paivityksen teon jo edellisella viikolla, mutta tein sen tdssd maanantain aikana lop-
puun. Kyseessa on Excel-pohjainen raportti. Tassa paivityksessa oli kyse kaavasta, jolla pystyi au-
tomatisoimaan kaytettavan datalahteen vaihdon ja nain vahentamaan manuaalista ty6ta ja virhe-

mahdollisuuksia. Toteutin taman hydédyntamalla useampaa eri Excel-funktioita, joilla pystyin toteut-

tamaan tdman datalahdevaihtoehdon valitsemisen yksinkertaisesti ja kevyesti.

Kolmantena asiana paivan agendalla oli sisdinen palaveri, jossa kavin muutaman eri liiketoimin-
tayksikdn henkilon kanssa lapi tietovarastoon ja sen toiminnallisuuksiin liittyvia asioita. Palaverissa
oli hyva lopputulos, silla sain kartoitettua itselleni tarpeellisen tiedon, jota minun on tarkoitus jat-

kossa hyoddyntaa raporttien kehityksessa seka analysointeja tehdessa.
Tiistai 28.2.2023

Paivan tavoitteena oli perehtyminen Power Bl:hin konsernin sisdisen asiantuntijan kanssa, analy-
sointi- ja selvittelytehtavien toteutus, raporttien paivittamista uusilla kaavoilla. Muita paivan tehtavia

olivat ad hoc -selvittelytyot.

Ensimmaisena vuorossa oli palaveri sisainen Power Bl -asiantuntijan kanssa, joka esitteli minulle
kaytossa olevia Bl-raportteja. Han kavi samalla lapi kyseisten raporttien toteutuksen, tietomallit, da-
tan noudon seka muutamia hyvia kaytantoja raporttien kehitykseen, kayttajaystavallisyyteen seka
Microsoftin muiden palveluiden hyddyntamiseen liittyen. Koin nama todella hyodylliseksi oman ke-
hitykseni kannalta. Vaikka olen ehtinyt perehtymaan Power Bl:hin itsenaisesti opiskelujen myéta,

en kuitenkaan omaa varsinaista kaytannon kokemusta, jonka myo6ta tallaiset kaytannon esimerkit
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seka niin kutsutut parhaat kaytannot ovat itselleni todella arvokasta kokemusta oppimismielessa.
Teinkin palaverista muistiinpanoja, joita pyrin tulevaisuudessa hyédyntamaan tulevien Power Bl -

tehtavien myota.

Paiva jatkui kahden eri selvittelytehtdvan parissa, joiden tydstdmisen olin jo aloittanut aiemmalla
viikolla. Ensimmaisen suhteen minun tuli nyt kommunikoida tekemani selvityksen tulokset asiaan
liittyville sidosryhmille, ja kdyda heidan kanssaan lapi, minkalaisia toimenpiteita tulisi asian suhteen
tehda. Toisessa selvityksessa tein selvitysta ja analyysia tietovarastoon tulevasta lahdedatasta.
Tama oli monimutkaisempi selvitystyo, silld se vaati useiden eri vertailutaulukoiden luomista, Ex-
cel-funktioiden hyodyntamista seka tarkistus- seka vertailulaskelmien tekemista. Olin tehnyt suu-
rimman osan tydsta tahan liittyen jo edeltavalla viikolla ja nyt tein enemmankin viela viimeisia tar-
kistuksia, jotta saisin kaytya selvityksen tulokset lapi asiaan liittyvien sidosryhmien kanssa. Naissa
kummassakin selvitystydssa hyddynsin Excelia selvityksen ja analyysin tekoon. Excel on tdman
tyyppiseen selvitystydhodn kateva monipuolisten funktio- ja tauluominaisuuksien myéta ja koska sii-
hen on mahdollista noutaa dataa ulkoisista lahteista varsin yksinkertaisesti. Suurin haaste tuleekin
enemman esimerkiksi siina, milla funktioilla selvityksen pystyisi tehokkaimmin tekemaan, koska
etenemismahdollisuuksia on monia. Itselleni taman tyyppisten analyysien teko onkin jatkuva oppi-
misprosessi. Melkein jokaisen selvityksen ja analyysin my6ta oppii jotain uusia tapoja analyysien

tekoon ja tydkalujen hyédyntamiseen.

Paiva jatkui paivitysten tekona raportti A:han. Eilisen paivityksen lisaksi tein siihen muutaman yk-
sinkertaisen, mutta selkeasti kaytettavyytta parantavan paivityksen yksinkertaistaan tiettyja kaa-
voja, joiden mydta parantaen raportin kaytettavyytta seka tehden raportin toiminnasta luotettavam-

paa.

Viimeisena asiana talle paivalle kavin viela erdan kollegani kanssa lapi uutta laskentaperustetta
raportti B:hen liittyen. Tarkoituksena oli paivittaa KPI-lukujen laskutapaa. Selvitysta tehdessamme
totesimme kuitenkin tarvitsevamme lisakonsultointia, joten paatimme jatkaa taman asian suhteen

jonakin toisena paivana.
Keskiviikko 1.3.2023.

Paivani tavoitteena oli padasiassa jatkaa tyoskentelya eilisten tehtavien parissa, joista kaksi oli eril-
lista selvitys- ja analysointity6ta seka raportti A:n valmistelu. Muita tehtavia olivat ad hoc -selvityk-

set muutamaan sahkopostipyyntdon liittyen seka tietovarastoon liittyvaa ohjeistusta kollegalle.

Ensimmainen selvitystyd jatkui jatkokommunikoinnilla tarvittavista toimenpiteista. Saimme sovittua

ja tehtya kaikki tarvittavat toimenpiteet asiaan liittyen ja opin itsekin samalla uutta toimintaymparis-



16

tosta. Jatkoin myds eilen tydstamaani analyysi- ja selvitysty6ta liittyen tietovarastoon tulevaan da-
taan. Alkuun tein tarkistuksia ja tarkistuslaskelmia nahdakseni, etta tydéstamani analyysi piti paik-
kansa. Taman jalkeen minulla oli palaveri analyysin tuloksista, jossa kdvimme 16ydokseni lapi. Ky-
seinen analysointitehtava oli itselleni todella hyddyllinen, silla se avasi tietovaraston toimintaa seka
muutenkin selkeytti koko datan tuomisprosessia lahdejarjestelmista tietovarastoon ja itse rapor-

teille.

Nama kaksi selvitysta veivat noin puolet tydpaivastani. Toteutin myds ad hoc -selvityksia seka ka-
vin Teams-puhelun erdan kollegani kanssa tietovarastoon liittyen, jossa opastin hanelle dataan po-
rautumista. Naiden lisaksi loppupaiva meni tydstaessa viela viimeisia paivityksia raportti A:han, jota
olin tyéstanyt kahtena edellisena paivana. Lopuksi kavin naita paivityksia sekd uusia toiminnalli-
suuksia lapi eraan raportin kayttajan kanssa. Toiminnallisuuksia lapikdydessa huomasin muutamia
asioita, joita voisin pyrkia kehittdmaan ja automatisoimaan seuraavaan raporttiversioon. Otinkin
nama huomiot itselleni muistiin ja pyrin tydstdamaan niihin jonkinlaista kehitysideaa tulevina paivina

ja viikkoina.
Torstai 2.3.2023

Paivan tavoitteena oli raporttien A ja C paivittdminen. Muuten paiva koostui kahdesta eri palave-

rista.

Raportti C:lle tuli tehda parametripaivitys datan noutokaavoihin siten, etta ne noutaisivat uuden hie-
rarkian mukaiset tiedot vanhan hierarkian sijasta. Ideana paivityksen teko oli sindnsa yksinkertai-
nen, silla kaavoihin tuli vain lisata yksi parametri. Haasteena oli, kuinka lisata parametri kaikkiin
kaavoihin. Hetken aikaa asiaa pohdittuani totesin kuitenkin, etta talla hetkelld helpoin ja turvallisin
tapa saada tarvittu parametri paivitettya kaavoihin, oli paivittaa yksittdinen kaava kayttamaan tata
uutta parametria ja sitten kopioida kyseinen kaava koko sille taulukkoalueelle, jossa kyseista kaa-
vaa tuli kayttaa. Sen jalkeen tama prosessi toistetaan muiden vastaavien taulukkojen kohdalla. To-
teutin parametrin lisdyksen kaavaan soluviittauksella eli jatkossa vastaavanlainen paivitys onnis-
tuisi helposti muuttamalla tassa kyseisessa solussa olevaa parametria. Kun olin tehnyt paivityksen,
tein viela tarkistuksen, etta luvut paivittyvat raportille oikein. Taman tein varmistaakseni, ettei kaa-
vapaivitys olisi jotenkin rikkonut raporttia. Kaikki toimi oikein. Paivitysta tehdessani koin kuitenkin,
ettd haluaisin jatkokehittaa tata kyseista analysointiraporttia yksinkertaisempaan suuntaan tallais-
ten vastaavien paivitysten kohdalla. Otin tdman tehtavalistalle ylds palatakseni sen tydstadmiseen

my6hempana ajankohtana.
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Toinen raporttipaivitys liittyi raportti A:han. Eraalta raportin kayttajalta oli aiemmin tullut pyyntd, jos
tahan raportti A:han pystyisi lisdamaan oman laskentataulukon yksityiskohtaisempaa nakymaa var-
ten. Ajatustasolla tama oli yksinkertainen paivitys, koska asia vaatisi vain uuden parametrin lisaa-
misen kaavoja varten, jolloin noudettavat tiedot tulisivat yksityiskohtaisemmalla tasolla. Suurem-
maksi pohdinnaksi asiassa muodostui, ettd millainen olisi kaytettavyydeltdan paras ratkaisu, jotta
naita tietoja pystyisi tarkastelemaan yksittaisessa laskentataulukossa. Totesin kaytanndllisimman
ratkaisun olevan, etta kyseissa laskentataulukossa taté vaadittua parametria pystyy vaihtamaan
pudotusvalikon kautta. Toteutin tdman hyédyntamalla Excelin valikkotoimintoa seka XLOOKUP-
funktiota, jonka avulla oikea parametritieto palautuu pudotusvalikkovalinnan myéta tietojen nouta-
mista varten lahdejarjestelmasta. Kun olin saanut tdman uuden raportointilaskentataulukon luotua,

testikaytin sita vield, nahdakseni ettéd se noutaa oikeat tiedot. Kaikki toimi oikein.

Muina paivan tehtavina oli kaksi palaveria, joista ensimmaisessa kavimme lapi aiemmin talla vii-
kolla loppuun saamaani analyysia tietovarastosta. Palaverissa selvisi itselleni jalleen muutamia uu-
sia asioita jarjestelmaymparistoon liittyen, joista totesin olevan hyoétya jatkossa. Toinen palaveri ka-
sitteli uuden datan tuomista tietovarastoon ja mita sen suhteen tulisi huomioida. Tama oli omalta
osaltani enemmankin konsultaatio eli miten taman toteutus voisi onnistua kaytanndssa ja mita mi-

nun nahdakseni prosessissa tulisi huomioida.
Perjantai 3.3.3023.

Paivan tavoitteena oli uuden Excel-pohjaisen raportin tydstaminen. Muita tehtavia oli yksittainen

palaveri.

Palaverissa kavin lapi raportoinnin kannalta oleellisia kasittelyprosesseja erdaan asiantuntijamme
kanssa, joka avasi naita prosesseja seka niiden taustoja minulle. Koin tapaamisen omalta kannal-
tani todella hyodylliseksi ja opinkin siitd muutamia tarkeita asioita raporttien kehitysta seka analyy-

sien tekoa varten.

Excel-pohjaisen raportin kehityksessa koitin etsia soveltuvaa tapaa automatisoida tietovarastosta
noudettavan datan tdydentamista raportoinnin tueksi. Kutsun tata tiedostoa jatkossa tdydennysra-
portti Y:ksi. Tassa raportissa tarkoituksenani oli saada tadydennettya tietovarastosta noudettavaa
dataa tiettyjen ennalta maariteltyjen ehtojen mukaisesti. Haastetta tahan toi se, etta nailla tayden-
nettavilla tiedoilla oli riippuvuuksia useammista eri ehdoista, joiden tayttyessa tuli valita aina jokin
tietty tieto. Lahdin rakentamaan automatisointia siten, etta tein alkuun maaritykset huomattavasti
laveammin, nahdakseni saisinko yksittdisessa tapauksessa vahemmilld mahdollisuuksilla tuotettua

datalle oikeanlaisen tiedon tdydennyksen. Tein tdman hyddyntamalla IF- ja XLOOKUP-funktioita
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seka erillista taulua, joka sisalsi tdydennystietovaihtoehtoja. Muutaman yritys- ja erehdystestin jal-
keen sain tdman kaavakokonaisuuden toimimaan oikein. Taman jalkeen oli vuorossa laajentaa sen
toimintaa huomioimaan kaikki eri mahdollisuudet tietojen tdydentédmisen suhteen seka sisaltdmaan
kaikki tdydennystietovaihtoehdot. Suurin osa paivastani kului taman teossa, silla vaikka tiesin mita
tehda, vaati tekeminen paljon testaamista seka optimointia, jotta kaavat toimisivat oikein eivatka

olisi turhan raskaita. Sain tdman osittain valmiiksi, mutta tekemista jai viela seuraavalle viikolle.
3.1.1 Viikon 1 viikkoanalyysi

Viikko oli oman oppimisen kannalta hyddyllinen ja onnistunut. Paasin jatkamaan jo aiemmin aloitta-
mieni analyysien ja selvitysten tekoa seka jatkokehittdamaan raportteja. Merkittavampia ja tarkeim-
pia oppimiskokemuksia olivat tapaaminen Power Bl -asiantuntijan kanssa, tyéymparistdon ja pro-

sesseihin liittyva perehtyminen seka analyysien tekeminen.

Power Bl -asiantuntijan tapaamisesta opin paljon hyodyllistd kdytdnndn asiaa Power Bl:sta seka
nain, miten naita asioita voi hyddyntaa kaytanndssa. Sain myos hyvia vinkkeja, kuinka jatkokehit-
tda omaa osaamista sekd mita ja miten opiskella Power Bl liittyvia asioita. Osa esitellysta asiasta
oli minulle opiskelun mydéta tuttuja, mutta kdytdnndén hyédyntdminen ei niinkaan. Sain tassa hyoddyl-
lisid konkreettisia esimerkkeja, joita uskon pystyvani hydédyntdmaan mydhemmin. Tassa esittelyssa
korostuivat hyvin Bl-analyytikon oleelliset ty6tehtavat eli miten tuottaa kaytannoéllisia seka liiketoi-
mintaa tukevia raportteja, miten naita kehittdessa tulee muistaa huomioida loppukayttajat seka mi-

ten dataa pystytaan kerdamaan ja miten varmistumaan datan laadusta.

Tybymparistoon ja prosesseihin perehtymisessa minulle selvisi oleellista tietoja analyysien ja ra-
porttien tekoa varten. Tallaiset perehtymis- ja esittelysessiot ovat erittain tarkeita, jotta raporttien ja
analyysien laadusta voi varmistua. liman tarvittavaa tietoa, voi raportin tai analyysin kuvitella to-
teuttavansa oikein, mutta todellisuudessa se kuitenkin esittelee virheellista tietoa. Tiedon oikeelli-
suuteen voi esimerkiksi vaikuttaa, jos jotakin oleellista prosessia tai kaytantda ei ole osattu ottaa

huomioon. Tama on jalleen tarkea osa Bl-analyytikon tehtavissa seka analyyseja toteuttaessa.

Analyysien tekeminen oli hyvaa kokemusta ja harjoitusta kaytannon tekemisesta. Tassa myds op-
pii tuntemaan tydymparistoa ja litannaisia prosesseja yha paremmin seka saa hyvaa kaytannon
kokemusta ja oppia hyddynnettavista tydkaluista. Kuten tiistain paivakirjamerkinnassa jo totesin,

naissa selvitys- ja analyysitehtavissa oppii lahes joka kerta jotakin uutta.
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3.2 Seurantaviikko 2
Maanantai 6.3.2023.

Paivan tavoitteena oli tehda muutamia pienempia paivityksia raportti A:han seka jatkaa tdydennys-

raportti Y:n tyostamista. Muita tehtavia olivat kaksi erillista palaveria.

Ensimmaisessa palaverissa kavimme lapi KPI-lukujen laskentaan liittyvia paivityksia raportti A:han
ja raportti B:hen kahden sisdisenlaskennanhenkilon kanssa. Toin palaverissa esiin, miten ja mihin
nama paivitykset raporteilla kaytanndssa vaikuttavat seka millaisia muutoksia raporteille tulee tek-
nisesti tehda. Itsellani oli padosin selkea ajatus paivityksiin liittyvista asioista, jotka tulee ottaa huo-
mioon, mutta muutama asioista sekd laskentaperusteista olivat sellaisia, joihin tarvitsin syvallisem-
paa taloudellista nakokulmaa. Sain palaverissa naihin osittaiset vastaukset, tarkoituksena oli jatkaa

tasta aiheesta viela seuraavana paivana.

Toisessa palaverissa kdvimme |api tietovarastossa olevia prosesseja ja naihin liittyvia paivityksia
ulkoisen laskennan asiantuntijan seka tietovaraston yllapidosta vastaavan henkilén kanssa. ltse
konsultoin palaverissa raportointindkdkulmasta, miten naiden prosessien lopputulos tulisi menn3,
ja varsinaisen toteutuksen tietovarastoon tekisi tietovaraston yllapidosta vastaava henkil. Paasin
palaverissa nakemaan, miten prosessit voitaisiin tietovarastossa kaytanndssa toteuttaa. Tama ol
itselleni oikein hyodyllista, koska paasin myds ndkemaan, miten tdma kaytanndssa tehdaan

SQL:lI4 ja mita asioita tulee ottaa huomioon.

Jatkoin perjantaina aloittamani tadydennysraportti Y:n ty0stamista. Perjantain jalkeen olin saanut
pari uutta kehitysideaa raportin suhteen, joilla pystyisin automatisoimaan pidemmalle tietojen tay-
dennysta. Osa kaavoista tuli miettia tdman myota uudestaan sekd monipuolistaa eri funktiolla jo
aiemmin kayttamieni lisdksi. Taman jalkeen tuli testata kaytanndssa, ettd oikea taydennystieto pa-
lautuu. Muutaman yrityksen ja muutoksen jalkeen sain paivitetyt kaavat toimimaan oikein. En kui-
tenkaan saanut tdydennysraporttia viela kokonaisuudessaan valmiiksi, joten sen jatkaminen siirtyi

seuraavalle paivalle.
Tiistai 7.3.2023.

Paivan tavoitteena oli jatkaa tdydennysraportti Y:n tydstamisesta seka toteuttaa kuukausiraportoin-

tiin liittyvia liiketoimintadatan hallinnointitehtavia. Muuten paiva koostui yksittaisesta palaverista.

Taydennysraportti Y:ta pyrin laajentamaan viela entisestdan automatisoinnin toimivuutta seka eri
taydennystietomahdollisuuksien maaraa ja skenaarioita tdydennystiedon tarpeelle. Tassa vai-

heessa muuttujien maara alkoi kuitenkin aiheuttamaan jonkinasteisia haasteita, jonka myota en
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saanut tdydennystietoja palautumaan taysin oikein. Aluksi yritin erikseen hahmotella, kuinka ehto-
lausekkeiden tulisi olla muotoiltu, jotta oikea arvo palautuisi tdydennettaviin kenttiin ja taman jal-
keen kirjoittaa varsinaisen syntaksin Excel-kaavaan. En kuitenkaan useammasta yrityksesta huoli-
matta saanut ongelmaa kokonaan ratkaistua, pelkastaan osittain. Jatkaisin ongelman ratkaisemi-

sen suhteen seuraavana paivana.

Aloitin tAndan tekemaan tehtavia kuukausiraportointiin liittyen. Kaytdnndssa tama tarkoitti tietova-
rastoon sisdan virtaavan ja jo virranneen liiketoimintadatan Iapikayntia seka hallinnointia, nahdak-
seni datan tulevan oikealla ja tarpeellisilla dimensiotiedoilla. Toteutin tdman hyddyntamalla Excelia
ja siina olevia useampia eri laskentataulukoita seka Pivot-taulukoita, joihin noudin liiketoiminta-
datan tietovarastosta. Lapikaynnilla ja hallinnoinnilla viittaan tarkemmin siihen, etta esittaytyykd tie-
tovarastossa oleva data raporteilla oikein. Mikali huomaisin sen suhteen jotain ongelmaa, kavisin
asiaa seka mahdollisesti tarvittavia toimenpiteita |api tietovaraston hallinnoinnista vastaavan henki-
I6n kanssa. Lisaksi liiketoimintadatassa voi olla asioita, joista minun taytyy keskustella ulkoisten
jaltai sisaisten laskentahenkildiden kanssa, saadakseni varmuus datan paikkansa pitavyydesta.
Toisin sanoen toteutin liiketoimintadatan analysointia seka validointitoimenpiteita. Tassa vaiheessa
vastaan ei tullut mitdan sellaista, joka olisi vaatinut erillisten selvitysten tekoa. Jatkan tata analy-
sointi- ja validointiprosessia kuitenkin myds tulevina paivina seka nain valmistelen varsinaisia ra-

portteja, jotka hyddyntavat liikketoimintadataa.

Kolmantena paaasiana paivan agendalla oli palaveri, jossa kavimme lapi KPI-lukujen laskentaa
seka teknista toteutusta raportti A:han ja B:hen liittyen. Tama oli jatkoa eiliselle palaverille. Nyt tar-
koituksena oli kayda lapi eiliselta viela avoimeksi jadneet kysymykset ja tarkennukset. Sain tassa
palaverissa naihin vastaukset, jotka samalla selvensivat minulle tiettyja vaatimuksia seka perus-
teita ndiden KPI-lukujen laskennassa. Koin taman erittain hyddylliseksi oman kehitykseni kannalta,

tdman ollessa tietoa, jota pystyisin hyddyntamaan myds jatkossa raportteja kehittaessa.
Keskiviikko 8.3.2023.

Paivan tavoitteena oli jatkaa raportointiin liittyvissa liiketoimintadatan hallinnointitehtavissa seka

jatko tydstaa taydennysraportti Y:ta. Muina tehtavina oli yksittainen palaveri.

Liiketoimintadatan hallinnointi seka analysointi jatkui vastaavanlaisena kuin edellisena paivana.
Kaytanndssa tama tapahtui hyddyntamalla Excelin Pivot-taulukoita, joiden avulla pystyin porautu-
maan alemmille tietotasoille, esimerkiksi analysoimaan ja tutkimaan kustannuspaikkaryhman si-
jasta yksittaisen kustannuspaikan tapahtumia. Pelkkien Pivot-taulukoiden lisdksi hydédynsin myos
Excel-funktioita luomalla kaavoja tiedon vertailuun ja analysointiin eri Pivot taulukoiden valilla seka

toteuttamalla laskelmia vertailun tueksi.
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Analysointi- ja hallinnointitydta tehdessa pelkan tietoteknisen ja tietojenkasittelyn lisaksi tarkedan
asemaan nousee myo0s talouden ja liiketoiminnan ymmarrys, silla analysointia tehdessa seka da-
tan laadun varmistamisessa tulee pelkan niin sanotun numeroiden tuijottamisen lisdksi ymmartaa
niiden sisalto taloudellisesta ja liiketoiminnallisesta ndkdkulmasta. Esimerkkina tassa toimii kattei-
den seuranta tai eri tilien ja tiliryhmien kirjausten oikean puoleisuuden tarkistaminen. Mikali jotain
poikkeuksellista tulisi vastaan, pyrkisin selvittdmaan syyn seka tarkemmat tiedot, jonka jalkeen oli-
sin yhteydessa asiaan liittyviin liikketoiminnan henkildihin. Liséksi olisin yhteydessa mahdollisesti
teknisen puolen henkildihin, mikali tietovarastossa vaadittaisiin toimia. Kuten todettua, tata teh-
dessa tarkeata on ymmartaa seka teknista ja tietojenkasittelypuolta etta liiketoiminnallista puolta,
koska I6yddkset seka ongelmat tulee pystya ymmartamaan ja analysoimaan kummaltakin nako-
kannalta, ja ymmartamaan naiden mahdollinen yhteys. Taman jalkeen asia tulee myds pystya esit-
tamaan liiketoimintapuolen ja teknisenpuolen henkildille. Nyt hallinnointi- ja analysointityota tehdes-
sani huomasin muutaman asian, joiden totesin tarvitsevan syvallisempaa tarkastelua ja tutkimista.

Olin l6yddksista yhteydessa tarvittaviin henkilihin.

Paivan palaveri keskittyi raportointiprosesseihin, jossa kavimme lapi, miten prosessi kaytannossa
tapahtuu seka syita sille. Naihin prosessien perehtyminen seka niiden ymmartaminen on itselleni

tarkeata seka analysointitehtavien kannalta etta raporttien kehityksen kannalta.

Jatkoin tydskentelya tdydennysraportti Y:n parissa ja sain edeltavan paivan ongelman ratkaistua.
Ongelma liittyi kaavassa olleeseen osittaiseen paallekkaisyyteen kahden eri funktion valilla, jonka
I6ytaminen ja tunnistaminen vaati jonkin verran kaavan testaamista eri skenaarioissa. Tunnistet-
tuani ongelman sain sen varsin nopeasti korjattua seka jonkin aikaa testattuani eri vaihtoehtoja,
totesin sen toimivan oikein. Nyt kun olin saanut edelld mainitun kaavaongelman ratkottua, kokeilin
yhdistaa raportilla olevat kaksi eri taulua Excelin Power Query -tyokalun avulla. Tama vaati pereh-
tymista seka testaamista, silld vaikka olen kayttanyt Power Querya jonkin verran aiemmin, olen
sen suhteen vield aloittelijatasolla. Jonkin aikaa testattuani sain taulujen yhdistdmisen toteutettua
haluamallani tavalla. Koin taman Power Queryn hyddyntamisen olleen todella hyva harjoittelukoke-
mus. Sen mydéta opin Power Queryn hyédyntamisestd muutaman uuden asian, jotka varmasti tule-
vat my0s tulevaisuudessa tarpeen, silla Power Bl myds hyddyntda Power Querya datan noutami-
seen, valmisteluun ja muokkaamiseen. Nyt alustava versio tasta tdydennysraportti Y:sta oli valmis,

tarkoituksenani on kuitenkin kehittaa sita viela jatkossa.
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Torstai 9.3.2023.

Paivani koostui padasiassa kokonaan edellisen paivan tyyppisten raportointitehtavien parissa teh-
den liiketoimintadatan analysointia, validointia seka selvittelya. Muita tehtavia olivat muutama pala-
veri eri liiketoimintayksikdiden seka sisaisen- etta ulkoisenlaskennan henkildn kanssa raportointiin

ja tekemaani analysointiin seka selvityksiin liittyen.
Perjantai 10.3.2023.

Paivan tavoitteena oli raportointitoimien jatkaminen eli analysointi- ja selvittelytehtavat. Muita tehta-

via olivat kaksi erillista palaveria.

Tanaan tyostin erillistd analyysia tuottaakseni yhteenvetoja ja vertailuja raportoinnin tueksi. Téma
vaatii useamman eri tietolahteen hyddyntamista Excelissa, monipuolista Pivot-taulujen ja Excel-
funktioiden hyédyntamista seka konversiotaulujen luomista ja hyddyntamista analysoinnin toteutta-
miseksi tarvittavalla tasolla. Taman tyyppisessa vertailun ja yhteenvedon tekemisessa koin tekni-
sen kyvykkyyden lisaksi yrityksen liiketoimintaan seka talouteen liittyvien asioiden ymmartamisen
todella tarkeaksi, silld muuten analysoinnissa esiin nousevia asioita voi olla haastava hahmottaa,
ymmartaa tai selostaa, ja ne voivat pahimmassa tapauksessa jaada kokonaan huomiotta. Analy-
sointia tehdessa, minun on myds tarkeata kyeta kertomaan tekemani 16ydokset liiketoiminnan ja
laskennan henkildille siten, ettd he ymmartavat tekemani analyysin lopputuloksen. Analysoinnin
tekeminen oli itselleni hyddyllinen oppimiskokemus seka jo oppimien asioiden kertaamiskokemus,
silld minun tuli hyédyntaa sen tekemiseksi esimerkiksi oppimiani raportointiprosesseista ja lasken-

taperusteista.

Palaverit keskittyivat raportointiin ja kavin niissa myos lapi tekemani analysoinnin tuloksia. Koin ta-
man hyodylliseksi oppimiskokemukseksi, koska Iapi kdydessani tekemaani analysointia ymmarran

ja sisdistan analysoinnin lopputulemaan johtaneet asiat paremmin.
3.2.1 Viikon 2 viikkoanalyysi

Taman viikon tekeminen keskittyi padosin raportointiin seka siihen liittyviin tehtaviin ja naiden li-
saksi tdydennysraportti Y:n kehittdmiseen seka yrityksen prosesseihin perehtymiseen. Tarkeim-
pind oppimiskokemuksina talta viikolta olivat perehtyminen raportointiprosesseihin, tdydennysra-
portti Y:n kehityksessa oppimani asiat seka tekemani analyysit ja selvitykset liiketoimintadataan

liittyen.
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Raportointiprosesseihin perehtymisesta opin uutta seka yrityksen liiketoimintaprosesseista etta itse
raporteista ja niiden kehityksesta. Tama oli tarkeata niin tamanhetkisen tydskentelyni kuin tulevai-
suuden kannalta, silla kyetakseni toteuttamaan paikkansa pitavia analyyseja ja liiketoimintaa tuke-
via raportteja, tulee minulla olla ymmarrys naista prosesseista ja niiden vaikutuksista. liman tata
ymmarrysta voi tuottamani analyysin tulos olla virheellinen tai pahimmillaan harhaanjohtava, sa-
moin kuin kehittdmieni raporttien kohdalla. Bl-analyytikkona minun tulee kyeta analyysien ja raport-
tien avulla esittdmaan liiketoimintaa kuvaavia tietoja, kehityskohteita seka poikkeamia. Talla tavoin
myds pystyn validoimaan lilkketoiminnan asettamien saantdjen seka prosessien toteutuvan tietova-

rastossa liiketoimintadataa kasiteltaessa.

Taydennysraportti Y:n kehityksen koin hyvana harjoituksena tulevaa Power Bl -tyGskentelya var-
ten. Sen kehityksessa koitin miettid mahdollisimman tarkkaa ja monipuolista, mutta samalla suju-
vaa ja yksinkertaista tapaa taydennystietojen noutamiseen. Tassa hyddynsin aiempia oppejani Ex-
celin ja Power Queryn hyddyntamisesta, opintojeni tuomaa tietoa relaatiotietokannoista, tietomal-
leista ja ohjelmoinnista seka oppimiani tietoja yrityksen raportointiprosesseista. Tama kokemus toi-
mii hyvana pohjana Power Bl:n raporttien suunnittelua varten ja naen jatkokehityksen taydennysra-
portti Y:n seka vastaavien raporttien parissa edistavan kyseista asiaa entisestdan. Power Bl hyo-
dyntaa myds Power Querya, joten kaikki oppi Power Querysta tukee my0s tulevaa kehitysta Power

Bl:n hyddyntamisessa.

Analyysi- ja selvitystyota tehdessa hyddynsin oppimiani asioita yrityksen raportointi- ja lilkketoimin-
taprosesseista, luomaani tdydennysraporttia seka muita tehtadvassa oppimiani asioita. Analyysien
ja selvitysten teko myds opetti minulle kyseisen tydn tekemisesta, eli milla tavalla saisin analyysista
mahdollisimman tarkan ja informatiivisen seka mita ja miksi tulisi analysoida. Minun tuli siis kyeta
hahmottamaan lilkketoiminnan ja liiketoimintahenkildiden kannalta oleellinen tieto sekd poikkeamat
ja syyt néille, kommunikoida tulokset eteenpain seka tiedustella tarvetta muille mahdollisille analyy-

seille tai selvityksille. Kaiken kaikkiaan viikko oli oman kehityksen kannalta kattava ja onnistunut.
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3.3 Seurantaviikko 3
Maanantai 13.3.2023.

Paivan tavoitteena oli raportti A:n kehitys. Muita paivan tehtavia oli kaksi erillista palaveria seka ra-

portin kirjoittaminen aiemmin tekemani analyysin pohjalta.

Aloitin paivani tyoskentelemalla raportti A:n kehityksen parissa. Raportin kayttajilta oli tullut pyynto
uuden raportointitaulun lisdamisesta raportti A:lle. Tarvittava taulu ei ollut mikdan mittavan laaja,
mutta siina tuli kyeta yhdistdmaan tietoa laajemmin useammasta eri taulusta kompaktiin kokoon ja
tiedon tuli paivittya dynaamisesti parametrien muuttuessa. Taman toteutus onnistuisi useilla kaa-
voilla, mutta koska tavoitteenani on myos pitda ndiden raporttien toiminta yksinkertaisena ja suju-
vana, vaati paivityksen teko hieman enemman tutkimista. Ehdin tyéskentelemaan asian parissa
jonkin aikaa, jonka mydta siirryin paivan muihin tehtaviin. Taman jatkaminen siirtyisi siis seuraa-

valle paivalle.

Ensimmainen palaveri keskittyi yrityksen raportointiprosesseihin, joiden tarkoituksena oli kuten
aiemminkin, etta saisin kasityksen, miten ne menevat ja kuinka ne tulisi huomioida raporttien kehi-
tyksessa seka analyyseja ja selvityksia tehdessa. Palaveri oli todella hyddyllinen ja se avasi tiettyja
raportointiin liittyvia prosesseja hyvin, siitd opittu tieto tulee varmasti tarpeeseen nykyisissa ja tule-
vissa tehtavissa. Toinen palaveri keskittyi edeltavalla viikolla tekemaani analyysiin ja siitd saatuihin
tuloksiin. Palaverissa keskityin selostamaan analyysin tuloksia ja mitd ne minun ndhdakseni kay-
tannossa tarkoittivat. Vastapuolelta tuli muutama hyva kehityskommentti tekemaani analyysin ulos-
antiin ja visualisointiin liittyen. Ymmarsin kommentin jalkeen itsekin tdman ongelmakohdat analyy-
sissa, jonka myo6ta paivitin analyysia palautteen mukaisesti ja otin palautteen itselleni muistiin jat-

kossa tekemiani analyyseja varten.

Viimeisena toimena paivalle oli kirjoittaa kollegani kanssa lyhyt raportti tekemastani analyysista.
Koin sen tekeminen hyvaksi harjoitteluksi, silla siind minun tuli kyetd kuvaamaan analyysin ydin-
asia siten, ettd lukija ymmartaa sen tekstista, vaikkei han tietdisikaan kaikkia yksityiskohtia laajem-
min. Tama vaati jonkin verran pohtimista, mitka asiat ovat tarkeata tuoda raportissa esiin ja toi-

saalta, miten ymmartaa niiden kaytannon vaikutuksen ilman laajaa selostusta kaikista taustoista.
Tiistai 14.3.2023.

Paivan tavoitteena oli raporttien A:n, B:n ja C:n paivittdminen tarpeellisilla toiminnoilla. Muita tehta-

via olivat kaksi erillista palaveria.
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Ensimmaisessa palaverissa kdvimme |api yleista raportointiasiaa, jonka muassa itse kavin lapi
edellisen viikon perjantaina tekemaani analyysia. Toinen palaveri keskittyi yrityksen raportointipro-
sesseihin seka seuraavan analyysin tekemiseen. Tarkoituksenani olisi toteuttaa jatkoanalyysi per-
jantaina tekemalleni analyysille. Kdvimme Iapi mista lahtokohdista minun olisi tarkoitus lahtea tata
selvitysta tekemaan. Palaveri oli hyddyllinen ja mielenkiintoinen, se avasi eri prosesseja ja syita

naille, joiden avulla pystyisin paremmin toteuttamaan pyydetyn analyysin.

Raporttien A, B ja C paivityksessa oli kyseessa paaosin yksinkertaisista paivityksista, joiden teke-
minen kuitenkin vei yllattadvan paljon aikaa. Tarkennuksena vield mainittakoon, ettd nama kaikki
kolme raporttia ovat Excel-pohjaisia raportteja. Naita paivityksia tehdessa itselleni tuli mieleen
muutamia kehitysideoita, joilla raporttien toimintaa voisi sujuvoittaa ja ndin myds jatkossa helpottaa
seka nopeuttaa tallaisia aikaa vievaa paivitysprosesseja. Otin saamani kehitysideat kehityslistalle

yl6s.

Tein raportti A:lle my6s KPI-luvun laskentakaavan paivityksen, joka vaati enemman perehtymista
sen laskentaperusteeseen. Lopulta sain asian ratkaistua, mutta asian varmistamiseksi konsultoin

kokeneempaa kollegaa aiheesta, joka kuittasi ratkaisuni ja tekemani laskelman olevan oikein.

Jatkoin myos jonkin verran edeltava paivana aloittamaani taulupaivitysta raportti A:han. Loysin nyt
raportilta kaavoja, joita pystyisin hydédyntamaan uudessa taulussa ja nain toteuttamaan sujuvam-
paa toteutusta. Naiden hyddyntaminen vaati kuitenkin jonkin verran testaamisesta. Hetken aikaa
eri ratkaisuja kokeiltuani sain toteutuksen toimimaan haluamallani tavalla. Jotta tata uutta kaavaa
pystyisi hyddyntamaan koko tdman uuden taulun laajuudelta, tuli sitd hieman muokata taulun eri

alueille. Jatkan tdman tydstamista seuraavan paivana.
Keskiviikko 15.3.2023.

Paivan tavoitteena oli jatkaa raportti A:n paivittamista. Muita paivan tehtavia olivat kolme eri pala-

verista seka B:n paivittdminen.

Ensimmainen palaveri keskittyi raportointiin, jossa itse toimin padosin seuraajan roolia. Palaverissa
tuli kuitenkin esille kehitysehdotus raportti A:lle, josta keskusteluun itse myoés osallistuin. Nain kehi-
tysehdotuksen taysin toteutuskelpoisena, mutta sen toteutus vaati kuitenkin lisdselvitysta. Otin ke-
hitysehdotuksen itselleni muistiinpanoihin talteen palatakseni sen tydstamiseen myéhempana ajan-
kohtana. Toinen palaveri keskittyi eilen kaytyyn keskusteluun jatkoanalyysista, jota kutsun jatkossa
analyysi 2:ksi. Keskustelimme kollegani kanssa analyysiin liittyvista tarpeista seka siihen liittyvista
prosesseista, joidenka myo6ta tarkoituksenani olisi perehtya tarkemmin naihin liitAnnaisiin proses-

seihin. Analyysin toteutus on minulle yksi seuraavien viikkojen paatehtavista. Sen tekeminen myds
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vaikuttaa oivalta kehitysmahdollisuudelta oman osaamiseni kannalta, silla nain pystyn perehty-
maan yrityksen eri prosesseihin perusteellisemmin, jonka mydta oma osaamiseni oletettavasti

myods kehittyy.

Paivan kolmas palaveri keskittyi erdaseen raportointiprosessiin. Oma roolini palaverissa oli konsul-
toida, miten tietovarasto ja siella tapahtuvat prosessit vaikuttavat tdssa nimenomaisessa raportoin-
tiprosessissa. Palaveri oli itselleni hyva oppimis- seka kertauskokemus, silld minun tuli kyeta to-
dentamaan miten keskustelussa kaydyt prosessit toteutuvat tietovarastossa. Palaveri toimi myos

itselleni hyvana kehityskokemuksena tietovarastosta ja siihen liittyvista prosesseista.

Raportti A:lle jatkoin uuden taulun paivittdmista edeltavalta paivalta. Kaavojen lisdys koko taulun
alueelle vaati yksittaisten kaavojen muokkaamista seka maarittamista, joka otti aikansa. Seuraava
vaihe oli validoida tdma uusi taulu ja siina olevat kaavat, eli tarkistaa, etta tauluun palautuu oikeat
tiedot. Suoritin validoinnin tekemalla tarkistuslaskelmia sekd hieman muuttamalla parametreja nah-
dakseni kaavojen palauttavan oikein summan myds muuttuneessa tilanteessa. Testauksessa nain

tietojen paivittyvan dynaamisesti ja kaavat toimivat oikein.

Paivan viimeisena tehtavana oli pienen paivityksen teko raportti B:hen. Tarve talle tuli, kun eras
raportin kayttaja tarkisti minulta, olivatko raportilla olevat tiedot oikein. Asiaa tutkittuani huomasin
ongelman johtuvan eraan paivitysparametrin puuttumisesta raportilta. Taman paivitysparametrin

lisddminen oli onneksi varsin yksinkertainen toimi ja sainkin sen pikaisesti lisattya.
Torstai 16.3.2023.

Paivan tavoitteena oli analyysi 2:n tydstamisen aloittaminen. Muuten paiva koostui yksittaisesta pa-

laverista.

Palaveri keskittyi raportointiprosesseihin, jossa oma roolini oli sekd uuden oppiminen etta tietova-
rastondkokulman lapikdyminen. Palaverissa minulle selkiytyi muutaman eri prosessin kaytannon
toteutus. Oppimastani tulisi todennakaoisesti olemaan hybétyd myos jatkossa raporttien kehityksessa

seka analyysien tuottamisessa.

Aloitin nyt varsinaisesti tydstamaan analyysi 2:ta. Analyysin tyéstaminen vaati varsin paljon rapor-
tointiprosessien ymmartamista, joihin olin aiempina péivina ja viikkoina pidetyissa palavereissa pe-
rehtynyt. TyOstdessani analyysia huomasin selkean hyddyn naistd aiemmista perehtymissessi-
oista. Pystyin hahmottamaan riippuvuuksia eri tietojen valilla, joita analyysia varten tutkin. Naiden
hahmottaminen ilman aiempia perehdytyssessioita olisi ollut huomattavasti haastavampaa. Kaytin

analyysin toteuttamiseen Excelia seka siina olevia datankasittely- ja analysointitoimintoja, kuten
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Pivot-taulukoita seka erinaisia funktioita. Paasin analysoinnissa hyvin alkuun, mutta sen kokonais-
toteutus vaati viela paljon tydstamista, joten tulisin jatkamaan sen kanssa tydskentelya tulevina

paivina.
Perjantai 17.3.
Paivan tavoitteena oli jatkaa analyysi 2:n ty6stamisesta.

Sain hieman edistettya analyysi 2:ta, mutta suurin osa tasta tydskentelyajasta meni sisaisiin pro-
sesseihin perehtyessa ja pyrkiessa hahmottamaan naiden vaikutusta analyysissa. Tama ei ollut
suoranaisesti mikdan yksinkertainen prosessi ja minun tulikin useampaan otteeseen palata aiem-
piin muistiinpanoihin palavereista seka keskusteluista. Hydédynsin myds aiemmin tekemani analyy-
sin tuloksia vertailuarvoina seka siina luotuja Excel-tiedostoja, joissa kaytettyd konseptia pystyin
laajentamaan tassa analyysi 2:ssa seka nain osittain valttdmaan saman asian tekemisen uudes-

taan.

Analyysi 2:ta varten tein tarkemmalla tasolla yhteenvedon tutkimuskysymyksista, joihin analyysiin
tulisi vastata seka mahdollisesti analyysin aikana esiin nouseviin uusiin kysymyksiin. Tama oli tie-
tynasteinen oppimiskokemus seka kehitys aiempaan analyysin tekoon ndhden, jossa olin pitanyt
tutkimuskysymykset selkeasti korkeammalla tasolla kuin nyt. Osittain tdma toki on seurausta siita,
ettd ensimmaista analyysia varten moni asia oli itselleni vield huomattavasti epaselvempi niin pros-
sien kuin myods yksityiskohtien osalta. Nyt oli huomattavasti helpompi kuvata seka tutkimuskysy-
mykset ettd jo tiedossa olevat asiat yksityiskohtaisemmalla tasolla. Sain tydstettya analyysia eteen-
pain, mutta kuten jo edeltavan paivan merkinnassa totesin, sen kokonaistoteutukseen menee

enemman aikaa, joten jatkan analyysin ty6stamista seuraavalla viikolla.
3.3.1 Viikon 3 viikkoanalyysi

Tama viikko keskittyi raporttien paivittdmiseen, ensimmaisen analyysin lapikdymiseen ja analyysi
2:n valmisteluun seka sen tydstamisen aloittamiseen. Lisaksi perehdyin raportointiprosesseihin.
Moni talla viikolla tekemani ja oppimani asia on jonkinasteista jatkoa viime viikolla tekemalleni seka
oppimallani asialle. Tassa mielessd moni edeltavan viikon analyysissa toteamani asia tyotehtavista
seka oppimiskokemuksistani patee myds taman viikon kokemuksiin. Joten toistamatta jo mainittuja

asioita, nostan nyt tdssa esiin niita asioita, jotka ovat uusia viime viikkoiseen analyysin nahden.

Olen kuluvien viikkojen aikana kiinnittanyt huomioita raporttien jatkuvaan kehitykseen. Esimerkiksi
raporteissa oleva sisaltd, sisallén ulosanti tai itse raportin toimivuus vaativat kehitysta. Raportti
A:lle tekemani paivitykset uuden taulun ja KPI-laskennan osalta ovat kaytannon esimerkkeja tasta.

Siina keskityin tekemaan raportin kayttajilta tulleita paivityspyyntéja seka kehittdmaan raportin
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yleista sujuvuutta, jotka ndhdakseni summaavat hyvin raportteihin liittyvia yllapitotoimintoja ja kehi-
tyskohteita. Raporteissa on usein mahdollisuuksia, joita voi kehittda, laajentaa ja parantaa. Tahan
asti naihin liittyvat pyynnot ovat paaosin tulleet raporttien kayttajilta. Talla viikolla tekemani paivityk-
set olivat juuri tallaisia eli kayttgjilta tulleita pyyntdja. Naiden kehitys ja lisddminen raportti A:lle on-
nistui, pienen testailun ja tutkimisen jalkeen. Huomasin tdssa yhteydessa omassa tekemisessa
seka ideoimisessa selkean kehityksen. Aiemmissa paivakirjamerkinndissa olen maininnut, etta py-
rin pitdmaan kaavat mahdollisimman yksinkertaisena seka hyédyntdmaan jo olemassa olevaa tie-
toa seka kaavoja mahdollisimman tehokkaasti. Kuitenkin pyrin siihen, etta kaikki tarpeellinen toi-
minnallisuus ja dynaamisuus saavutetaan, pitden nain raportin kaytettavyyden ja sujuvuuden mah-
dollisimman hyvana. Ajatuksena tassa on, ettd jokainen yksittainen tieto tarvitsisi noutaa vain ker-
ran, jonka jalkeen sitad voidaan hyédyntaa raportin muilla osa-alueilla, noutamatta sitd uudestaan ja

nain parantaen raportin toimivuutta.

Toinen asia missa huomaan kehittyneeni, on raporttien kayttajien tarpeiden hahmotus. Nyt kun ra-
porttien kehityspyynnét uusista ominaisuuksista ovat paaosin tulleet raporttien kayttjilta, olen itse
alkanut myos hahmottamaan, kuinka raportteja voisi parannella niiden ulosannin seka raportoita-
van tiedon osalta. Kehittymiseen ovat myos auttaneet palaverit, jossa olemme kayneet yrityksen
raportointiprosesseja lapi. Naissa edella mainituissa asioissa kehittyminen on kannaltani todella
tarkeata, koska Bl-analyytikkona minun tulisi kyeta tuottamaan raportteja, jotka ovat mahdollisim-
man informatiivisia ja toimivia. Raporttien kehittaminen tulisi tapahtua proaktiivisesti eika pelkas-
taan reaktiivisesti. Esimerkiksi nyt tekemani taulu- sekéd KPI-laskentapaivityksien pyynto tuli rapor-
tin kayttgjilta. Koen kuitenkin kehittyneeni tassa eteenpain ja naen jatkossa paasevani siirtymaan

kohti proaktiivista kehitysprosessia.

Ensimmaisen analyysin lapikaynti, niin palavereissa kuin sen summaaminen raportillekin, oli hyvaa
harjoitusta kommunikointiin liittyen. Tassa analyysissa kavin paljon tietoa lapi, jonka myo6ta analyy-
sin esittaminen kompaktissa koossa analyysin ulkopuolisille henkilGille voisi muodostua haasta-
vaksi. Huomionarvioista on saada kaikki tarpeellinen tieto mainittua siten, ettd se kuvaa asian yla-
tasolla, kuitenkin nostaen tarpeelliset yksityiskohdat esiin. Nyt mietin jo analyysia tehdessani, mita
haluan nostaa siita erityisesti esille. Talla tavoin pyrin jo tekemassani Excelissa jasentelemaan ja
jarjestelemaan tietoa siten, etta pystyn esittdmaan analyysia tarpeen vaatiessa jo kyseisen Excel-
tiedoston avulla. Nain minun on myos helppo poimia tietoa suoraan Excelista esimerkiksi Power
Pointiin tai muuhun ohjelmaan, jota kdytén analyysin lopputuloksen esittamiseen. Kehitys talla osa-
alueella on tarkeata, silla vaikka teen myds analyyseja pelkastaan itseani ja omia tyétehtaviani var-
ten, niin toteutan myo6s analyyseja, joidenka lopputuloksia on tarkoituksena esittaa eteenpain ja
nain ollen niiden kommunikointi tulee olla mahdollisimman hyvaa. Toisaalta myds omaan kayttoon

tekemissani analyyseissa olisi hyva olla selked ulosanti, silld vaikka niita tehdessani minulla olisi
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selkea kasitys niiden lopputulemasta, voi analyysien tuloksien hahmottaminen esimerkiksi muuta-
man viikon tai kuukauden paasta olla hankalampaa, jos niistd puuttuu jonkinasteinen yhteenveto.
Nakisin, etta tallaisten kompaktien yhteenvetojen tekemisen jokaiseen analyysin on hyva idea

my0s jatkossa oman tekemisen seka kehityksen kannalta.

Analyysi 2:n tekemisessad huomasin selkean kehityksen ensimmaisen analyysin jaljilta niin yrityk-
sen raportointiprosessien ymmartadmisen suhteen kuin itse analyysin tekemisessa ja Excelin hyo-
dyntdmisessa. Raportointiprosessien parempi ymmarrys auttoi minua rajaamaan tarkemmin, miten
ja miltd osa-alueilta analyysia tulisi ja kannattaisi suorittaa ja nain kayttda vahemman aikaa selvit-
telyyn. Téman myo6té minulla on parempi ymmarrys mita analysoin ja miksi, eli analysoinnin loppu-
tulos on myo6s parempi. Kuten paivakirjamerkinnassa jo totesin, nyt pystyin tekemaan myaos tutki-
muskysymykset, huomattavasti tarkemmalla tasolla kuin aiempaa analyysia tehdessa. Lisaksi tein
listan jo tiedossa olevista asioista, nain rajaten pois asiat, joita ei tarvitse enaa uudestaan selvittaa.
Tama toimii samalla muistilistana jo tiedossa olevista asioista. Tassakin nden selkean kehityksen,
silla en ensimmaista analyysia tehdessa viela nahnyt tarvetta nain tarkalle tutkimuskysymyslistalle.
Nyt tiedostin tiedon jasentelyn tarpeellisuuden, jotta osaisin huomioida mita yksittaisia asioita siina
tulisi huomioida seka mita lopputulosta analyysilla tavoitellaan. Tama myods auttaa analyysin loppu-
yhteenvedon tekemisessa, kun alun perin kirjoitetut tutkimuskysymykset ilmaisevat mita analyysilla
on alun alkaen lahdetty selvittamaan ja mita nain ollen tahan loppuyhteenvetoon tulisi sisallyttaa.
Tama tehostaa ja parantaa analyysin lopputuloksen kommunikointia eteenpain muille osapuolille.
Excelin hyddyntamisessa analysoinnissa huomasin myos pienta kehitysta aiempaan nahden. Kek-
sin muun muassa uusia ja monipuolisempia tapoja tiedon suodattamiseen, jaotteluun seka tarkis-
tusten tekoon. Excelin kaytdssa kehittyminen on oleellista, silla vaikka tarkoitukseni on keskittya
Power Bl:n hyédyntadmiseen tulevaisuudessa, tulee Excel sailymaan tarkeana tyokaluna analysoin-

titehtavia tehdessa.

Tama viikko oli oman kehityksen kannalta onnistunut. Vaikka viikko sisélsi paljon samaa kuin edel-
linen viikko, niin paasin sen ansioista syventymaan jo naihin edellisella viikolla opittuihin ja lapikay-

tyihin asioihin entista paremmin.
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3.4 Seurantaviikko 4
Maanantai 20.3.2023.
Paivan tavoitteena oli analyysi 2:n tydstaminen. Muina tehtavina oli yksittainen palaveri.

Palaveri keskittyi tydstamaani analyysi 2:een, johon liittyen kdvimme muutaman kollegan kanssa
Iapi sen teossa huomioitavia asioita. Kavin palaverissa lapi, mita olin siihen asti ehtinyt analyysissa
tydstamaan, jonka myota keskustelimme yhdessa, miten analyysin kanssa olisi tarkoitus jatkaa.

Sain palaverista muutamia hyvia neuvoja analyysi 2:n tydstamiseen.

Loppupaivan tydskentelin analyysi 2:n parissa. Tydskentely oli paljolti aiemmin selvitettyjen ja kes-
kustelujen asioiden lapikaymista, joiden perusteella pyrin tekemaan johtopaatdksia, kuinka analyy-
sissa kannattaisi edeta. Datan kasittelyyn ja analyysin jaotteluun hyédynsin paaosin Excelia seka
sen taulu- ja funktio-ominaisuuksia. Analyysia tehdessa vastaan tuli muutamia asioita, joiden tote-
sin tarvitsevan tarkempaa selvitysta yrityksen eri asiantuntijoiden kanssa. Naita varten sovin osan
henkildiden kanssa erillisen palaverin keskustelua varten ja osan kanssa taas paasin keskustele-
maan asiasta hetimmiten, saaden naissa tapauksissa vastaukset kysymyksiin. Sain tyOstettya ana-
lyysia paivan aikana eteenpain, mutta sen suhteen riittaisi viela tydstettavaa, ja tulenkin jatkamaan

sen parissa tulevina paivina.
Tiistai 21.3.2023.

Paivan tavoitteena oli analyysi 2:n jatkotydstaminen. Taman lisaksi paivani koostui kolmesta pala-

verista, muutamasta ad hoc -yhteydenotosta liittyen tietovarastoon seka raportteihin.

Ensimmainen palaveri keskittyi analyysi 2:n tekemisesta. Palaverissa keskustelin analyysin liitty-
vistd huomioitavista asioista kahden kollegani kanssa ja kavin samalla 1api tahan asteiset |16ydok-
seni. Sain heiltd muutaman hyvan neuvon analyysin eteenpain tyostamiseksi seka milld Excel-kaa-
vioilla voisin demonstroida nykyisia 16ydoksia. Toinen palaveri keskittyi uuden datan tuomiseen tie-
tovarastoon. Oma roolini tdman suhteen oli kommentoida, minkalaisia asioita tassa prosessissa
tulisi ottaa tietovaraston nakoékulmasta huomioon sekd miten nakisin talla hetkella tiedossa olevien
asioiden riittdvyyden tietovaraston kannalta. Kolmas palaveri keskittyi jalleen analyysi 2:een toisen
kollegan kanssa. Palaverissa kavin lapi tilannekatsauksen tdhan asteisista analyysin 16yddksista

seka kuinka jatkan analyysin tyostamista.

Ad hoc -yhteydenotot liittyivat tietovarastoon ja raportteihin B ja D. Tietovarastoon liittyvassa asi-

assa konsultoin, miten sita tulisi kayttdad Excelin avulla. Raporteissa B ja D kyse oli ominaisuuksien
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seka lisanakyvyyden lisdamisesta raporteille. Nain nama lisaysehdotukset taysin toteutuskelpoi-
sina ja otinkin ne tydlistalleni. Tarkoituksenani olisi saada kyseiset pyynnot toteutettua tdman viikon

aikana.

Jatkoin analyysi 2:n tydstamista vastaavalla tavalla kuin edeltdvana paivana, mutta nyt tyostin li-
saksi erillistd kaaviota kuvaamaan analyysin tdmanhetkisia 16ydoksia ja tuloksia. Jotta saisin tarvit-
tavat tiedot kaavioon oikein ja tarpeellisella tasolla kuvatuksi, vaati tdma jonkin verran valmistelua
analyysiin keratyn datan osalta. En saanut tata taysin valmiiksi tdman paivan aikana, joten jatkan

sen parissa tydskentelya toisena ajankohtana.
Keskiviikko 22.3.2023.

Paivan tavoitteena oli raportti B:n paivittdminen uudella ominaisuudella. Taman lisaksi paiva koos-

tui yksittaisesta palaverista.

Raportti B:n péivityksessa oli kyse uuden valintaparametrin lisdamisesta, jolloin raportilla oleviin
tietoihin pystyisi porautumaan syvemmalla tasolla. Ideatasolla tdman uuden valintaparametrin li-
saaminen olisi yksinkertaista, silla nykyinen parametrivalinta tarjosi valittaviksi vaihtoehdoiksi para-
metrihierarkian ylatasot, joten lisdnakyvyyden tuomiseksi minun tulisi nyt sisallyttdd myos para-
metrihierarkian alatasot. Yksinkertaisimmillaan tdman voisi vain toteuttaa tuomalla samaiseen pa-
rametrin valintalistaan kaikki hierarkian alatason parametrit. Talldin kuitenkin raportilla olevasta va-
lintalistasta tulisi turhankin pitka, joka tekisi kyseisen valintalistan kayttamisesta ty6ladmpaa ja nain
vaikuttaisi raportin kaytettavyyteen negatiivisesti. Taman ratkaisemiseksi pohdin parhaan vaihtoeh-
don olevan kahden eri parametrivalintalistan luomisen. Toinen olisi vastaava kuin aiemminkin ollut
hierarkian ylatason parametrit tarjonnut lista ja toinen valintalista tarjoaisi hierarkian alatason para-
metrit valittavaksi sen perusteella, mihin ylatason hierarkiaan ne kuuluvat. Taman avulla kummat-
kin valintalistat pysyvat helppokayttdisina, kun ylatason hierarkialista tarjoaa aina samat niin sano-
tut paavaihtoehdot ja alatason hierarkialista mukautuu valintavaihtoehtojen puolesta dynaamisesti

ylatason hierarkialistan valintaan.

Taman toteutus kuitenkin vaati hieman enemman selvitysta, silla en tallaista ratkaisua ollut aiem-
min toteuttanut. Tiesin etta tarvitsen ainakin omat taulut ylahierarkiaa seka alahierarkioita varten,
minka toteutus ei olisi sen suurempi ongelma. Enemman selvitysta vaati, kuinka saisin alahierarkia
valintalistan mukautumaan dynaamisesta ylahierarkialistan valintaan. Lopulta I6ysin sopivan oh-
jeen hakemani tyyppista toteutusta varten. Ratkaisussa minun tuli hyddyntaa Excelin lista toimin-
toa, useampia eri funktioita, luoda useampia eri tauluja parametridataa varten seka kasitella naihin
tauluihin lisattadvaa parametridataa metadatan ja riippuvuuksien lisddmiseksi. Lopuksi paivitin viela

raportilla olevia muita kaavoja hyddyntdmaan naita uusia tauluja ja valintalistoja, jonka jalkeen
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viela testasin raportin ja uusien parametrivalintojen toimivuuden. Kaikki toimi oikein ja oikeat tiedot

palautuivat raportille.

Raportti B:n paivitys osoittautui oikein mielenkiintoiseksi ja hyddylliseksi. Opin uusia asioita esimer-
kiksi Excel-taulujen hyédyntamisesta sekad kuinka naiden avulla pystyy luomaan tallaisia tietynas-

teisia relaatiotietokantoja seka muita hyodyllisia pienempia oppimiskokemuksia.

Paivan palaveri keskittyi Iahitulevaisuuden Bl-raporttien kehitykseen seka niiden kehityksessa huo-
mioitaviin tarpeisiin. Oma roolini palaverissa oli kuuntelijan roolissa. Palaveri oli oman kehityksen ja
oppimisen kannalta hyédyllinen, silla siina tuli hyvin ilmi erindisia vaatimusmaarittelyja Bl-raporttien
luontia varten seka minka tyyppista dataa I&hdejarjestelmistd on mahdollista saada ja milla rajauk-

silla.
Torstai 23.3.2023.

Paivan tavoitteena oli jatkaa analyysi 2:n tydstamista. Muita paivan tehtavia olivat sisainen koulu-

tus seka palaveri.

Paivani alkoi sisaisella koulutuksella, joka kasitteli IFRS-standardia ja sen soveltamista kaytan-
nodssa. Koulutus oli jatkoa kolmen viikon takaiselle IFRS-koulutukselle. My6s taméa koulutussessio
sisalsi itselleni paljon hyodyllista tietoa itse standardista ja sen soveltamisesta. Vaikka itsellani ei
ole tarvetta soveltaa kyseista standardia kaytanndssa, on sen seka standardiin liittyvien liitannai-
syyksien ymmartdminen oman tydni kannalta tarkeata, silla raportteja ja analyyseja tehdessa ta-

man standardin ymmartamisen tarpeellisuus tulee epailematta vastaan.

Paivan palaveri kasitteli aiemmin luomaani tdydennysraportti Y:ta. Kuten kahden viikon takaisessa
paivakirjamerkinnassani jo totesin, sain tdydennysraportin noutamaan tadydennystiedot oikein seka
itse raportin toimimaan oikein. Palaverissa kavin raporttia |1api kahden asiantuntijamme kanssa,
saadakseni heiltd palautetta tdydennystiedon palautumisen osalta. Palaverissa nousi esiin muu-
tama seikka, jotka kaipasivat tarkennusta, mutta muuten luomani raportti toimi asiantuntijoidemme
nakokulmasta mainiosti. Sain nama palaverissa esiin nousseet asiat paivitettya raportille iilman
suurempia ongelmia. Vaikka raportti nyt toimiikin oikein, naen kuitenkin sen suhteen kehitysmah-

dollisuuksia myés jatkossa.

Analyysi 2:n tydstamista jatkoin siitd, mihin tiistaina jain, eli datan keruuta ja valmistelua kaaviota
varten. Tata tehdessa huomasin muutaman asian, jotka kaipasivat tarkennusta ja lisatutkimusta,
jotta saisin tdhanastiset 16ydokset kuvattua kaaviolle tarpeellisella tasolla. Taman my6ta en saanut
kaaviota vield toteutettua, vaan jatkaisin tdman ilmenneen lisatutkimuksen seka kaavion luomisen

parissa seuraavana paivana.
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Perjantai 24.3.2023.

Paivan tavoitteena oli analyysi 2:n jatkotyostaminen. Muita tehtévia olivat kolme erillistd palaveria

seka sisainen koulutus.

Ensimmainen palaveri keskittyi raportointiprosesseihin ja oli minulle hyédyllinen, silla se avasi yri-
tyksen raportointiprosesseja seka kaytantdja yha enemman. Tahanastisissa analysointitehtavissa
taman tyyppiset palaverisessiot ovat osoittautuneet hyddyllisiksi, nain on varmasti myds jatkossa.
Toinen palaveri oli jatkoa keskiviikon Bl-raporttipalaverille. Talla kertaa pelkan kuuntelemisen si-
jasta osallistuin myos keskusteluun esimerkiksi tietovaraston ndkodkulmasta raportoinnin osalta.
Kaiken kaikkiaan palaveri oli hyédyllinen kokemus seka tyétehtavien puolesta ettd oman kehityk-
sen ja oppimisen kannalta. Kolmas palaveri oli erdan kollegani kanssa kaytossa olevan jarjestel-

man hyédyntamisesta tietojen tuomisessa raportti A:lle ja tahan liittyvasta lapikaynnista.

Sisaiset koulutukset keskittyivat yrityksen prosesseihin sekd kaytantaihin, joista on hyva olla tyon-

tekijana tietoinen.

Jatkoin analyysi 2:n parissa tyoskentelya. Sain valmiiksi lisdselvityksen, jota aloin toissa paivana

tekemaan kaavion luomista varten. Lisaselvitys osoittautui hyvaksi oppimiskokemukseksi, silla sen
my6ta jouduin punnitsemaan aiemmin analyysin osatuloksiksi keradmaani ja identifioimaani tietoa
uudemman kerran ja eri ndkdkulmasta. Taman my6ta sain luotua tarvittavan kaavion, joka luonnis-

tui helposti. Muilta osin jatkan analyysin parissa tydskentelya seuraavalla viikolla.
3.4.1 Viikon 4 viikkoanalyysi

Tama viikko koostui pddosin analyysi 2:n tydstamisesta, raportti B:n paivittdmisesta seka uuden

oppimisesta koulutuksen ja palaverien muodossa.

Analyysi 2:n tekemisessa keskityin paljolti tdmanhetkisten tulosten kommunikointiin eri kollegoille,
jotka ovat taman analyysiin nakokulmasta siihen liittyvia sidosryhmia. Lisdksi syvennyin tamanhet-
kisten tulosten visualisointiin mahdollisimman selkeélla ja kompaktilla tavalla. Nama molemmat
ovat Bl-analyytikolle tarkeita tehtavia, silla tarkoitukseni on pitaa eri sidosryhmat ajan tasalla ana-
lyysien 16yddksista, niiden mahdollisista vaikutuksista tai miten heidat tulisi ottaa huomioon. BI-
analyytikon tulee myds kyetd kommunikoimaan nama 16ydokset selkedsti ja informatiivisesti. Naen
naiden molempien suhteen kehitystd omassa tydskentelytavassa seka naiden hahmottamisessa.
Esimerkiksi analyysin tulosten ja koko analyysiprosessin kommunikointi kollegoilleni tai analyysin
sidosryhmille luonnistuu selkeammin ja jasennellymmin. Olen nyt pyrkinyt jo analyyseja tehdessa
jasentelemaan tietoja selkedmpaan ja informatiivisempaan muotoon, silla tama helpottaa omaa

analysointity6ta, kun analyysin rakenne pysyy selkedmpana, etenkin jos analyysin koko ja laajuus
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alkavat paisua. Toisekseen tama myds helpottaa analyysin kommunikointia ja esittelya, etenkin tal-

laisten analyysin valivaiheen tulosten, analyysin sidosryhmille, kuten olen talla viikolla tehnyt.

Excel-kaavion lisddminen analyysin tdmanhetkisten tulosten esittelyyn oli hyva kehitysprojekti
oman tydskentelytavan ja oppimisen kehittdmisen kannalta. Kuten jo perjantain paivakirjamerkin-
nassa totesin, ei itse kaavion lisddminen ollut sen suurempi tyd, vaan se oli varsin suoraviivainen
toiminto ja toimikin enemman hyvana kertauksena ja muistin virkistdmisena aiemmin opituista toi-
minnoista. Itse kaavion lisddmiseen tarvitut toimenpiteet olivat tata hyvaa oppimistydskentelya.
Siind minun tuli I1ahestya kerddmaani dataa hieman eri ndkdkulmasta ja toteuttaa keratyn datan ka-
sittelya ja yhdistelya, jotta saisin oleellisen asian nakymaan luotavaan kaavioon. Tata tehdessa,
kuten keskiviikon paivakirjamerkinnassa totesin, huomasin muutaman asian keratyn tiedon suh-
teen, jotka aiheuttivat kysymysmerkkeja ja taman myota lisaselvittamista. Kuten mydhemmassa
merkinndssa mainitsin, lisaselvityksessa ilmeni, etta keratyt tiedot seka niista tehdyt johtopaatdkset
olivat oikein, mutta tdma koko prosessi toimi hyvana oppimiskokemuksena siita, kuinka tarkeata on
varmistua datan ja siita tehtdvan johtopaatosten validiudesta ja toisekseen, kuinka tallaista vali-
dointiprosessia voi tehda. Tarkoituksena onkin jatkossa tehda myos taman tyyppista validointipro-

sessia analyyseja tehdessani.

Toinen hyva oppimiskokemus tasta kaavion luomisesta oli datan keraaminen, kasittely ja yhdistely
tata kaaviota varten. Sita tehdessa sain myds hyvin itselleni selkeytettya analyysin tuloksia ja, ku-
ten edella jo mainittua, vahvistettua aiemmin tekemiani johtopaatoksia. Tallaisen analyysitiedon
yhdistdminen kompaktiin muotoon tekee myds sen esittamisesta helpompaa esimerkiksi eri sidos-
ryhmille, joille voi olla joissain tapauksissa tarpeen esittaa tarkempaa tietoa kuin pelkan kaavion
kautta nakyy, mutta ei kuitenkaan niin yksityiskohtaista mita esimerkiksi kymmenista eri taulukoista
nakyy. Kolmanneksi tallaisten analyysitiedon yhdistamisten tekeminen tasaisin valiajoin itse ana-
lyysiin auttaa sen hallinnoimista seka varsinaisen loppuanalyysin muodostamista. Tarkoituksena
onkin alkaa jatkossa tekemaan analyyseja tehdessa tallaisia valiyhteenvetoja. Niiden avulla ana-
lyysin vaiheita ja tuloksia on helpompi kommunikoida eri sidosryhmille ja tarpeen vaatiessa niiden

pohjalta on myds helppoa luoda kaavioita kyseisten tulosten esittdmiseen.

Raportti B:n kehittdminen uudella valintalistaominaisuudella oli hyva oppimiskokemus Excelin kay-
tosta ja hyddyntamisesta. Sita tehdessa itselleni tuli jalleen ilmi hyddyllisid ominaisuuksia, kuten
kuinka monipuolisesti Excelin tauluja pystyy hyddyntamaan seka miten niiden valille pystyy luo-
maan relaatioita. Nama myds olivat oppeja, joita aion hyddyntaa jatkossa. Raportti B:n kehitys
toimi hyvana huomiona siita, etta raporteilla riittda aina jotakin kehitettdvaa ja parannettavaa, ja
ettd paljon tallaista ideointia tulee myo6s raportin kayttajilta. Eli vaikka itsellani olisi hyva kuva, mita

raportin tulee kyeta tekemaan ja esittdmaan, en mitenkaan voi olla tietoinen kaikista tarpeista mita
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voisi olla. Nakisin, etta yksi hyva kehityskohde voisi olla luoda jokin hyva tapa suorittaa kyselyja
raporttien kayttajille. Naissa selvittaisin, minkalaisia lisatoimintoja tai lisanakyvyytta he mahdolli-
sesti raporteilta toivoisivat. Tama kysely tulisi kuitenkin kyeta toteuttamaan jotenkin kaytannolli-
sesti, eikd kyselemalla jokaiselta asiasta erikseen. Yksi kehityskohde itselleni voisikin tulevina viik-

koina olla tdman tyyppisen kyselyn tekeminen jollain kdytanndllisella tavalla.

Uuden oppimista talla viikolla tapahtui sisdisen IFRS-koulutuksen muodossa seka pidetyissa pala-
vereissa, joista osa oli suoraan oppimista varten ja osassa taas oppiminen tuli palaverin aiheen
kautta. Tama jatkuva oppiminen seka aiheisiin perehtyminen on toki uutena tyéntekijana jo itses-
saan tarkeatd, mutta se on myds erittain tarkeata Bl-analyytikon roolin myo6ta. Kyseisessa roolissa
minun tulee kyetad oppimaan jatkuvasti uuttaa ymparoéivasta ymparistdsta seka perehtymaan perus-
teellisesti yrityksen toimintaan, jotta voin toteuttaa validin tiedon sisaltavia analyyseja ja raportteja.
Tasta syysta esimerkiksi IFRS-koulutuksen kaltaiset luennot ovat tarkeitd, silla vaikka en itse tata
standardia varsinaisesti kayta tyotehtavissani, niin tulee minun tietda esimerkiksi missa vaiheessa
analyyseja tai raportteja luodessa kyseinen standardi tulee huomioida. Toki voisin joltain asiaa pa-
remmin tuntevalta vain konsultoida asiasta, mutta silloin en pystyisi tydskentelemaan itsenaisesti.
Bl-analyytikon roolissa, minun tulee tuntea naita eri kasitteitd seka prosesseja, jotta pystyn omatoi-
misesti toteuttamaan luetettavia analyyseja ja raportteja, ja tiedan missa vaiheessa on hyva hakea

lisdkonsultaatiota oman tiedon lisdksi oikean lopputuleman varmistamiseksi.

Kaiken kaikkiaan myds tama viikko oli oman kehityksen ja oppimisen kannalta onnistunut. Pienem-
pia ja suurempia oppimiskokemuksia on tullut niin tyoskentelytavasta kuin myds yleisesta asiantun-

tevuudesta.
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3.5 Seurantaviikko 5
Maanantai 27.3.2023.

Tanaan tavoitteena oli jatkaa analyysi 2:n tydstamisesta. Muita tehtavia olivat kaksi erillistd palave-

ria.

Ensimmainen palaveri keskittyi analyysi 2:een, jossa kavin lapi edellisella viikolla luomaani kaa-
viota, joka demonstroi analyysin tdmanhetkisia tuloksia. Kaavio seka analyysin tulosten yhteenveto
osoittautuivat hyddylliseksi palaverissa, joten taman tyyppinen tydstoprosessi tulee varmastikin
olemaan kaytanndllinen myds jatkossa. Toinen palaveri keskittyi datan tuomiseen kohdejarjestel-
masta tietovarastoon. Oma roolini palaverissa keskittyi taman prosessin pohtimiseen tietovaraston

nakokulmasta. Palaverin my6ta myds opin muutamia asioita itse kohdejarjestelmasta.

Jatkoin analyysi 2:n tyostamista, nyt kuitenkin viime viikkoisesta tyoskentelysta oppineena. Sovel-

sinkin heti jo selvitysta ja analyysia tehdessa tata aiemmin mainittua tiedon selkeaa jaottelua ja yh-
teenvedon tekemista. Loppupaiva meni analyysi 2:n jatkotydstamisessa edellda mainituilla toiminta-
tavoilla. Analyysissa kokonaisuudessaan kuitenkin riittda viela tyonsarkaa, joten jatkan sen tyosta-

mista tulevina paivina.
Tiistai 28.3.2023.

Tavoitteena talle paivalle oli analyysi 2:n tydstaminen seka uuden raportinen tydstaminen. Muita

tehtavia talle paivalle oli kaksi erillistd palaveria.

Uuden raportin tyostamisessa oli kyse uuden raportin luomisesta, sen pohjautuessa kuitenkin ra-
portti A:han. Taman mydta kutsun tata uutta raporttia raportti A1:ksi. Hyédynsin raportti A:ta tdman
uuden raportin pohjana, muokkaamalla tiettyja parametreja, jotta saisin tarpeellisen tiedon noudet-
tua raportille. Toimin raportin luonnin suhteen siten, etta olisi tarpeetonta tehda paljon tyéta uudes-
taan, vaan paljon kannattavampaa pyrkia hyédyntdmaan mahdollisimman paljon jo aiemmin luo-
tua. En saanut raporttia kokonaan valmiiksi taman paivan aikana, joten jatkan sen parissa tyosken-

telyd seuraavana paivana.

Paivan ensimmainen palaverissa kavin tietovaraston asiantuntijan kanssa lapi tietovaraston pro-
sesseja ja sdantoja, palaveri toimi siis erdanlaisena opetussessiona tietovarastoon liittyen. Paivan
toinen palaveri oli jatkoa perjantain palaverille, jossa keskustelimme uuden datan tuomisesta koh-
dejarjestelmasta raportti A:lle. Saimme tassa palaverissa tarpeelliset asiat selvitettya prosessiin

liittyen.
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Jatkoin paivan aikana hetken aikaa analyysi 2:n tyostamista, pitkalti vastaavasti kuin edeltava pai-

vana. Tulen jatkamaan analyysin tyostamista myds tulevina paivina.
Keskiviikko 29.3.2023.

Taman paivan tavoitteena olivat raportti A1:n tydstaminen seka tietovarastoon perehtyminen. Nai-

den lisaksi paivani koostui yhdesta palaverista.

Jatkoin raportti A1:n tydstamista ja se sujuikin pddosin ilman suurempia ongelmia. Tosin, raporttia
luodessani huomasin muutaman kaavan, joita voisi yksinkertaistaa ja selkeyttaa, tehden niista ke-
vyempia seka helppolukuisempia ihmissilmalle. Téman raportin pohjautuessa raportti A:han, on
tarkoituksenani paivittda nama uudistetut kaavat myds raportti A:lle. Sain raportin A1:n padosin

valmiiksi, muutaman asian jd&dessa vield kesken.

Olen aiemmin kayttanyt tietovaraston dataa pelkastaan Excelin valityksella, nyt perehdyin siihen
SQL Server Management Studion kautta, paasten suoraan tietovarastoon ja tietokantaan hyédyn-
tden SQL-ohjelmointikielta. Talla tavoin paasen perehtymaan syvemmalla tasolla tietovaraston ja

sen rakenteiden toimintaan, joka myds auttaa itseani oppimaan kyseista puolta paremmin.

Palaverissa kavimme |api raportti C:lle tarvittavia paivityksia raportin kayttajien kanssa, itse kavin
asiaa lapi teknisesta seka kaytettavyys nakokulmasta. Palaverista jai muutama viela tarkennusta

vaativa asia seuraavaan palaveriin selvitettdvaksi.
Torstai 30.3.2023.

Paivan tavoitteena oli raportti A:n paivittdmine. Muuten paivani koostui kuudesta palaverista seka

raportti C:n paivittdmisesta.

Ensimmainen palaveri kasitteli aiemmin talla viikolla luomaani raportti A1:een, johon liittyen konsul-
toin erasta raportin kayttdjaa muutamaan raportin kaytettavyysasiaan liittyen, joihin emme kuiten-
kaan saaneet palaverin aikana selvyytta. Toinen ja kolmas palaveri keskittyivat kumpikin raportoin-
tiprosesseihin. Oma roolini kummassakin oli olla seka kuuntelijan ja oppijan roolissa etta konsul-
toida ndkemyksia tietovaraston nakdkulmasta palaverien aiheisiin liittyen. Neljdnnessa palaverissa
keskustelimme kollegani ja tietovaraston asiantuntijan kanssa uuden datan tuomisesta tietovaras-
toon ja tahan liittyvistd huomioitavista asioista. Palaveri toimi hyvana oppimiskokemuksena itsel-

leni.

Viides palaveri keskittyi raportti C:lle tehtaviin paivityksiin, jossa konsultoin raportin kayttajia naista

paivityksista ja tarpeellisista huomioista niiden suhteen. Kuudes palaveri liittyi raportti B:hen ja ra-
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portin kayttajalla oleviin toiveisiin ja parannusehdotuksiin raportin osalta. Osan ehdotuksista toteu-
tus onnistuisi kohtuullisen helposti, mutta osa vaati syvallisempaa pohdintaa ja ideointia, jonka
myota sovimme, ettd toteutan ndma yksinkertaisemmat ehdotukset nyt ja palaamme muihin my6-

hemmin, kunhan saan perehdyttya niihin tarkemmin.

Loppupaivani meni raportti A:n ja B:n paivittdmisessa. Raportti A:lle tein kaytettavyys ja sujuvuus
paivityksia, joita varten olin saanut ideoita tydstaessani raportti A1:t& sekd muita raporttipaivityksia
kuluneina viikkoina. Naiden toteutus sujui helposti. En kuitenkaan saanut kaikkia paivityksia tehtya,
joten jatkaisin ndiden parissa seuraavana paivana. Raportti B:lle tein paivityksia, joista keskustelin
raportin kayttajan kanssa aiemmassa palaverissa. Paivityksen avulla oli tarkoitus tuoda kayttajan
toivomaa lisdnakyvyytta raportille lisddmalla siihen uusi taulu. Paivityksen teko onnistui ongelmitta

ja paivitetty raportti toimi oikein.
Perjantai 31.3.2023.

Taman paivan tavoitteena oli jatkaa analyysi 2:n tydstamista seka raportti A:n paivittdmista. Muu-

ten paiva koostui yksittaisesta palaverista.

Palaveri keskittyi raportointiprosessin lapikayntiin, jossa oma roolini oli oppija, eli perehtya miten
kyseinen prosessi menee. Nyt kun osa naista prosesseista alkaa olemaan jo paljon tutumpia, osal-
listuin pelkdn kuuntelun sijasta enemman itse keskusteluun tdydentdakseni omaa tietotaitoa ai-
heesta sekd muutenkin nostaakseni esiin joitakin ajan mittaan tekemiani huomiota. Kaiken kaikki-

aan palaveri oli hyddyllinen tydn puolesta seka oppimiskokemuksena.

Jatkoin raportti A:n paivitysta kaavojen sujuvoittamisella. Kavin lisaksi analyyttisemmin Iapi raport-
tia I0ytaakseni kaavoja, joita voisi yksinkertaistaa ja sujuvoittaa. Léysin muutamia tallaisia kaavoja
ja tein niille tarpeelliset korjaukset, jonka jalkeen viela tarkistin niiden toimivan oikein. Taman

myo6ta paivitin myos raportti A:n kdyttdohjeen kaavapaivitysten osalta.

Analyysi 2:den tyostamista jatkoin vastaavalla tavalla kuin aiemmin, hyddyntaen palavereista seka
muista lapikaynneista kertyneitad oppeja. Analyysin tydstdminen ja edistdminen sujui ndiden seka
yleisten tyoskentelytapaoppien myo6ta selkeasti helpommin. Jatkan taman analyysin tyostamista

myos tulevina paivina.
3.5.1 Viikon 5 viikkoanalyysi

Tama viikko koostui padosin palavereista, uuden raportin luonnista seka paivitysten tekemisesta

vanhoihin raportteihin ja tietovarastoon perehtymisesta.
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Tama ei ole ensimmainen viikko, kun palavereja on useampi kappale, mutta talla viikolla esimer-
kiksi torstaina suurin osa paivasta kului palavereissa. Aiempina viikkoina palaverit ovat keskittyneet
paljon eri asioihin perehtymiseen ja ovat tdman mydta olleet tietynlaisia opetussessioita minulle.
Talla viikolla useammat palaverit kuitenkin keskittyivat lapikaynteihin, kuten analyysi 2:een, tietova-
rastoon ja kaytettaviin raportteihin. Naissa roolini on ollut enemmankin keskustella kayttajien
kanssa heidan tarpeistaan tai ndkemyksistaan, esimerkiksi raporttien suhteen tai konsultoida omia
nakemyksiani palaverin aiheesta. Olen naistakin oppinut jotakin uutta, mutta se nyt on oletettavaa-
kin, kun olen ollut tehtavaroolissa vasta alle kaksi kuukautta. Bl-analyytikon roolissa on oletetta-
vaakin, ettd on useampia eri keskusteluja eri henkildiden kanssa, silla Bl-analyytikon roolissa kom-
munikointi eri sidosryhmille on yksi olennainen osa tehtdvankuvaa. Tatad nama taman viikon pala-
verit ovat paljolti olleet eli olen kaynyt keskusteluja eri sidosryhmien kanssa. Esimerkiksi raporttien
kayttajat ovat sidosryhma, jotka liittyvat kehittamiini ja paivittamiini raportteihin, kun taas liiketoimin-

takayttajat ovat sidosryhma, jotka liittyvat tekemiini analyyseihin.

Koska en tee mitaan naista asioista tyhjidossa, taytyy minun aktiivisesti kayda keskusteluja sidos-
ryhmien kanssa. Esimerkiksi paivittaakseni sidosryhmilla mika analyysien tai raporttien tilanne on
tai vastaavatko raportit sidosryhman toiveita. Lisaksi voi olla tarve konsultoida sidosryhmalta asian-
tuntijanakemysta. Vastaavasti ovat myos ne keskustelut, joissa itse toimin konsultoijan roolissa si-
dosryhmalle pain, esimerkiksi toimien tietynasteisena tulkkina tietovaraston, datan tai raportin toi-
minnan osalta. Sidosryhmat, kuten raportin kayttajat tai liiketoimintakayttajat, eivat valttamatta
tunne tietovaraston tai raporttien teknista toimintaa niin hyvin. Taman vuoksi kayn liiketoimin-
tandkdkulmasta lapi heitd mietityttdvat asiat. Tarpeen mukaan konsultoin myds lisatietoa tekniselta
puolelta, kuten tietovaraston asiantuntijalta, seka tarvittaessa avaan hanelle liikketoiminnallisia tar-
peita. Bl-analyytikon roolissa minun tulee siis ymmartaa seka liiketoiminta- etta teknista puolta ja
taman lisdksi kyeta keskustelemaan naista selkokielelld eri sidosryhmien kanssa, joille aihe saat-
taa olla vain ylatasolla tuttu. Oletettavasti tallaiset palaverit tulevat lisdantymaan ajan mittaan, kun

kasvatan omaa asiantuntevuuttani.

Raporttien luontia ja kehitysta on ollut varsin tasaisesti koko paivakirjan kirjoituksen ajan. Olen jo
aiempina viikkoina todennut, kuinka raporttien kehitys on olennainen osa Bl-analyytikon tehtavaa
ja etta kehitys- seka parantamismahdollisuuksia on jatkuvasti. Esimerkiksi kehitysta voi tapahtua
pelkan raportin toimivuuden, lisdnékyvyyden tai jonkin uuden toiminnon osalta. Taman viikon ra-
porttitydskentely piti sisalladan enemman tai vhemman kaikkia edella mainittuja, mutta kuten pai-
vakirjamerkinndissa totesin, onnistui naiden toteutus kohtuullisen helposti ja yksinkertaisesti, vaik-
kakin aikaa vievasti. Sen mihin tdman viikon tydskentelyssani kiinnitin huomion, oli tapani keskittya
arvioimaan kriittisemmin raporteilla olevia kaavoja ja miettimaan miten naita voisi parantaa. Esi-

merkkina mainitsen raportti A1:n kehityksen, jota tehdessa totesin osan kaavoista olevan turhan
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monimutkaisia. Pohdinnan jalkeen korvasin nama huomattavasti yksinkertaisimmilla kaavoilla,
jotka kuitenkin toivat saman lopputuleman. Jalkikateen ihmettelin, miten en ollut aiemmin tajunnut
toteuttaa kaavoja talla uudella tavalla, mutta mielesténi tdma enemmankin korostaa omaa tyossa
oppimista. Bl-analyytikon roolin ndkdkannalta tallainen tydskentely seka kehitys on tarkeata, koska
kaytettavyydeltdan nopeasti ja oikein toimivat raportit ovat niin raportin kayttajien kuin omalta kan-
naltakin oleellista. Omassa tyoskentelyssa myds kyky analyyttiseen ja kriittiseen arviointiin on tar-
peellista. Esimerkiksi juuri raportin ja kaavojen toiminnan osalta on ratkaisevaa ymmartaa, mika on

tarkeata ja mika ei tai miten asia voisi toteutua paremmin.

Toinen nosto tdman viikon raporttitydskentelysta liittyy jo viime viikon analyysissa nostamaani asi-
aan, eli jonkinasteiseen kayttdjien toiveiden ja pyyntdjen hallintaan raporttien kehitykseen ja luon-
tiin liittyen. Esimerkiksi uusi raportti A1 seka paivitykset raportti B:hen talla viikolla, niiden kehitys ja
paivitys luonnistui ilman sen suurempia ongelmia, mutta voisin omassa tydskentelyssani pyrkia ke-
hittdmaan paremman prosessin, jolla hallinnoida kayttjilta tulevia raportti- tai paivitystoiveita. Nain
saisin paremmin kartoitettua, minkalaisia tarpeita kayttajilla raporttien suhteen olisi ja nain luotua

seka priorisoitua ominaisuuksia raporteilla.

Tietovarastoon perehtyminen SQL Server Management Studion valityksella oli hyddyllinen oppi-
miskokemus talta viikolta. Tata oppia on myos tarkoituksena laajentaa tulevina viikkoina seka kuu-
kausina. Tietovaraston prosesseihin ja rakenteisiin perehtyminen Excelin valityksella onnistuu vain
tiettyyn pisteeseen saakka ja tasta syysta on hyodyllista paasta perehtymaan suoraan tietovaras-
toon SQL Server Management Studion valityksella. Tama helpottaa esimerkiksi dataan pureutu-
mista seka analyysien tekoa seka nain yleisesti ottaen koko raportointikokonaisuuden hahmotta-
mista. SQL:aan seka tietovarastoon ja tietokantoihin perehtyminen SQL:n valityksella on hyvaa op-
pia itselleni, silla ndiden ymmartaminen ja osaaminen on yksi oleellinen osaamisalue Bl-analyyti-
kolle. Vaikka tama tietovarastoon perehtyminen ei vienyt paljoa koko viikon tyGajasta, on se oman

kehitykseni ja oppimiseni kannalta merkittavaa.

Tama viikko oli jalleen oman kehityksen ja oppimisen kannalta onnistunut. Vaikka oppia ei tullut

ehka ihan samassa suhteessa kuin aiemmilla viikoilla, tuli tdman vastineeksi oivalluksia itse tydsta.



41

3.6 Seurantaviikko 6
Maanantai 3.4.2023.

Paivan tavoitteena oli analyysi 2:n tydstaminen. Muita tehtavia paivalle oli kolme erillista palaveria

sekd muutama paivitys raportti A:han.

Ensimmainen palaveri kasitteli raportti A:ta ja siihen edellisella viikolla tekemiani paivityksia. Kavin
palaverissa raportille tehtyja muutoksia lapi kyseisen raportin kayttajan kanssa seka kuinka nama
muutokset vaikuttavat raportin kayttoon. Palaverissa ilmeni muutama pienempi asia, jotka kaipasi-
vat tarkennusta ja muokkausta. Paivitin ndiden osalta kdyttéohjeen suoraan palaverissa, mutta pai-

vitykset raportti A:han jatin palaverin jalkeiselle ajalle.

Toisessa palaverissa kavin lapi analyysi 2:n tdhan asteisia tuloksia eli aiempina viikkoina luotuja
kaavioita. Palaveri oli hyddyllinen ja sain siitd hyvia ajatuksia, kuinka jatkaa analyysi 2:n parissa.
Palaveri kolme keskittyi raportointiprosesseihin. Oma roolini palaverissa oli kommentoida ja kon-
sultoida tiettyihin raportoinnin teknisiin nakdkulmiin ja kysymyksiin, joita palaverissa nousi esiin.

Tasta huolimatta opin palaverissa myds uutta.

Jatkoin analyysi 2:n tydstamista ja lisdksi aloin tydstdmaan siihen aiemmassa palaverissa esiin
nousseita lisdyksia. Analyysin tydstaminen sujui nyt jo varsin tuttuja uomia, hyédyntaen viime viik-

koina opittuja asioita tyostamistavoista ja yleista tietotaidon kehitysta asian tiimoilta.

Raportti A:n paivitys oli seurausta paivan aiemmasta palaverista, jossa kavin raportinkayttajan
kanssa kyseista raporttia 1api. Tarvittavat paivitykset olivat vain visuaalisia ja sindnsa yksinkertai-
sia, mutta niiden tekemisessa meni kuitenkin hetki. Niiden tekemisessa sovelsin jo entuudestaan

tuttuja asioita ja sainkin tarvittavat paivitykset tdman paivan aikana tehtya.
Tiistai 4.4.2023.

Taman paivan tavoitteena olivat raportointitoimien toteutus sek& uuden taydennysraportin tyosta-

minen.

Raportointiin liittyvat toimenpiteet olivat pitkalti samantyyppisia kuin maaliskuun aikana, seurasin
tietovarastoon virtaavaa ja jo virrannutta dataa sen laadun varmistamiseksi. Toteutin tata seuran-
taa Excelin avulla hyddyntéen jo aiemmin luomiani raporttikokonaisuuksia, joissa kaytin Pivot-tau-
lukoita ja muita taulukoita seka kaavakokonaisuuksia seurannan toteuttamiseen. Talla tavoin pys-
tyin seuraamaan datan saapuvan tietovarastoon oikein, sisaltavan tarpeelliset dimensiotiedot seka

maariteltyjen liiketoimintasdantdjen toteutuvan oikein. Tallainen tydskentely on itselleni hyvaa kehi-
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tysta, silla siind oppii hyvin seka yrityksen raportointiprosessista etta yleisesti roolini tyyppisista tyo-
tehtavista seka tydssa hyddynnettavista tydkaluista. Nyt kun minulla oli kaytdéssa SQL Server Ma-
nagement Studio -ohjelmisto, paasin tekemaan myds suoraan tietovarastoon tarvittavia tarkistuk-

sia, joka toimi hyvana oppimiskokemuksena.

Edellisessa kuussa loin raportoinnin tueksi tdydennysraportti Y:n ja nyt tarkoituksenani oli luoda
toinen hieman vastaavan tyyppinen tdydennysraportti eri dataan liittyen. Kutsun tata uutta tdyden-
nysraporttia tdydennysraportti X:ksi. Pystyin hyddyntdmaan sen luonnissa aiempaa raporttia. Tay-
dennysraportti X:n kaavat seka tdydennystietotaulukot vaativat pienempaa tai suurempaa muok-
kausta ja uudelleen suunnittelua. Naita tehdessa hyddynsin aiempaa kokemusta alkuperaisen tay-
dennysraportti Y:n kehityksesta seka oppimiani asioita raportti B:n paivittdmisesta laajennetulla pa-
rametrivalinnalla, jotta saisin luotua tasta uudesta tdydennysraportista mahdollisimman automati-
soidun ja dynaamisen. En saanut tata tdydennysraporttia taysin valmiiksi, joten jatkan sen parissa

seuraavana paivana.
Keskiviikko 5.4.2023.

Paivan tavoitteena oli jatkaa raportointiin liittyvien toimien toteutusta, taydennysraportti X:n tydsta-

mista seka tehda paivityksia raportti C:hen. Muuten paiva koostui yksittaisesta palaverista.

Raportointiin liittyvissa toimenpiteissa jatkoin pitkalti edeltdvan paivan mukaan. Tein Excelin kautta
tarkistuksia tietovarastossa olevaan dataan seka tarkistuksia SQL Server Management Studio -
tydkalulla suoraan tietovarastoon nahdakseni tarkempia tietoja sdénnoista ja dimensioista. Tama

oli itselleni hyvaa kehitysta yrityksen tietovaraston rakenteen ymmartamisesta ja SQL:n kaytosta.

Jatkoin taydennysraportti X:n tydstamista. Se vaati hieman enemman logiikkaa kuin aiempi tayden-
nysraportti Y, joten ongelmien ratkominen otti oman aikansa. Pohdinnan ja testailun jalkeen aloin
kuitenkin hahmottamaan minka tyyppisia tdydennystietotauluja tulisi luoda, ja miten kaavat tulisi
suunnitella, jotta tiedon nouto toimisi oikein. Aikani asiaa testattuani ja kehiteltyd, sain kaavat seka

taulut toimimaan oikealla tavalla, jonka my6ta tdydennysraportti X oli paaosin valmis.

Palaverissa kavimme lapi eri raportointiprosesseja, joiden osalta konsultoin asiaa tietovaraston na-
kokulmasta. Sovelsin ehdotettuun ratkaisuun aiemmin oppimiani asioita niin raportointiprosesseista

kuin myds tietovarastosta.

Raportti C:lle tuli tehda paivityksia tauluihin. En kuitenkaan tuntenut kyseisen raportin toimintaa niin
hyvin, joten paivityksen teko vaati perehtymista raportin toimintaan. Hetken aikaa raporttia tutkit-
tuani, sain selville, kuinka minun tuli paivittda naita tauluja datan noutamista varten. Sain paivitysta

varten tarvittavat toimenpiteet tehtya nopeasti.
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Tein alkuperaiseen tdydennysraportti Y:hyn myds muutamia logiikka- ja toimivuuspaivityksid uuden
taydennysraportti X:n innoittamana. Sain tarvittavat paivitykset raportille tehtya ilman suurempia

ongelmia tadydennysraportti X:std oppineena.
Torstai 6.4.2023.

Tanaan paivan tavoitteena oli uuden analyysi 3:n tydstaminen. Muuten paivani koostui Excelin ja

Power Queryn kanssa tydskentelysta seka palaverista.

Ensimmaisena paivan tehtdvana minun tuli kyetd muokkaamaan eraan CSV-tiedoston paivamaa-
rakolumnin paivamaarat eri muotoon. Kolumnin paivamaarat vaihtelivat eika haluttu muoto ollut
standardiesitysmuoto, jonka myota paatin kokeilla muodon vaihtamista Power Queryn avulla. Nain
saisin datan muutettua massana koko kolumniin. Taman tekeminen vaati pienta selvittelya hyddyn-
taen Microsoftin ohjeita seka muita Googlen avulla 16ytyvia ohjeita. Aikani asiaa tutkittuani, sain
paivamaaran muutettua haluttuun muotoon. Taman projektin tekeminen osoittautui erittdin hyvaksi

harjoitukseksi Power Queryn kaytdsta seka tulevaisuutta silimassa pitden myds Power Bl:n osalta.

Paivan palaveri keskittyi uuteen analyysi 3:een, joka minun oli tarkoitus tehda. Kavimme palave-

rissa lapi, mitd analyysiin olisi tarkoitus sisallyttaa seka sen aikataulua.

Aloitin analyysi 3:n tydstdmisen. Analyysia varten kaikki tarvittava data oli helposti saatavilla, mutta
saadakseni analyysin pyydetylla tavalla toteutetuksi, minun tuli muokata tata dataa seka hyodyntaa
useampia eri tietotauluja tarpeellisten relaatioiden muodostamiseksi analyysia varten. Hyddynsin
tata tehdessa Excelia, Excelin taulukkotoimintoja sekd Power Querya. Power Queryssa toteutin
varsinaisen tiedon muokkauksen tarvittavaan muotoon seka relaatioiden luonnin eri taulujen valilla.
Analyysia tehdessa minulle tuli vastaan useampia Power Queryssa ratkaistavia asioita, joista osan
sain ratkaistua soveltamalla aiemmin opittua ja osaan etsin lisatietoa Microsoftin ohjeista seka
muista Googlen avulla 16ytyvista ohjeista. En saanut analyysia viela taysin valmiiksi, mutta jo tdhan
asti analyysin teko oli toiminut erinomaisena Power Queryn harjoitteluna. Paasin analyysia tehdes-
sani myos hyddyntamaan aiempia oppeja monipuolisesti. Jatkan tdman analyysin parissa seuraa-

valla viikolla.

Perjantai 7.4.2023.
Pitkaperjantai, vapaapaiva.
3.6.1 Viikon 6 viikkoanalyysi

Tama viikko sisalsi paljolti edellisen viikkojen kaltaista kommunikointia seka analyysien ja raport-

tien lapikayntia, mutta myds raporttien kehitysta. Esimerkkina talta viikolta toimivat analyysi 2:sen
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tuloksiin liittyva palaveri, raportti A:n toiminnan lapikaynti seka tdydennysraportti X:n kehitys.

Aikaisempiin viikkoihin verrattuna tydnkuva pysyi pitkalti samana, ja tehtavat veivat tietyn ajan tyo-
ajasta. Naissakin tyotehtavissa toistuvat tietyt rutiinit ja talla viikolla tehtavat toistuvat tdman kaa-
van mukaisesti: Bl-analyytikko luo uusia raportteja seka analyyseja, jotka kdydaan vastaavan kal-
taisesti lapi eri sidosryhmien kanssa sekd sen myo6ta tehdaan tarvittavat muutokset niihin. Lisaksi
viikko sisalsi jalleen palavereja, joissa padsin oppimaan palaverin aiheen mydéta uutta, oli se pala-
verin tarkoitus tai ei. Edellisina viikkoina kirjoittamani analyysit vastaavan tyyppisista tehtavista ja
oppimiskokemuksista patevat hyvin vahvasti tdman viikon suorituksiin, minka my6ta en nae syvalli-

semmalle analyysille naita aiheista tarvetta, silla tdma vain toistaisi jo aiemmin kirjoitettua.

Taydennysraportti X:n kehityksessa tuli pienia haasteita mutkikkaampien asioiden kuten logiikan
seka relaatioiden osalta, joiden ratkaisu onnistui pitkalti testaamalla ja soveltamalla aiemmin opit-
tua. Tata kehittdessa huomasin myds oman kehityksen naiden raporttien luonnissa, silla logiikal-
taan monimutkaisemman ja muutenkin monipuolisemman tadydennysraportti X:n luonti oli huomat-
tavasti nopeampaa kuin aiemman taydennysraportin. Tasta tdydennysraportti X:sta seka muista

raporteista saatuja oppeja paasin hyddyntamaan analyysi 3:ssa.

Yrityksen tietovarastoon perehtyminen oli edellisen viikon tapaan hyvaa kaytannon oppimis- ja ke-
hittymiskokemusta tietokannoista, SQL:sta ja liiketoimintasaanndista. Vaikka mitdan hirvean suurta
tai syvallista uutta ei naissa talla viikolla tullut vastaan, on tama tasainen perehtyminen ja kehitys

pienemmissa maarinkin tarkeata ja hyodyllista tehtavassa kehittymisen jatkon kannalta.

Uutena kehityskohteena talla viikolla oli Power Query -tydkalun hyédyntaminen. Tata tydkalua hyo-
dynsin torstain aikana kahdessa eri projektissa. Olen kayttanyt Power Querya jonkin verran BI-
analyytikon roolin aikana, kuin myds sitd ennen, mutta kokemukseni ja tietdmykseni sen osalta
ovat kuitenkin vield enemmankin aloittelevalla tasolla. Taman myoéta torstain tehtavia varten minun
tuli hyddyntaa niin aiemmin oppimaani Power Querysta, kuin myods etsia siita tietoa verkosta. Li-
saksi minun tuli pyrkia soveltamaan tietotaitojani opinnoistani esimerkiksi tietokannoista ja ohjel-
moinnista. Power Queryn, tietokantojen ja ohjelmoinnin soveltaminen oli hyva harjoitus tehtavassa
kehittymista varten, silld Bl-analyytikon tehtadvassa minun on tarkeda ymmartaa ja hallita edella
mainittuja, niin konseptitasolla kuin kdytannéssakin. Power Query on hyédyllinen ja oleellinen ty6-
kalu, kun kasitellaan laajemmin tietoa. Sen avulla dataa pystytaan kasittelemaan suurempana
massana ja nain myds luomaan saantdja sekd muokkauksia koko datamassaan patevaksi, kuin
myds luomaan erilaisia relaatioita eri taulujen valilla. Naiden avulla datan nakyvyyteen pystytaan

tuomaan lisda syvyytta ja myos tuomaan tiedolle seka siita johdettaville raporteille ja analyyseille
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lisdarvoa. Tata tehdessa tietokantojen ja ohjelmoinnin ymmarrys seka hallinta nousee tarkeaan

rooliin.

Vaikka Power Query antaa mahdollisuuden ja tydkalut edelld mainitun mukaiseen tiedon kasitte-
lyyn, tulee minun vield ymmartaa, miten kdytdnndssa saan halutun ja visioidun asian toteutettua,
eli paasen vaiheesta A vaiheeseen B ja sieltd vaiheeseen C. Perehtymiseni torstain aikana liittyi
vahvasti Power Queryn kayttamiseen seka selvittdmiseen, miten saisin asialistalla oleviin tehtaviin
visioimani asiat sen avulla toteutettua. Kun olin saanut selvitettya, mitd Power Queryn toimintoja
tulisi hyddyntaa halutun vision toteuttamiseksi, tuli minun soveltaa ohjelmointiymmarrystani Power
Queryn M-ohjelmointikieleen tarpeellisten sdantdjen luomiseksi. Taman lisaksi minun tuli myos
suunnitella ja toteuttaa tarvittavat taulurelaatiot lisdnakyvyyden tuomiseksi analyysissa, eli hyddyn-
tdd ymmarrystani ja opintojani tietokannoista. Pelkkd Power Query -tydkalun ymmarrys auttaisi it-
seani naissa tehtavissa vain tiettyyn pisteeseen saakka. Jotta pystyn roolissani tuomaan jotain to-
dellista lisdarvoa edella mainitun tyyppisella analyysilla, tulee minun ymmartaa ja hallita laajemmin-

kin eri kasitteita, tai toteutettavan analyysin arvo jaa varsin vaisuksi.

Ohjelmoinnin ja tietokantojen ymmarrys Power Queryn kayttéa varten on sinansa jonkinasteinen
oletusarvo, kun kyseessa on nimenomaan datan kasittelyyn ja mahdolliseen muokkaukseen kay-
tettava tyokalu. Toisaalta Power Bl, joka hyédyntaa myés Power Querya, on tarkoitettu itsepalvelu
Bl-tyokaluksi, jolloin sen kayttdjiksi voi muodostua myds henkildita, joilla ei ole taustaa ohjelmoin-
nista tai tietokannoista. Omassa tyoskentelyssani olen huomannut, etta usein ndiden tyokalujen
tehokkaaseen kayttoon ja lisdarvon tuottamiseen vaaditaan tietotaitoa useammalta osa-alueelta.
Edelld mainitsemani kuvaukset keskittyivat enemman tekniseen puoleen, mutta lisaksi esimerkin
mukaisessa analyysi 3:ssa tarkeata oli jalleen talous- ja liikketoimintaymmarrys. Tein siina asia-
kasanalyysia ja ilman liiketoimintaymmarrysta menisi analyysin teko helposti eri asioiden tarkista-

miseksi sen sijasta, etta pystyisin vain itse tekemaan johtopaatoksia analyysin tydstamisen aikana.

Loppujen lopuksi, tarkeiksi osaamisalueiksi tekemisessa muodostuivat tekninen ymmarrys ja osaa-
minen eri konsepteista ja tyOkaluista seka talous- ja liikketoimintaymmarrys. Nama kaikki myas liitty-
vat Bl-analyytikon keskeisiin osaamisalueisiin. Nama torstain Power Queryssa tyostamani asiat toi-
mivat erittdin hyvana harjoituksena seka kehityksena omassa roolissani, paastessani hyddynta-
maan ja kertaamaan jo aiemmin oppimiani asioita. Myds aiempien paivien ja viikkojen tyoskentely
eri raporttien kanssa auttoi naiden eri séantdjen seka relaatiotaulujen suunnittelussa analyysi 3:a
varten. Analyysi 3:n tydstdminen Power Queryssa on myds toiminut itselleni tietynasteisena kulmi-

naatiopisteend aiemmin opitusta kohti seuraavaa kehityspistetta.
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3.7 Seurantaviikko 7
Maanantai 10.4.2023.
Paasiainen, vapaapaiva.
Tiistai 11.4.2023.

Paivan tavoitteena oli raportointitoimien toteuttaminen seka analyysi 3:n tydstaminen. Muuten

paiva koostui yksittaisesta palaverista.

Raportointiin liittyvat toimenpiteet olivat pitkalti samoja kuin edeltavalla viikolla, eli tietovarastoon
virtaavan datan seurantaa ja analysointia seka tarvittaessa eri sidosryhmien informointia. Muuta-
miin asioihin liittyen kavin lapi tarvittavia toimenpiteita tietovaraston asiantuntijan kanssa, muuten

toimenpiteet sujuivat varsin tuttuja uomia.

Palaveri keskittyi analyysi 3:een. Kavin palaverissa lapi mita olin saanut torstain aikana aikaiseksi,
eli kehittdmani Power Query -kokonaisuuden. Kavin analyysin tdhan asteiset 16ydokset lapi ja so-

vimme vield, kuinka jatkan analyysin suhteen.

Loppupaivan jatkoin analyysi 3:n tydstamista, joka vaati Excelin ja Power Queryn kayttéa. Talla
kertaa en joutunut etsimaan paljoa ylimaaraista tietoa tydskentelyn tueksi, vaan sovelsin paljolti
torstain tyoskentelysta saatuja oppeja, joiden avulla analyysin tydstaminen sujui luontevasti.
Vaikka paaosin keskityinkin soveltamaan aiemmin opittua, tuli tassa tydskentelyssa myds opittua

uutta testaamisen seka yritys- ja erehdysmallisen tydskentelyn tuloksena.
Keskiviikkoa 12.4.2023.

Paivan tavoitteena oli analyysi 3:n tydstaminen seka raportointitoimien toteutus. Muuten paiva

koostui yksittaisesta palaverista.

Raportointiin liittyvat toimet olivat pitkalti jatkoa edeltavalle paivalle, jotka sujuivat jo rutiininomai-
semmin. Tiesin, mita tulisi tehda ja miten edeta. Vaikka tehtavat olivat osaltaan tuttuja, niin tassa
kuitenkin oppii aina myos uutta. Esimerkiksi eri sidosryhmien kanssa kaytyjen keskustelujen lo-
massa seka jo ihan tyéta tehdessa myods huomaa ja oppii parempia ja tehokkaampia kaytantéja

asioiden tekemiseksi.

Palaverissa kavin analyysi 3:n tdhan asteisia tuloksia Iapi kahden kollegani kanssa. Palaverin lo-

puksi sovimme, miten etenen analyysin parissa jatkossa.
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Jatkoin analyysi 3:n tyostamista, ottaen huomioon palaverissa keskustellut asiat. Kuten edeltavana
paivana, sovelsin myds nyt Power Querysta sekd muussa tydskentelyssa oppimaani. Etsin myds
jonkin verran ohjeita verkosta, joiden avulla sain tiettyja rakenne- ja sdantdhaasteita ratkottua.
Osittain uutena tuttavuutena, otin tdndan kayttédn Power Pivotin monipuolisemman raportointi Pi-
votin luomiseksi. Sen avulla pystyisin luomaan analyysia varten lisdmittareita seka laskelmia kay-
tettdvaksi suoraan Pivot taulukossa tuoden nain parempaa nakyvyytta itse analyysiin. Power Pivot
ei ollut minulle syvallisemman kaytdn puolesta entuudestaan tuttu, joten sen kayttdminen vaati lisa-
perehtymista. En saanut analyysia tdman paivan aikana valmiiksi, vaan jatkan sen parissa myo-

hemmin.
Torstai 13.4.2023.

Paivan tavoitteena oli raportoinnin parissa tyéskentely. Muuten paiva koostui yksittaisesta palave-

rista.

Palaveri keskittyi eri raportointiaiheisiin, jossa oma roolini oli pddosin kuunnella ja tarpeen mukaan

kommentoida palaverin aiheita oman roolini ja tehtavien nakékulmasta.

Suurin osan paivasta meni raportointiin liittyvissa toimissa, jotka olivat pitkalti vastaavia kuin edel-
tavina paivina seka edeltdvana kuukautena. Seurasin tietovarastoon tullutta dataa, tarkistin sen
laadun sekd maariteltyjen liiketoimintasaantdjen toteutumisen hydédyntamalla Excelia ja sen datan
kasittelytoimintoja. Esiin nousseita asioita kavin lapi raportointiin liittyvien sidosryhmien kanssa.
Tama toimi itselleni hyvana uuden oppimisena yrityksen raportoinnista, kun naiden lapikayntien

avulla paasin perehtymaan lapikaytavien asioiden juurisyihin.
Perjantai 14.4.2023.

Tanaan paivani koostui taysin raportointiin liittyvista toimenpiteista, tarkoittaen pitkalti vastaavaa
tyoskentelya kuin aiempina paivina kyseisen aiheen ymparilla. Tydskentely kuitenkin tarjosi hyvaa
uuden oppimista niin tydkalujen hyddyntadmisessa, Excel ja Power Query, kuin myoés yrityksen ra-

portointiprosessista seka tietovarastosta.
3.7.1 Viikon 7 viikkoanalyysi

Uutena tydkaluna talla viikolla otin kayttédn Power Pivotin, jota tulen jatkossa hyédyntamaan ra-
porttien seka etenkin analyysien luonnissa. Se on myo6s hyva tutustumistydkalu Power Bl:hin, silla
Power Bl pohjaa Power Pivotiin seka Power Queryyn. Raportointia tehdessa oppii kattavasti yrityk-

sen prosesseista ja toimintamalleista.
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Viime viikon analyysissa Kirjoitin kattavasti Power Querysta seka siita, mita olen oppinut tyokalun

kaytosta. Tama kirjoitus patee myos tahan viikkkoon Power Queryn hyédyntamisen osalta.

Edeltavalla viikolla analyysissa toteamani mukaan Power Queryn hyédyntadminen toimi erdanlai-
sena kulminaatiopisteena aiempiin opintoihin ja tydssa oppimiini asioihin, kun taas Power Pivotin
kaytto toimii seuraava kehitysaskeleena. Power Pivotilla pystyy luomaan Pivot-taulukoita halutun
datan pohjalta. Silla pystyy myds luomaan relaatioita eri datataulujen valille, nain yhdistden datan
yksittaiseen Pivot-tauluun seka lisddmaan laskentaperusteita tdhan luotavaan Pivot-tauluun. Kun
Power Queryssa keskityin datan kasittelyyn ja muokkaamiseen, niin Power Pivotissa paneudun ta-
man samaisen datan esittdmiseen mahdollisimman informatiivisessa muodossa, tarjoten kayttajille
mahdollisuuden esiteltavan datan suodattamiseen seka dataan porautumiseen. Tassa kokonaisuu-
dessa alkaa tayttymaan Bl-analyytikon tehtdvankuvan olennaiset asiat: alkuun keraan dataa erinai-
sista lahteistd, kuten olemassa olevista Exceleista ja CSV-tiedoista, jonka jalkeen tuon ne ohjel-
maan kasiteltdvaksi ja muunnettavaksi, kuten Excelin Power Query -tydkaluun. Lopuksi tuon ne
helpommin ja informatiivisemmin tulkittavaan muotoon mittarien avustamana, esimerkiksi Excelin
Power Pivot -tydkalulla. Tyon tuloksena analyysin tai raportin voi visualisoida kaavion avulla hyo-
dyntamalla Power Pivot -taulukkoa sen pohjana. Tama palvelee loppukayttdjad mahdollisimman
tehokkaasti, kun kayttaja nakee kaaviosta kuvaavasti raportin/analyysin tuloksen ja pystyy Power
Pivotilla luotua taulukkoa hyddyntamalla tutkimaan syvallisemmin tata dataa. Tama myds tekee ra-
portin tai analyysin loppukayttajalle helpommin ymmarrettavaan ja kasiteltdvaan muotoon, kuin se

olisi Power Queryssa.

Kuten viime viikon analyysissa totesin, Power Queryn monipuolisempi hyédyntadminen vaatii ym-
marrysta myos tietokannoista seka ohjelmoinnista, ja silla tuotetut taulut saattavat olla datan suu-
ren maaran vuoksi vaikeasti hahmotettavia. Tassa Power Pivot toimii katevana tyokaluna tiedon
esittelya varten, ilman tarvetta yhta teknisille taidoille. Vaikka Power Pivot myds vaatii jonkin verran
teknistda ymmarrysta sen monipuoliseen hyddyntamiseen, pystyy sen avulla luomaan valmiita Pivot
taulukoita relaatioineen seka mittareineen, joiden avulla loppukayttaja paadsee porautumaan sy-
vemmalle dataan yksinkertaisesti ja voi nain keskittyd hanen roolinsa kautta oleellisiin asioihin. BI-
analyytikolle toimii my&s etuna, kun loppukayttajille on tuotu mahdollisuus kayttaa raportteja, joilla
he itse paasevat suodattamaan tietoa seka porautumaan siihen ja ndin saavat vastauksia ilman
tarvetta teknisemmalle osaamiselle. Talldin itse pystyn keskittymaan oman roolini kannalta olennai-
siin tehtaviin: kerddmaan kayttajiltd analyysi- ja raporttitarpeita, miettimaan ja kehittdamaan naiden
teknista mallia seka lopuksi toteuttamaan ja jatkokehittamaan naita. Lopuksi pystyn tarjoamaan
kayttajille entistda enemman helposti ymmarrettavaa tietoa, tuomalla nama raportit ja analyysit kayt-

tajien saataville Power Pivotin avulla.
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Tama Power Queryn hyddyntamisen jatkaminen Power Pivotin kayton myo6ta on ollut hyvaa harjoi-
tusta. Se on toiminut myds hyvana pohjana tulevia Power Bl -tehtavia varten. Power Queryn ja Po-
wer Pivotin avulla datan tuominen loppukayttgjille helpommin kasiteltdvaan muotoon kuvaa hyvin
sitd, mika roolini on tarkoitus olla myés Power Bl:n kdyttdmisen osalta: noudan datan erindisista
lahteistd Power Queryn avulla, jossa luon tarvittavat relaatiot seka sdanndét. Lopuksi visualisoin ky-
seisen tiedon Power Bl:ssa olevien kaavioiden ja mittarien avulla. Koska ndma kaikki ovat Micro-
softin tydkaluja, on niiden kayttdminen myds varsin samantyyppista. Nyt Power Querysta ja Power

Pivot kokonaisuudesta opitut asiat soveltuvat hyvin myds Power Bl:n kayttéon.

Raportointia tehdessa olen oppinut kattavasti yrityksen prosesseista, toimintamalleista seka mista
syista niita toteutetaan kyseisella tavalla. Koska ndma ovat asiasta riippuen joko yrityskohtaisia tai
yleispatevia, toimivat ne hyvana kehityksena omalle osaamiselle seka tata tyoroolia varten etta
oman asiantuntijuuden laajentamisessa. Tama on tarkeaa kehitysta, silla analyysien ja raporttien
tekeminen itsessaan ei ole hirvean hyodyllista, jos ei ymmarra juurisyita tai riippuvuuksia tiedoissa,
jotka vaikuttavat analyysin lopputulemaan tai raporttien toimintaan. Analyysin pohjana olevaa da-
taa on myds hankala validoida, jos ei ole kasitysta mika on perusta sen syntyprosessille. Itselleni
paras oppimistapa on ollut kaytanndn tekeminen, jolloin myds juurisyyt ja prosessit tulevat tutuksi
ja jaavat paremmin mieleen. Liiketoimintaymmarryksen myoéta on helpompaa hahmottaa, minka
tyyppisille raporteille yrityksessa on tarvetta ja miten data naita varten olisi saatavilla. Toisekseen
kaikki raportointitarve ei valttamatta tule suoraan kayttajilta, eli on myds mahdollista, etta olisi tar-
vetta raporteille, joita kukaan ei ole osannut sanoittaa viela. Tallaisten huomaaminen, oman koke-

muksen perusteella, tulee enemman sita kautta, kun itse tydskentelee raportoinnin parissa.

Kuten aiemmissa analyyseissa olen todennut ja on myds tietoperustasta nahtavissa, datan analy-
sointi ei ole pelkkaa teknisten tyokalujen hyddyntamista datan kasittelyyn ja visualisointiin. Tarkeaa
on myos kommunikointi sidosryhmille seka yrityksen toiminnan ja kokonaisuuksien ymmartaminen.
Itselleni tyokalujen hyddyntaminen on tullut tutuksi Excelin, Power Queryn ja Power Pivotin kanssa
tyoskentelysta naiden eri tehtavien parissa, kun taas yrityksen, kokonaisuuden ja sidosryhmien
ymmarrys raportoinnissa toimimisen ohessa. Tama on tdhan asti toiminut hyvana yhdistelmana ja

nain uskon sen myds jatkossa toimivan.
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3.8 Seurantaviikko 8
Maanantai 17.4.2023.

Paivan tavoitteena oli raportointitoimien toteutus seka paivitysten teko raportti B:hen. Naiden li-

saksi paiva koostui yksittaisesta palaverista.

Palaverin aiheena oli raportointi torstain tapaan ja roolini oli siind myds vastaavan tyyppinen. Paa-

asiassa keskityin seuraamaan ja tarvittaessa kommentoimaan asioita oman roolini nakdkulmasta.

Raportoinnin parissa tydskentely oli pitkalti vastaavaa kuin edeltavalla viikolla ja oikeastaan kaikki

siella sanomani patevat suurimmilta osin myos taman paivan raportointitydskentelyyn.

Raportti B:hen tein pienia paivityksia lisdamalla siihen muutamia uusia parametreja laajemman na-
kyvyyden tuomiseksi. Toimenpide oli rutiininomainen, tiesin mita piti tehda ja miten se pitaisi tehda.

Paivitys onnistui ongelmitta.
Tiistai 18.4.2023.

Paivan tavoitteena oli raportointitoimien parissa tydskentely. Muita tehtavia paivalle oli kaksi pala-

veria.

Kummatkin palaverit liittyivat raportointiin. Keskityin niissa pelkastdan seuraamaan keskustelua,
kuitenkin valmiina kommentoimaan asioihin, mikali talle tulisi tarvetta. Kommentoinnille ei tullut tar-
vetta, mutta naista palavereista tuli kuitenkin ilmi muutamia "hyva tietda” tason asioita omaan roo-

liini kannalta, niin raportoinnin toteutuksen kuin myds raporttien kehityksen nakdkulmasta.

Raportoinnin parissa tyoskentely oli jatkoa edeltavalle paivalle ja tatd mydden myds edeltavalle vii-

kolle, joten niissd mainitsemani asiat patevat myos taman paivan tehtaviin.
Keskiviikkoa 19.4.2023.

Paivan tavoitteena oli analyysi 2:n jatkotydstaminen. Muina asioina oli ad hoc -analyysin tyéstami-

nen.

Ad hoc -analyysia tydstin eraalle kollegalle hanen pyynnéstaan. Analyysin tydéstaminen onnistui
helposti, mutta se vaati tuntemusta tietovarastosta seka yleisesti raportoinnissa huomioitavista asi-
oista, jonka my6ta oman roolini kautta tuleva tuntemus oli tarpeen sen tekemiseen. Tarpeet ana-
lyysin tekemiseen olivat jalleen hyva oppi, ettd minka tyyppisille analyyseille seka raporteille voisi

olla tarvetta.
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Analyysi 2:ta tydstin pitkalti vastaavasti kuin aiemminkin. Kyseessa oli periaatteessa uusi osio ky-
seiseen analyysiin, jonka myo6ta tyostin analyysia paaosin vastaavalla tavalla ja opeilla kuin aiem-
pina viikkoina. Analyysin tydstaminen sujui nopeasti, mutta kohtasin sen kanssa kuitenkin joitakin
ongelmia, jotka vaativat enemman tutkimista. Ongelmien ratkaisemiseksi kertasin tarkemmin, mi-
ten olin edeltavalla kerralla analyysia tehnyt ja sovelsin sitten naita tata analyysi 2:n uutta osiota

varten. Jonkin aikaa ongelmien kanssa painittuani sain ne ratkaistua ja paasin etenemaan analyy-
sin teossa. En saanut tata uutta osiota taysin valmiiksi viela tdnaan, joten jatkaisin sitd myéhem-

min.
Torstai 20.4.2023.
Paivan tavoitteena oli analyysi 3:n tyéstadminen. Muina tehtavina oli kaksi palaveria.

Ensimmainen palaveri oli tiimin sisdinen palaveri. Toinen palaveri liittyi analyysi 3:een, jossa kavin
l&pi tuloksia seka analyysin yleista tilannetta. Lopuksi sovimme vield, miten jatkan analyysin tyosta-

mista.

Jatkoin analyysi 3:n tyostamista Power Pivotin avulla. Power Pivotin kaytossa sovelsin edeltavalla
viikolla oppimiani asioita seka etsin verkosta lisda tietoa ratkaistakseni ongelmakohdat. Sain muu-
tamat suuremmat Power Pivotin kanssa kohtaamani ongelmat talla tavoin ratkottua, jonka my6ta

sain edistettyd analyysia. En saanut analyysia taysin valmiiksi, joten jatkaisin sen parissa seuraa-

vana paivana.
Perjantai 21.4.2023.
Paivan tavoitteena oli jatko tydstda analyysi 3:a. Muilta osin paiva koostui kahdesta eri palaverista.

Ensimmainen palaveri keskittyi analyysi 3:een ja oli jatkoa edeltdvan paivan palaverille seka ty6s-
kentelylleni analyysi 3:n parissa. Kavin palaverissa lapi saamani edistysaskeleet analyysin parissa
seka muutaman analyysissa tekemani huomion edeltdvan paivan palaverin jalkeen. Toinen pala-

veri liittyi raportti B:hen. Kavin palaverissa kyseista raporttia ja sen kayttamista l1api erdan kayttajan
kanssa. Palaveri osoittautui kehitysmielessa hyodylliseksi, silla siind ilmeni muutama parannuseh-

dotus raporttiin, jotka otin itselleni muistiin myohempaa kehitystyota varten.

Loppupaivan tydskentelin analyysi 3:n parissa. TyOskentely keskittyi Power Pivotin hyédyntamisen
seka mittarien ja kaavioiden lisdamiseen. Sain paaosin sovellettua aiemmin oppimaani niin Power
Pivotin kuin myds yleisesti Excelin ja sen eri tydkalujen seka toimintojen osalta. Analyysin tydsta-
minen sujui luontevasti eteenpain, vaikka vastaan tulikin pienempia ongelmakohtia. Sain nama kui-

tenkin ratkottua padosin aiemmin opittua soveltamalla ja muutamien asioiden ratkaisemiseksi etsin
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viela verkosta |6ytyvista ohjeista tarkempaa tietoa. Lopulta sain analyysi 3:n onnistuneesti valmiiksi

seka viimeisteltya ja nain toimitettua sen eteenpain sidosryhmille.
3.8.1 Viikon 8 viikkoanalyysi

Viikko keskittyi padosin edeltavien viikkojen konseptien ymparille: tydskentelin raportoinnin parissa,
jatkoin analyysi 2:n ja 3:n tydstadmisestd sekad perehdyin entistd enemman Power Pivotin hyédynta-
miseen. Taman myo6ta kahden edellisen viikon analyysit patevat paljolti my6s tdman viikon tyos-

kentelyyn, toteutustapoihin seka oppimisen ja kehityksen tarkeyteen naiden osalta.

Selkeimman kehityksen huomaan Power Pivotin hydédyntadmisen suhteen. Edeltavalla viikolla keski-
tyin paljolti etsimaan verkosta tietoa ja ohjeita sen eri toimintojen ja ominaisuuksien hyédynta-
miseksi. Talla viikolla sovelsin paaosin aiemmin oppimaani onnistunein lopputuloksin. Oppiminen
ja kehittyminen tapahtui paljolti kuten Power Queryn kanssa: ratkaisemalla kaytannén haasteen,
johon kyseinen tydkalu oli soveltuva. Téllaista kehitysty6ta ja ratkaisukeskeista tyoskentelya teh-
dessa tulee myds mieleen muita tydssa olevia aihealueita, joissa opittua tai keksittya ratkaisumallia
voisi hyodyntaa. Esimerkiksi, kuinka voisin hyédyntaa jatkossa eri analyysien kanssa Power Pivo-
tia, soveltuisiko se jonkin olemassa olevan ongelman ratkaisemiseen tai voisinko sitd hyédyntaen
jatkokehittaa joitain jo olemassa olevia raportteja tai kokonaan uusia raportteja. Kuten edeltdvan
viikon analyysissa totesin, Power Pivotin ja Power Queryn parissa tydskentely toimii myés hyvana
harjoituksena Power Bl:n hyddyntamiseen, joten tydtehtavat ja haasteet edella mainittujen tyokalu-

jen parissa ovat erittéin hyodyllista ja tarpeellista kehitysta tulevaisuuden haasteita varten.

Tassa viikossa toistuivat paljon samat konseptit kuin kahtena aiempana viikkona ja osittain myoés
sitd aiempina viikkoina. Tassa vaiheessa naista opituista asioista alkaa huomaamaan kumulatiivi-
sen kehityksen. Kun opittua tietoa kertyy enemman niin tydkaluista kuin yrityksen prosesseista, on
erilaisten litdnnaisyyksien tunnistaminen, tydkalujen monipuolisempi hydédyntdminen ja kokonai-
suuksien ymmartaminen koko ajan nopeampaa, helpompaa ja tehokkaampaa. Kehitykseni on ta-
pahtunut enemmankin eksponentiaalisesti tasaisen kehityksen sijasta. Hyvina esimerkkeina tasta
ovat analyysi 2:n ja 3:n tydstaminen seka Power Pivotin hydédyntaminen. Analyysi 2:n jatkon tyds-
taminen oli huomattavasti suoraviivaisempaa ja nopeampaa kuin sen aiempien osioiden naiden
aiemmin opittujen asioiden ansiosta. Analyysi 3 oli taas kokonaan uusi analyysi. Sen ty6staminen
ja valmiiksi saaminen tapahtui kuitenkin verrattain nopeasti, koska yrityksen eri prosessit olivat
muodostuneet jo tutummiksi ja myos ty6kalujen monipuolisempi kaytto luonnistui kattavammin. Po-
wer Queryn, joka liittyi enemmankin edeltavaan viikkoon, tehokas hyddyntaminen kyseisessa ana-
lyysissa vaati alkuun perehtymista, mutta sain aika nopeasti tarpeellisen tiedon 16ydettya. Taman
myo6ta kykenin soveltamaan aiempia oppeja kaavojen rakentamisesta seka aiempaa tietoa ohjel-

moinnista ja tietokannoista rakentaen nain koko ajan perusteellisempaa analyysia. Power Pivotin
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hyédyntamisessa oli varsin sama tilanne, mutta sen hyddyntaminen analyysissa luonnistui viela
entistd nopeammin. Kuten jo totesin, aiemmin oppimasta tiedosta kumuloituu laajempaa pohjatie-
toa, joka helpottaa paatdksen tekoa ja asioiden ymmartamista, kuten Power Pivotin tapauksessa.
Sen suhteen sovelsin Excelin ja Power Queryn kaytosta opittua miettien, miten saisin Power Pivo-

tissa tarpeelliset asiat toteutetuksi. Tdman ja tiedon haun myéta lopputuloksena oli onnistunut ana-

lyysi.
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4 Pohdinta

Opinnaytetyon aloittamisen hetkella olin toiminut Bl-analyytikon roolissa alle kuukauden, mutta Bl-
analyytikolle kuuluvat tehtavat ovat olleet minulle osittain entuudestaan tuttuja. En joutunut siis jou-
tunut aloittamaan taysin tyhjasta, mutta kuten lahtotilanteen kuvauksessa mainitsin, oli aiempi ko-
kemukseni kuitenkin vahaista. Uutta opittavaa ja perehdyttavaa riittikin mittava maara. Oman am-
matillisen kehittymisen tavoitteeksi opinnaytetyon aloittamisen hetkella olin asettanut Bl-analyyti-
kon oleellisten tyévalineiden haltuun ottamisen, data-analytiikkaan syventymisen, raporttien kehi-
tyksen sekd SQL:aan perehtymisen. Tavoitteet olivat oman kehittymisen kannalta oleellisia ja kai-
kissa osioissa sain kahdeksan viikon seurantajakson aikana kehitysta, vaikka SQL perehtyminen
jai pienemmalle asteelle kuin muut osiot. En myoskaan paassyt suoranaisesti perehtymaan Power
Bl:hin syvallisemmin, mutta kuten jo viikkojen seitseman ja kahdeksan viikkoanalyyseissa totesin,
pohjautuu Power Bl Power Queryyn sekd Power Pivotiin. Power Querysta ja Power Pivotista sain
todella hyodyllista kokemusta, jonka my6ta opin niiden kayttdmisesta ja hyddyntamisesta oleellisia
asioita. Jatkan Power Queryn ja Power Pivotin hyédyntamista yha syvallisemmin myods jatkossa,
nain luoden vahvaa pohjaa tulevaisuuden Power Bl -tehtavia varten. Power Bl:hin perehtyminen
tapahtui siis hieman eri kautta, kuin olin opinnaytetyén aloittamisen yhteydessa suunnittelut, mutta

lopputulos oli yhta kaikki onnistunut.

Kuten Rasmussen tutkimusryhmineen (2019, What is a data analyst?) on nostanut esille, data-
analyytikko voi toimia organisaatiossa tarkedna osana tiedolla johtamista. Olen todennut, etta
omassa Bl-analyytikon tehtavassani olen olennainen tuki sidosryhmilleni paatéksen teon yhtey-
dessa. Tehtavassa tulee pystya analyysien ja raporttien avulla esittdmaan liiketoimintaa kuvaavia
tietoja, kehityskohteita sekd poikkeamia. Tahan vaaditaan ymmarrysta yrityksen raportointiproses-
seista, niiden vaikutuksista seka jatkuvaa kommunikointia raporttien kayttajien kanssa. Opinnayte-
tyon aikana erityisesti viikkkoina 3. ja 4. totesin, etta laajoja analyyseja tehdessa tulee tehda valiyh-
teenvetoja, jotka selvittavat analyysin vaiheita. Tuloksia on nain helpompi kommunikoida sidosryh-
mille eteenpain sekd muodostaa niistd esimerkiksi kaavioita tulosten esittamista varten. Tulen
myods pyytamaan palautetta loppukayttgjilta ja laatimaan tutkimuskysymyksia proaktiivisesti, jotta
pystyn kehittdmaan raportteja ja niiden toimivuutta ajantasaisesti. Tama kuvaa myds hyvin sita,
mita Bl-analyytikon ja yleisesti ottaen data-analyytikon ty6 on: toteuttaa analyyseja seka raportteja,
jotka tuottavat organisaatiolle lisdarvoa. Onnistuin paivankirjan kirjoitusjakson aikana perehtymaan
tahan oleelliseen osa-alueeseen seka kehittymaan siind onnistunein lopputuloksin. Tekemani ana-
lyysit osoittautuivat hyddyllisiksi ja tuottivat yritykselle lisdarvoa. Onnistuin myds tekemaan kehitys-
tydta raportteihin, parantaen niiden toimintaan ja luoden taysin uusia raportteja, jotka myds osoit-

tautuivat hyodyllisiksi. Esimerkkina toimivat tdydennysraportit X ja Y.
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Bl-analyytikon tehtava vaatii laaja-alaista osaamista seka liiketoiminnan etta talouden nakokul-
masta ja oleellista on myods omata teknista osaamista ohjelmoinnista seka tietokannoista. Naiden
lisdksi tarkeatd on kommunikointi sidosryhmien kanssa, niin analyyseista, raporteista kuin myds
sidosryhmien tarpeista edelld mainittujen seké muiden asioiden suhteen. Bl-analyytikon tuleekin
kyetd avaamaan ndma myos henkildille, joilla kyseisista asioista ei olisi sen kummempaa ymmar-
rysta. Tama ilmenee hyvin useammassa eri vikkkoanalyysissani, joissa kayn viikoittaisia oppimisko-
kemuksia ja tehtavia lapi esimerkiksi palaverien osalta, joissa olen itse pyrkinyt perehtymaan jo-
honkin taloudelliseen tai tekniseen prosessiin. Vaihtoehtoisesti esimerkkina toimivat palaverit,
joissa itse olen avannut syyta ja perusteluita jonkin raportin tekniselle toiminnalle tai mihin analyy-
sin tulokset perustuvat. Yhteista naille kaikille on, ettd minun on tullut kyeta sisaistamaan niissa
kaydyt asiat perusteellisesti ja vastavuoroisesti pystya myos selostamaan ne siten, etta lopputulok-
sena kaikki ymmartavat aihealueen ytimen. Tama kokonaisuus myos kuvaa hyvin Bl-analyytikon
tydnkuvaa: vaikka tarve ei olekaan olla kaikkien aihealueiden asiantuntija, on aihealueiden ymmar-
taminen jonkinasteisella tasolla tarkeata, kuten myds kyky selkeaan ja informatiiviseen kommuni-
kointiin. Naenkin naissa kaikissa osa-alueissa selkean kehityksen paivakirjan kirjoitusjakson ai-
kana, ja tulen myds taman opinnaytetyon jalkeen laajentamaan ja syventamaan tata osaamista en-

tisestaan.

Opinnaytetytta tehdessa omaa tyoskentelya on tullut analysoitua eri tavalla kuin normaalisti tyo-
elamassa, ja sen myo6ta opinnaytetyon tuloksena olen laatinut omasta Bl-analyytikon tydproses-
sista kaavion, joka pohjautuu Vareen (2019, 82) kaavioon datastandardin luomisvaiheista, mutta

laajentaen, tdydentden ja muunnellen sitd omaa tyoprosessiani kuvaavaksi.

Bl Analyst
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Kuva 3. Bl-analyytikon tydprosessi (mukaillen Vare 2019, 82)
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Olen tdhan kaavioon nostanut roolini olennaisimmat tehtavat yksinkertaistettuna.

- Alkuun data noudetaan tietovarastosta tai muusta tietolahteesta, esimerkiksi toisesta Excel-
tiedostosta, analyysin ja raportin tekoa varten. Samalla rajataan, mita dataa tarkemmin on
tarkoitus hyddyntaa, esimerkiksi miltéd vuodelta.

- Maarittelyvaiheessa toteutetaan analyysin ja raportin maarittely, eli miten taté noudettua
dataa hyédynnetaan kyseisella analyysilla ja raportilla. Esimerkiksi mita siitd nostetaan
esiin, milla perustein ja mita tdydennettavia tietoja ja toimintoja datan osalta toteutetaan.
Lopuksi maaritellaan mita varsinaisesti analysoidaan tai raportoidaan.

- Naissa kahdessa ensimmaisessa vaiheessa tydkalujen tehokas kayttd on tarkeata, koska
tassa vaiheessa toteutetaan datan poiminta, muuntaminen seka lataaminen kohdejarjestel-
maan eli ETL-prosessi. Toisin sanoen ETL-prosessissa data noudetaan, siitd putsataan
turha data esimerkiksi kaksoiskappaleet ja lopuksi se ladataan kohdejarjestelmana olevaan
Excel-analyysiin tai -raporttiin.

- Maarittelyvaiheessa tyokaluilla toteutetaan varsinaisen analyysin ja raportin toteutus ja toi-
minta maarittelyn pohjalta.

- Validointivaiheessa varmennetaan analyysin tulosten oikeellisuus ja raportin toimivuus.
Tassa korostuu liiketoiminta- ja talousymmarrys, jotta analyysin lopputuloksesta ja raportin
toiminnasta voi varmistua. Sidosryhmien konsultointi voi mahdollisesti tulla myds kysee-
seen, mikali jokin analyysissa tai raportissa oleva asia vaatii viela syvallisempaa asiantun-
tevuutta.

- Viestintdvaiheessa analyysin tulokset raportoidaan eteenpain ja toteutettu raportti tuodaan
kayttdjille saataville kayttdohjeen saattelemana. Tassa kohdassa keratdan myds analyysin
lukijoilta seka raporttien kayttajiltéd palautetta tyon tuloksesta.

- Lopuksi siirrytdan jatkokehitysvaiheeseen, jossa analyysia voidaan mahdollisesti viela tyds-
taa lisaa tai sen pohjalta voidaan jatkaa kokonaan uudella analyysilla. Raporttia taas jatko-
kehitetdan loppukayttajien palautteen ja toiveiden pohjalta.

- Lopputulemana tasta tyoprosessista seuraa yritykselle lisdarvoa esimerkiksi paremman ra-
porttinakymien muodossa, liiketoiminnallisten ongelmien ratkaisuna analyysien pohjalta,

uusien KPI-lukujen tunnistamisen muodossa seka mahdollistaen trendien analysoinnin.

Viikoittainen seuranta ja analyysin tekeminen on tehnyt nakyvaksi kehityskohteita ja pienempia toi-
mintoja, joihin ei valttdmatta kiinnittaisi huomiota normaalissa arjessa. Viimeisen seurantaviikon
aikana olen tiedostanut myos kumulatiivisen kehityksen niin valineistdon kuin muun oppimisen suh-
teen, jonka uskon myoés jatkuvan tulevaisuudessa tehtavien ja haasteiden kehittyessa ja monipuo-
listuessa, jolloin tydkaluja ja tdman paivakirjajakson aikaisia oppeja paasee hydédyntamaan ja so-
veltamaan yha laajemmin. Kaiken kaikkiaan taman opinnaytetyén tekeminen oli onnistunut ja hyo-

dyllinen kokemus. Sen my6ta omia tyoskentelymalleja seka tehtavia tuli mietittya ja analysoitua eri
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nakdkulmista, myds kriittisista. Nama auttoivat oman tydkuvan ymmartamista seka eri tehtavien ja
aihealueiden tarkeyden hahmottamista. Pystyn varmasti hyddyntamaan tata kokemusta yha laa-

jemmin ja monipuolisemmin myos tulevaisuudessa, jatkaen osaamiseni kumulatiivista kehitysta.
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