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Nykykuluttajat vaativat yrityksiltd enenevissa maarin osanottoa yhteiskunnallisten teemojen rat-
kaisussa konkreettisin keinoin. Heille ei enaa riita, etta yritys kertoo olevansa jonkun asian puo-
lella tai ettd se tekee yhteiskunnallisesti merkittdvien asioiden eteen sen, mita laki tai asetukset
maaraavat. He haluavat nahda enemman. He haluavat nahda yrityksen olevan arvolahtoinen
toimija, joka rohkeasti ottaa kantaa ja osoittaa nakyvin keinoin puolustuksensa yhteiskunnallisen
teeman puolesta - he haluavat nahda brandiaktivismia. lltalehti on Suomen suurin digitaalinen
uutismedia, joka tuottaa viikoittain tuhansia artikkeleita alustalleen. Sen yleisd koostuu noin 3
miljoonasta lukijasta viikoittain. lltalehdella on siis merkittdvd mahdollisuus muuttaa maailmaa
osaltaan parempaan suuntaan kantaa ottavin keinoin.

Opinnaytetyoni tavoitteena on 10ytaa lltalehdelle sellainen yhteiskunnallinen teema, joka on tar-
kea lltalehden lukijoille, ja joka tarvitsee radikaaleja tekoja. Taman tuloksen avulla lltalehti pys-
tyy seuraavassa vaiheessa paattamaan konkreettisen kohteen, johon tulevaisuudessa pyrkii te-
kemaan muutosta.

Rajaan tyon koskemaan brandiaktivismia ja yhteiskunnallisia teemoja Suomen nakékulmasta.
Ulkopuolelle jaavat yritysaktivismista tutut CEO- ja tydntekijaaktivismi.

Opinnaytetydn tietoperustan keskidssa on brandiaktivismi, mitd se on ja mita riskeja siihen sisal-
tyy. Samoin tehdaan perusteellinen katsaus Suomea koskettaviin yhteiskunnallisiin teemoihin.

Opinnaytetyd toteutettiin tammi-toukokuun aikana vuonna 2023. Tutkimusstrategiana on kay-
tetty tapaustutkimusta ja tutkimusmenetelmaksi valikoitui monimenetelmatapa. Teetin lltalehden
lukijoille kvantitatiivisen kyselyn, jossa selvitin heille tarkeitd yhteiskunnallisia teemoja. Sen rin-
nalle suoritin kvalitatiivisin keinoin dokumenttianalyysin kayttaen aineistona lltalehden eri uutis-
osastojen lukijamaaradataa. Analysoin kokonaisaineiston teemoittelumenetelmalla.

Tutkimustuloksina ilmeni, etta kyselyn ja dokumenttianalyysin perusteella lltalehden lukijoille tar-
kein teema on Ihmiset-teema, jonka sisalla korostui erityisesti terveydenhuollon kantokyky. Kui-
tenkin tietoperustan, dokumenttianalyysin ja kyselyssa nousseiden huomioiden perusteella pys-
tyin toteamaan Luonto-teeman olevan sellainen yhteiskunnallisesti merkittava teema, joka tarvit-
sisi eniten brandiaktivismin keinoja.
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Brandiaktivismi, yritysaktivismi, yhteiskuntavastuu, yhteiskunta
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1 Johdanto

Kuluttajille ei enaa riita, ettd yritykset nostavat arvoissaan maailman globaaleja ongelmia kuvaavia
teemoja esiin, jos ne eivat ole valmiita edesauttamaan asian korjaamista konkreettisin teoin (Auvi-
nen 18.3.2021). Yhteiskunnan perustavanlaatuinen huoli globaaleita ongelmia kohtaan on synnyt-
tanyt brandiaktivismin. Christian Sarkarin ja Philip Kotlerin mukaan brandiaktivismin globaalit tee-
mat ovat jakautuneet kuuteen paateemaan: Yhteiskunta (Social), tydpaikka (workplace), politiikka
(political), ymparistd (environmental), talous (economic) ja oikeus (legal). (Sarkar & Kotler 2020,
28.)

Sarkar ja Kotler kertovat, etta yritys voi olla arvolahtdinen toimija vain, jos se tekee asian edista-
miseksi jotain konkreettista — pelkkd puhe ei enda riita, kuluttajat vaativat tekoja (Sarkar & Kotler
2020, 25). Samaa mielta on vastuullisuusasiantuntija Suvi Auvinen sanoessaan, etta vastuullisuus-
viestinnan tuomat toimet ovat nykypaivana itsestaanselvyys, ettd brandiaktivismissa yritys toteut-
taa arvojaan konkreettisesti, jonka jalkeen kertoo niista asiakkailleen (Auvinen 18.3.2021). Molem-
pien vaitetta konkreettisiin, nékyviin tekoihin tukee Rytmihairibarometrian tutkimus vuodelta 2020,
jossa vastaajista (n=1049) yli puolet (56 %) oli sita mielta, etta yritysten vastuullisuusteot ovat vain
sanahelinda (Kantar TNS 2020).

Nykykuluttajien tarve nahda yritysten ja organisaatioiden vastuullisuutta ympardivaa yhteiskuntaa
kohtaan, on myd&s voimavara yrityksille, silla vaikuttamalla omalla toiminnallaan asenteisiin ja paat-
tajiin, pystyy yritys parhaimmassa tapauksessa muuttamaan maailmaa omien arvojensa suuntaan
(Juholin 2022, 60). On tarkeaa osata yhdistaa yrityksen toiminta, arvot ja asiakkaiden odotukset
keskenaan. Paastakseen siihen, on kysyttava asiakkailta sita, mitka asiat ovat heille merkitykselli-
sia. Nain voidaan toteuttaa brandiaktivismia, joka kohtaa niin yrityksen toiminnan, arvojen ja asiak-

kaiden arvojen ja odotusten kanssa. (Sarkar & Kotler 2020, 21.)

Median vastuullisuus on viime vuosien aikana korostunut samalla, kun luottamus median tuotta-
maan sisaltodon on kasvanut. Median vastuullisuus tuoda riippumatonta tietoa kansalaisille, paljas-
taa vaaryyksia, laittomuuksia tai epaeettisia tekoja on vastuullisuusviestinnan kaltaisesti kuluttajille

jo itsestaanselvyys. (Juholin 2022, 21.)
Opinnaytetyon tavoite ja rajaukset

Tydskentelen lltalehdessa, joka on Suomen suurin digitaalinen uutismedia. lltalehdessa tuotetaan
kuutena paivana viikossa ilmestyvaa printtilehtea ja jatkuvasyotteista selainpohjaista uutissivustoa.
Uutismedian nykyinen viikkotavoittavuus on noin 3 miljoonaa lukijaa eli lltalehti tavoittaa kuukausi-

tasolla merkittavan osan suomalaisista. lltalehti tuottaa joka paiva satoja artikkeleita, jolla se



edesauttaa yhteiskunnallisten asioiden viemista eteenpain, mutta vain silla tasolla, jota kuluttajat
pitavat itsestaanselvyytena. Vastatakseen nykykuluttajien odotuksiin, on lltalehden tehtava konk-
reettisia tekoja, joiden avulla voidaan edesauttaa yhteiskunnallisten ongelmien ratkomisessa, aikai-
sempaa nakyvammin. Keinona on brandiaktivismi. Lahtékohta onnistuneelle brandiaktivismille on
huolellinen teeman valinta, joka kohtaa seka yrityksen ettd asiakkaan arvojen kanssa yhteen.
Opinnaytetydni tavoitteena on 10ytaa ne yhteiskunnalliset teemat, jotka hyotyvat brandiaktivismista,
ja sen kautta l16ytaa litalehdelle brandiaktivismin tekemiseen soveltuva teema, jossa yhdistyy llta-

lehden omat arvot ja lltalehden lukijoiden arvostamat yhteiskunnalliset teemat.
Tutkimuskysymykset ovat:

K1: Mitd suomalaisia yhteiskunnallisia teemoja lltalehti voisi edistda brandiaktivismia hyddyntaen?
K2: Mitka yhteiskunnalliset teemat tarvitsevat Suomessa brandiaktivismia?

Tietoperustan avulla etsin ensin brandiaktivismille sopivimmat yhteiskunnalliset teemat, jotka kai-

paavat erityistd huomiota radikaalein keinoin. Tutkin tietoperustassa myods brandiaktivismin riskeja
silmalla pitéen sita, miten riskit voivat vaikuttaa lopulliseen teeman valintaan. Tietoperustaa hy6-

dyntaen teen kvantitatiivisen kyselyn lltalehden lukijoille, jossa selvitan mitka yhteiskunnalliset tee-
mat ovat lltalehden lukijoille tarkeimpia. Rinnalle teen myds analyysin lltalehden eri osastojen luki-
jamaarista ja muusta sanomattomasta tiedosta, ja paattelen niiden perusteella eri aihealueiden to-
dellista kiinnostavuutta. Teoriaa, kyselyn tuloksia ja analytiikkaa yhdessa analysoiden selvitan sel-
laisen yhteiskunnallisen teeman, jolla lltalehti voi todennakodisimmin turvallisimmin tehda brandiak-

tivismia ja silla tavoin edistaa lukijoilleen tarkeaa yhteiskunnallista asiaa.
lItalehti kertoo omista arvoistaan nain:

"Lehti puolustaa kansanvaltaista jarjestelmaa, maan itsenaisyytta ja turvallisuutta seka suo-

malaista kulttuuria. Se haluaa edistaa taloudellista ja henkista hyvinvointia, yhteiskunnallista
oikeudenmukaisuutta, yksilén vapautta ja yrittelidisyytta. llitalehti kannustaa lukijoitaan otta-

maan kantaa ja osallistumaan keskusteluun antamalla moniarvoisesti tilaa erilaisille mielipi-

teille. Tassa hengessa lltalehti tuo esiin myds oman kantansa vastaisia mielipiteita.” (lltalehti
s.a.)

Kyselyn vastauksien ja lltalehden kuvailemien arvojen avulla 16ydan teeman, joka yhdistaa lltaleh-
tea ja sen lukijoita. Opinnaytetydni lopputuloksena teen ehdotuksen yhteiskunnallisesta teemasta,

jota lltalehti voisi alkaa edistamaan brandiaktivismia hyddyntaen..

CEO-aktivismi ja tyontekijaaktivismi toistuu monessa teoreettisessa lahteessa tutkittaessa bran-
diaktivismia. Koen aiheiden olevan tutkimuskysymysteni ulkopuolella, enka usko niiden tuovan
oleellista apua lopputuloksen saamiseen tassa vaiheessa lltalehden brandiaktivismity6ta, jonka ta-

kia paatin jattad molemmat aiheet opinnaytetyoni ulkopuolelle.



Selvittaakseni lltalehdelle yhteiskunnallisesti merkittavan brandiaktivismin teeman, joka kohtaa llta-
lehden lukijoiden ja lltalehden arvojen kanssa, etenen tutkimuksessani seuraavasti. Tutkimusstra-
tegiana on tapaustutkimus. Esittelen opinnaytetydni tietoperustassa ensin, mita brandiaktivismi on
ja mita riskeja siihen voi liittya. Havainnollistan brandiaktivismia selkein esimerkein esittelemalld eri
yritysten merkittavia brandiaktivismitekoja. lltalehti tavoittaa paaasiassa suomalaisia kuluttajia,
jonka vuoksi teen katsauksen Suomen asemaan maailman globaalien ongelmien nakdkulmasta.
Hyddynnan katsauksessa mm. Sitran Megatrendeja. Hyddynnan tietoperustaa tutkimuksen empiiri-
sessa osassa, jossa kaytdn monimenetelmatapaa. Teen kvantitatiivisen kyselyn, jossa tavoitteena
on selvittda, mita tietoperustan kautta nousseita yhteiskunnallisia teemoja lltalehden lukijat arvos-
tavat eniten ja mista teemoista he ovat eniten huolissaan. Kyselyn rinnalle teen kvalitatiivisen do-
kumenttianalyysin, jossa aineistona on kerattya dataa eri uutisosastojen lukijamaarista. Uutisosas-
tojen aiheet mukailevat tietoperustan kautta syntyneita teemoja. Kysely ja dokumenttianalyysi tuke-
vat toisiaan tasavertaisina, rinnakkain. Analysoin molempien menetelmien tulokset yhdessa tee-

moittelumenetelmalld, jonka avulla saan lopullisen vastauksen tutkimuskysymykseeni.

Toinen tutkimuskysymykseni syntyy ensimmaisen tutkimuskysymykseni seurauksena. Tietoperus-
tan kautta saan selville, mika yhteiskunnallinen teema hyotyisi mita todennakoéisimmin brandiakti-
vismin tuomista hyddyista. Tutkimuksen empiirinen osa - kysely ja dokumenttianalyysi - tuovat na-
kemyksia ihmisten suhtautumisesta korostuvaan teemaan, joka antaa viitteita siitd, missa yhteis-

kunnallisessa teemassa olisi parannettavaa.

Brandiaktivismi tunnetaan myoés kasitteella yritysaktivismi. Yritysaktivismista puhuttaessa siihen
yhdistetdan monessa lahteessa myés CEO- ja tyontekijaaktivismi. Koska tyoni ulkopuolelle jaavat
viimeiseksi mainitut, on mielestani opinnaytetydssani kuvaavampaa kayttaa ainoastaan brandiakti-
vismi-termia. Opinnaytetydni edetessa nousevia kasitteita tulen avaamaan tyon lomassa, enka erit-

tele niita tassa erikseen.



2 Brandiaktivismi

Ymmartddksemme brandiaktivismia, on tarkeda ymmartaa, mita brandi on ja miten kuluttajan ja
yrityksen suhde on muuttunut vuosikymmenten saatossa — miksi yritykset tarvitsevat brandiaktivis-
mia? Kuvaan seuraavissa luvuissa menestyvan brandin hyétyja ja kuluttajakayttaytymisen muuttu-
misesta johtuvaa brandiaktivismin tarvetta, mita brandiaktivismi on ja mitka sen riskit ovat. Lisaksi
olen esittanyt tunnettuja globaaleja ja suomalaisia brandiaktivismitekoja havainnollistaakseni bran-

diaktivismia konkreettisesti.
2.1 Brandiaktivismin tarpeen synty

Brandia voisi kuvailla sanalla maine. Se syntyy kuluttajien mielissa, eika sita voi yrityksen puolesta
sanella. Yritys voi kuitenkin omilla toimillaan pyrkia kehittdmaan brandia haluamaansa suuntaan.
Siind, missa kuluttaja perustelee tuotteen ostamista jarjella, tekee han ostopaatokset tunteella,
siksi brandin herattamat tunteet voivat edesauttaa uusasiakashankintaa ja myyntia. (Ruokolainen
2020, 18.) Sosiaalipsykologisen teorian mukaan kuluttajan ollessa ihmissuhteen kaltaisesti sitoutu-
nut brandiin, han on vastaanottavaisempi brandin viestinnalle (Morgan-Thomas & Veloutsou 2013,
22). Kellerkin listaa brandin menestyksen kriittiseksi osatekijaksi tunteisiin vetoavan brandayksen,
joka onnistuessaan tekee sen, etta tietty tunne voi synnyttda mielikuvan tietysta brandista (Keller
2022, 532). Myos David Aaker (2014) kirjoittaa artikkelissaan The first steps in building a brand
siitd, miten tarkeaa on identifioitua asiakkaiden silmissa, ja ettad on tarkeaa erottautua kilpailijois-
taan. Edelman Trust Barometerin (2021) globaali tutkimus osoittaa, ettd 58 % kuluttajista ostaa
brandia tai puhuu sellaisten brandien puolesta, joilla on samat arvot ja uskomukset kuluttajan

kanssa.

Markkinoinnin mutaatio vuosikymmenien saatossa auttaa ymmartamaan nykykuluttajan asettamia
tarpeita ja vaatimuksia brandeille. Kotler & Kartajaya & Setiawan (2010, 12) kuvaa muutosta siten,
ettd vuosikymmenia sitten teollisuus tuotti tavaraa massatuotantona, jota myytiin vain tarpeeseen
sen enempaa kuluttajien persoonallisista mieltymyksista valittdmatta. Lahtokohtana tuotannolle oli
saada pidettya hinnat alhaisina ja tuotteet yksinkertaisina. Markkinoijat markkinoivat tuotteita mas-
soille, kohdentamisesta ei juuri puhuttu. Riezebos ja van der Grinten (2012, 4) tuovat esille myos
yritysten tuntemattomuuden tuotteiden takana, kuluttajat tunsivat yrityksen vain, jos yrityksen nimi
oli sama kuin tuotteen nimi, kuten esimerkiksi Samsung. Monissa Euroopan maissa ei ollut edes

mahdollista rekisterdida yrityksen nimea brandin nimeksi.

Vanhan ajan massatuotannosta siirryttiin seuraavaksi aikakauteen, jossa asiakkaan henkilokohtai-
set mieltymykset olivat yritystoiminnan kulmakivi. Kuluttajat saivat teknologian kehityksen myota

mahdollisuuden vertailla tuotteita ja tehda ostopaatoksia pohjautuen omiin mieltymyksiinsa. Tama



loi tuotteille niiden arvon. (Kotler ym. 2010, 12.) Samaan aikaan teknologian kehityksen myota eri-
laiset yritysten vastuullisuusmittarit kasvattivat yritysten tarvetta kasvattaa brandin takana olevaa
yrityksen tunnettuutta, silla kilpailu tydmarkkinoilla oli kovaa (Riezebos & van der Grinten 2012, 4).
Markkinoijalle uusi teknologia toi kohdentamisen mahdollisuudet ja edellytti kohderyhmien hyvaa

segmentointia (Kotler ym. 2010, 12).

Siind missd kohdentaminen ja segmentointi piti asiakkaan edelleen vain tiedolle vastaanottavan
roolissa, on uusi meneilldan oleva aikakausi muuttanut markkinat paalaelleen. Sosiaalinen media
on tuonut kuluttajille mahdollisuuden jakaa omaa tietoa ja mielipiteitdan, ja siten vaikuttaa myos
toistensa ostopaatdksiin. (Kotler ym. 2010, 12.) Nuoret ja vaikuttaminen -tutkimus tukee tata, silla
vastaajat (n=576) listasivat luontevimmiksi tavoiksi vaikuttaa sosiaalisen median eri alustat (71 %)
ja kaverille kertomisen (mouth to mouth) (43 %). Lisaksi 43 % vastaajista kertoi vaikuttavansa asi-

oihin ostopaatoksia tekemalla. (Kantar TNS 2019)

Nykykuluttajalle on tarkeaa, etta yrityksen arvot kohtaavat omiensa kanssa. Lisaantyvan tiedon
myo6ta kuluttaja on ymparisto- ja maailmatietoinen, joka tekee paatdksia enenevissa maarin omien
arvojensa pohjalta. (Kotler ym. 2010, 12.) Suurin kuluttajaryhmamme, milleniaalit, vaativat bran-
deiltd edellisia sukupolvia enemman. Siind missa brandin positiointi, eli brandin maarittely siten,
mika tekee siitd ainutlaatuisen, oli brandimarkkinoinnin tarkeimpia toimenpiteita, ei se enaa riita
milleniaaleille. (Sarkar & Kotler 2020, 22-23; Ammattijohtaja.fi s.a..) Sarkarin ja Kotlerin (2020, 22-
23) mukaan milleniaalit elavat maailmassa, jossa iimastonmuutos, puhdas vesi ja tasa-arvo ovat
lasna jokapaivaisessa elamassa, joten he odottavat kuluttamiltaan brandeilta aktiivisuutta parantaa
maailmaa osaltaan. Milleniaaleja seuraa sukupolvi Z, joka on edeltdvaansa viela enemman maail-
matietoinen kuluttaja, eika siihenkaan ylevat positioinnit tee vaikutusta, vaan se vaatii nahda au-
tenttisia tekoja. Sosiologian professori Terhi-Anna Wilska on puolestaan eri linjoilla kertoessaan,
etta vaikka nuorista 10ytyy kaikista aktiivisimmat vaikuttajat, ovat 18—30-vuotiaat kulutustottumuksil-
taan kaikista vahiten ekologisia, koska he ostavat eniten kyseenalaista halpaa pikamuotia pitkien
matkojen takaa. Tahan vaikuttaa nuorten runsas altistuminen vaikuttajamarkkinoinnille ja aggressii-
viselle algoritmeihin perustuvalle mainonnalle eri sosiaalisen median alustoissa. Wilskan mukaan

yli 60-vuotiaat ovat kaikista ekologisimpia kulutustottumuksiltaan. (Blencowe 10.3.2020.)
2.2 Mita on brandiaktivismi?

Brandiaktivismi on julkista kannanottoa yhteiskunnallisiin ongelmiin. Kannanotto on autenttista ja
sen edellytys on edesauttaa teeman eteenpain viemista tai sen toteutumista, pelkka puhe aiheen
puolesta ei riita. (Vredenburg, Kapitan, Spry & Kemper 14.8.2020.) Konkreettisesti se voi olla esi-
merkiksi protestoimista, kannanottoa julkisesti, puolustuspuhetta ja jopa aarimmaisissa tilanteissa

normien ja lakien rikkomista (Olkkonen 2021, 48). Brandiaktivismi on keino parantaa ja kehittaa



omaa mainettaan ja korostaa omaa vastuullisuuttaan (Juholin 2022, 202). Brandiaktivismi voi olla
organisaatiotasolla tapahtuvan aktivismin lisaksi voimia yhdistavaa aktivismia, kuten esimerkiksi
vuonna 2013 nahtiin Suomessa satojen yritysten ottavan osaa tasa-arvoista avioliittoa ajavaan
kampanjaan "Tahdon2013” (Olkkonen 2021, 47).

Brandiaktivismi antaa tarkoituksen sille, mita tarkoittaa olla yritys, jota johdetaan arvoilla (Sarkar &
Kotler 2020, 25). Yrityksen arvot ovat sellaisia arvoja, jotka heijastuvat yrityksen toimintaan ja ne
syntyvat yrityksen toimintatavoista. Arvot nakyvat yrityksen ulkoisen toiminnan lisdksi myds sisai-
sessa toiminnassa ja niihin on koko yritys henkildkuntaa mydten sitoutunut. (ProAkatemia
31.1.2018.) Yritys ei voi olla arvolahtdinen toimija, jos se ei valitd ymparistdsta, kuten tydntekijdis-
taan, asiakkaistaan, ymparilla olevista yhteisoista ja ylipddnsa maailmasta. Tarkein todiste arvove-
toiselle toimintatavalle on se, mita yritys tekee, ei se mita yritys sanoo tekevansa. (Sarkar & Kotler
2020, 25.) Scott on samoilla linjoilla sanoessaan, ettd brandiaktivismia tehdessaan on tarkeaa tie-
dostaa, etta yrityksen ulospain nakyvat teot ja sisdiset toimintatavat taytyvat olla linjassa keske-
naan. Esimerkiksi yritys ei voi julistautua olevansa tasa-arvoisten ihmisoikeuksien puolella, jos koh-
telee omia tyontekijoitaan eriarvoisesti. (Scott 2021.) Juholin lisaa, ettd brandiaktivismia tehdes-
saan, yrityksen taytyy huolehtia, etta se on linjassa aikaisempien toimiensa kanssa, ja etta tavoit-
teet aktivismille on asetettava selkeasti. Lisaksi han nostaa esille saman kuin Vredenburg ym.,
ettei aktivismia tule tehda vain trendin takia, vaan sille taytyy olla joku syy, miksi valittu teema on
yritykselle tarkea, muuten toiminta saatetaan tulkita valveutuneisuuspesuksi. (Juholin 2022, 202;
Vredenburg ym. 14.8.2020) Valveutuneisuuspesulla tarkoitetaan sita, kun yritys korostaa ihmisoi-
keus- ja vahemmistdmyonteisyytta tarpeettomasti (engl. wokewashing) (Isokangas, Niipola & Vas-
sinen 2022, 93).

Kuluttajat haluavat tukea niita yrityksia, jotka ottavat osaa yhteiskunnallisten haasteiden ratkaise-
miseen. Siksi yrityksille, jotka haluavat vahvaa kasvua ja erottua muista, on nykyajassa tarkeaa
omalla toiminnallaan edesauttaa maailman globaalien ongelmien ratkaisemisessa. (Kotler ym.
2010, 84.) Brandiaktivismia tutkiva tutkijatohtori Laura Olkkonen sanoo brandiaktivismin olevan en-
nen kaikkea strateginen paatos, jossa yritys vahvasti sitoutuu arvojensa ja tarkeaksi kokemansa
asian edistamiseen. Suurin vaikuttavuus saadaan aikaiseksi, kun toiminta on osa yrityksen bran-
dia, eika vain yksittainen ohimeneva kampanja. (Kangasniemi s.a..) Myos Auvinen kehottaa yrityk-
sia nakemaan brandiaktivismin osana lilkketoimintaa ja tulevaisuuden sijoituksena. Brandiaktivis-
missa ei ole kyse yhdesta kampanjasta, vaan pitkdjanteisesta yrityksen kestavyyden takauksesta.
Merkitykselliset brandit kasvavat kaksi kertaa muita nopeammin. Hyvana esimerkkina mainitaan
nykyaan liikkevaihdoltaan Euroopan suurin panimo-oluita valmistava yhtio Brewdog, joka teki bran-

diaktivismia istuttamalla miljoona puuta ostamalleen tontilleen ollakseen hiilinegatiivinen. Cloetta



nosti 15 % Aakkoset-makeisten markkinaosuutta yhdelld "Yhteiset Aakkoset” -kampanjallaan. (Au-
vinen 18.3.2021.)

Yrityksen brandiaktivismi eroaa muusta vastuullisuustydsta ja vaikuttamisesta olemalla tarkoituk-
sella kantaa ottavaa ja ndkyvaa. Laajat yritysvastuun nimissa tehdyt vastuullisuusteot ja erilaiset
vaikuttamiskeinot poliittisiin paattajiin ovat olleet 1api historian osana yritystoimintaa, mutta harvoin
ne ovat ottaneet kantaa sellaisiin kiistanalaisiin teemoihin, jotka eivat koske yrityksen omaa liiketoi-
mintaa. Vastuullisuusteoissa yritykset ovat pyrkineet ennemminkin tasapainottelemaan joukkojen
valilla miellyttddkseen mahdollisimman laajaa asiakaskuntaa. (Olkkonen 2021, 47.) Brandiaktivismi
eroaa esimerkiksi vastuullisuusraportoinnista siten, ettd tehdessaan brandiaktivismia, yritys nostaa
esiin kaikista isoimpia ja kasilla olevia yhteiskunnallisia haasteita (Sarkar & Kotler 2020, 25). Vas-
tuullisuusraportoinnissa on kyse EU:n direktiivin asettamasta velvoitteesta raportoida yrityksen yh-
teiskuntavastuusta ja sen toimintalinjoistaan koskien ymparistdasioita, tyontekijoita, ihmisoikeuksia,
sosiaalisia asioita ja korruption ja lahjonnan torjuntaa. Vastuullisuusraportointi koskee talla hetkella

vain isoja yrityksia. (Tyo- ja elinkeinoministeri6 s.a..)

Yrityksilla on keinoja ottaa osaa maailman muutokseen ilman brandiaktivismiakin, mutta muutos
esimerkiksi jo laissakin saadettavalla vastuullisuusraportoinnilla on hidasta. Brandiaktivismi on tuo-
nut yrityksille tehokkaamman keinon muuttaa maailmaa. Erityisesti progressiivisesti kasvavat kulut-
tajaryhmat vaativat, etta yritykset pyrkivat ratkaisemaan yhteiskunnan suurimpia ongelmia, kuten
ilmastonmuutosta, korruptiota tai tuloeroja. Yritysten taytyy oppia asiakkaidensa arvot, toiveet ja
unelmat, ja pysya niiden perassa. Yritysten taytyy olla osa yhteiskuntaa. (Sarkar & Kotler 2020,
22-23.)

2.3 Brandiaktivismin riskit

Toteuttaakseen brandiaktivismia, yrityksen on ennalta tunnistettava sen riskit ja sitouduttava tee-
maan, jonka korjaamista se haluaa edesauttaa. Yrityksen on valmistauduttava puolustamaan aa-

tettaan ja sen on oltava valmiudessa perustelemaan kantaansa. (Korva 30.8.2021.)

Brandiaktivismilla lahes aina aiheutetaan kahtiajakoisia reaktioita. Brandiaktivismin kahtiajaon seu-
rauksena on huomioitava, ettd kuluttajien vastareaktio on brandiaktivismin kaltaisesti myos aane-
kasta ja nakyvaa. Tunnetuin esimerkki saattaa olla brandimarkkinoinnin johtava tahti Niken "Dream
cozy” -kampanja. (Olkkonen 2021, 47.) Urheilutuotevalmistaja Nike valitsi Dream Crazy -kampan-
jassa sen kampanjakasvoiksi NFL:sta potkut saaneen pelaajan Colin Kaepernickin, joka oli ottanut
kantaa poliisin julmuuteen ja rotuerotteluun olemalla ottelun alussa Yhdysvaltain kansallislaulun
aikana polvet maassa. Niken mainoksen viestikarki kuului: “Bealive in something. Even if it means

sacrificing everything. Just do it.” Vapaasti suomennettuna: Usko johonkin, vaikka se tarkoittaisi



luopumista kaikesta. Tee se. (The Guardian 2019.) Nike sai valtavaa huomiota kampanjastaan —
hyvaa ja pahaa. Monet inmiset osoittivat mieltdan kaduilla Nike& vastaan polttamalla brandin lenk-
kareita. Jopa Yhdysvaltojen silloinen presidentti Donald Trump paheksui julkisesti kampanjan sa-
nomaa. Tasta huolimatta, Niken osakkeet nousivat 18 % brandiaktivismin ansiosta ja verkkokaup-
pamyynti kasvoi 31 %. (Sarkar & Kotler 2020, 44.)

Joskus yrityksen ollessa innostunut omista ensimmaisista vastuullisuusteoistaan, julistautuu se
jonkin yhteiskunnallisen asian edistajaksi virheellisesti. Ennen brandiaktivismitekoja, yrityksen kan-
nattaa tarkastella koko toimintaansa perusteellisesti, ettei yrityksen teko leimaannu "pesuohjel-
maksi”. Tunnetuin pesu on viherpesu, jossa esimerkiksi yritys julistaa tekevansa sellaisia ymparis-
tétoimia, jotka ovat jo laissakin maariteltyjd minimitekoja tai kun yritys kayttaa tuotteessaan ympa-
ristosertifikaatin merkkia, jonka virallisuudesta ei ole mitaan tietoa tai takeita. Toinen tunnettu pesu
on sateenkaripesu (tunnetaan myos pinkkipesu), jolla tarkoitetaan sukupuoli- ja seksuaalivahem-
mistdjen asioiden ndennaista ajamista tavoin, jossa yritys ottaa kantaa esimerkiksi varjaamalla lo-
gonsa sateenkaarenvareihin, mutta ei millddn muulla tavoin edistd vahemmistéjen oikeuksia. Va-
han vdhemman kaytetty, mutta sitdkin enemman Suomessakin tavattu on ruskeapesu. Siina yritys
julistaa vastustavansa rasismia esimerkiksi nostamalla mainosmateriaaleihin yrityksen ainoan rus-
keaihoisen tyontekijan kuvan. Valveutuneisuuspesun riskia vahentaa, jos yritys keskittyy yhteiskun-
nallisiin tavoitteisiin ja on valmistautunut vastaamaan yhteiskunnallisen keskustelun kautta synty-
viin kysymyksiin. (Isokangas, Niipola & Vassinen 2022, 92-94.)
"Etenkin tana vuonna, kun sukupuolineutraali avioliittolaki astui voimaan, ei ole bisnekselta
enaa mitenkaan rohkeaa olla sen puolella. On helppoa kannattaa sita, minka lakikin jo allekir-
joittaa. Missa helvetissa olitte varittdmassa logoonne sateenkaariraitoja silloin, kun me seksu-
aalivahemmistdjen edustajat ja liittolaisemme taistelimme ihmisoikeuksiemme puolesta? Pe-

lottiko, etta asiakkaat katoavat? Nyt teidan sateenkaariliputuksenne tuntuu lahinna meidan
identiteeteillamme ratsastamiselta. Ja minka takia? Rahan.” (NHL 21.4.2017.)

Yritysten on hyva huomioida myés hiljaisuuden olevan brandiaktivismin yksi muoto ja todellinen
riski yrityksen maineelle. Kuluttajat saattavat reagoida voimakkaasti, jos yritys ei toimi kuluttajien
odottamalla tavalla heille tarkeiden teemojen aarella. (Olkkonen 2021, 50.) Globaalisti tunnettu esi-
merkki on lansimaalaisten kuluttajien vaatimus lopettaa vaatebrandeja kayttamasta Xinjiangissa
tuotettua puuvillaa, koska puuvilla kerataan ja jalostetaan uiguurien pakkotydleireilla. Kuluttajien
lisdksi painetta lisasi media, joidenka ansiosta H&M, Nike, Inditex ja Marimekko luopuivat Xinjian-

gissa tuotetusta puuvillasta. (Isokangas ym. 2022, 203, 205.)

Olkkonen (2021, 55) listaa kolme kysymysta, joilla brandiaktivismin ja valveutuneisuuspesujen ris-
keja voidaan vahentaa, ja joiden kautta yritys pystyy pohtimaan brandiaktivismin sopivuutta omaan

toimintaan:



1. Aktivismin tavoitteet: mita yhteiskunnallista muutosta yritys haluaa tavoitella, jonka yti-
messa ei ole yritys itse?
Halutaanko toteuttaa brandiaktivismia yksin vai yhdessa muiden kanssa?

Mitka resurssit yrityksellda on puolustaa ja perustella kantaansa?

Olkkonen sanoo, ettd tutkimukset brandiaktivismin negatiivisista vaikutuksista on vielad kesken.
Vaikkakin kuluttajien ostohalukkuuden lisdantyminen yrityksista, jotka ottavat kantaa kuluttajalle
tarkeisiin teemoihin on tunnustettu, ei viela pystyta kertomaan ilmién kaikkia seurauksia. Se tiede-
taan, ettd brandiaktivismi on tekona voimakas, joka saattaa karkottaa osan sidosryhmista jopa py-
syvasti. (Olkkonen 2021, 47, 50.)

2.4 Sarkarin ja Kotlerin brandiaktivismin linjat

Sarkar & Kotler maarittavat brandiaktivismille kaksi linjaa: progressiivisen ja regressiivisen. Reg-
ressiivisessa toiminnassa yritys harjoittaa toimintaa, joka haittaa yhteishyvaa. Hyvana esimerkkina
on Tupakka-yhtitt, jotka eivat tutkimuksista huolimatta myontaneet heidan tuotteidensa vahingoit-
tavat asiakkaitaan, vaan jatkoivat mainostamista tupakan tuomista hyveista. Tupakkayhtiot, jotka
lobbasivat poliitikkoja tekemaan regressiivista politikkaa, olivat brandiaktivisteja. (Sarkar & Kotler
2020, 24.)

Progressiivista brandiaktivismia Sarkar & Kotler kuvaavat siten, etta yritykset ottavat osaa suuriin
yhteiskunnallisiin ongelmiin eli progressiivinen toiminta harjoittaa toimintaa, joka edesauttaa yhteis-
hyvaa. Naiden yritysten tarkoituksena on saada muutakin aikaan kuin tuottoa. Tallaiset yritykset

nahdaan yha useammin alansa johtavina yrityksina. (Sarkar & Kotler 2020, 24.)

Sarkar ja Kotler (2020, 28) tunnistavat kuusi laajaa aktivismin paateemaa (kuva 1.), joiden alle si-
joittuvat kaikki tamanhetkiset maailman ongelmat. Kuvan alle on listattu paateeman kohdat, mita

ne pitavat yksityiskohtaisesti sisallaan.
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Kuva 1. Brandiaktivismin paateemat (Mukaillen Sarkar & Kotler 2020, 28.)
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— Sosiaalinen teema pitaa sisalladn yhdenvertaisuuden, kuten sukupuolen, LGBT-vahemmistot,

rodun, ian jne. Se pitaa sisalladan myos sosiaaliset ja yhteisdlliset asiat, kuten koulutuksen, ter-

veyshuollon, turvallisuuden, yksityisyyden, kuluttajasuojan ym.

— Tyopaikka teemaan kuuluu hallinnolliset asiat, kuten johdon ja tyontekijoiden palkat, ammatti-

yhdistyssuhteet, toimitusketjut, hallintotavat ym.

— Poliittinen teema kattaa kaiken, jotka liittyvat lobbaukseen, yksityistamiseen, aanestamiseen

ja aanioikeuteen, kampanijointiin ym.

— Ymparisto-teeman alle menee kaikki, jotka liittyvat mm. puhtaisiin vesiin, luonnonsuojeluun,

maankayttoon, ilman saastumiseen, paastdjen valvontaan, ymparistdlakeihin ja -politiikkkaan.

— Talous-teema pitaa sisalla palkka- ja veropolitiikan aiheuttamat tuloerot ja varallisuuden uudel-

leen jakamisen.

— Laki-teema kasittelee lakeja ja kaytanteita, jotka vaikuttavat yrityksiin, kuten vero- kirjanpito- ja

tydlait.
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Kuuden paateeman alta, Sarkar ja Kotler ovat I16ytaneet seitseman vaikeasti ratkaistavissa olevaa
alateemaa, "The Wicked 7” (kuva 2.), joiden ratkaisua tulevaisuuden asiakkaat odottavat yritysten
ratkaisevan. Yleisimmin naista seitsemasta 16ytyy yritykselle se teema, jonka ratkaisussa he halua-
vat olla mukana. Kuvan alle on listattuna kaikki seitseman teemaa avattuina, mita ne pitavat sisal-
1&an. (Sarkar & Kotler 2020, 38.)

IImaston-
muutos

vaesto ja
pakolaiset

Tasa-arvo

|

Kuluttajan
odotukset

Terveys ja
toimeen-

Konfliktit ja

Kuva 2. "The Wicked 7” (Mukaillen Sarkar & Kotler 2020, 38.)

— llmastonmuutos: Helleaallot, metsapalot, tulvat, hurrikaanit, ekosysteemin rappeutuminen,
ilmastonmuutoksesta johtuva sukupuuttoon kuolevat lajit.

— Tasa-arvo: Taloudellinen tasa-arvo, rikkaiden (1 % maailman vaest6sta) ja kdyhien valinen
kuilu.

— Viha: Kasvava suvaitsemattomuus, polarisaatio ja aariliikkeiden kasvu, jotka luovat sosiaalista
le vottomuutta, konflikteja, vakivaltaa ja terrorismia.

— Konfliktit ja sota: Militarismi, sotakulttuuri, armeija, aseet ja aseteollisuus, seka sotapolitiikka,

propaganda, rationalisointeja, jotka johtavat tappaviin ryhmakonflikteihin.



12

— Terveys ja toimeentulo: Taloudellinen ja fysikaalinen terveys: talous, tydllisyyden tulevaisuu-
denkuva, koulutus ja uudet taidot elannon hankkimiseen.

— Korruptio: Hallitsevassa asemassa olevien eparehellistad kaytdsta, jonka lopputulos palvelee
vain harvoja.

— Vaesto ja pakolaiset: Paikallinen ja maailmanlaajuinen vaestdnkasvu aiheuttaa konflikteja ve-

desta, energiasta, ruoasta, liikenteesta, tilasta ja koulutuksesta.

Se, mikd omalle yritykselle, sen arvoille ja asiakkaan arvoille on sopiva brandiaktivismin teema,
I&htee asiakkaista. On tarkeaa sisallyttda paatdksentekoon asiakkaiden kuuleminen ennen kuin

lahdetaan toteuttamaan brandiaktivismia. (Sarkar & Kotler 2020, 21.)
2.5 Esimerkkeja brandiaktivismista

The Body Shop: Brandiaktivismin yksi pioneereista on The Body Shop, joka taisteli eettisten arvo-
jensa puolesta riippumatta siita liittyivatkdé ne tuottamiinsa tuotteisiin. The Body Shop teki brandiak-
tivismia ennen kuin koko kasitetta oli edes olemassa. Yrityksen perustaja ja toimitusjohtaja Anita
Roddick halusi valmistaa hyvia ihonhoitotuotteita, mutta samalla vaikuttaa yhteiskunnan ongelmiin.
Tunnetuin merkittava teko on tuotteet, joissa ei ole kaytetty eldinkokeita, mutta The Body Shop
taistelee myds mm. ihmisoikeuksien, ymparistén, Amazonin sademetsien puolesta ja lasten ja

nuorten ihmiskauppaa vastaan. (The Body Shop s.a..)

Ensimmainen iso kampanjateko brandiaktivismissa oli vuonna 1986, jolloin The Body Shop kam-
panjoi yhdessa Greenpeacen kanssa valaanpyyntia vastaan. Samalla he kertoivat, miten The Body

Shop korvaa valaasta saatavan kaskelottivahan jojobadljylla. (The Body Shop s.a..)

1991 The Body Shop kampanjoi Ogoni-heimon puolesta, jossa se piti heimonjohtaja Ken Saron-
Wivan puolia, joka oli syytettyna protestoinnista 6ljy-yhtié Shellia ja diktatuuria vastaan. Kampanija
ei liittynyt The Body Shoppiin tai sen tuotteisiin, mutta Roddick halusi antaa aanen Ogoni-heimolle

ja herattaa silla kansainvalistd huomiota ihmisoikeuksien loukkaamisesta. (The Body Shop s.a..)

Google: Googlen tyontekijat ottivat kantaa Googlen Mave-projektiin, jossa tarkoituksena oli tehda
USA:n puolustusvoimille kustomoitu Al-valvontamoottori, joka mahdollistaisi dronejen valjastami-
sen sotakayttoon. Tyontekijat osoittivat huolensa yrityksen maineen tuhoutumiselle vetoomuksella,
jonka allekirjoitti yli 3 000 tyontekijad. Vetoomuksessa tuotiin esiin mm. yrityksen arvot ja erityisesti
ristiriita yrityksen moton kanssa: Al ole paha (Don’t be evil). Toimenpidevaatimuksiksi esitettiin
projektin keskeyttamista valittomasti ja julistusta, missa taataan, ettei Google tai sen kayttamat ali-

hankkijat koskaan rakenna sodankayntiteknologiaa. (Sarkar & Kotler 2020, 48.)
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Vetoomuksesta huolimatta, Google jatkoi projektia, jonka seurauksena tusina Googlen korkean
profiilin tydntekijoita irtisanoutui protestina. He eivat halua olla mukana kehittdmassa automaattista
robotiikkaa tappotarkoituksiin. (Sarkar & Kotler 2020, 48.) Sittemmin Projekti Mave keskeytettiin
tydntekijdiden painostuksen ansiosta, vaikka yritys olisi saanut yhteistydsta vuosittain yli 250 mil-

joonaa dollaria (Hallamaa 2020).

Starbucks: Kahvilaketju Starbucks lupasi palkata 10 000 maahanmuuttajaa vuoden 2022 aikana

vastatoimena presidentti Donald Trumpin "muslimi-banniin” (Vaughan & Rushe 30.1.2017).

Helsingin Sanomat: Uutismedia Helsingin Sanomat otti kantaa kampanjalla "The land of free
press” sananvapauden puolesta vuonna 2018, kun Yhdysvaltojen silloinen presidentti Donald

Trump saapui suomeen (Helsingin Sanomat s.a.).

Finlayson: Finlayson on tunnettu kantaa ottavista kampanjoistaan, jossa aihealueina ovat olleet
mm. ymparistd, tasa-arvo, tyttdjen oikeudet ja rasismi. Koskettavin aktivismiteko on ollut mita luul-
tavimmin tyttdjen silpomiseen liittyva kannanotto, jossa Finlayson halusi toimia keskustelunavaa-
jana ja muutoksen mahdollistajana keraten yli 60 000 allekirjoitusta kansalaisaloitteeseen, jossa
halutaan estaa tyttdjen silpominen omalla lailla. (Olkkonen 2021, 49.) Aloite jatettiin eduskunnan
kasiteltadvaksi vuonna 2019. 13.2.2023 eduskunta kuitenkin paatti, ettei uutta lakia voida asettaa
sukupuoliyhdenvertaisuuden vuoksi. (Strdmberg 13.2.2023.) Toinen raiked kampanja Finlaysonilta
oli "Naisen euro” -kampanija, jossa Finlayson rikkoi tahallisesti tasa-arvolakia hinnoittelemalla suku-
puolen perusteella. (Olkkonen 2021, 49.)

2.6 Yhteenveto

Kuluttajakaytéksen muutos on muovannut yritysten vastuunottoa yhteiskunnallisiin teemoihin. Ny-
kyaikainen kuluttaja suosii brandeja, jotka jakavat samanlaiset arvot kuluttajan kanssa. He oletta-
vat yritysten kantavan vastuun yhteiskunnallisiin ongelmiin, vaikka ne eivat liittyisi suoranaisesti yri-
tyksen toimintaan millaan tavalla. He olettavat yrityksen toimivan myos silloin, jos heidan toimitus-

ketjussaan tai jalleenmyyjalla on arvojen vastaista toimintaa.

Brandiaktivismi on kantaa ottavaa ja julkista, joka sisaltaa Iahes aina myos vastakkainasettelua,
tasta syysta yrityksen on valmistauduttava puolustamaan teemaansa ja perustelemaan valinto-
jansa. Myo0s hiljaisuus, taka-alalla pysyminen, on kuluttajalle mielipiteen esittamista. Vaikka vastak-
kainasettelu usein karkottaa joitakin asiakkaita ja/tai sidosryhmia, on se tdmanhetkisen tiedon mu-

kaan liiketoimintaa kasvattavaa toimintaa.

Brandiaktivismi pureutuu yhteiskunnan syvallisiin teemoihin, jotka Kellerin ja Sarkarin mukaan lu-

keutuvat progressiivisiin ja regressiivisiin keinoihin eli edesauttaviin ja haitallisiin yhteishyvaa
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kehittaviin ongelmiin. Yleensa brandiaktivismin teemat I0ytyvat ilmastonmuutoksen, vihan, konflik-
tien ja sotien tai korruption vastaisesta teemasta, tai tasa-arvoa tai terveytta ja toimeentuloa edista-

vista teemoista.
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3 Yhteiskunnalliset teemat Suomen nakokulmasta

Globaalit ongelmat nayttaytyvat eri tavoin riippuen siita, mista pain maailmaa asiaa tarkkailee. Suo-
men ja Yhdysvaltojen asema yhteiskunnallisten teemojen aarella voi olla hyvin erilainen. Esimer-
kiksi Sarkar ja Kotler ovat yhdysvaltalaisia asiantuntijoita, joka osaltaan saattaa vaikuttaa heidan
nimeamiinsa brandiaktivismin teemoihin. Seuraavissa luvuissa tarkastelen eri yhteiskunnallisia tee-

moja Suomen nakdkannalta katsottuna.

Yritysmaailmassa yksi tunnetuimmista yhteiskunnallisia ongelmia listaavista organisaatioista on
Suomen itsenaisyyden juhlarahasto Sitra, joka julkaisee muutaman vuoden valein oman katsauk-
sen globaalien muutosilmididen suunnasta erityisesti Suomen ndkokulmasta. Naitd suuntia he kut-
suvat megatrendeiksi. (Sitra s.a.a; Sitra s.a.b.) Megatrendit kuvaavat sitd, mika on jo muuttunut,
mika on muuttumassa ja miten kaikki kytkeytyvat toisiinsa, miten muutoksia voi ehkaista ja mika on
ylipdadnsa mahdollista. Megatrendit ovat globaalilla tasolla tapahtuvia laajoja muutoksen kehitys-
suuntia, jotka koostuvat useista iimidista ja ovat usein kytkdksissa toisiinsa. (Dufva & Rekola 2023,
6.)

Sarkarin ja Kotlerin kuudesta brandiaktivismin teemasta poiketen, Sitran megatrendit sisaltavat viisi
teemaa: luonto, ihmiset, valta, teknologia ja talous. Luonto on kaiken keskidssa, koska ihmiskunta
on totaalisessa riippuvuussuhteessa sen kanssa (kuva 3.) (Dufva & Rekola 2023, 6.) Globaalisti ja
valtakunnallisesti tarkasteltuna luonnon ja ympariston tarkein ajuri on Pariisin sopimus, jonka tar-
koituksena on saada kaikki maailman maat tekemaan yhteisty6ta ilmastonmuutoksen pysaytta-
miseksi. Lahes kaikki maat ovat allekirjoittaneet sopimuksen, jossa kukin maa on velvoitettu teke-
maan omalta osaltaan ilmastotoimia Pariisin sopimuksen tavoitteet saavuttaakseen. Jos tavoitteita
ei saavuteta, maksaa valtio sanktioita. (Eurooppa-neuvosto s.a..) EU on ratkaisuksi keinoihin jul-
kaissut vuonna 2019 kaikkia EU-maita koskevan Euroopan vihrean kehityksen ohjelman, jonka tar-
koituksena on edesauttaa Eurooppaa paasemaan Pariisin sopimuksen ilmastotavoitteisiin vuoteen
2030 mennessa. Taman lisaksi Eurooppa haluaa olla ensimmainen maanosa, joka on taysin hiili-

neutraali vuoteen 2050 mennessa. (Euroopan komissio s.a..)
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Ihmiset

Talous Lu O nto Valta

Teknologia

Kuva 3. Sitran megatrendit

liImastonmuutoksen lisdksi, maailma muuttuu jatkuvasti uuteen suuntaan monin muinkin osin.
Viime vuosien kriisit, kuten Covid19-epidemia ja Ukrainan sota, osoittavat katseen helposti tahan
hetkeen ja taman hetken kriisien selatykseen, mutta innostavan, kestavan ja ennen kaikkea reilun
tulevaisuuden rakentamiseksi, on Sitran nakemyksen mukaan tarkeaa nahda muutosten kokonais-
kuva pidemmalla aikavalilla (Dufva & Rekola 2023, 6). Tata ajatusta tukee YK-lahtéinen Agenda
2030 kestavan kehityksen tavoite, jolla pyritdan ratkaisemaan maailman globaaleja ongelmia val-
tiotasoisesti. Agenda 2030 on YK:n jasenmaiden vuonna 2015 sopima kestavan kehityksen toimin-
taohjelma, jonka ensisijainen tavoite on poistaa aarimmainen kdyhyys, mutta myos edistaa kesta-
vaa kehitysta ottaen tasavertaisesti huomioon ymparisto, talous ja ihminen siten, etta nykyisilla ja

tulevilla sukupolvilla on, ja tulee olemaan, hyvat elamisen mahdollisuudet. (Suomen YK-liitto s.a.a.)

Agenda 2030 poikkeaa Sitran listasta siten, etta se sisaltda yhteensa jopa 17 tavoitetta (kuva 4.),
ja sen ensisijainen tavoite luonnon sijasta on poistaa aarimmainen kdyhyys. Pariisin ilmastosopi-

mus ja sen tavoitteet lukeutuvat kohdan 17. limastotekoja alle. (Suomen YK-liitto s.a.b.)
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Kuva 4. Kestavan kehityksen tavoitteet (Suomen YK-liitto s.a.a.)

Osa Agenda 2030 -tavoitteista on jo Suomessa saavutettu tai toteutumassa, mutta osa naista
17:sta tavoitteesta on vaarassa jaada toteutumatta, jonka vuoksi yhteiskunnan keskeisista toimi-
joista koostuvassa kestavan kehityksen toimikunnassa valmisteltiin kuuden kohdan (kuva 5.) muu-
tostavoitteiden lista, joiden toteutuessa Suomi saavuttaa Agenda 2030 -projektin kaikki tavoitteet.
Listan tavoitteet ovat: 1. Hyvinvointia edistava ruokajarjestelma, 2. monimuotoisuutta ja hiilineut-
raaliutta vahvistava metsien, vesien ja maan kaytto, 3. kestava energiajarjestelma, 4. hyvinvointia
edistava talous ja ty0 seka kestava kulutus, 5. sivistys, osaaminen ja kestavat elamantavat, 6. hy-
vinvointi, terveys ja yhteiskunnallinen osallisuus. (Jantti 2022.) Valitettavasti tavoitteiden paasemi-

sen keinoja ei ole esitelty.
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Kuva 5. Agenda 2030 strategian muutostavoitteet

Tarkasteltaessa Sitran megatrendeja ja YK-liton Agenda 2030 -teemoja yhdessa, huomaamme
niiden olevan samojen aiheiden aarella. Samoin Kotlerin ja Sarkarin brandiaktivismien teemat kul-
kevat monilta osin samaa linjaa pitkin. Poikkeuksen tekee se, etta Sitran megatrendeissa ensisi-
jalla on luonto, kun Agenda 2030 ensisijainen tarkoitus on poistaa aarimmainen koyhyys. Toisaalta
Pariisin ilmastosopimus ja Euroopan vihrean kehityksen ohjelma huolehtivat myos, ettd Agenda
2030 tulee saavuttamaan samat luontoon liittyvat tavoitteet, jotka Sitra on listannut. Koska Sitran
megatrendit ovat yritysmaailmassa ehka tunnetuin kestavan kehityksen ohjelma, kdyn seuraavissa

alaluvuissa teemoja tarkemmin Iapi Sitran nakemykseen pohjaten.
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3.1 Luonto

Ensimmainen askel kohti kestdvadmpaa maailmaa ja ekosysteemia lahtee ymmarryksesta siihen,
ettd me ihmiset olemme luonnosta ja sen tarjoamista asioista taysin riippuvaisia, seka sen hyvak-
symisesta, ettd luonnonvarat ja energia on maarallista, ei loputonta. Puhdas ilma, makeat vedet,
ravinnerikas maapera muun muassa ovat valttdmattdomia luonnon tarjoamia etuja, joita ilman
emme voi elda. lImastonmuutos on edennyt jo niin pitkalle, ettemme enada pysty sitd estdmaan,

mutta pystymme nopeilla toimilla jarruttamaan sen etenemista. (Dufva & Rekola 2023, 18-19, 24.)

Maapallon kantokyvyn raja on ylittynyt jo monilta osin. llmasto on lammennyt Suomessa +2 astetta
sitten 1800-luvun, ennuste tulevaisuuteen talla luonnon kulutuksella on +6 astetta lisaa, joka on
globaalia keskiarvoa tuplasti enemman. Suomessa ilmaston Idmpeneminen tuo mukanaan lukuisia
ongelmia, kuten uusia tuhohyoénteisia, kuumuuden ja tulvien aiheuttamaa katastrofia ruoantuotan-
nolle ja ihmisten terveydelle, seka talven kosteuden aiheuttamia homeongelmia. (Dufva & Rekola
2023, 18-19, 24.)

Suomessa tehdaan kuitenkin jo monta asiaa hyvin, silla Globaalin Environmental Performance In-
dex 2022 (myo6h. EPI) kestavan kehityksen mittarin tuloksena Suomi on sijalla 3 kaikista maailman
maista (Wolf, M. J. Emerson, J. W. Esty, D. C. de Sherbinin, A. Wendling, Z. A. 2022). Tahan ei
pida kuitenkaan tuudittautua, silla tasta sijasta huolimatta tutkimuksesta nousee muutama huoles-
tuttava luku esiin, jotka on nostettu myds Agenda 2030 Suomen muutostavoitteiden listalle koh-
dassa 1. Monimuotoisuutta ja hiilineutraaliutta vahvistava metsien, vesien ja maan kaytto. EPl:sta
kay ilmi, etta puiden peittavyyden katoamisessa, jossa mitataan viimeisen viiden vuoden aikana
tapahtunutta metsaalan haviamista, olemme sijalla 145, jota seuraa huolestuttava luku harvinais-
ten ja endeemisten lajien suojelussa, jossa Suomi on sijalla 139. Samaan kategoriaan voisi laskea
maamuutoksista johtuneiden CO2-paastot, jolla Suomi on sijalla 72. Kaikki naista ovat EPI:n tutki-
muksen mukaan menossa huonompaan suuntaan. (Wolf ym. 2022.) WWF kertoo, etta luonnon-
metsien kato aiheuttaa vaistamatta lajien tuhoutumista, mutta myds erilaiset metsat ovat uhanalai-
sina, kuten korvet, lehdot ja vanhat kangasmetsat. Luonnonmetsan monimuotoisuus lahoine pui-
neen ja eri ikaisine kasvustoineen lisaavat luonnon monimuotoisuutta ja tarjoaa elinolot monelle
uhanalaiselle lajille — istutetut ja hoidetut metsat eivat siihen samalla tavalla pysty. Lisaksi metsat
toimivat ilmaston hiilinieluna, jota vuosittain yli 100 000 hehtaarin avohakkuut ja maanmuokkaukset
tuhoavat. (WWF s.a..)

Sitran tavoitteena (Dufva & Rekola 2023, 19) olisi puolittaa Iampdtilan kasvu +3 asteesta +1,5 as-
teeseen, joka tarkoittaisi hiilijalanjaljen laskemista 3 tonniin. Pariisin sopimuksen mukaan minimita-

voite on +2 astetta, mutta mielelldan +1,5 astetta tai jopa alle. 0,5 asteella on eroa, koska
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vahenemistahdin hiilipdastdjen osalta taytyy nykytilanteeseen nahden +2 asteen tavoitteessa kol-

minkertaistua, kun +1,5 asteen tavoitteessa se taytyy viisinkertaistua. (Suomen YK-liitto s.a.c.)

Sitra korostaa luonnonvarojen saastamisessa ylikuluttamista kertoessaan, etta talla hetkella Suo-
men hiilijalanjalki on 10 tonnia, joka koostuu esimerkiksi ylikuluttamisesta. Vuoden 2022 ylikulutus-
paiva oli 31.3. eli silloin Suomi oli kuluttanut koko vuoden laskennalliset luonnonvarat. (Dufva &
Rekola 2023, 19.) YK-liitto puolestaan korostaa, ettd paastdksemme ilmastotavoitteisiin, on kasva-
tettava kunnianhimoa fossiilisten polttoaineiden korvaamisessa, silla YK:n kestavan kehityksen
Agenda 2030 mukaan suurin ilmastopaastdn aiheuttaja on energiankulutus suoraan tai valillisesti,
ja ne syntyvat paaosin lBmmontuotannosta ja liikkenteesta, joissa valtaosa kaytettavasta energiasta
on fossiilista. Fossiilisten polttoaineiden vaihtamisen lisaksi, tarkeda on myds energiansaasto, silla
tehokkaalla energian kaytélla voidaan vuosiin 2050-2060 leikata jopa 40 % globaalista energiatar-

peesta. (Suomen YK-liitto s.a.d.)

Paastakseen 3 tonnin hiilijalanjalkeen tarvittaisiin keinoiksi kiertotalouden vahvistamista, kulutuk-
sen vahentamista, siirtymista sahkodiseen teknologiaan liikenteen osalta, lisdamalla kasvisruokaa ja
siirtymalla laajasti uusiutuvaan energiaan (Dufva & Rekola 2023, 19). WWF (s.a.) korostaa metsien
voimaa hiilinieluina ja sanoo, etta luonnonsuojelualueiden lisddminen ja avohakkuiden vaihtaminen
jatkuvasti kasvavaan metsaan, on kaikkien etu. Hyva puoli on se, etta naistd monet muutokset ovat
jo kdynnissa. Talla hetkella esimerkiksi punaisen lihan kulutus on kdantynyt laskuun samalla, kun
kasviproteiinien kayttd on lisdantynyt. Samoten uusiutuvat energialdhteet ovat jo nyt valtaosa ener-
giantuotannosta. (Dufva & Rekola 2023, 19.)

3.2 I|hmiset

Globaalisti vaesto tulee kasvamaan vuosisadan loppuun mennessa 8 miljardista 10 miljardiin, kui-
tenkin Sitran lahteiden mukaan ennustetaan, etta vuonna 2030 Suomen vakimaara kaantyy las-
kuun (Dufva & Rekola 2023, 26). Tilastokeskuksen mukaan vuosi 2021 oli kuudes vuosi perakkain,
kun Suomessa kuoli enemman ihmisia kuin syntyi. Taman hetken Tilastokeskuksen ennusteen
mukaan Suomen vakiluku kaantyisi laskuun vuoden 2034 jalkeen maahanmuutosta huolimatta, ja
olisi pienempi vuonna 2050 kuin se oli vuonna 2021. (Tilastokeskus 30.9.2023.) Huoltosuhde ver-
rattuna tydikaisiin ihmisiin on voimakkaasti kasvava trendi (kuva 6.). Kaytannossa se tarkoittaa
sita, etta ikaantyva kansa kasvattaa vanhuuspalveluiden menoja ja ikdantyville suunnattuja sosiaa-
liturvamenoja. Taman lisaksi vastuu ylisukupolven kantavissa paatdksissa kasvaa, koska nuorten
suhteellinen osuus pienenee. Isona tunnustettavana asiana on myds mielenterveysongelmien li-
sadantyminen. (Dufva & Rekola 2023, 26.)
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Kuva 6. "Alle 15-vuotiaiden ja 65 vuotta tayttaneiden ja sitd vanhempien maara 100 tydikaistd koh-
den.” (Ti-lastokeskus 2021.)

Sitran mukaan sijoittamalla ihmisten terveyteen ja hyvinvointiin varmistetaan ikaihmisten osallisuus
yhteiskuntaan voimavarana eikd menoerana (Dufva & Rekola 2023, 28). Agenda 2030 tavoitteissa
on taata yleiskattava terveydenhuolto kaikille (Suomen YK-liitto s.a.a). THL:n tutkimuksen mukaan
joka viides koki, ettei saanut tarvitsemaansa ladkaripalvelua vuonna 2020 (THL 1.6.2021). Samalla
hyvinvointiin investoimalla edesautettaisiin mielenterveyteen liittyvien ongelmien ennaltaeh-
kaisyssa (Dufva & Rekola 2023, 28).

Vaikuttavuusinvestoimisen eri muodot luovat ratkaisuja ongelmiin, mutta myds teknologialla on
osuutensa ennaltaehkaisyssa. Ihmiset tarvitsevat helppoja tapoja tehda terveytta edistavia valin-
toja, jotka ennaltaehkaisevat tulevaisuuden terveysongelmia. Teknologialla — erilaisilla terveytta
mittaavilla laitteilla ja terveysdatalla — se on mahdollista toteuttaa. (Dufva & Rekola 2023, 29-30.)

Muita Sitran listaamia suomalaisiin liittyvia tulevaisuuden tekijoita ovat tydnteon monipaikkaisuu-

den normalisointi, energian kayton tiedostaminen, ekologinen kestavyyskriisin tunnistaminen ja
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ekologisuuteen pohjautuvat elamantapamuutokset (Dufva & Rekola 2023, 28). Suomi on etatyds-
kentelyssa Covid19 jalkeen EU:n maista karkisijoilla, silla Suomessa yli 60 % tydskentelee etana ja
Iahes 90 % etana tai hybridi-mallilla, jossa t6ité tehdaan seka tydpaikalla ettéd kotona vaihdellen
(Eurofound 2022, 21).

Tyollisyyteen liittyen, ylikulutuksen vahentaminen ja fossiilisista polttoaineista luopuminen ajaa joi-

tain ammatteja alas, joka tulee korostamaan kouluttautumisen ja itsensa kehittdmisen mahdollisuu
den tarkeyttd (Dufva & Rekola 2023, 28). Myds Agenda 2030 tavoitteissa hyva koulutus on yksi
paatavoitteista ja pitaa sisalldadn muun muassa sen, ettd suurimmalla osalla kansakunnasta tekni-
nen ja ammatillinen osaaminen pitaisi olla niin hyva, ettd sdadyllinen tydpaikka olisi mahdollinen,
lisdksi tavoitteena on panostaa tydvoimavaltaisiin ja luoviin aloihin ja saavuttaa innovaatioiden ja
teknologian uudistamisen avulla korkeampaa taloudellista tuottoa ja uusien tydpaikkojen syntya.

Yhdeksi keinoksi on esitelty rahoituspalveluiden saantien takaamista. (Suomen YK-liitto s.a.a.)

Vain ajatusmallien ja ihanteiden muutos luo kestavan tulevaisuudenkuvan ihmisen ja luonnon va-
lille. Koska yksildén hyvinvointi on symbioosissa ympariston ja yhteiséjen hyvinvoinnin kanssa, on
kestavan maailman rakentamisessa tarkeaa tukea kaikkia ihmisryhmia vahvistamalla suvaitsevai-
suutta, yhteison tukea, turvallisuuden tunnetta ja erilaisia oppimisen ja elamanhallinnan taitoja.
(Dufva & Rekola 2023, 28-29.)

3.3 Valta

Samaan aikaan, kun ekologinen jalleenrakennus pitaisi olla nopeampaa kuin koskaan, on luotta-
mus paattjiin ja demokratiaan horjunut oleellisesti. Koronapandemia ja Ukrainan sota on korosta-
nut entisestaan geopoliittista valtataistelua. Venaja osoittaa mahtiaan hyékkayssodalla ja fossiilis-
ten raaka-aineiden panttaamisella, ja Kiina nayttaa pyrkivan maailman ykkésmahdiksi vahvista-
malla taloudellista, teknologista, sotilaallista ja kulttuurista mahtiaan Aasiassa, Afrikassa ja Euroo-
passa. (Dufva & Rekola 2023, 38.)

Maailman kriisiytyessa yha useampi valtio on kehittymassa autoritaarisen yhteiskunnan suuntaan,
koska paatoksenteon virtaviivaisuus ja nopeus on kiehtovaa kriisien aikaisessa, paikoitellen epa-
varmassa ja monimutkaisessa maailmassa. Samaan aikaan kuitenkin autoritaarisissa maissa rik-
kaiden ja koyhien valinen kuilu kasvaa entisestaan, luottamus viranomaisten sanaan menettaa
osuuttaan ja pelko omille mielipiteille ja &aneen puhumiseen kasvaa. (Dufva & Rekola 2023, 38,
44.) Agenda 20230 mukaan eriarvoisuus kehittdd mm. turvattomuutta, esimerkiksi murhat ovat

suurten tuloerojen alueilla selkeasti yleisempia (Suomen YK-liitto s.a.a).

Myds Suomessa rikkaiden ja vahavaraisten ero on jatkuvasti kasvava trendi, jonka huolestuttava

suunta on kehittynyt erityisesti 90-luvulta lIahtien. Vuonna 2019 Suomen rikkain ryhma, joka on
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noin 10 % vaestosta, omisti noin puolet kaikesta Suomen varallisuudesta. (Tilastokeskus 2021.)
Ylen haastattelussa Tampereen yliopiston kansantaloustieteen professori Matti Tuomala, Helsingin
yliopiston sosiaalipolitikan professori, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tutkimusprofessori
Heikki Hiilamo ja STTK:n ekonomisti Antti Koskela ovat kaikki sitd mielta, etta tuloerojen jatkuva
kasvu johtuu verotuksesta. Erityisesti ongelmaa aiheuttaa listaamattomien yritysten verotus, jonka
kautta on mahdollista nostaa 7,5 % verotuksella pddomatuloja, mutta asiantuntijoiden mielesta lob-

baaminen ja poliittinen paine yllapitavat jarjestelmaa. (Makiranta 20.7.2021.)

Demokratian heikentamisessa nahdaan uusien vaikuttamismahdollisuuksien teknologiat osana on-
gelmaa. Mainosalustojen kohdennusmahdollisuudet mahdollistavat vaalimanipuloinnin ja sosiaali-
sen median algoritmit lietsovat vastakkainasettelua, ja siten lisda dis- ja misinformaation maaraa.
(Dufva & Rekola 2023, 39.) Osaksi ratkaisua Turun yliopiston kaytannoéllisen filosofin professori
Juha Raikka esittda salaliittoteorioista avoimemman keskustelun valtamedian kautta. Hanen mie-

lestédan avoin keskustelu veisi mielenkiintoa jannittavyytta disinformaatiolta. (Metsa 25.10.2021.)

Tekoalyn kehittyessad myds erilaiset kasvojentunnistukset datan keruineen mahdollistavat tehok-
kaan kansalaisten valvonnan, joka lisda epaluottamusta paattajia kohtaan (Dufva & Rekola 2023,
39). Kiina on kasvojentunnistuksen ja ns. big datan edellakavija, ja jopa varoitusmerkki. Kiinassa
on jo yli 200 miljoonaa valvontakameraa kaytdssa, mutta henkildtietoja imetdan myds mm. sosiaa-
lisesta mediasta ja selaimen kayttotavalta. Kiinalla on oma tietokanta yli 96 % sen kansalaisista.
Kaikesta informaatiosta algoritmit voivat paatella esimerkiksi vakivaltaisuutta, onko joku terroristi,
uiguuri eli islaminuskoinen vahemmistokansalainen, tai vaikkapa hallitusta vastustava. Maan halli-
tus kannattaa aktiivisesti armottomia rangaistuksia naille ihmisille, kuten mm. uiguurit vangitaan
Kiinan kutsumiin "ammattikouluihin”, jotka Ylen julkaiseman tietovuodon mukaan ovat sortavia van-
kiloita. Datalla voidaan myds noyryyttda ihmisia, kuten jos kavelee punaisia valoja pain, nousee
likennevalotolppaan henkilén kuva kuin hapedpaaluun. (Matikainen 28.3.2018; Mikrobitti 8.3.2023;
Skon, K. & Tolsa, M. 24.5.2022.) Suomi ei ole niin kaukana tasta, kuin uskotaan. Erilaiset etukortit,
bonuskortit, lentomailit, matkakortit keraavat jatkuvasti dataa ja tietoa yksilosta. Talla hetkella laki
estaa naiden tietojen yhdistamista, mutta kuten Turun yliopiston professori Juha Vuori sanoo:
"Suomikin on valvontayhteiskunta, mutta haluamme uskoa, etta poliittinen valta on meilla. Data on
hajautettu eri toimijoille ja laki kieltdd sen yhdistamisen. Ei tarvita kuin yhdet vaalit niin me olemme

samassa tilanteessa kuin Kiina”. (Matikainen 28.3.2018.)

Demokratia nahdaan Sitran mukaan edelleen parhaana tapana edistaa luottamukseen perustuvaa
yhteiskuntaa. Demokratian vahvistumisen kannalta, on tarkeda rakentaa kansalaisten tulevaisuus-
ajattelua varmistamalla suomalaisten hyvaa ymmarrysta teknologia-, kestavyys-, ja talousteemoi-

hin. Demokraattisissa maissa myos iimastonmuutoksen torjuminen ja tasapuolinen vaurauden
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kasvattaminen on tehokkaampaa kuin autoritaarisessa maassa. (Dufva & Rekola 2023, 38—41.)

Suomessa demokratialla ndhdaan olevan edelleen vahva pohja ja vertailussa muihin maihin, se

nayttaytyy hyvin toimivalta. Suomalaiset eivat kuitenkaan usko omiin poliittisiin vaikutusmahdolli-
suuksiinsa, mutta he ovat tyytyvaisia demokratiaan ja luottavat toisiinsa ja yhteiskunnallisiin insti-
tuutioihin, ja ovat sitoutuneita demokratian pelisdantdihin. (Setala 3.6.2021.) Vahvistaakseen de-
mokratiaa entisestdan, on tarkeaa jatkaa luottamuksen rakentamista instituutioihin, paatdksente-
koon ja ihmisten valille. (Dufva & Rekola 2023, 39-41.)

Demokratiaa on uudistettava kansalaisten tarpeita vastaavaan suuntaan. Ihmiset haluavat osallis-
tua yhd enemman paatdksentekoon, mutta kasvokkain tapahtuvan mielipiteen kertomisen sijasta,
halutaan ndhdad enemman mahdollisuuksia vaikuttaa digitaalisia alustoja, kansalaisraateja ja osal-
listuvaa budjetointia hyddyntden. (Dufva & Rekola 2023, 39—41.) Kansalaisraadeista on saatu jo
positiivisia tutkimustuloksia globaalisti, mutta myés Suomessa, kun sita kokeiltiin vuonna 2019
Mustasaaren kuntaliitosta koskevassa kansanaanestyksessa. Jarjestelma lisasi selkeasti poliittista
luottamusta ja lisasi luottamusta myds vastakkaisen mielipiteen poliittisiin toimijoihin ja nain va-

hensi polaarista jannitetta. (Setala 3.6.2021.)
3.4 Teknologia

Teknologian nopea kehitys on kiistaton tosiasia, kdytdmme teknologiaa jokapaivaisessa arjes-
samme. Samoin terveyspalveluissa, opiskelussa ja likkumisessa teknologian hyédyntadminen on jo
normi. Teknologian hyddyntadminen tydntekoon lisdantyy koko ajan, erityisesti koronapandemian
aikana etatyoskentelyn mahdollisuudet ja tyOkalut ovat kehittyneen huimaa vauhtia. (Dufva & Re-
kola 2023, 48.) Suomelle teknologialla ja sen eteenpain viemisella on tarkea merkitys, silla teknolo-

giateollisuus on 50 % koko Suomen viennista (Teknologiateollisuus 16.2.2023).

Teknologialla on osuutensa myds ilmastonmuutoksessa. Erilaiset kryptovaluuttojen louhinnat, da-
tamassojen siirrot ja elektroniset laitteet kuluttavat valtavasti energiaa (Dufva & Rekola 2023, 49).
Myds teknologiajatit ovat heranneet hiilipaastojen tarkeyteen viimeistaan vastuullisuusraportoinnin
myota. Yksi Suomen suurimmista IT-yrityksista Tietoevry (2023) kertoo sivuillaan, miten heidan ta-
voitteenaan on vuoteen 2025 mennessa saavuttaa oman toiminnan hiilineutraalius ja miten he pyr-
kivat leikkaamaan 80 % markkinapohjaisista kasvihuonepaastdistdan vuoden 2023 aikana. Kei-
noiksi he listaavat mm. toimistojen ja konesalien muuttamisen mahdollisimman energiatehokkaiksi.
Nokia (2023) kertoo tavoitteekseen saavuttaa mm. hiilineutraalius ja 100 % kiertotalous vuoteen
2050 mennessa. Vuoteen 2030 mennessa he tavoittelevat 50 % vahennysta kasvihuonepaastois-
saan, ja vuoteen 2025 mennessa he suunnittelevat kayttdvansa 100 % uusiutuvaa energiaa

omissa toiminnoissaan.
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Dataa hyddynnetaan yritystoiminnan omaan kehittamiseen niin algoritmien ja kayttajasegmenttien
tunnistamiseen ja kayttaytymisen tunnistamiseen. Data lisda digitaalisten palveluiden arvoa luo-
malla yksildllista sisaltda ja siten lisdd hyvinvointia ja yrityksen tuottavuutta. Samoin tekoalyn kehi-
tys hyddyntaa olemassa olevaa dataa ja muuttaa datan joksikin hyddylliseksi, kuten aikatauluohjel-
maksi tai hakusuosituksiksi. Samaan aikaan, kun teknologian hyddyntaminen arjessa ja toissa li-
saantyy, kasvaa digitaalisen jalanjalkemme koko. Jokainen sosiaalisen median alusta, selaimet,
musiikkialustat ja erilaiset digitaaliset ohjelmat keraavat dataa kayttajistdan. Samoin dataa saa-
daan esimerkiksi liikennevirroista, ilmanlaadusta ja muusta ymparilla olevista teknologiaa hyddyn-
tavista laitteista. (Dufva & Rekola 2023, 48.)

Digitalisaation vauhdikkaan muutospyorteen keskella ei olla osattu pohtia sdantdja datan hyédyn-
tamiselle etukateen. Datasta on tullut uusi valuutta — puhutaan datataloudesta. Talla hetkelld suu-
rimpia yksildiden datamassoja hallitsee Dufvan & Rekolan raportin mukaan epareilusti muutama
monikansallinen teknologiayritys, jotka samalla paattavat pelisdannét omaksi hyvakseen. Tulevai-
suudessa kuitenkin nahdaan uusi aikakausi, jota kutsutaan web 3.0:ksi. (Dufvan & Rekolan 2023,
48.) Uusi 3.0 on malli, jossa data sijaitsee lohkoketjuissa, eika enada yritysten ja organisaatioiden
hallinnoimissa tietokannoissa. Nain eliminoidaan muutaman "portinvartijayrityksen” datavaltaa, ja
samalla luodaan mahdollisuuksia innovaatioiden ja kilpailun kasvulle. Euroopassa rinnalle on sol-
mittu datan saatelyn raamit, jotka pitavat sisallaan datahallinto-, digimarkkina-, digipalvelu-, teko-
aly- ja datasdados, seka tunnistautumiseen ja luottamuspalveluita koskeva elDAS-asetus. (Sitra
2022.) Monet, erityisesti kansainvaliset sivustot, tuovat esiin myds Web 3.0 riskeja. Esimerkiksi
101 Blockchain -sivuston mukaan ns. portinvartijayritysten lasndolo on myds hyvasta, koska uu-
dessa web 3.0:ssa kaiken datan vapautuminen kaikkien kaytettavaksi, merkitsee se muun muassa
sita, ettei kukaan enaa valvo sen sisaltod. Tama tarkoittaa muun muassa sita, ettd vastuu omasta
henkilokohtaisesta tietojen levityksesta tulee korostumaan yksilétasolla, silla hakkerit paasevat yk-
silon tietoihin helpommin kasiksi. Sosiaalinen manipulointi (social engineering) nahdaan isona ris-
kina. Henkildkohtaisten tietojen keraaminen vilpillisiin tarkoituksiin elektronisten laitteiden ja kana-
vien kautta tietojen hankkimiseksi, tekee identiteettivarkauksista monimutkaisempia ja vakavampia
varsinkin, kun huomioidaan miten arkaluonteista metatietoa rikolliset voivat hyddyntaa ns. identi-
teettivarkauden kasikirjoituksessaan. Riskind nahdaan myds vapaa koodin lisdaminen jarjestel-
maan, koska haittaohjelmien lisdama koodin mahdollisuus olisi olemassa, joka siten haavoittaa tie-
don luotettavuutta. Taman mydta erilaiset haittaohjelmien aiheuttavat hyokkaykset voivat lisaantya.
Myos esimerkiksi Iahdekoodin jatkuva muokkautuminen ja lisaantyminen voi aiheuttaa harmia toi-
mimattomien linkkien ja lahteiden kohdalla. (Weston 21.9.2022.)

Digitaalinen osaaminen on tarkea kysymys tulevaisuuden kannalta. Talla hetkella digitaalinen

osaaminen on vain murto-osan kasissa, joka muokkaa digitaalista maailmaamme heidan
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haluamaansa suuntaan. (Dufva & Rekola 2023, 48.) Suomessa digitaaliset taidot ja niiden oppimi-
nen ovat osa opintosuunnitelmaa ja osaamisen kehittamista varmistetaan omilla tieto- ja viestinta-
teknologiaan liittyvilla lukuaineilla. My6és EU-tasolla on linjattu erillisen toimintasuunnitelman avulia,
ettd viestinta- ja tietoteknologiaan tutustuttaminen taytyy aloittaa jo varhaisella ialla, koska digitaali-
nen osaaminen voi edesauttaa kiinnostusta STEM-aineisiin (matematiikka, luonnontieteet, insind6-
ritieteet ja teknologia). (Opetushallitus 7.12.2022.)

3.5 Talous

Covid19-pandemian aikana laitettiin likkeelle ennatysmaara elpymisrahaa, jota pyrittiin ohjaamaan
vihrean kehityksen aloille (Dufva & Rekola 2023, 57). Myds EU-tasolla laitettiin elpymisrahaa liik-
keelle erityisen EU:n elpymis- ja palautumistukivalineen (RRF) -ohjelman kautta, jonka kautta Suo-
mikin sai tukia, joilla elvyttaa kriisin jalkeistd Suomea (Valtiovarainministerid s.a.). Kuitenkin pande-
miaa seurannut Ukrainan sota aiheutti merkittdvaa energian hinnan kasvua, joka osakseen kasvatti
tuotantokustannuksia. Nama johtivat inflaation kiihtyneeseen kasvuun, joka sai monen talouden
ahtaalle. (Dufva & Rekola 2023, 57.)

Viimeisen kymmenen vuoden aikana valtion velan maara on kasvanut, ja maailman epavarmat ajat
kasvattavat velkaa entisestaan, mutta myds kasvaneet terveydenhoitokustannukset kasvattavat
velkaa (Dufva & Rekola 2023, 57). Helsingin yliopiston mikrotaloustieteen professori Hannu Vartiai-
nen kuitenkin muistuttaa, etta silla on valtava merkitys, mihin tarkoitukseen valtio on ottanut lainaa.
Jos lainalla investoidaan kestavaan kehitykseen, on lainanotto jopa suotavaa. Bruttokansantuot-
teeseen nahden Suomen velan osuus kasvoi 7,5 %, joka on Euroopan tasolla hyvin, silla keski-
maarainen kasvu EU-mailla oli yli 10 %. Suomen luottoluokitus on edellisvuosien tapaan hyvalla
tasolla AA+. Oulun yliopiston professori Mikko Puhakka muistuttaa, etta velkaantumisessa pitaisi
nahda inflaation vaikutus, silla inflaation kehitys syd lainan korkojen maaraa siten, etta reaalinen
lainan korko on talla hetkella negatiivinen. Tampereen yliopiston taloustieteilija Kaisa Kotakorpi on

samaa mielta, etta lainan maara ei ole halyttava. (Mantyla 26.3.2023.)

Aarimmainen koyhyys vaheni talouden kasvun myéta, mutta Covid19-epidemian aikana kuilu jatkoi
jalleen kasvamistaan ja rikastutti rikkaita entisestdan samalla, kun kdyhat kdyhtyivat (Dufva & Re-
kola 2023, 57).

Globaalien kriisien my6ta ilmastovelka on kasvanut merkittavasti. limastovelan heijasteena talous
karsii mittavia menoja tulvien ja myrskyjen aiheuttamista tuhoista, helteiden ja kuivuuden aiheutta-
mista sairauksista ja luonnonpalveluiden heikentymista. Vihreisiin liikkeisiin investoiminen on kan-
nattavaa, silla se lisaa tyopaikkoja ja kasvattaa taloutta. Sitran mukaan nykytalous ei kannata sel-

laisenaan kestavan kehityksen periaatteita. Talla hetkella taloudessa budjetoidaan ilmastoon
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positiivisesti vaikuttavia tahoja enemman ilmastoa tuhoaviin instansseihin. (Dufva & Rekola 2023,
58-59.) Kuitenkin Valtionvarainministerio kertoo, etta EU:n kestavan kasvun ohjelman Suomen
yksi paatavoitteista on vihred siityminen. Toteutuessaan se nostaisi Suomen maailman karki-
maaksi ilmasto- ja ymparistdratkaisuissa, kuten vety- ja kiertotaloudessa ja vihreissa energiajarjes-
telmissa, kasvattaen samalla Suomen kilpailukykya vientiteollisuudessa, lisddmalla kasvua ja sita

myoten uusia tydpaikkoja. (Valtionvarainministerié s.a..)

Talouden kokonaissuunnittelussa uudelle ajattelulle ja valtarakenteiden haastamiselle ei ole juuri-
kaan tilaa, koska talouskeskustelu painottuu kriiseihin ja se on menneeseen katsovaa. Keskustelun
aanikelloina ovat vanhoja rakenteita yllapitavat johtavat poliitikot, pankkiekonomistit, elinkeinoela-
man ja tydomarkkinajarjestdjen edustajat. Lisaksi talouden kehitysta seurataan totutuilla mittareilla,
vaikka Sitran mukaan nykyisen luonnon kantokyvyn tietoisuuden myéta, pitaisi taloutta seurata laa-
jemmalta nakoékulmalta, ekosysteemitilinpidolla, johon ekosysteemipalveluiden tuomat hyodyt ja
luonnolle aiheuttamamme haitat olisi siséllytetty. (Dufva & Rekola 2023, 58-59.) Suomen ymparis-
tokeskus on samoilla linjoilla sanoessaan, ettad nykyjarjestelmalla otetaan kantaa vain sosiaaliseen
ja taloudelliseen hyvinvointiin ja sellaisenaan jattaa ekosysteemin ja sen heijannaisvaikutukset
huomioimatta. Bruttokansantuote toimii meilla keskeisena kansantalouden mittarina, mutta se ei
kerro mitdan ihmisen aiheuttamasta ekosysteemin tilan heikentamisesta. Ekosysteemikirjanpidon
(Kuva 7.) tarkoitus on integroida ekosysteemit osaksi kansantaloutta laajentamalla kansantalouden
tilinpidon jarjestelmaa ottamalla huomioon luonnon tarjoamien palveluiden tulot, ja ihmistoiminnan
aiheuttamat menot luonnolle ja taloustoiminnalle. Ekosysteemikirjanpito auttaisi nakemaan ekosys-

teemin ja taloustoiminnan riippuvuussuhteen selkedammin. (Suomen ymparistokeskus 2.3.2023.)
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VARANTOTILIT VIRTAUSTILIT
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monimuotoisuus
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2000

I [Imastonmuutos
Ekosysteemien tila Ekosyslteemilpahielu.ilden
. . — tarjonta ja kaytto
(indeksi) ;
(esim. t/ha/a) Meri
Ekosysteemien Ekosysteemipalveluiden
varallisuustili tarjonta ja kayttd Urbaani
(€) (€) I
N _/ — _/
Y Y
YDINTILIT TEMAATTISET TILIT

Biofysikaaliset suureet (physical accounts) Hyvaksytty kansaisvaliseksi standardiksi

Rahaméériiset (monetary accounts) Hyviksytty suositukseksi

Kuva 7. "Ekosysteemitilinpito” (Suomen ymparistdkeskus 2.3.2023.)

Globaalien kriisien my6ta on vahvistunut tarve kehittda huoltovarmuutta, paikallistaloutta ja re-
silienssia, silla riippuvuussuhde globaaleista arvoketjuista on johtanut turhan keskinaisriippuvaan
maailmaan, jossa jo Suezin kanavan hairi6t johtavat globaaleihin toimitusvaikeuksiin (Dufva & Re-
kola 2023, 59). Huoltovarmuuskeskuksen mukaan vakavimpina uhkina pidetaan tilanteita, joissa
ulkomailta ei saada hankittua kriittisia elintarvikkeita, tavaroita ja palveluita. Muiksi yhteiskunnan
keskeisiksi taloudellista toimintakykya vaarantaviksi uhkiksi Huoltovarmuuskeskus listaa: ”"sahkois-
ten tieto- ja viestintajarjestelmien, maksuliikenteen ja verkkojen hairiintyminen, energiansaannin
keskeytyminen, vaeston terveyden ja toimintakyvyn vakava vaarantuminen seka laajavaikutteiset
luonnon onnettomuudet ja ymparistokatastrofit. Myos vaaralliset tartuntataudit voivat heikentaa ko-
konaisten yhteiskuntien toimintakykya, kuten koronapandemia on osoittanut.” (Huoltovarmuuskes-

kus s.a..)

Luonto, hyvinvointi ja oikeudenmukaisuus ovat talouden perusta. Tehokkaat ymparistotoimet kas-
vattavat taloutta ja lisaavat tyopaikkoja. Korjaava ja uusintava talous uudistaa sosiaalista paaomaa
koulutuksen, sivistyksen, jaettujen arvojen, yhteisten normien, elinvoimaisten yhteisdjen ja yhteis-

kunnallisen luottamuksen muodossa. Enenevissa maarin myads yrityksia velvoitetaan ottamaan
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osaa ilmastovaikutusten vahentamiseen. Enaa ei riita, etta yritys esittéda ilmastojalanjaljen kokoa,
vaan seuraavaksi halutaan nahda yrityksen kadenjalkea eli miten yritys korjaa tekemidmme vir-

heita ja kehittda ekologista ja sosiaalista pAdomaamme. (Dufva & Rekola 2023, 58—60.)
3.6 Yhteenveto

Tarkastamalla Iahemmin Sitran megatrendien teemoja, huomaamme niiden olevan synergiassa
toistensa kanssa. Kantava punainen lanka on ihmisen hyvinvointi luonnon ekojarjestelmaa suojel-
len, kehittden ja korjaten. Teknologia on tulevaisuuden muutoksien mahdollistajana, mutta myoés

vihrean lilkkkeen edesauttajana.

Vaeston ikdrakenteen muutos siirtda painopisteita niin talouden kuin politiikan osalta. Erityisesti en-
naltaehkaisevaan hyvinvointiin olisi tarkeaa panostaa, koska se edesauttaa ikaihmisten tyokykya ja

madaltaa mielenterveysongelmien maaraa.

Hyva digitaalinen osaaminen, oppiminen ja sivistys on avainasemassa tulevaisuuden innovaatioi-
den, teknologian ja teollisuuden kasvulle. My6s uusien valtarakenteiden muutoksiin paastan vain,
jos kansa kokee pystyvansa vaikuttamaan yhteiskunnallisiin ongelmiin. On mahdollistettava uusia

tapoja vaikuttaa.

Kaiken muutoksen ytimessa on vaikuttavana keinona luonnon ekosysteemin seurannan integroimi-

nen nykyisten talousmittareiden rinnalle.
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4 Tutkimuksen toteutus

lltalehti tuottaa joka paiva satoja artikkeleita, jolla se edesauttaa yhteiskunnallisten asioiden vie-
mista eteenpdin, mutta vain silla tasolla, jota kuluttajat pitavat itsestdanselvyytena. Vastatakseen
nykykuluttajien odotuksiin, on litalehden tehtava aikaisempaa nakyvammin konkreettisia tekoja, joi-
den avulla voidaan edesauttaa yhteiskunnallisten ongelmien ratkomisessa. Opinnaytetyoni tavoit-
teena on 16ytaad ne yhteiskunnalliset teemat, jotka hyotyvat brandiaktivismista, ja sen kautta 16ytaa
lItalehdelle brandiaktivismin tekemiseen soveltuva teema, jossa yhdistyy lltalehden omat arvot ja

lltalehden lukijoiden arvostamat yhteiskunnalliset teemat.

Opinnaytetydni lopullisiksi tutkimuskysymyksiksi tydn prosessissa muodostuivat:

K1: Mitd suomalaisia yhteiskunnallisia teemoja lltalehti voisi edistda brandiaktivismia hyddyntaen?
K2: Mitka yhteiskunnalliset teemat tarvitsevat Suomessa brandiaktivismia?

Seuraavissa luvuissa kuvaan tutkimuksessa kaytettya strategiaa, mita lahestymistapoja olen valin-
nut tutkimuksen tueksi ja miksi. Esittelen tietoperustan ja tutkimuskysymyksien valisen suhteen ku-
vaamalla tutkimuskysymysten evoluution. Taustoitan myds tutkimuksen kohderyhman ja kuvaan
kyselyn muodostamisen ja dokumenttianalyysin prosessit seka teemoittelumenetelmalla tehdyn

lopullisen analyysin.
4.1 Tutkimusstrategiat, Iahestymistavat

Hyddynnan tydssani tapaustutkimuksen tutkimusstrategiaa. Tutkimusmenetelmind hyédynnan tie-
toperustan lisaksi kvantitatiivista kyselya ja kvalitatiivista dokumenttianalyysia eli monimenetelma-
tapaa. Tutkimusprosessi on lahtenyt liikkkeelle tapaustutkimuksen tutkimusstrategian valinnalla,
edennyt tietoperustan rakentamiseen, jota tukemaan on tehty lltalehden lukijoille kysely ja analy-
soitu lltalehden lukijadataa. Tietoperusta, kysely ja dokumenttianalyysi ovat tassa tutkimuksessa

riippuvaisia toisistaan ja ne tukevat toisiaan koko prosessin ajan. (Kuva 8.)
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TAPAUS-
TUTKIMUS

TIETOPERUSTA

DOKUMENTTI-

KYSELY ANALYYSI

Kuva 8. Tutkimuksen menetelmien riippuvussuhteet
Tapaustutkimus

Tapaustutkimuksen tutkimusstrategiaa kaytetaan silloin, kun halutaan tutkia yhdesta muutamaan
kohdetta tai ilmidkokonaisuutta. Menetelman avulla selvitetaan ja tulkitaan syvallisesti yksittaisia
tapauksia niiden tietyssa viitekehyksessa. Tutkimuksen tuloksilla voidaan osoittaa olevan sosiokult-
tuurista hyotya ja siten myds laajempaa kaytettavyytta ja yleistettavyytta, kun se pureutuu syvalle
tapaukseen ja hakee tietoa yksittédiseen tapaukseen luoden intensiivista tietoa ilmién dynamiikasta,
sisaisista lainalaisuuksista, mekanismeista ja prosesseista. (Jyvaskylan yliopisto 2015a.) Tapaus-
tutkimus on tutkimusstrategiana toimiva, jos joku naista ehdoista taytyy: Keskeiset kysymykset
ovat mita, miten ja miksi, tutkijalla ei ole paljoa kontrollia tapahtumiin, aiheesta ei ole tehty paljoa
empiirista tutkimusta, tutkimuskohteena on jokin ajankohtainen ilmié (Eriksson & Koistinen 2014,
6).

Eriksson & Koistinen (2014, 6) kuvaavat tapaustutkimuksen keskeisimmiksi tavoitteiksi tapauksen
maarittelyn, analysoinnin ja ratkaisun. Sen vuoksi on tarkeaa, miten tutkittava tapaus valitaan, raja-
taan ja perustellaan. Tapaustutkimuksessa tutkija yleensa kayttaa yhta kvalitatiivista eli laadullista
ja yhta kvantitatiivista eli maarallista tutkimusmenetelmaa, mutta on kuitenkin vapaa hyodynta-

maan eri menetelmia parhaaksi katsomallaan tavalla etsiessdan vastausta
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tutkimuskysymykseensa. (Eriksson & Koistinen 2014, 11.) Ojasalo ym. (2015, 54) linjaavat tapaus-
tutkimuksen alkavan yleensa siten, etta tutkija perehtyy analysoitavaan ja tutkittavaan tapaukseen
teorian lisaksi, koska tapaustutkimukselle on tyypillista, etta kehittdmistehtava tai tutkittava aihe tut-
kimuskysymyksineen kehittyy tiedon lisdantyessa. Tietoperusta ja tutkimustieto ovat vuorovaiku-
tuksessa keskenaan, ja saattavat muovata toisiaan prosessin edetessa. Tapaustutkimuksen [ahto-
kohtana on saada intensiivista tietoa rajatusta aiheesta ja luoda uutta tietoa kehittdmisen tueksi.
(Ojasalo ym. 2015, 52--53; Eriksson & Koistinen 2014, 4, 7; Jyvaskylan yliopisto 2015a.) Prosessin
edetessa tarkka kehittdmiskohde tdsmentyy, eika ole milldan lailla erikoista tai vaarin, etta alkupe-
rainen kehittdmistehtava ei ole tutkimuksen edetessa enaa tarkea, vaan sitd muokataan ja muute-
taan. On taysin luonnollista, ettd prosessin edetessa saadaan parempi ymmarrys, mitd voidaan ky-

sya tai mika todellinen kehittdmishanke on. (Ojasalo ym. 2015, 54.)

Tapaustutkimuksen tuloksiin vaikuttaa yleensa tutkimusympariston konteksti, jonka takia halutaan
ymmartaa tapauksen ymparistd ja siihen vaikuttavat tekijat, kuten toimialaymparistd, kulttuuriympa-
ristd tai poliittinen tilanne. My6s muita tuloksiin vaikuttavia ymparistétekijoita ja prosesseja on lah-
tokohtaisesti aina kaynnissa, jotka osaltaan voivat vaikuttaa tutkimuksen tekemiseen, analysointiin
tai tulokseen. Tasta syysta on tarkeaa kuvata ja analysoida tapauksen konteksti, koska konteksti
tekee tapauksesta ymmarrettdvan. Tapaustutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa merkittavasti
myos se, missa tapaus konkreettisesti tapahtuu, joten tarkeda on myds maaritella tapauksen ta-

pahtumaymparistd. (Eriksson & Koistinen 2014, 7-8.)
Kvantitatiivinen tutkimus

Maarallisessa eli kvantitatiivisessa tutkimuksessa selitetaan ilmioéta yleensa erilaisilla luokitteluilla,
syy- ja seuraussuhteilla, vertailuilla ja numeerisilla tavoilla. Menetelmasuuntaus sisaltda monipuoli-
sesti erilaisia tilastollisia ja laskennallisia analyysimenetelmia. (Jyvaskylan yliopisto 2015b.) Kvanti-
tatiivista tutkimusta suunniteltaessa on muistettava sen olevan maarallisen tutkimuksen mene-
telma, jonka tavoitteena on selittaa ja kuvailla tutkimuskohteen ilmiéta johdonmukaisten havainto-
jen avulla. (Ojasalo ym. 2015, 121-122.) Yleisimmin kaytetyt tiedon keraamiseen keinot ovat ole-
massa olevien, valmiiden tilastojen ja rekisterien kayttd, systemaattinen havainnointi ja kyselylo-

make, joista viimeisin on maarallisen tutkimuksen kaytetyin tapa. (Vilkka 2021, 76.)

Valmiiden tilastojen ja rekistereiden kaytto tekeilla olevaan tutkimukseen vaatii yleensa aineiston

muokkausta siina maarin, etta aloittelevan tutkijan kannattaa kayttaa valmiita aineistoja ennemmin
l&hteina kuin itse tutkimusaineistona. Aineistot voivat olla eri virastojen tuottamat tilastot, tietokan-
nat ja rekisterit. Hyvia lahteita ovat esimerkiksi Tilastokeskus, kaupungit, kunnat ja valtionhallinnon

laitokset. Tarkeinta valmiiden aineistojen kaytdssa on lahdekriittisyys ja selvitettava aineiston
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alkuperainen kayttétarkoitus, rekisterin tai tilaston tekija, aineiston kerddmisen tapa, perusjoukko ja

otantamenetelma, kato, patevyys ja luotettavuus. (Vilkka 2021, 79.)

Systemaattisessa havainnoinnissa tutkimusaineiston havainnointi on maarallisen tutkimuksen piir-
teiden mukaisesti aina systemaattista ja jarjestelmallista. lhmisen toimintaa tutkittaessa havainnoi-
daan sen toimintaa silmamaaraisesti tai eri havainnointilaitteilla. Nama keinot antavat kuitenkin tie-
toa vain nakyvasta toiminnasta, eikd sen avulla voida tehda tulkintoja ihmisen kasityksista tai koke-
muksista. Havainnointilomaketta hyddyntden systemaattisessa havainnoinnissa voidaan havain-
noida ihmisen lisaksi myds mm. kuvia, mainoksia, julkaisuja, poytakirjoja tai vaikkapa esitteita.
(Vilkka 2021, 78.)

Kyselyn avulla saadaan nopeasti ja tehokkaasti laaja-alaisesti yleisnakemysta tutkittavasta ai-
heesta. Kyselyssa voidaan kysya paljon kysymyksia, jotka tuottavat numeroihin perustuvia vas-
tauksia, joita pystytaan kasittelemaan erilaisilla tilastollisilla analysointitydkaluilla. (Ojasalo ym.
2015, 121.) Kyselyn voi toteuttaa joukkokyselyna, lomakekyselyna tai informoituna kyselyna. Yhtei-
nen piirre kaikille on se, etta kaikissa kyselytavoissa vastaajilta kysytaan kysymykset tdsmalleen
samalla tavalla eli silloin puhutaan vakioidusta tai standardoidusta kyselysta. Informoidussa kyse-
lyssa poikkeuksen tekee kuitenkin se, etta tutkija saattaa vaikuttaa kyselyn vastaajiin kohtaamalla
haastateltavat joko lomaketta jakaessaan tai lomaketta tayttdessaan. Tutkija voi esimerkiksi esittda

valikysymyksia tai han voi selostaa tutkimuksen tarkoitusta. (Vilkka 2021, 76.)

Suurelle joukolle tehtava kysely on helpoin toteuttaa kyselylomaketutkimuksena, jossa vastaajat
vastaavat kirjalliseen lomakkeeseen kirjallisesti, eika heita ole tukemassa tutkija. Tallainen kysely-
tapa on hyva my®és silloin, kun kysytaan arkaluontoisia asioita, koska kasvotusten tapahtuva kysely
voi vaikuttaa vastaajaan arkaluontoisten kysymysten kohdalla, kuten seksuaalisuuteen tai alkoholi-
kayttaytymiseen liittyvissa kysymyksissa. (Vilkka 2021, 76—77; Ojasalo ym. 2015, 121-122.) Hy-
vana puolena kyselylomakkeessa on myos se, etta vastaaja jaa aina tuntemattomaksi, kun huo-
nona puolena se, etta kysely ei valttamatta saavuta tarpeeksi korkeaa vastausprosenttia. Viimei-
sinta kutsutaan tutkimusaineiston kadoksi. (Vilkka 2021, 76—77.) Toisaalta itsetaytettavien lomak-
keiden kohdalla luotettavuutta saattaa laskea myos se, ettei haastattelija ole avustamassa lomak-

keen taytdssa ja vastaamisessa. (Ojasalo ym. 2015, 121-122.)

Kyselylomaketutkimus voidaan toteuttaa postitse lIahetettavalla lomakkeella, puhelinhaastatteluna,
kasvokkain tapahtuvalla kyselyna esimerkiksi messuilla tai sahkopostin tai internetin valityksella
tapahtuvalla kyselylla. (Vilkka 2021, 76—77.) Sahkoisten kyselylomakkeiden maara on kasvanut
merkittavasti vime vuosien aikana. Maaran rajahdysmainen kasvu on aiheuttanut sen, etta on yha
vaikeampi saada luotettavan suuruista joukkoa vastaajia ja siten virhemarginaali tulosten analy-

soinnissa kasvaa. Merkittavin haaste sahkoisissa kyselyissa kuitenkin on tulosten
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edustettavuudessa, yleistettdvyydessa ja hyvan otantakehikon 16ytymisessa. Esimerkiksi sahko-
postilla [hetettavat kyselyt tavoittavat vain heidat, joiden sahkopostiosoitteet yrittajalla sattuu ole-
maan, tai sosiaalisessa mediassa jaettavassa kyselyssa vastaajia saadaan vain heilta, jotka siella
sattuvat olemaan, jolloin kysely ei perustu enaa otokseen vaan naytteeseen, eika sen tuloksista

voida tehda koko perusjoukkoa koskevia johtopaatoksia. (Ojasalo ym. 2015, 129.)
Otos ja nayte kvantitatiivisessa tutkimuksessa

Otos muodostuu havaintoyksikdista, joka tarkoittaa tutkittavaa kohdetta, kuten tekstia, kuvaa tai
ihmistd. Perusjoukko taas sisaltda kaikki havaintoyksikdt. Otantatapoja on viisi: kokonaisotanta,
yksinkertainen satunnaisotanta, ositettu otanta, systemaattinen otanta tai ryvasotanta. Kokonais-
otannalla tarkoitetaan sita, kun kyselyyn valitaan koko perusjoukko ja vastauksia saadaan yli 50 %
perusjoukosta. Tata kutsutaan myos kokonaistutkimukseksi. Mikali kokonaistutkimukseen ei ole
mahdollisuuksia, tulee edustava otos kyseeseen. Kuitenkin Iahtdkohtana jokaiseen otantamenetel-
maan on se, ettd jokaisella havaintoyksikolla taytyisi olla mahdollisuus tulla valituksi otokseen.
(Vilkka 2021, 80.)

Yksinkertaisessa otannasta puhutaan silloin, kun kaikki havaintoyksikét numeroidaan ja nume-
roista arvotaan osallistujat tutkimukseen. Talla tavalla pystytdan antamaan mahdollisuus jokaiselle
havaintoyksikélle tulla valituksi tutkimukseen. Yksinkertaisessa otannassa on oleellista havaintoyk-

sik6iden homogeenisuus. (Vilkka 2021, 81.)

Ositetusta otannasta on kyse silloin, kun perusjoukko koostuu esimerkiksi erilaisista marginaaliryh-
mista ja otannassa halutaan ottaa huomioon naiden ryhmien suhteellinen koko. Menetelmassa jae-
taan heterogeeninen perusjoukko homogeenisiin ryhmiin, tai mahdollisesti osajoukkoihin, josta jo-
kaisesta osajoukosta valitaan tasaisesti yhtd monta havaintoyksikkda. Toinen vaihtoehto on valita
prosentuaalisesti yhta iso maara havaintoyksikoita. Kolmas vaihtoehto on valita osajoukosta ha-
vaintoyksikot optimoidusti eli esimerkiksi koon, hajonnan ja kustannusten perusteella. (Vilkka 2021,
81.)

Systemaattista otantaa kaytetaan tyypillisimmin silloin, kun perusjoukon muodostavat erilaiset lis-
tat, jotka ovat esimerkiksi aakkosjarjestyksessa. Otantamenetelmassa havaintoyksikot jaetaan ta-
savaelin. (Vilkka 2021, 81.)

Ryvasotantamenetelmaa voidaan kayttaa silloin, kun tutkijalla ei ole tarkkaa listaa kaikista havain-
toyksikoistd. Menetelma sopii erityisesti suurien havaintoyksikoiden tutkimiseen. Ryvasotannan pe-
riaatteena on se, ettd se muodostuu useammasta otoksesta. Ensin ryvasotannassa valitaan esi-
merkiksi kaupunkia tutkittaessa kaupunginosa-alue, jonka jalkeen tutkija valitsee tutkimuksen var-

sinaisen otoksen naista kaupunginosa-alueista. (KvantiMOTV 2.9.2003.)
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Nayte tulee kyseeseen silloin, mikali tutkijalla ei ole saatavilla tarkkaa listaa perusjoukosta eli kun
suhteesta perusjoukkoon havaintoyksikdiden edustavuudesta ei ole lainkaan takeita. (KvantiMOTV
2.9.2003.) Taanila tdsmentaa harkinnanvaraista naytetta siten, ettd nayte valikoituu tutkijan harkin-
nanvaran mukaan eli tutkija valitsee kyselyyn osallistujat. Tdma voi vaikuttaa oleellisesti tutkimuk-
sen tuloksiin tutkijan pyrkimysten mukaan. Itsevalikoitua naytettd Taanila kuvaa siten, etta silloin
kun kaikkia perusjoukkoon kuuluvia on mahdotonta pyytaa osallistumaan tutkimukseen, on kyse
naytteesta. Ja silloin, kun kyselyyn osallistuminen mahdollistetaan vain sattumanvaraisesti esimer-

kiksi verkkosivuilla ilmoittelulla, on kyse itsevalikoituneesta naytteesta. (Taanila 31.3.2019.)
Kvalitatiivinen tutkimus

Kvalitatiivisella eli laadullisella tutkimuksella tutkitaan kokonaisvaltaisesti kohteen eli ihmisen tai
hanen eldamansa eldmismaailmaa. Laadullisessa tutkimuksessa keskiéssa ovat moninaisin tavoin
ilmenevat merkitykset. Yleisesti linjataan induktiivisuuden eli aineistolahtdisyyden olevan laadulli-
sen tutkimuksen perusta, mutta se sisaltda aina elementteja myods maarallisesta tutkimuksesta.
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Induktiivisessa tutkimuksessa lahdetaan liikkeelle em-
piirisesta aineistosta ja vasta siitd nousevia tuloksia verrataan aikaisempiin tutkimustuloksiin tai
teorioihin. Empiirinen aineisto tarkoittaa esimerkiksi erilaisia teksteja, haastatteluja, keskusteluja,
paivakirjoja tai kuvia. Myds erilaiset tilat, joissa tapahtuu jokin toiminta voi olla empiirista aineistoa.
Myés numeraalinen aineisto voi olla laadullista, mutta tutkittaessa numeraalista aineistoa laadulli-
sin menetelmin tarkoitetaan silla sita, ettd aineiston sisaltéa analysoidaan esimerkiksi pohtimalla
erilaisia ryhmittelytapoja, mita ne sulkevat sisdansa ja toisaalta, mitd ne jattavat ulos. (Kallinen &

Kinnunen s.a..)

Tutkimustavassa on tiedostettava, ettei mitaan itsestaan selvidkaan asioita voi ennalta olettaa,
vaan tutkijan on taysin etadannyttava tutkittavasta kohteesta. Tutkittaessa esimerkiksi ajankohtaista
yhteiskunnallista kysymysta, on tarkedaa ymmartaa, ettei tutkimuksen lahtdkohtana voi olla esimer-
kiksi hallinnolliset tai poliittiset maaritykset, koska tutkittavaa ilmioéta voi selittda lukuiset erilaiset
maarittelyt ja niilla kaikilla on omanlaiset seurauksensa niiden ihmisten elamiin, jotka ovat tutkimuk-

sen maarittelyn kohteena. (Kallinen & Kinnunen s.a..)

Kvalitatiivinen aineisto ensisijaisesti muokataan johonkin toiseen muotoon kuin numeeriseen muo-
toon, vaikka numeerinen tapa saattaa joissain tapauksissa tuoda tukea analyysiin. Laadullisen tut-
kimuksen aineistoja tulkitaan yleensa osana kontekstia. Sille on myds ominaista strukturoidussa
haastattelussa eli lomakehaastattelussa se, etta haastattelijan lasnaolo ja haastateltavan ja haas-
tattelijan vuorovaikutus tunnistetaan osana aineiston muotoutumista. Tuloksia analysoidessa laa-

dullisessa tutkimuksessa, on tutkijan reflektoitava hanen omaa toimintaansa tutkimusprosessissa.
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Tutkijan on tunnistettava ja hyvaksyttava subjektisuus eli hdnen ei tarvitse olla ulkopuolisen analy-

soijan tai tarkkailijan roolissa. (Kallinen & Kinnunen s.a..)
Monimenetelmallinen tutkimus

Monimenetelmaisyydeksi kutsutaan tutkimusta silloin, kun tutkimusratkaisuun paastakseen on kay-
tettdva useita erilaisia tutkimusmenetelmia. Tutkija voi kayttaa eri menetelmia, laadullisia tai maa-
rallisia, haluamallaan tavalla etsiessaan vastausta tutkimuskysymykseensa. (Jyvaskyla 2015c.)
Erikssonin & Koistisen mukaan (2014, 9) on havaittu, ettd monimenetelmaisessa tutkimuksessa eri
menetelmien kayttd on tuonut syvyytta ja paremman ndkemyksen monimutkaisten ilmididen ym-

martamiseen.

Tyypillisimmat ratkaisut monimenetelmaiselle tutkimukselle on teoria- ja aineistolahtéinen lahesty-
mistapa. Talldin tutkimuksessa toteutuvat seka aineisto- etta teorialahtéinen logiikka. Tama mah-
dollistaa sen, etta tutkimusprosessi voi alkaa esimerkiksi aineiston keruusta. Monimenetelmaisen
tutkimuksen vahvuutena pidetaan sita, ettd analysoidessa tapaustutkimusaineistoa rinnakkain tai
perakkain, voidaan mahdollisia yhdella menetelmalla syntyvia aukkokohtia paikata toisen menetel-
man aineistolla ja siten pystytdan tuottamaan syvempia ja laajempia vastauksia tutkimuskysymyk-
siin. (Eriksson & Koistinen 2014, 10.)

Tietoperusta, teoriat ja mallit

Tieteellisestd nakdkulmasta katsottuna, uutta tietoa luodaan teorian avulla ja silla tarkastellaan ja
selitetdan todellisuutta. Yleisesti kaytettya kasitteita ovat myos teoreettinen viitekehys tai teoreetti-
nen lahestymistapa. Tutkimuksen aiheesta riippuen, voidaan teoreettista viitekehystd muodostaa
monella tapaa. Tyéelamassa esimerkiksi tavataan usein tapaa, jossa teoriaa hydédynnetaan uuden
tiedon tuottamiseen tutkimusaineistosta. Ammattialojen tieteellisen alan koulutuksen puutteen tai
sen nuoruuden takia teorian ja kasitteiden eli perustutkimuksen muodostamista ei ole tehty paljoa,
jonka vuoksi teoriasta poiketen viitekehys, tarkastelutapa tai katsantokanta nousevat ammatillisista
kaytannoista. Tata voidaan kutsua myos ammatilliseksi tietoperustaksi. Kuitenkin tarkeinta tutki-
musta tehdessa on valita lahestymistapa hyvin perusteluin ja sen taytyy olla tutkittavaan asiaan
nahden tarkoituksenmukainen. Samoin lahestymistapa ei saa perustua mielipiteisiin eika tutkijan
laajaan kokemukseen. (Vilkka 2021, 29.)

Tieteessa teorioiksi kutsutaan sita, kun aikaisemmat tutkimukset ovat osoittaneet muuttumatto-
muutta siind maarin, ettd ne muodostavat uusia lakeja tai lainalaisuuksia jasentaakseen ilmiota tai
asiaa. Muuttumattomuus lisaa ja selittaa asian ymmarrysta. Malleista puhutaan tutkimuksessa sil-

loin, kun puhutaan rakennekokonaisuuksista, jotka iimaisevat asioiden suhdetta toisiinsa ja jotka
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esittavat olennaiset piirteet tutkittavan asian kokonaisuudesta. Mallit toimivat teorian muodostami-
sen apuvalineina. (Vilkka 2021, 29.)

Dokumenttianalyysi

Dokumenttianalyysin spesialiteetti nayttaytyy sen herkkyydella sille, miten tutkittavana oleva ta-
paus nayttaytyy sen luonnollisessa ymparistdssa. Dokumenttianalyysissa pyritdan tekemaan kirjal-
liseen muotoon paatelmia verbaalisesta, kommunikatiivisesta tai symbolisesta aineistosta. Doku-
mentit voivat olla 1&dhes mitad vaan aina litteroiduista haastatteluista paivakirjoihin tai internetsivuista
raportteihin. Kaikki tutkittavaan aiheeseen liittyvat aineistot voidaan lukea dokumentteihin — jopa
esineistd. Johtopaatdksia tehdaan analysoimalla dokumentteja jarjestelmallisesti, samalla luoden
sanallinen ja selked kuvaus tutkittavasta aiheesta. Selkeyttamisella saadaan rakennettua luotetta-

via johtopaatoksia tavoitteena informaatioarvon lisddaminen. (Ojasalo ym. 2015, 136.)

Dokumenttianalyysin tarjoama sisaltdanalyysi on kasvanut 80-luvulta I&htien erityisesti mediasuh-
teiden ja -panostusten menestyksen arvioinnissa. Yritykset vertailevat dokumenttianalyysin tarjoa-
maa tietoa mediayhtidlta saataviin mediatietoihin ja tekevat johtopaatdkset PR-panostusten me-
nestyksesta. Samoin dokumenttianalyysia kaytetaan tulevaisuustutkimuksen parissa, jossa tunnis-

tetaan tulevia tai paalla olevia megatrendeja. (Ojasalo ym. 2015, 136.)
4.2 Menetelmavalintojen perustelut

Opinnaytetydni tutkimusstrategia perustuu tapaustutkimukseen, joka nakyy tapauksen rakentumi-
sena tutkimusprosessin edetessa ja tasmallisemman kehittdmiskohteen tai -tarpeen rakentumi-
sena viitekehykseen perehtyneisyyden jalkeen tai sen aikana. Yleisesti aihe on ajankohtainen il-
mio®, jonka tuloksilla tulee olemaan sosiokulttuurista hydtya. Taman lisaksi 2. tutkimuskysymyksen

aiheesta ei ole tehty juurikaan empiirista tutkimusta aikaisemmin.

Tapaustutkimus tutkimusstrategiana vastaa yleensa kysymyksiin Mita?, Miten? Ja Miksi? Alla opin-

naytetyoni kautta vastatut vastaukset.

Mita? Selvitetdan, mitka yhteiskunnalliset merkittavat teemat tarvitsisivat brandiaktivismin tuomaa
hyotya Suomessa, ja mitad yhteiskunnallisesti merkittavaa teemaa lltalehti voisi lahtea edistamaan

brandiaktivismin keinoin.

Miten? Ojasalon ym. (2015, 134) mukaan tapaustutkimukselle tyypillinen menetelmatapa on moni-
menetelmatapa. Se valikoitui myds opinnaytetyoni menetelmatavaksi, koska uskon paasevani sy-

vempaan ja luotettavampaan tulokseen yhdistelemalla seka kvantitatiivista, etta kvalitatiivista
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menetelmaa. Opinnaytetydssani tiedonlahteenani on kolme menetelmaa: tietoperusta, kysely ja

dokumenttianalyysi.

Dokumenttianalyysimenetelmalld analysoin lltalehden sivustoanalytiikkaa liittyen yhteiskunnallisten
teemojen lukijamaariin ja sanomattomaan tietoon. Dokumenttianalyysia ei ole kirjallisuudessa lai-
tettu yksiselitteisesti kvalitatiivisen tai kvantitatiivisen tutkimustavan alle, mutta tdssa opinnayte-

tydssani se lukeutuu kvalitatiivisen tutkimuksen alle sen induktiivisten piirteiden vuoksi.

Kaytan tutkimusaineistoa analysoidessani menetelmia perakkain ja rinnakkain saadakseni kera-
tysta tiedosta mahdollisimman laadukasta tietoa. Aloittamalla tutkimuksen tietoperustan rakennuk-
sella, saan vastauksia, mita llitalehden lukijoita kannattaa kysya ja mihin aiheisiin dokumentti-
analyysissa kannattaa kiinnittdd huomiota. Teoriapohja muodostuu tietoperustasta, koska opinnay-

tetyossani se perustuu uuden tiedon luomiseen tutkimusaineiston pohjalta.

Hyddynnan tietoperustaa kvantitatiivisen kyselyn tekemiseen lltalehden lukijoille, jota analysoin ris-
tiintaulukointimenetelmalla. "Ristiintaulukoinnilla tutkitaan muuttujien jakautumista ja niiden valisia
riippuvuuksia. Riippuvuus- tai riippumattomuustarkastelussa tutkitaan, onko tarkastelun kohteena
olevan selitettdvan muuttujan jakauma erilainen selittdvan muuttujan eri luokissa.” (KvantiMOTV
5.6.2004.) Ristiintaulukoinnin avulla pystyn tekemaan johtopaatoksia korostuvien teemojen ja taus-
tatietojen riippuvuussuhteista, jotka auttavat jatkotoimenpiteiden suosituksissa. On todennakoéisesti
liketoiminnallisesti merkitysta esimerkiksi silla, miten eri ikdryhmat ajattelevat yhteiskunnallisista

asioista, jonka takia ne on hyva nostaa toimenpidesuosituksissa esiin.

Samaan aikaan kyselyn kanssa analysoin dokumenttianalyysin menetelmin litalehden sellaisten
artikkeleiden lukijamaaria, jotka ovat verrattavissa tietoperustan kautta syntyvien teemojen aihei-
siin. Dokumenttianalyysi valikoitui menetelmaksi siksi, koska saan sen avulla llitalehden lukijoista
tietoa mahdollisimman luonnollisessa ymparistdssa eli pystyn analysoimaan erilaisten teemojen
todellista kiinnostavuutta lukijamaarien kautta tarkasteltuna. Pystyn sen avulla vahvistamaan tai
ritauttamaan kyselyn kautta nousevia vastauksia ja silla tavoin tuomaan lisdarvoa kokonaistutki-

mukselle. Kyselyn tuloksia ja dokumenttianalyysin tuloksia vertailen siis rinnakkain.

Analysoin lopuksi koko aineistoa teemoitteluanalyysin keinoin. Teemoittelu analyysimenetelmana
tarkoittaa sita, kun aineistosta etsitaan tutkimukselle tarkeimmat ja olennaisimmat teemat ja ai-
neisto ryhmitellaan naiden teemojen alle. Tama ei tarkoita kuitenkaan sita, etta esimerkiksi kyselyn
kysymykset toimisivat automaattisesti analyysin paateemoina, vaan teemat syntyvat tutkittavan ai-
heen lahtokohdista. Tarkeinta teemoittelussa on se, etta tutkijalla ei ole ennalta kasitysta syntyvista
teemoista, vaan ne syntyvat nimenomaan aineistosta. (Juhila s.a..) Loydan teemoitteluun sopivat

teemat tietoperustasta, joiden alle sijoittelen kyselysta saamani aineiston ja dokumenttianalyysista
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saatavat aineistot. Menetelman avulla pystyn analysoimaan tapauksen kaikkia tietolahteita tasa-
puolisesti toisiansa tdydentaen ja siten saamaan luotettavimman vastauksen tutkimuskysymyk-

seeni. Hyédynnan teemoittelussa taulukkolaskentatydkalua.

Miksi? Vaikutusmahdollisuudet yhteishyvan edistamiseen uutismedialla, joka tavoittaa lahes jokai-
sen suomalaisen, on suuret. Lisaksi nykykuluttaja odottaa kuluttamiltaan brandeiltd enenevissa
maarin vastuunkantoa ja pyrkimysta edistda omilla toimillaan yhteiskunnallisten ongelmien ratkai-

suja. Heille ei riita laissa ja asetuksissa edelletyt keinot, vaan he haluavat nahda enemman.

Ymmartddksemme, mitad yhteiskunnallisia teemoja yritys voi edistaa, on ensin tunnistettava bran-
diaktivismista hyotyvat teemat, ja vasta sen jalkeen voidaan selvittdd, mita yhteiskunnallista tee-
maa lltalehti voi edistaa brandiaktivismin keinoin. Tasta syysta opinnaytetydssani selvitetdan seka
brandiaktivismista hydtyvat suomalaiset yhteiskunnalliset teemat, etta lltalehdelle sopiva brandiak-

tivismin teema.
4.3 Aineiston keruun toteutus

Tapaustutkimukseni aineisto koostuu tietoperustasta, kyselytutkimuksen tuloksista ja dokumentti-
analyysin tuloksista. Tietoperustassa on hyddynnetty ammattikirjallisuutta, asiantuntijoiden media-

haastatteluja, artikkeleita, virastojen dokumentteja ja erilaisia tilastoja ja tutkimuksia.

Toinen tutkimuksen aineisto koostuu lltalehden lukijoille teetetysta kyselysta. Kyselyyn vastaajat
haettiin lltalehden sivuilta sattumanvaraisesti, joten kyse on itsevalikoidusta naytteesta. Kyselyssa
oli taustatietojen lisdksi kaksi kysymysta, jossa kysyin mitka yhteiskunnalliset teemat ovat lukijalle

tarkeita ja milla tolalla yhteiskunnalliset teemat vastaajan mielesta ovat.

Kolmantena aineistonkeruumenetelmana, tietoperustan ja kyselyn lisaksi, kaytin dokumenttianalyy-
sia, jonka avulla analysoin lltalehden artikkelien lukijamaaria aihealueittain. Hyddynsin tyokaluna
Excel-taulukkolaskentatytkalua ja Google Analyticsia, joka on yleisesti kaytetty verkkosivus-

tonanalytiikkatyodkalu.
Kohderyhma

Tutkimuksen tilaajana on lltalehti, mutta tietoperustan kautta saadun tiedon mukaan, brandiaktivis-
min teemoja suunniteltaessa, on asiakkaat teemojen valinnan keskidssa. Siksi taman opinnayte-

tyoni tutkimuksen kohderyhmana on litalehden lukijat.

Alma Median ilmoittamien tietojen mukaan lukijoina on 2,8 miljoonaa suomalaista, joista 51 % nai-

sia ja 49 % miehia. Lukijoiden ikahaitarina korostuu vaestdn ikdsuhteeseen verrattuna 35-44 ja 45-
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54-vuotiaat, ja alikorostuu 65-74-vuotiaat, vaikkakin maaraltdan eniten lukijoita on ikaluokissa 55-
64 ja 35-44-vuotiaissa. (Taulukko 1) (Alma Media s.a..)

Taulukko 1. litalehden lukijoiden ikdjakaumat ja vaeston ikdjakaumat. Pystyakselilla ikd, vaaka-ak-

selilla prosentuaalinen maara, jossa maksimi 18 %. (Alma Media s.a..)

Ika (%)

15-24 vuotta |
15-24 vuotta (vaesto)
25-34 vuotta
25-34 vuotta (vaesto)
35-44 vuotta
35-44 vuotta (véesto)
45-54 vuotta
45-54 vuotta (vaesto)
55-64 vuotta
55-64 vuotta (vaestod)
65-74 vuotta
65-74 vuotta (vaesto)

14 15 16 17 18

Bruttotuloina (euroa/v) ja asuinkuntana katsottuna lltalehden lukijat edustavat tasaisesti kaikkia
ryhmia, kun verrataan koko vaestdéén. Eniten lukijoita on 50 001—=85 000 bruttotulojen ryhmasta,
mutta se on samassa suhteessa vaeston maaran kanssa nimetyssa bruttotuloryhmassa. Pienin
lukijakunta koostuu vaeston tavoin yli 100 000 bruttotulojen ryhmasta. Vaeston bruttotuloryhmiin
verrattuna 1 % verran alikorostuu lltalehden lukijoissa bruttotuloryhma 20 001—35 000. (Taulukko
2.) (Alma Media s.a..)
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Taulukko 2. lltalehden lukijoiden bruttotulojakaumat ja vaestdn bruttotulojakaumat. Pystyakselilla

bruttotulot, vaaka-akselilla prosentuaalinen maara (Alma Media s.a..)

Alle 20.000 euroa/v

Alle 20.000 euroa/v (vaestd)
20.001 - 35.000 euroa/v

20.001 - 35.000 euroa/v (vaestd)
35.001 - 50.000 euroa/v

35.001 - 50.000 euroa/v (vaestd)
50.001 - 85.000 euroa/v

50.001 - 85.000 euroa/v (vaestd)
85.001 - 100.000 euroa/v
85.001 - 100.000 euroa/v (vaestd)
Yli 100.000 euroa/v

Y1i 100.000 euroa/v (véesto)

Bruttotulot (%)
|
I
I
|
|
I I I
I
|
5 10 15

20 25

Samoin jakautuvat vaestdn mukaan tasaisesti eri asuinkunnittain lukijat. Eniten lukijoita on Suur-

Helsingin alueelta, mutta yhta suuren yleisén tekevat yhteenlaskettuna kaikki 30 000—70 000

asukkaan kaupungit ja kunnat. (Taulukko 3.)
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Taulukko 3. lltalehden lukijoiden kuntatyyppijakauma ja vaeston kuntatyyppijakauma. Pystyakse-

lilla kuntatyyppi, vaaka-akselilla prosentuaalinen maara. Maksimi on 20 %. (Alma Media s.a..)

Kuntatyyppi (%)

Suur-Helsinki |
Suur-Helsinki (vaests) I
Turku/Tampere [N
Turku/Tampere (vaesto) |GG
Oulu |
Oulu (vaestd) |
70 000 - 150 000 asukkaan kaupunki |
70 000 - 150 000 asukkaan kaupunki (vaests) |
30000 - 70 000 asukkaan kaupunki/kunta |
30 000 - 70 000 asukkaan kaupunki/kunta (vaesto)
Alle 30 000 asukkaan kaupunki
Alle 30 000 asukkaan kaupunki (véesto)
Maalaiskunta
Maalaiskunta (véaesto)

o
(62}
-
o
-
[é;]
N
o

4.4 Tietoperusta ja tutkimuskysymysten evoluutio

Tutkimuksen alussa tutkimusstrategiaksi valikoitui tapaustutkimus, koska se tuki parhaiten bran-
diaktivismin ilmion tutkimista ja sita kautta vastauksen saamista lltalehdelle siihen, mita he voisivat
brandiaktivismilla tehda. Tapaustutkimuksessa tutkimus ei ole sidottu tutkimuksen alussa maaritel-
tyihin tutkimuskysymyeksiin, vaan ne voivat muovautua prosessin edetessa lisdantyvan tiedon
myo6ta. Tutkimuskysymysten asettaminen kuitenkin ohjaa ja edesauttaa tietoperustan luomista.
Tasta syysta aloitin aineistonkeruun luomalla tutkimuskysymykset, jonka perusteella tein kysymyk-
sia tukevan ensimmaisen tietoperustan suunnitelman. Tietoperustan piti vastata seuraaviin tarpei-

siin:

K1: Milla kriisiteemalla llitalehden kannattaisi Iahtea toteuttamaan brandiaktivismia?
K2: Eroavatko lukijoiden ja lltalehden arvot toisistaan, ja jos niin miten?

K3: Ikaryhmien mielipiteiden jakauma?

Olin valinnut tietoperustan osuudeksi brandiaktivismin, mita se on ja mita se ei ole. Brandiaktivis-
min tuntemus ammattini puolesta edesauttoi suunnitelmaa tehdessani siihen, ettd yleisen bran-
diaktivismin lisaksi tiesin, ettd suunnitelmaan oli jarkevaa lisata katsaus yhteiskunnallisista tee-
moista myds erikseen Suomen nakodkulmasta. Edellisissa tietoperustan luvuissa on kuvattu bran-

diaktivismi, miksi brandiaktivismi nahdaan tarkeana liiketoiminnassa, mita riskeja siihen liittyy ja
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mita brandiaktivismilla on saatu aikaan. Lisaksi selvitettiin miten erilaiset brandiaktivismille tyypilli-

set yhteiskunnalliset teemat nayttaytyvat Suomessa.

Teoreettisen tietoperustan lisaksi aikomukseni oli kayttaa tutkimuksessa vain dokumenttianalyysia,
koska lltalehden lukijat koostuvat yli 70 % suomen kansalaisista. Tarkoituksenani oli analysoida eri
valtakunnallisia ja globaaleja tutkimuksia Suomen tilanteen kartoittamiseksi eri yhteiskunnallisten
teemojen aarell3, ja sitd kautta 16ytaa teema, jota lltalehti voisi kdyttaa toteuttaessaan brandiakti-
vismia. Tietoperustan kautta kuitenkin selvisi (luku 2.1), ettd brandiaktivismin teema taytyy miettia
asiakkaiden arvojen ja odotusten pohjalta. Aihe taytyy valita sen mukaan, mika on yrityksen asiak-
kaille tarkeinta. Naiden tietojen valossa oli selvaa, ettd saadakseni parhaan mahdollisen tuloksen
tutkimukselleni, oli lltalehden lukijat sisallytettdva tutkimukseen. Hyddynsin kuitenkin dokumentti-
analyysia iltalehden lukijamaarien analysoimiseen, mutta sen lisdksi suoritin kvalitatiivisen kyselyn

lltalehden lukijoille.

Tutkimuskysymykset ovat elaneet tutkimuksen my6ta siten, ettd keskidéssa on ollut koko matkan
ajan brandiaktivismin teeman |6ytaminen. Tutkimuksen edetessa kysymys on kuitenkin tdsmenty-
nyt lltalehden tarpeesta yhteiskunnalliseen tarpeeseen. Ennen tuloksien yhteista teemoittelua, tut-

kimuskysymykset olivat:
K1: Mitd suomalaisia yhteiskunnallisia teemoja lltalehti voisi edistda brandiaktivismia hyddyntaen?
K2: Vastaako lltalehden arvot nykykuluttajan arvostamien yhteiskunnallisten teemojen kanssa?

Tietoperustaa, kyselyn tuloksia ja dokumenttianalyysia analysoidessani yhdessa ja erikseen, kavi
lopulta selvaksi, ettd I6ytadksemme lltalehdelle teemat, joita se voisi edistaa, taytyy samalla tunnis-
taa suomen yhteiskunnalliset teemat, jotka tarvitsevat brandiaktivismia eniten. Lisaksi yhteiskun-
nalliset teemat eivat yksiselitteisesti muodosta sellaisia arvoja, joita voisi vertailla yleisestikaytettyi-

hin yritysten arvoihin. Sen valossa lopullisiksi tutkimuskysymyksiksi syntyivat:
K1: Mita suomalaisia yhteiskunnallisia teemoja lltalehti voisi edistaa brandiaktivismia hyédyntaen?

K2: Mitka yhteiskunnalliset teemat tarvitsevat Suomessa brandiaktivismia?
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5 Tulokset

Seuraavissa luvuissa kuvaan kyselyn, dokumenttianalyysin ja teemoittelun toteutuksen ja tulokset.
Perkaan ensin kyselyn toteuttamisen ja sen jalkeen aineistosta nousevat kohokohdat, seuraavaksi
kuvaan dokumenttianalyysin prosessin ja lopputuloksen tuottamat havainnot. Lopuksi kerron, miten

olen teemoitellut kokonaisaineiston tietoperustaa vastaaviksi teemoiksi.
5.1 Kyselyn toteutus ja tulokset

lItalehden lukijat viikkotavoittavuusmittarilla mitattuna ovat kyselyn havaintoyksikoét eli 3 miljoonaa
lukijaa. Otantakehikkona toimii kaikki lltalehden verkkosivuilla vierailevat lukijat, joka on 2,8 miljoo-
naa lltalehden lukijaa. Saatavilla ei ole tarkkaa listaa lltalehden verkkosivujen kayttajista, eika ole
keinoja ilmoittaa jokaiselle lltalehden lukijalle mahdollisuudesta osallistua tutkimukseen, joten tutki-

muksen otanta perustuu itsevalikoituneeseen naytteeseen.

Suoritin kyselyn (lite 1.) sekamuotoisella kyselylomakkeella ajanjaksolla 13.—27.4.2023, jonka to-
teutin Questback-kyselytytkalulla. Kyselyyn ohjaava ilmoitus (liite 2) sijoitettiin mainonnanhallinta-
jarjestelman kautta mainospaikalle ilman kohdennuksia. Sekamuotoisessa tutkimuslomakkeessa
on aina valmiiksi annettuja vastausvaihtoehtoja, mutta myds aina vahintaan yksi avoin vastaus-
mahdollisuus. Ennen kyselyn kysymysten asettelua, taytyy olla varma, etta ne ovat oleellisia tieto-
perustan pohjan kanssa, ja etta tulokset ovat mitattavia. Kyselyn luomisessa liikutaan teoreettiselta
tasolta empiiriselle tasolle, ja tuloksia analysoitaessa takaisin eli empiiriselta tasolta teoreettiselle
tasolle. Lisaksi koska virheita syntyy yleensa tutkijasta itsestaan johtuvista syista, on kysely hyva

kayda lapi projektin muiden jasenten kanssa. (Vilkka 2021, 83, 85.)

Kysymykset syntyivat tietoperustasta siten, etta halusin selvittda lltalehden lukijoilta, miten tarkeiksi
he kokevat luvussa 3 nousseet yhteiskunnalliset teemat. Kysyin lisaksi vastaajien kokemusta yh-
teiskunnallisten teemojen tilanteesta, jotta saisin tarkeyden tunteen lisaksi tietooni sen, miten luki-
jat kokevat kyseisten teemojen nykytilanteen olevan. Naiden vastausten yhteissummasta pystyin
analysoimaan yhteiskunnallisen teeman, joka vaatii nakyvampia tekoja — myos lltalehden lukijoiden
mielesta. Tarkastutin kyselyn johdonmukaisuuden opinnaytetyoni ohjaajalla, Alma Median liiketoi-
mintajohtajalla ja lltalehden paatoimittajalla. Lisaksi teemojen nimeamisen oikeellisuuteen ja ym-

marrettavyyteen liittyen kyselyn tarkasti sosiaalialan erityisasiantuntija.

Kysymykset olivat (liite 1):
1. Kuinka tarkeita alla listatut suomalaiseen yhteiskuntaamme vaikuttavat teemat sinulle ovat?

2. Kuinka tyytyvainen olet suomalaisen yhteiskuntamme teemojen nykytilanteisiin?
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Vastausvaihtoehdoksi annoin asteikon 1—10, jossa 1 oli ei lainkaan tarkea/ei lainkaan tyytyvainen
ja 10 oli erittain tarkea/erittain tyytyvainen. Numeroasteikko paatyi kyselyyn siksi, ettd SurveyMon-
keyn mukaan se on helpoin ja tutuin vaihtoehto monipuoliselle vastaajajoukolle. Liséksi vastauk-
sien analysointi on virtaviivaista ja yksinkertaista. Huonona puolena on sen subjektiivisuus eli vas-
taajat voivat kokea eri tavoin numeroiden merkityksen. (SurveyMonkey s.a.b.) Tata ehkaistékseni
lisdsin numerojanan aaripaihin edelld mainitut kuvaavat sanalliset selitykset. Kysymyksistd molem-
mat olivat pakollisia. Lisaksi 2. kysymyksen jokaisen teeman perassa oli tekstilaatikko, johon vas-
taaja sai kirjoittaa vapaasti tAsmennyksen vastaukseensa. Avoin vastaus antoi mahdollisuuden

nostaa sellaisia asioita esiin yksittaisiin teemoihin liittyen, jota en valttdmatta osannut kysya.

Tavoitteena oli selvittda, mitka yhteiskunnalliset teemat ovat havaintoyksikdlle eli llitalehden luki-
joille tarkeita ja millaisella tolalla yhteiskunnallisten teemojen tdmanhetkiset tilanteet heidan mieles-
tdan ovat. Vaikka Sitran megatrendit sisaltavat kuusi isoa teemaa: luonto, ihmiset, talous, teknolo-
gia ja valta, toteutetaan brandiaktivismia tietoperustan mukaan yksittaisista teemoista, kuten vaik-
kapa vesien suojelusta, jonka takia pilkoin kyselyn aihealueet tarkemmiksi teemoiksi. Namakin

avatut teemat sain tietoperustasta.

Tietoperustan kautta syntyneet teemat saivat lisdksi rinnalleen sosiaalisessa mediassakin paljon
nakyneet teemat eldinten oikeudet ja tasa-arvon edistaminen. Nama halusin tutkimukseen mukaan
siksi, koska oli mielestani oleellista antaa mahdollisimman laaja teemojen luettelo, jotta jokainen
vastaaja loytaisi itselleen sen kaikista tarkeimman teeman. Sitran megatrendien kautta pohdittuna,
lajittelin eldinten oikeudet luonnon alle ja tasa-arvon edistamisen ihmiset-teeman alle. Laijittelin ky-
selyyn teemat aihealueryppaina siten, etta ne saivat tukea toisistaan ja ohjasivat vastaajaa pysy-

maan tietyn ns. ylateeman alla, kuten esimerkiksi talouteen liittyvien kysymysten alla.

Kokonaislista yhteiskunnallisista teemoista oli:
— Metsien hyvinvointi ja monimuotoisuuden varmistaminen
— Lajien suojelu sukupuuttoon kuolemiselta
— Vesien puhtaus
— llmaston lampenemisen hidastaminen
— Eldinten oikeudet
— Tasa-arvon edistaminen
— Demokratian sailyminen
— Vaikuttamismahdollisuudet yksittaisiin yhteiskunnallisiin paatoksiin
— Suomen valtion velkaantuminen
— Terveydenhuollon kantokyky

— Palkkatasa-arvo ja palkan kehitys
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— Taloudellinen toimeentulo

— Eriarvoisuuden kaventaminen

— Yksityisyyden suoja (myds digitaalinen yksityisyyssuoja)

— Sosiaalisten suhteiden edistaminen valtiotasolla (perhearvot, yksindisyys, syrjdytyminen,
yhteiso6t)

— Laadukas koulutus ja varhaiskasvatus
5.1.1 Kyselyn tulokset

Kyselyyn vastasi yhteensa 352 vastaajaa, joidenka ikdjakauma myétaili vahvasti kohderyhman ika-
jakaumaa siten, etta keski-ikaiset ja seniorit muodostavat suurimman vastaajaryhman: 18-25-vuoti-
aat 3,1 %, 26-30-vuotiaat 3,1 %, 31-39-vuotiaat 8,2 %), 40-49-vuotiaat 14,5 %, 50-59-vuoctiaat 27
%, 60-69-vuotiaat 27 %, +70-vuotiaat 15,6 %, loput 1,1 % eivat halunneet vastata ikaan liittyvaan
kysymykseen. Tulotasossa oli eroa kohderyhmaan siing, ettd kohderyhmaan nahden kyselyyn
osallistui selkeasti enemman matalan bruttotulon havaintoyksikdsta: 0 - 25 000 €/v 31,8 %, 25 001
- 40 000 €/v 34,4 %, 40 001 - 65 000 €/v 18,5 %, 65 001 - 70 000 €/v 2,3 % ja yli 70 001 €/v 1,1 %
€/v. 11,9 % vastaajista ei halunnut vastata bruttotuloihin liittyvaan taustakysymykseen. Maakuntien
kohdalla 30,1 % koostui Uusimaalla asuvista ja loput vastaajista koostui muista kunnista eli kohta-
laisen samoin jaoin kuin kohderyhman maakuntajakokin. Hyédynnan vastauksien analysoinnissa

kaavioita ja havaintomatriiseja eli taulukointia.

Kaikkien vastaajien kesken vastaukset olivat hyvin tasaisia, mutta vastauksista hiukan korostui ve-
sien puhtaus ja terveydenhuollon kantokyky tarkeimmiksi yhteiskunnallisiksi teemoiksi. Myos de-
mokratian sailyminen ja taloudellinen toimeentulo nousivat tarkeimpien joukkoon. Mikaan vastaus-
vaihtoehdoista ei noussut selkeasti ei lainkaan tarkeaksi, mutta huomioitavaa on se, ettd ilmaston
ldGmpenemisen hidastaminen sai vahiten pisteita tarkeytta mitattaessa. 17 % antoi 5 tai vahemman
pisteita kyseiselle teemalle, vaikkakin yli 30 % vastasi sen olevan hyvin tarkea teema. (Taulukko
4.)
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Taulukko 4. Kaikkien vastaajien vastaukset kysymykseen: Kuinka tarkeita alla listatut suomalaisen

yhteiskuntaamme vaikuttavat teemat sinulle ovat? (n=352)

Tassa kysymyksessd pohditaan sitd, miten tarkeita eri suomalaiseen yhteiskuntaamme
vaikuttavat teemat Sinulle ovat. Arvioi valitsemalla 1-10 kuinka tarkea alla oleva teema
sinulle on. 1 = ei lainkaan tarkeéd, 10 = todella tarkea.

Kuinka tarkeita alla listatut suomalaiseen
vhteiskuntaamme vaikuttavat teemat sinulle ovat?

Ilmaston lampenemisen hidasta...
Metsien hyvinvointi ja monimuot...
Eldinten oikeudet

Tasa-arvon edistadminen

Lajien suojelu sukupuuttoon kuo...
Eriarvoisuuden kaventaminen
Vaikuttamismahdollisuudet yksit...
Sosiaalisten suhteiden edistamin...
Suomen valtion velkaantuminen
Palkkatasa-arvo ja palkan kehitys
Yksityisyyden suoja (myds digita...
Laadukas koulutus ja varhaiskas...
Demokratian sdilyminen
Taloudellinen toimeentulo
Terveydenhuollon kantokyky

Vesien puhtaus
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Keskiarvo

Kysyttdessa vastaajilta, mita he ovat mielta yhteiskunnallisten teemojen nykytilasta, vastasivat he
olevansa eniten huolissaan terveydenhuollon kantokyvyn ja Suomen valtion velkaantumisen nyky-
tilasta. Demokratian sailyminen oli parhaimmalla tolalla keskiarvolla 7,6. Vesien puhtaus ja tasa-
arvon edistaminen olivat toisiksi parhaimmalla tolalla niiden keskiarvon ollessa 7,2. Loput anne-
tuista teemoista olivat tasaisesti 6,1—6,9 keskiarvon linjalla, joista karkeasti jaoteltuna luontoon
liittyvat teemat painottuivat pisteasteikon ylapaahan ja talouteen liittyvat teemat alapdahan. (Tau-
lukko 5.)
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Taulukko 5. Kaikkien vastaajien vastaukset kysymyksessa: Kuinka tyytyvainen olet suomalaisen

yhteiskuntamme teemojen nykytilanteisiin? (n=352)

Tyytyvaisyys

Suomen valtion velkaantuminen NN 5.4
Terveydenhuollon kantokyky 5.4
Taloudellinen toimeentulo NG 6.1
Palkkatasa-arvo ja palkan kehitys [N 6.1
Sosiaalisten suhteiden edistimin... | .5
Vaikuttamismahdollisuudet yksit... 6.6
Eriarvoisuuden kaventaminen | 6.6
Laadukas koulutus ja varhaiskas... NN 6.6
Yksityisyyden suoja (myos digita... [ NG .8
Lajien suojelu sukupuuttoon kuo... 6.9
Eldinten oikeudet NG 6.9
limaston lampenemisen hidasta... [N 6.9
Metsien hyvinvointi ja monimuot... |GG 6.0
Tasa-arvon edistdminen I 7.2
Vesien puhtaus I 7.2
Demokratian sdilyminen [N 7.6

0 2 4 6 8 10 12
Keskiarvo

Tarkasteltaessa tuloksia ikaluokittain, jaottelin luokat seuraavasti: Nuoret: alle 30-vuotiaat (6,2 %),
keski-ikaiset 31—59-vuotiaat (49,7 %), seniorit +60-vuotiaat (42,6 %). Selkein erottava havainto
ikaryhmilla on pisteiden antamisessa. Nuorilla kaikki teemat saivat keskiarvoisesti mitattuna 6,6 —
7,9 pistetta, taloudellisen toimeentulon olevan korkeimmalla sijalla pisteilla 7,9. Senioreilla pistei-
den painopiste siirtyi taasen arvoasteikon ylaluokkaan ollessa 8,2—9,5. Tarkeimmiksi teemoiksi
paatyivat yli 9 pisteen arvoilla vesien puhtaus (9,5), terveydenhuollon kantokyky (9,4), taloudellinen
toimeentulo (9,3), demokratian sailyminen (9,2) ja laadukas koulutus ja varhaiskasvatus (9,2).
Keski-ikaisilla hajontaa oli hiukan enemman, mutta yli yhdeksan pisteen pisteilla vesien puhtaus
(9,2) ja terveydenhuollon kantokyky (9,1) osoittautuivat tarkeimmiksi teemoiksi. Hyddynnettaessa
havaintomatriisitaulukointia, 16ytyy yhtenevaisyyksia ikaryhmiltd enemman (taulukko 6). Senioreilla
ja keski-ikaisilla tarkeimmat teemat ovat tasmalleen samat: Terveydenhuollon kantokyky, vesien
puhtaus, demokratian sailyminen, taloudellinen toimeentulo, laadukas koulutus ja varhaiskasvatus

ja yksityisyyden suoja. Nuorten ikaryhmasta yhtenevaisyyksia 16ytyy myds, mutta demokratian
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sdilymisen ja yksityisyyden suojan tarkeyden sijaan he kokevat tarkedmmaksi Suomen valtion vel-

kaantumisen ja palkkatasa-arvon ja palkan kehityksen.

Taulukko 6. Kolmen ikaluokan kuusi tarkeinta teemaa

Nuoret Keski-ikaiset Seniorit

Terveydenhuollon kantokyky X X X
Vesien puhtaus X X X
Demokratian sailyminen X X
Taloudellinen toimeentulo X X X
Laadukas koulutus ja varhaiskasvatus X X X
Ykistyisyyden suoja X X
Suomen valtion velkaantuminen X

Palkkatasa-arvo ja palkan kehitys X

Kysyttaessa eri yhteiskunnallisten teemojen nykytilan tyytyvaisyytta, oli vastauksissa hajontaa
enemman. Tarkasteltaessa kokonaiskuvaa voidaan huomata nuorten olevan kokonaisuudessaan
kriittisempia nykytilanteen tyytyvaisyyteen kahta muuta ikaryhmaa enemman. Keski-ikaiset taas
kokivat tyytymattomyytta laadukkaan koulutuksen ja varhaiskasvatuksen tilanteeseen selvasti
muita enemman, kun nuoret kokivat selkeasti kahta muuta ryhmaa enemman tyytymattémyytta

tasa-arvon edistamisen seka luontoon ja elaimiin liittyvien kysymysten kohdalla. (Taulukko 7.)
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Taulukko 7. Nuorten, keski-ikaisten ja senioreiden keskiarvonumerot vastausasteikolla 1-10: ver-

tailu yhteiskunnallisten teemojen nykytilanteen tyytyvaisyyteen

Vertailu nuoret, keski-ikdiset ja seniorit: tyytyvdisyys yhteiskunnallisiin
teemoihin

Suomen valtion velkaantuminen
Terveydenhuollon kantokyky
Taloudellinen toimeentulo
Palkkatasa-arvo

Tasa-arvon edistdminen

Eldinten oikeudet

Lajien suojelu sukupuuttoon kuolemiselta
Metsien hyvinvointi

Eriarvoisuuden kaventaminen

IlImaston lampeneminen

Sosiaalisten suhteiden edistdminen valtiotasolla
Yksityisyydensuoja
Vaikuttamismahdollisuudet

Vesien puhtaus

Laadukas koulutus ja varhaiskasvatus

Demokratian sdilyminen
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M Seniorit M Keski-ikdiset M Nuoret

Valittaessa kaikkien kolmen ikdryhman kuusi vahiten pisteitd saanutta teemaa, nousi kolme tee-
maa sellaisiksi, joiden nykytilaan ollaan vahiten tyytyvaisia. Ne olivat Suomen valtion velkaantumi-
nen, terveydenhuollon kantokyky ja palkkatasa-arvo ja palkan kehitys. vahiten samaa mielta olivat
nuoret ja seniorit, koska kolme vahiten pisteitd saaneista kuudesta teemasta olivat samoja. Seniorit
kokivat muista ikaryhmista poiketen myds sosiaalisten suhteiden edistdmisen valtiotasolla seka
eriarvoisuuden kaventamisen heikoksi. Keski-ikdiset oli ainoa ryhma3, jolla laadukas koulutus ja var-
haiskasvatus nousivat vahiten pisteitd saaneisiin ryhmaan — jopa 0,9 pisteen erolla nuoriin nahden.
(Taulukko 8.)
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Taulukko 8. Kolmen ikaluokan huonoimmalla tolalla olevat teemat

Nuoret Keski-ikdiset Seniorit

Suomen valtion velkaantuminen X X X
Terveydenhuollon kantokyky X X X
Vaikuttamismahdollisuudet paiatéksentekoon X X
Sosiaalisten suhteiden edistaminen valtiotasolla X
Palkkatasa-arvo ja palkan kehitys X X X
Erarvoisuuden kaventaminen X
Taloudellinen toimeentulo X X

Laadukas koulutus ja varhaiskasvatus X

Tasa-arvon edistiminen X

Metsien hyvinvointi ja monimuotoisuuden X

varmistaminen

Maakunnittain tarkasteltuna eroavaisuuksia syntyi vain hiukan tyytyvaisyyden kohdalla. Tarkastelin
tuloksia kahdessa ryhmassa: Uusimaa ja muut kunnat ja kaupungit. Molemmat olivat tyytymatto-

mia Suomen valtion velkaantumiseen ja terveydenhuollon kantokykyyn. Suurin eroavaisuus oli laa-
dukkaan koulutuksen ja varhaiskasvatuksen tilanteeseen siten, ettd Uusimaa oli 0,6 yksikkda tyyty-

mattdmampi nykytilanteeseen kuin muut kunnat ja kaupungit. (Taulukko 9.)
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Taulukko 9. Uusimaa ja muut kaupungit ja kunnat. Keskiarvonumerot vastausasteikolla 1-10: ver-

tailu yhteiskunnallisten teemojen nykytilanteen tyytyvaisyyteen

Vertailu Uusimaa ja muut maakunnat ja kaupungit: tyytyvaisyys
yhteiskunnallisiin teemoihin

Demokratian sdilyminen

Tasa-arvon edistdminen

Vesien puhtaus

Eldinten oikeudet

Lajien suojelu sukupuuttoon kuolemiselta
IImaston lampeneminen

Metsien hyvinvointi

Yksityisyydensuoja

Laadukas koulutus ja varhaiskasvatus
Sosiaalisten suhteiden edistdminen valtiotasolla
Vaikuttamismahdollisuudet
Eriarvoisuuden kaventaminen
Palkkatasa-arvo

Taloudellinen toimeentulo

Terveydenhuollon kantokyky

Suomen valtion velkaantuminen

o
N
N
w
IN
]
o))
~

B Muut kunnat ja kaupungit  ® Uusimaa

5.1.2 Dokumenttianalyysin prosessi ja keratty tieto

Dokumenttianalyysia kaytin arvioidessani opinnaytetydssani nousevien teemojen kiinnostavuuden
arviointiin. Oletin, etta artikkeleiden lukijamaarat voivat antaa osviittaa siitd, kuinka paljon tietty
teema kiinnostaa lltalehden lukijoita. Vertailin esiin nousevia havaintoja kyselyn tuloksien kanssa.
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Hain ensin opinnaytetydn kautta nouseviin teemoihin sopivat uutisosastot. Opinnaytetyon teemoi-
hin sopivat osastot olivat: Terveysuutiset, Politikka, Raha, Talous, Digi, Tyéelama ja Saauutiset.
Selvitin mukaan otettavien osastojen lukijamaarat ajanjaksolla 1.1.-31.3.2023, ja selvitin, kuinka
monta artikkelia per osasto on kirjoitettu. Jaoin jokaisen osaston kohdalla kokonaislukijamaarat
tuotettujen artikkeleiden maaran kanssa saadakseni keskiarvoisen artikkelin lukijamaaran. (Kuva
9.)

Jotta pystyin vertailemaan naita lukuja johonkin konkreettiseen ja tekemaan johtopaatoksia, toin
rinnalle kaikkien lltalehdessa tuotettujen artikkeleiden keskiarvoisen lukijamaaran per artikkeli. Li-
saksi laskin laajemman nakoékulman saamiseksi lltalehden isoimpien osastojen — Viihde, Ulkomaat

ja Kotimaa — artikkeleiden lukijamaarien keskiarvot.

vertailu

UUt'SOS?StOt Osastojen Artikkelien lukijamaarat : I_<a|kk|gn
teemojen artikkeleiden
mukaan lukijamaarien
keskiarvoon

lukijamaarat lukumaarat lukumaara

Kuva 9. Lukijamaarien analysointiprosessi

lItalehti ei julkaise julkisesti ero osastojen tai artikkeleiden lukijamaaria, jonka vuoksi salassapito-
velvollisuuteen nojaten kaansin luvut vield prosentuaalisiksi. Téman osuuden laskin siten, etta ja-
oin osaston keskiarvoisen lukijamaaran kaikkien lltalehdessa tuotettujen artikkelien lukijamaaran
keskiarvoon. Nain sain vastaukseksi, kuinka monta prosenttia osaston artikkeleita luetaan suh-

teessa kaikkiin luettuihin artikkeleinin nahden.

Kavi ilmi, ettd Sdauutiset-osaston artikkeleita luetaan suhteessa kaikista eniten, vaikkakaan se ei
sisalla paivan saatiedostus -sivustoa. Toisiksi eniten luetaan politiikkaan liittyvia uutisia. Ulkomaat,
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Kotimaa ja Terveysuutiset -osastoja luetaan keskiarvoiseen lukijamaaraan ndhden lahes yhta pal-
jon. Tybéeldama, Raha, Viihde, Talous ja Digi -osastojen artikkeleita luetaan selvasti vdhemman kuin
keskiarvoltaan yhta artikkelia luetaan koko lltalehdess3, joista viimeisinta kaikista vahiten. (Tau-
lukko 10.) Viihde-osasto on lltalehden yksi eniten lukijamaaria kerryttava osasto, mutta kun lukija-
maarat jakaa artikkelien maaran kanssa, nayttaytyy tulos nain.

Taulukko 10. Eri uutisosastojen lukijamaarat suhteessa koko lltalehden kaikkien artikkeleiden luki-

jamaarien keskiarvoon. 100 % on kaikkien artikkeleiden lukijamaarien keskiarvo per artikkeli

Uutisosastojen lukijamaarien keskiarvot
suhteessa kaikkien artikkeleiden lukijamaaran
keskiarvoon

60

40

20

(60)

(80)

(100)

Uutisosasto

Luonto-teema on Sitran megatrendeissa kantava teema. lltalehdella ei ole varsinaista omaa osas-
toa luontoa kasitteleville aiheille, joten hain lltalehden omaa hakua hyodyntaen artikkeleita aiheista,

jotka kasittelivat luonnon monimuotoisuutta, ilmastonmuutosta, metsia tai vesia. Loysin
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tarkastelujakson sisalta 9 artikkelia, joista rakensin oman osaston "Luonnonilmiot”’. Saadakseni hiu-
kan enemman vertailukelpoista dataa, laajensin tarkasteluajanjaksoa kvartaalin sijasta 6 kuukau-
teen. Taman avulla sain vertailuun mukaan myds metsiin liittyvaa uutisointia, joka oli jadmassa hei-

koksi. Sukupuuttoon kuolevista lajeista tai esimerkiksi hdmoatiaiseen liittyvia artikkeleita ei 10ytynyt.

Luonnonilmiét-osasto piti sisdllddn seuraavat artikkelit:

— Raportti: Metsien hiilinielu jadmassa liian pieneksi EU-velvoitteesta — Puuston nykykasvulla
hakkuut liilan suuret

— Nailla keinoilla Suomi voisi kasvattaa hiilinielua

— VTT: Mahdollinen rahasade metsanomistajille — jopa 9 000 euroa hehtaarilta, jos hiilinieluista
aletaan maksaa

— Raju takaisku Suomen ilmastotavoitteille — Vuonna 2021 tapahtui ensi kertaa dramaattinen
muutos

— Raportti ehdottaa: Kouluihin pakolliset kurssit luonnon monimuotoisuudesta — Aihepiiri tiiviiksi
osaksi koulutusta

— Vihreiden Harjanne: Suomen metsissa toimitaan vaarin — Ongelmia harvennuksissa ja metsa-
lain noudattamisessa

— Tutkimus: Vihrealla siitymalla on suurempi vaikutus Suomen talouteen kuin ilmastonmuutok-
sella lahivuosikymmenina

— Lumitutkija kavi Antarktiksella kahdeksan vuoden tauon jalkeen — Nain ilmastonmuutos nakyy
siella nyt

— Etelamannerta ympardiva merijaa on sulanut ennatyksellisen nopeasti

— Etelamantereen merijaa hupenee vauhdilla — "Kaikkien tulisi olla huolissaan”

— Maailman jaatikdista jopa puolet vaarassa sulaa

Ylla olevien artikkeleiden lukijamaaran keskiarvo verrattuna lltalehden keskiarvoiseen artikkelin lu-
kilamaaraan nahden oli huomattava. Eriteltyja artikkeleita luetaan 449 % enemman kuin keskimaa-
rin litalehden artikkelia luetaan. (Taulukko 11.) Tiedostettava on kuitenkin se, ettd aihesanoilla ei

I6ytynyt artikkeleita niin paljoa, etta saturaatio tai monipuolisuus olisi saavutettu hyvaksyttavalla ta-

solla.
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Taulukko 11. Luonnonilmio-artikkeleiden lukijamaaran keskiarvo suhteessa kaikkien artikkeleiden
lukijamaaran keskiarvoon. 449 % enemman luetaan luonnonilmiét-artikkeleita kuin keskimaarai-

sesti artikkeleita luetaan lltalehdessa

Luonnonilmio-artikkeleiden lukijamaaran
keskiarvoprosentti suhteessa kaikkien
artikkeleiden lukijamaaran keskiarvoon.
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(200)

Uutisosasto

5.1.3 Kokonaisaineiston analyysi teemoittelun avulla

Teemoittelin osastot Sitran megatrendien mukaisiin viiteen teemaan: Luonto, Ihmiset, Valta, Talous
ja Teknologia. Lisaksi varikoodasin jokaisen teeman omalla varillaan. Paatin pisteyttaa kerrytetyn
aineiston kyselyssa kaytetylla 1—10 -> pistejarjestelmalla siten, etta miten tarkea aihe on, sita
enemman se saa pisteita.

Dokumenttianalyysin aineiston jaottelin teemojen alle. Luonto-teeman alle lukeutuivat Luonnonil-
midt ja Saauutiset, Ihmiset-teemaan sisallytin Tyéelama ja Terveys, Vallan alle meni Politiikka, Ta-
louden alle Raha ja Talous, ja Teknologian alle Digi. Lisasin taulukkoon (taulukko 12) lukijamaarien

prosentuaalisen maaran verrattuna lltalehden kaikkien artikkeleiden lukijamaariin verrattuna.
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Taulukko 12. Teemojen varikoodaus ja uutisosastojen artikkeleiden sijoitus teemojen alle

T I - - Talous ——

Luonnonilmidt 549 % Tybeldama 60 % Politiilkka 111 %
Sdduutiset 147 % Terveys 94 %

Pisteytin jokaisen uutisosaston siten, etta esimerkiksi 10 % on 1 piste, 100 % on 10 pistetta ja 150

% 15 pistettd. Vein vaarikoodattuina uutisosastot taulukkoon. (Taulukko 13.)

Taulukko 13. Uutisosastojen pisteiden taulukointi

Arviointiasteikko 10 % 20% 30% 40 % 50% 60 % 0% B0 % a0 % 100 % 110% 120% 130% 140 %
pl. Luonnonilmiot 1 2 3 4 5 & 7 ] a 10 11 1z 13 14
Digi [FEBEENRERE Tyoelsms Terveys Politiikka Saduutiset

Kyselyn tulokset jaoin kahteen osaan kysymysten mukaisesti. Annoin jokaiselle kyselyssa olevalle
teemalle varikoodien mukaisen varin siten, miten ne nousevat esiin opinnaytetyoni tietoperustassa.
Lisasin kaikkien vastaajien vastauksen keskiarvon taulukkoon. Teemoittelun pisteet tulivat suoraan

vastauksista, koska kyselyssa kaytettiin 1—10-arviointiasteikkoa. (Taulukko 14.)

Taulukko 14. Variteemoittelu kyselyn tuloksille (tarkeat teemat)

Kyselyn teemoittelu

Tarkedt Keskiarvo
Terveydenhuollon kantokyky 9,2
3

Palkkatasa-arvo 8.4
Eriarvoisuuden kaventaminen 8,2
Vaikuttamismahdollisuudet 8,2
Sosiaalisten suhteiden edistdminen valtiotasolla 8.4
Laadukas koulutus ja varhaiskasvatus 8,7
8,7

Metsien hyvinvointi 8
lImaston ldmpeneminen 7.9
Lajien suojelu sukupuuttoon kuolemiselta 8,2
Eldinten oikeudet 8
Vesien puhtaus 9,2
Tasa-arvon edistdminen 8

Demokratian sdilyminen 8,9

L
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Kyselyn toisen kysymyksen tulokset vein samalla tavalla taulukkoon, mutta koska tuloksina oli mer-
kittdvampaa se, miten vahan antoi pisteitd kuin se, miten paljon antoi pisteita, oli pisteytysakseli
kaannettava toisinpain eli mitd vahemman vastauksessa yksittdinen teema sai pisteita, sitd enem-
man se sai pisteitd teemoitteluosiossa. Laskin varikoodatuista teemoista teemakohtaisen keskiar-
von, jonka mukaan pisteytin ne kdanteisesti eli esimerkiksi teemakohtaisen keskiarvon ollessa 1,
sai siitd 10 pistetta ja vastauksen keskiarvon ollessa 5, sai siita 6 pistetta ja vastauksen keskiarvon

ollessa 10, sai siitd yhden pisteen. (Taulukko 15.)

Taulukko 15. Kyselyn 2. kysymyksen kaanteinen pisteytys

Keskiarvo Arvonumero
kaikki teemassa
teeman 1-10 |kdE@nteinen
Mills tolalla Keskiarva  aihest arvoasteikko | 10-1)
5,4 5,75 -E-
Terveydenhuollon kantokyky 5,4 6,4 6 5
6,1 5
Palkkatasa-arvo 6,1 6,68 5 i
Eriarvoisuuden kaventaminen 6,6 4
Vaikuttamismahdollisuudet 6,6 a4
Sosiaalisten suhteiden edistdminen valtiotasolla 6,5 a
Laadukas koulutus ja varhaiskasvatus 6.6 4
6,8 [ 4-
Metsien hyvinvointi 6,9 5,96 4 i
lImaston ldmpeneminen 6,9 4
Lajien suojelu sukupuuttoon kuolemiselta £,9 4
Eldinten oikeudet 6,9 4
Vesien puhtaus 7,2 4
Tasa-arvon edistdminen 7.2 4
Demokratian sdilyminen 7,6 3

Lopuksi vein kaikki pisteet yhteiseen taulukkoon (taulukko 16), jossa sarakkeet olivat jaoteltuina
Sitran megatrendien teemojen mukaisesti. Jatin Luonnonilmid-artikkelit pois laskennasta siksi,
koska artikkeleiden maaralla ei pystytty saavuttamaan saturaatiota lukijamaarissa, joten virheelli-

sen tuloksen mahdollisuus oli korkea.

Laskin tassa vaiheessa kyselyn ensimmaisen kysymyksen varikoodatuista teemoista teemakohtai-
set keskiarvot ja vein ne teemoittelun varikoodien mukaisesti taulukkoon. Summasin jokaisen tee-

man pisteet yhteen. Sitran megatrendeihin liittyva Ihmiset-teema, johon kuuluu mm. hyvinvointi,
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terveydenhuolto, laadukas koulutus ja suvaitsevaisuus saivat tutkimuksessani kokonaisuudessaan
eniten pisteita.

Taulukko 16. Kokonaistulos kysely ja dokumenttianalyysi

Luonto _ Valta Teknologia
Artikkelin pisteet pistetaulukosta 14,00 16,00
Kysely, tarkeys 8,26 8,63
Kysely, tolalla 4,00 5,00
Yhteenlasketut pisteet 26 30

Jos luennonilmidihin lukeutuvat artikkelit mukana 81
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6 Pohdinta

Opinnaytetydni ensisijaisena tavoitteena oli 16ytaa lltalehdelle yhteiskunnallinen teema, jota se
voisi edistaa brandiaktivismin keinoin. Alatavoitteena oli I6ytaa yhteiskunnallinen teema, joka tarvit-
sisi brandiaktivismin keinoja. Lahdin rakentamaan tietoperustaa brandiaktivismin kasitteen avaami-
sella globaalilla tasolla, jotta saisin luotettavan ymmarryksen siihen, mitd brandiaktivismi on ja mita
silla voidaan saavuttaa. Brandiaktivismin riskit oli tietoa syventava osuus, joka lisasi ymmarrysta
siihen, ettd mm. vastuullisuusraportoinnissa mainitut teot eivat ole brandiaktivismia. Maailman glo-
baalit ongelmat ovat kuitenkin monin osin erilaisia Suomen yhteiskunnallisten teemojen kanssa,
jonka vuoksi tdsmensin tietoperustassa omassa luvussaan Suomen yhteiskunnallisia teemoja. Yri-
tysmaailmasta tuttu, ja ehka kaytetyin yhteiskunnallisten ongelmien kartoittaja, osoittaja ja suunnan
nayttaja on Sitran tuottama megatrendikatsaus. Sitran megatrendien pohjalta tutkin eri kansallisia
ohjelmia ja tutkimuksia saadakseni syvan kokonaiskuvan yhteiskunnallisista teemoista, jotka kos-

kevat Suomea.

Tietoperusta auttoi kokonaisuudessaan luomaan mielikuvan siitd, mitd brandiaktivismilla pystytdan
saavuttamaan, miten tarkeaa on sitouttaa asiakkaat osaksi teeman valintaa, miten yrityksen arvo-
jen taytyy kohdata valitun teeman kanssa ja mitka teemat ovat sellaisia, jotka hydtyisivat brandiak-
tivismin keinoista. Tietoperusta pohjusti dokumenttianalyysin tekemista ja kyselyn kysymysten
asettamista siten, etta kokonaisuus oli yhtenainen. Kaikki kolme menetelmaa tukivat toisiaan ja
sain vastauksen molempiin tutkimuskysymyksiini. Ehyt kokonaisuus auttoi erityisesti edistamaan
tyoéta johdonmukaisesti koko prosessin ajan ja lopulta myds tulosten analysoinnissa. Opinnayte-

tyéni lopputuloksena sain vastaukset tutkimuskysymyksiini:
K1: Mita suomalaisia yhteiskunnallisia teemoja lltalehti voisi edistda brandiaktivismia hyddyntaen?

Ensisijaisesti Inmiset-teemaan sisaltyvia yhteiskunnallisia teemoja, kuten terveyden edistamiseen,

vanhusten hyvinvointiin, mielenterveyteen, uuden oppimiseen ja opiskeluun liittyvia teemoja.
K2: Mitka yhteiskunnalliset teemat tarvitsevat Suomessa brandiaktivismia?

Luonto-teema tarvitsee erityisesti brandiaktivismin tuomia hyotyja. Luonnon liittyminen kaikkiin yh-

teiskunnallisiin teemoihin on huomattava ja valttamaton.

Seuraavissa alaluvuissa kuvaan tarkemmin tutkimuksen luotettavuutta, sen tuloksien syntya ja jat-

kotoimenpide-ehdotuksia.
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6.1 Johtopaatokset

Kyselyn vastauksia analysoidessa kavi ilmi, etta vastaajille on erityisen tarkeda puhtaat vedet, ter-
veydenhuollon kantokyky ja oman talouden kantokyky. Heikoimmalla tolalla olivat kyselyn vastaa-
jien mielestd Suomen valtion velkaantuminen ja terveydenhuollon kantokyky. Vastaajien ialla tai
asuinkunnalla ei ollut kyselyn tuloksien kantilta katsottuna niin suurta eroa, etta silla olisi johtopaa-
telmid tehdessa tutkimuskysymysten puolesta merkitysta. Teemoitellessa kyselyn vastauksia vii-
den paateeman alle, kyselyn vastauksien yhteenlasketuista keskiarvoista ilmeni, ettad korkeimmat

pisteet (tarkeys + tyytyvaisyys) saivat Inmiset- ja Talous-teema.

Dokumenttianalyysissa eniten pisteitd saivat Ihmiset- ja Luonto-teemat. Yhteisessa linjassa kyse-
lyn ja dokumenttianalyysin kanssa olivat Inmiset-teema, joka sijoittui erikseen tarkasteltuna molem-
pien menetelmien kohdalla toiseksi. Huomiota kiinnitti kuitenkin Luonto-teema, jossa artikkeleista
saatu pistemaara ja kyselyn kautta tulleet pisteet olivat hyvin ristiriidassa: dokumenttianalyysin tu-
loksissa luonto sai toisiksi korkeimmat pisteet, kun kyselyn tuloksissa se sai kaikista matalimmat
pisteet. Ristiriitaa lisdsi myds irralliset luonnonilmidihin liittyvat artikkelit, joiden lukumaarat olivat
todella korkeat. Epasopusuhtaiset lukijamaaraluvut luonnonilmidartikkeleissa aiheuttivat sen, etta
vaaristyneiden lopputuloksien ehkaisyn vuoksi, ne jatettiin dokumenttianalyysin ja kyselyn tuloksien

teemoittelusta pois.

Viimeisen vaiheen, teemoittelumenetelman, avulla tehdyssa analyysissa eniten pisteita kerrytti |h-
miset-teema. Tietoperustan mukaan tiedetaan, etta asiakkaiden arvojen lisaksi brandiaktivismissa
on tarkea3, etta teot ovat linjassa yrityksen arvojen kanssa. lltalehden arvoissa sanotaan, etta se
haluaa edistaa henkista hyvinvointia ja yhteiskunnallista oikeudenmukaisuutta, joka tukee erin-
omaisesti sita, ettd 1. tutkimuskysymyksen vastaukseksi osoittautui lhmiset-teema. Kolmannen lu-
vun, Sitran megatrendien kohdan Ihmiset, mukaan teeman alle kiteytyy kansan ikdantyminen ja
heidan terveytensa edistaminen, mielenterveysongelmat, uuden oppiminen ja teknologian hyédyn-
taminen terveyteen liittyvissd mittauksissa. Sarkar ja Kotler listaavat yhdeksi ratkaistavaksi tee-
maksi terveyden ja toimeentulon, jonka kautta tutkimustulos on myos globaalilla tasolla osa ongel-

man ratkaisun edistamista.

Saadaksemme vastauksen 2. tutkimuskysymykseen, on opinnaytetyota tarkasteltava kokonaisuu-
tena. Tietoperustasta kavi selvasti ilmi luonnon tarkeys suhteessa kaikkeen muuhun, niin ihmisiin,
talouteen, valta-asetelmiin kuin teknologiaankin. Tietoperustasta ilmeni, etta luontoon liittyviin krii-
seihin pitaisi puuttua heti niin globaalilla tasolla Sarkarin ja Kotlerin ja Pariisin sopimuksen mukaan
kuin Suomen tasolla Sitran megatrendien ja Agenda 2030 mukaan. Maapallon ldmpenemista tay-
tyy hidastaa mm. luonnon monimuotoisuutta edistamalla. Erityisesti metsat vaativat huomiota, silla

EPI:n mukaan niiden tilanne on menossa huonompaan suuntaan huolestuttavalla vauhdilla.
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Huomioidessamme kyselyn tulokset, jossa luontoon liittyvat teemat jaivat monessa kohti talous- ja
hyvinvointikysymysten jalkoihin, herattda se huolta ihmisten tietoisuudesta luonnon hyvinvoinnin
heijannaisvaikutuksista kaikkiin yhteiskunnallisiin teemoihin sekd ihmisen oman toiminnan vaiku-
tuksista sen kokonaistulokseen. Luonnonilmiot-teeman 11 artikkelin avulla pystyin osoittamaan
sen, etta ihmisia kiinnostaa ilmastonmuutokseen liittyvat artikkelit, mutta vaikuttaisi silta, etta ai-
heesta kirjoitetaan lilan vahan. Naiden tulosten pohjalta voidaan todeta Luonnon olevan teema,

joka hyétyisi eniten brandiaktivismista.
6.2 Tutkimuksen luotettavuus

Reliabiliteettia tarkasteltaessa kiinnitetdan huomiota siihen, onko tutkimus toistettavissa. Saa-
daanko sama tulos toisen tutkijan toimesta, jos se tehddan samassa paikassa ja ajassa. (Vilkka
2021, 192). Tassa tutkimuksessa ensimmaisen tutkimuskysymyksen kohdalla ei ole kaytetty omaa
harkintaa tuloksien analysoinnissa muuten kuin dokumenttianalyysia tehdessa uutisosastojen si-
joittelulla tietoperustasta nousevien yhteiskunnallisten teemojen alle. Ammatillinen kokemukseni ja
tydvuodet litalehden parissa ovat osakseen vaikuttaneet siihen, miten olen ryhmittdnyt dokumentti-
analyysin aineiston tutkittavaan muotoon. Tassa tilanteessa henkild, jolla ei ole samaa taustaa,
saattaisi paatya eri tulokseen, mutta ymmartaisi, miksi taman tutkimuksen dokumenttianalyysin ai-

neistot ovat ryhmitelty tekemallani tavalla.

Kyselyssa vastaukset perustuivat arviointiasteikkoon, jossa analysoinnin virheille ei ole laajasti
mahdollisuuksia. Vastauksien yhteenkerays on tapahtunut Questback-kyselytydkalun avulla, jolloin
virheen mahdollisuus on pieni. Uskon, etta kyselyssa paastaisiin tdsmalleen samoihin lopputulok-

siin, jos tutkimus teetettaisiin samoissa olosuhteissa ja ajassa, tutkijasta rippumatta.

Puolueettomuusnakdkulma tarkoittaa sita, etta tutkijan on lapinakyvasti kerrottava oma taustansa
ja tekijat, jotka saattaisivat vaikuttaa tutkimustulokseen (Vilkka 2021, 193). Olen korkeasti koulu-
tettu, markkinointialan seniori, keskituloinen aiti. Naiden tekijoiden pohjalta erityisesti tietoperus-
tassa on saattanut tiedostamattani korostua teemat, jotka ovat minulle tarkeitd. Samoin kerrytetty
ammatillinen kokemus on saattanut vaikuttaa siihen, mista etsin tietoa ja mihin lahteisiin paadyin.
Kokemattomuuteni tutkimusten tekemisessa on saattanut vaikuttaa menetelmien valinnassa ja
osaamiseen niiden kokonaisvaltaiseen kayttoon, jolloin tutkimustieto olisi saattanut olla syvallisem-
paa. Toisen tutkimuskysymyksen kohdalla toinen tutkija saattaisi paasta eri tuloksiin, koska ne pe-
rustuvat padosin tutkijan omaan havainnointiin ja paatelmiin. Joku toinen tutkija voi olla esimerkiksi

eri mieltd kyselyn tuloksien havainnoinneista.

Validiteetista puhutaan silloin, kun pohditaan mittaako tutkimus sita, mita silla on tarkoitus selvittaa.

Tutkimuksen saavuttaessa hyvan validiteetin, ovat tutkimuksen kysymykset ja kohderyhmat oikeat.
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Arvioidessa validiteettia, on pohdittava vastaavatko tutkimuksessa kaytetyt menetelmat ja tutki-
musote tutkittavaa ilmiota. Mikali tutkimuksen tuloksena huomataan, ettei tulos vastaa tutkimuksen
tarkoitusta tai koko tutkimuksessa ei tutkita sita, mita oli tarkoitus tutkia, ei validiteettia tavoiteta ja

talldin tutkimus on arvoton. (Hiltunen 18.2.2009.)

Opinnaytetydssani tutkimusstrategia osoittautui tutkimusta eteenpain vievaksi, monimenetelma-
tapa oli tutkimuskysymyksia tukeva ja mahdollisti llitalehden lukijoiden tarkastelemisen niin heidan
itsensa kertomana kuin digitaalisen kaytoksen perusteella. Kokonaisuutta arvioitaessa, tutkimus-
strategia ja menetelmat olivat oikein valittu ilmién tutkimiseen ja tietoperusta tuki kyselyn ja doku-
menttianalyysin tekemista. Kontekstivaliditeetti on hyva. Kontekstivaliditeetti tarkoittaa sita, kun tut-
kimuksen eri osat osoittavat samaan suuntaan siten, etta jokaisella tutkimuksen osalla on yhteys

tutkimuksen lopputulokseen (Hiltunen 18.2.2009).

Kohderyhman oikeellisuutta pohdittaessa tarkastellaan sitd molempien tutkimuskysymysten kautta
erikseen. Ensimmainen tutkimuskysymys oli kohdennettu suoraan lltalehden lukijoille, joten kohde-
ryhma kyselylle ja dokumenttianalyysille oli tutkimuksen tuloksen kannalta validi. Tosin, kyselyn tu-
loksien luotettavuutta heikentaa se, etta vastaajat ovat keratty naytteena, eika tuloksia voi silloin
luotettavasti yleistda koskettavaksi koko kohderyhmaa — erityisesti koska kohderyhma koostuu
noin 2,8 miljoonasta lukijasta, ja tutkimustuloksia analysoitiin vain 350 vastaajan avulla. Validiteet-
tia tarkasteltaessa voidaan kohderyhman osalta nostaa esiin my0s se, etta kyselyssa se ei ollut
taysin kattava siindkaan suhteessa, etta katoa esiintyi korkeammassa bruttotuloryhmassa. Kyse-
lyyn houkuteltiin vastaajia kahviarvonnalla, joka saattoi vaikuttaa tulokseen siten, etta ilmainen
kahvi ei ole suuremman tuloluokan kohderyhmalle tarpeeksi houkutteleva keino. Lisaksi erilaisin
houkuttimin saadut vastaukset heikentavat validiteettia siten, etta vastaajat saattavat vastata kysy-
myksiin vain ns. juoksemalla kysymysten lapi paastakseen arvontaan. Kyselyn tulokset eivat anta-
neet siitd kuitenkaan mitaan viitteita. Suhteutettuna 1. tutkimuskysymyksen tarpeisiin, oli nayte kui-

tenkin riittava tekemaan johtopaatoksia, koska se sai tukea dokumenttianalyysin tuloksista.

Toisen tutkimuskysymyksen kohdalla pohdittaessa sita, mika brandiaktivismin teema hyotyisi eni-
ten brandiaktivismista, on se koko vaestda koskettava kysymys, jos sita tarkastellaan kohderyh-
man kautta. lltalehden lukijat vastaavat monilta osin koko vaestén rakennetta demografisilta tiedoil-
taan, jonka takia toiseen tutkimuskysymykseen rinnastetut dokumenttianalyysin tulokset pitivat hy-
vin kohderyhman osalta paikkansa. Kyselyn pieni vastaajajoukko suhteessa koko vaestoon tekee

siitd mitattdman, eiké sen perusteella voida tehda vakuuttavia johtopaatoksia.

Tutkimus toteutettiin kokonaisuudessaan eduskuntavaalien aikaan, jolloin vaalipuheet, etusivulle
nousevat uutiset, sosiaalisessa mediassa kaydyt keskustelut ja muut mouth-to-mouth-vaikuttamis-

keinot yhteiskunnallisiin asioihin olivat luultavimmin korkeimmillaan. Vaikuttamista tehdaan omien
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etujen tai puolueiden etujen tavoittelun kautta, joka saattaa hetkellisesti vaaristaa yksittdisen henki-
I6n henkilokohtaista kokemusta yhteiskunnallisiin teemoihin, ja siten vaikuttaa tutkimuksen lopputu-

lokseen.

Tarkastellessa testin intuitiivista uskottavuutta, puhutaan ilmivaliditeetista ta facevaliditeetista (Hil-
tunen 18.2.2009). Kysely toteutettiin ymparistdssa, jossa ollaan vaalikampanjointien ja vaaliuutis-
ten aarella. Kyselyssa nousi voimakkaasti esiin talouteen liittyvat kysymykset, mutta dokumentti-
analyysin perusteella taloutta kasittelevien artikkeleiden lukijamaarat eivat olleet kyselyn osoitta-
malla korkealla kiinnostavuustasolla. Lisaksi tietoperustan kautta ilmeni, ettd Suomen valtion ve-
lanotto on maltillisella tasolla Euroopan muihin maihin nahden, luottoluokitus on edelleen AA+ ja
ettd inflaatio syd lainan korkoja, mutta silti se oli kyselyyn vastaaijille yksi eniten huolta aiheuttavista
teemoista. Tama vahvistaa epailyja siihen, ettéd vaalikampanjoinnit ovat vaikuttaneet kyselyn tulok-

siin.

Toinen validiteettia laskeva asia tutkimuksessa oli luontoa koskevat artikkelit. Koska lltalehdella ei
ole omaa uutisosastoa luonnon monimuotoisuutta tai ilmastonmuutosta koskeville artikkeleille, oli
mahdotonta antaa yhtalaistd painoarvoa yksittaisille artikkeleille kuin mitd kokonaiselle uutisosas-
tolle. 11 kasin poimittua Luonnonilmid-artikkelia antaa viitteita siita, etta luonto uutisaiheena olisi
erittdin paljon kiinnostusta herattava, mutta koska artikkelien lukijamaarat eivat saavuttaneet satu-
raatiota ja niita oli verrattain hyvin vahan, ei niita voida laskea mukaan tutkimukseen. Kuitenkin
huomioitavaa on se, etta vaikka Luonnonilmi6é-artikkelit saisivat edes puolet niista pisteista, jotka

se nyt olisi saanut, olisi kokonaistulos erilainen.

Laadullista tutkimusta arvioidessa on huomioitava, onko mittaustapa ollut tutkimuskysymysten kan-
nalta oikea, ja onko vastaajat ynmartaneet vastata kysymykseen siten, miten tutkija on tarkoittanut
(Vilkka 2021, 152). Paapiirteittain vaikuttaisi silta, etta kysely on toteutettu siten, etta se vastaa tut-
kimuskysymysten asettelua. Huomiota kiinnitti kuitenkin kyselyn puhtaita vesia koskeva teema.
Vastaajat olivat maaritelleet puhtaan veden yhdeksi tarkeimmaksi asiaksi, vaikka muut luontoon
liittyvat vastausvaihtoehdot olivat vahemman tarkeita. Lisaksi tarkeimmiksi asioiksi oli nostettu sel-
laiset teemat, jotka vaikuttivat suoraan yksilon henkilokohtaiseen elamaan. Naista syista nayttaa
todenndkoaiselta, etta vastaajat olivat luulleet kysymyksen koskevan puhdasta juomavetta, ei luon-
nonvesia yleisesti. Todettakoon kuitenkin se, ettd vaikka vesia koskeva teema olisi otettu kyselysta

kokonaan pois, ei se olisi vaikuttanut lopputuloksen ensimmaiseen sijaan.

Tietoperustaa arvioidessa validiteettia laskee tieteellisten artikkeleiden vahainen maara. Validiteet-
tia nostaa kuitenkin se, etta tietoperusta koostuu ilmiota tukevista ja merkittavista lahteista ja siina

on hyddynnetty monipuolisesti kirjallisuutta, ajankohtaista tietoa ja tilastoja ja tutkimuksia.
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Tutkimusaineiston valideettia arvioitaessa kiinnitetdan huomiota siihen, miten hyvin tutkimuksen

arvioija pystyy seuraamaan tutkijan paattelya. Koko tutkimusprosessin on oltava johdonmukainen
ja siita pitda nahda, miten tutkija on tehnyt tutkimuksen tulkinnat ja ratkaisut. (Hiltunen 18.2.2009.)
Mielestani opinnaytetydssani on kuvattu yksityiskohtaisesti ja jarjestelmallisesti tutkimuksen kaikki

vaiheet.

Validiteetin arviointia tehdessa kiinnitetdan erityistd huomiota tutkimuksen paatelmiin ja niiden
kayttdkelpoisuuteen. Siinad tarkastellaan tutkimuksen patevyytta siten, ettd nahdaan, onko tutkimus
tehty perusteellisesti ja ovatko tulokset ja paatelmat johdonmukaisia. (Hiltunen 18.2.2009.) Validi-
teettia laskevista tekijoistd huolimatta, lopullista tulosta tarkastellessa nahdaan, ettd dokumentti-
analyysin ja kyselyn tulokset taydentavat toisiaan tapaustutkimukselle ominaisella tavalla. Doku-
menttianalyysin ja kyselyn tulokset olivat helposti yhdistettavissa tietoperustaan ja ristiriidat osoitti-
vat sen, ettad oli oikea valinta tutkia aihetta monimenetelmatavalla. Liséksi teemoittelumenetelma
osoittautui kaikkea kolmea, tietoperustaa, dokumenttianalyysia ja kyselya, tukevaksi menetelmaksi.
Lopulliset tulokset ovat sellaisenaan kayttdkelpoisia. Reliabiliteetti oli mielestani hyva. Voidaan siis

todeta tutkimuksen 1. kysymyksen kohdalla tutkimuksen olevan validi.

2. tutkimuskysymyksen kohdalla tiedetdan tietoperustan olevan aiheen ilmidén sopiva, jonka kautta
syntyneita teemoja dokumenttianalyysi tuki hyvin. Dokumenttianalyysin aineisto sisalsi varsin katta-
van maaran dataa, joka lisda luotettavuutta paatelmia tehdessa, mutta koska tietoperustan myo6ta
syntyneen tuloksen aiheesta, luonto, oli saatavilla tutkimusjakson ajalta varsin vahan artikkeleita, ei
niiden kautta pystyta paattelemaan uskottavia tuloksia — ne toimivat vain mahdollisuuden osoitta-
jina. Tietoperustan perusteella 2. tutkimuskysymyksen tulos on varma, mutta tutkimuksen muiden
osien osalta heikko. Myos reliabiliteetin osalta tutkimus on heikko, jonka takia vaitan tutkimuksen 2.

tutkimuskysymyksen kohdalla tutkimuksen olevan epaluotettava.

Eettisia nakokohtia tarkasteltaessa, voidaan arvioida, etta kyselyyn osallistuneet litalehden lukijat
osallistuivat kyselyyn omasta tahdostaan ja pysyivat anonyymeina koko tutkimuksen ajan. Kyselyn
alussa ei kerrottu, mihin tutkimuksen tuloksia tarkalleen ottaen kaytettiin, mutta kerrottiin llitalehden
halusta tietaa teemoja, jotka vastaajille ovat tarkeita. Kyselyssa sai osallistua halutessaan arvon-
taan jattamalla sahkopostiosoitteensa. Kyselytydkalu tunnistaa sahkdpostiosoitteet yhteystiedoiksi,
eika yhdista niitd kenenkaan vastauksiin, jolloin jokaisen osallistujan yksityisyydensuoja on taattu.
Ohjelman kayttd varmistaa, etta yhteystietoja sailytetddn GDPR-asetuksen mukaisesti. Sahkdpos-
tiosoitteet poistettiin rekisterista heti voittajan arvonnan jalkeen, eika niita kaytetty muuhun — tama
ilmoitettiin myos arvontaan osallistuville. Arvonnan tarkemmat saéannot ehtoineen olivat lltalehden

sivuilla, johon osallistujat ohjattiin niin halutessaan. Dokumenttianalyysia tehdessa



66

sivustoanalytiikka ei yhdista lukijamaaria yksittaisiin lukijoihin, joten kaikki dokumenttianalyysin

data oli taysi anonyymia.
6.3 Jatkotoimenpidesuositukset

Taman tutkimuksen avulla selvitimme yhteiskunnallisesti merkittdvan teeman, joka on linjassa llta-
lehden lukijoiden ja lltalehden omien arvojen kanssa. Brandiaktivismia suunniteltaessa, seuraava
jatkotoimenpide on paattaa se yksittainen yhteiskunnallinen kysymys, josta rakentuu lltalenhden
brandiaktivismin keskié. Tata pohtiessa, on hyva pohtia samalla brandiaktivismin riskien kautta

sitd, mihin myds resurssit riittavat, jos aihe herattaa vastakkainasettelua tai kysymyksia.

Kyselyn ja dokumenttianalyysin seka lltalehdelle téarkeiden arvojen perusteella suosittelen etsi-
maan brandiaktivismin tekoa terveyteen ja terveyden edistamiseen liittyvista epakohdista. Se tukisi
myo6s YK:n yhteistd, Agenda 2030 -tavoitteita. Kyselyn perusteella, erityisesti terveydenhuollon
kantokyvyn parantamiseen liittyvat aktivismin keinot todennakdisesti saisivat lltalehden lukijoilta

positiivista kannatusta ja vahentaisi vastakkainasettelun riskia ainakaan mittavissa maarin.

lltalehden arvoissa mainittujen henkisen hyvinvoinnin ja yhteiskunnallisen oikeudenmukaisuuden
nimissa, brandiaktivismitekona voisi esimerkiksi olla mielenterveytta edistava teko, joka toimellaan
saattaisi edesauttaa terveydenhuollon kantokykya. Mieli ry:n (30.3.2023) mukaan Suomessa me-
nee noin 11 miljardia euroa vuodessa mielenterveyspalveluihin. Vaikuttavana brandiaktivismin te-
kona voisi olla esimerkiksi periaatepaatds, ettei lltalehti enaa kayta juttuaineistonaan nuorten tuot-
tamia sosiaalisen median julkaisuja. Nain lltalehti edistaisi turvallisen uutismedian alustan tarjoa-
mista nuorille ja ehkaisisi osaltaan sosiaalisen median mahdollisuutta vaikuttaa negatiivisesti nuor-
ten mielenterveyteen. Tama olisi myds linjassa mediakasvatusta edistavan nuorten Uutismediavii-
kon kanssa, jossa lltalehti on ollut mukana jo vuosia. Tallaisen brandiaktivismin teon riskina on si-
vulatausmaarien laskeminen, mutta yhteiskunnallisesti merkittavana tekona se saattaisi edesaut-
taa vanhempia ja kasvatusyksikéita ohjaamaan nuoria mediavalinnassa lltalehden uutisten aareen.
Esimerkkina saman tyylisesta kannanotosta on Dovella, joka kerasi vanhempien allekirjoituksia
Kids Online Safty Act -lakiesityksen puolesta, joka toteutuessaan pakottaisi sosiaalisen median

alustojen asettamaan lasten turvallisuuden etusijalle koko liiketoiminnassa (Dove 2023).
6.4 Opinndytetyoprosessin ja oppimisen tarkastelu

Opinnaytetydprosessi soljui mielestani systemaattisesti eteenpain kehittden koko matkan ajan ta-
paustutkimukselle tyypillista tutkimuksen syvallisyytta. Tutkimuskysymykset pysyivat matkan ai-
kana saman aiheen piirissa, mutta tiedon lisaantyessa painopisteet kysymyksen asettelussa muut-

tuivat. Toinen tutkimuskysymys vaihtui tydn edetessa lopulta jopa kokonaan. Oli hienoa nahda,
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miten tallaiseen tutkimuskysymysten evoluutiomaiseen matkaan l6ytyi oma tutkimusstrategiansa,

koska se antoi vapaammat kadet elaa sisallon kanssa tiedon lisdantyessa.

Oman tiedon avartuminen yhteiskunnallisesti merkittaviin ongelmakohtiin olivat tydn merkittavin op-
pimiskokemus ja vahvisti omaa asennetta yhteiskunnan jasenena. Esimerkkina mainittakoon, etta
olen ollut todennakoisesti hyvin keskinkertaisesti ymparistéasioihin suhtautuva, mutta tdman tyén
myo6ta tietoni siihen, mita kaikkea ymparistdasiat pitavat sisalladn koko yhteiskuntamme ketjussa,
vahvisti omaa osallisuuttani tekoihin, jotka edesauttavat luonnon monimuotoisuutta. Yleisesti opin-

naytetyoni tekeminen vahvisti merkittavasti omaa eettista ajattelukykyani.

Toinen iso oppimismatka tapahtui tutkimuksen empiirisen osan kohdalla, joka osoittautui opinnay-
tetydni vaikeimmaksi osaksi. Jos nyt tekisin jotain toisin, Iahtisin ennen opinnaytetyon aloitusta et-
simaan aineistoa, joka kertoisi kattavasti, mitd ylemman ammattikorkeakoulun opinnaytetydn tutki-
mus pitaa sisalldan empiirisen raportoinnin osalta. Lisaksi aloittaisin opinnaytetydni tekemisen em-
piirisen luvun rakentamisella. Se edesauttaisi empiirisen osan solmuvaiheiden selattdmisessa ja

tekisi luotettavuusarvioinnin tekemisesta systemaattista ja itsestédan selvaa, kun tietyt linjat ja peri-

aatteet olisivat kulkeneet koko opinnaytetydn ajan samassa linjassa.

Epaonnistumisina sanoisin kyselyn tekemisen naytteen osalta. Jos nyt tekisin jotain toisin, saattai-
sin perustaa opinnaytetydni koskevan lltalehden tiettya tilaajakuntaa, kuten uutiskirjeentilaajia, IL
Plus -tilaajia, Alma-tunnuksen omaavia, koska silloin minulla olisi kdytdssa asiakaslistat, joiden
avulla pystyisin tekemaan laadukkaan otoksen, jolla olisi tutkimuksen kannalta luotettavampaa ar-
voa. lltalehdessa on tyypillista tehda kyselyja, jotka perustuvat samaan kayttdamaani metodiin, joten
niiltd osin kysely kulki samassa linjassa. Nyt tulevaisuudessa ymmarran omassa tydssani, miten
laadukas otos tehdaan ja tiedan, mika painoarvo silla on tutkimuksen luotettavuuden kannalta kat-

sottuna.

Kyselyn tekemisessa oli muutama muukin kohta, jotka hioisin viela parempaan kuntoon. Puhtaita
vesia koskeva teema oli mita luultavimmin harhaanjohtava, eika vastaajat vastanneet siihen siten,
miten odotus oli. Lisdksi kyselyn informaation osalta oli paranneltavaa liittyen siihen, mihin kyselyn

tuloksia kaytetaan.

Kaiken kaikkiaan oppimismatka oli hyva ja avartava. Koin saavani tukea opinnaytetydohjaajaltani
tarvittavan maaran ja aikataulu oli sopiva. Opinnaytetydprosessia tukevat kirjalliset ohjeet aiheutti-

vat valilla paanvaivaa, mutta sain siihenkin kiitettavasti apua ohjaajaltani.
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Liitteet

Liite 1. Kyselyn johdantoteksti

Tarkeat yhteiskunnalliset teemat

lltalehti on Suomen suurin digitaalinen uutismedia, jonka tavoitteena on mm. olla
edistamassa taloudellista ja henkista hyvinvointia, yhteiskunnallista
oikeudenmukaisuutta, yksilon vapautta ja yrittelidgisyytta.

lltalehti haluaa kannustaa lukijoitaan ottamaan osaa keskusteluun, jonka hengessa
haluamme selvittaa lukijoillemme tarkeita teemoja. Miten tarkeita eri suomalaiset
yhteiskunnalliset teemat sinulle ovat, ja milla tolalla ne mielestasi Suomessa ovat?

Kysely sisaltaa 2 kysymysta ja taustatiedot, vastaaminen vie 3-5 minuulttia.

Arvomme vastaajien kesken 3 kg Juhla Mokka -kahvia (arvo 35,94 €). Arvontaan
osallistuminen on vapaaehtoista.
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Liite 2. Kyselylomake

Tarkeat yhteiskunnalliset teemat

1) * Kuinka tarkeita alla listatut suomalaiseen yhteiskuntaamme vaikuttavat teemat
sinulle ovat?

Tassa kysymyksessa pohditaan sita, miten térkeita eri suomalaiseen yhteiskuntaamme
vaikuttavat teemat Sinulle ovat, Arvioi valitsemalla 1-10 kuinka tarkea alla oleva teema sinulle
on. 1 = ei lainkaan tarkea, 10 = todella tarkea.

1 (ei 10 En
lainkaan (hyvin  halua
tarked) 2 3 4 5 6 7 B 9 tirked) vastata

Metsien hyvinvointi ja monimuotoisuuden

varmistaminen o 0000000 O O
Lajien suojelu sukupuuttoon kuolemiselta O OO OOO0O0 O O !
Vesien puhtaus O OO0OO0OO0OO0OOO0O0C O O
limaston lampenemisen hidastaminen O OO0 O0OO0OO0O0O0O O O
Eldinten oikeudet O O0O000O0O00C O O
Tasa-arvon edistaminen O SHONONONOEONONOINS] &
Demokratian sailyminen O OO0 O00O O O
Vaikuttamismahdollisuudet yksittaisiin

yhteiskunnallisiin paatdksiin © 00000000 O O
Suomen valtion velkaantuminen O OO OO0 0O0O0 0 O .
Terveydenhuollon kantokyky QO QOQOQOQOQQQQ O O
Palkkatasa-arvo ja palkan kehitys O OO0 0O0000O00 O O
Taloudellinen toimeentulo O OO0O0O00000O O O
Eriarvoisuuden kaventaminen O OO0 O0OQOOO0O0C O O
Yksityisyyden suoja (myds digitaalinen

yksityisyyssuoja) O 00000000 O O
Sosiaalisten suhteiden edistaminen

valtiotasolla (perhearvot, yksinaisyys, O OO0 O0OO0OO0O0O0O O O

syrjidytyminen, yhteisot)

Laadukas koulutus ja varhaiskasvatus O OO0OO000000O O S



2) Kuinka tyytyvdinen olet suomalaisen yhteiskuntamme teemojen nykytilanteisiin?

Nyt pohdimme edellisella sivulla tutuksi tulleiden teemojen nykytilannetta. Kuinka tyytyvainen
olet niiden tamanhetkisiin tilanteisiin Suomessa?

Arvioi tyytyvaisyytta valitsemnalla 1-10 siten, ettd 1 = et lainkaan tyytyvainen, 10 = erittain
tyytyvdinen. Jokaisen vastauksen lopussa on mahdollisuus jattaa myos kommentti, jos haluat

tarkentaa vastaustasi.

Metsien hyvinvointi ja
monimuotoisuuden
varmistaminen

Lajien suojelu
sukupuuttoon
kuolemiselta

Vesien puhtaus

limaston ldmpenemisen
hidastaminen

Eldinten oikeudet
Tasa-arvon edistaminen
Demokratian sailyminen
Vaikuttamismahdollisuudet
yksittaisiin
yhteiskunnallisiin
paatdksiin

Suomen valtion
velkaantuminen
Terveydenhuollon
kantokyky
Palkkatasa-arvo ja palkan
kehitys

Taloudellinen toimeentulo
Eriarvoisuuden
kaventaminen
Yksityisyyden suoja (myds
digitaalinen

Tyytyvdisyys
1(en
lainkaan 234567 89
tyytyvainen)

o 00000000

00000000

OO0000 00
OOO00O00 00

00000000
00000000
OO00Q00 00

00O O O O

O

00000000

OOO00O00 00

00000000

00000000
OO0000 00O
00000000

©c O O o O O

00000000

10 (erittain
alua
tyytyvainen)

O

OO0 O O O

O

c O O O O O

Kommentti
(vapaaehtoinen)

vastata

O

00 O O O

O

© O O o0 O O



Kommentti

' r (vapaaehtoinen)
1(en o
lainkaan 234567 8 9 W{E‘;‘_.ti;z:}
tyytyviinen) tyytyv Jactats

yksityisyyssuoja)
Sosiaalisten suhteiden
edistaminen valtiotasolla
(perhearvot, yksinaisyys,
syrjaytyminen, yhteisot)
Laadukas koulutus ja
varhaiskasvatus

o 00000000 O O

o 00000000 O O

3) *lka

O 1517
O 1825
O 26-30
O 3139
O 40-49
O 50-59
O 60-69
O 70-

O En halua vastata
4) * Maakunta

O Uusimaa

O Varsinais-Suomi
O satakunta

O Kanta-Hame

O Pirkanmaa

O Paijat-Hame

O Kymenlaakso

O Etels-Karjala

O Eteld-Savo

O Pohjois-Savo

O Pohjois-Karjala
O Keski-Suomi

O Etels-Pohjanmaa
O Pohjanmaa

O Keski-Pohjanmaa
O Pohjois-Pohjanmaa
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O Kainuu

O Lappi

O Ahvenanmaa

O En halua vastata

5) * Tulotaso

O 0-25000 €

O 25001 - 40 000 €/v
O 40001 - 65 000

O 65001 - 70 000

O 70001 -

O En halua vastata

6) Jata sahkopostiosoitteesi, jos haluat osallistua 3 kg:n kahviarvontaan. Osoitetta ei
kidytetd muuhun tarkoitukseen.

Arvonta suoritetaan 30.4.2023 mennessa. Voittajalle iimoitetaan voitosta sahkopostitse. Mikali
voittajaa ei tavoiteta 5 arkipaivan kuluessa, arvotaan uusi voittaja.

Arvonnan yleiset saannot: https://wwwi.iltalehti.fifinfo/arvonnansaannot

Sahkopostiosoite

Luotu Questback Experience Managementin avulla
[Imainen kokeilu - Luo kysely Questhackin avulla



Liite 3. Kyselyyn ohjaava aineisto

ILTALEHTI

Haluamme kuulla mielipiteesi
Sinulle tarkeista teemoista.

= Qg Vastaaja voita
@ i, § amparillinen
“AEYAT kahvia

Vastaa
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