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Tiivistelma

Aiheen toimeksiantajana on toiminut Pohjois-Pohjanmaalla toimiva jatehuoltoyhtio Jatehuolto P. Paakko-
nen oy. Opinndytetyon tutkittavana aiheena oli selvittda Pohjois-Pohjanmaalla sijaitsevien logistiikka-alan
yritysten ympadristdvastuuta ja toimia kartoituksena yritysten nykytilanteeseen ja tulevaisuuden toimintaan
ymparistoa ajatellen.

Tyon tavoitteena oli selvittaa yritysten toimet, joilla he pyrkivat pienentdmaan omaa hiilijalanjalkedan ja
toimia yrityksille herattelevana selvityksend, selvittaen mita pyrkimyksia yrityksilla on toimia vastuullisesti
muuttuvassa yhteiskunnassa ja kartoittaa mitd muita ymparistotoimia yrityksilla on jo mahdollisesti kay-
tOssa seka selvittda onko yrityksillda mahdollisuutta hyodyntaa teknologiaa taistelussa ympaéristénmuutosta
vastaan.

Tutkimuksessa on kaytetty laadullista tutkimusta ja tulosten hankintaan on kaytetty kyselylomaketta, johon
yhteensa 18 logistiikka-alan toimijaa ja heidan edustajansa on padssyt vastaamaan. Kysymyksissa on kasi-
telty taloudellista ajotapaa polttoainetta sdastden ja vaihtoehtoisilla kdyttévoimilla, kuten sahkolla ja kaa-
sulla toimivien ajoneuvojen mahdollisuutta tulevaisuudessa seka muita ymparistda koskeviin kysymyksiin.
Saaduista vastauksista on tutkimuksessa pyritty luomaan analyysia ja vertailua ymparistévastuullisuutta
koskevaa kartoitusta varten. Logistiikka-alan yrityksista on tutkimuksessa pyritty keskittymaan ainoastaan
kuljetusalalla toimiviin yrityksiin.

Tyon aikana loydettiin yrityksissa kehitettdvina kohteina yleisesta jatteiden lajittelusta alkaen. Tutkimus on
kyselyn muodossa toiminut herattelevana ajatuksena yrityksille, yritysten omaan asenteeseen ymparisto-
vastuullisuudesta ja yritysten omasta panostuksesta ilmastonmuutokseen. Saaduista tuloksista on voitu
paatelld, etta yrityksilla on vield parannettavaa ymparistoasioissa ja ymparistovastuullisissa asioissa, vaikka
suunta on ollutkin parempaan viimeisten vuosien aikana.
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Abstract

The thesis was assigned by Jatehuolto P. Padkkonen Oy, a waste management company in North Ostro-
bothnia. The research topic of the thesis was to find out the environmental responsibilities of logistics com-
panies in North Ostrobothnia and to act as a survey for the company’s current situation and for future op-
erations with the environment as main point of focus.

The aim of the work was to find out the actions that the companies make to reduce their own carbon foot-
print and act as a survey for companies, finding out the efforts that the companies makes to be considered
as responsible in a changing society and to find out what other environmental measures companies may
already be using, and to find out if companies have an opportunity to use technology in the fight against
the climate change.

Qualitative research has been used in this research and the use of questionnaire has been used to obtain
the results, to which a total of 18 operators in the logistics industry and their representatives have been
able to answer. The questions have dealt with economical driving by saving fuel and the possibility of using
alternative power sources, such as electricity and gas in the future, as well as other questions about the en-
vironment. The research has tried to create an analysis and comparison of the answers gathered in the
guestionnaire in effort to map out the environmental responsibilities. From the companies in the logistics
sector, the study has tried to focus mainly on the companies operating in the transport sector.

During the research it became clear that some of the areas such as general waste management needs to be
more developed. The research for the companies and the subject has worked as a stimulating idea for the
companies own attitude towards environmental responsibility their own investment on the climate change.
From the obtained results, it has been concluded that the companies still have some areas to improve in
environmental matters and environmental responsibility matters, even though the direction has been for
the better during these last few years.
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1 Johdanto

Nykypaivan yhteiskunnassa, ovat vihreat arvot nousseet esille ja kuumaksi puheenaiheeksi. Vih-
reitd arvoja nykypdaivana arvostetaan ja tullaan arvostamaan tulevaisuudessa. Asiakkaat voivat
tehda ostopaatoksensa pelkastaan yritysten kaluston sekd muiden ymparistovastuullisuutta osoit-
tavien ratkaisujen vuoksi ja saattavat joissain tilanteissa kallistua ymparistévastuullisemman yrityk-
sen suuntaan. Tama voidaan ndhda hyvana kilpailuetuna. Ymparistovastuullisuutta kdaytetaan ny-

kyaan jopa yritysten markkinointikeinona.

Tassad opinndytetydssa on keskitytty Pohjois-Pohjanmaalla sijaitseviin logistiikka-alan yrityksiin ja
heidan ymparistovastuullisiin tekoihinsa. Opinndytetydn tarkoituksena on ollut tehda kartoitus ny-
kyhetkisesta tilanteesta, mita tehdaan yrityksissa talla hetkella ja tulevaisuudessa toimien ymparis-
tovastuullisesti seka kestavan kehityksen mukaisesti. Niin suuret, kuin pienetkin yritykset pyrkivat
kehittamaan toimiaan vastuullisemmaksi ja jopa pyrkii viestimaan naita osalle sidosryhmistdan eri-
lasten vastuullisuutta koskevien raporttien tai vastaavien ymparistoa koskevien katsausten muo-

dossa.

Erindisia ymparistoystavallisia ratkaisuja voi olla reittien valinta, kaluston hankinta muilta ymparis-
tovastuullisuutta vaalivilta yrityksilta, fossiilisten polttoaineiden vahentaminen vaihtoehtoisilla
polttoaineilla, tai kokonaan vaihtamalla ajoneuvojen kdyttovoiman vihreampaan vaihtoehtoon,
kuten sahkdon tai kaasuun. On paljon erilaisia ymparistoystavallisia tekoja, joihin voidaan itse vai-
kuttaa ja pienistakin muutoksista tulee lopulta suuria ja tarkeitd ymparistoa ajatellen. Kierrattami-
nen tulee naista tarkeimpana ja vaikka ajatus tuntuu helpolta, voi kyseinen helppo asia valilla

unohtua.

Opinndytetyossa tutkitaan, kuinka Pohjois-Pohjanmaalla toimivat eri logistiikka-alan yritykset ovat
saavuttaneet omat tavoitteensa kohti ymparistévastuullisuutta seka selvittda heidan mahdollisia
tulevia hankintoja/jokapaivaisia toimia kohti ymparistoystavallisempaa tulevaisuutta. Tutkittavana
aiheena ymparistdvastuu on erittdin laaja kasite ja siksi tdssa opinndytetydssa pyritdan ymmarta-

maan yritysten nykyhetkista tilannetta ja tekemaan tasta kartoitusta.



2 Jatehuolto P. Paakkonen Oy

Tutkimusaiheen toimeksiantajana on toiminut kalajokinen ymparistdhuollon perheyritys, joka on
perustettu vuonna 1972. Yrityksen toimialaan kuuluu jate- ja ymparistopalveluiden ammattimai-
nen tavara- ja tilausliikenne, konekuljetusliikenne, lokapalvelut, yritysten jatehuoltopalvelut, vaih-
tolavat, harjaukset, hiekoitukset, lumityot, kuivaimuautopalvelu, pyérakonepalvelut, ymparistépal-
veluiden tarjoaminen tapahtumiin seka rakennusten purkutyot. (Ymparistohuollon palvelut 50

vuoden kokemuksella n.d.)

Yrityksellda on motivaatio toimia ympariston parhaaksi oikeanlaisten tyokalujen ja tydmenetelmien
mukaan ymparistovastuullisuus tarkedssa osassa jokaisen tyontekijan arkea seka halu sitoutua toi-
miakseen ympariston hyvaksi, jotta ympariston tila sdilyy vakaana ja puhtaana ja kestavan kehityk-
sen periaate tiedostetaan toiminnassa. Yrityksen hallit ammitetaan uusiutuvalla energialla ja ka-
lustossa seka hallien valaistuksessa kdytetdan led-valaisimia. Tarkedssa osassa on yrityksella

tavoitteena ymparistoystavallinen toiminta ja kestava kehitys edella. (Ymparistopolitiikka n.d.)

Yritys tyollistaa vakituisesti 16 tyontekijaa ja tarjoaa kesaisin mahdollisuuksia nuorille tutustua ym-
paristdalan erindisiin tehtaviin ja tarjoaa tyoharjoittelumahdollisuuden ymparistdalan tyotehtaviin
opiskelijoille seka pitkaaikaistyottomille yhteistydssa ammatillisten oppilaitosten seka tyovoima-

toimiston kanssa. (Yritys n.d.)

Jatehuolto P. Paakkdsen palveluista 10ytyy lisdksi terminaalitoimintaa. Terminaalissa asiakkaat voi-
vat tuoda jatteitdan lajiteltuina seka lajittelemattomana, jolloin jatteet lajitellaan heidan puoles-
taan oikeisiin siiloihin. Tavoitteena terminaalin toiminnalla on, etta lajittelu toimii edistyksellisesti,

materiaalitehokkaasti ja vastuullisesti. (Terminaali. n.d.)

3 Tutkimusasetelma

Tutkimusmenetelmat

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittda, kuinka erilaiset logistiikka-alan yritykset pyrkivat tavoitte-

lemaan vahennyksid omista paastoistdan ja selvittdmaan kyseisten yritysten ymparistovastuulli-



suutta sekd mita tekoja yrityksessa tehdaan naiden tavoitteiden saavuttamiseen. Tutkimus on laa-
dullinen, koska tavoitteena on lisdtda ymmarrysta logistiikka-alan yrityksien kesken, seka tuottaa
ajankohtaista tietoa. Laadullisen tutkimuksen etuna on, etta se voi olla toteutettu monesta eri na-
kokulmasta. Yksinkertaisemmin, teoria laadullisessa tutkimuksessa tarkoittaa jasenneltya esitta-
mista siitd, mita on tieteellisessa kirjallisuudessa ja verraten aiempia tutkimuksia kasiteltavasta ai-
heesta seka erilaisia nakdkulmia tutkimuksessa kaytettavasta menetelmasta ja analyysitavoista.

(Kallinen & Kinnunen n.d.)

Laadullisen tutkimuksen parina voidaan pitda maarallista, eli kvantitatiivista tutkimusta, joka puo-
lestaan perustuu kohteen kuvaamiseen seka tulkitsemiseen erilaisten tilastojen ja numeroiden
avulla. Laadullisia ja maarallisia tutkimuskysymyksia ja niiden valisia eroja yleensa korostetaan,
vaikka molempia eri tutkimustyyleja voidaan kayttaa samassa tutkimuskohteessa. Lopputulos on
kuitenkin molemmissa hieman erilainen erilaisten tutkimustyylien takia. Laadullisessa, eli kvalitatii-
visessa tutkimuksessa on tarkoitus pyrkida ymmartamaan kohteen laatua, ominaisuuksia sekd mer-

kityksia kokonaisvaltaisesti. (Laadullinen tutkimus 2021.)

Tutkimuskysymykset

Tutkimuskysymysten on tarkoitus selventda tutkittavana olevaa asiaa ja miettia tarkemmin mita
tutkimuksella halutaan saavuttaa. Tutkimuksen kysymysten on oltava selkeita ja sopivasti rajat-
tuja, jottei aihe karkaa liikaa itse tutkittavasta aiheesta. Tavoitteena on perehtya yritysten nykyti-
lanteeseen ja selvittda yritysten mahdollisia valmiuksia muuttaa heiddan omia toimiaan ymparis-
toystavallisemmaksi. Tassa tutkimuksessa on kaytetty kolmea erilaista tutkimuskysymysta
selkeyttamaan itse tutkimuksen tarkoitusta seka ohjaamaan tutkimuksen suuntaa kohti haluttua

lopputulosta. Tutkimuskysymykset ovat:

- Mita pyrkimyksia yrityksilla on toimia vastuullisesti?
- Mita ymparistotoimia on jo yrityksissa kaytossa?
- Kuinka valmiita yritykset ovat ottamaan kadytt66n uutta teknologiaa?



Aineistonkeruumenetelmait ja analysointi

Tutkimusmenetelmana on kaytetty sahkdista kyselylomaketta. Yrityksilla on ollut mahdollisuus
vastata ennalta laadittuun sahkoiseen kyselylomakkeeseen, jossa on eritelty monivalintakysymyk-
set ja yrityksilla on ollut mahdollisuus kirjoittaa avoimia vastauksia, jossa yrityksen edustaja on

pystynyt perustelemaan ja avaamaan omaa vastaustaan.

Kohderyhmaksi tutkimuksessa on valittu erindisten Pohjois-Pohjanmaalla toimivien logistiikka-alan
yritysten esimies- tai johtotehtavissa toimivilta henkil6ilta, jotka voidaan katsoa yritysten edusta-
jiksi. Tutkimukseen osallistuvat yritykset ovat olleet joko keskisuuria, tai suuria yrityksia. Keskisuu-
reksi yritykseksi voidaan lukea yritykset, joilla on tyontekijoita 50-249 ja suuriksi yritykseksi ne,
joilla on yli 250 tyontekijaa. (Yrittajyys Suomessa n.d.) Tama johtuu siita, etta kyseisilla yrityksilla
tulisi 16ytya jo tarvittavia resursseja yllapitadkseen vihreda ajattelutapaa ja toimiakseen ymparisto-
vastuullisesti. Ymparistovastuullinen ajatustapa ja jokapaivainen toiminta tulisi yrityksilla nakya ja
kyseisen kokoisilla, suurilla ja keskisuurilla yrityksillda on suurempi ns. velvollisuus pyrkia ymparisto-
vastuullisempaan malliin. Tarkoitus on selvittaa suurempien yritysten ymparistévastuut, kuljetus-

maarien perusteella ja nadiden volyymilla.

Tutkimustulosten analysointi tapahtuu monivalintakysymyksien tuloksista seka avoimella omilla
sanoilla keratyista materiaalista eri yrityksilta. Ndista avoimista vastauksista on pyritty nostamaan
asioita esille, jotka toistuvat useasti eri yritysten vastauksissa. Tassa tutkimuksessa ei ole selkeda
lopputulosta yhteen tiettyyn vastaukseen, joten saadut tulokset tulee tutkijan itse analysoida ja

pyrkia kokoamaan selkedksi kokonaisuudeksi.

Tutkimuksen rajaus

Tutkimuksen on tarkoitus kohdistua Pohjois-Pohjanmaan alueella sijaitseviin eri logistiikka-alan yri-
tyksiin, jotka toimivat paasaantoisesti maantieliikenteessa. Kuljetusmatkojen pituuksien ja tutkijan
paikallistiedon tuntemuksella tdma osa paatyi tutkimuksen aiheeksi. Tutkimukseen valitut yrityk-
set ovat suuria ja keskisuuria seka on tarkoitettu Iahinnd maantiekuljetuksia suorittaviin erinaisiin

eri logistiikka-alojen yrityksiin.



Tutkimuksen valitut yritykset ovat osallistuneet anonyymisti ja tdssa opinnaytetyossa ei lahdeta
keskittymaan yksittaisiin yrityksiin ja heidan paatoksiinsa. Tarkoituksena keskittya kuljetusalan yri-
tyksiin, eika tassa opinndytetydssa oteta huomioon muita sidosryhmia tai muita vastaavia huomi-

oon.

4 Logistiikka ja logistiikkayritykset

Logistiikalla tarkoitetaan materiaalivirtojen ohjaamista raaka-aineiden alkupaasta aina loppukayt-
tajalle. Kyseessa olevan logistisen toiminnon tavoitteena on saada tuote kaytettavaksi sinne missa
sita tarvitaan ja silloin, kun sita tarvitaan. Tavoitteena on toimintoihin kuuluvien asioiden, kuten
kustannuksien, turvallisuusriskien, jatteiden ja ymparistovahinkojen minimoiminen. Puhuttaessa
tarkemmin logistiikasta talla yleisesti tarkoitetaan suunnitelmallista tavaroiden liikuttamista ja va-
rastointia. Tavaroiden kuljetusketjusta kdytetaan yleensa nimea toimitusketju, kun taas ihmisten
kuljetusketjua kutsutaan nimellda matkaketju. Termia logistiikka, ei yleensa kadytetd ihmisten liikut-
telemisesta, silla yleisesti ihminen tekee itse paatdkset omasta kulkutavastaan. Logistiikan kulje-
tusketjusta ja ihmisen itsendisesta matkaketjusta voidaan ottaa ero siina, etta logistiikassa liikutel-
tavasta tavarasta paattdaa joku muu. Suunnittelijan on saatava riittava tieto paatoksentekoon seka
kyettdva vaikuttamaan tuotteen kuljetusketjuun. Talloin pystytaan yhdistelemaan kuljetuksia seka
hieman ennakoimaan reitteja. Ihmisten suorittamassa matkaketjussa, paatoksentekija kulkee koko

ajan itse ja pystyy vaikuttamaan omaan reittivalintaansa matkan edetessa. (Tapaninen 2018.)

4.1 Tulo-, sisa- ja lahtologistiikka

Logistiikan tarkeisiin osa-alueisiin kuuluvat tulo- sisa- ja lahtologistiikka. Logistiikkayritykselld on
tarkoituksen mukainen hankintaosasto pitamassa huolen tavaroiden hankintatoimesta, eli tulolo-
gistiikasta ja tdhan yrityksen osa-alueeseen sisaltyy tavaran vastaanotto, tarkastus, purkaminen ja

tavaran varastoon sijoittaminen. (Tulo- ja ldht6logistiikka n.d.)

Sisalogistiikalla tarkoitetaan joko tehtaan, varaston, tai terminaalin aitojen sisapuolella tapahtuvaa
materiaali- sekd informaatiovirtojen hallintaa ja kehittamista. Tahan kuuluvat usein tavaroiden hyl-
lytys, siirrot seka keraily. Tehtdvien suorittamisessa kdytetdan yleisesti trukkeja, kuormankantajia

sekd apuvilineina erilaisia tietojarjestelmia. (Tulo- ja lahtologistiikka n.d.)
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Lahtologistiikkaan kuuluu varastosta keraily ja pakkaaminen, kuten myds lastauslaiturilta tapah-
tuva jakelu ja kuljetus. Lahtologistiikan tarkoituksena on huolehtia my&s paluulogistiikasta ja toi-
mia asiakkaille tuottaen erinaisia palveluita, kuten tuotteiden lajitteluun, pakkaukseen, huoltoon

ja kierratykseen liittyvia lisdarvoa tuottavia palveluita. (Tulo- ja lahtologistiikka n.d.)

Kuviossa 1 on selkeytetty esitys sisalogistiikan eri prosesseista ja vaiheista aina tuotteen saapumi-

sesta terminaaliin ja matkasta lopulta lahetykseen eteenpdin kauppoihin, tai suoraan asiakkaalle.

1. Materiaalivarasto 2. Tuotannon siirrot / tuotannon logistiikka

Vastaanotto
o

-5

Kerdys ja loppukokoonpano Komponenttien tuotanto + siirrot

3. Valmistuotevarasto

Kerdys Pakkaus Lahetys

Kuvio 1. Sisalogistiikan prosessit (Sisalogistiikka n.d.)

4.2 Digitalisaatio

Digitalisaatiolla ei ole tarkkaa yksiselitteista ja kansankielelle syntynytta maaritelmaa, mutta paa-
osin silla pyritaan tarkoittamaan tiedon talletusta, siirtdmista ja kasittelya digitaalisen tietoteknii-
kan avulla. Digitalisaation on enteilty mullistavan yhteiskuntaa ja taloutta monin eri tavoin ja digi-
talisaatio kasitteella viitataan myos laajemmin taloudelliseen ja yhteiskunnalliseen
muutosprosessiin, joka on saanut seurauksen tieto- ja viestintatekniikan kehityksesta. (Itkonen

2015.) Sanana digitalisaatio on vaikea avata. Digitalisaatio on kaikkea ymparillamme huomauttaa
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Itkonen artikkelissaan. Kun tarkastellaan viime vuosikymmenina tapahtuneita erindisia teknologi-
sia innovaatioita sekd naiden tarjoamia mahdollisuuksia, olisi vaikea kuvitella, etteivatkd ne mullis-

taisi talouden rakenteita ldhitulevaisuudessa.

Logistiikka menee eteenpdin ja muuttuu seka mahdollistaa teollisuuden kasvun ja yleisen talouden
kehittymisen. Logistiikan avulla nykyisia palveluita, siihen liittyvia toimintamalleja ja erilaisia pro-
sesseja on pystytty muuttamaan ja kehittamaan logistiikan avulla. Globaali kauppa on onnistunut
monipuolistumaan ja tasta syysta varsinkin kansainvalinen kauppa on pystynyt kasvamaan uusiin
ennatyksiin. Materiaalinkasittelya on pyritty mekanisoimaan seka automaatio on loytanyt tiensa
useisiin tehtaisiin, terminaaleihin ja varastoihin. Erilaisten innovaatioiden ja internetin tarjoamat
mahdollisuudet tietojen vaihtoon ja laskentatehojen parantuminen on luonut perustan ns. nel-
jannelle teolliselle vallankumoukselle””. Tama edellda mainittu neljas teollinen vallankumous on eri-
tyisesti muutos ekosysteemeissa seka prosesseissa ja naiden vuorovaikutuksissa keskenaan. Neljas

teollinen vallankumous tarkoittaa ekosysteemien osalta kolmea eri osaa, jotka ovat:

- Autonomia — Digitaalista tilannekuvaa ja paatoksentekoa

- Yhteentoimivuus — joustavuutta ja moninaisuutta

- Kestadvyys — arvonmuodostusta ja elaman laatua
(Digitalisaatio n.d.)

Itkonen (2015) toivoo ndkevansa paatoksentekijoilta kykya tunnistaa teknologian mahdollisuudet
ja toivoo rohkeutta muutosten toimeenpanemiseen. ’Kun tdssa onnistutaan, digitalisaatio tulee

kiihdyttamaan talouskasvua toden teolla” toteaa Ikonen.

4.3 Verkkokauppa

Tilastokeskuksen maaritelman mukaan verkkokaupalla tarkoitetaan internetin kautta tapahtuvaa
ostamista ja myymista eteenpain kuluttajille, riippumatta siita onko lasku tulossa maksettavaksi
myohemmin vai maksetaanko valitut ostokset valittomasti verkkopankin, verkkomaksun, luotto-
kortin tai vastaavan kautta (Verkkokauppa n.d.). Kyseinen tapahtuma on siis tdysin verkossa tapah-
tuva kahden osapuolen sopimus ja voidaan todeta, kuinka verkkokaupan suosio on kasvanut viime

vuosina, erityisesti nuoren vaeston keskuudessa.
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Toisaalta Alhonen nostaa artikkelissaan esille, kuinka verkkokauppa pitaa sisallaan erilaisia myynti-
malleja. Naista Alhonen mainitsee B2B, B2C ja C2C mallit. B2B (Business to Business) mallilla tar-
koitetaan yritysten valilla suoritettavaa verkkokauppaa, jolloin suoritetaan verkkokaupan kautta
tilauksia yritykselta yritykselle. Tahan lukeutuu suuremmat tukkutilaukset, joihin voi kuulua osia,
komponentteja ja muita teollisesti tarvittavia raaka-aineita tuotteille. Tilaukset eroavat siing, etta
yritysten valisessa kaupankdynnissa tuotteiden maara ja saman tuotteen tilauksien toistuvuus on
tasaisempaa. B2C (Business to Consumer) mallilla tarkoitetaan kuluttajakauppaa, jolloin yksityis-
asiakas tekee paatoksen ostaa tuote ja tekee paatoksen tilauksessa olevasta sisdllosta ja maarasta.
Alhonen huomauttaa, kuinka yksityisasiakkaan on hyvaksyttava ajatus web-teknologioista toimin-
takykyisina ostamisvalineina ja ostoa tehdessa vaaditaan asiakkaan luottamusta verkkokauppaan
turvallisena kauppakumppanina. Viimeisena on C2C (Consumer to Consumer) malli, jolla tarkoite-
taan myyntia yksityiselta kuluttajalta toiselle kuluttajalle. Tall6in kuluttajat asettavat tuotteensa
myyntiin verkossa ja toiset kuluttajat maksavat nama verkossa. Tallaista kaupantekoa voidaan kat-

soa kdytettyjen tavaroiden myyntind, tai huutokauppana erilaisille tuotteille. (Alhonen 2015.)

Kansainvalisen postialan jarjeston julkaisema tutkimus osoittaa, kuinka Suomen verkkokaupan
osuus kasvaa omassa kotimaassa ja lahialueilla. International Post Corporation (IPC), suorittamassa
verkkokauppa tutkimuksessa kavi selville, kuinka kansainvalisessa verkkokaupassa on selvasti nah-
tavissa suuria muutoksia. Erityisesti korona-ajan verkkokauppa on ollut vahvassa nousussa. EU:n
asettama arvolisaverouudistus on ollut isossa osassa, pienentamdssa Kiinan kauppaosuutta mark-
kinoista. Kyseinen arvonlisdaverouudistus, tuli voimaan heindkuussa 2021 ja muutti, etta kaikki
unionin ulkopuolelta tilatut tuotteet olivat tullattava. Aiemmin tuotteita ei tarvinnut tullata, mikali
nama lahetykset olivat maksaneet alle 22 euroa. Tutkimuksen mukaan 43 prosenttia suomalaisista
verkko-ostajista on kokenut taman uudistuksen vaikuttaneen heidan ostokayttaytymiseensa, |a-
hinna lisddantyneiden tullausmaksujen, tilattujen tuotteiden kallistumisen ja tullauksen erindisten
monimutkaisten vaiheiden takia. (Tutkimus: Suomen verkkokaupan kasvu kumpuaa jatkossa koti-

maasta ja lahialueilta — Kiinan suosio hiipumassa 2022.)

4.4 Kuljetusten vaikutus talouteen

Toimiva ja tehokas logistiikka on hyvin toimivassa organisaatiossa elinehto. Organisaatioiden toi-

minnan elinehtona on todettu tehokas ja toimiva logistiikka. On huomattu, kuinka logistisista on-
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gelmista voi koitua mittavia vahinkoja maailmantaloudelle. Kokonaiskuvan ymmartaminen liiketoi-
mintaymparistosta auttaa myos logistiikan ymmartamista. Logistiikalla pyritdadan parantamaan koko
toimitusketjun kilpailukykya. Suomen logistiikassa erityisvaatimuksia aiheuttaa omalta osaltaan
pitkat etdisyydet vientiteollisuuden suurille markkina-alueille, riippuvuudet merikuljetuksista seka

kotimaan pienet tavaravirrat. (Ritvanen, Inkildinen, Bell & Santala 2011. s. 19-20)

SKAL:n teettaman kyselyn mukaan kuljetusalan yrittdjat kokevat, ettei kuljetusalaa oteta riittavasti
huomioon yhteiskunnan paatostenteossa. Kyselyyn vastanneista jopa 69 prosenttia kuljetusalan
yrittdjista sanoo kokevansa ndin ja 65 prosenttia kyselyyn vastanneista kokee, ettei kuljetusalalle
tehty sadadospohja kannusta yrittajyyteen. Kyselyyn vastanneiden avoimista vastauksista voidaan
nostaa esille kuljetusalan korkea verotus seka tiuhaan muuttuvat, kalustoa koskevien mittojen ja
massojen muuttumiset vaikeuttavat hankintojen tekemista. My0s ajo- ja lepoajan joustamatto-
muus saa osansa tyytymattomyydesta kuljetusalan yrittdjien kesken. (Kuljetusmaarat laskivat
2019.) Ymmarryksen puutteesta kuljetusalan yrittdjia kohtaan, artikkelissa nostetaan esille, kuinka
hallitus on budjettiriihessdan linjannut ymparistoystavallisemman parafiinisen dieselin verokantaa

perati 120 miljoonalla eurolla.

Samaan kyselyyn osallistuneista kuljetusalan yrittdjista moni koki tuntevansa omat asiakkaansa
seka asiakkaitten tarpeet ja samalla kokevat, etta asiakas myos odottaisi heilta jatkuvaa kehitta-
mista. Kyselyyn osallistuneista 39 prosenttia oli tata mielta. Kyselyyn vastanneista noin 16 prosent-
tia, oli eri mielta siita ja tuntevat, etteivat asiakkaat olisi kiinnostuneita kuljetusten kehittamisesta.
Kyselyn mukaan voidaan kuitenkin todeta, etta kuljetuksiin ja alan toiminnan kehittamiseen olisi

hyva panostaa enemman. (Kuljetusmaarat laskivat 2019)

4.5 Vihread rahti — Posti

Posti on ottanut kdyttoon 2023 alkaen Vihrea rahti -nimella toimivan konseptin, joka on tarkoi-
tettu Postin yritysasiakkaille. Tavoite on kunnianhimoinen osoitus Postin vihrean siirtyman mah-
dollistamisesta Vihrea rahti -palvelun kautta. Kyseinen palvelu kattaa yritysasiakkaiden rahdin ja
asiakkaana toimiva yritys saa vakuuden osasta paastottomia kuljetuksia. Kuljetuksista annetaan
padstoraportti, johon on sisallytetty asiakasyrityksen ostama ymparistéhyvitys osana paastottomia

kuljetuksia. (Fossiiliton rahti on mahdollista jo ensi vuonna 2022.)
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Alkuvaiheessa oleva konsepti on ainoastaan saatavilla rahtikuljetuksiin, mutta Postilla on tavoite
saada palvelu saataville myds muihin kuljetuksiin, kuten erilaisten pakettien toimitukseen. Tarkoi-
tuksena on luoda uusi siirtymakausi kohti nollapaastdja siirtymalla fossiilisista polttoaineista, mui-
hin vaihtoehtoisiin polttoaineisiin, kuten biokaasuun, sdhkoon ja uusiutuvan dieseliin. (Fossiiliton

rahti on mahdollista jo ensi vuonna 2022.)

5 Kuljetuksien paastot

Kuljetuksien paastot ovat maailmanlaajuisesti suuria syita kaynnissa olevaan ilmastonmuutokseen.
Fossiiliset polttoaineet ja naista saatava energia on suurena syyna ilmaston lampenemiseen. Sen
lisaksi voidaan todeta, etta fossiilisten polttoaineiden kaytto lisda ilmaston saastuneisuutta ja pilaa
ilman laatua, tulee ottaa huomioon myos liikenteesta aiheutuva melu. Liikenteesta aiheutuva
melu on suurena haittana varsinkin isompien teiden varsilla asuvilla ja ilmaston saastuneisuus nah-
daan varsinkin suurissa kaupungeissa, joissa on paljon autoja. Lisaksi on hyva huomioida, kuinka
liikenne vaikuttaa maan kadyttdon ja tiestot vaativat runsaasti tilaa. (Perustietoa liikenteesta ja ym-

paristosta 2022.)

Vuosittain Ymparistoministerio suorittaa ilmastovuosikertomuksen, jossa tehdaan tiivistelma Suo-
men paastojen tilanteesta ja ilmastotavoitteiden toteutumisesta seka tekee arvion paastoihin liit-
tyvien tavoitteiden saavuttamisesta. Ymparistoministerion suorittamassa tutkimuksessa selviaa,

kuinka Suomen kokonaispaastot ovat pysyneet lahes samoina vuoteen 2021 verrattuna. (Ilmasto-

vuosikertomus 2022 n.d.)

Liikenteen tuottamia paastoja lasketaan yleisesti ajetuilla kilometreill3, itse ajoneuvon energiate-
hokkuudella ja ndiden kayttamilla polttoaineilla. Vuonna 2021 ajoneuvoilla ajetut kilometrit laski-
vat 0,5 % edeltdavdan vuoteen verrattuna ja uusiutuvien polttoaineiden kdyton osuus kasvoi 6 %.
(Hmastovuosikertomus 2022 n.d.) On kuitenkin hyva tietaa, etta liikenteen paastot ovat lahtokoh-
taisesti kadantyneet laskuun vuodesta 2007 ja ollut hyvéassa laskusuunnassa siita asti. (Eromaki

2022.)

Eromaki (2022) nostaa artikkelissaan esille, kuinka Suomi on suuri maa ja harvaan asuttua, jolloin

valimatkat tuntuvat venyvan suuriksi. Tavaraliikenteessa varsinkin on lahtokohtaisesti kaikki ajo-
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neuvot dieselilld toimivia, jolloin tama toisaalta tarkoittaa jo ennalta isoja padstoja, tavaraliiken-
teen muodostaessa lahes 10 % osuuden koko Suomen paastoistd. On kuitenkin huomattava,

kuinka puhuttaessa energiatehokkuudesta, on otettava huomioon kuorma ja kayttovoima.

Kuviossa 2 on esitetty liikenteen paastojen kehitys viime vuosilta ja on otettu huomioon ennustuk-

set tulevaisuuden osalta ja kuinka paastojen maaran kehitys tulee tapahtumaan.

Miljoonaa tonnia hiilidioksidiekvivalenttia
14
Jaastot Vuoden 2021 tieto
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Kuvio 2. Liikenteen paastojen kehitys (llmastovuosikertomus 2022.)

On mielenkiintoista todeta, kuinka ymparistoystavallisempien ajoneuvojen ja polttoaineiden avulla
saadaan vuosittain pienta muutosta liikenteesta tuleviin paastoihin ja vuosittain olemme saaneet
pienennettya omia padstéjamme tassa maailmanlaajuisessa ongelmassa. Edelld mainitusta ku-
vasta voidaan todeta, kuinka vuodesta 2007 asti olemme olleet laskusuuntaisessa kehityksessa lii-
kenteestd aiheutuvien pdastdjen kanssa. Toisaalta voidaan huomata, etta vaihtoehtoisia vihreiksi

luettavia kayttovoimia on meilld jo runsaasti olemassa.

Olemassa oleviin vaihtoehtoisiin kayttévoimiin ja uusiutuviin polttoaineisiin voidaan luetella tays-
sahko, vety, dieselhybridi, kaasu ja biodiesel/bioetanoli. (Helander 2020.) Kyseiset vaihtoehtoiset

polttoaineet ovat vuosien varrella ottaneet suuria harppauksia kehityksessa ja kaikissa nadissa on
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omat puolensa. On kuitenkin otettava huomioon, onko kyseiset ajoneuvot tarkoitukseen sopivia ja
tasta voidaan nostaa esille esimerkkina taysisahkdinen kuorma-auto. Vaikka tdysisahkoisten kulku-
neuvojen akunkestoa on saatu parannettua, ei kuitenkaan naiden akkujen koko tule riittamaan pit-
kille matkoille. Akkujen maaraa lisattaessa, on tdma paino pois kapasiteetista, jolla voidaan kuljet-

taa tavaraa. Ajoneuvojen lataaminen tuottaa pidemman paalle hankaluuksia sujuvaan tyontekoon

ja vaatisi suuria panostuksia infrastruktuuriin. Vaikka taysisdahkoisia ajoneuvoja myydaan vaha-

paadstoising, ei akkujen valmistaminenkaan ole taysin paastotonta.

6 Ymparistovastuullisuus

Yritysten tulisi liiketoiminnassaan ottaa huomioon sen mahdolliset ymparistovaikutukset. Ymparis-
tovastuullinen toiminta nakyy muun muassa materiaalien, energian, veden sdastona, tavaroiden ja
materiaalien uudelleenkayttona, kierratyksena ja lajitteluna seka ymparistévastuullisina hankin-
toina. Yritysten ymparistovastuuseen voidaan lukea kaikki ne tekijat, jotka sadstavat luonnonva-
roja, luonnon monimuotoisuutta, resursseja seka vahentdaen paastoja ja syntyvaa jatemaaraa. Toi-
miva ymparistoasioiden hallinta voi tuoda kilpailuetua yrityksille erottuen muihin markkinoilla
toimiviin kilpailijoihin verrattuna. Asiakkaat ovat aiempaa kiinnostuneempia ostovalintojensa ym-
paristovaikutuksista ja siksi ymparistoystavallisyys on osa kannattavaa liiketoimintaa. (Ymparisto-

vastuullisuus toimintakulttuurissa n.d.)

Resurssit

Resurssien ollessa maapallollamme rajalliset, on tarkeda huomioida kestavyytta ja vastuullisuutta.
Ottaen huomioon, etta kaytdssamme on uusiutuvia seka uusiutumattomia luonnonvaroja ja naihin
olemme jo jokapadivaisessa elamassamme tottuneet. Uusiutumattomien luonnonvarojen ehtyessa
tulemme olemaan taysin riippuvaisia uusiutuvista luonnonvaroista. Uusiutumattomat luonnonva-
rat ovat sananmukaisesti uusiutumattomia ja puhuttaessa uusiutuvista luonnonvaroista, naidenkin
kdytolla on rajansa. Uusiutuvien luonnonvarojen hyédyntaminen aiheuttaa myds paastoja, havit-
tden hiilinieluja, koyhdyttden luonnon monimuotoisuutta ja kuluttaen kriittisid materiaaleja. (Seka

uusiutumattomien etta uusiutuvien luonnonvarojen kaytolla on rajansa 2022.)
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Uusiutuvat luonnonvarat

Uusiutuvat luonnonvarat voivat olla mita tahansa luonnonvaroja, joiden katsotaan uusiutuvan ja
jota ihminen pystyy hyodyntamaan omaksi edukseen. Naita ovat tuuli- ja aurinkoenergia, geoter-
minen energia (maan pinnan alla oleva lamp®), vesivoima, biomassa seka kaatopaikoilla ja jateve-

sipuhdistamoissa syntyvat kaasu ja biokaasu.

Suomessa uusiutuvan energian kayttoon vaikuttaa Suomen omat energia- ja ilmastopoliittiset lin-
jaukset seka EU:ssa hyvaksytyt paatokset ja direktiivit. Naihin voidaan lukea muun muassa kasvi-
huonepdastojen vahentamiseen tahtaava paastokauppa- ja uusiutuvan energian linjattu direktiivi,

joka Suomen on huomioitava omassa energiapolitiikassa. (Uusiutuva energia 2023.)

Uusiutumattomat luonnonvarat

Uusiutuvista luonnonvaroista poiketen, uusiutumattomat luonnonvarat ovat sanansa mukaisesti
uusiutumattomia, tai uusiutuvat erittdin hitaasti miljoonien vuosien aikana. Naita uusiutumatto-
mia luonnonvaroja ovat fossiiliset polttoaineet, metalliset mineraalit seka muut mineraalivarat.
(Mita on kestava kulutus n.d.) Naiden energiavarojen maara on rajallinen ja meidan tulisi pyrkia
sdilyttamaan naita uusiutumattomia energiamuotoja. Naiden energiavarojen louhiminen ja etsimi-

nen vaikuttaa haitallisesti ymparistoon, ihmisten terveyteen seka hyvinvointiin.

Ylikulutus

Vietdamme joka vuosi Maailman ylikulutuksen paivaa. Tama tarkoittaa laskennallisesti paatettya
paivaa, jolloin ylitdmme maapallon biokapasiteetin, eli kyvyn tuottaa uusiutuvia luonnonvaroja
seka kasitella uusiutumattomien polttoaineiden aiheuttamia kasvihuonepdastoja. Kdytamme glo-
baalisti keskiarvolta seitsemassa kuukaudessa luonnonvarat, joiden pitaisi riittda koko vuodeksi.
Suurimpina syina tdhan voidaan kutsua energia- ja ruoantuotantoa seka liikennetta. (Ylikulutus

n.d.)
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Ymparistostandardit

Ymparistostandardien tarkoitus on tukea kestavaa kehitysta seka luoda yhteisia pelisdantoja glo-
baaleille markkinoille. ISO 14000 -standardisarjan on tarkoitus tukea tata kestavaa kehitysta niin
ekologisten seka taloudellisten tavoitteiden nakokulmasta. Standardien avulla pyritdan saavutta-
maan hyotyja, joita voi olla esimerkkina organisaation prosessien, raaka-aineiden ja muiden re-
surssien kayton tehostaminen sekd energiankulutuksen pieneneminen. Standardeja voidaan hyo-
dyntaa myos jatteen synnyn ehkaisyyn, kierratykseen ja tata kautta jatemaarien ja

jatteenkasittelykulujen vahentamiseen. (1ISO 14000 Ymparistdjohtamisen standardi n.d.)

Sarjaan kuuluvien standardien on tarkoitus yhtendistaa ymparistoasioiden kasitteita, maaritelmia
ja menetelmia. Toimijoiden yhteisymmarrys ja tietojen vertailukelpoisuus paranee. Standardien on

tarkoitus luoda yhteisia pelisaantoja maailman markkinoille.

Seuraavat aiheet sisaltyvat ISO 14000 -sarjan standardeihin

- Ympadristojarjestelmat
- Suunnittelun ja tuotekehityksen ymparistonakokulmat
- Ymparistomerkinnat
- Ympdristonsuojelun tason arviointi
- Elinkaariarviointi
- Tuotteiden vesi- ja hiilijalanjalki
- Materiaalivirtojen kustannusanalyysi
- Ympadristoviestinta
- Kasvihuonekaasujen hallinta
- limastonmuutoksen sopeutuminen
- Ympdristoauditoinnit ja -tarkastukset
(ISO 14000 Ymparistdjohtamisen standardi n.d.)

Kuviossa 3 keskitytadan tarkemmin I1SO 14000 -sarjan ymparistdjohtamisen eri standardeihin ja ky-
seisessa kuviossa on selkeasti eritelty jokaiseen sarjaan kuuluvat tarkemmat selostukset ja niiden

tarkoitukset.
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Kuvio 3. ISO 14000 — standardisarja (ISO 14000 Ympadristojohtamisen standardi n.d.)

Joutsenmerkki

Pohjoismaissa on kaytossa ymparistomerkki, jota kutsutaan Joutsenmerkiksi. Kyseinen ymparisto-
merkki voidaan myontaa tuotteille seka palveluille, jotka tayttdavat vaaditut ymparistovaatimukset.
Kyseinen merkki on arvostettu ja myonnetdan yrityksille ja organisaatioille vihredan siirtymaan
osallistumisesta. Joutsenmerkki helpottaa kuluttajia tunnistamaan kyseiset yritykset ja organisaa-

tiot, jotka pyrkivat toimillaan vahentamaan ymparistokuormitusta.

Joutsenmerkin myontamiseen yrityksille seka organisaatioille, tulee ymparistévaikutuksia tarkas-
tella kokonaisvaltaisesti eri ndkokulmista. Pyrkimyksena on hillitd ilmastonmuutosta, tukea luon-
non monimuotoisuuden sailyttamista ja edistaa kiertotaloutta. Tall6in huomioidaan kyseisten pal-
veluiden/tuotteiden koko elinkaari raaka-aineista, tuotannosta ja kaytosta aina kierratykseen ja

havittamiseen. (Tietoa Joutsenmerkista n.d.)

L
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7 Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimuksen tarkoitus

Tutkimuksen tarkoitus on pohtia yrityksen nykyhetkista tilannetta suorittamalla selkea katsaus,
mitka ovat yrityksen tamanhetkiset ponnistelut kohti ymparistévastuullisempia toimia ja ajattelua
seka mitka ovat yrityksen tulevaisuuden tavoitteet ymparistovastuullisuuden parantamiseksi. Tut-
kimuksessa pyritaan selkeisiin kysymyksiin, joihin ndiden aikaisemmin mainittujen yritysten edus-
tajien on helppo vastata ja osille kysymyksista on jatetty tilaa vapaalle sanalle. Tarkoituksena on
avoimilla kysymyksilla lisata ymmarrysta yritysten valintoihin ja mahdolliset perustelut tulevat tu-

kemaan ja selkeyttamaan tutkimuksen lopullisten tulosten analysointia.

Tutkimuksen toteutus

Tutkimukseen osallistui yhteensa 18 eri logistiikka-alan yritysta. Yrityksien l0ytaminen tutkimuk-
seen tapahtui kontaktien avulla. Entisista kesatyonantajista ja aikaisemmasta tyokokemuksesta
Pohjois-Pohjanmaalla olin jo [6ytanyt kontakteja, joihin sain luotua yhteyden joko soittamalla tai
sahkopostilla. Kysyttdaessa muita yrityksia, yleensa jokaisella oli jokin muukin yritys ehdotuksena
tutkimuksen toteutusta varten. Tarkeimpana rajauksena tutkimuksessa oli joko suuri tai keskisuuri
logistiikkayritys ja Pohjois-Pohjanmaalla, joten jokaisella oli kontakteja muihin tekijoihin ja kontak-
tien saaminen kavi tasta syysta sujuvasti. Loysin uusien kontaktien avulla eri yrityksia ja henkilot,
jotka pystyin katsomaan luotettaviksi yritysten edustajiksi opinnaytetyota varten. Otin jokaiselta

joko yhteystiedon tai séhkopostin, johon ldhetin linkin sahkoiseen kyselylomakkeeseen.

Kysely toteutettiin Jyvaskylan ammattikorkeakoulun tarjoaman Webropol-nimisen kyselysivuston
kautta, jolla saatiin luotua kyselyyn virallista pohjaa opinnadytetyohon. Kyselylomake koostui 11 eri-
laisesta kysymyksesta ja ndihin lukeutui vapaalla sanalla kommentoitavia kysymyksia ja monivalin-
takysymyksia. Monivalintakysymykset olivat pakollisia ja avoimet kysymykset olivat vapaaehtoisia
ja yritykset saivat itse valita, halusivatko he ndihin vastata. Kysymykset oli muotoiltu yritysten
edustajille selkeiksi kokonaisuuksiksi, joihin oli helppo vastata ja avoimille sanoille oli jatetty tilaa,
miksi padtyneet tiettyihin ratkaisuihin. Kysymysten tarkoitus oli tehda katsaus yritysten nykytilan-
teeseen ja pohtia heiddan tekemiaan ponnisteluita ja tulevia hankintoja kohti ymparistévastuulli-

sempaa tulevaisuutta.
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8 Kyselytulokset

Sahkdiseen kyselylomakkeeseen osallistui 18 eri kuljetusalan yrityksen edustajaa Pohjois-Pohjan-
maalta ja tahan kohtaan on keratty kyselyista saadut tulokset. Kyselyyn kuului 6 kpl monivalintaky-
symyksia ja 5 kpl avoimella sanalla vastattavia kysymyksia. Yritykset osallistuivat kyselyyn anonyy-
meina ja naita kyseisia yrityksia ei tydssa tarkemmin eritella ja pyritaan tarkastella itse

kokonaisuutta saaduista vastauksista.

Monivalintakysymyksissa saadut tulokset on helppo osoittaa visuaalisesti, kun taas avoimissa kysy-
myksissa tulokset taytyy analysoida ja poimia ne asiat, jotka toistuvat monilla eri vastaajilla. Toki ei
saa unohtaa, ettd jokaiset vastaukset tulevat olemaan tarkeita ja jokaista vastausta tulee analy-

soida ja ottaa huomioon suoritetussa kyselyssa.

On huomattava, etta kyselyyn osallistuneet yritykset ovat vield pieni maara olemassa olevista yri-

tyksista ja yleista hajontaa saattaa olla eri yritysten valilla.

8.1 Kierrattaminen

Jatteiden syntyessa paivittain on tarkedna pointtina nostaa, mita yrityksissa kierratetaan talla het-
kelld. Jokainen yritys tuottaa tietyn maaran jatetta, jatteen maara kasvaa yleensa tyontekijoiden

madran mukaan. Jatteita olisi hyva pyrkia kierrattamaan oikealla tavalla ja mikali yrityksella ei ole
kierratysta kyseessa oleville jatteille, nama jatteet paatyvat yleensa sekajatteeseen. Kysymyksena

on ollut, mita erilaisia jatteita yrityksessa kierratetaan talla hetkella.

Kuviossa 4 voidaan visuaalisesti todeta saadut tulokset kaikkiaan 18 eri yritykselta. Kuviosta saa
selkedn kuvan, etta kyselyyn osallistuneista yrityksista jokainen keraa ja kierrattaa metallia ja 13-
hestulkoon kaikki kierrattavat paperia. Lasia ja pakkausmuovia yrityksista kerda noin puolet ja bio-

jatetta hieman pienempi maara yrityksista jadden vain 39 % vastanneista.
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1. Kierratetaankd yrityksessanne talla hetkella?

Vastagjien maard: 18, valittujen vastausten lukumaara: 58

0

=

20% 40% 60% 80% 100%

Paperia &3%

Pakkausmuovia 44%

Metallia 100%

Biojatetta 39%

Lasia 56%

Kuvio 4. Kierrattaminen

8.2 Vihrea siirtyma

Yrityksilta kysyttiin vihredsta siirtymasta vapaalla sanalla, jolloin he pystyivat ilmaisemaan omia
mielipiteitdan ja heiddn saamaansa asiakaspalautetta ja heille tarjottiin kyselyssa mahdollisuus
avata asiaa. Seuraavissa kysymyksissa yrityksilla oli tarjottu vapaan sanan mahdollisuus ja kyseiset

kysymykset tutkimuksessa olivat:

- Miten kuljetusyritykset ovat ndhneet asiakkaiden suhtautumisen vihredan siirtymaan?
- Mika on yrityksessanne ollut suurin ymparistovastuullisuutta ajava tekija?

Analysoidessa saatuja vastauksia, nousee esille positiivinen asenne yrittdjien keskuudessa. Kulje-
tusyrityksien asenne vihreaan siirtymaan on ollut paljolti myonteistd ja vastauksissa on selkeasti
huomattavissa asiakkaiden positiivinen asenne ja kannustava ilmapiiri. Monille yritysten asiakkaille
ymparistoystavallisyys on tarkea arvo ja jopa yhdessa vastauksista tdma kiteytettiin erittdin hyvin.

" Asiakkaat pitavat vihreaa siirtymaa tarkeana ymparisto- ja ilmastotekona ja tietysti haluamme
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yrityksena tukea myos omalta osaltamme ympariston hyvinvointia.” On toki huomattava, ettei yri-
tyksien siirtyminen vaihtoehtoisiin polttoaineisiin tai kdyttévoimiin ole helppoa. Eri kilpailutustilan-
teissa, kilpailuttaja voi vaatia uutta kalustoa kilpailutuksen osana ja vaatia korkeampaa paastéluok-
kaa olevia ajoneuvoja, kuten Euro 6 — luokituksen ajoneuvoja. Uuden kaluston hankkiminen vaatii
suurempaa paaomaa ja saaduissa vastauksissa nousi esille, kuinka sopimuksien tulisi olla hieman
pidempid, jolloin yrityksella olisi jonkinlaista varmuutta tulevasta ja pystyisi luottavaisin mielin

hankkimaan uutta kalustoa.

Suurimpana ymparistovastuullisuutta ajavana tekijana yrityksissa on nahty asiakkaitten antamat
palautteet. Kyselyssa nousee jalleen esille sopimukset, joissa on maininta ymparistévastuusta ja
pyrkimyksestd saada uutta teknologiaa kayttoon, joilla saadaan padastoja pienennettya. ” Kilpailu-
tuksissa alkaa olemaan vaatimuksia ymparistotoimista, jotka pisteytetdan valittaessa toimijoita.”
Tama on erittdin hyva vastaus, jossa kiteytyy suuret syyt ymparistoystavallisemman kaluston han-
kintaan. Sopimukset, joissa on pisteytykset eri toimijoista ja heidan eri paastéluokkien kalustos-
taan seka mahdolliset vaatimukset, jonkin tietyn paastoluokan ajoneuvoista, kuten esimerkkina
voidaan kayttaa vahittdismaarana 2 kpl Euro 6 — luokan ajoneuvoja sopimuksessa. Tallaisia vaati-

muksia voidaan esittaa uusia sopimuksia solmittaessa.

Ymparistovastuullisuudesta ja sen suurimpia ajavia tekijoita voidaan lisdksi nostaa vastauksissa
esille henkilékohtainen asenne. On selvaa, ettei ymparistoystavallisempi biokaasu tai sahkolla toi-
miva ajoneuvo ole vield tdysissa voimissaan ja kehitysta on ndihin tulevina vuosina viela tulossa
runsaasti. Monesti yrityksilla tallainen ymparistoystavallisempi ajoneuvo voi toimia hyvana markki-
nointikeinoa, vaikka kustannukset naissa ajoneuvoissa saattaa heitelld suuremmin verrattuna ta-
valliseen dieselilla toimivaan ajoneuvoon ja yritykset ovat valmiita ottamaan nama riskit. Huomat-

tavaa on kuitenkin, etta padomaa tulee yrityksilla I16ytya naihin hankintoihin.

8.3 Taloudellinen ajotapa

Seuraavassa kysymyksessa oli vuorostaan selkeda monivalintakysymys, joka on yleisesti ottaen

tyonantajien huulilla ja jokainen, joka on suorittanut kuorma-autokortin, on kdynyt keskustelun
kyseisesta asiasta. Kyseessa on taloudellinen ajotapa ja yrityksen oma panostus ja kuinka he itse
pyrkivdat huomauttamaan tyontekijoitaan kyseisesta aiheesta. Polttoaineen kulujen ollessa logis-

tiikka-alalla yksi suurimpia kulumenoja, on tarkeaa yrityksissa huomioida taloudellinen ajotapa.
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Kuviosta 5 voidaan todeta, etta kyselyyn vastanneista yrityksista 61 % on keskittynyt taloudelliseen
ajotapaan yli 3 vuotta tai kauemmin ja 17 % on vasta ldhivuosina alkanut keskittymaan kyseiseen
taloudelliseen ajotapaan. Jaljelle jadvat 22 % yrityksista olisi tarkeaa saada myos keskittymaan ta-

loudellisempaan ajotapaan.

3. Onko yrityksessanne kiinnitetty huomiota taloudellisempaan ajotapaan? Jos on, mista lahtien?

Vastagjien maarad: 18

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0%
Alle vuosi sitten
1-2 vuotta sitten

Kuvio 5. Taloudellinen ajotapa

Taloudellisen ajotavan vakiinnuttamisella normaaliin arkipdivaan ja tyokulttuuriin, voitaisiin yrityk-
sissa tehda suuria sdastoja polttoaineen kulutuksessa ja samalla vahennetaan liikenteen hiilidioksi-
dipaastoja. Taloudellisen ajamisen on tarkoitus vahentaa polttoaineen kulutusta, ajoneuvojen kor-
jaus- ja huoltokustannuksia, renkaiden kulumista ja yhdistamalla ennakoivan ajotavan ja tasaisen
nopeuden yllapidon, voidaan parantaa liikenneturvallisuutta. Jopa valttamalla tyhjakayntia voi-

daan sdastda ymparistoa.

8.4 Toimia kohti ymparistovastuuta

Kysymyksena oli ”Onko yritykselldanne aikomusta siirtya biokaasun/sahkon kayttoon logistisissa

toimissanne?”’ Yritysten vastauksista enemmisto, 54 % on aikeissa hankkia biokaasulla/sahkolla
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toimiva ajoneuvo seuraavan 5 vuoden sisdlld, kun taas 44 % yrityksista ei osaa vield sanoa. On ym-
marrettavaa taloudellisesta nakdkulmasta, ettei yrityksissa saata naissa muuttuvissa markkinati-
lanteissa l0ytya vield rohkeutta suuriin hankintoihin, vaikka vihreat arvot olisivatkin heille tarkea
arvo. Vaihtoehtoisella kdyttovoimalla toimivan ajoneuvon hankkiminen vaatii suuren investoinnin
ja varoja, joita yrityksilla ei saata viela talla hetkella 16ytya. On kuitenkin positiivista huomata,
kuinka suurimmalla osalla yrityksista on aikomus hankkia ymparistoystavallisempaa kalustoa. on
huomattava, etta osalla yrityksista on jo vaihtoehtoisella vihrealla kdayttévoimalla toimiva ajo-

neuvo.

Kuviossa 6 on pyritty selvittamaan yritysten mahdollisia uusia ymparistéystavallisia hankintoja 13-
hitulevaisuudessa. Kyseessa voi siis olla sahkolla, biokaasulla tai jollain muulla vaihtoehtoisella

polttoaineella/kayttovoimalla toimiva hankinta.

4. Onko yrityksellanne aikomusta siirtya biokaasun/sahkon kayttéon logistisissa toimissanne?

Vastagjien maara: 18

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Tana vuonna 6%

1-2 vuoden kuluessa

3-5 vuoden aikana 39%

En tieda 44%

Kuvio 6. Siirtyminen biokaasuun/sahkoon tulevaisuudessa

Samasta aihealueesta kysyttdaessa ’Mita muita toimia teidan yrityksessanne voitaisiin tehda ympa-
ristOvastuuta ajatellen?”’ yritykset pystyivat avoimilla vastauksilla kommentoimaan aiheeseen. On

ehdotettu, etta yritysten tulisi keskittyd paremmin lajittelemiseen ja lisata tietoisuutta aiheesta ja
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varsinkin teollisuusalueilla olisi kehitettdvaa. Osa yrityksistd mainitsee aliurakoitsijoiden kdyton ja
on vaatinut heiltd myds samoja arvoja ja ymparistoajattelua, kuin mita heidan omassa yritykses-
saan ajatellaan ymparistoa ajatellen. Osa yrityksista harkitsee eri jatteille uusia astioita ja pohtii,
jos heidan olisi hyva aika aloittaa paukkausmuovin keraaminen yrityksessaan. Tama olisi positii-
vista, silla pakkausmuovin kierrattaminen vaikuttaa viela olevan yrityksissa alkuvaiheissa, vaikka on
lopulta erittdin helppo kierratettava. Esimerkiksi kaupasta ostaessa valmiin ruokatuotteen, ndissa
on yleensa runsaasti pakkausmuovia ja vaikka kyseinen maara tuntuu pieneltd, on tama kuitenkin
suuri maara jatetta, jota kertyy yrityksissa. Lisdksi on nostettu esille oma-aloitteista perehdytysta

henkilékunnalle osana yrityksen kaytdssa olevia toimia ymparistoystavallisyytta ajatellen.

Kuviossa 7 keskityttiin yritysten asenteisiin ja selvitettiin yleisesta kannustuksesta ymparistoysta-

vallisempadan toimintaan.

6. Kannustaako yritys tyGntekijoitaan ymparistoystavallisempaan toimintaan?

Vastaajien maaréd: 18

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 0%  90%

Kuvio 7. Ymparistoystavallinen toiminta

On positiivista huomata, kuinka suuressa osassa yrityksista ollaan kannustavaisia ymparistoasioissa

ja voidaan luoda keskustelua tyontekijoiden keskuudessa tarkeasta aiheesta.
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8.5 Ympadristovahingot

Kysyttdessa yrityksissa sattuneista ymparistoa koskevista vahingoista, ovat nama ymparistévahin-
got olleet vahaisia. Tutkimuksesta selvida, kuinka suurimmalla osalla yrityksistd on saattanut sat-
tua vain muutama ymparistévahinko viimeisen viiden vuoden aikana ja hieman alle puolella kyse-
lyyn vastanneista, ndita ei ole sattunut ollenkaan. Kyselyssa on tarkedna osana tunnistaa, onko
ympadristévahinkojen maara muuttunut viimeisten viiden aikana vai onko maara pysynyt ennal-
laan. Kuviossa 8 kdaydaan tarkemmin lapi ndiden ymparistovahinkojen maaran muuttumista ja on

haluttu selvittda, onko maara pysynyt samana, vai muuttunut johonkin suuntaan.

8. Onko yrityksessanne sattunut ymparistdvahinkoja viimeisen 5 vuoden aikana?

Vastagjien maaré: 18

0% 10% 20% 0% 40% 50% 60% T0%

3-5 kpl

6 tai enemman

Kuvio 8. Yrityksissa sattuneiden ymparistovahinkojen maara

Selvitettya yrityksissa sattuneiden ymparistovahinkojen maara, on tarkeaa selvittaa, mikali muu-
tosta ollut suuntaan tai toiseen. Kuviossa 9 selviaa, kuinka yrityksessa sattuneiden ymparistovahin-
kojen maara on joko pysynyt samana tai vdahentynyt. Olisi huolestuttavaa, mikali yrityksilla ympa-
ristod koskevien vahinkojen maara olisi ollut kasvussa, joten tutkimuksessa on positiivista todeta,

ettei ndin ole paassyt kdaymaan.



9. Onko yrityksessianne mahdollisesti sattuneiden, ymparistoa koskevien vahinkojen maara?

Vastaajien maara: 18

0% h% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 5%
Lisaantynyt

Kuvio 9. Muutos ympadristda koskevista vahinkojen maarasta

Kysyttdessa "’Mista syysta kyseiset ymparistovahingot ovat johtuneet?” ovat yritykset jalleen pys-
tyneet vapaalla sanalla ilmaisemaan itsedan. Tama on ollut viimeinen kysymys yrityksille tarkoite-
tussa kyselyssa. Saaduista vastauksista voidaan todeta, etta huolimattomuus ja hydrauliikkaletku-
jen rikkoutumiset ovat olleet suurimpana tekijana aiemmin mainituissa ymparistévahingoissa.
"Huolimattomuudesta tai rikkoutumisesta, jolle ei ole voinut mitaan (laitteiston hajoamisesta.)”

Kyseinen kommentti kiteyttdaa mainiosti tutkimuksessa monien muidenkin vastauksen.

9 Yhteenveto

Tyon tavoitteena oli perehtya yritysten ymparistovastuuseen nykytilanteessa ja perehtya yritysten
valmiuteen kohti vihreaa siirtymaa. Tarkoituksena oli saada kyselyyn mahdollisimman paljon yri-

tysten edustajia ja saada keskustelua aikaiseksi ja mahdollisesti saada aikaiseksi muutoksia heidan
toimintatapoihinsa. Ymparistovastuullisuus on yhteiskunnallisesti tarkea asia, josta on hyva muis-

tuttaa yrittdjia seka heidan edustajiaan, jotta saataisiin luotua muutosta aikaiseksi.

On huomattavissa, kuinka yrityksissa pyritaan lajittelemaan ja yritykset pyrkivdat motivoimaan

omaa henkilékuntaa. Aiheena ymparistovastuullisuus on laaja tutkittava aihe ja tassa opinnayte-
tydssa on ollut tarkoitus kartoittaa yritysten nykyista tilannetta. Motivaatiolla saadaan parempia
tuloksia ja yrityksia muistuttamalla heidan rohkaistaessa kuljettajia, voivat hekin vaikuttaa omilla

teoillaan ymparistoon. Kyselyyn osallistuneista yrityksista voidaan todeta, ettd enemmisto pyrkii
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parhaansa mukaan tekemaan oman osansa haitallisia padstoja vastaan muun muassa kulkuneuvo-
jen valinnassa sekd omien ajoreittien valinnoissa. Taysin paastottomaan logistiikkaan, emme tule
vielda padasemaan tulevina vuosina, mutta jokainen askel on eteenpain taistelussa ilmastonmuu-
tosta vastaan. Diesel tulee vield olemaan polttoaineena logistiikan alalla tarkein kaytettava poltto-

aine, kunnes muita parempia ratkaisuja l0ytyy ja infraa saadaan luotua esim. latauspisteille.

Kyselyyn osallistumalla Pohjois-Pohjanmaalla sijaitsevat logistiikka-alan yritykset ovat voineet itse-
kin hieman pohtia heiddan omaa osuuttaan muuttuvassa maailmassa ja varmasti tulevat keskitty-
maan asiaan jalleen, varsinkin kyselyyn osallistumisen jalkeen. Valilla on hyva muistuttaa yrityksia
ymparistomme tarkeydesta ja pyrkia vaikuttamaan tahan, jokainen omalla panoksellaan ja riip-
puen yrityksen taloudellisesta tilanteesta uusien ajoneuvojen osalta. Maailmaa emme pysty pelas-
tamaan yksittain, mutta pienilla teoilla voimme vaikuttaa omaan ymparistoomme ja tehda
osamme ymparistovastuullisuuden puolesta. Tarkeinta on, etta yritysten tietoisuutta ja keskuste-
lua ympadristdongelmista ja ymparistosta on saatu luotua ja meista jokainen pyrkii parhaansa mu-

kaan vaikuttamaan.

Kuljetusalalla pyritdaan pois fossiilisista polttoaineista, mutta tama ei tule olemaan vield ajankohtai-
nen asia ja dieselin kaytt6a emme voi taysin poistaa. Suurin osa Suomessa tapahtuvista kuljetuk-
sista tapahtuu yha paasaantoisesti dieselin avulla, eika tdhan ole vield tulossa muutosta aivan lahi-
vuosina, ellei muut vaihtoehtoiset polttoaineet tai vaihtoehtoiset kayttévoimat, kuten sahko ja
biokaasu, tee suuria harppauksia eteenpdin kehityksessa. Tulevaisuuden tavoitteita yrityksille tulisi
olla tavoite taysin paastottomaan logistiikkaan ja pyrkimyksia hyodyntaa teknologiaa yha tehok-

kaammin.

10 Pohdinta

Opinndytetyota ja itse aihetta vield pohtiessa paadyin kysymaan mahdollista opinnadytetyota enti-
seltd tyonantajaltani, Kalajoella sijaitsevalta Jatehuolto P. Padkkoselta. Heilta sain hyvan opastuk-
sen ja rohkaisun, etta tallainen opinnayte voisi olla mahdollinen suorittaa ja toteuttaa omatoimi-
sesti. Pohtiessani vield eri vaihtoehtojen kanssa paadyin lopulta valitsemaan kyseisen yrityksen
toimeksiantajakseni. Yrityksessa olen ollut 4 kertaa kesatodissa ja lopulta paadyin armeijan suoritet-

tua kyseisen yrityksen tyontekijaksi ja keskityin paasdantoisesti yritysten jatteidenkeruuseen, joten



30

minulla oli jo tietynlaista perustaa ja taustatietoa ymparistoystavallisyydesta ja vihredsta ajattelu-
tavasta/jatteiden lajittelusta. Kyseiselta yritykselta pyrin opinndytetyota tehdessani informoimaan
edistystani ja sain heilta lisaa tietoa. Sain Jatehuolto P. Paakkoésen kautta jopa pari lisakontaktia,

joille sain sahkdisen kyselylomakkeen lahettaa.

Tutkimuksen suorittamista selkeytti lopulta itse tutkimuskysymysten selvittaminen. Kun itse tutki-
muskysymykset sai selville, sai tutkimus uutta tuulta alleen. Tutkimuskysymyksien ja tutkimuksen
rajaus tuotti alkuun suuria ongelmia, mutta mielestani onnistuin hyvin saamaan tyélleni selkedn

rajaukseni itselleni mielenkiintoisesta ja tarkeasta aiheesta.

Logistiikan muuttuessa vuosi vuodelta tulee yritysten elaa muuttuvassa maailmassa mukana. Yri-
tysten olisi hyva tavoitella pienempaa hiilijalanjalkea vahapaastdéisemmalla kalustolla seka uusia
innovaatioita hyodyntden. Kuitenkin on selvaa, etta kyseiset hankinnat yrityksissa eivat ole halpoja
ja yrityksissa taytyy olla sita ns. taloudellista liikkumavaraa valmiiksi haalittuna ja kayttétarkoituk-

sen olisi hyva olla selked, ennen kuin he voivat tehda tallaisia suuria hankintoja.

Tutkimuksessa yrityksille lahetettyja kysymyksia olisi tehnyt mieli muokata vield jalkeenpain ja
miettid muita hyvia aiheita liittyen logistiikkaan ja ymparistovastuuseen, mutta tutkimus jalkeen-
pdin ndita on aina hyva miettia ja pohtia. Kyseessa on ollut ensimmainen laajempi tutkimus itsel-
leni ja voi sanoa, etta virheistd opitaan ja osaa tulevaisuudessa pohtia asioita tarkemmin, ennen
kuin Iahtee suorittamaan. Kuitenkin tyytyvadisena saa olla suoritetusta tutkimuksesta ja mikali tulisi

mahdollisuus kirjoittaa opinndytetyd uudestaan, voisi se olla hieman helpompaa.
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