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Taman opinnaytetyon tavoitteena oli avata kasitysta, miten ymparistovastuullisuus
huomioidaan osana pk-yritysten toimintatapoja, minkalaisia merkityksia
ymparistovastuullisuudella on ja minkalaisia haasteita ja arvoristiriitoja aiheeseen liittyy.
Tutkimus keskittyi etelapohjalaisiin pk-yrityksiin, ja siihen valikoitiin ymparistdvastuullisuutta
edistyksellisesti toteuttavia yrityksia.

Opinnaytety0 tehtiin toimeksiantona Seindjoen ammattikorkeakoulun tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatio-organisaatiolle. Tutkimuksen rajauksesta ja menetelmista sovittiin yhteistyossa.
Teoreettisen viitekehyksen avulla tarkoitus avata ymparistovastuullisuutta ensin yleisella
tasolla. Taman jalkeen kaydaan lapi, mista eri osa-alueista yritysten ymparistovastuullisuus
koostuu ja miten yrityksen koko voi vaikuttaa naihin teemoihin. Osa-alueita kaydaan lapi
l&hinna yleisella tasolla, jotta on mahdollista muodostaa kokonaiskuva aiheesta ja peilata sen
teemoja pk-yrityspuolelle. Ymparistovastuullisuutta on tutkittu Etela-Pohjanmaalla pk-
yrityksien nakokulmasta hyvin vahan, edistyksellisten ymparistovastuullisten pk-yritysten
osalta. Tavoitteena oli tuoda tietoisuutta, kuinka ymparistovastuuta voidaan onnistuneesti
toteuttaa osana pk-yrityksien toimintaa.

Tutkimus toteutettiin haastattelemalla etelapohjalaisia pk-yrityksia. Haastattelut toteutettiin
teemahaastattelumenetelmaa kayttaen. Kaiken kaikkiaan tutkimukseen osallistui seitseman
pk-yritysta. Saatu aineisto litteroitiin, minka jalkeen se analysoitiin sisallénanalyysin avulla.

Tutkimustuloksissa nousi esille, millaisia ymparistovastuullisia toimenpiteita yritykset kertoivat
toteuttaneensa seka millaisia toimenpiteita yrityksilla oli suunnitteilla tulevaisuudessa. Lisaksi
yritykset kertoivat, minkalaisia taloudellisia seka asiakkaisiin, markkinointiin ja tulevaisuuden
nakymiin perustuvia merkityksia ymparistovastuullisuustoimenpiteilla niilla on. Esille nousi
my0s etiikkaan ja arvoihin perustuvia merkityksia. Haastateltavat toivat myds esille
kokemiaan haasteita ymparistovastuullisesta nakdokulmasta, vaikka haasteiden tutkiminen ei
ollut alun perin tutkimuksen tarkoitus.
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The objective of this thesis was to provide an understanding of how environmental
responsibility is considered as part of the operational practices of small and medium-sized
enterprises (SMEs). It explored the significance of environmental responsibility and the
related challenges and value conflicts. The study focused on environmentally progressive
SMEs in South Ostrobothnia.

The thesis was commissioned by the research, development, and innovation organization of
Seinajoki University of Applied Sciences, and the scope and methods of the study were
agreed on together. The theoretical framework first explores environmental responsibility at a
general level, and then discusses the different components of environmental responsibility for
businesses, as well as how the size of a company may impact these matters. However, the
different elements of environmental responsibility are primarily discussed at a general level to
provide an overview of the topic and to relate its themes to SMEs. There exists very little
research on environmental responsibility from the perspective of South Ostrobothnian SMEs.
There is a lack of research particularly in the context of environmentally responsible SMEs.
The aim was to raise awareness of how environmental responsibility can be successfully
integrated into the operations of SMEs.

The study was conducted performing semi-structured interviews with South Ostrobothnian
SMEs. In total, seven SMEs participated in the study. The collected data was transcribed and
analysed using content analysis.

The research results highlighted the environmental responsibility measures that the
participating SMEs had implemented, and those planned for the future. The SMEs also
described the significance of environmental responsibility measures in terms of finance,
customers and marketing, and future prospects. Furthermore, the interviewees also raised
the challenges they had experienced regarding environmental responsibility, although the
study did not initially focus on examining those challenges. Ethical and value-based
significance also emerged in the research results.
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Kaytetyt termit ja lyhenteet

Kestava kehitys

Yritysvastuu

Yhteiskuntavastuu

Ymparistovastuu

pk-yritys

Vihrea siirtyma

limastoneutraali

Vihrea teknologia

Hiilineutraali
Kestava teollisuus

EU:n elpymisvaline

Khk-passtét

Kehitysta, jolla turvataan nyky-yhteiskunnan tarpeet viematta mah-

dollisuutta tulevilta sukupolvilta tyydyttaa heidan omia tarpeitaan.

Yrityksen kantama vastuu yhteiskunnasta, ymparistosta ja sosiaali-

sesta vastuusta
Ymparoivasta yhteiskunnasta kannettava vastuu
Ymparistosta ja luonnosta kannettava vastuu

Pieni-keskisuuri yritys, jolla on vahemman kuin 250 tyontekijaa, liike-
vaihto on alle 50 milj. euroa ja taseen loppusumma on enintaan 43

milj. euroa.

Yhteiskuntien rakennemuutos kohti hiilineutraaliutta ja pois luonnon-

varojen ylikulutuksesta
tuotetaan paastoja vain sen verran kuin niita pystytaan sitomaan

Teknologiaa, jonka avulla voidaan saavuttaa vihrean siirtyman ta-

voitteet
Ei tuoteta enempaa paastoja kuin niita pystytaan sitomaan
teollisuutta, joka tukee vihrean siirtyman tavoitteita

EU:n elpymisvaline on luotu jasenmaiden tueksi koronakriisista sel-

viytymiseen

Kasvihuonekaasupaastot



1 Johdanto

1.1 Tutkimuksen tausta

Yritysvastuu ja vastuullisuus ovat tana paivana vahvasti esilla kaikkialla, niin medioissa, poli-
tiikkassa, yrityksissa kuin kuluttajienkin keskuudessa. Kyseisen aihepiirin ymparille kytkeytyy
monenlaisia, niin uusia ja vanhoja, vakiintuneita ja ei viela jalansijaa ottaneita termeja, joista

mainitaan kuvassa 1.

Yhteiskuntavast Yritysvastuu

development
yystavallisyys
tyma

en vastuu
1ISO 140001

Kuva 1. Mita termeja vastuullisuudesta kaytetaan ja mita termeja siihen liitetaan.

Kuitenkin kaikkien naiden termien takana on sama ajatus, mika on kiteytetty erinomaisella ta-

valla alla olevaan suoraan lainaukseen, kayttaen kestavan kehityksen termia.

Kestava kehitys on kehitysta, joka tyydyttaa nykyhetken tarpeet viematta tulevilta
sukupolvilta mahdollisuutta tyydyttaa omat tarpeensa (Rautiainen, 1988, s. 26).

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on keskittya kasittelemaan yritysvastuuta ymparistovas-
tuullisesta nakokulmasta etelapohjalaisissa pk-yrityksissa. Voidaan todeta, etta pk-yrityksissa
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vastuullisuuden toteuttaminen ei kuitenkaan ole aivan niin yksinkertaista. Blowfieldin ja Mur-
rayn (2014, s. 261) mukaan Tilley (2000) toteaa, etta pk-yrityksien vastuullisuustyon koetaan
usein haasteelliseksi. Paaasiallisina syina tahan olettamukseen kerrotaan mm. vastuullisuus-
tyon olevan liian kallista, perusteetonta, merkityksetonta ja vaikea toteuttaa. Naiden lisaksi
pk-yrityksien operatiiviset toiminnot, johtamis- ja omistusjarjestelyt eroavat suuresti verraten

suuriin porssiyhtioihin.

Koipijarvi ja Kuvaja (2017, s. 37) toteavat vastaavasti, etta pk-yrityksille yritysvastuu voi olla
seka mahdollisuus etta suuri haaste. Kilpailukyvyn kannalta se on erityisen merkityksellinen
tilanteessa, jossa pk-yritys on osa suuremman organisaation alihankintaketjua. Suuryrityk-
sien alihankintasopimukset asettavat usein tarkat ehdot pk-yrityksille vastuullisuuden ja eet-
tisten toimintatapojen osalta. Yhteistyon edellytyksena on, etta yritys kykenee nama vaati-

mukset toteuttamaan.

Viimeisimman Yritysvastuu 2021 -tutkimuksen mukaan yritykset tunnistavat vastuullisuuden
merkityksen ja olennaiseksi sen kokee 100 % vastaajista, seka lahes jokainen tutkimukseen
vastannut yritys on asettanut kestavan kehityksen tavoitteita osaksi yrityksen strategiaa
(FIBS, i.a.). Kuten aiemmin voitiin todeta, vaikka yritysvastuu on yha enenevissa maarin otta-

massa jalansijaa yhteiskunnassa, on silti maakuntien valilla suuriakin eroja.

Etela-Pohjanmaa on maakuntana muuta Suomea jaljessa, kun vertaillaan kasvihuonekaasu-
paastoja per asukas. Vuonna 2020 alueen paastot olivat 11.3 tCO2e/as., kun koko Suomen
vastaavat lukemat samana vuonna olivat 5.7 tCO2e/as (SYKE, i.a). Paastot ovat siis lahes
kahdenkertaiset muuhun Suomeen verrattuna. Jos asiaa tarkastellaan alueellisen kehityksen
nakokulmasta vuosien 2005-2020 valisena aikana, onnistuttiin paastoja vahentamaan koko
Suomessa 31 % per asukas, kun taas vastaava luku Etela-Pohjanmaan alueella oli vain 12

% per asukas.

Edella mainitussa kappaleessa ilmoitetut alueelliset khk-paastot on laskettu HINKU-laskenta-
menetelmaa kayttaen, missa laskennan ulkopuolelle jatetdan mm. kuntien lapi kulkevat moot-
toritiet, kunnassa sijaitsevat terastehtaat, seka oéljynjalostamon aiheuttamat paastoét. Lounas-
heimo ym. (2020) kertovat, ettd ndin saadaan lukemaan mukaan sellaiset khk-paastot, joihin

kunnalla on parempi mahdollisuus vaikuttaa.
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Vastuullisuustyd ja sen aloittaminen koetaan kuitenkin maakunnassa tarkeaksi ja se onkin
asettanut yhdeksi strategiseksi tavoitteeksi saavuttaa hiilinegatiivisuus vuoteen 2050 men-

nessa (Etela-Pohjanmaan liitto, 2022, s. 36).

1.2 Tutkimuksen tavoite, tutkimuskysymykset ja rajaukset

Taman opinnaytetydn tavoitteena on avata kasitysta, miten ymparistovastuullisuus huomioi-
daan osana yrityksien toimintatapoja, minkalaisia merkityksia ymparistovastuullisuudella on

ja minkalaisia haasteita ja arvoristiriitoja aiheeseen liittyy.

Opinnaytety6 on tehty toimeksiantona Seindjoen ammattikorkeakoulun tutkimus-, kehittamis-

ja innovaatio-organisaatiolle. Tutkimusrajaus ja -menetelmat toteutettiin yhteistydssa.

Tutkimus on rajattu kasittelemaan ymparistdvastuullisuutta etelapohjalaisissa pk-yrityksissa
ja tutkimukseen haluttiin valikoida ymparistovastuullisuutta edistyksellisesti toteuttavia pk-yri-
tyksia. Teoreettisen viitekehyksen avulla on tarkoitus avata ymparistovastuullisuutta ensin
yleisella tasolla ja sen jalkeen kaydaan lapi mista eri osa-alueista yritysten ymparistovastuulli-
suus koostuu ja miten yrityksen koko voi vaikuttaa naihin teemoihin. Osa-alueita kaydaan lapi
ainoastaan yleisella tasolla siksi, ettd on mahdollista muodostaa kokonaiskuva aiheesta ja

peilata sen teemoja pk-yrityspuolelle.
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2 Teoria

2.1 Ymparistovastuu osana yritysvastuuta

Kuten Niskala ym. (2019, 1.2-luku) toteaa, koostuu yritysvastuu yleisesti ajateltuna kolmesta
eri osa-alueesta ja naita ovat taloudellinen vastuu, sosiaalinen vastuu ja ymparistovastuu (ku-

vio 1).

Taloudellinen
vastuu

Yritysvastuu

Kuvio 1. Mista osa-alueista yritysvastuu muodostuu.

Niskalan ym. (2019, 1.2-luku) mukaan taloudellinen vastuu kattaa liiketoiminnan kannatta-
vuuden ja sen tuottama taloudellinen lisaarvo jakautuu yrityksen eri sidosryhmille. Erindiset
rahavirrat sidosryhmille voivat koostua esimerkiksi palkan maksuista tyontekijoille, verojen
maksusta yhteiskunnalle ja tehdyista ostoista tavarantoimittajille. Lisaksi yha enenevissa
maarin taloudellinen vastuu huomioidaan myos taloudellisena riskina, jota ilmastonmuutos
voi pitkalla aikavalilla aiheuttaa yritystoiminnalle. Lisaksi ilmaston muutos voi tuoda mahdolli-
suuksia luomalla uutta liiketoimintaa uusien kestavan kehityksen mukaisien innovaatioiden

muodossa.
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Niskala ym. (2019, 1.2-luku) kuvailevat, etta sosiaalinen vastuu pitaa sisallaan henkilostoon
ja ihmisoikeuksiin liittyvat teemat, kuten henkiloston hyvinvointi, osaamisen kehittaminen
seka ihmisoikeuksien kunnioittaminen. Sosiaalinen vastuu voi olla muodoltaan valitonta valil-
lista. Valillinen sosiaalinen vastuu tarkoittaa omaan henkilostoon kohdistuvaa vastuuta ja va-
lillinen taas vastuuta, joka kohdistuu esimerkiksi tavarantoimittajan tai muun alihankkijan hen-
kilostoon.

Niskalan ym. (2019, 1.2-luku) kuvauksessa ymparistovastuun keskidossa on tehokas ja saas-
tavainen luonnonvarojen kaytto, vesien, ilman ja maaperan suojelu, luonnon monimuotoisuu-
den turvaaminen ja ilmaston muutoksen torjunta. Ymparistdvastuu pitaa sisallaan tuotettujen
tuotteiden ja - palvelujen koko elinkaaren aikaiset vaikutukset ymparistoon, seka vastuun toi-

minnan arvoketjuista.

Ymparistovastuu on tarkea osa, kun tarkastellaan yritysvastuuta kokonaisuutena. Toisaalta
ymparistovastuu on myos erikseen tarkasteltuna erittain laaja-alainen kasite. Tassa tyossa
keskitytaan tarkastelemaan yritysvastuuta enemman ymparistdévastuullisesta nakdkulmasta.
Ymparistovastuullisuus on sidoksissa todella vahvasti yritysvastuullisuuden kokonaisuuteen.
Tasta syysta molemmat termit ovat kaytossa erityisesti, kun tutkimuksessa puhutaan ympa-

ristdvastuun johtamisesta ja ymparistovastuullisuudesta osana yrityksen strategiaa.

2.2 Ymparistovastuu osana yritystoimintaa ja ymparistovastuun osa-alueet

Harmaalan ja Jallinojan (2012, s. 22) mukaan ymparistdvastuullinen yritys ottaa kaikissa toi-
missaan huomioon ymparistolleen aiheutuneet vaikutukset. Ymparistovastuu koostuu mo-
nista eri osa-alueista, joita ovat vesien, ilman ja maaperan suojelu, kasvihuonepaastojen va-
hentaminen, luonnon monimuotoisuuden turvaaminen, tehokas ja saastava luonnonvarojen
kaytto, jatteiden maaran vahentaminen ja kemikaalien terveys- ja ymparistoriskien hallinta.
Yritystoiminnalla on aina vaikutus ymparistoon ja yritys vastaa valittomasti ymparistolleen ai-
heuttamistaan vaikutuksista.

Epstein ja Buhovac (2017, s. 25) toteavat, etta aktiiviset ja aloitteelliset yritykset pyrkivat suo-
jelemaan ja ennallistamaan ymparistda seka edistamaan kestavaa kehitysta niin tuotteiden,
prosessien kuin palveluiden kautta. Yritys pyrkii toimissaan minimoimaan energian ja luon-
nonvarojen kayton seka vahentamaan paastojen ja jatteiden maaraa. Yrityksen on noudatet-

tava tarkalleen vahintaan kaikkia voimassa olevia paikallisia ja kansainvalisia
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ymparistdsaadoksia ja standardeja. Edistyksellinen yritys pyrkii myos jatkuvasti parantamaan
energian kayton tehokkuutta seka vahentdmaan luonnonvarojen ja veden kulutusta. Se huo-
lehtii myds, ettei sen toiminnan takia paase vaarallisia aineita maahan, veteen tai ilmaan.
Naiden lisaksi se pyrkii maksimoimaan tuotteiden kestavyyden, kierratettyjen ja kierratetta-
vien materiaalien kayton tuotannossaan seka vahentamaan pakkausmateriaalien kayttoa.
Yritykset ovat yha enenevissa maarin huomanneet, etta kestavan kehityksen arvot ja periaat-
teet ovat yhteydessa yrityksen pitkanaikavalin kannattavuuden kanssa. Kuviossa 2 avataan

kasitysta, kuinka liiketoiminta tulisi nahda tulevaisuudessa.

Tulevaisuuden ajattelutapa
Laatu kovaa maaran
Vaestd 7 miljardia ihmista Vaestd 9 miljardia ihmisté

Ymparistévastuullisuus lisaa Ympéristdvastuullisuus kilpailuvalttina ja kannattavuuden
kustannuksia lisddjana

Uusiutuvat energian |3hteet

Palveluliiketoiminta

Osta  kayta havita Osta/lainaa kayta kierratd/palauta

Huoli tulevaisuudesta Usko tulevaisuuteen

Kuvio 2. Lampikoskea ja Sippoa (2013, s. 206) mukaillen tulevaisuuden liiketoiminta ja aja-
tusmallit.

Yritystoiminnan vaikutukset ymparistoon koostuvat monista eri osa-alueista. Ekokompassi

ymparistojarjestelma jakaa vaikutukset yhdeksaan eri osa-alueeseen (kuvio 3).
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Kuvio 3. Ymparistovastuun osa-alueet (Ekokompassi, i.a.).

2.3 Lakisaateiset ymparistotoimet

Kun puhutaan yrityksien ymparistovastuusta, on yrityksen noudatettava aina vahintaan lain

edellyttamia toimia ympariston hyvaksi.

Suomessa lainsaadantda ymparistén suojelemiseksi ohjaa Euroopan parlamentin ja neuvos-
ton direktiivi 2004/35/EY, eli niin kutsuttu ymparistovastuudirektiivi. (Ymparistoministerio,
2012, s. 13). Direktiivin tarkoituksena ei ole niinkdan ohjata jasenvaltioiden vahingonkorvaus-
vastuuta, vaan sen tehtava on ohjata toimintaa siten, ettd merkittavat ymparistévahingot ovat
ennalta ehkaistavissa ja korjattavissa. Direktiivissa ymparistovahingoilla tarkoitetaan suojelta-
ville lajeille ja luontotyypeille seka vesille ja maaperalle aiheutuvia merkittavia haitallisia vai-
kutuksia. Suomessa ymparistddirektiivi on pantu taytantéon 1.7.2009 voimaan tulleella lailla
eraiden ymparistolle aiheutuneiden vahinkojen korjaamiseksi (383/2009) (Ymparistoministe-

rio, 2012, s. 13) (kuvio 4). Tata lakia kutsutaan myds ymparistévastuulaiksi (mts. 13).
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Ympadristovastuudirektiivi

Direktiivia soveltavat sellaiset voittoa tavoittelevat tai voittoa
tavoittelelmattomat pienet ja suuret organisaatiot, joita koskevat
seuraavat seikat ja sen toiminnot

edellyttavat ympariston pilaantumisen yhtenaista
ehkaisemista ja vahentamista (IPPC) koskevan direktiivin
mukaista lupaa

edellyttavat jatelupaa

aiheuttavat paatoja vesistdihin

Pitavat sisallaan vaarallisien aineiden kuljetukset
liittyvat vedenottoon

kayttavat, jalostavat, vapauttavat jne. vaarallisia

aineita tai valmisteita, kasvinsuojeluaineita tai biosidituotteita
paastavat muuntogeenisia organismeja paastetdan tarkoituksellisesti

ymparistéon
Ovat sellaisia mihin kuuluu jatteiden kuljetus

liittyvat kaivosjatteen kasittelyyn

liittyvat hiilidioksidin talteenottoon ja varastointiin

Kuvio 4. Luettelo ymparistdvastuudirektiivin soveltamisvelvollisuudesta (soveltaen Euroopan
komissio, i.a.-b).

2.4 Vapaaehtoiset ymparistotoimet ja erilaiset sertifikaatit

Koiviston (2011, s.125) mukaan yritykset yha enenevissa maarin panostavat nykyaan vapaa-
ehtoisuuteen perustuviin ymparistétoimiin ja hankkivat erilasia jarjestelmia ja sertifikaatteja
osoittamaan toimintansa ymparistopositiivisia vaikutuksia. Naiden avulla voidaan asiakkaille,
yhteistyokumppaneille ja sijoittajille osoittaa tietty tae toiminnan ymparistdvastuullisuudesta
seka sen kehittamista. Erilaisten sertifikaattien avulla yritykset voivat saavuttaa myos konk-

reettisia kustannussaastodja esimerkiksi energia- ja materiaalitehokkuuden myota.

Maon ym. (2018, s. 279) mukaan ISO on menestyksekkaasti luonut yleisesti tunnetun kan-
sainvalisen ymparistdstandardi jarjestelman: ISO 14000 -sarjan. Jarjestelma on skaalatta-
vissa niin isoihin kuin pieniin yrityksiin ja sen tarkoituksena on vahentaa ymparistéa kuormit-
tavia saasteita, jotka aiheutuvat osana yritystoimintaa. Standardisarja tukee lisaksi yritysten
vastuullisuuden kehittymista. Kuvassa 6 voidaan ndhda standardin tuomia merkityksia yrityk-

selle.
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Positiivinen
"vihreampi"
yrityskuva

Johtamisjarjestelman
parantuminen

Vientikaupan
edistdminen

Kyky vastata yleisiin
kestavan kehityksen
tavoitteisiin

Vahemman saasteita, Energian ja

vihreampi tuotanto kulutuksen saasto

ISO 14000 -sarja

Kuvio 5. Maota ym. (2018, s. 279) mukaillen ISO 14000 -standardisarjan tuomat hyddyt.

2.5 Etiikka, arvot ja ymparistoetiikka

Kuten Tall ym. (2013, s. 60) kertovat, tarkoitetaan etiikalla tieteen alaa, joka tutkii, mika on
oikein ja mika vaarin moraalisesta nakdkulmasta ajatellen. Moraali puolestaan on valintojen
tekemista, joita me kaikki joudumme paivittain tekemaan. Naita eettisia ja moraalisia periaat-
teita yrittajat soveltavat myos osana yritystoimintaansa ja pohjaavat paatokset teoissaan nai-
hin.

Nyyti ry (2019) kuvailee julkaisussaan, etta arvot ovat puolestaan asioita, jotka ohjaavat va-
lintojamme. Arvot muodostuvat ajansaatossa elamankokemuksemme mydéta. Niiden avulla
koemme toimivamme itsellemme merkityksellisella ja oikealla tavalla. Swaroopan ja Chan-
drasekharin (2019, s. 7) mukaan yritykset koostuvat aina yksilGista, jotka tekevat erindisia
tehtavia yrityksissa. Naiden yksittaisien henkildiden valintoja ohjaavat heidan omat arvonsa.

Naiden arvovalintojen kautta on yksildiden arvoilla vaikutus yritystoimintaan.

Vilkan (1993. s. 2, 5, 11, 12, 16) mukaan eettisyys perinteisimmillaan katsastelee ihmisen
suhdetta toiseen ihmiseen. Tata vastoin ymparistoetiikka katsastelee ihmisen suhdetta luon-
toon ja tulevaisuuteen. Ymparistoetiikka yhdistaa eettisia periaatteita ymparistbamme koske-

viin kysymyksiin ja ongelmiin.
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2.6 Vihrea siirtyma

Vihrea siirtyma on osa Euroopan komission laatimaa vihrean kehityksen ohjelmaa (Euroopan
komissio, i.a.-a). Ohjelman tavoitteena on vihrean talouden siirtymisen edistaminen, ilmaston
muutoksen torjunta seka luoda Euroopasta maailman ensimmainen ilmastoneutraali maan-
osa vuoteen 2050 mennessa. Tavoitteen saavuttamiseksi tarvitaan vihreaa teknologiaa, kes-
tavaa teollisuutta ja - liikennetta. Myods saasteita on vahennettava. Komissio tukee EU:n ja-

senmaita vihrean siirtyman uudistuksien toteuttamisessa ja suunnittelussa.

Vihrean siirtyman ja vihrean kehityksen ohjelman rahoitus toteutetaan EU:n elpymisvalineen
avulla, joka on suunnattu koronakriisista toipumisen tueksi EU jasenmaille (VM, i.a.-a). Ra-
hoituksen kokonaisarvo vuoden 2018 hinnoin on 750 miljardia euroa. Tukipaketti jakautuu
avustuksiin 312,5 miljardia euroa ja lainoihin 360 miljardia euroa. Suomelle kuuluva maksu-
osuus elpymisvalineen avustusmuotoisesta tuesta on n. 6,6 miljardia euroa vuoden 2018 hin-
noin laskettuna. Suomi saa tammikuussa 2021 tehdyn arvion mukaan enintaan 2,7 miljardia

euroa avustuksia. Toistaiseksi Suomi ei aio hakea tukea lainan muodossa.

Suomen kestavan kasvunohjelman tarkoituksena on vauhdittaa uudistuksia ja investointeja

(VM, i.a.-b). Ohjelma rakentuu neljasta pilarista, joiden keskeisimpina teemoina ovat

— Vihrea siirtyma
— Digitalisaatio
— Tyollisyys ja osaaminen

— Sosiaali- ja terveyspalvelut

Kestavan kasvun ohjelman rahoitus saadaan EU:n elpymisvalineesta.

Elpymissuunnitelman rahoituksen jakautumista voidaan tarkastella kuvasta 2. Vihrean siirty-
man osuus kokonaisrahoituksesta on 40 %. Sen osuus on suurin verrattuna muihin kasvuoh-

jelman kokonaisuuksiin.
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Kestdvd kasvu -

Suomen elpymissuunnitelman
rahoituksen jakautuminen

VALTIONEUVOSTO
STATSRADET

. Digitalisaatio 822

mil). euroa
. Tydllisyys
ja osaaminen

Sosiaali-
ja terveyspalvelut

milj. euroa

h H KESTAVAKASVU

Kuva 2. Elpymissuunnitelman rahoituksen jakautuminen kestavan kasvunohjelmien kesken
(VM i.a.-c).

2.7 Ymparistovastuu osana yrityksen strategiaa

Koipijarven ja Kuvajan (2017, s. 37) mukaan pk-yrityksille yritysvastuu luo haasteita ja mah-
dollisuuksia. Taman merkitys korostuu erityisesti tilanteissa, joissa pk-yritys toimii osana
suuryrityksen alihankintaketjua. Talloin yrityksien tulee voida sitoutua noudattamaan suuryri-

tyksien hankintasopimuksien sisaltamia vastuullisuuteen ja eettisyyteen liittyvia ehtoja.

Koipijarvi ja Kuvaja (2017, s. 37) kertovat myos, etta pk-yrityksen aloittaessa toimintaansa tai
vastuullisuustyota heidan kannattaa hyodyntaa vastuullisuustyota pitkaan tehneiden yritysten
tietoja ja taitoja. Vastuullisuustydn kartoitus on tarkeaa aloittaa pohtimalla perusteellisesti
oman yrityksen aiheuttamia sosiaalisia- ja ymparistdvaikutuksia. Nain pk-yrityksilla on mah-
dollisuus parantaa omaa kilpailukykyaan markkinoilla vastuullisuusinnovaatioiden tai uuden
liketoimintamallin kautta.

2.8 Ymparistovastuullisen toiminnan johtaminen

Barlund ja Perko (2013 s. 20) kuvailevat, mita tarkoittaa vastuullinen johtaminen. Vastuulli-

suuden johtaminen vaatii uudenlaista johtajuutta. Jotta yritys voisi onnistua parantamaan
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vastuullisuudella tuottavuuttaan ja luomaan siita itselleen kilpailuetua, on sen tulevaisuu-
dessa panostettava viemaan kestavan kehityksen periaatteet osaksi yrityksen strategiaa ja

toimintaa. He esittelevat kasitteen kestévéa johtajuus, jossa on hyvin Kiteytetty yritysvastuun

johtaminen.

Kestava johtajuus on ihmisten ja asiakokonaisuuksien hallintaa, jossa organisaa-
tiota johdetaan maaratietoisesti ja tavoitteellisesti siten, etta se toimii tehtavansa
tayttaen vastuullisesti ja edistdd mahdollisuuksien mukaan ihmisten ja luonnon hy-
vinvointia tuottaen nain lisaarvoa seka omistajilleen etta yhteiskunnalle.

Kuisman (2015, s.51) mukaan voidaan mieltaa, etta vastuullisuuden johtaminen on pitkalti

samanlaista kuin yrityksen johtaminen yleisesti. Vastuullisuuden johtamisen tarkoituksena on
erityisesti lisata lapinakyvyytta yrityksen toimintoihin. Kun luodaan uutta johtamisjarjestelmaa
yrityksen vastuullisuustoimille, on tama hyva kasitella aluksi omana itsenaisena projektinaan

ja mydhemmin liittda osaksi yrityksella kaytdssa olevaa johtamisjarjestelmaa.

Kuisma (2015, s.52) maarittelee yritysvastuun johtamisen mallin ja lajittelee sen koostumaan

seitsemasta eri osa-alueesta, jotka on kayty tarkemmin Iapi kuviossa 6.
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¢ vastuullisuuden johtaminen tulee olla osa yrityksen arvoja, visiota

Johtamisen perusta ja liiketoimintastrategiaa

* Mitd sidosryhmat odottavat ja miten nykyiset toimintamallit
pystyvat vastamaan naihin odotuksiin. Kuinka vastuullisuusasiat
on hoidettu kilpailijoilla ja muilla alan yrityksilla

Johtamismallin
odotukset ja
vaatimukset

* Yritys ei lahtokohtaisesti voi korjata kaikkea, joten sen tulee
arvioida mitka vastuullisuuteen liittyvat asiat ovat juuri heille
merkityksellisia

Nostetaan esiin
olennaiset asiat

* Vastuullisuutta koskevien lupauksien tulisi olla julkisia ja ennen

lupauksien antamista tulee maaritelld missa asioissa
vastuullisuutta halutaan kantaa

Lupaukset

* Kun lupaukset on annettu on tekojen vuoro. Sisdisien

Teot toimintaohjelmien avulla lupaukset muuttuvat teoiksi

¢ Vastuullisuuden toteutumisen seurannan tueksi tarvitaan
luotettavia mittareita. Tuloksia tulisi raportoida vahintaan kerran
vuodessa ja raportoinnista tulisi voida tunnistaa vastuullisuuden
ja taloudellisen tuloksen yhteys.

Tulosten mittaaminen
ja raportointi

* Tarked osa vastuullisuus tyota on jatkuva kehitys ja uusien
tavoitteiden asettaminen

Jatkuva kehitys ja
uudet tavoitteet

AP AP

Kuvio 6. Yritysvastuun johtamisen malli (Kuisma, 2015, s. 52).

Hedstromin (2018, s. 90) mukaan yrityksen toimitusjohtajan ndkemys vastuullisuudesta kor-
reloituu yleisesti siihen, miten tarkeana vastuullisuusasioita yrityksessa todellisuudessa pide-
taan. Toimitusjohtajan nakemys vastuullisuusviestinnassa on tarkeaa, oli kyse sitten ulkoi-

sista sidosryhmista tai omasta henkilostosta.

Koipijarvi ja Kuvaja (2017, s. 106—107) kertovat vastuullisuuden johtamisen pk-yrityksissa
olevan mahdollista toteuttaa samoilla menetelmilla, kuin suuretkin organisaatiot vastuulli-
suustyota toteuttavat. Kayttdon otettava malli on suhteutettava vastaamaan yrityksen kokoa.
Pienen organisaation etuja ovat ketteryys ja yksinkertaisuus. Jos asiantuntemusta vastuulli-
suuteen ei I0ydy yrityksen sisalta, on suositeltavaa kayttaa ulkopuolisia asiantuntijoita tukena.
Jotta vastuullisuustyo yrityksessa onnistuu parhaiten, eika se jaisi vain yhden henkilon har-

teille, on yritysvastuu otettava osaksi arkea koko organisaation ja toiminnan ytimeen.
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2.9 Ymparistovastuullinen toiminta pk-yrityksissa

OECD:n mukaan (2021, s. 56) nykyaan ymmarretaan paremmin, kuinka keskeinen rooli pk-
yrityksilla on, jotta ilmaston muutoksen hillitsemiseksi asetetut tavoitteet voidaan saavuttaa.
Viimeisimpien tutkimuksien perusteella on huomattu kuinka merkittavan osan paastoista pk-

yritykset aiheuttavat.

OECD kuvailee (2021, s. 57) kuinka innovatiiviset pk-yritykset ovat ryhtyneet tekemaan toi-
menpiteita pienentaakseen hiilijalanjalkeaan. Monet ovat pysahtyneetkin pohtimaan, minka-
laisin eritavoin ne voisivat tehda tuotteistaan ja palveluistaan enenevissa maarin ymparis-
toystavallisempia. Yleisesti pk-yritykset ryhtyvat ymparistdtoimiin paaasiassa vahentaakseen
toiminnasta ja valmistuksesta aiheutuneita kuluja, jotta ne voisivat vastata kuluttajien muuttu-
neisiin vaatimuksiin seka standardeihin. Uusia toimintatapoja omaksuttaessa kohdattiin usein
tietamyksen puutetta ymparistovastuullisuusasioissa ja vastuullisuusvaatimuksissa. Lisaksi
pk-yrityksen resurssit ja rahoitus vihrean siirtyman edistamiseksi ovat paljon rajallisemmat
suuriin yrityksiin verrattuna. On tarkeaa ymmartaa, etta erikokoiset yritykset tarvitsevat erilai-
sia tyOkaluja ja tukea vihrean siirtyman edistamiseksi. Se mika sopii suuryritykselle ei luulta-

vammin sovi pk-yritykselle.
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3 Tutkimusmenetelmat

3.1 Tutkimuksen suunnittelu

Opinnaytetyon tutkimusaihe on osa Euroopan unionin rahoittamaa GreenGrow-hanketta,
jonka toteutuksesta vastaa Seinajoen ammattikorkeakoulu. Hankkeen virallinen nimi on

"GreenGrow — pk-yritysten vihrean ja inklusiivisen kasvun tukeminen Etela-Pohjanmaalla”.

Opinnaytetyon toteutus aloitettiin yhteisella kokouksella hankevastaavien kanssa. Kokouk-

sessa keskusteltiin yhdessa, mita tavoitteita opinnaytetyolle asetetaan ja mika olisi tutkimuk-
selle asetettu aikataulu. Yhteisesti sovittiin aineistonkeruumenetelmaksi haastattelu ja haas-
tateltavat yritykset tutkimukseen valikoitaisiin aiemman kyselytutkimuksen tuloksena luokitel-

luista. Kokouksen jalkeen luotiin tutkimussuunnitelma.

Haastatteluun kutsuttavat yritykset valikoituivat Etelapohjanmaalaisille pk-yrityksille suunna-
tun kyselyyn vastanneiden yritysten perusteella. Kyselyn aiheena oli "Etelapohjalaisten yritys-
ten tarpeet ja tulevaisuuden nakymat”. Kyselyn teetti ja toteutti Seindjoen ammattikorkeakou-
lun tki-laitos, osana kaynnissa olevaa GreenGrow-hanketta. Vastausten perusteella yritykset
luokiteltiin OECD:n luoman jarjestelman mukaan kolmeen luokkaan sen perusteella, missa
vaiheessa yritys on vihrean siirtyman osalta (Koirala, 2018, s. 9-10, OECD:n, 2013, mu-

kaan).

— Ekoinnovaattorit:
- Vihrean siirtyman edellakavijayritykset. Luovat aktiivisesti uusia tuotteita ja toi-
mintatapoja vihrean siirtyman edistamiseksi
— Ekoyrittajat:
- Ovat alkuvaiheessa vihrean siirtyman kanssa. Heilla on selked tahtotila siirtya
ekoinnovaattorien joukkoon.
— Ekosopeutujat:
- Ovat ottaneet vihrean siirtyman kaytantdja osaksi nykyista liiketoimintaansa ja

pyrkivat tayttamaan ainakin lain edellyttamat vahimmaispiirteet

Toimeksiantajalta saatiin lista yrityksista, jotka oli kyselyn perusteella luokiteltu ekoinnovaat-

torien ja ekoyrittajien joukkoon.
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Eliittiotantamenetelmassa voidaan harkinnanvaraisesti tehda lisajaottelua tutkimusaineiston
keraamisen tueksi (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006). Jaottelua kaytetaan, jotta voi-
daan valikoida sellaisia kohteita, joilta todennakoisimmin voidaan saada mahdollisimman hy-

vin tutkimusta tukevaa aineistoa.

Eliittiotantaa sovellettiin aineistokeruussa siten, etta saadun listan yrityksiin tutustuttiin etuka-
teen esimerkiksi verkkosivujen ja lehtiartikkelien perusteella. Nain valikoitiin yritykset, joille
haastattelukutsu lopulta lahetettiin. Tutkimuksen tavoitteena oli I10ytaa haastateltavia yrityksia
n. 10 ensisijaisesti Ekoinnovaattorien joukosta. Haastattelukutsu lahetettiin yhteensa 14. yri-
tykselle, jotka kyselynvastauksien perusteella tayttivat ekoinnovaattorin kriteerit, ja viidelle yri-
tykselle, jotka tayttivat ekoyrittajan kriteerit. Lopulta haastatteluun osallistui seitseman yri-

tysta, joista kuusi ekoinnovaattorien joukosta ja yksi ekoyrittajien joukosta.

3.2 Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimushaastattelu toteutettiin soveltaen teemahaastattelu-menetelmaa. Vilkkan (2021, s.
52) mukaan teemahaastattelun avulla on mahdollisuus paasta lahemmas tilannetta, missa
kysymyksiin vastaamisella voidaan saavuttaa keskustelevampi ja vastavuoroisempi haastat-
telu. Taman tyyppinen aineiston keraysmuoto sopii erityisesti silloin, kun tarkoituksena on
tuottaa aineistoa osin rakenteistettuna seka yhdessa haastateltavan kanssa siten, etta myos

haastateltavalla on mahdollisuus vaikuttaa kasiteltaviin teemoihin.

Ojasalon ym. (2015, s. 41) mukaan teemahaastattelun aineiston keruun tueksi laaditaan en-
nalta mietityt kysymykset. Teemahaastattelu mahdollistaa kuitenkin kysymysten paikkojen
vaihtamisen, jos haastattelija niin haluaa. Lisaksi voidaan kysya my0s ennalta maarittamatto-
mid kysymyksia ja tarkentavia kysymyksia seka soveltaa aiemmista haastatteluista havaittuja
ennalta odottamattomia ilmidita tulevien haastatteluiden tukena. Teemahaastattelu on puo-

listrukturoitu haastattelumenetelma.

Haastattelukysymykset laadittiin etukateen ja viimeisteltiin yndessa toimeksi antajan kanssa
(Liite 1). Osa kysymyksista oli tarkentavia kysymyksia ja ne esitettiin vain, jos edeltavaan ky-
symykseen saatiin myontava vastaus. Haastattelussa esitettiin myos ennalta maarittelemat-

tomia kysymyksia tarvittaessa, jotta saatiin syvempi kasitys aiheeseen liittyen.
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Haastattelulle luotiin etukateen nelja teemaa, jotka olivat kaikille haastateltaville yrityksille sa-

mat.

Yritys ja ymparistovastuu
Ymparistovastuullisuuden mittausmenetelmat, sertifikaatit ja jarjestelmat

Yrityksen ymparistostrategia ja henkilosto

B bh =

Tulevaisuuden nakymat ja vihrea siirtyma

Haastattelut toteutettiin videoyhteyden valityksella etana ja haastateltaville yrityksille lahetet-
tiin haastattelun teemat etukateen tiedoksi. Tama koettiin hyvana ratkaisuna, jotta haastatte-
luun osallistuva tietaa, minka aihealueiden parissa haastattelu toteutetaan. Kaikki haastatte-
lut nauhoitettiin seka puhelimen nauhurilla ettd Teams-tallenteena, jotta voitiin varmistua

siita, etta tiedot saatiin luetettavimmin tallennettua

Kaikille haastateltaville yrityksille taattiin anonymiteetti, mika tuotiin esille jo haastattelukutsua
l&hetettaessa. Haastatteluun ja tutkimukseen osallistuvilta kerattiin ja arkistoitiin tutkittavan
suostumuslomake seka lahetettiin tutkimuksen tietosuojaseloste etta tutkittavan informointilo-

makkeet.

Kaikki haastattelut litteroitiin kayttaen peruslitterointi menetelmaa (Tietoarkisto, i.a.). Tassa
menetelmassa litteroidaan sanatarkasti, mutta jatetdan pois toistot ja adnnahdykset seka tay-

tesanat, joilla ei ole asiasisallon kannalta merkitysta.

Litteroitua aineistoa syntyi kaiken kaikkiaan 62 sivua ja haastattelujen keskimaarainen pituus
oli n. 30 minuuttia. Jokaisen haastattelun litterointiin aikaa kului n. yksi tyopaiva. Samaa
asiaa sisaltavat kokonaisuudet jaettiin litterointiaineistosta omaksi kappaleekseen aineiston

analysoinnin ja jatkokasittelyn helpottamiseksi.

Taman jalkeen aineisto koodattiin. Aineiston koodaamisella voidaan litteroidusta tekstista
erotella tutkimuksen kannalta keskeisimmat asiat. Muu teksti jaa tutkimuksen ulkopuolelle.
Nain tekstia voidaan tiivistaa siten, etta vain tutkimuksen kannalta olennainen jai jaljelle (Ka-
nanen, 2017, s. 132). Pelkistetty aineisto tutkimuksen kannalta olennaiset osat maalattiin
tekstista samalla varilla, jotta litterointiaineistosta voi tunnistaa selkeasti ne kohdat, jotka ovat

olennaisia tahan tutkimukseen liittyen.
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Aineisto luokiteltiin kolmeen luokkaan. Jokaisen luokan alle luotiin lisaksi kaksi alaluokkaa
luokittelun selkeyttamiseksi. Jokaisen alaluokan sisalle eroteltiin luokassa ilmenneet teemat.
Pelkistetylle aineistolle tehtiin taman jalkeen aineistolahtoinen sisallonanalyysi. Tuomen ja
Sarajarven (2018, s. 127) mukaan analysointimuodossa aineiston luokat muodostuvat vasta
aineiston pelkistamisen yhteydessa ja eivat nain ole ennalta tiedossa. Taman prosessin
kautta saadaan vastaus tutkimustehtavaan. Aineistoa analysoidessa tutkija tarkastelee ai-

neistoa jatkuvasti johtopaatoksia ja teoriaa keskenaan verraten.

Vilkan (2021, s. 107) mukaan sisalldnanalyysi voidaan jakaa kahteen osaan. Pragmaatti-
sessa analyysissa aineistosta eritelldan yksittaiset havainnot kokonaisuuksiksi. Kokonaisuu-
det voivat olla sellaisia, etta sielta voidaan erotella pois toistensa sulkevat luokat. Luokat ni-
metaan yla- ja alakategorioiksi ja etsitaan niiden keskinaiset merkityssuhteet, jotta koko-
naisuus on helpommin ymmarrettavissa. Pragmaattisia analyysimuotoja ovat myos aineisto

l&ahtdinen pragmaattinen analyysi, teorialahtdinen analyysi ja teorianohjaama analyysi.

Teoriaohjaava menetelma sopi hyvin aineiston analyysiin, silla sen avulla voin hyddyntaa ai-
neiston tietoja ja teoriaa monipuolisesti. Ymparistovastuullisuudesta ja yritysvastuusta on Kir-
joitettu ja aihetta on tutkittu paljon, mutta tutkimuksia ja kirjallisuutta pk-yrityksen kontekstista
I6ytyi vahemman. Tuomen ja Sarajarven (2018, s. 109) kuvailussa teoriaohjaava analysointi-
menetelma lahtee lilkkkeelle aineistolahtoisesti ja aikaisempi tieto ohjaa ja auttaa analyysia.
Analyysista on tunnistettavissa aiemman tiedon vaikutukset, mutta teorian paikkansapita-

vyytta ei lahdeta varsinaisesti testaamaan vaan sen avulla voidaan avata uusia ajatusuria.

Pragmaattisen sisallonanalyysin mukaisesti haastatteluaineistosta voitiin erotella kolme yla-
luokkaa ja jokaisen ylaluokan alle oli eroteltavissa kaksi alaluokkaa. Tama tutkimus on toteu-
tettu mukaillen teorianohjaamaa analyysimenetelmaa, joka luokitellaan yhdeksi pragmaatti-
sen sisallonanalyysin muodoksi. Taten tutkimuksen teoriaosuus on taydentynyt ja tutkimuk-

sen tulokset eivat varsinaisesti testaa sen paikkaansa pitavyytta.

Kun aineisto oli analysoitu, kirjoitettiin tutkimuksen tulokset auki seuraavaan osioon. Haastat-
telun teema, ymparistdvastuullisuuden mittausmenetelmat, sertifikaatit ja jarjestelmat paadyt-
tiin lopulta rajaamaan tutkimustulosten ulkopuolelle aihealueen laajuuden vuoksi. Nain lopulli-

nen tyd saatiin pidettya selkeampana kokonaisuutena keskittyen syvemmin muihin esille
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nousseisiin teemoihin. Haastattelujen analysointi vaiheessa esille nousi uusi ymparistoetiik-

kaa kasitteleva teema, joka haluttiin tuoda tyossa esille.
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4 Tutkimuksen tulokset

Tutkimuksen haastatteluun osallistui yhteensa seitseman pk-yritysta, joista kuusi yritysta kuu-
lui ymparistoluokittelun perusteella ekoinnovaattoreihin ja yksi ekoyrittajiin. Kaikki haastatte-
luun osallistuneet henkil6t toimivat yrityksissa joko yrittgjind/omistajina tai toimitusjohtajan
asemassa. Nain ollen voidaan olettaa, etta kaikilla henkilGilla on hyva ymmarrys yrityksen toi-

mintatavoista ja etta he osallistuvat aktiivisesti paatoksentekoon.

Tutkimusaineisto luokiteltiin kolmeen eri aihealueeseen, joiden alle luotiin jokaiseen kaksi

alaluokkaa.

1. Ymparistdovastuulliset toimintatavat
a. Tehdyt ymparistovastuulliset toimenpiteet
b. Ymparistovastuullisuuden mittaaminen
2. Miten yrittgjat perustelevat ymparistovastuullisuuttaan
a. Merkitykset
b. Vihrea siirtyma
3. Aiheeseen liittyvat ristiriidat
a. Haasteet

b. Eettiset nakokulmat

Ensimmaisena kasitellaan tulokset ymparistovastuullisiin toimintatapoihin liittyen. Luokkana
toimintatavat kasittavat tassa tutkimuksessa yrityksien haastattelussa kuvailemat konkreetti-
set kaytdssa olevat ymparistovastuulliset toimintatavat. Jos haastatteluaineistossa ilmeni

suunnitteilla olevia toimintatapoja, joita ei ollut viela otettu kaytantoon, oli ne rajattava taman

tutkimuksen ulkopuolelle.

Haastateltavien kuvailemat kaytossa olevat toimenpiteet voitiin jaotella seuraavien teemojen

ymparille (Kuvio 7).



29

les

Kuljetus ja Toimittajat Energian saastd Tuotanto
kulkeminen
)
Tuotteet Tuotekehitys Kierratys ja Kiertotalous
jatteidenkasittely
.

Vv =

v -

B ==

H ==

Ympéristdvastuullisuuden
johtaminen

Kuvio 7. Haastatteluissa kuvatut ymparistovastuulliset toimenpiteet yrityksissa.

4.1 Ymparistovastuulliset toimenpiteet

Kuljetukset ja kulkeminen

Kuljetukseen ja kuljettamiseen liittyvan teeman ymparille yritykset nimesivat rahdin kuljettami-
seen liittyvia toimenpiteita. Naita olivat mm. tilausmaarien kasvattaminen kuljetuskertojen va-
hentamiseksi (H6), kuljetusten organisointi kilometrimaarien vahentamiseksi, sahkolla toimi-

vien ajoneuvojen kayttd seka kuljetusyrityksen tarjoama palvelu, joka mahdollistaa Co2 paas-
tdjen kompensoinnin. Lisaksi haastatteluissa kavi ilmi, etta tyontekijoiden keskuudessa sovit-

tiin mahdollisuuksien mukaan yhteiskyydein kulkemista tydpaikalle ja takaisin (H2).

Me ollaan kasvatettu niita kertatilaus maaria, jotta sitten taas vahenee sitten se,
ettei tarvitse niin montaa kertaa tilata. (H6)

tyontekijoiden liikkkumista kannustetaan myoskin ja no kimppakyytien kautta sel-
laista. (H2)
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Toimittajat

Toimittajia koskevan teeman ymparille haastateltavat korostivat paikallisien alihankkijoiden
suosimista. Tata perusteltiin mm. silla, etta paikalliset toimijat koettiin luotettavina ja monille
yrityksille alihankkija oli jo useamman vuoden takaa tuttu. Ymparistovastuullisesta nakokul-
masta koettiin, etta kotimaiset ja paikalliset toimijat huomioivat ymparistovastuullisuuden toi-
minnassaan. Jos kaytettiin ulkomaalaisia toimijoita, selvitettiin heidan taustansa tarkoin. Yh-
teistydn vaatimuksena oli alasta riippuen erilaiset kansainvaliset sertifikaatit tuotteiden laadun
ja vastuullisuuden takeeksi (H6). Lisaksi tuotteista saatettiin pyytaa koekappaleet tai naytteet

ennen suuremman tilauksen tekemista.

On Idydetty uusia toimittajia, joita sitten, tottakai myoskin otetaan selvaa taustoista
ja heidan tuota ymparistovastuullisuudesta kylla ollaan kiinnostuneita. Etta kylla
me oikeasti oikeasti selvitetdan tosi tarkkaan, etta mista naita tavara tulee. Halu-
taan niinku ollaan tietoisia itse siita koska asiakkaat kysyy meilta, niin me halutaan
olla sitten, pystytaan vastaamaan. (H6)

Energiansaasto

Energiansaaston teemassa haastatteluissa ilmeni erityisesti kiinnostus aurinkoenergian hyo-
dyntamiseen. Monet yritykset olivat jo hankkineet tai monien yritysten suunnitelmissa ol
hankkia aurinkopaneelit osittaiseksi energian lahteeksi (H2). Haastatteluissa ilmeni myos
haasteita aurinkoenergian hydodyntamisen suhteen. Kuten esimerkiksi toimialoilla, joissa
energian tarve oli suurin pimeimpaan vuoden aikaan. Haastateltavat olivat myds vaihtaneet
valaisimet led-valoihin energian kulutuksen pienentamiseksi. Lisaksi yritykset toivat esille hy-

van suunnittelun ja organisoinnin vaikutuksen energian kulutuksen nakodkulmasta.

Ja no tietysti energia, sehan on iso kustannustekija. Siis meidan kayttama energia,
joka on siis lahinna sahkdenergia, sitd me tuotetaan itse aurinkopaneelien kautta.
Pystymme tallaisen valoisan ajan, kun meidan tydaika on paivasaikaan niin me
pystymme hyddyntamaan. (H2)
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Tuotanto

Haastatteluissa esille tulleet tuotteiden tuotantoon ja valmistamiseen liittyvat ymparistovas-
tuulliset toimenpiteet keskittyivat pitkalti kone- ja laiteinvestointeihin ja raaka-aineiden kayton
tehostamiseen siten, etta jatteet ja hukka olisivat mahdollisimman vahaista. Myos kone- ja
laiteinvestoinneilla kerrottiin voivan saavuttaa raaka-aineiden tehokkaampaa kayttoa, ener-
gian saastoja ja lopputuotteen parempaa laatua. Parempilaatuinen tuote on pitkaikaisempi ja
siten ymparistovastuullisempi. Jos tuotteiden valmistus vaati osakseen kemikaalien kayttoa,

valikoitiin ne ymparistonakokulma edella.

Tuotteet ja tuotekehitys

Osana tuotteita ja tuotekehitysta haastateltavat toivat esille kierratysmateriaalien kayton.
Tuotteiden valmistamiseen kaytettiin uusiomateriaalia, joka sisalsi osaksi kierratysmateriaa-
lista valmistettua raaka-ainetta. Taman kaltaisien materiaalien kayttda haluttiin kasvattaa ja
vastaavasti neitseellisien materiaalien kayttda vahentaa merkittavasti. Yrityksien tuotekehi-
tyksessa tavoitteena oli tuoda ensimmaisena markkinoille yha ymparistoystavallisempia tuot-
teita, joita kilpailijat eivat viela pystyneet tarjoamaan. Haastateltavat kertoivat myds tarjoa-
vansa valmistamilleen tuotteille korjauspalvelua, jotta tuotteen kayttoika oli mahdollisimman

pitka.

Kierratys, jatteiden kasittely ja kiertotalous

Kierratyksen, jatteiden kasittelyn ja kiertotalouden teemoista yritykset kertoivat lajittelevansa
erityisesti muovin ja pahvin. Nama koettiin myds merkityksellisiksi, silla naiden osuus jat-
teesta oli suuri, seka se toi selkeitad saastoja yrityksille sekajatteen vahenemisen myota. Li-
saksi yritykset kertoivat lahjoittavansa tuotannon ylijgadmamateriaalin paikallisille pienyritta-
jalle mahdollisuuksien mukaan uudeksi raaka-aineeksi. Molemmat osapuolet kokivat hyoty-
vansa tasta jarjestelysta. Osa haastateltavista hyodynsi myos kemiallisen kierratyksen pro-
sesseja, jotta vanhasta materiaalista voitiin luoda uutta raaka-aineitta (H5). Kiertotalouden

teemasta yritykset toivat erityisesti esille kertakayttoisiksi tarkoitettujen pakkausmateriaalien
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uudelleen kayton ja kierrattdmisen takaisin toimittajalle. Pakkausmateriaali kiersi niin kauan
kuin se pysyi ehjana ja sen jalkeen vasta toimitettiin asianmukaisesti kierratykseen (H3).
Haastateltavat toivat myos esille mahdollisuuden kierrattaa tuotettava palveluliiketoiminnan ja
vuokrauksen avulla kayttajalta toiselle siten, etta tuotteen koko elinkaari olisi mahdollista hyo-

dyntaa.

Kierratyksessa meilla on mekaaninen ja kemiallinen kierratys. (HS)

Meilla ne kaikki laatikot jotka on kayttokelpoisia, ne kaytetaan sitten meilla uudel-
leen. Elikka me sitten valmiit tuotteen pakataan niihin ja ne lahtee kiertoon. Se on
yksi aika merkittava juttu. Sitten tietenkin on rikkinaisia pahvilaatikoita ja muita niin
niille on sitten kierratyspisteet. (H3)

Ymparistovastuullisuuden johtaminen

Ymparistovastuullisuus oli haastatelluissa yrityksissa vahvasti osana strategiaa ja arvoja. Kui-
tenkin yrityksen koko ja se, oliko yritys osa suurempaa konsernia, vaikutti paljon siihen, etta
I0ytyiko strategia kirjallisesti laadittuna vai oliko se enemman vain yrittdjan tai johdon ajatus
ja visio (H1). Haastatellut yritykset kokivat, ettd ymparistdvastuullisuus nahtiin koko yrityksen
yhteisena arvona ja vastuullisuuden eteen tehtavia toimenpiteita toteutettiin ja kehitettiin mie-
lelldan. Haastatteluissa tuotiin myds esille, etta vastuullisuus ei ollut korostetusti erillinen asia
vaan se oli tiiviisti osa yrityksen kaikkia toimintoja. Toiset kertoivat myds toimineensa jo pit-
kaan ymparistovastuullisesti ja etta toimintatapoja ei ole lahdetty trendien perassa muutta-
maan. Kuitenkin esille tuli myos, etta ymparistovastuullisuutta koitetaan kaikilla osa-alueilla
kehittdaa "koska se on tata paivaa”. Yritykset pyrkivat myos olemaan monenlaisissa vastuulli-
suuteen painottuvissa hankkeissa ja toiminnassa mukana erityisesti oman tietoisuuden lisaa-

miseksi.

Me ollaan tietysti pieni yritys, etta se strategia elaa yrittajien paassa ja muotoutuu
tietenkin myos ajan kuluessa ja yhteiskunnan muutosten kautta. Meilla ei sellasta
strategiakasikirjaa ole olemassa. Mutta niinku sanottu ne (ymparistovastuullisuus)
arvot on meilla todella vahvat ja ne nakyy kylla meilld vahvasti toiminnassa. (H1)
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4.2 Ymparistovastuullisuuden merkitys

Kun tutkittiin, mita merkityksia yrityksille ymparistovastuullisella toiminnalla on, jakautuivat
syyt selkeasti kahteen vastakkaiseen teemaan. Haastateltavat nostivat seka altruistisiin ar-
voihin perustuvia merkityksia etta egoistisiin arvoihin viittaavia merkityksia. Altruistisilla ar-
voilla tarkoitetaan epaitsekkaista syista tehtyja tekoja tai toimia (Tieteen termipankki, i.a.-a).
Asioita tehdaan tai ajatellaan toisten etu huomioiden, vaikka se joissain tilanteissa voisi olla
jopa oman edun vastaista. Egoistiset arvot taas ovat altruististen vastakohta ja sen tarkoituk-

sena on ensisijaisesti oman edun tavoittelu (Tieteen termipankki, i.a.-b).

Haastateltavat saattoivat tuoda esille seka epaitsekkaita etta itsekkaita syita. Haastateltavien
joukosta voitiin kuitenkin erottaa yrityksia, joiden nimeamat merkitykset perustuivat ainoas-
taan egoistisiin arvoihin. Naiden lisaksi esille nousi muutama merkitys, jotka voitiin tulkita
kummankin arvomaailman mukaiseksi. Altruistisista arvoista oli selkeasti tulkittavissa yleiset
epaitsekkaat arvot seka tulevaisuuden arvot. Egoistisista arvoista taas oli tulkittavissa talou-

delliset, asiakkaisiin ja markkinointiin liittyvat seka yritysimagolliset syyt.

Halu auttaa
ymparistoa
todellisuudessa ei
vain mielikuvien

Yleinen tietoisuus
ympariston tilasta

e R s o
' Huoli ihmisten
Eldinten ja luonnon I mahdollisesta

suojelu, - terveydentilan
Jatteen maaran - 5 \ heikkenemisesta
viahentdminen Epaitsekkaat ympaériston

| saatumisen myota |
b A

| Ja
|\ pyytettomat
\_ merkitykset /
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Kuvio 8. Haastatteluissa iimenneet epaitsekkaat ja pyyteettomat merkitykset.

Kuviosta 8 voidaan nahda haastatteluissa ilmenneet epaitsekkaan ja pyyteettomat merkityk-
set ymparistovastuullisuuden toteuttamiselle. Haastatteluissa kerrottiin syiksi mm. ympariston

suojelu ja tahto vahentaa jatteen maaraa. Ympariston saastuminen nahtiin uhkana omalle ja
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muiden terveydentilalle (H7). Lisaksi havaittiin, etta haastateltavat halusivat tehda oikeita ja

aidosti vaikuttavia ymparistotekoja. Ymparistovastuullisuuden merkitysta ei haluttu nahda

vain yritystoiminnan tuottojen kautta vaan aidon vaikuttamisen nakokulmasta.

Ma uskoisin, etta kaikki tallanen mita nyt nakee, ilmaston lampeneminen ja naa
kauheet myrskyt mita maailmalla on tullu. Josta tiedetaan, jotka kaikki johtuu
naista, ja muovin maara tuolla vesistdissa ja kaikki se sellanen. Sit huomataan,
etta allergiat on lisaantyny, ihmiset sairastelee ehka enemmankin ja kaikkeen tal-
laseen. Sitd miettii, ettd sais sitad ainakin omalta osaltaan, haluais, etta sitten las-

tenlapsilla ois puhtaampi. (H7)

e ) Y
tahto vaikuttaa omalta
osaltaan
ilmastonmuutoksen
hillitsemiseksi, jotta
muutokset olisivat

P > mahdollisimman o
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&
S:'::(?j" E:\:?;'asti jota aiheuttaa taman
minl‘()éilaisess; hetkiset muutokset
e ilmastossa ja mista
ympa"%&ﬁ%gﬁ s tiedostusvalineet
—— tiedottavat
Tulevaisuuden
||’ nakymiin
\ liittyvit

\ merkitykset

Kuvio 9. Haastatteluissa ilmenneet tulevaisuuden nakymiin liittyvat merkitykset.

Kuvioon 9 on keratty syyt, mitka liittyvat tulevaisuuden nakymiin. Naista voidaan havaita

haastateltavien yleinen huoli siitd mita tulevaisuus tuo tullessaan ja minkalainen ymparisto

tulevilla sukupolvilla on vastassa (H2). Nain ollen tahtotilana on pyrkia itse mahdollisimman

ymparistovastuulliseen toimintaan, jotta tulevaisuus ei nayttaisi niin huolestuttavalta.

kylla se tallainen yleinen tietoisuus meidan ympariston tilasta ja jotain pitaa kaik-
kien tehda ja myoskin se esimerkkina oleminen. Halutaan tuoda sita esille ja ihan
markkinoidessakin tuoda. Kylla tda on meidan kaikkien asia ja se on iso intressi.
Mullakin on lapsenlapsia niin kylla meidan lasten tulevaisuus on mielessa koko
ajan, etta kaikki kaikki teot vaikuttaa niin kaikissa teoissa pitaa ottaa huomioon ja
ja me yritetdan yrityksena sita toteuttaa taalla. (H2)
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Kuvio 10. Haastatteluissa ilmenneet taloudelliset syyt.

Kuviossa 10 on haastatteluissa ilmenneita asioita, jotka voidaan luokitella taloudellisiksi
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syiksi. Yritykset kertoivat ymparistoystavallisien tuotteiden olevan koko tuotevalikoimaan nah-

den kannattavimmat. Lisaksi ymparistovastuullisuuteen panostamisesta aiheutuneet kulut ko-

ettiin enemman investointeina, jotka tulisivat tulevaisuudessa maksamaan itsensa takaisin

parempien katteiden kautta ja positiivisesta nakyvyydesta saatuina myyntituottoina. Haastat-

teluissa toisille yrityksille ensisijainen lahtokohta ymparistovastuullisille teoille oli rahan

saasto esimerkiksi energiatehokkuuden tai sekajatteen minimoinnin kautta ja vastuullisuus

tuli sitten ns. sivutuotteena (H5 ja H3).

Nama on kaikki isoja asioita meille, ne maksaa tosi paljon vuositasolla. Ei me olla
niista niin pidetty aanta, Enemman toimittu kun kommunikoitu. Tama on nyt sitten
vahan yritetaan sitten kayttaa kaupallisesti hyddyksi. (H5)

Tietysti se mita on tehty on investoitu paljon uusiin koneisiin mitka on energiays-
tavallisempia kuluttaa vahemman sahkoa. (H3)
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Kuvio 11. Haastatteluissa ilmenneet asiakkaisiin ja markkinointiin perustuvat syyt.

Kuviosta 11 voidaan nahda haastatteluissa esille nousseet asiakkaisiin ja markkinointiin viit-
taavat merkitykset ymparistovastuullisuudelle. Haastatteluissa tuotiin ilmi kilpailuasetelmaan
littyvia syita ja yritykset kokivat kilpailukykynsa edellytyksena ymparistévastuullisuuden (H4).
Yritykset olivat panneet merkille asiakkaiden lisdantyneen tietoisuuden ja toiveet ymparisto-
vastuullisista tuotteista (H6). Haastatteluissa nostettiin myos esille yleisesti ymparistolle hai-
tallisena mielletyn tuotteen maineen puhdistaminen ja ymparistoystavallistaminen, jotta tuot-

teelle olisi kysyntaa viela tulevaisuudessakin.

Tosi paljon yritetty kehittaa sitten, ettd saataisiin sitd ymparistovastuullisuutta,
koska se on tata paivaa. Se on, etta asiakkaat haluaa sita ja kylla mekin halutaan
itekkin. (H6)

No se oli varmaan keskeisin asia, meidan oli tarkoitus paasta tonne Keski-Euroo-
pan markkinoille, mitd emme ole viela tehneet. Sinne ne ei oikeestaan ota mitaan
jos ei 0o luomussa. (H4)
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Kuvio 12. Keskeiset syyt ymparistovastuullisuuden merkitykselle.

Ylla lapikaytyjen merkityksien lisaksi haastatteluissa nousi esille tahto olla edellakavijana
muutoksessa (Kuvio 12). Haastatteluista voitiin tulkita, etta pyrkimyksena on olla ensim-
maisien joukossa uusien vastuullisuustoimenpiteiden ja toimintatapojen kayttédnotossa seka
erilaisien teknologioiden hyddyntamisessa. Lisaksi esille nousi halu olla esimerkkina muille
pk-yrityksille (H3). Ymparistdévastuullisien toimintatapojen tai sen toteuttamiseen vaadittavien
keinojen avoimen jakamisen ei koettu olevan haitaksi omalle yritystoiminnalle vaan painvas-

toin.

Ittea hairittee edelleenkin taa, puhutaan sita, ettd kun meidan ei oikeesti oo ollu
pakko tehda yhtaan mitaan. Silti me ollaan ihan hyvalla tiella, niin se, ettd sehan
olis kiva me voitais olla esimerkkina niinku monelle muulle ja siina sivussa tietenki
|0ytaa itte jotain parannettavaa. (H3)

4.3 Haastatteluissa ilmenneet haasteet aihepiirin ymparilla

Tutkimushaastattelussa nousi esille my0os yritysten kokemia haasteita aihepiirin ymparilla.
Tutkimuksen alkuperaisena tarkoituksena ei ollut lahtea etsimaan pk-yrityksien kokemia
haasteita vastuullisuuden toteuttamisessa. Sisallon analyysissa voitiin kuitenkin kyseinen

luokka ja sen alaluokka tunnistaa, joten se haluttiin nostaa tahan esille.
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Kuvio 13. Tutkimuksessa esiin nousseita haasteita strategian, ymparistojarjestelmien ja hiili-
neutraaliustavoitteisiin liittyen.

Haastatteluissa nousi esille haasteita strategian, ymparistojarjestelmien ja hiilineutraaliusta-
voitteiden suhteen (kuvio 13). Nama haasteet kulminoituvat pitkalti yrittajien kokemiin haas-
teisiin hallinnossa ja johtamisessa. Haastateltavat kokivat, etta pk-yrittajilla ei riita aikaa,

osaamista ja resursseja naihin asioihin. Tama ei kuitenkaan tarkoittanut sita, etteikod haasta-

teltavilla olisi ollut tahtotilaa kyseisia asioita toteuttaa.



Miten
vastuullisuusasiat
saadaan viestittya
kuluttaiille

Tehtyjen toimenpiteiden
ja arvojen esille tuonti
myynnissa ja
markkinoinnissa
koetaan haastavaksi.

Pelko irti paastaa
suomaliseen kulttuuriin
kuuluvasta epaitsekkyydesta
ja noyryydesta. Halutaan
tehda hyvaa, mutta tehdaa
se vaatimattomasti ja
valtetaan itsekehua.

Kuvio 14. Haastatteluissa esille nousseet markkinointiin liittyvat haasteet.

Miten kommunikoida
tehokkaasti, jotta
ymparistovastuuseen

tehdyt investoinnit
tulisivat yleiseen
tietoisuuteen
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Yritykset kokivat markkinointiin liittyvat asiat haasteellisiksi haastatteluiden perusteella. Kuvi-

ossa 14 olevista kommenteista ja tiivistyksista voidaan havaita, etta ei tiedeta tai tunneta

kuinka ymparistovastuullisuus kannattaisi markkinoinnissa nostaa esille.
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Asiakkaat toivovat

ekologisempia tuotteita, On vaikea arvioida kuinka
mutta on havaittu, etta he paljon vastuullisuus vaikuttaa
eivat valttamatta ole valmiita kuluttajien ostopaatoksiin

hinnankorotuksiin

Koetaan, etta kotimaiset
vahittaiskauppaketjut
eivat arvosta luomua

Kuvio 15. Haastatteluissa esille nousseet kuluttajiin, myyntiin ja hinnoitteluun liittyvat haas-
teet.

Haasteiksi haastatteluissa nousi myos kuluttajien ostokayttaytymisen arviointi seka myyntiin,
ja hinnoitteluun liittyvat seikat (Kuvio 15). Haastatellut yritykset olivat havainneet, etta ympa-
ristdvastuullisia tuotteita kaivattiin ja toivottiin, mutta hinnoittelu oli haasteellista. Vastauksista
voitiin tulkita, etta yritykset nakivat kuluttajien kysynnan olevan enemman viela ajatustasolla

ja ymparistovastuullisista tuotteista ei oltu valmiita maksamaan enemman.

4.4 Haastateltavien esille tuomat eettiset nakokulmat

Tutkimusrajaukseen ei sisaltynyt alun perin eettisien nakokulmien tutkimista ymparistovas-
tuullisesta nakokulmasta. Naita kuitenkin nousi haastatteluissa esiin ja nain ollen haluttiin kir-
jata tutkimukseen osana esiinnousseita mielipiteita ja arvokeskusteluja. Naiden tarkempi ana-

lysointi vaatisi kuitenkin lisatutkimusta.

Kuvioon 16 on koottu haastatteluissa esiin nousseita kommentteja, jotka luokiteltiin haastatel-

tavien eettisiksi nakokulmiksi.
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"niinkusanoin eioo meilla
A s mitenkdan isossa roolissa
“ei ollatehty tasta H

pitid pitaak meidan henkiléstolld 4 '
kasvaa onko parempi etta

joku toinen kasvaa." Valmistavan

teollisuudenalanyrittdjan

pohdinta "pitddkoainaolla

konkreettisia tuotteita kun
tavaramaaraatulisi

Kenen miellyttaminen koetaan tarkedksi?

vahentdg"

"Onko oikeinvertaillavain "Tahdan saakkamaailmassa
kuinka monta prosenttia ajatuson perustunut
joku pystyy paastojaan kasyulle onko?érpé

vihentimaankun yritykset "Tissi yhteiskunnassa kuitenkaan _mEIdl’fln

eivatlapindkyvastjulkaise yritetddn myyds tuotteita yrityksen juttu
hiilidioksidipdastojadn mihin me itsekkinuskotaan,

seon joskus ristiriidassa
tdman kaupallisuuden
kanssa."

Eettiset nakokulmat

Kuvio 16. Haastateltavien esille tuomat eettiset nakokulmat.

Nama esille nousseet seikat kuvailevat hyvin ymparistovastuullisuuden aihealueen esille nos-
tamia eettisia ja arvopohjiin perustuvia nakdokulmia. Mahdollisesti tilanne missa yrityksessa
ollaan tietoisempia ympariston tilasta ja tarvittavista toimenpiteista ympariston paranta-

miseksi, nahdaan arvoristiriitoja yritystoiminnan ja vastuullisuuden valilla.

Lisaksi haastatteluissa nousi esille kommentteja, joissa haluttiin ehka asiakkaille korostaa
vastuullisuuden merkitysta, mutta vastaavasti sitd ehka vahateltiin omalle henkildstolle. Kysy-
myksena tasta nousee esille, kenen miellyttaminen lopulta koetaan tarkeimmaksi yrityksien

sisalla? Oman henkildston, asiakkaiden vai yhteiskunnan?
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5 Johtopaatokset ja pohdinta

5.1 Johtopaatokset

Taman opinnaytetyon tavoitteena on avata kasitysta, miten ymparistovastuullisuus huomioi-
daan osana toimintatapoja. Minkalaisia merkityksia ymparistovastuullisuudella on ja minkalai-
sia haasteita ja arvoristiriitoja aiheeseen liittyy. Tutkimus keskittyy etelapohjalaisiin pk-yrityk-

siin ja siihen valikoitiin ymparistovastuullisuutta edistyksellisesti toteuttavia yrityksia.

Tutkimuksen lahdeaineistona kaytettiin paaasiassa suomen- ja englanninkielista kirjallisuutta,
jota oli saatavilla Tampereen yliopiston kirjastosta. Lisaksi lahteita haettiin Seindjoen ammat-
tikorkeakoulun kirjastosta. Lahteina kaytetty kirjallisuus keskittyi paaosin yritysvastuullisuu-
den ammattikirjallisuuteen, jota oli saatavilla enimmakseen englanniksi. Seinajoen ammatti-
korkeakoulun kirjaston kaytetty lahdemateriaali keskittyi paaosin tutkimuksen toteuttamiseen
liittyvaan aineistoon ja Tampereen yliopiston kirjasto puolestaan tarjosi enemman vastuulli-

suuteen liittyvaa aineistoa.

Kaikki verkkosivulahteet, joita tutkimuksessa on kaytetty, perustuivat luotettavien ja tunnettu-
jen organisaatioiden luomiin verkkosivuihin. Nain ollen voidaan todeta, etta lahteiden kayton
suhteen on toteutettu lahdekritiikkia ja tutkimukseen on valikoitu lahteita vain luotettavilta ta-
hoilta. Lahdekriittisyyden liséksi pyrittiin kdyttamaan mahdollisimman tuoretta aineistoa,
koska ymparistovastuullisuuden suhteen kaytettavissa olevat tiedot ovat laajentuneet ja

muuttuneet viimeisten vuosikymmenten aikana.

Tutkimukseen saatiin mukaan monimuotoisesti yrityksia aina valmistavasta teollisuudesta
palveluyrityksiin asti. Analysoinnin avulla haastatteluista nousi esille paljon uusia mielenkiin-
toisia aiheita seka myos ennalta odotettavia. Erityisen mielenkiintoinen aihe oli ymparisto-
etiikkaan ja arvoristiriitoihin liittyva teema. Lisaksi oli mielenkiintoista kuulla, minkalaisia arvo-

pohdintoja yrityksissa kaydaan ymparistovastuullisuuden nakdkulmasta.

Vaikka haastatteluun valikoitiin ymparistovastuuta edistyksellisesti toteuttavia yrityksia, oli
mielenkiintoista huomata mita eroavaisuuksia ymparistovastuullisuuden merkityksilla yrityk-
sille oli. Lisaksi yritykset toivat esille kokemiaan haasteita, joita ymparistovastuullisuuden to-
teuttamiseen liittyy. Tama haluttiin myds nostaa tutkimustuloksissa esille siitd huolimatta, etta

tydn alkuperainen tarkoitus ei ollut Iahtea naita haasteita etsimaan.
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Tutkimuksen tekeminen aloitettiin tutkimussuunnitelman laatimisella ja teoriaosuutta kirjoitta-
malla. Haastattelu tutkimus on tydomaaraltdan kohtalaisen isotdinen. Haastatteluihin valmis-
tautuminen, kysymysten luonti ja viimeistely, tutkimusyritysten 16ytaminen seka heidan kans-
saan virallisten suostumuksien laatiminen veivat aikaa ensimmaisen kevaan. Kevaan aikana
toteutettiin my0s itse haastattelut ja ne saatiin sijoitettua aikataulullisesti siten, etta kaikki seit-
seman haastattelua toteutettiin kahden kuukauden sisalla. Keratyn aineiston litterointi vei ai-
kaa aina yhden tyopaivan per haastattelu ja aineistoa kertyi 62 sivua. Aineiston analysointi
toteutettiin seuraavana syksyna ja opinnaytetyon viimeistely seuraavan vuoden kevaana.

Kaiken kaikkiaan projektiin kului aikaa n. vuosi ja projekti toteutettiin paivatyén ohessa.

Johtopaatoksena voidaan todeta, etta tutkimus tarjosi paljon lisatietoa ymparistdvastuuta
edistyksellisesti toteuttavien etelapohjalaisien pk-yrityksien kertomista toimintatavoista, mer-
kityksista, aiheeseen liittyvasta etiikasta ja arvoristiriidoista haastateltujen yritysten osalta. Li-
saksi esille nousi haastateltujen yritysten kokemia ja kohtaamia haasteita ymparistovastuulli-
suuden edistamiseen liittyen. Tama tutkimus lisasi paikallista tietoutta ymparistovastuullisuu-
den nakdkulmasta Etela-Pohjanmaalla. Tutkimus tukee myds GreenGrow-hankkeen tavoittei-
den saavuttamista, minka tarkoituksena on etelapohjalaisten pk-yritysten vihrean kasvun tu-
keminen. Tutkimus tuo esille edistyneiden yritysten toimintatapoja ja merkityksia ymparisto-
vastuullisuudelle. Erityisen arvokasta antia talla tutkimuksella saatiin paikallisten yritysten
kontekstista ja jatkotutkimus nakokulmasta. Tutkimuksessa selvisi myds mita tutkimusaiheita
voitaisiin tulevaisuudessa tarvita erityisesti pk-sektorille, jotta Suomessa saavutettaisiin yh-

teiskunnan asettamat ymparistovastuutavoitteet suunnitelmien mukaisesti.

5.2 Jatkotutkimusehdotukset

Ymparistovastuullisuuden nykytutkimus on keskittynyt enemman vastaamaan suuryritysten
tarpeita. Suomessa on verrattain vahan tutkittua tietoa pk-sektorista, vaikka se tydllistaakin
66 % suomalaisten yritysten henkilostdsta (Kuussaari ym., 2020). Tasta syysta pk-sektorille
keskittyvaa tutkimusta yritys- ja ymparistdévastuullisuuteen olisi tarkeaa olla enemman saata-

villa.

Ymparistovastuun ottaessa yha enemman jalansijaa yhteiskunnassa ja vaatimusten kasva-

essa tarvitaan aihealueesta paljon lisatietoa. Erityisesti pk-sektorilla tarpeet vastuullisuuden
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jalkauttamisessa ovat erilaiset kuin suuryrityksissa. Lisaksi siella on vahemman resursseja ja

tietoa kaytettavissa.

Jatkotutkimuksena olisi mielenkiintoista tietaa lisaa aiheesta, kuinka erilaiset arvomaailmat ja
eettiset nakokulmat vaikuttavat ymparistovastuullisiin toimenpiteisiin yrityksissa. Arvoihin,
etilkkkaan ja ymparistovastuullisuuteen perustuvia tutkimuksia voitaisiin tarvita enemman, jotta
yrityksia voitaisiin tukea parhaalla mahdollisella tavalla yhteiskunnan vastuullisuustavoittei-

den saavuttamisseksi.

Pk-yrityksien osalta tulisi Suomessa voida tutkia enemman, minkalaista tukea yritykset tarvit-
sevat tai kaipaavat ymparistdovastuullisuuden toteuttamiseksi seka mitka ovat suurimmat
haasteet, joita koetaan. Tamankaltainen tutkimus voisi auttaa ymparistovastuullisuustavoittei-

den saavuttamiseksi tarvittavia resursseja oikeisiin kohteisiin.

Myos kuluttajien kayttaytymista on tutkittu varsin vahan. Ymparistovastuulliset tuotteet ja pal-
velut ovat usein muita kalliimpia ja voivat jaada korkeamman hinnan takia helpommin osta-
matta. Olisi tarkeaa tutkia, miten kuluttajien kiinnostusta ja tietoisuutta voitaisiin parhaiten li-

sata, jotta ymparistdvastuulliset valinnat olisivat enemman osana jokaisen arkea.

Tutkimuksen alkuperaisena tarkoituksena oli nostaa ymparistovastuullisuuden mittaaminen
yhdeksi teemaksi, mutta se paadyttiin lopulta rajaamaan pois tutkimustuloksista. Aihe alue on
todella laaja ja olisi mielenkiintoista tutkia aihetta enemman pk-sektorin yrityksiin keskittyen.
Pk-yrityksilla on rajallinen maara resursseja, rahaa ja aikaa kaytettavana kuin suuryrityksilla.
Vastuullisuuden mittaaminen on kuitenkin ajankohtainen asia myds pk-sektorin yrityksille
(EK, 2022, s. 4). EU:n saatelyn myota vaatimuksen kasvavat lahitulevaisuudessa. Erityisesti
rahoituksen saatavuus voi olla riippuvainen siita, kykeneeko yritys arvioimaan luotettavasti
ymparistdvaikutuksiaan. Myos kuluttajat ja toimitusketjuihin paasy voivat olla riippuvaisia

naista seikoista.

5.3 Oman oppimisen ja opinnaytetyoprosessin arviointi

Oma opinnaytetydprosessi oli todella mielenkiintoinen ja haastava oppimisen polku. Ensim-
maiset laaditut suunnitelmat loivat hyvan pohjan tutkimuksen aloittamisella ja haastatteluiden
suunnittelulle. Koko prosessi opetti myos joustavuutta ja uudelleen organisointia, kun alkupe-

rainen aikataulu ja suunnitelma muuttuivatkin ennalta arvaamatta. Alun perin hieman yli
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puolivuotiseksi suunniteltu aikataulu venyi puolentoista vuoden mittaiseksi. Aikataulun veny-
misesta huolimatta aihealue pysyi koko ajan itselle mieleisena. Erityisen mielenkiintoista ol

tutkimustulosten analysointi.

Suurimpana haasteena alussa oli teoriaosan kirjoittaminen, silla ymparistévastuullisuudesta
I6ytyy hyvin vahan suomenkielista kirjallisuutta. Englanninkielisien lahteiden etsinta ja lukemi-
nen vaativat hieman enemman aikaa ja perehtymista. Yhteenvetona kuitenkin olen paaosin

tyytyvainen teoriaosuuden sisaltoon ja laajuuteen.

Mielekkaimpana opinnaytetyoprosessissa koin itse haastattelut ja sen, etta sain mahdollisuu-
den tutustua haasteltavien yrityksien ymparistovastuullisuuden toteuttamiseen. Vaikka tee-
moista laajuuden vuoksi lopulta rajattiin ulkopuolelle mittaaminen, oli tutkimuksen kannalta
arvokasta loytaa sielta myos etiikkaan ja arvoihin liittyva teema, mita ei alkuperaisessa tutki-
mussuunnitelmassa osattu odottaa loytyvan. Tutkimuskysymykset I0ysivat lopullisen muo-
tonsa vasta analyysien jalkeen. Lisaksi analyysissa nousi alkuperaisesta suunnitelmasta poi-

keten yrityksien kokemat haasteen ymparistdvastuullisuuteen liittyen.

Yhteenvetona opinnaytetyoprosessi opetti paljon tutkimuksen toteuttamisesta ja menetel-
mista, tutkimuksen kirjoittamisesta seka ymparistovastuullisuudesta kokonaisuutena. Vaikka
toteutuksessa ilmeni jonkin verran haasteita, olen paaosin hyvin tyytyvainen tutkimuksesta

saatuun aineistoon ja lopputulokseen.
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Liite 1.

Haastattelu kysymykset

Yritys ja ymparistovastuu

1. Minkalaisia ymparistovaikutuksia toimintanne aiheuttaa?

2. Onko yrityksessanne toteutettu ymparistdvastuullisia toimenpiteita ja mita toimenpi-
teita talla hetkella toteutetaan?

e Mika sai yrityksenne alun perin miettimaan toiminnasta aiheutuneita ymparistovai-
kutuksia tarkemmin?

Ymparistovastuullisuuden mittausmenetelmat, sertifikaatit ja jarjestelmat

3. Onko kaytéssanne jotain mittareita, jonka avulla arvioitte toiminnasta aiheutuneita ym-
paristovaikutuksia?

e Miten paadyitte kayttamaan juuri tata mittausmenetelmaa?

4. Onko yrityksellanne kaytdssa jokin ymparistojarjestelma tai oletteko hakeneet tuotteil-
lenne ymparistomerkkia?

e Miten paadyitte tdhan merkkiin tai jarjestelmaan?

Yrityksen ymparistostrateqgia ja henkilostd

5. Nakyyko ymparistovastuullisuus osana yrityksenne strategiaa ja arvoja, jos kylla niin
miten?

o Ketka yrityksessanne osallistuvat ymparistostrategian suunnitteluun ja miten?
e Miten henkildstd on sitoutettu osaksi yrityksenne ymparistdstrategiaa?
e Miten yrityksenne viestii ja tiedottaa sisaisesti ymparistdasioista?

6. Kuinka ymparistovastuuseen liittyvat asiat koetaan yleisesti henkilostonne keskuu-
dessa?

7. Onko ymparistdvastuullisuuteen ja/tai resurssitehokkuuteen liittyvilla toimenpiteilla ollut
vaikutusta yrityksenne kannattavuuteen tai kilpailukykyyn?

8. Ulottuvatko ymparistovastuulliset arvonne ja toimintatapanne myos alihankinta ja si-
dosryhmaketjuun? Jos kylla minkalaisia tapoja kaytatte taman asian varmistamiseen?
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Tulevaisuuden nakymat ja vihrea siirtyma

9. Minkalaisia pitkan tahtaimen ymparistétavoitteita yrityksenne on asettanut?
10.Minkalainen kasitys yrityksella on, kun puhutaan vihreasta siitymasta?
e Minkalaiseksi koette yrityksenne roolin osana vihreaa siirtymaa?

11.0nko jotain aiheeseen liittyvaa mita haluaisit viela taydentaa tai tuoda esille
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