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1 JOHDANTO 

”Digi kuuluu kaikille” linjaa Aluehallintovirasto saavutettavuusvaatimuksistaan ja nii-

den toteutumisesta omilla internetsivuillaan (Aluehallintovirasto 2023). Digitalisaatio 

on tullut voimakkaasti meidän eri palveluihimme. Yhteiskunnassamme on digitali-

saation murros, jota edistetään lainsäädännöllä sekä erilaisilla valtakunnallisilla lin-

jauksilla. Tulevaisuuden Suomea muotoillaan palveluiden osalta uudelleen, jossa 

digitalisaatio on vahvasti kehittämisessä mukana. Tämän tavoitteena on luoda pal-

velujärjestelmä, jossa palvelut ovat yhdenvertaisia, saavutettavia ja kustannuste-

hokkaita. Näillä toimilla tavoitellaan asiakkaiden mahdollisuuksia hoitaa asioitaan 

erilaisten kykyjen, mieltymysten ja mahdollisuuksien mukaisesti. (Valtiovarainmini-

teriö 2020, 3.)   

Erilaisten digitaalisten palveluiden kehittämisessä ja ihmisten hyvinvoinnin edistämi-

sessä tulee ottaa huomioon käyttäjälähtöisyys, saavutettavuus sekä turvallinen tapa 

käyttää näitä palveluita. Käyttäjälähtöisissä palveluiden kehittäminen lähtee asiak-

kaita osallistamalla sekä tarjoamalla heille esteettömät ja saavutettavat palvelut. 

Toisaalta käyttäjiä tulee motivoida näiden palveluiden käyttöön kannustamalla heitä 

sekä opastamalla niiden käytössä. Myös erityisryhmien erilaiset tarpeet tulee huo-

mioida, joka onnistuu kytkemällä digitaaliset palvelut niiden käyttötilanteisiin. (Val-

tiovarainministeriö 2020, 3-4.)   

Koronapandemian kautta yleistynyt tietotekniikan käyttö on muuttanut asentei-

tamme digitaalisesti toimitettujen palveluiden muotoon, jonka seurauksena yhä use-

ampi kokee näiden palveluiden käytön motivoivaksi ja hyödylliseksi. Digitalisaatio 

on muuttanut toimintaamme ja näin asioiden hoitaminen teknologiaa apuna käyt-

täen on saanut asioiden hoitamisesta sujuvampaa. (Kainiemi, Virtanen, Saukkonen, 

Kyytsönen, Vehko & Heponiemi 2021, 1; Neittaanmäki, Lehto, Savonen 2021, 11.)  

Idea tämän tutkimuksen tekemiseen lähti omasta kiinnostuneisuudestani palvelui-

den kehittämiseen Harjulakodin toiminnan osalta. Toimin Harjulakotia ylläpitävässä 

Kajaanin Pelastakaa Lapset ry:ssä hallituksen puheenjohtajana. Olen myös aikai-

semmin toiminut Harjulakodissa johtajana. Harjulakoti toimii työni tilaajana. Perhe-

kuntoutuksen kehittäminen on ollut toimintasuunnitelmissa ja nyt siihen avautui 

hyvä mahdollisuus tämän tutkimuksen myötä. Henkilökohtaisesti minua kiinnostaa 

juuri lastensuojelun perhekuntoutuksen kehittäminen. Kävin opettajani kanssa kes-

kustelun opinnäytetyön aihevalinnasta, jota kautta päädyin valitsemaan tämän ai-

heen.  
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Tämän työn tarkoituksena on selvittää, millaisia digitaalisia menetelmiä on käytetty 

vanhemmuuden tukemiseksi ja millaista vaikuttavuutta vanhemmat niiden käytöstä 

ovat kokeneet. Opinnäytetyön tavoitteena on tuottaa tutkittua tietoa lastensuojelun 

perhekuntoutuksessa käytettävien työmenetelmien kehittämiseen. Sosiaalityössä 

keskeinen asia on asiakkaan kohtaaminen ja vuorovaikutteisuus. Vaikuttava ja on-

nistunut kohtaaminen sekä yhteistyö asiakkaan kanssa ovat luottamuksen tärkeitä 

elementtejä, joilla onnistutaan laadukkaan työn rakentamisessa. Sosiaalityössä di-

gitalisaatio on tullut muita aloja hitaammin asiakastyöhön juuri tuon kohtaamisen 

haasteen vuoksi. Miten kohdata asiakas sähköisiä menetelmiä apuna käyttäen niin, 

että se rakentaa yhteistä näkemystä ja luottamusta? Digitaaliset välineet voivatkin 

olla uusi mahdollisuus täydentämään sosiaalihuollon palveluita pitkien matkojen 

Kainuussa. (Välimäki, Vornanen, Vanjusov, Hämäläinen 2021, luku 10.) 

Lastensuojelussa työn painopisteenä on lapsen terveyttä, hyvinvointia ja kehitystä 

tukeva työ. Työtä tehdään yhdessä vanhemman kanssa, jotta löydetään sellaisia 

ratkaisuja, jotka estävät lapsen hyvän ja terveen kasvun sekä kehityksen. Vanhem-

muuden haasteet voivat vaatia lapsen edun turvaamista lastensuojelun avohuollon 

tukitoimin. Lastensuojelun perhekuntoutus avohuollon tukitoimena pyrkiikin vahvis-

tamaan vanhemmuuden taitoja siten, että lapsen kehitystä vaarantavat esteet pois-

tuvat. (Välimäki ym. 2021, luku 10; Lastensuojelulaki 417/2007 36 §.) 
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2 DIGITALISAATIO  

2.1 Digitalisaatio muuttaa tapaamme toimia 

Digitalisoituminen ja digitalisaatio eivät ole niin uusi asia kuin usein miellämme sen. 

Suomessa digitalisaatio on lähtenyt käyntiin jo 1980-luvulla, kun kotitietokoneet al-

koivat yleistyä kotitalouksissa. Tänä päivänä 2020-luvulla elämme keskellä moder-

nia yhteiskuntaa, jossa digitalisaatiolla ja digitalisoitumisella on keskeinen ja merkit-

tävä rooli jokaisen kansalaisen kohdalla. Digitaalinen teknologia on kietoutunut mo-

nien yhteiskunnan perustoimintoihin voimakkaasti ja nämä erilaiset tekoälyteknolo-

giat ovatkin yhteiskuntamme kehityksen moottoreita tarjoten mahdollisuuksia raken-

taa uusia palveluita, jotka tukevat ihmisten toimintaa. Digitalisoituminen tarkoittaa 

erilaisten digitaaliteknologioiden käyttöönottoa yhteiskunnan eri osa-alueilla. Digita-

lisaatiolla puolestaan uudistetaan toimintaa hyödyntäen digitaalista tietoa ja digitaa-

lista teknologiaa. Tämä haastaa yhteiskuntaamme muotoilemaan palveluitamme 

uudelleen, joka edellyttää ja on jo edellyttänyt isoja rakenteellisia ja hallintorajat ylit-

täviä, ylisektorisia muutoksia. Digitalisaatiota edistetään monin tavoin erilaisilla stra-

tegioilla niin valtakunnan tasolla kuin Euroopankin tasolla ja sen tuoma muutos 

muuttaa tapaamme toimia ja tuottaa uudenlaista arvoa elämäämme. (Heikkinen 

2022, Valtioneuvosto 2023, 9, 28; Myllymäki 2021, luku 1; Tarkoma 2021, luku 5.) 

Digitalisaatiolle ei ole kuitenkaan mitään yhtä selitteistä tai vakiintunutta määritel-

mää olemassa. Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta (306/2019) määrittelee 

digitaalisen palvelun tarkoittavan verkkosivustoa tai mobiilisovellusta tai näiden yh-

distelmää, joka tarjoaa käyttäjälleen palvelukokonaisuuden. Mobiilisovellus tarkoit-

taa sovellusohjelmistoa, joka on suunniteltu ja kehitetty käytettäväksi älypuhelimella 

tai tablettitietokoneella. Lähtökohtana digitalisaatiossa on, että sen avulla pyritään 

helpottamaan arkeamme muun muassa viemällä palvelut verkkoon, jossa niitä voi 

käyttää missä ja milloin vain, ajasta ja paikasta riippumatta. (Koko kansan digi jul-

kaisuaika tuntematon; Valtiovarainministeriö julkaisuaika tuntematon; Laki digitaa-

listen palveluiden tarjoamisesta 306/2019, 2 §.) 

Kaiken kaikkiaan digitaalisten palveluiden merkitys kasvaa tulevaisuudessa entises-

tään ja luo osaltaan puitteet muutosten onnistumiselle ja uusille palveluille. Digitaa-

listen palveluiden tuleminen eri toimintoihimme haastaa meidät kyseenalaistamaan 

nykyiset toimintatapamme ja luomaan niistä uusia, entistä toimivampia ja jousta-

vampia kansalaisille. Digitaalisten toimintojen kautta luodaan yhteiskuntaamme en-

tistä paremmat, saavutettavammat, esteettömämmät ja luotettavammat palveluket-

jut kaikille kansalaisille, mutta etenkin niille erityisryhmille, joille ei ole tällä hetkellä 
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palveluita jatkuvasti saatavilla. Tämä kuitenkin edellyttää kansalaisilta mahdolli-

suuksia ja valmiuksia toimia aktiivisesti, innovatiivisesti ja uusia teknologioita hyö-

dyntäen. Suomessa tähän on hyvät mahdollisuudet, koska EU:n digitaitoja koske-

vassa DESI-indeksi vertailussa 79 prosenttia (16-74-vuotiaista.) suomalaisista 

omaa hyvät digitaaliset perustaidot. Tämä luku on eurooppalaisittain varsin korkea. 

Digitaaliset perustaidot mittaavat kykyä käyttää digitaalisia laitteita ja palveluita, ja 

ne tulevat olemaan digitalisoituvassa yhteiskunnassamme kansalaistaito. Näiden 

taitojen avulla viemme eteenpäin kestävää yhteiskunnallista kehitystä eteenpäin. 

Digitalisoituvan yhteiskunnan perustaa ovat arjen digitaidot, esteettömät, saavutet-

tavat ja selkokieliset palvelut sekä digitaalinen sivistys, jotka rakentuvat käyttäjis-

tään käsin. Digitaalisesta sivistyksestä puhuttaessa tarkoitetaan kansalaisten moni-

puolisia tieto-, arvostelu-, toiminta- ja empatiakykyä digitalisoituvassa yhteiskun-

nassa. Digitaalinen sivistys ja hyvät digitaidot vaikuttavat palveluiden positiivisiin 

käyttökokemuksiin ja ovat siten lisäämässä ja vahvistamassa digitaalisten palvelui-

den käyttöä. (Valtioneuvosto 2022, 50, 33-34; European commission 2023, 14; Val-

tiovarainministeriö julkaisuaika tuntematon.) 

2.2 Digitaalisten palveluiden ensisijaisuus sosiaalialan työssä 

 

Suomessa toteutettiin vuosina 2020-2023 digitalisaation edistämisen ohjelmaa. Tä-

män ohjelman tarkoituksena oli edistää digipalveluiden ensisijaisuutta, valmistella 

sekä muodostaa digitaalista asiointia ja kehittää palveluita sekä niiden käyttöönot-

toa kaikille kansalaisille. Kansallinen strateginen etenemissuunnitelma digitalisaa-

tiolle ja datatalouden kansalliselle edistämiselle asetettiin Suomessa syksyllä 2022, 

jossa laadittiin kansalliset visiot ja tavoitteet digitaaliseksi kompassiksi vuoteen 

2030. Näiden avulla edistetään Suomessa yhtenäisiä toimintatapoja digitaalisten 

palveluiden ensisijaisuudesta, mutta se myös näyttää suuntaa yhteiselle digitalisaa-

tion ja datatalouden kehitykselle sekä määrittelee painopistealueita Suomen vaikut-

tamistyölle. (Valtioneuvosto 2023, 7.) 

Sosiaali- ja terveydenhuoltoon hyvinvointiteknologian kehittyminen tuovat muutok-

sia sähköiseen tiedonhallintaan ja palveluiden sähköistämiseen. Nämä ovatkin ol-

leet soteuudistuksessa keskeisiä tapoja toimintamallien ja -tapojen uudistamisessa. 

Digitaalisten palveluiden tuomisella sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujärjestel-

mään katsotaan tuovan lisää vaikuttavuutta, tehokkuutta ja nopeutta. Sosiaali- ja 

terveydenhuollon valtakunnallisissa tavoitteissa linjataan, että digitaalisten palvelui-
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den käyttöönoton mahdollisuudet tulee hyödyntää monipuolisesti, huomioida alueel-

liset palvelut sekä kohdentaa niiden käyttöä tarkoituksenmukaisesti. Näiden avulla 

vastataan asiakkaiden palvelutarpeisiin kustannuksia hillitsemällä, mutta myös löy-

detään uudenlaisia tapoja järjestää sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut kansalai-

sille. Tällä tavalla järjestettyinä ne vahvistavat kansalaisten hyvinvointia ja osalli-

suutta ajasta ja paikasta riippumatta. Toiminnan digitalisoitumiselle on tarvetta, 

koska tällä hetkellä kansalaiset kokevat sähköiset palvelut suppeiksi ja odottavat 

uusia sähköisiä ja digitaalisia palveluita. (Valtiovarainministeriö 2023, Räty ym. 

2020, 5, 7-8; Valtioneuvosto 2023; Räty ym. 2020, 10.) 

Sosiaalialalla digitalisoituminen ja sähköiset palvelut ovat edenneet muita aloja hi-

taammalla vauhdilla. Sosiaalialan työn luonteeseen ja perustaan on perinteisesti 

kuulunut koettu asiakassuhde, sen luottamuksellisuus ja turvalliseksi koettu vuoro-

vaikutus. Vuorovaikutuksen muuttuminen asiakassuhteessa onkin jakanut mielipi-

teitä digitalisaatioon suhtautumisesta. Sosiaalialan digitalisaation tilannetta on ku-

vattu ”kahtiajakautuneeksi”, koska sen nähdään olevan joko kaiken pelastava tai 

sosiaalialan tuhoaja. Toisaalta sosiaalialan työtä ohjataan voimakkaasti lainsäädän-

nöllä, mutta myös moraalinen velvoite tarjota käyttökelpoisia palveluita ja ammatilli-

sesti tuotettuja palveluita kaikille kansalaisille ovat vaikuttaneet sosiaalialan digitali-

soitumiseen. Digitaalisen teknologian ja sähköisten palvelujen tuottamisessa on 

harkittava asiakaskunnan mahdollisuuksia saavuttaa ja käyttää palveluja, mutta 

myös palvelujen tasapuolista saavutettavuutta. Sosiaalialan digitaalisten palvelui-

den kehittämisessä tärkeää onkin asiakkaiden osallisuuden lisääminen sähköisten 

kanavien kautta sekä vuorovaikutuksen entistä parempi mahdollistuminen muun 

muassa läheisten kanssa. Keskeisinä elementteinä kehittämisessä tulee huomioida 

uudenlaiset tavat tarjota palveluita ja yhteydenottomahdollisuuksia, ei niinkään in-

novoida uusia sähköisiä palveluita tai kehittää uusia ratkaisuja uusiin tarpeisiin. 

(Heino & Kärkkäinen 2018, 45-47; Vallipuro 2021, 4; Heino ym. 2018, 47.) 

Sosiaalialan digitaalisten palveluiden kehittämisen hitauden taustalla on myös pi-

detty sen yhteisöllisyyden luonnetta ja olemusta, jossa aikaan ja paikkaan kiinty-

mättömyys on uutta. Vuonna 2018 DigiSote – hankkeessa todettiin, että sosiaali-

huollon sähköisten palveluiden kenttä on pirstaleinen ja teknologiaan liittyvät työnte-

kijöiden osaamisen puutteet hidastavat digitalisaation edistymistä ja palveluiden 

monipuolistamista. Yhtenä syynä sähköisten palveluiden hitaaseen kehittymiseen 

on liitetty sosiaalityön suhdeperustainen työn luonne. Työ sosiaalialalla pohjaa kes-

keisesti asiakkaan ja työntekijän luottamukselliseen vuorovaikutussuhteeseen, 

jossa on vallankäytön, kontrollin sekä tuen elementtejä. Nämä elementit korostuvat 
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varsinkin lastensuojelutyössä, jossa ne ovat keskeisesti esillä työntekijän ja asiak-

kaan välisessä toiminnassa. Lastensuojelussa joudutaan tekemään erilaisia päätök-

siä turvallisten kasvuolosuhteiden turvaamiseksi eli käyttämään valtaa muun mu-

assa tilanteessa, jossa lapsi tai nuori tai koko perhe sijoitetaan kodin ulkopuolelle. 

Sosiaalityöhön liittyvät usein myös erilaiset ristiriitatilanteet ja näkemykset lapsen 

turvallisiin ja kehitystä tukeviin kasvuolosuhteisiin. Nämä voivat olla sosiaalityönteki-

jälle itsestään selviä, mutta asiakkaalle ainutkertaisia tilanteita. Lastensuojelutyö, 

perhetyö ja perhekuntoutuksessa esimerkiksi videoyhteyden avulla toteutetussa 

vuorovaikutustilanteessa voi työntekijän huomio kohdistua asiakkaan kohtaamisen 

lisäksi ympäristön havainnointiin eli kontrolliin. Myös asiakas voi kokea videoyhtey-

denpidon kontrolloivana. Videoyhteydestä voikin tulla asiakkaan vointia, kotiympä-

ristöä tai muuta ympäristöä havainnoivaa toimintaa, josta katoaa sosiaalityön kes-

keinen ohjauksen ja tuen rooli sekä merkitys. Jotta nämä asiat eivät vaikuttaisi tai 

estäisi luottamuksellisen asiakassuhteen syntymistä, ne täytyy sanoittaa muun mu-

assa mitä tarkoitusta varten videoyhteys on ja mikä sen merkitys eri osapuolille on. 

Näin videoyhteyden avulla annettu tuki ja ohjaus eivät saa kontrollin merkitystä eikä 

sitä koeta sellaiseksi. Asiakkaiden kanssa on tärkeää ja merkityksellistä käydä yh-

teinen keskustelu ennen sähköisten ohjaus- ja tukimenetelmien käyttöä, jotta näiltä 

tilanteilta vältytään. Selvittämättöminä nämä asiakassuhteet voivat saada piilomer-

kityksen. Luottamuksellinen asiakassuhde on kuitenkin sosiaalialan tärkeimpiä asi-

oita, kun työtä tehdään yhdessä vahvistaen vanhemmuuden taitoja sekä lapsen tur-

vallisen kasvu- ja kehitysympäristön elementtejä. (Salpakoski 2018, 13; Vallipuro 

2021, 4-5; Heino ym. 2018, 50.)   

Sosiaalihuollon asiakkaat ovat usein heikommassa asemassa olevia, joiden tieto-

tekniset taidot voivat olla puutteelliset tai rajalliset liittyen sairauksiin, vointiin tai ky-

kyyn käyttää sähköisiä palveluita itsenäisesti. Sosiaalihuollon asiakkaiden sähköis-

ten palveluiden käytön lisäämisessä tuleekin ottaa huomioon erilaiset ohjauksen 

elementit, joilla edistetään asiakkaiden kykyä ja mahdollisuuksia käyttää näitä pal-

veluita. Sosiaalialan työssä tuleekin korostumaan työntekijöiden motivaatio ja osaa-

minen ohjata asiakkaita teknologiaosaamisessa ja asiakkaiden digitaalisissa tai-

doissa. Näin erilaisten asiakasryhmien ja yksittäisten asiakkaiden kyvyt käyttää 

sähköisiä palveluita mahdollistuvat jatkossa paremmin, kattavammin ja laaduk-

kaammin. Näillä keinoilla edistetään parhaiten sosiaalialan digitalisoitumista sekä 

saadaan parempi vastaavuus käyttäjien ja palvelujärjestelmän tarpeisiin. (Heino 

ym. 2018, 50; Räty ym. 2020, 13.)   
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3 VANHEMMUUS ELÄMÄNVAIHEENA 

Valmistautuminen vanhemmuuteen konkretisoituu silloin, kun vanhemmat saavat 

tietää vauvan tulosta. Tämä on ensi askel kohti vanhemmuutta. Muutos saa ai-

kaiseksi vanhemmissa monenlaisia tunteita. Vanhemmuuteen kasvaminen käynnis-

tää prosessin, jossa käsitellään muun muassa parisuhdetta, elämäntilannetta, van-

hemmuuden minäkuvia ja tulevan lapsen tarpeita. Vanhemman rooli lapsen kasva-

tuksesta käynnistää kasvuprosessin, jossa vanhemmaksi kasvetaan pikkuhiljaa, 

mutta myös valmistaudutaan vanhemman rooliin kasvattajana. Vanhemman tehtä-

vänä on huolehtia pienen ihmisen kasvusta ja kehityksestä ja ottaa vastuu tästä kai-

kesta. (Sariola, Nuutinen, Sainio, Saisto, Tiitinen 2014, 137, 144-145.) 

Vanhemman omat lapsuuden kokemukset heijastuvat tähän elämänvaiheeseen 

keskeisesti, jotka voivat olla hyvinkin kipeitä. Tämä elämänvaihe nostaa tulevassa 

vanhemmassa pintaan omia kokemuksia, jotka eivät aina ole positiivisia. Vanhem-

mat voivat elää hyvinkin ristiriitaisten tunteiden ympäröiminä, mieleen voi tulla kes-

ken jääneitä kehitystehtäviä tai jopa traumaattisia kokemuksia omasta lapsuudesta. 

Nämä tunteet voivat heijastua monenlaisia oireina ja suhtautumisena tulevan lap-

sen syntymään. Käsittelemättöminä nämä tunteet heijastuvat oman vanhemman 

roolin toteuttamiseen ja voivat haitata varhaisen vuorovaikutuksen myönteistä kehit-

tymistä vanhemman ja lapsen välillä sekä lisätä vanhemman riskiä lapsensa kal-

toinkohteluun tai laiminlyöntiin. (Sariola ym. 2014, 142-144; Paavilainen, Rantanen, 

Flinck 2022, 21.) 

Vanhemmuuteen siirtyminen ja kasvaminen on haastavampaa vanhemmilla, joilla 

on entuudestaan riskitekijöitä olemassa. Vanhempien alhainen sosioekonominen 

tausta, suunnittelematon raskaus, tyytymättömyys ihmissuhteisiin, masennus ja ah-

distus sekä alhainen itseluottamus lisäävät lapsuuden riskitekijöitä hyvään ja tasa-

painoiseen lapsuuteen. Näillä vanhemmuuden riskitekijöillä on todettu olevan vaiku-

tusta lapsen kehitystä heikentävästi. Toisaalta taas vanhempia tukemalla, vahvista-

malla heidän itseohjautuvuuttaan sekä lapsen tarpeisiin vastaamista, niistä voi 

muodostua lapsen kehitykselle suojaavia tekijöitä. Raskaus ja vanhemmuus ovat 

kasvamisen aikaa, joka on otollista aikaa erilaisille psyykkisille muutoksille. Ras-

kaus ja tuleva vanhemmuus saavat aikaan vanhemmissa joustavampia mielen ra-

kenteita ja uuden oppimista, jos niitä voidaan tukea riittävän hyvin ja varhain. (Mihe-

lic, Morawska, Filus 2018; Sariola ym. 2014, 145.)  
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3.1 Vanhemmuus digitalisaation yhteiskunnassa 

 

Vanhemmuuden odotukset ovat muuttuneet digitalisaation aikakaudella merkittä-

västi. Dataistuva yhteiskunta on tuonut sosiaalisen median kautta vanhemmuuteen 

uudenlaisia haasteita, joiden kanssa tuoreet vanhemmat kamppailevat. Digitalisaa-

tio asettaa uudenlaisia paineita hyvästä ja riittävästä vanhemmuudesta. Vanhem-

maksi kasvetaan yhä enemmän sosiaalisen median alustoilla, joka tarkoittaa sieltä 

saatua vertaistukea, mutta se myös lisää paineita omasta vanhemmuuden roolista.  

Digitalisoituva yhteiskunta on myös muuttanut tiedon hakua vanhemmuuteen liitty-

vissä asioissa ja tehnyt vanhemmuudesta tietosensitiivistä. Tämän päivän vanhem-

mat haluavat hakea tietoa eri kanavista omaan vanhemmuuteensa. (Saloranta 

2022, 1, 12-13.) 

Vanhemmuus jo sinällään tuo haasteita vanhemmille, mutta digitalisaation tuomat 

epärealistiset vanhemmuuden kuvat lisäävät vanhempien painetta hyvästä van-

hemmuudesta. Jatkuva vertailu sosiaalisen median alustoilla lisää vanhempien 

kuormittuneisuutta lapsen fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen perustarpeiden tyy-

dyttämisestä. Sosiaalisen median luoma kuva täydellisestä vanhemmuudesta ko-

rostuu kuvien ja kertomusten jakamisesta niin sanotuista tähtihetkistä tai kohokoh-

dista. Siellä harvoin keskustellaan tai jaetaan kuvia ihan tavallisesta perusarjesta, 

joka on sinällään hyvin merkityksellinen pienelle lapselle. Tämä saa aikaan van-

hemmissa syyllisyyttä omasta kasvatustehtävästä. (Mieli ry/Kotkan seudun mielen-

terveys ry julkaisuaika tuntematon) 

Vaikka erilaiset tuki- ja ohjausmenetelmät lapsi- ja perhepalveluissa ovat kehitty-

neet viime vuosina paljon ja niiden käytössä hyödynnetään digitaalisia palveluita, 

niiden käyttöön liittyy vielä paljon haasteita. Uudenlaisen toimintakulttuurin muutok-

sen saattaminen käytäntöön vaatii ajattelutavan muutoksia. Vanhemmille suunnat-

tujen palveluiden kohdalla tulisi huomioida asiakaskunnan mahdollisuudet saavut-

taa heitä palvelevat ja tukevat sähköiset palvelut. Haasteita varmasti kohdataan 

näiden asioiden kohdalla. Millaisilla ratkaisuilla ja keinoilla saavutamme palveluiden 

piiriin ne vanhemmat, joilla on haasteita omassa vanhemmuudessaan? Mahdollis-

taako meidän digitaaliset ratkaisumme heidän tuen tarpeet ja miten ne ovat huomi-

oituina palveluiden kehittämisessä? (Petrelius, Erikson 2019, 3.) 
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3.2 Vanhemmuuden tuen tarpeet 

 

Koronavirus pandemia vaikutti vanhempien hyvinvointiin kahtia jakautuvalla tavalla. 

Haavoittuvassa asemassa olevat vanhemmat kokivat voivansa entistäkin huonom-

min jäädessään tukiverkkojen ja -palveluiden ulkopuolelle, kun palvelujen tarjoami-

sen luonne muuttui. Lapsiperheiden palveluiden käyttö laski huomattavasti. Poik-

keustilanteessa lapsia ei viety varhaiskasvatukseen, lääkärikäynnit vähenivät sekä 

lastenneuvolatoiminta muuttui rajusti. Poikkeustilanne vaikutti voimakkaasti lapsi-

perheiden sosiaalipalveluiden käyttöön sekä laski eri järjestöjen ja seurakunnan 

lapsille tarjoamien palveluiden käyttöä. Tukiverkkojen ja -palveluiden heikko saata-

vuus vaikuttivat vanhempien pahoinvointia lisäävästi. Vanhempien pahoinvointi on 

suoraan yhteydessä vanhempien uupumukseen ja sen puolestaan katsotaan ole-

van yhteydessä lapseen kohdistuvaan laiminlyöntiin kasvatuksessa. Positiivisena 

asiana taas koronapandemia kiihdytti erilaisten sähköisten palveluiden ja etäyhteyk-

sien tulemista osaksi vanhemmuuden työtä. Erilaiset digitaaliset vanhemmuuden 

ohjauksen tavat ovat olleet vanhemmista kiinnostavia ja saaneet heidät osallistu-

maan pitkien välimatkojen, heikkojen liikenneyhteyksien tai perheen aikataulujen 

haasteista huolimatta. (THL 2020, Sorkkila 2020, Rönkä ja Kekkonen 2020.) 

FinLapset kyselytutkimuksen (2020) tuottaman tiedon mukaan suurin osa alle 4-

vuotiaiden lasten vanhemmista voi maassamme hyvin. Joukossa on myös vanhem-

pia, joiden hyvinvoinnissa ja jaksamisessa on haasteita. Vauvaperheistä noin kol-

manneksella on ollut vauvan odotusaikana masennusoireilua sekä kolmasosalla 

vauvaperheiden vanhemmista on ollut uupumusta. Lapsiperheiden vanhemmat ko-

kevat myös yksinäisyyttä, vaikka heillä olisikin joku, jonka kanssa jakaa huolia, su-

ruja ja iloa. Vauvaperheiden vanhemmista 12 prosenttia koki itsensä yksinäiseksi ja 

nelivuotiaiden lasten vanhemmista ainoina aikuisina elävät ja työelämän ulkopuo-

lella olevat vanhemmat kokivat yksinäisyyttä enemmän kuin muut vanhemmat. 

(THL 2022a.)  

Samanlaisia tuloksia myös Vuorenmaa (2019, 1, 8.) tuo esille julkaisussaan van-

hempien hyvinvointiin liittyen. Hän mukaansa maassamme on edelleen vanhempia, 

jotka kokevat oman kasvatustyönsä haasteelliseksi. Vaikka suurin osa alle 4-vuoti-

aiden lasten vanhemmista voi hyvin, on joukossa vanhempia, jotka kokevat oman 

arjen haasteelliseksi ja kuormittavaksi. Näitä haasteita kohtaavat varsinkin yhden 

aikuisen perheissä elävät aikuiset. Näissä perheissä vanhempien avun tarve oli 
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suurinta lasten kasvuun ja kehitykseen liittyvissä asioissa, tunne-elämän haasteisiin 

liittyvissä asioissa sekä omaan vanhemmuuteen liittyvissä asioissa.  



 

16 (72) 

4 LAPSI- JA PERHEKOHTAINEN LASTENSUOJELU VANHEMMUUDEN TUKENA 

Maassamme on uudistettu lapsi- ja perhepalveluita kuin hyvinvointipalvelujakin ja 

keskeisenä tavoitteena on parantaa kansalaisten mahdollisuuksia huolehtia omasta 

elämästään. Jo Sipilän hallituksen aikana käynnistettiin muutosohjelma (LAPE-

hanke), jonka päämääränä oli perheiden monimuotoisuuden tukeminen, lapsen 

edun edistäminen sekä lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin ja omien voima-

varojen vahvistuminen sekä hajanaisen palvelujärjestelmän uudistaminen vahvis-

taen lasten ja perheiden peruspalveluita. Tavoitteena oli integroida lasten, nuorten 

ja perheiden palvelut yhteen sekä vahvistaa lapsen etua ja vanhemmuutta. Näitä 

uudistuksia ja muutoksia on pyritty kehittämään ja vahvistamaan myös Marinin halli-

tuskaudella jatkamalla lapsiperheiden muutosohjelmaa. Lasten, nuorten ja perhei-

den palveluiden verkostoa, perheiden monimuotoisuutta ja hyvinvointia on vahvis-

tettu strategisilla ohjelmilla. Lasten ja perheiden kanssa toimivilta viranomaisilta on 

edellytetty luoda lapsiperheiden tukemiseksi toteutettuja, hyvinvointia edistäviä 

sekä ongelmia ehkäiseviä ja korjaavia toimia. Näillä pyritään tukemaan paremmin 

vanhempia heidän kasvatustehtävässään sekä vähentämään hyvinvointieroja. (Val-

tioneuvosto 2015, 20-21; Hastrup 2019, 6; Valtioneuvosto 2019, 143, 147.) 

Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden piirissä toimivilta viranomaisilta edellyte-

tään, että he tarjoavat riittävän varhain perheelle tarpeellista apua ja tukea varhain, 

jotta korjaavilta lapsiperhepalveluilta vältyttäisiin. Tämä on myös lisää kustannuste-

hokkuutta. Lasten, nuorten ja perheiden parissa työskenteleviltä edellytetään myös, 

että heidän on ohjattava perheet tarvittaessa lastensuojelun piiriin. Ehkäisevällä 

lastensuojelulla tarkoitetaan sellaisia palveluita, joita annetaan hyvinvointialuiden 

muissa lapsi-, perhe-, ja nuorisopalveluissa, jotka ovat ns. matalan kynnyksen 

palveluita. Ehkäisevän lastensuojelutyön tavoite on tarjota perheelle sellaisia 

lapsiperheiden palveluita, joilla vahvistetaan vanhemmuutta ja ehkäistään 

lastensuojelun tarvetta. Lastensuojelutyö sisältää sekä ehkäisevää että lapsi- ja 

perhekohtaista lastensuojelua (kuva 1). (THL 2023a; Lastensuojelulaki 417/2007 2 

§, 3 §, 3a §.) 
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KUVA 1. Lastensuojelun sijoittuminen lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistämisessä 

(Heino 2008.) 

Lastensuojelutarve voi alkaa eri tavoin riippuen siitä, millainen lastensuojelullinen 

tarve on kyseessä. Lastensuojeluilmoituksesta käynnistyy lastensuojelutarpeen 

selvitys, jonka tavoitteena on kartoittaa huolella lapsen ja perheen tilanne, millaista 

apua ja tukea tilanteeseen tarvitaan ja että se palvelee lapsen edun mukaista 

toimintaa. (Heino 2008, 44.) Huolellisen ja luotettavan sekä riittävän monipuolisen 

ja tarkan arvioinnin perusteella lastensuojelutoimissa voidaan toteuttaa laadukasta 

työtä (Jaakola, Pösö 2022, 360). Lastensuojelun asiakkuus eli lapsi- ja 

perhekohtainen lastensuojelu alkaa, kun sosiaalityöntekijä on todennut arvioinnin 

perusteella seikat, jotka estävät tai vaarantavat lapsen terveyden tai kehityksen tai 

lapsen käyttäytyminen uhkaa vaarantaa hänen terveyden tai kehityksen tai lapsi tai 

perhe tarvitsevat lastensuojelulain mukaisia avohuollon tukitoimia. Lapsi- ja 

perhekohtaiseen lastensuojelutyöhön kuuluvat lastensuojelutarpeen selvitys, 

avohuollon tukitoimet, lapsen kiireellinen sijoitus ja huostaanotto sekä sijaishuolto ja 

jälkihuolto. (Klavus, Hastrup, Jarvala, Pusa, Rissanen 2019, 5; Lastensuojelulaki 

407/2007 27 §; Heino 2008, 15.) 

4.1 Lastensuojelun avohuollon tukitoimet 

 

Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojeluun liittyvät perheelle tarjottavat avohuollon tu-

kitoimet, joita Suomessa vuonna 2021 sai yli 38 000 lasta. Lastensuojelun toimien 

tarkoituksena on, että se takaa lapsille ja nuorille ja heidän perheilleen tarvitse-

mansa tuen. Näillä toimilla turvataan lapsille oikeus turvalliseen kasvuympäristöön, 
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tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen sekä erityiseen suojeluun. (THL 

2023b.)  

Lastensuojelun avohuollon tukitoimet voivat olla perheelle annettavaa tukea lapsen 

ja perheen ongelmatilanteen selvittämisessä, lapsen taloudellista tai muuta tukea, 

lapsen kuntoutumista tukevia hoito- ja terapiapalveluita, tehostettua perhetyötä, 

perhekuntoutusta tai muita lasta ja perhettä tukevia palveluita ja tukitoimia. Lasten-

suojelulain avohuollon tukitoimien tarkoituksena on, että vanhemmilla on vastuu 

lapsen hyvinvoinnista, jota lastensuojelulain erilaisilla toimilla tuetaan ja edistetään. 

Vanhempia tuetaan vanhemmuuden kasvatustehtävässään siten, että se edistää 

lapsen suotuisaa kehitystä ja hyvinvointia sekä ehkäisee lapsen ja perheen ongel-

mia ja puuttuu niihin riittävän varhain. Varsinkin pienten lasten kohdalla tämä lap-

sen suojelun tarve lähtee vanhempien puutteellisista kasvatustaidoista ja siitä, mi-

ten vanhempien kyvyt vastaavat lapsen kasvuun ja kehitykseen. Arjen lastensuoje-

lutyössä tämä lapsen oikeuksien suojeleminen on lapsen vanhemman tai huoltajan 

huolenpito- ja kasvatustehtävän kyvykkyyden arviointia, kontrollointia ja tukemista 

erilaisin menetelmin. (Lastensuojelulaki 407/2007, 36 §; THL 2023c.) 

 

4.2 Lastensuojelun perhekuntoutus 

 

Lapsi- ja perhekohtaisessa lastensuojelussa voidaan käyttää yhtenä avohuollon tu-

kitoimena perhekuntoutusta, jota voidaan tarjota joko päivämuotoisena, kotiin teh-

tävä kuntoutuksena tai laitosmuotoisena kuntoutuksena. Usein laitosmuotoisessa 

perhekuntoutuksessa sijoitetaan koko perhe avohuollon tukitoimena ja se perustuu 

vanhempien vapaaehtoisuuteen. Perhekuntoutukseen tullaan useimmiten silloin, 

kun perheellä kysymys vakavista vuorovaikutuksellisista huolista tai perheen toimin-

tatavat eivät vastaa ja turvaa lapsen kasvua ja kehitystä. (Lastensuojelulaki 

417/2007 37 §; Heino 2008, 43.) Perhekuntoutuksen tavoitteena on voimavarojen, 

eri ratkaisujen sekä keinojen löytyminen ja visio tulevasta. Tällaista kuntouttavaa 

työtä voidaan toteuttaa lastensuojelulaitoksessa. Käytännössä perhekuntoutus on 

tehokas menetelmä, jos perheessä on kodin ulkopuolisen sijoituksen uhka ja per-

heen vanhemmat ovat motivoituneita kuntoutukseen. Kuntouttava tuki tarjotaan 

koko perheelle suunnitelmallisena ja tavoitteellisesti vanhemmuuden taitoja vahvis-

tamana tukitoimena perheen yksilöllinen tilanne huomioiden. (Pärnä 2010, 41; Las-

tensuojelulaki 417/2007 36 §; THL 2023a.)  
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Perhekuntoutuksen tavoitteena on vahvistaa vanhempien vanhemmuustaitoja hei-

dän kasvatustehtävässään, turvata lapselle riittävät ja hyvät kasvuolosuhteet ja 

vahvistaa perheen omien voimavaroja. Perhekuntoutuksessa tuetaan koko perhettä 

tavalla, jossa perheen omat arvot, periaatteet ja ihmiskäsitys ohjaavat kuntoutus-

prosessia. Perhelähtöisyys tarkoittaa sitä, että kaikki perheen jäsenet ja yksilöt huo-

mioidaan ja ne saavat mahdollisuuden tulla kuulluiksi. Tavoitteellinen ja suunnitel-

mallinen lapsi- ja perhekohtainen työskentely ja kuntoutus perustuu ajatukseen, että 

lapsi ja hänen läheisensä saavat kokonaisvaltaista ja monipuolista tukea, joka pe-

rustuu osaamiseen, huomioi yksilölliset avun ja tuen tarpeet, on joustavaa ja osallis-

tavaa. Lapsen näkemysten nostaminen vanhemman näkemysten rinnalle on tärkeä 

osa lapsilähtöistä työskentelyä. (Pärnä 2010, 45-46; Petrelius, Erikson 2019, 21; 

Pärnä 2010, 46.)  

Perhekuntoutukseen keskeisesti liittyviä elementtejä ovat lapsen edun huomioimi-

nen, perheen kaikkien osapuolien kuunteleminen, ohjaajan antama tuki, ohjaus ja 

neuvonta, erilaisten vanhemmuustaitojen harjoittelu, oppiminen sekä niiden vahvis-

taminen, erilaisten voimavarojen, tavoitteiden ja menetelmien tai keinojen löytämi-

nen. Perhekuntoutus sisältää erilaisia keskusteluja perheen kanssa yhteisesti, yksi-

lökeskusteluja, erilaista arjen toimintaa ohjattuna ja tuettuna, verkostotyöskentelyä 

ja yhteistyötä eri tahojen kanssa. (Pärnä 2010, 47-48.) 

Perhekuntoutuksessa perusajatus lähtee siitä tavoitteesta, että vanhempi osaa huo-

lehtia riittävästi lapsen perustarpeista, on positiivisessa vuorovaikutuksessa lap-

sensa kanssa, leikkii, osaa tunteiden sääntelyn eli empatian taidot sekä omaa rea-

listiset kyvyt ja taidot lapsestansa. Usein näiden taitojen opettelu, itseohjautuvuus 

vanhemmuudessa, varmuus itsestä vanhempana sekä vanhemmuutta estävät teki-

jät pyritään selättämään perhekuntoutuksessa tehtävän harjoittelun, tuen ja ohjauk-

sen ympäristössä. Perhekuntoutukseen tulemisen taustalla on usein huoli vanhem-

man kyvystä vastata lapsen tarpeista, ja perhekuntoutuksen yksi osa on turvata lap-

selle riittävät kasvuolosuhteet vanhemmuustaitojen opettelun lisäksi. Riittämätön 

vanhemmuus heijastuu lapsen oireiluun esimerkiksi ahdistuneisuutena, erilaisina 

psykosomaattisina oireina tai alakuloisuutena. Kuntoutuksen perusajatus on vahvis-

taa vanhemmuuden taitoja yhdessä tehden, lisätä vanhemman taitoja kehittää val-

miuksiaan lasta suojaavien tekijöiden osalta ja saada riittävän hyvät vanhemmuu-

den elementit. Perhekuntoutus tähtää pysyviin muutoksiin vanhemman toimin-

nassa, jotta lapsen turvallinen kasvu ja kehitys varmistuisivat. Vaikka työskentely on 
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aikuiskeskeistä, niin erilaisissa työskentelyn tavoissa tulee huolehtia lapsilähtöi-

sestä ajattelusta sekä lapsilähtöisten toimintamallien käyttämisestä. (LivingSkill jul-

kaisuaika tuntematon; Välimäki, Vornanen, Vanjusov, Hämäläinen 2021, luku 10.)  

Perhekuntoutukseen tulevilla lastensuojeluperheiden vanhemmilla on vaikea hah-

mottaa, mistä riittävän hyvä vanhemmuus muodostuu. Taustalla saattaa olla van-

hemman omat traumaattiset lapsuuden kokemukset tai ylisukupolvinen hyvinvointi-

ongelmien siirtyminen. Perhekuntoutukseen tulevien vanhempien kanssa onkin tär-

keää keskustella yhteisesti ja perusteellisesti, mistä asioista lastensuojelullinen 

tarve syntyy ja minkälaisia muutoksia tarpeen poistuminen edellyttää vanhemmalta. 

Perhekuntoutustyöskentelyyn kuuluu olennaisena osana arviointi, jota tehdään yh-

dessä asiakkaan ja työntekijän kanssa sekä se on onnistuneen lastensuojelutyön 

elementti. Itsearviointi on keino, jolla pyritään lisäämään vanhemman osallisuutta 

oman elämänsä asiantuntijana, vahvistamaan muutosorientaatiota ja taitojen sekä 

erilaisten taitopuutteiden näkyväksi tekemistä. Arviointityöskentelyn yksi tavoite on 

myös haasteiden näkyväksi tekeminen, jotka estävät vanhempaa omassa vanhem-

muudessaan. Näin vanhempi tulee tietoiseksi niistä odotuksista ja velvollisuuksis-

taan, joita häneltä odotetaan. Nämä kaikki muodostavat tavoitteet yhteiselle työs-

kentelylle, joita kuntouttavalla työotteella lähdetään yhdessä työstämään vanhem-

man kanssa. Vanhemmaksi kasvaminen vaatii vanhemmalta/vanhemmilta motivaa-

tiota ja halua yhteiseen työskentelyyn, jota tuetaan perhekuntoutuksessa erilaisilla 

tavoilla. Muutosorientaation vahvistaminen ja tukeminen ovatkin keskeisiä perhe-

kuntoutuksen tehtäviä. Perhekuntoutus on tavoitteellista yhteistä työskentelyä, jo-

hon liittyvät olennaisesti erilaiset arvioinnit ja edistymisen seuranta. Yhteinen arvi-

ointi on tapa, jolla tunnistetaan niitä tekijöitä, jotka heikentävät tai estävät vanhem-

pien kykyä vastata lapsen hyvinvointiin, mutta myös tapa tuoda perheen eri jäsen-

ten ääni kuuluviin. Arvioinneilla ja edistymisen seurannalla tehdään näkyväksi se, 

miten hyvin perhe ja sen eri jäsenet kykenevät turvaamaan ja edistämään lapsen 

hyvinvointia. Se on myös prosessi, johon perhe (vanhempi/vanhemmat ja lapsi/lap-

set) osallistuvat aktiivisena osallisena ja tilanteesta muodostetaan kokonaista kuvaa 

siitä, mitä tukea ja apua perhe tarvitsee. Parhaimmillaan perhekuntoutus toimii in-

terventiona siten, että osapuolet saavat mahdollisuuden ymmärtää, mitkä tekijät 

ovat luoneet lastensuojelulliset tarpeet ja miten niitä esteitä voidaan poistaa. Sen 

kautta on myös mahdollista perheen muodostaa käsitys siitä, millaisista tuki- ja pal-

velumuodoista he hyötyisivät parhaiten. (Bentovim & Miller 2019 xi; Living Skills jul-

kaisuaika tuntematon; Alatalo, Lappi, Petrelius 2017, 34; Jaakkola & Pösö 2022, 

361.) 
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4.3 Kajaanin Pelastakaa Lapset ry/ Harjulakoti 

 

Kajaanin Pelastakaa Lapset ry:n Harjulakoti sijaitsee Kajaanin keskustan tuntu-

massa ja sen toiminnalla on pitkä historia Kainuussa lasten suojelemiseksi tehdyn 

työn parissa. Vuosikymmenien aikana lastensuojelutyötä on tehty yhteiskunnallisten 

muutosten luomien suuntien ja tavoitteiden mukaisesti. Arvopohja työssä on edel-

leen sama kuin se on ollut toiminnan alkuajoista lähtien, ”Jokaisella lapsella on oi-

keus elää hyvässä kodissa”. (Pelastakaa Lapset ry 2023.)  

Kajaanin Pelastakaa Lapset ry/Harjulakodin toinen yksikkö aloitti vuonna 2017 to-

teuttamaan laitosmuotoista perhekuntoutusta. Perhekuntoutusosastolla työskente-

lee 6 ohjaajaa 4 perheen kanssa. Osastolla on ohjaaja perheiden tueksi ympärivuo-

rokauden. Perhekuntoutukseen tullaan lastensuojelun sosiaalityöntekijän ohjaa-

mana, jotta kodin ulkopuoliselta sijoitukselta vältytään. Kuntoutuksessa olleet per-

heet ovat hyvin monimuotoisia, painottuen pienten lasten (alle 7- vuotiaiden) van-

hempiin. Perhekuntoutuksessa perheet ovat olleet hyvin eri mittaisia jaksoja (2-6 

kuukautta), riippuen perheen lähtötilanteesta ja tavoitteista, mitä kuntoutusjaksolle 

on asetettu. Perhekuntoutus prosessiin sisältyy arviointi, kuntoutusjakso ja kotiutta-

misjakso.   

Perhekuntoutuksen toimintaa ohjaavana työmenetelmänä on perhearviointi työs-

kentely perheen voimavarojen ja vahvuuksien löytämiseksi. Perhearviointiin koulu-

tetut työntekijät tekevät yhdessä perheen kanssa perheen voimavaroja vahvistavaa 

ja esteitä poistavia ohjaus- ja arviointityötä. Perhearviointi on perheen voimavaro-

jen, vahvuuksien ja vaikeuksien yksityiskohtainen, suunnitelmallinen ja objektiivinen 

arviointimenetelmä. Se pohjautuu perheterapian kenttään ja perhettä tuetaan ja ar-

vioidaan kokonaisuutena. 

Perhekuntoutuksessa perheiden monimuotoisuus ja tavat kasvattaa lastaan ovat 

hyvin erilaisia. Lähtökohtana on riittävän hyvä vanhemmuus, jotta vanhempi voi 

vastata lapsen tarpeisiin ja saa riittävät valmiudet kasvatustehtäväänsä. Kuntoutus-

työskentelyn yksi lähtökohta on kotiin palaamisen tukeminen. Tämän tueksi perheet 

tarvitsevat usein muita palveluita, tukitoimia ja interventioita, joita yhdessä mietitään 

perheen tukemiseksi ja kotiin palaamiseksi. (Bentovim ym. 2019, xii) 

Työmenetelminä käytetään erilaisia toiminnallisia menetelmiä, yhteisiä keskuste-

luita, haastatteluita, havainnointia sekä mallintamista ja vanhemman ohjaamista. 
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Luottamuksen saaminen asiakassuhteessa ja vanhemman motivoiminen muutok-

seen ovat keskeisiä ohjauksen ja tuen tavoitteita. Perhekuntoutustyöskentely vaatii-

kin sosiaalialan ammattilaiselta monenlaisia ammatillisia valmiuksia, jotka voi tiivis-

tää sanoihin: Huomaa hyvä vanhemmuudessa. Työskentelyssä korostuvat asiakas-

suhteen luottamusta edistävät tekijät, työntekijän kyky ottaa asioita puheeksi, vuo-

rovaikutukselliset taidot sekä ohjaamisen taidot. Palvelujärjestelmän tuntemus sekä 

verkostomainen työskentely perheen tilanteen edistämiseksi ovat välttämättömiä 

edellytyksiä. Työntekijältä edellytetään taitoa vahvistaa vanhemman itsetuntemusta 

ja omaa toimijuutta, ottaa parisuhdetta ja vanhemmuutta tukevat asiat puheeksi, 

mutta myös sitä estävät tekijät. Hänen on tärkeä vahvistaa vuorovaikutusta ja edis-

tää perheen sisäisen vuorovaikutuksen vahvistamista, tarjota tietoa riittävistä palve-

luista helposti sekä palveluista, jotka ovat saatavilla sähköisesti. Tuen tarjoaminen, 

läsnäolevuus ja yhdessä kulkeminen vanhemman rinnalla, jotta vanhempi ei jää yk-

sin asioiden kanssa. (Bentovim ym. 2019, xii; Valden 2018, 124-125.) 
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5 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET 

Tämän työn tarkoituksena on selvittää, millaisia digitaalisia menetelmiä on käytetty 

vanhemmuuden tukemiseksi ja millaista vaikuttavuutta vanhemmat niiden käytöstä 

ovat kokeneet. Opinnäytetyön tavoitteena on tuottaa tutkittua tietoa lastensuojelun 

perhekuntoutuksessa käytettävien työmenetelmien kehittämiseen. Toimeksiantajan 

tahtotila on kehittää käytössä olevien menetelmien (laitoksessa annettava kuntou-

tus) lisäksi uusi/uusia digitaalisia menetelmiä, joilla voidaan vastata kustannuste-

hokkaisiin ja vaikuttaviin menetelmiin vanhemmuuden tukemisessa osa perhekun-

toutustyötä.  

Tämän tutkimuksen tuottama tieto on kohdennettu yksittäisen toimijan tarkoituksiin 

ja tavoitteisiin ja siten tuottaa yksityisen sosiaalialan palvelutuottajalle tietoa perhe-

kuntoutuksen toiminnan kehittämiseen sekä lisää tutkijan ammatillista osaamista ja 

ymmärrystä digitaalisten menetelmien käytöstä lastensuojelutyön menetelmänä. 

Tutkimukselle muotoiltiin kaksi kysymystä: 

• Mitä vanhemmuuden tukemisen digitaalisia menetelmiä on käytetty? 

• Miten ne ovat vahvistaneet vanhemmuustaitoja? 

Tämän tutkimuksen jatkotyöstön yksi tärkeä kehittämisen näkökulma on myös per-

hekuntoutustyön sisällöllinen kehittäminen ja tutkitun tiedon hyödyntäminen kehittä-

mistyössä. Työn tulosten toivotaan tuovan uusia näkökulmia perhekuntoutustyön 

sisällölliseen ja menetelmälliseen kehittämiseen. 

Vanhemmuuden arviointi on keskeinen osa-alue perhekuntoutustyössä. Digitaalis-

ten menetelmien käyttöönotolla toivotaan olevan sellaisen työkalu, joka voi olla jat-

kossa vanhemmalle helposti käytettävä, ajasta ja paikasta riippumaton, oman van-

hemmuustaitojen kehittämisen sekä itsearvioinnin ja itseohjautuvan vanhemmuus-

taitojen työkalu.    
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6 SYSTEMOIDUN KIRJALLISUUSKATSAUKSEN TOTEUTTAMINEN 

6.1 Kirjallisuuskatsaus 

Tämän osion tarkoituksena on avata lukijalle tämän tutkimuksen tekemisen mene-

telmää sekä miten tutkimuksen aihetta ja tutkimukselle asetettuja tutkimuskysymyk-

siä on lähestytty. Tämän luvun eri kappaleissa avaan tutkimuksen tekemisen eri 

vaiheita yksityiskohtaisesti.   

Kirjallisuuskatsaus on jokaisen tutkimuksen tai -hankkeen perustaa, jonka avulla 

tarkastellaan aiheesta tehtyä aikaisempaa tutkimusta. Kirjallisuuskatsauksen kautta 

muodostetaan kokonaiskuvaa tutkittavasta aiheesta sekä se lisää teoreettista ym-

märrystä aiheesta. Kirjallisuuskatsauksella pyritään etsimään vastausta johonkin 

tarkkaan muotoiltuun kysymykseen, löytämään mielenkiintoisia ja tärkeitä tutkimuk-

sia aiheesta. Siinä on tavoitteena yhdistellä useiden eri tutkimusten tuloksia hyväksi 

käytännöksi. Tällaisen kirjallisuuskatsauksen lähtökohta on hyvin ja tarkkaan muo-

toiltu tutkimuskysymys. (Stolt, Axelin ja Suhonen 2016, 8; Salminen 2011, 15; Stolt 

ym. 2016, 8.) 

Kirjallisuuskatsaukselle on olemassa erilaisia muotoja, joita ovat 1) kuvailevat kat-

saukset (narrative literature rewiews), 2) systemaattiset kirjallisuuskatsaukset (sys-

tematic rewiews, systematisized rewiews) sekä 3) määrällinen meta-analyysi ja 

kaadullinen meta-analyysi (meta-analysis). Systemoitu kirjallisuuskatsaus on syste-

maattisen kirjallisuuskatsauksen alatyyppi. Se eroaa systemaattisesta kirjallisuus-

katsauksesta lähinnä tutkijoiden määrän osalta. Systemoidun kirjallisuuskatsauksen 

metodit ovat samanlaiset kuin systemaattisessa kirjallisuuskatsauksessa, mutta tut-

kijoita on yleensä yksi. Näin ollen aineiston arviointi, analyysi ja synteesi eivät ole 

niin järjestelmällisiä kuin useamman tutkijan systemaattisessa kirjallisuuskatsauk-

sessa (Stolt ym. 2016, 8; Salminen 2011, 15; Stolt ym. 2016, 12-13.) 

Systemoidun kirjallisuuskatsauksella on kolme eri tavoitetta, jotka tutkijan tulee huo-

mioida tehdessä tämän tyyppistä katsausta.  Metsämuurosen (2009, 47.) mukaan 

nämä tavoitteet ovat 1) kattava kerääminen alkuperäistutkimuksia, 2) alkuperäistut-

kimuksen menetelmällinen laatu sekä 3) tutkimustulosten yhdistely tulosten selkeän 

ja hyödynnettävissä olevan tiedon vuoksi. Systemoidun kirjallisuuskatsauksen teke-

minen vaatii tarkkaa tutkijanotetta. Katsaus edellyttää tarkkaa suunnitelmaa ja ku-

vausta, jotta tutkimus voidaan toistaa samanlaisena. Systemoiden kirjallisuuskat-

sauksessa on eri vaiheita, jotka tullaan esittelemään tämän tutkimuksen raportoin-

nissa. Tutkimuksen alkuvaiheessa on tarkkaan rajattava tutkimuksen aihepiiri, sekä 
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mietittävä suunnitteluvaiheessa tutkimusten hyväksymis- ja poissulkukriteerit, joilla 

valikoituisi mahdollisimman edustava joukko alan tutkimuksia tiedonhaun proses-

sissa. (Metsämuuronen 2009, 47-48.) 

Systemoitu kirjallisuuskatsauksen vaiheet etenevät samalla tavalla kuin systemaat-

tisessa kirjallisuuskatsauksessakin. Kirjallisuuskatsauksen vaiheet seuraavat toisi-

aan ja siinä edetään vaihe vaiheelta; 1) tutkimuskysymysten asettaminen (review 

question), 2) mukaanotto- ja poissulkukriteerien asettaminen (inclusion &exclusion 

criteria), 3) hakustrategian suunnittelu (search strategy), 4) tutkimusten valinta 

(study selection), 5) tutkimusaineiston käsittely (data extraction), 6) tutkimusaineis-

ton laadun arviointi (quality asessment) ja 7) aineiston synteesi ja raportointi (data 

synthesis and plans for dissemination). (Valkeapää 2016, 57.)  

 

6.2 Hakusanat 

 

Tutkimuksen tutkimuskysymysten määrittelemisen jälkeen alkoi tutkimuksen kan-

nalta oleellisten ja merkittävien hakusanojen muotoilu. Tässä vaiheessa hyödynsin 

Savonia kirjaston verkkosivustoja asiasanojen määrittämiseksi sekä muotoile-

miseksi. Kirjaston internetsivuilta löytyi hyödyllisiä ohjeita, ohjeistuksia aiheen mää-

rittelyyn avustavilla kysymyksillä sekä suunnittelun tueksi olevia työkaluja, kuten 

miellekartta. Hahmottelin aihetta ja loin erilaisia käsitteitä sekä termejä aiheesta 

sekä mietin niille sanoille sopivia synonyymeja sekä lyhenteitä.  

Asiasanojen termittelyyn ja muotoiluun hyödynsin niin ikään kirjaston internet-si-

vuilta löytyviä tietokantojen käyttämiä asiasanalistoja, joiden avulla hahmottelin ai-

heeseen sopivia asiasanoja. Hyödynsin YSO:a (yleinen suomalainen ontologia), 

Finto AI (automaattinen sisällönkuvailun palvelu) sekä Eric Thesaurus (kasvatus-

alan englanninkielinen sanasto) sanastoja. Lisäksi hakusanojen muotoiluun mietin 

asiasanojen lyhenteitä niin suomeksi kuin englannin kielellä, koska niitä tarvitaan 

tietokantahaussa rajaamaan tai tarkentamaan hakua. 

Hyödynsin Savonian informaatikon apua asiasanojen muotoilun prosessissa. Li-

säksi informaatikko opasti tietokantahaku menettelyssä ja opasti sivustojen ja tutki-

mukseen soveltuvien tietokantojen käyttämisessä. Lopullisiksi asiasanoiksi tieto-

kantahakuun käytettiin sanoja: digitaaliset sovellukset, mobiilisovellukset, äitiys, 

vanhemmuus, vaikuttavuus, koettu vaikutus sekä näiden englanninkielisiä vasteita. 
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6.3 Mukaanotto- ja poissulkukriteerit 

 

Tutkimukseni aiheena on selvittää, millaisia digitaalisia menetelmiä vanhemmuuden 

tueksi on käytetty ja millaista vaikuttavuutta vanhemmat ovat niistä saaneet. Kun 

aihetta tutkitaan systemoidun kirjallisuuskatsauksen menetelmän avulla, on tutki-

muksen kannalta merkittävien ja hyödyllisten lähteiden löytyminen oleellista.  Tämä 

edellyttää tarkan määrittelyn myös tehtyjen tutkimuksien mukaanotto- ja poissulku-

kriteereille. Tutkijan tulee määrittää nämä mukaanotto- ja poissulkukriteerit tutki-

muskysymyksen asettelun ja muotoilun yhteydessä. (Valkeapää 2016, 57.) 

Tutkimuksen mukaanotto- ja poissulkukriteerit tulee määritellä tutkimuksen kysy-

mysten asettelun mukaisesti, jotta ne mahdollistavat tutkimuskysymysten kannalta 

relevantin tiedon tutkivana olevasta kohdetyhmästä, tutkittavasta interventiosta 

sekä tutkittavan aiheen tuloksista. (Valkeapää 2016, 57.) 

Näiden kriteerien määrittelyssä tausta-ajatukseni oli työn taustateorian luomassa 

viitekehyksessä. Pohdin työni näkökulmaa muotoillessani näitä kriteereitä sekä toi-

meksiantajan näkemystä siitä, millaisesta tutkimuksen tuottamasta tiedosta he hyö-

tyisivät parhaiten tai eniten. Mukaanotto- ja poissulkukriteereissä en lähtenyt asetta-

maan tutkimuksille mitään maantieteellistä rajausta tai käytetyn intervention käytön 

pituudelle mitään rajausta. Tämän valinnan tein siksi, että halusin nähdä tutkimus-

ten kautta, miten pitkiä interventioita vanhemmuuden annettavan tuen muotoihin 

käytetty. Tutkimuksella haettiin näköaloja erilaisiin mahdollisuuksiin ja kehittämi-

seen sekä taustatietoutta, joten tämän kriteerin valitseminen mukaan olisi vienyt 

pohjaa tämän tarkastelulta. Lisäksi digitaalisen tekniikan murros on ollut valtaisaa 

viimeisten menneiden vuosien aikana, joten päädyin rajaamaan tutkimukset vuo-

desta 2015 lähtien tähän päivään saakka. Käytin hakusanojen mukaanotto- ja pois-

sulkukriteereille PICo- taulukointia muodostaakseni hakusanojen yhdistelyyn sopi-

via yhdistelmiä. 

Tässä tutkimuksessa nämä mukaanotto- ja poissulkukriteerit muodostettiin seuraa-

van taulukoinnin mukaisesti. 
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TAULUKKO 1. 

Mukaanottokriteerit Poissulkukriteerit 

• vastaa tutkimuskysymykseen 

• tutkimuksen kohderyhmänä 

ovat vanhemmat, joilla on 0-7 -

vuotias lapsi tai lapsia 

• tutkimuksessa on tutkittu digi-

taalisen menetelmän vaikutta-

vuutta 

• tutkimus on ilmainen 

• koko tutkimus on saatavilla 

• voi olla suomenkielinen tai 

kansainvälinen tutkimus (eng-

lanninkielinen) 

• on julkaistu vuosina 2015-

2023  

 

 

• ei vastaa tutkimuskysymykseen 

• tutkimuksen kohderyhmänä 

ovat vanhempia, joiden 

lapsi/lapset ovat yli 7-vuotiaita 

• tutkimuksessa ei ole tutkittu di-

gitaalisen menetelmän vaikut-

tavuutta 

• tutkimus on maksullinen 

• koko tutkimusta ei ole saata-

villa tai tutkimuksesta on saata-

villa vain osa 

• tutkimus on julkaistu jollain 

muulla kielellä kuin suomi tai 

englanti 

• tutkimus on julkaistu ennen 

vuotta 2015 

 

 

 

Taulukko 1. Mukaanotto- ja poissulkukriteerit. 

6.4 Tietokannat 

Systemoidun kirjallisuuskatsauksen seuraava vaihe mukaanotto- ja poissulkukritee-

rien valinnan jälkeen on hakustrategian valitseminen sekä tutkimukselle sopivien ja 

relevanttien tietokantojen valitseminen. Hakustrategian tärkein tehtävä on löytää 

kaikki relevantti kansainvälinen tutkimus tutkittavasta aiheesta. (Valkeapää 2016, 

61; Danielsson-Ojala 2016, 125.) 

Tietokantojen valinnassa hyödynsin Savonian informaatikon opastusta eri tietokan-

noista ja koulun kirjaston internet-sivustoja, jossa on listattuna eri tietokannat aloit-

tain. Perehdyin ennen hakujen aloittamista eri tietokantoihin, joista saisi mahdolli-

sesti tutkittua tietoa tämän aiheen tutkimukseen. 
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Valkeapää (2016, 61.) nostaa kirjoituksessaan esille valintaprosessin pilotoinnin, 

jonka avulla valintaprosessista on tarkoitus luoda tarkka, objektiivinen ja virhemah-

dollisuudet minimoiva prosessi. Valintaprosessin pilotoinnilla eli esitestauksella hae-

taan varmuutta kriteerien toimivuudesta.  

Suoritin tiedonhaun seuraavista tietokannoista: ScienceDirect, SAGE Premier, 

ERIC, EBSCO Host ja ProQuest. Ensimmäiset pilotoivat haut tein siten, että käytin 

hakusanoina lastensuojelu, vanhemmuus/äitiys, digitaaliset menetelmät ja koettu 

vaikutus. Tämä pilotoiva haku suoritettiin 26.2.2023 yllä mainittuihin tietokantoihin. 

Pilotoivan haun kautta perehdyin vielä eri artikkelien ja tutkimusten tiivistelmiin ja 

silmäilin niiden asiasanoja lisätäkseni näkemyksiä tutkittavana olevasta aiheesta 

sekä varmistaakseni sopivien hakusanojen löytämisen ja niiden käytön. Haut tuotti-

vat paljon sellaisia tuloksia, joissa testattiin vanhemmuuden tukemiseksi erilaisia 

interventioita, mutta niissä ei ollut käytetty digitaalista menetelmää.  

Pilotoinnin ja testihakujen jälkeen keskustelimme työn toimeksiantajanantajan 

kanssa aiheesta, mitä ja millaista tietoa he halusivat tutkimuksen avulla saada. 

Heille oli lähtökohtaisesti tärkeintä saada tietoutta vanhemmuuden tueksi käyte-

tyistä digitaalisista menetelmistä, eikä niinkään vanhemmuusohjelmista. Keskuste-

limme myös tutkimuksen kohderyhmästä, vanhemmuudesta ja minkä ikäisten las-

ten vanhemmat ovat heidän pääsääntöinen kohderyhmänsä. Pohdimme vanhem-

muuden -käsitettä ja lastensuojeluasiakkuutta sekä niiden yhdistelmää hakukritee-

rinä. Tulimme siihen lopputulokseen, että lastensuojeluasiakkuus ei ollut tarpeen 

hakukriteereissä, koska toimeksiantajan mielenkiinnon kohde oli kehittää menetel-

miä vanhemmuuteen yleensä (ennalta ehkäisevä näkökulma), ei pelkästään lasten-

suojelun piirissä oleville vanhemmille. Samalla päätimme rajata vanhemmuuden 

koskemaan alle 7-vuotiaiden lasten vanhempia, koska he ovat heidän perhekuntou-

tuksensa pääasiallinen kohderyhmä. Kävimme myös keskustelua siitä, että van-

hemmuutta tukevat erilaiset menetelmät, oli ne lastensuojeluasiakkaille tai ilman 

sitä, ovat kuitenkin sen luontoisia, että ne sopivat tässä vaiheessa tämän kartoitta-

van tutkimuksen taustoiksi. 

Lopulliset haut tehtiin 12.3.2023 aiemmin mainituista tietokannoista hakusanoilla: 

digitaalinen TAI mobiili sovellus JA vanhemmuus TAI äitiys JA koettu vaikutus TAI 

vaikuttavuus. Englanninkielisinä hakusanoina käytin digital OR mobile app AND 

motherhood or parenthood AND effect or effective or effectiveness. 
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6.5 Hakujen eteneminen ja aineiston keräämisen kuvaus 

 

Hakuprosessi on kirjallisuuskatsauksen kannalta oleellinen katsauksen luotetta-

vuutta ja läpinäkyvyyttä esiin tuova elementti. Hakuprosessin suunnittelussa tutkijan 

tulee miettiä oman tutkimuksen kannalta, mikä tai millaiset tutkimukset ovat keskei-

simmät tutkimuskysymykseen vastaavat alkuperäistutkimukset. Virhemahdollisuuk-

sien vähentämiseksi ja minimoimiseksi, se täytyy tehdä tarkasti ja objektiivisesti. 

(Niela-Vílen 2016, 25; Valkeapää 2016, 61.) 

Tietokantahakuun käytetyt tietokannat, hakujen tulokset sekä tutkimukseen 

valikoituneiden tutkimusten määrät on esitetty liitteessä 1. Samassa liitteessä on 

kuvattu, miten tutkimukseen valikoituneiden tutkimusten prosessi eteni tutkimusten 

ja teitokantojen osalta. Jokaisessa tietokantahaussa käytettiin samoja sisäänotto- ja 

poissulkukriteereitä. Hakuvaiheessa rajaukseksi asetettiin vertaisarvioitu artikkeli 

sekä sen piti olla julkaistu ajalla 01/2015- 02/2023.  

Perehdyin ensin haun tuloksena saatuihin tutkimuksiin otsikkotasolla. Sen jälkeen 

luin tiivistelmät tutkimuksista, jotka olin hyväksynyt mukaan otsikon perusteella. 

Tiivistelmien tutustumisen aikana selvitin, millaisesta tutkimuksesta oli kysymys ja 

antoiko se tutkimuksen tutkimuskysymykseen vastauksia. Tämän vaiheen jälkeen 

valikoituneet tutkimukset luin koko tekstin perusteella. Koko tekstin perusteella 

tutkimukseen valikoitui 26 tutkimusta. Näihin tutkimuksiin perehdyin huolellisesti ja 

lopulliseen aineistoon näistä valikoitui yhteensä 11 tutkimusta. 

6.6 Tutkimukseen valikoituneiden tutkimusten arviointi 

 

Tutkimukseen valikoituneiden tutkimusten arvioinnin tarkoitus on tunnistaa ja löytää 

tutkimuksista sellaista materiaalia, että se vastaa tutkimuskysymykseen. Tutkimus-

ten arvioinnin voi tehdä monella tapaa. (Niela-Vilén ym. 2016, 25, 28.) Tutkimuksiin 

perehdytään tutkimusasetelman mukaisesti ja niiden laadunarviointiin voidaan käyt-

tää valmiita arviointityökaluja tai tarkastuslistoja. Arvioinnin tavoitteena on tutki-

musartikkeleiden pätevyyden ja tulosten merkittävyyden ja yleistettävyyden arvi-

ointi. Tutkimusten laadunarvioinnin tarkoituksena on auttaa lukijaa ymmärtämään 

tutkimusartikkelissa raportoidun tutkimuksen asetelmaa, toteuttamista, analyysia ja 

tuloksia. Erilaisten laadunarviointi työkalujen (listojen) avulla tutkijalle mahdollistuu 

tutkimusraporttien systemaattinen, objektiivinen ja kriittinen arviointi. Tutkijan käy 
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läpi kohta kohdalta kaikki käyttämänsä arviontiin valitun tarkastuslistan kohdat (Le-

metti, Ylönen 2016, 67-68, 74-75.) 

Tutkimusaineistoon perehdyin ensin tutkimusten otsikkotasolla. Hakusanojen pe-

rusteella mukaan valikoituneita tutkimuksia oli paljon ja useassa niistä käsiteltiin 

vanhemmuuden tukea jonkin lapsen sairauden näkökulmasta käsin. Tässä vai-

heessa rajasin tutkimusten valikoinnissa pois sellaiset tutkimukset, joissa vanhem-

muuden tukea ja vaikuttavuutta tutkittiin lapsen terveydentilan näkökulmasta. Halu-

sin saada mukaan sellaisia tutkimuksia, joissa tutkimuksen päätavoitteena on tutkia 

vanhemmuuden tukea yleisellä tasolla ilman, että pohjalla on jokin sairaus. Tutki-

musten tuli myös koskea alle 7- vuotiaiden lasten vanhemmuutta.  

Koko tekstin perusteella valittujen tutkimusten laadunarviontiin Hawker- laadunarvi-

oinnin tarkastuslistaa (LIITE 3), koska kyseessä oli laadullinen tutkimusasetelma. 

Sellaisten tutkimusten laadunarvioinnin tavoitteena on tarkastella tutkimusten filoso-

fisia lähtökohtia, tutkimuskysymysten ja menetelmien yhdenmukaisuutta sekä tutki-

muksen eettisyyttä (Lemetti ym. 2016, 68).  

Koko tekstin perusteella katsaukseen valikoituneet artikkelit luin huolella, jotta tutki-

muksen aineisto ja tulokset tulivat ymmärrettäväksi. Tässä vaiheessa osa koko 

tekstin perusteella valikoituneista tutkimuksista jäi pois. Lopulliseen tutkimukseen 

valikoituneet tutkimukset tarkistin Hawkerin laadunarviointiin tarkoitetun arvioinnin 

tarkastuslistaa käyttäen. 

 

6.7 Aineiston sisällönanalyysi 

 

Systemoidun kirjallisuuskatsauksen aineiston käsittely tulee ajankohtaiseksi, kun 

alkuperäistutkimukset on valittu ja niiden laatu on arvioitu. Tutkija tekee oman valin-

nan siitä, miten aikoo käsitellä aineistoaan ja miten esittää tulokset. Aineiston käsit-

telyn tarkoituksena on tuottaa mahdollisimman kattava ja luotettava kuva tutkitta-

vana olleesta aiheesta. Tärkeintä aineiston käsittelyssä ja menetelmän valinnassa 

on, että se vastaa katsauksen tarkoitukseen ja käsittelymenetelmän valinta on pe-

rusteltua. Oleellista on, että tulokset on esitetty loogisesti ja havainnollistettu visu-

aalisesti. (Kangasniemi ym. 2016, 80.) 

Sisällönanalyysin avulla kuvataan sanallisesti tutkimusaineiston sisältöä. Sisäl-

lönanalyysin kohdalla tutkijan tulee käyttää reflektiivisyyttä ja miettiä, miten tutki-
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mustietoa tuotetaan, järjestellään, tulkitaan sekä tehdä yhteenveto tutkimusten tu-

loksista. Laadullisen aineiston analyysin tarkoituksena on tuottaa tietoa kadotta-

matta siitä sen sisällöllistä informaatiota. Laadullisen aineiston sisällönanalyysin eri-

laisia vaihtoehtoja ja lähestymistapoja. Aineistoa voidaan analysoida käytetyn logii-

kan mukaan induktiivista tai deduktiivista tapaa käyttäen tutkimusten tulosten järjes-

telyyn, aineiston luokitteluun sekä yhtäläisyyksien etsimiseen. Laadullisessa tutki-

muksessa voi myös käyttää fenomenologista lähestymistapaa, joka ei ole niinkään 

aineiston käsittelytapa vaan pikemminkin tapa ymmärtää ja jäsentää ihmisen koke-

muksia. (Vilkka 2015, 163; Aaltonen, Högbacka (toim.) 2015, 167; Eskola, Suoranta 

2014, 138; Niela-Vilén ym. 2016, 30-31; Tuomi, Sarajärvi 2018, 107.) 

Sisällönanalyysi voi olla joko yksittäinen metodi tai väljä kokonaisuus, joka liitetään 

erilaisiin analyysikokonaisuuksiin. Tutkimusten analysoinnin vaiheessa tutkimukset 

kuvataan taulukkoon jäsentelyn ja oleellisen tiedon saamiseksi tutkimuksista sekä 

kerrotaan tutkimusten tuottama tärkein tieto. Tutkimusten aineistoista pyritään luo-

maan teoreettinen kokonaisuus analysoimalla sitä. (Sarajärvi & Tuomi 2013, 91; 

Niela-Vilén ym. 2016, 30-31; Tuomi ym. 2018, 108.) 

Tässä tutkimuksessa olin kiinnostunut millaisia vaikuttavuuden kokemuksia van-

hemmilla oli tai millaisia vanhemmuuden taitoja sovelluksen käyttäminen oli vahvis-

tanut. Olen käsitellyt tutkimusten tietoa väljästi muodostaen siitä tutkimuskysymyk-

siini vastaavan ilmiön. Sisällönanalyysin avulla olen järjestänyt aineistoa, jotta olen 

voinut muodostaa niistä johtopäätöksiä. Tässä analyysissa olen hyödyntänyt induk-

tiivisen sisällönanalyysin metodia, koska aineiston käsittely on lähtenyt yksittäisistä, 

aineistosta lähtevistä luokitteluista ja se on pohjautunut teoreettiseeni ja empiiri-

seeni tietoon tutkimusaineiston luokittelussa ja tulkinnassa. (Sarajärvi ym. 2013, 

95.) 

Tähän kirjallisuuskatsaukseen valikoitui 11 tutkimusta, joista neljä oli satunnaistet-

tuja kontrolloituja kokeita ja viisi sekamenetelmin toteutettuja kokeita. Näissä vii-

dessä tutkimuksessa käytettiin kvalitatiivisia ja kvantitatiivisia menetelmiä haastatte-

lujen sekä kyselylomakkeiden avulla. Kahdessa tutkimukseen valikoituneista tutki-

muksista oli sellaisia, joissa tutkittiin digitaalisen menetelmän vaikuttavuutta kvanti-

tatiivisen menetelmän avulla. Kvantitatiivisissa tutkimuksissa vanhemmuuden vai-

kuttavuutta tutkittiin erilaisten tilastollisten menetelmien avustuksella, joka oli van-

hempien ohjelman käyttöaktiivisuus.  

Aineiston sisällönanalyysi on kolmivaiheinen prosessi. Aineisto redusoidaan eli pel-

kistetään, jonka jälkeen aineisto ryhmitellään eli klusteroidaan ja lopuksi luodaan 
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teoreettiset käsitteet aineiston perusteella eli abstrahoidaan aineisto. (Tuomi ym. 

2013, 109-112.) 

Lähdin liikkeelle aineistonanalyysissä lukemalla huolellisesti tutkimukset useaan 

kertaan, jotta tutkimusten kokonaisymmärrys muodostui hyväksi. Poimin tutkimuk-

sista vanhempien ilmaisut vanhemmuuden vahvistumisesta tai digitaalisen menetel-

män käyttämisen vaikuttavuudesta. Alleviivasin tekstistä esiin nousseet asiat ja kir-

jasin ne tekstinkäsittelyohjelmaan. Poimin tutkimukseen valikoituneesta aineistosta 

tutkimuskysymysten kannalta oleellisen tiedot. Tällä viittaa siihen, että jokaisen eril-

lisen aineiston kohdalla aineistolta kysytään tutkimusongelman mukaisia kysymyk-

siä (Tuomi ym. 2013, 101.) Näin sain pelkistettyä aineistoa ja löysin aiheen kan-

nalta merkittäviä yksittäisiä ilmauksia. Lisäksi karsin tutkimusten tuloksista ja van-

hempien ilmauksista pois kaiken epäolennaisen tiedon, mutta etsin vastauksista ja 

ilmaisuista myös eriäväisyyksiä. Listasin näitä yksittäisiä ilmauksia taulukkoon.  

Tässä aineistolähtöisessä analyysissa etenin aineiston pelkistämisellä sekä jaka-

malla nämä vanhempien kokemukset erilaisiin ryhmiin (klusteroimalla), jotka olivat 

keskenään mahdollisimman samanlaisia tai saivat samankaltaisen merkityksen. Ja-

ottelin näitä ilmauksia erilaisiin merkityskokonaisuuksiin. Jatkoin aineiston ryhmitte-

lyä liittämällä ilmaisuja yhteenkuuluvuuden ja samanlaisuuden kautta. Tämän käsit-

teiden ryhmittelyn jälkeen loin käsitteet näille eri luokille. Näiden jälkeen yhdistelin 

luokat edelleen alakategorioihin ja yläkategorioihin. Loppuvaiheessa aineistosta tein 

koonnin, jossa muodostin ilmaisulle (vanhemmuuden kokemukset) näille yhdistävän 

pääkategorian (abstrahoimalla) eli kokoavan käsitteen. (Tuomi 2013, 109.) Muodos-

tin kategorioille oman aikaisemman teoreettisen tiedon sekä kokemuksen kautta kä-

sitteet, joka on tuonut aineistoon käsittelyyn ja tulkitaan myös fenomenologisia lä-

hestymistavan mukaisia piirteitä.  

Käytin aineiston käsittelyyn tällaista taulukointia ja jäsentelyä, jotta kaikki oleellinen 

tieto tutkimuksista saataisiin esille. Ajatukseni on myös ollut, että tulosten sanallinen 

esittäminen mahdollistuu paremmin sekä tutkimustulosten tuottama tärkeä tieto tu-

lisi esiin. Käsittelemällä ja analysoimalla aineistoa näin, kasataan saadut tulokset 

yksittäisestä yleiseen päin tapahtuvana kokoamisena (Tuomi 2013, 109.) 
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7 TUTKIMUKSEN TULOKSET 

7.1 Digitaalinen menetelmä vanhemmuuden tukimuotona 

 

Systemoidun kirjallisuuskatsauksen viimeinen vaihe on tutkimustulosten esittely ja 

kirjallinen raportointi. (Niela-Vilén ym. 2026, 23.) Tässä osiossa avaan tutkimuksista 

esiinnousseita näkemyksiä ja tuloksia, joita tutkimuskysymyksillä lähdettiin selvittä-

mään. Ensimmäinen tutkimuskysymykseni oli, millaisia digitaalisia menetelmiä van-

hemmuuden tueksi on käytetty.  

Systemoituun kirjallisuuskatsaukseen valikoitui kaikkiaan 11 tutkimusta, joissa digi-

taalista vanhemmuuden tueksi tarkoitettua palvelua käytettiin tai toimitettiin van-

hemmille älypuhelimen, tabletin tai internetin (tietokoneen) välityksellä. Tutkimuk-

sissa digitaalisina menetelminä käytettiin ladattavaa älypuhelin sovellusta, internetin 

välityksellä toimitettua interaktiivista verkko-ohjelmaa, johon kuului etäohjaus (am-

mattilaisen antamana) sekä moodle-alustalle luotua itsenäisesti ja omaan tahtiin 

suoritettavaa verkko-ohjelmaa. Olennaista näiden ohjelmien tai menetelmien käy-

tössä oli se, että vanhemmat pystyivät käyttämään niitä mobiilipuhelimella, tabletilla 

tai kämmentietokoneilla omassa arjessaan. Suosituin vanhemmuuden tuen toimitta-

misen menetelmä oli ladattava älypuhelinsovellus, jonka sai ladattua play store:sta 

tai appstore:sta. Näitä tutkimuksia tarkastelun kohteeksi valikoitui yhteensä 7 kap-

paletta. 

Digitalisaation ja digitalisoinnin vaikutukset ovat tulleet vahvasti myös vanhemmuu-

den tuen toimittamisen muotoihin. Saatavilla on paljon erilaisia sovelluksia, joiden 

avulla on tarkoitus helpottaa vanhempia vanhemmuudessa sekä lapsen kasvuun ja 

kehitykseen liittyvissä asioissa. Tutkimukseen valikoituneiden sovellusten lähtökoh-

tana oli, että se auttaa vanhempaa vanhemmuuden taitojen kehittämisessä ja oppi-

misessa siten, jotta se tukee lapsen hyvinvointia ja tervettä kasvua. Sovelluksella  

Digitaalisesti toimitetuissa vanhemmuusohjelmissa oli erilaisia vanhemmuuden tai-

tojen vahvistamisen osa-alueita. Kahdessa tutkimuksessa selvitettiin sovelluksella 

toimitettavaa vanhempien turvallisuustietoutta lisäävää palvelua. Niiden sisältämä 

vanhemmuuden tuki painottui lasten tapaturmien ehkäisyyn ja tiedon lisäämiseen 

uusille vanhemmille sekä tavoitteena oli motivoida heitä yleiseen turvallisuuskäyt-

täytymiseen tapaturmien ehkäisyssä ja turvallisuusmuutoksiin. (Sui Yong Mien, Pe-

rialathan, Ahmad, Juatan, Majid, Johari, 2021; Roberts, AcAdams, Kristel, Szy-

manski, McKenzie 2019.) 
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Systemoiden kirjallisuuskatsauksen aineistoon valikoitui myös yksi tutkimus, jossa 

tutkittiin sensorisen anturin ja sovelluksen yhteisvaikuttavuutta vanhemmuuden tuki-

muotona. Sovelluksen tavoitteena oli edistää nuorten äitien tunteiden säätelystrate-

gioiden kehittymistä, tunteiden tunnistamista sekä niiden hallintaan liittyviä asioita 

arkipäiväisissä ja stressaavissa tilanteissa. Tällä vanhemmuuden tuen muodolla ha-

ettiin keinoja uusien vanhempien kykyyn toimia vauva-arjen haastavissa tilanteissa 

sekä vastata paremmin lapsen ja aikuisen välisen positiivisen vuorovaikutuksen 

syntymiseen. (Leonard, Casarjian, Fletcher, Praia, Kelemen, Rajan, Salaam, Cle-

land, Gwadz Viorst 2018.) 

Yhdessä tutkimukseen valikoituneessa tutkimuksessa sovelluksen lisäksi tarjottiin 

vanhemmille työntekijän antamaa etäyhteydenpitoa. Etäyhteyttä tarjoavat työnteki-

jät oli koulutettu antamaan tämän muotoista tukea vanhemmille. Tämän tarkoitus oli 

edistää ja kannustaa vanhempaa ohjauksessa sekä vahvistaa annettavan tuen 

muotoa. Ammattilaisen tarjoamaa etäohjausta annettiin säännöllisesti koko sovel-

luksen käyttämisen ajan. (Sourander, Ristkari, Kurki, Gilbert, Yli-Hinkka-Salomäki 

2022.) 

Vanhemmuuden taitojen vahvistamisen muotoina olivat myös positiivisen vanhem-

muuden taidot ja leikin merkitys lapsen kehitykselle sekä näiden taitojen sisäistämi-

sen tähtäävä toiminta. Näitä tavoitteita tutkittiin kahdessa tutkimuksessa, joista toi-

nen toimitettiin vanhemmille sovelluksen muodossa ja toinen moodle-alustalla. 

(Achouche, Piollet, Temame, Cao, D´Herbemont, Moreau, Wendland 2022; Suaréz, 

Rodríquez, Rodrigo López 2016.) 

Kaikissa sovelluksissa oli jokin vanhemmuuden koulutuspaketti, joka keskittyi tiet-

tyyn vanhemmuuden tuen keskeiseen tarpeeseen. Nämä moduulit olivat rakennettu 

siten, että niissä oli joko tietopaketti tai oppimisfoorumi, asiantuntijaneuvot ja ver-

taistuen mahdollistava ominaisuus. Sovellukset antoivat vanhemmille ilmoituksia, 

joita heidän oli hyvä tehdä arjessaan vahvistaakseen vanhemmuuden taitoja. Näitä 

tietoja tuli push-up ilmoituksina tai videoina.  

Vanhempien palaute digitaalisen menetelmän vaikutuksesta oli pääosin positiivinen 

ja vanhemmat kokivat sen käytöstä tyytyväisyyttä monilta osin. Tutkimuksissa van-

hemmat nostivat esille, että sovellus oli helppo ja luotettava väline ajankohtaisen ja 

oikean tietojen välittämiseen. Vanhempien ymmärrys omasta vanhemmuudestaan 

ja vanhemmuuden tehtävistä oli kasvanut tai lisääntynyt sovelluksen käyttämisen 

aikana. Vanhemmat kertoivat ymmärtävänsä paremmin lapsen kasvulle ja kehityk-
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selle tärkeitä elementtejä. Vanhemmat olivat tyytyväisiä heille tarjotusta sovelluk-

sesta, koska se tarjosi heille laajoja aiheita yhdessä paikassa, niin terveystietojen, 

turvallisuustietojen kuin päivittäistenkin tietojen osalta. Sovellusten muistutustoimin-

not auttoivat vanhempia hoitamaan heidän päivittäiset askareensa ja suorittamaan 

vanhemmuudessaan lapsen tarpeiden kannalta tärkeitä ja merkityksellisiä tehtäviä. 

(Shorey ym. 2018; Leonard ym. 2018; Roberts ym. 2019; Breitenstein ym. 2016; 

Rhodes ym. 2020.) 

Kaikki vanhemmilta saatu palaute ei ollut positiivista tai vanhemmat näkivät kehittä-

misen kohtia digitaalisen sovelluksen käyttämisessä. Tutkimusten tuloksista kävi 

ilmi, että otantaan kuuluneilla vanhemmilla oli erilaiset digitaaliset taidot käyttää so-

vellusta. Tämä vaikutti oleellisesti siihen, miten hyödyllisenä vanhemmat kokivat so-

velluksen sekä sen eri ominaisuudet. Myös tietoliikenneyhteyksiin tai sovelluksen 

teknisiin puoliin vanhemmat eivät olleet kaikin puolin tyytyväisiä. Nämä estivät tai 

haastoivat vanhempia käyttämästä sovellusta kokonaisvaltaisemmin tai aktiivisem-

min. Osaa sovelluksia vanhemmat toivoivat sen käyttöikää pidemmäksi, koska ne 

oli suunniteltu tietylle aikavälille tai tiettyyn vaiheeseen lapsen syntymän jälkeen. 

Vanhemmat ilmaisivat toivovansa joidenkin ominaisuuksien lisäämistä sovelluk-

seen, kuten chatin, push-up ilmoitusten sekä omien tietojen tallentamisen, jotta se 

mahdollistaisi omaseurannan. (Achouche ym. 2022; Shorey ym. 2018.) Kaikissa 

tutkimukseen valikoituneissa sovelluksissa ei ollut näitä mahdollisuuksia.  

Useimpien tutkimusten otanta tehtiin joltakin sosiaalisen median alustalta, jonka 

vuoksi testiryhmiin kuuluneet vanhemmat olivat kokeneita internetin ja sovellusten 

käyttäjiä. Tällä oli selkeä yhteys siihen, millaisen käyttökokemuksen sovellus van-

hemmille antoi tai millaisena he sen kokivat. Se vaikutti myös sovellusten käyttöak-

tiivisuuteen. Ne vanhemmat, jotka olivat tottuneita sovelluksen käyttäjiä, suorittivat 

varmemmin vanhemmuusohjelman loppuun ja antoivat positiivista palautetta sovel-

luksesta. Käyttöaktiivisuuteen ja vanhemmuusohjelman hyödyntämiseen vaikutti 

selkeästi myös se, oliko vanhemmat saaneet sovelluksen lataamiseen ja käyttöön 

opastuksen ja ohjauksen. (Shorey ym. 2018; Rhodes 2020; Suaréz ym. 2016.) 

Tutkimustuloksissa nousi esille uuden sukupolven vanhemmat eli vanhemmat, joille 

digitalisaatio ja digitaaliset palvelut ovat osa jokapäiväistä elämää ja toimintatapaa. 

He ovat tottuneita käyttämään näitä palveluita, valmiimpia niitä kohtaan ja odotta-

vatkin niitä. Heidän asenteensa näihin palveluihin positiivisempi kuin sellaisten, 

jotka eivät ole tottuneet käyttämään älypuhelintaan ja eri sovelluksia päivittäisessä 
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elämässään niin monipuolisesti. Monen vanhemman mielestä sovellus säästi hei-

dän aikaansa, koska sovelluksen avulla saivat luotettavat tiedot vanhemmuuden 

tuekseen, eikä heillä mennyt turhaan aikaa ”surffailemalla” internetsivustoilla, joita 

he olisivat käyttäneet etsiessään tietoutta vanhemmuuteensa ja kasvatustyön tuek-

seen. (Suaréz ym. 2016; Sui Yong Mien ym. 2021; Rhodes ym. 2020.) 

 

7.2 Digitaalisen menetelmän koetut vaikutukset vanhemmuuteen 

 

Tutkimukselle asetetulla toisella tutkimuskysymyksellä haettiin vastausta, millaista 

vaikuttavuutta vanhemmat ovat kokeneet käyttäessään digitaalista menetelmää 

vanhemmuuden tuekseen. Tutkimustulokset koostuvat tutkimuksiin osallistuneiden 

vanhempien kokemuksista ja nämä vaikuttavuuden kokemukset ovat henkilökohtai-

sia kokemuksia, jotka liittyvät eri tilanteisiin ja hetkiin jokaisen henkilökohtaisessa 

elämässä. Huomioitavaa tuloksissa on, että osa tutkimuksista tehtiin COVID-19 

pandemian aikana, jolloin pandemia vaikutti meihin jokaiseen hyvin eri tavalla ja toi 

erilaisia tarpeita saatavilla olevista tukimuodoista esiin. Pandemian aikana ihmisten 

keskinäisiä tapaamisia ja liikkumista rajoitettiin perustavanlaatuisesti. Tulosten esit-

tämisen ja raportoinnin pohjaksi muodostin pääkategorian vanhemmuuden taidot, 

joista muodostin yläkategorian tiedolliset, taidolliset ja sosiaaliset taidot. Tulosten 

raportoinnissa lähestyn vanhemmuuden taitoja näiden esille nousseiden asioiden 

näkökulmasta, joista olen tehnyt pääkategoriat. Tulosten tarkastelun runko koostuu 

näistä eri luokittelun ja kategorioiden vaikuttavuuksista. Luokittelussa olen sovelta-

nut mm. Living Skills (julkaisuaika tuntematon) vanhemmuuden taidot- taustateorian 

kautta. Living Skills Vanhemmuuden taidot - toimintamallia hyödynnetään lasten-

suojelun perhetyössä (Living Skills julkaisuaika tuntematon.) 

7.2.1 Tiedollisten vanhemmuuden taitojen vahvistuminen 

 

Tulosten perusteella vanhemmat olivat yleisesti ottaen tyytyväisiä digitaalisesti toi-

mitettuun vanhemmuusohjelmaan. Vanhemmat toivat esille, että olivat saaneet pal-

jon erilaista perustietoutta lapsen kasvatuksesta, kehityksestä ja kasvusta. Di-

gitaalisesti toimitetun vanhemmuusohjelman kautta heille mahdollistui monipuoliset 

tavat oppia ja sisäistää näitä taitoja. Erilaiset videot, push-up ilmoitukset ja moduulit 

olivat mahdollistaneet vanhemmille matalan kynnyksen tietoutta, jota oli helppo so-

veltaa ja sisäistää omassa vanhemmuudessa. Videoiden vahvuutena vanhemmat 
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mainitsivat, että niihin oli helppo palata, jos tilanne sitä vaati ja ne helpottivat ym-

märtämään lapsen tarpeita ja vanhemmilta vaadittavia valmiuksia. Varsinkin alle 2-

vuotiaiden lasten vanhemmat olivat tyytyväisiä näihin perustietoja antaviin sovelluk-

siin. ISP-APP sovelluksen käyttäjät kommentoivat sovelluksen hyvän ominaisuu-

tena sen, että sovelluksessa oli lasten hoitoon liittyviä terveystietoja, jotka auttoivat 

vanhempia tunnistamaan näitä lapsessaan. (Roberts ym. 2019; Achouche ym. 

2022; Shorey 2018; Xilin ym. 2021.) 

Sovellusten avulla myös annettiin vanhemmille perustietoutta lasten turvallisuus-

käyttäytymisestä ja yleistä turvatietoutta pienten lasten vanhemmille. Vanhem-

mat kokivat tämän hyvänä, koska se auttoi heitä näkemään turvallisuusriskit ja ta-

paturmavaarat omassa kodissaan ja lähiympäristössään. Sovelluksen antamat 

push up ilmoitukset ja muistutukset olivat vanhemmista motivoivia, koska niiden 

avulla he pystyivät tarkastamaan kotinsa turvallisuuden lasta ajatellen. Vanhemmat 

myös aktivoituvat tekemään itsenäisesti muutoksia kodin turvallisuuskäytänteissä. 

Erilaiset sovelluksen tarkastuslistat turvallisuuskäytänteistä auttoivat heitä huomioi-

maan ja näkemään nämä erilaiset riskitekijät. sekä se auttoi heitä hahmottamaan ja 

ymmärtämään kodissaan ja lapsen hoitotilanteissa olevat riskit ja tekemään muu-

toksia niihin estääkseen tapaturmia ja vahinkoja. Erityisen motivoituneita olivat alle 

2-vuotiaiden lasten vanhemmat, jotka asensivat ja testasivat erilaisia turvalaitteita. 

(Shorey ym. 2018; Sui Yong Mien ym. 2021; Roberts ym. 2019.) 

Vanhemmat toivat esille, että sovellus oli auttanut heitä ymmärtämään positiivisen 

vanhemmuuden tavoista ja siten vahvistanut heidän vanhemmuuttaan. Vanhem-

mat kokivat saaneensa tietoutta positiivisesta kasvatustavasta sekä miten näyttää 

positiivista esimerkkiä ja mallintaa lapselleen niitä eri arjen tilanteissa. Sovelluksen 

oppimisfoorumi oli tarjonnut tietoa turvallisesta ja asianmukaisesta ympäristöstä 

lapselle. Tutkimustulosten mukaan varsinkin vastasyntyneiden ja alle 2-vuotiaiden 

lapsen vanhemmat kokivat näitä sovelluksen positiivisia vaikutuksia, koska elämän-

tilanne lapsen syntymän johdosta oli uusi ja vaiheeseen liittyi paljon epävarmuutta. 

Sovellus oli tarjonnut vanhemmille matalan kynnyksen tavan saada tietoutta ja op-

pia uusia asioita vanhemmuudesta. (Roberts ym. 2019; Xilin, Yao, Ziwen, Lingling, 

Xujuan 2021;.)  

Vanhemmat nostivat tuloksissa esille, että heidän leikkitaitonsa ja -tietoutensa 

ovat kasvaneet sovelluksen tarjotessa heille tätä tietoutta. Näin ne auttoivat heitä 

ymmärtämään leikin merkityksen lapsen kehitykselle. (Sui Yong Mien ym 2021; 
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Korpilahti-Leino, Luntamo, Ritskari, Hinkka-Yli-Salomäki, Pulkki-Råback, Waris, 

Matinolli, Sinokki, Mori, Fukaya, Yamada, Sourander 2022.) 

7.2.2 Taidollisten vanhemmuuden taitojen vahvistuminen 

 

Tutkimukset osoittivat, että vanhemmat olivat saaneet itsevarmuutta ja itseluotta-

musta vanhempana toimimiseen. Saadessaan perustietoa sovelluksen kautta, van-

hemmat kokivat, että se lisäsi heidän varmuuttaan vanhempana toimiessaan. Lap-

sen perushoivatietous vahvisti heitä ja siten lisäsi luottamusta ja varmuutta lapsen 

toimimisen kanssa. (Shorey ym. 2018; Korpilahti-Leino ym. 2022; Leonard ym. 

2018; Achouche ym. 2022.) Vanhemmat pitivät hyvänä puolena sovelluksen tai oh-

jelman mahdollisuuksia kasvatustilanteiden mallintamiseen ja sen ansiosta van-

hemmille muodostui tunne kokemuksellisesta oppimisesta. Videoiden kautta he nä-

kivät erilaisia kasvatuksellisia tai opetuksellisia tilanteita, jotka toimivat heille opetta-

vaisina kokemuksina. Nämä sovelluksen ominaisuudet mahdollistivat vanhemmille 

harjoitella ja toteuttaa niitä omassa arjessaan mallioppimisen kautta. (Shorey ym. 

2018; Rhodes ym. 2020; Breitenstein ym. 2016.)  Myös Sourander, Ristkari, Kurki, 

Gilbert, Yli-Hinkka-Salomäki (2022) raportoivat tutkimuksessaan vastaavista van-

hemmuuden kokemuksista. Vanhemmat olivat kokeneet sen osallisuutta lisääväksi 

elementiksi, kun ohjelmassa oli mahdollisuus mallintaa tilanteita, harjoitella niitä 

sekä niihin saatu palaute ja tuki koettiin tärkeäksi.  

Vanhemmat kokivat saaneensa vanhemmuusohjelmasta taitoja järjestää heidän 

päivittäisiä rutiinejaan lapsen kanssa. He olivat saaneet keinoja ja malleja päivit-

täiseen lapsiperhearkeen, miten hoitaa arjen rutiinit, erilaiset kasvatukselliset tilan-

teet tai vaikka vain tavan rauhoittaa lasta kiukkutilanteessa. Vanhemmat kokivat 

myös, että vanhemmuusohjelma oli myös lisännyt yhteistä toimintaa ja osallisuutta 

lapsen kanssa, kun suunnittelivat näitä päivittäisiä toimintojaan. (Korpilahti-Leino 

ym. 2022.)  

Vanhemmat raportoivat palautteissaan saaneensa sellaisia taitoja ja tietoja, jotka 

vähensivät vauva-arjen ja lapsiperhe arjen stressaavien tilanteiden tuomaa kuor-

maa (Leonard ym. 2018). Vanhemmat kommentoivat vastauksissaan, että he olivat 

saaneensa helpotusta stressaaviin tilanteisiin ja kokivat olonsa tyytyväisemmiksi. 

Lisäksi vanhemmat raportoivat erilaisten tunnetaitojen vahvistumisesta, johon olivat 

saaneet tukea ja apua sovelluksen tai digitaalisen intervention myötä. Heidän ky-
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kynsä reflektoida tunteitaan sekä kykynsä säädellä omia tunteitaan olivat kehit-

tyneet tai he olivat tulleet tietoisemmiksi niistä. (Leonard ym. 2018; Sourander ym. 

2022; Rhodes ym. 2020.)  

Yhdessä tutkimuksessa sovelluksen lisänä käytettiin puettavaa anturia, joka mittasi 

vanhempien stressitasoa. Tämän tutkimuksen vanhempien mielestä sovelluksen 

push-up ilmoitukset omassa stressaavasta tilanteessa auttoivat heitä huomaamaan 

omat tunteet ja muuttamaan toimintaa sen mukaisesti. Vanhemmille tuli push-up 

ilmoituksia, mikäli he olivat stressaantuneita. Toisaalta heillä oli myös mahdollisuus 

lähettä pull-in tukipyyntöjä, mikäli tarvitsivat tukea. Ohjelma välitti heille erilaisia ta-

poja, miten rauhoittaa tunteitaan ja oppia tapoja rauhoittamaan itseään näissä het-

kissä. (Leonard ym. 2018.) Vanhemmat kokivat tulleensa tietoisemmiksi omista tun-

teistaan ja reaktioistaan ja heidän kykynsä tarjota lämpöä lapselle oli vahvistunut ja 

se oli auttanut positiivisesti yhteyden luomisessa vauvaan. (Shorey ym. 2018; Kor-

pilahti-Leino ym. 2022; Leonard ym. 2018; Rhodes ym. 2020; Breitenstein ym. 

2016.) 

7.2.3 Sosiaaliset taidot vanhemmuuden vahvistumisessa  

 

Useat tutkimukset tehtiin joko COVID-19 aikana tai heti sen jälkeen, jossa yhtey-

denpito muihin ihmisiin katkesi tai muuttui radikaalisti. Sovelluksen hyvänä puolena 

pidettiin, että sen avulla heille mahdollistui yhteydenpito ammattilaisiin sekä muihin 

samassa tilanteessa oleviin vanhempiin. Vanhemmat olivat tyytyväisiä, että heillä 

oli keino saada nopeasti yhteys ammattilaisiin, joka mahdollisti nopean ja luotetta-

van tiedon saamisen heille huolta aiheuttaneisiin kasvatuksellisiin ja lapsen tervey-

dellisiin kysymyksiin. Yhteydenpito ammattilaisiin ja heiltä asiantuntijaohjeiden saa-

minen antoivat vanhemmille varmuutta lasten kanssa toimimiseen. Tämä puoles-

taan vahvisti vanhempia siten, ettei heille tullut yksin jäämisen tunnetta. Vanhem-

pien kokemus oli, että se oli tekijä, joka mahdollisti heille hoidon jatkuvuuden tun-

teen lapsen syntymän jälkeen sekä tuki heitä lapsen hoitoon liittyvissä päätöksen-

tekoprosesseissa. (Shorey ym. 2018; Sui Yong Mien ym. 2021; Sourander ym. 

2022; Leonard ym. 2018; Xilin ym. 2021.) 

Vanhemmat olivat hyötyneet, että sovelluksen tai ohjelman avulla heille mahdollistui 

verkostoituminen toisten samassa elämäntilanteessa olevien lasten vanhempien 

kanssa. Heillä oli mahdollisuus päästä keskustelemaan ja vaihtamaan ajatuksia so-

velluksen välityksellä. Useimmissa tutkimuksissa vanhemmat korostivat tätä ver-
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taistuen merkityksellisyyttä. Sovellukset mahdollistivat heille kokemusten jakami-

sen toisten vanhempien kanssa, ja siten antoi heille psykososiaalista tukea uu-

dessa elämänvaiheessa. Vanhemmat kokivat saaneensa toisilta vanhemmilta sosi-

aalista tukea sekä yhteiset keskustelut olivat olleet heistä arkea rikastuttavia. Sovel-

luksen avulla mahdollistui vanhempien yhteydenpidon toisiinsa, se integroi sa-

massa elämäntilanteessa olevia. (Shorey ym. 2018; Suaréz, Rodríquez, Rodrigo 

López 2016.) Vanhemmat ilmaisivat tämän vaikuttavan siten, että se poisti heiltä 

yksinäisyyden tunnetta. Suaréz ym. (2016) raportoivat myös perheen sisäisen 

laatuajan paranemisesta, kun vanhemmat olivat suorittaneet kyseistä ohjelmaa.   

Sovelluksen hyötyinä vanhemmuuden tukeen, vanhemmat kertoivat heidän paran-

tuneista tai kehittyneistä vuorovaikutuksellista taidoistaan. Nämä edistivät van-

hemman ja lapsen välisen vuorovaikutuksen kehittymistä, auttoivat luomaan lämpi-

mämmän suhteen lapseen sekä edistivät vanhemman omien tunteiden hallinnassa. 

(Shorey ym. 2018; Xilin ym. 2021; Korpilahti-Leino ym. 2022; Leonard ym. 2018; 

Suaréz ym. 2016; Sourander ym. 2022; Breitenstein ym. 2016; Achouche 

ym.2022.)  

Tunteiden säätelyyn liittyvistä positiivisista vaikutuksista raportoi Leonard ym. 

(2018), koska heidän tutkimuksensa keskittyi nimenomaan haavoittuvassa ase-

massa olevien nuorten äitien tunteiden tunnistamiseen, niiden taitojen kehittämi-

seen ja stressaaviin tilanteisiin sopeutumiseen. Tässä tutkimuksessa vanhemmat 

raportoivat tunteiden säätelyn ja tunnistamisen ja oman toiminnan positiivisista 

muutoksista. Sovelluksen ja sensorin tuottamien push-up ilmoitusten kautta heille 

tuli tunne ikään kuin välittämisestä. Myös sensorin tuottamat hälytykset toimivat 

vanhemmille opettavaisina ja omaa toimintaa kehittävinä kokemuksina. Sovellusten 

monien ominaisuuksien olemassaolo sekä ammattilaisten tuki, ohjaus ja neuvonta 

antoivat vanhemmille tunteen, että he ovat osallisina omassa elämässään.  
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8 POHDINTA 

8.1 Tutkimustulosten tarkastelu 

 

Tässä tutkimuksessa haettiin vastausta kahteen tutkimuskysymykseen. Ensimmäi-

nen tutkimuskysymys oli, millaisia digitaalisia menetelmiä vanhemmuuden tueksi on 

käytetty ja toinen tutkimuskysymys oli, että miten ne ovat vahvistaneet vanhem-

muutta. Tutkimuksella haettiin näkökulmia sekä teoreettista tietoa Harjulakodissa 

annettavan perhekuntoutustyön kehittämisen taustalle. Tutkimuksella haluttiin löy-

tää myös tutkittua tietoa siitä, millaista vaikuttavuutta digitaalisten menetelmien 

käyttäminen on tuonut vanhemmille.   

Tähän kirjallisuuskatsaukseen valikoitui tutkimuksia, joissa oli erilaisia digitaalisia 

interventioita. Sisäänotto- ja poissulkukriteereitä muodostettaessa en halunnut ra-

jata digitaalisesti toimitettua ohjelmaa tarkasti, jotta tutkimukseen valikoituisi mah-

dollisimman kattavasti erilaisia digitaalisia menetelmiä, ja se mahdollistaisi siten uu-

sien ja käyttökelpoisten menetelmien vertailtavuutta. Myös vanhemmuuteen liitty-

vään rajauksen annettiin olla riittävän väljä, koska tutkimuksen toimeksiantajan 

työssä kohdataan hyvin eri ikäisiä vanhempia ja eri-ikäisten lasten vanhempia, jotka 

voivat olla ensisynnyttäjiä tai jo useamman vuoden vanhempina olleita. 

Tutkimuksissa nousi esille vanhempien erilaiset taustat, motivaatiot sekä elämänti-

lanteet, jotka vaikuttivat paljon sovelluksien käyttöön. (Shorey ym. 2018; Sui Yong 

Mien ym. 2021; Xilin ym. 2021; Breitenstein ym. 2016; Roberts ym. 2019; Suaréz 

ym. 2016.) Ensikertalaisilla, ns. nuoremman sukupolven lasten vanhemmilla oli hy-

vin erilaiset tarpeet ja toiveet sovelluksen tuottamalle ja tarjoamalle tiedolle, kuin 

sellaisille vanhemmille, joilla oli jo jonkin verran kokemusta vanhemmuudesta tai 

ovat tulleet vanhemmaksi myöhäisemmässä vaiheessa. (Xilin ym. 2021.) Tuloksista 

nousi esiin, että vastasyntyneen lapsen vanhemmat kaipaavat tietoa, tukea ja oh-

jausta paljon enemmän kuin isomman lapsen vanhemmat. (Xilin ym. 2021; Rhodes 

ym. 2020; Shorey ym. 2018.) Vastasyntyneen lapsen vanhemmat ovat monen uu-

den asian edessä ja on ymmärrettävää, että uudet tilanteet haastavat vanhempia. 

Pienen, vastasyntyneen vauvan vanhempien tieto- ja taitotarve on erilainen kuin 

isomman lapsen vanhemmilla (Rhodes ym. 2018). Toisaalta myös lapsen luonnolli-

sen kehityksen kannalta vanhemmuuden tieto- ja taitotarve muuttuvat. Vanhempien 

oma suhtautuminen sovelluksen käyttämiseen sekä oma ikä vaikuttivat olennaisesti 
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ohjelmien käyttöön ja motivaatioon käyttää niitä kasvatustyön tueksi. (Rhodes ym. 

2020.  Vanhempien erilaiset toiveet ja odotukset sovellusten käytettävyydestä vai-

kuttivat heidän kokemuksiinsa. (Shorey ym. 2018; Rhodes ym. 2020; Suaréz ym. 

2016; Achouche ym. 2022.)  

Digitaaliset menetelmät soveltuivat hyvin vanhemmuuden tuen muodoksi. Nämä 

sähköiset palvelut täydentävätkin perinteisin keinoin tuotettuja sosiaalihuollon pal-

veluita. Kainiemi, Virtanen, Saukkonen, Kaihlanen, Kyytsönen, Vehko, Heponiemi 

(2021, 3.) tuovat esille tutkimuksessaan, että varsinkin lapsiperhepalveluita käyttä-

neet näkevät vähemmän esteitä digitaalisen palvelun käytölle. Kehittämistä vielä 

riittää, koska sosiaalihuollossa digitaalisesti tuotettujen palveluiden määrä on vielä 

varsin suppea, sellaisia ei joko ole saatavilla tai ne eivät korvaa kasvokkain tapah-

tuvaa henkilökohtaista kontaktia. (Kainiemi ym. 2021, 3.) Kirjallisuuskatsauksessa 

esiin nousi digitaalisen menetelmän rinnalla henkilökohtaisen kontaktin tärkeys, jota 

vanhemmat pitivät merkittävänä. (Shorey ym. 2018; Xilin ym. 2021; Leonard ym. 

2018; Korpilahti-Leino ym. 2022; Rhodes ym. 2020.) Kaikkea ohjaamista, neuvoa ja 

apua eivät pitkällekään kehittyneet sovellukset tai tekoäly voi vielä antaa tai kor-

vata.   

Digitaalisesti toimitetun ohjelman kautta tieto on helposti ja nopeasti saatavilla sekä 

sen on todettu madaltavan kynnystä itseohjautuvuuteen. Digitaalisesti toimitettujen 

palveluiden avulla pyritään myös takaamaan tasa-arvoinen, kustannustehokas ja 

vaikuttava palveluntuottamisen muoto. Merkittävämpänä tekijänä tässä ovat palve-

lun itse palvelun käyttäjät. Sähköisen palvelun on tuotettava käyttäjälleen lisäarvoa. 

Sosiaalialan työssä tämä edellytetään halukkuutta ja motivaatiota ohjata asiakkai-

taan näiden palvelun käyttöön. Helppo ja nopea voivat muuttua käyttäjälleen nega-

tiivisiksi tekijöiksi tai esteeksi, jos osaamista sähköisen palvelun käyttöön ei ole tai 

tietoliikenneyhteydet rajoittavat palvelun käyttöä. (Räty ym. 2020, 4-5; Kainiemi ym. 

2021, 1; Heino ym. 2018, 50.) 

Digitaalisesti toimitettujen palveluiden käyttöön ja asenteisiin liittyy puolesta puhujia 

tai sitä kyseenalaistavia. Nuorille uuden sukupolven tai nk. digitalisaation aikana 

kasvaneet z-sukupolven nuoret tai nuoret aikuiset suhtautuvat digitaalisiin palvelui-

hin hyvin myönteisesti. Heille erilaiset digitaaliset laitteet ovat keskeisiä arjen väli-

neitä. Myös naissukupuoli ja tunne siitä, että digitaalisesti korvattu palvelu voi kor-

vata henkilökohtaisen tapaamisen, tuovat myönteisemmän suhtautumisen näihin 

palveluihin. Tutkimuksen tuloksissa tuli myös ilmi tämä seikka, miten digitaaliseen 
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palveluun suhtauduttiin. Uuden sukupolven vanhemmat ajattelivat hyvin positiivi-

sesti digitaalisin menetelmin tuotettujen vanhemmuusohjelmien tavasta. (Pitkänen, 

Tourunen, Huhta, Kaskela, Takala, Helfer, Jurvanen, Laine, Larivaara, Suurpää 

2022, 70; Kainiemi ym. 2021, 1.)   

Kananoja ja Ruuskanen nostavat (2019, 24.) esille lastensuojelutyön moraaliset, 

eettiset, toiminnalliset ja taloudelliset seikat. Nämä ovat seikkoja, jotka keskeisesti 

liittyvät myös digitaalisesti tuotettuihin palveluihin. Tämä asettaa erityisiä reunaeh-

toja erilaisten palveluiden käyttöön sekä kehittämiseen. Perhekuntoutus on avo-

huollon tukitoimi perheelle, jota edeltää sosiaalityöntekijän arviointi ja päätös lapsen 

edun mukaisesta toiminnasta. Velvoittaako perhekuntoutuksessa käytetty digitaali-

nen sovellus/ohjelma vanhempia käyttämään sitä, vaikka kokisivatkin sen käytön 

kontrollina? Vaikuttaako tämä vanhemman halukkuuteen ja motivaatioon sekä itse-

ohjautuvuuteen sovelluksen käytössä vai tuleeko siitä velvoittava rasite? Tavoit-

teena kuitenkin on luoda sellaisia itseohjautuvuutta kannustavia ja vanhemmuutta 

vahvistavia digitaalisia palveluita. Nämä ovat kysymyksiä tai haasteita, joita täytyy 

pohtia ennen toiminnan kehittämistä. (Vallipuro 2021, 8.)  

Yksi näkökulma tulosten sovellettavuuteen huomion arvioinen asia on, että millaiset 

kohderyhmän vanhempien taidot ja asenne ovat käyttää erilaisia sovelluksia. Li-

säksi vanhemmille tulee tarjota riittävästi tietoa sovelluksen käyttämisestä ja panos-

taa riittävään ohjaukseen, jotta digitaalista menetelmää käytettäisiin. Teoriaosuu-

dessa nostin esille, että monilla Suomessa on jo hyvä digitaaliset taidot hyödyntää 

erilaisia sähköisiä palveluita. Haavoittuvassa asemassa olevien henkilöiden digitai-

tojen osaamiseen tulee panostaa, jottei sen käyttämisestä aiheudu lisää kuormaa, 

stressiä tai taidon puute ei estä palvelun käyttämistä. Saavutettavuuden, käytettä-

vyyden ja esteettömyyden seikat tulee huomioida erilaisissa ohjauksen tavoissa.  

Digitaalisen menetelmän käyttöönotossa on huomioitava kohderyhmä, jolle digitaa-

lista palvelua ollaan suunnittelemassa. Harjulakodin perhekuntoutuksen asiakas-

ryhmä on hyvin monimuotoinen. Ainoa yhdistävä tekijä on vanhemmuuden taitojen 

puutteet, joihin kuntoutukselliset muutostavoitteet kohdistuvat. Perhekuntoutukseen 

tulevilla vanhemmilla on monen ikäisiä lapsia sekä heillä on erilaiset tarpeet tuelle 

ja ohjaukselle ylipäätään. Huomion arvoista on pohtia digitaalisen ohjelman sisällöl-

liset tavoitteet ennen sen käyttöönottoa.   

Tutkimuksissa nousi esille, että digitaalisesti toimitettu tieto lisäsi kustannustehok-

kuutta, mikä on yksi hyöty tällä tavalla toimitetuille interventioilla. Sosiaali- ja tervey-

denhuollon palveluilta tulevaisuudessa edellytetään kustannustehokkuutta, mutta 
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myös vaikuttavuutta. Toisaalta myös digitaalisesti toimitetut palvelut sopivat hyvin 

niille henkilöille, jotka ovat tottuneita digitaalisten palveluiden käyttäjiä. Tutkimuk-

sissa useimmat testikäyttäjien rekrytoinnit ja otannat oli tehty jonkin digitaalisen me-

dian kautta, joka tarkoitti vanhempien olleen tottuneita sähköisten palveluiden käyt-

täjiä. STM:n (2022, 34-35) julkaisun mukaan maassamme on vielä väestöä, joka ei 

voi käyttää etä- ja digipalveluita. Palveluidemme kehittämisessä ja käyttöönotossa 

tulisi huomioida tämän haavoittuvassa asemassa olevan väestöryhmän palveluiden 

saatavuus, joka huomioisi yksilön sosiaaliset, terveydelliset ja taloudelliset mahdolli-

suudet sekä huomioisi yhteiskunnalliset kehittämisen näkökulmat.   

Tutkimusten mukaan digitaaliset palvelut myös lisäsivät saatavuutta, koska digitaa-

liseen sovellukseen pääsi oman aikataulun mukaan ajasta ja paikasta riippumatta. 

Tämä on yksi digitaalisesti toimitetun ohjelman hyvä ja käytettävä ominaisuus. So-

velluksen saatavuutta lisäsi myös se, että niissä oli ominaisuuksina videoita ja teks-

tejä, joiden kautta vanhemmat pääsivät uudelleen käymään jonkin heille tärkeän ja 

merkityksellisen osion läpi, oman tarpeensa mukaisesti. Nämä ominaisuudet lisää-

vät niin saatavuutta, itseohjautuvuutta kuin poistavat esteettömyyttä. Saatavuus ja 

käytettävyys saavat aikaiseksi sen, että vanhemmat aktivoituvat paremmin hyödyn-

tämään digitaalisesti toimitettua vanhemmuusohjelmaa. Osassa tutkimuksissa ver-

tailtiin kasvokkain tapahtuneita vanhemmuusinterventioita ja sovelluksen kautta toi-

mitettuja interventioita. Vanhempien suoritusprosentti digitaalisen sovelluksen käyt-

tämisestä oli suurempi verrattuna kasvokkain tapahtuneisiin interventioihin. (Korpi-

lahti-Leino ym.  2022.)   

8.2 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys 

 

Hyvän tieteellisen käytännön periaatteita ovat tutkimuksen luotettavuus, rehellisyys, 

arvostus ja vastuunkanto. Tutkijan tulee huolehtia koko tutkimuksen ajan näiden pe-

riaatteiden toteutumisesta. (TENK 2023, 11.) Hyvän tutkimuksen yksi lähtökohta on 

sisäinen johdonmukaisuus. Se tulee ilmi tutkimuksessa siten, miten ja millaisia läh-

teitä tutkija käyttää. Hyvän tutkimuksen elementtinä pidetään myös eettisyyttä. Eet-

tisyydellä tarkoitetaan, että tutkija on valinnut tutkimukselleen sopivan tutkimusase-

telman ja tutkimuksen raportointi on huolella tehty. Tutkijan on koko tutkimuksen 

ajan tiedettävä, mitä hän tekee eli huolehtia tutkijan eettisestä vireydestä. Tieteelli-

sestä näkökulmasta tämä tutkijan eettinen vireys ilmenee siten, että hän on tutki-

muksen tekemisen aikana raportoidessaan perustellut tekemänsä ratkaisut ja tuo-

nut ne esille omassa kirjallisessa raportissaan. (Tuomi, Sarajärvi 2013, 127, 67.) 
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Hyvän tutkimuksen elementteihin kuuluu myös, että tutkija ottaa vastuun ja huolehtii 

koko tutkimuksen teon ajan hyvän tieteellisen käytännön noudattamisesta, tutki-

muksen rehellisyydestä, vilpittömyydestä sekä toisten tutkijoiden arvostuksesta. 

(Tuomi ym. 2013, 133; TENK 2023, 12.) 

Olen huolehtinut tämän tutkimuksen tekemisen aikana näiden hyvän tieteellisen tut-

kimuksen lähtökohdista. Olen käyttänyt tieteelliseen tutkimukseen soveltuvia ja eet-

tisesti kestäviä tiedonhankinta-, tutkimus- ja arviointimenetelmiä. Tutkimukselle teh-

tiin tarvittavat tutkimusluvat ja tutkimuksen tekemisen lähtökohdista ja tavoitteista 

keskusteltiin toimeksiantajan kanssa. Tässä tutkimuksessa ei ole käsitelty mitään 

henkilötietoja, vaikka tutkimus koskeekin ihmisiin suuntautuvaa tutkimusta. Tutki-

mus tehtiin tutkimuksista, joissa henkilötietoja ei ole julkaistu. Tutkijana olen ilmais-

sut sitoutuneisuuteni tutkimuksen toimeksiantajaa kohtaa eli toimin Kajaanin Pelas-

takaa Lapset ry:n hallituksen puheenjohtajana. Olen myös aiemmin työskennellyt 

Harjulakodissa johtajan toimessa.  

Tutkimusaineiston keräämiseen käytettiin tieteelliseen tiedonhakuun tarkoitettuja ja 

luotettavia tietokantoja, jotka on kuvattu aiemmin tämän tutkimuksen raportti osi-

ossa. Tiedonhaussa käytettiin hakukriteerien mukaisia tutkimuksia tai vertaisarvioi-

tuja artikkeleita sekä poissulku- ja mukaanottokriteereitä noudatettiin tutkimusten 

valikoinnissa. Tutkimus ja tutkimuksen eri vaiheet on raportoitu yleistä huolellisuutta 

ja avoimuutta noudattaen. Koko tutkimuksen teon aikana on huolehdittu objektiivi-

suudesta. Olen huolehtinut lähteiden ja viitteiden asianmukaisesta merkitsemisestä 

Savonian kirjallisten ohjeiden mukaisesti ja siten kunnioittanut aiempien tutkijoiden 

työn arvoa ja merkitystä. Työssä käytetään plagioinnin poissulkemiseksi Turnit -pla-

gioinnin tarkastusohjelmaa. Olen pyrkinyt koko tutkimuksen ajan huolehtimaan sys-

temoidun kirjallisuuskatsauksen eri vaiheiden järjestelmällisestä etenemisestä ja 

siten sen toteutumisesta.  

Tutkimuksen luotettavuutta voi heikentää englannin kielen taitoni sekä kokematto-

muuteni systemoidun kirjallisuuskatsauksen tekijänä. Tutkimuksessa lähteinä käy-

tettiin englanninkielisiä tutkimuksia ja tieteellisiä vertaisarvioituja artikkeleita, jotka 

pyrin kääntämään huolellisesti sanakirjaa apuna käyttäen. On kuitenkin mahdollista, 

että nämä käännökset eivät täysin vastaa suomenkielisiä vasteita. Tutkijana ja tie-

teellisen tutkimuksen tekemisessä olen ollut kokematon, joten se on voinut vaikut-

taa tutkimuksen eri vaiheiden suorittamiseen ja tieteellisten artikkeleiden tulkintaan 

sekä tieteelliseen tekstin kirjoittamiseen.  
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8.3 Oman asiantuntijuuden kehittyminen 

 

Osaamiseni tällaisen tutkimuksen tekijänä on karttunut huimasti sekä lisännyt laa-

jempaa ymmärrystä sosiaalialan erityiskysymyksistä. Asiantuntijuuttani on kehittä-

nyt laaja perehtyminen kansainvälisiin ja suomalaisiin lähteisiin sekä tutkimukseni 

tietoperustaan. Olen kehittänyt omaa sosiaalialan erityisosaamistani, digitalisaation 

muutosten vaikutusten ymmärrystä sekä niiden vaikutuksia erityisryhmien tilanteet 

huomioon ottaen. Tutkimuksen tekeminen on auttanut ymmärtämään ja sisäistä-

mään tutkimuksellista kehittämisotetta osana työyhteisön työkäytänteiden sekä pal-

velujen kehittämisestä. Ymmärtämykseni erilaisista kehittämisprosesseista sosiaa-

lialan työssä ja toimintakäytänteitä uudistaessa on laajentunut sekä olen oppinut 

arvioimaan niiden soveltuvuutta lastensuojelun perhekuntoutustyön asiakkaiden eri-

tyispiirteet huomioiden.  

Opettajan antama ohjaus opinnäytetyöprosessin aikana on antoisa sekä pitänyt 

eettisen vireyden hereillä. Tutkijana helposti ”sokeutuu” omalle tekstilleen ja opetta-

jan antamat kommentit ovat lisänneet näkökulmia työn tekemiselle ja tuoneet objek-

tiivisuutta tälle tutkimukselle. Tähän tutkimusaiheeseen perehtyminen on antanut 

itselleni näkökulmia digitaalisten menetelmien käytettävyydestä ja vaikuttavuudesta 

tutkimuksista esiinnousseiden vanhempien kokemusten perusteella. Se on myös 

lisännyt näkemystäni siitä, mitä digitaalisten menetelmien käyttöönotossa tulee huo-

mioida, kun niitä tuotetaan sosiaalialan erilaisiin tilanteisiin. Pidän erittäin tärkeänä 

asiana tätä oppia, jonka olen tutkimuksen suorittamisen aikana saanut, koska sosi-

aali- ja terveydenhuollon tehtäväkenttään liittyy erityispiirteitä sekä eettisiä haas-

teita, jotka tulee ottaa huomioon erilaisia palveluita kehitettäessä. Tärkeimpänä tu-

lee muistaa kehittämistyön asiakasryhmä, jossa ollaan tekemisissä haavoittuvassa 

asemassa olevien väestöryhmien kanssa.  

 

8.4 Johtopäätökset ja jatkotutkimusehdotukset 

 

Tämän kirjallisuuskatsauksen tavoitteena oli selvittää, millaisia digitaalisia vanhem-

muuden tuen menetelmiä on käytetty ja millaista vaikuttavuutta vanhemmat ovat 

niiden käytöstä saaneet. Kirjallisuuskatsauksella tutkittiin olemassa olevaa tutki-

muksellista tietoa digitaalisista menetelmistä, joita on käytetty vanhemmuuden tuen 
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muotoina. Pohjana tutkimukselle on ollut perhekuntoutuksessa tehtävän vanhem-

muuden tuen muotojen kehittämisen tavoitteet sekä tutkimustiedon hyödyntäminen 

tässä prosessissa. Kirjallisuuskatsauksen tuloksissa kävi selkeästi ilmi, että digitaa-

lisesti toimitettua vanhemmuuden ohjelmaa pidettiin kustannustehokkaana, helppo-

käyttöisenä ajasta ja paikasta riippumattomana sekä tapana, joka vahvisti vanhem-

pien itseohjautuvuutta. Harjulakodin perhekuntoutuksen työmenetelmien jatkokehit-

tämisessä tullaan hyödyntämään digitaalisia menetelmiä, mutta jatkopohdittavaksi 

jää, mistä asioista digitaalisesti toimitetun vanhemmuusohjelman sisältö on järke-

vää ja hyödyllistä rakentaa. Tässä kehittämistyössä kokemusasiantuntijuudella on 

merkittävä rooli, jota tulee hyödyntää. Harjulakodin arvoja ovat olleet jo vuosikym-

meniä ”yhtäkään lasta ei jätetä”, voisi tässä yhteydessä kiteyttää ”yhtäkään van-

hempaa ei jätetä”. Kehittämistyössä tärkeää on huomioida erilaisten vanhempien 

kokemukset, koska lastensuojelulliset haasteet ja tarpeet ovat hyvin erilaisia sekä 

vanhempien vanhemmuuden taidot vaativat hyvinkin erilaisia tukemisen, ohjaami-

sen ja auttamisen muotoja. Jatkotutkimuksena olisi mielenkiintoista selvittää van-

hempien kokemukset ja mieltymykset vanhemmuusohjelmien sisällöistä. Mistä mo-

duuleista ja millaisin sisällöin niistä tulisi vaikuttavia? Vanhemman ja lapsen osalli-

suus palveluprosessin suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin ovatkin mahdolli-

suus tuottaa vanhempia vahvistavia palveluita. Kaiken tämän keskellä ei saa unoh-

taa sitä tärkeintä, eli lasta. (Petrelius ym. 2018, 4,14.)   

Yhteiskunnan digitaalinen murros koskettaa lähes kaikkia elämänalueita ja tulee 

muokkaamaan meidän kulttuuriamme, elintapoja sekä yhteiskuntamme rakenteita. 

Se on haastanut meistä jokaisen miettimään tapaamme toimia, ja joka on pakotta-

nut meidät toimimaan uusilla tavoilla. Sosiaali- ja terveydenhuollossa uusien toimin-

tamallien käyttöönotto tulee tehdä hallitusti teknologian ja sote-ammattilaisten yh-

teistyönä. (Neittaanmäki, Lehto, Savonen 2021, 25; Räty ym. 2020, 9.) 

Digitaalisten työmenetelmien käyttöönotossa sosiaalityöhön kuten lastensuojelun 

perhekuntoutustyöhön, tulee keskeisenä asiana pohtia sen suhdeperustaista työn 

luonnetta, sekä mitkä tekijät ovat vaikuttaneet lastensuojelun tarpeeseen. Lasten-

suojeluperheiden ongelmat ovat hyvin monimuotoisia, eikä niitä voi määritellä syy-

seuraussuhteiden perusteella. Tähän haasteeseen on pyritty hakemaan muutosta 

systeemisellä työotteella, monitoimijaisessa tiimityöskentelyssä, jotta päällekkäisiltä 

toimenpiteiltä vältyttäisiin. Päällekkäisyys kuormittaa sekä perhettä ja sen jäseniä 

sekä perheen ympärillä toimivia ammattilaisia. Toisaalta työyhteisön luottamuksel-

lista ja jatkumoa tukevat työkäytännöt herättävät asiakkaissa tuen ja autetuksi tule-
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misen kokemuksia. Myös kunnioittava, dialoginen ja yhteistoiminnallisuus ovat mer-

kittäviä tekijöitä onnistuneiden asiakaskokemusten taustalla samoin kuin vuorovai-

kutukselliseen ja kohtaamiseen liittyvät taidot. (Petrelius ym. 2018, 4; Alho, Rasa, 

Vuolukka 2018, 88; Petrelius ym. 2018, 4, 9.) 

Sosiaalialan työn digitaalisten menetelmien ja käyttöönoton toimintamalleissa tulee 

hyödyntää vuorovaikutuksen ja kohtaamisen elementtejä, mutta myös huolehtia tie-

toon perustuvan ja vaikuttavaksi koettujen tarpeisiin vastaavan työn keskeiset ele-

mentit. (Petrelius & Erikson 2019, 73.) Keskeisiä ovat myös mallien toimivuutta ja 

asiakkaiden hyötyä korostavat mallit, unohtamatta tuen, ohjauksen ja neuvojen 

merkityksellisyys. (Petrelius ym. 2019, 73; Shorey ym. 2018; Korpilahi-Leino ym. 

2022, Xilin ym. 2021) Työntekijän ja ammattilaisen ohjeistukset ja tuki tarjosivat 

vanhemmille psykososiaalista tukea, joka koettiin vaikuttavana. Voimavaralähtöi-

senä, vuorovaikutteisena ja terapeuttisena keskusteluna tämä tuen muoto on yksi 

sosiaalityön perustavanlaatuinen tai tunnusomainen elementti, joka tulee huomioida 

yhtenä osana digitaalisten palveluiden muodoissa. (Alho ym. 2018, 85.) 

Edelleen digitaalisesti toimitettuihin palveluihin liittyy monenlaisia haasteita, niin tie-

toliikenneyhteyksiin, teknisiin ominaisuuksiin, että käyttäjän osaamiseen liittyen. 

Tutkimuksissa nousi yhdeksi merkittäväksi esteeksi positiiviselle käyttökokemuk-

selle juuri nämä seikat. Suomessa tähän haasteeseen on pyritty vastaamaan kehit-

tämällä lainsäädäntöä, linjaamalla sähköisten asiointikanavien ensisijaisuutta palve-

lujärjestelmissä, parantamalla näiden laatua ja saavutettavuutta sekä vahvistamalla 

kansallisen tason tiedonhallintaa ja digitalisaation tavoitteiden saavuttamista. Näi-

den haavoittuvassa asemassa olevien huomioiminen digitalisoituvassa sosiaali- ja 

terveydenhuollossa vaatii muun muassa yhtenäisiä toimintakäytänteitä ja muutos-

valmiutta. (Shorey ym. 2018; Valtiovarainministeriö 2023; Sosiaali- ja terveysminis-

teriö 2022a, 16; Sosiaali- ja terveysministeriö 2022b, 32, 34-35.)   

Tutkimusta tehdessäni eteen tuli kirjallisuudesta digitaalisen hyvinvoinnin käsite. 

Tästä asiasta harvemmin puhutaan digitalisaation yhteydessä. Keskiössä ovat 

usein vain positiivisten asioiden puolet. Tammisalo, Rotkirch, Alanko, Danielsbacka, 

Honkanen, Hämäläinen, Prusskij (2020, 8-9, 10-12.) nostavat esille digitaalisten 

laitteiden vaikutukset keskinäiselle vuorovaikutukselle, digitaalisen hyvinvoinnin kä-

sitteen. Mikä merkitys digimurroksella on meidän vuorovaikutukseemme sekä mil-

laisia ovat uudet tapamme luoda läheisyyttä tai olla vuorovaikutuksessa? Missä 

määrin markkinaehtoinen digitalisaation kehitys jatkaa kehittymistään ja missä mää-
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rin huomioimme hyvinvointinäkökulman linjatessamme päätöksiä ja ratkaisuja?  Sa-

massa selvityksessä myös tuodaan esille digitaalisen eriarvioisuuden käsite. Yksi-

löiden olemassa olevat ominaisuudet ja sosiaaliset resurssit liittyvät keskeisestä di-

gitaalisen eriarvoisuuden elementteihin. Vähäosaiset vanhemmat käyttävät laitteita 

enemmän viihdetarkoituksiin kuin hyväosaiset vanhemmat. Pohdittavaksi tuleekin, 

millä keinoin saamme poistettua digitaalista eriarvoisuutta, annamme eväitä yksi-

löille, joka kasvattaa heidän digitaalista hyvinvointiaan. Kaiken tämän lähtökohtana 

tulisi olla kaikkien meidän digitaalinen hyvinvointimme. (Tammisalo 2020, 63, 44-

45.) 
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LIITE 1. TIETOKANTAHAKU 

Tietokanta Hakusanat Rajaukset/ 

 

01/2015-

02/2023 

Vertaisar-
vioitu 

Osumia Otsikkota-

solla hyväk-

sytty 

Tiivistelmätasolla 

hyväksytty 

Koko teksti Lopulliseen aineistoon 

Sage Pre-

mier 

digital apps OR mo-

bile app AND Mot-

herhood OR parent-

hood OR paren-

ting AND Effec? 

 1459 34 10 4 0 

Pubmed digital apps OR mo-

bile 

app AND Mother-

hood OR parent-

hood OR paren-

ting AND Effec? 

 937 23 8 11 6 

Proquest (digital app OR mo-

bile app) AND (mot-

herhood OR parent-

hood) AND (effect 

 539 18 12 8 4 
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OR effective OR ef-

fectiveness) 

Ebscohost digital apps OR mo-

bile app AND Mot-

herhood OR parent-

hood OR paren-

ting AND Effec? 

 89 8 2 0 0 

Science-

Direct 

(digital app OR mo-

bile app) AND (mot-

herhood OR parent-

hood) AND (effect 

OR effective OR ef-

fectiveness) 

 1385 20 12 3 1 
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LIITE 2. KIRJALLISUUSKATSAUKSEEN VALIKOITUNEET ARTIKKELIT 

 

Tutkimuksen tekijät Tutkimuksen nimi Tarkoitus/tavoitteet Aineisto, aineisto 

keruutapa 

Keskeiset tulokset Laatupisteet 

 

Shorey, Shefaly; 

Yang, Yen Yen; 

Dennis, Cindy-Lee 

 

2018, Singapore 

 

 

 

A Mobile Halth 

App–Based Postna-

tal Educational Pro-

gram (Home-but 

not Alone) 

 

 

Tutkimuksen tavoit-

teena oli selvittää 

vastasyntyneiden 

vanhempien näke-

myksiä mobiiliterveys 

(mHealth)- sovellus-

pohjaisen synnytyk-

sen jälkeisen koulu-

tusohjelman sisältöä 

ja toimitusta 

 

(n=17) 

 

Satunnaistettu, 

kontrolloitu koe 

 

Kvalitatiivinen, 

puolistrukturoitu 

haastattelu 

 

Osallistujat arvioivat koulutus-

ohjelman olleen hyvä, antaneen 

luotettavia neuvoja ja luotta-

musta siihen, etteivät olleet 

vanhemmuudessa yksin. Sovel-

lus palveli paikallista kontekstia 

ja uuden sukupolven vanhem-

pia, ne olivat helposti saatavilla, 

mahdollistivat tiedon keruun ja 

tiedot olivat räätälöityjä heidän 

yksilöllisiin tarpeisiin. 

 

 

 

 

32/36 

 

Sui Yong Mien, Te-

resa; Perialathan, 

Komatbi; Ahmad, 

 

Perceptions and 

Acceptability of a 

Smartphone App 

 

Tutkimuksen tavoit-

teena oli arvioida, 

 

(n=27) 

 

 

Osallistujat kokivat sovelluksen 

hyödylliseksi, tehokkaaksi, 

 

 

29/36 
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Masitah; Juatan, 

Nurashma; Majid, 

Liana Abdul; Jo-

hari, Mohammed 

Zabri 

 

2021, Malesia 

  

Intervention 

(ChildSafe) in Ma-

laysia 

 

kuinka vanhem-

mat/huoltajat hyväk-

syvät ChildSafe- äly-

puhelinsovelluksen 

interventiot  

 

Kvalitatiivinen, 

puolistrukturoitu 

haastattelu 

helppokäyttöiseksi ja tarkoituk-

senmukaiseksi, jolla he pystyi-

vät arvioimaan kodin turvalli-

suutta pienen lapsen näkökul-

masta. Sovellus korvasi osallis-

tujien tarpeet etsiä tietoa kodin 

turvallisuudesta ja vaarallisuu-

desta. Sovellus toimi hyvin tä-

hän tarkoitukseen arviointityö-

kaluna. Sovellus sai harkitse-

maan ja  tekemään osallistujia 

muutoksia kodin turvallisuus-

käytännöissä.  

 

Xilin, Li; Yao, 

Zhang; Ziwen, Ye; 

Lingling, Huang; 

Xujuan, Zheng 

 

2021, Kiina 

 

 

Development of a 

Mobile Application 

of Internet-Based 

Support Program 

on Parenting Out-

comes for Primipa-

rous Women 

 

 

Tutkimuksella testat-

tiin uuden ”Internet-

based-Support Prog-

ram” ISP sovellusta 

kiinalaisille ensiäi-

deille parantamaan 

heidän äitiystasoaan. 

 

(n=30) 

 

Rekrytoitiin Shen-

zhenin äitiysosas-

tolta 

 

 

Osallistujat kokivat sovelluksen 

olleen helppokäyttöinen ja hyö-

dyllinen vanhemmuuden tu-

essa. Tämä edisti sovelluksen 

käyttöä. Tulokset antoivat lisä-

tietoa erilaisista vanhemmuu-

den tarpeista. 

 

 

29/36 
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 Satunnaistettu, 

kontrolloitu koe 

Sekamenetelmä; 

kvalitatiivinen 

haastattelu ja 

kvantitatiivinen ky-

sely 

 

Korpilahti-Leino, 

Tarja; Luntamo, 

Terhi; Ristkari, 

Terja; Hinkka-Yli-

Salomäki, Su-

sanna; Pulkki-Rå-

back, Laura; Waris, 

Otto; Matinolli, 

Hanna-Maria; Si-

nokki, Atte; Mori, 

Yoko; Fukaya, 

Mami; Yamada, 

Yuko; Soudander, 

Andre 

 

Single-Session, In-

ternet-Based Cog-

nitive Behavioral 

Therapy to Im-

prove Parenting 

Skills to Help Chil-

dren Cope With 

Anxiety During the 

COVID-19 Pan-

demic 

 

 

Tutkimuksen tavoit-

teena oli kuvata yh-

den istunnon Internet-

pohjaisen kognitiivi-

sen käyttäytymistera-

pian sisältöä ja toteu-

tusta, joka auttaa 

vanhempia selviyty-

mään lasten ja hallit-

semaan päivittäisiä ti-

lanteita lasten 

kanssa. 

Toisena tavoitteena 

oli selvittää käyttäjien 

 

(n=189) 

Rekrytoitiin mai-

nosten, mediatoi-

minnan, päiväko-

tien ja koulujen 

kautta 

 

Toteutettavuustut-

kimus, kyselylo-

make 

 

Osallistujat olivat tyytyväisiä oh-

jelmaan, koska se oli lisännyt 

vanhemmuuden taitoja toimia 

lastensa kanssa sekä poisti ah-

distuneisuuden tunnetta. Li-

säksi ohjelma auttoi päivittäis-

ten rutiinien organisoinnissa 

sekä suunnittelemaan tulevai-

suutta lastensa kanssa. 

Kaikkinensa interventio auttoi 

vanhempia selviytymään van-

hemmuuden vaatimuksista. 
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2022, Suomi 

 

sitoutuminen ja tyyty-

väisyys interventi-

osta. 

 

Leonard, Noelle R; 

Casarjian, Bet-

hany; Fletcher, 

Richard R; Praia, 

Cathleen; Kele-

men, Anna; Rajan, 

Sonali; Salaam, 

Rasheeda; Cle-

land, Charles M; 

Gwadz Viorst, Ma-

rya  

 

2018, USA 

 

 

Theoretically-Based 

Emotion Regulation 

Strategies Using a 

Mobile App and 

Wearable Sensor 

Among Homeless 

Adolescent Mothers 

 

 

Tutkimuksen tavoit-

teena oli tutkia mobii-

liteknologian ja puet-

tavan anturin hyväk-

syttävyyttä, toteutet-

tavuutta, käyttötapoja 

ja mekanismeja, joilla 

edistetään nuorten äi-

tien mukautuvia tun-

teiden säätelystrate-

gioita tosielämässä. 

 

(=49) 

Rekrytointi tehtiin 

nuorten äitien tur-

vapaikka-asunto-

lasta 

 

Kvantitatiivinen ja 

kvalitatiivinen  

 

 

Osallistuja kokivat sovelluk-

sesta olleen hyötyä tunteiden 

säätelyyn, josta heille tuli olen-

nainen työkalu. Sovellus auttoi 

heitä tunnistamaan tunteensa, 

kannusti tunteiden itseseuran-

taan ja luomaan selviytymis-

strategioita vaikeisiin tilantei-

siin. He oppivat käyttämään 

opittuja taitoja sekä sovellus ja 

puettava anturi auttoivat heitä 

hallitsemaan stressiä ja toimi-

maan paremmin lapsensa 

kanssa. 

 

Sovellus auttoi mukautumaan 

stressaaviin tilanteisiin arjessa.  
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Breitenstein, Susan 

M; Fogg, Louis; 

Ocampo, Edith V; 

Acosta, Diana I; 

Gross, Deborah 

 

2016, USA 

 

  

 

Parent Use and Effi-

cacy of a Self-Ad-

ministered, Tablet-

Based Parent Train-

ing Intervention 

 

 

Tutkimuksen tavoit-

teena oli arvioida 

ezParent- ohjelman 

toteutettavuutta ja tut-

kia vanhempien tyy-

tyävisyyttä ohjelmaan 

sekä testata ezPa-

rent- ohjelman tehok-

kuutta vanhemmuu-

teen ja lasten käyttäy-

tymisen paranemi-

seen 

 

(n=79) 

 

Rekrytoitiin kau-

pungin peruster-

veydenhuollon kli-

nikalta 

 

Satunnaistettu 

kontrolloitu koe 

 

 

Osallistuja kokivat ohjelman ol-

leen erittäin hyödyllinen ja suo-

sittelivat sitä toisille. Vanhem-

mat olivat tyytyväisiä sovelluk-

sen sisältöön, ravitsemustietoi-

hin ja terveyden edistämiseen. 

Vanhemman ja lapsen välinen 

yhteys (lämpö) kasvoi sovel-

lusta käyttäneillä vanhemmilla. 

 

 

33/36 

 

Roberts, Kristin J; 

McAdams, Re-

becca J; Kristel, 

Orie V; Szymanski, 

Alison M; McKen-

zie, Lara B 

 

2019, USA 

 

Qualitative and 

Quantitative Evalu-

ation of the Make 

Safe Happen App: 

Mobile Technol-

ogy–Based Safety 

Behavior Change 

 

Tutkimuksen tavoit-

teena arvioida van-

hempien tietoisuutta 

lasten tapaturmien 

ehkäisyyn liittyen, 

heidän käyttökoke-

mustaan Make Safe 

Happen- ohjelman 

avulla 

 

(n=40) 

 

Kvalitatiivinen ja 

kvantitatiivinen tut-

kimus tehostetusta 

sovelluksen kohde-

ryhmästä 

 

Osallistuja kokivat saaneensa 

merkittävästi lisää tietoutta ko-

din turvallisuuskäyttäytymisestä 

ja turvallisuuden parantami-

sesta kotonaan ja lähiympäris-

tössä. Sovellus sai vanhempia 

ryhtymään kodin turvatoimiin 

sekä se motivoi vanhempia 

 

 

28/36 
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Intervention for 

Parents 

 

 

 

asentamaan turvalaitteita. So-

vellus auttoi vanhempia tarkas-

tamaan kodin turvallisuutta. 

Vanhemmat käyttivät huonei-

den tarkastuslistoja lisätäkseen 

kodin turvallisuutta. Varsinkin 

pienten (alle 2-v) lasten van-

hemmat kokivat hyötyneensä 

paljon sovelluksesta. 

 

Achouche, Vin-

cent; Piollet, Mar-

gaux; Temame, 

Myriam; Cao, Xuan 

Nga; D’herbemont, 

Victor; Moreau, 

Jacques; 

Wendland, Ja-

queline 

 

2022, Ranska 

 

 

The impact of a 

mobile application 

on parental atti-

tudes, their 

knowledge of child 

development, and 

sense of parenting 

self-competence 

 

 

Tutkimuksen tavoit-

teena oli tutkia 

Gazouyi-sovelluksen 

hyväksyttävyyttä, 

merkitystä ja vaiku-

tuksia syntymästä 2-

vuotiaiden lasten van-

hemmilla. 

 

(n=60) 

 

Sosiaalisen me-

dian vanhemmuus-

foorumeilta ja Fa-

cebookista  

 

Kvantitatiiviset ky-

selyt, myös avoi-

mia kysymyksiä 

 

Tutkimus ei tuonut merkittävää 

tulosta vanhemmille, jotka olivat 

käyttäneet sovellusta. 

 

Osallistujat olivat kuitenkin ko-

keneet tyytyväisyyttä vanhem-

muudestaan, kun heillä oli ollut 

käytössä tämä sovellus, jolla 

pääsivät terveydenseurantaan 

ja vanhemmuussovellukseen. 
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Sovellus oli auttanut vanhempia 

vanhemmuuden osaamisessa 

(pienten lasten vanhemmat) 

sekä saamaan parempaa tie-

toutta lapsen kehityksestä. 

Rhodes, Ale-

xandra; 

Kheireddine, Sara; 

Smith, Andrea D. 

 

2020, Englanti 

 

  

Experiences, Atti-

tudes, and Needs 

of Users of a Preg-

nancy and Parent-

ing App (Baby 

Buddy) During the 

COVID-19 Pan-

demic 

 

Tutkimuksen tavoit-

teena oli: 

1) saada näke-
myksiä van-
hemmilta Baby 
Buddy-sovel-
luksen käyttä-
misestä, 

2) tutkia täyttääkö 
sovellus 
käyttjien tar-
peita 

3) kehittää Baby 
Buddy -sovel-
lusta saadun 
palautteen 
kautta 

 

 

Osallistujat rekry-

toitiin Baby Buddy-

sovelluksen käyttä-

jistä (n=436) 

 

Sekamenetelmä, 

verkkokysely 

(kvantatiivinen) 

sekä puolistruktu-

roitu puhelinhaas-

tattelu (kvalitatiivi-

nen) 

 

Vanhemmat luottavat verkko-

pohjaisiin sovelluksiin ja se aut-

toi heitä koronapandemian ai-

kana. Sovelluksia tulee päivit-

tää riittävän usein ja sisältöä tu-

lisi muokata vastaamaan van-

hempien tarpeita vastaavaksi. 

Baby Buddy- sovellusta pidet-

tiin tärkeä työkaluna, kun ter-

veydenhuollon ja muiden am-

mattilaisten henkilökohtaista 

apua ei ollut saatavilla COVID-

10 pandemian aikana. 

Sovellus antoi käyttäjilleen luo-

tettavaa ja helposti ymmärrettä-
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vää tietoutta. Sovelluksen vide-

oita ja monipuolisuutta pidettiin 

tärkeinä. 

 

Suaréz, Arminda; 

Rodríquez, Juan 

Antonio; Rodrigo 

López, Maria Jóse  

 

2016, Espanja 

 

The Spanish online 

program "Educar 

en Positivo" ("The 

Positive Parent"): 

Whom does it ben-

efit the most? 

 

 

Tutkimuksella arvioi-

tiin ”Educar en Posi-

tivo” – vanhem-

painohjelmaa, joka 

tarjotaan verkossa. 

 

Espanjankielisiä, 

(n=60) 

 

Osallistujat rekry-

toitiin ohjelman 

verkkosivuston, 

Facebookin ja 

Twitter tilin kautta  

Interventio-tutki-

mus, toteutettu 

verkkokyselyllä, 

jossa kysymyspat-

teristo 

 

Osallistujat olivat tyytyväisiä oh-

jelman käytettävyyteen, moduu-

lin sisältöön ja käsitykseen 

omasta vanhemmuuden itsete-

hokkuudesta. 

Vanhemmat, jotka olivat tottu-

neita internetin käyttäjiä, listasi-

vat useita ohjelman positiivisia 

vaikutuksia. Heille ohjelma oli li-

sännyt lasten käyttäytymison-

gelmien hallintaa, kykyä hallita 

konflikteja lastensa kanssa, li-

sännyt hyvinvointia, yhteistä 

laatuaikaa perheen kesken ja li-

sännyt mahdollisuuksia koke-

musten jakamiseen toisten van-

hempien kanssa. 
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Soudander, Andre; 

Ristkari, Terja; 

Kurki, Marjo; Gil-

bert, Sonja; Yli-

Hinkka-Salomäki, 

Susanna 

 

2022, Suomi 

 

Effectiveness of an 

Internet-Based and 

Telephone-Assisted 

Training for Par-

ents of 4-Year-Old 

Children With Dis-

ruptive Behavior 

 

 

Tutkimuksen tavoit-

teena oli verrata ja 

tutkia internet-pohjai-

sen ja puhelinavustei-

sen Suomen vahvim-

pien perheiden -van-

hemmuusohjelman 

tehokkuutta 

 

(n=232) perhettä 

valikoitiin satunnai-

sesti otoksesta, 

jotka olivat jo mu-

kana Suomen vah-

vimmat perheet - 

ohjelmassa 

(n=600) 

 

Satunnaistettu, 

kontrolloitu koe 

 

 

Osallistujat kokivat, että heidän 

vanhemmuuden taitonsa olivat 

parantuneet. Tutkimus osoitti, 

että vanhempien taidot tukea 

lastensa sosiaalista kehitystä 

paranivat. Ohjelmalla oli merkit-

täviä vaikutuksia vanhempien 

kykyyn hoitaa päivittäisiä siirty-

miä sekä aktiviteetteja. Ohjelma 

vaikutti lasten kodin ulkopuoli-

seen toimintaa ja vuorovaiku-

tukseen muiden ihmisten 

kanssa. Vanhemmilla ei ollut 

niin suurta tuskaa vanhemmuu-

dessa intervention jälkeen. 
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LIITE 3. LAADUNARVIOINNIN TARKASTUSLISTA 
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