-

MITA

NY

RITTAJAN VASTUULLISUUSO

MINUN TULEE OTTAA HUOMIOON?

SAVON I A KULTTUURI | TUTKIMUS- JA KEHITYSTYO

ammattikorkeakoulu Kruk, Sienna (Toimisto2030 Oy)

14/2023

Toimittanut Luova REAKTIO! -hanke

PAS




Savonia-ammattikorkeakoulu
Julkaisutoiminta

PL 6

70201 KUOPIO
julkaisut@savonia.fi

Kirjoittaja: Kruk, Sienna (Toimisto2030 Oy)

Toimitus: Luova REAKTIO!-hanke: Anni Kes@nen, Raisa Leinonen, Terhi Rissanen, Kalle Sievanen, Kaija Villman,
Savonia-ammattikorkeakoulu

Copyright © tekijat ja Savonia-ammattikorkeakoulu

Teksti, kuviot ja taulukot CC BY-SA 4.0

Suositeltava viittaustapa:

Kruk, S (2023). Pienyrittajan vastuullisuusopas. Mita minun tulee ottaa huomioon?
Savonia-ammattikorkeakoulun julkaisusarja 14/2023. https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe20230904117096

1. painos

ISBN 978-952-203-325-3 (PDF)
ISSN 2343-5496

Savonia-ammattikorkeakoulun julkaisusarja 14/2023
Kustantaja: Savonia-ammattikorkeakoulu

Taitto ja ulkoasu: Kalle Sievanen
Kansikuva: Adobe Stock #475788288



PIENYRITTAJAN VASTUULLISUUSOPAS
- MITA MINUN TULEE OTTAA HUOMIOON?

Savonia-ammattikorkeakoulu Oy, Luova REAKTIO! Uutta arvoa luovat verkostot -hanke.
REACT-EU, ESR 2021-2023

Luova
REAKTIO SAVONIA
ammattikorkeakoulu

Vipuvoimaa

222222222




I

Sisallys
JONAANTO i 5
Osa |: Vastuullisuusajattelun perusteet ..o, 8
Osa ll: Luovien alojen rooli kestavassa kehityksessa .......ccccvvvvvvnviinninnnnnnn, 10
Osa lll: Vastuullisuus osana liiketoimintastrategiaa........ccoeevvevvvnviincnnnnnen. 14
Saantelyvaatimuksiin vastaaminen........ccoveviieiiiiiiiiiiiiiiciceceeceeee 17
Kilpailuetua kestavista liiketoimintamalleista .........cccoovivviiiiininnnnnn, 20
Osa IV: Vastuullisuusohjelman rakentaminen .......ccoeovveeiiiiiiiiiiniiineinnn, 24
Vaihe 1: AIKUKArtoitusS . .....vveeiiiiiiec e, 27
Vaihe 2: Vastuullisuusohjelman kuvaus ja teemat........cccccoveennnnnnnne. 33
Kestavan kehityksen viitekehys yritysvastuulle........ccccoevvvevvininnnn. 36
e T 100 1 Y= ] o = | S 37
LANAEIUEBTEEIO cvneeeieeee e 39




S S ———

Johdanto

Maailmanlaajuinen havahtuminen ekologiseen kestavyyskriisiin on aiheuttanut laajaa liikehdintaa, joka nakyy yhteiskunnan
kaikilla tasoilla. Paine ja tarve vastuulliselle toiminnalle on suurempi kuin koskaan. Erityisesti se koskettaa yrityksia, olipa toimi-
ala mika tahansa. Tama opas on suunnattu erityisesti luovien alojen yrityksille. Sen pohjana on kaytetty Luova REAKTIO! Uutta
arvoa luovat verkostot -hankkeen, Toimisto 2030 Oy:n toteuttamia valmennuksia.

Kaynnissa on vihrea siirtyma eli muutos kohti ekologisesti kestavaa taloutta ja kasvua, joka ei perustu luonnonvarojen yli-
kulutukseen ja fossiilisiin polttoaineisiin. Kestava talous nojaa vahabhiilisiin seka kiertotaloutta ja luonnon monimuotoisuutta

edistaviin ratkaisuihin (Ymparistoministeric 2023b).

Pysahdy ja pohdi hetki, millaisissa yhteyksissa olet tormannyt termiin vihrea siirtyma? Q
Millaisia mielikuvia siihen liitat? °

Yritysten nakokulmasta vihrea siirtyma voi tarkoittaa esimerkiksi investointia puhtaaseen energiatuotantoon ja kiertotalous-
ratkaisuihin seka erilaisten uusien palveluiden ja toimintamallien kayttoonottoa. EU:n saantely ja lainsaadanto ohjaavat
yritysten toimintaa ja rahavirtoja naita kohti (Ymparistoministerio 2023b). Syntymassa on aivan uudenlaiset markkinat,
joiden ytimessa ovat puhtaat ratkaisut.

Yritysvastuun saantely on kehittynyt viime vuosina vauhdilla, jotta markkinoilla olisi yhtenevaiset tavat hahmottaa vastuullisuuden
periaatteita ja vertailla vastuullisuutta yritysten valilla. Tata opasta kirjoittaessa EU:lla on useita saantelyhankkeita meneillaan,

jotka tulevat vaikuttamaan lahitulevaisuudessa myds pienyrittdjien toimintaymparistoon. Vastuullisuustyo kuuluu kaikille ja
on 0sa myos pienyrittajan tyota.

Johdanto 5
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é )
Pysahdy jalleen hetkeksi. Palaa aiempiin mielikuviisi vihreasta siirtymasta. Q
o

Onko asken lukemasi muuttanut mielikuvaasi jollain tavalla?
Miten itse sanoittaisit sen, kuinka vihrea siirtyma koskettaa luovia aloja ja pienyrittdjaa?
o J

1. Ekologinen kestavyyskriisi tulee vaikuttamaan kaikkien yrityksien toimintaymparistoon, ja ymmarrys vaikutuksista auttaa
muutokseen sopeutumisessa. Nopeasti lisaantyva vastuullisuussaantely on huomioinut myos taman nakokulman:
sen lisaksi, etta yritysten on tarkasteltava oman toimintansa vaikutuksia sosiaalisen, ympariston ja taloudellisen vastuun
nakokulmista, on myos tarkeaa ymmartaa, kuinka globaalit haasteet vaikuttavat omaan liiketoimintaan ja miten riskeja
hallitaan. Kokonaisvaltainen lahestymistapa on tarkea osa yrityksen muutosjoustavuutta.

2. Kestavan kehityksen periaatteet ovat jo osa myods luovien alojen toimintaymparistda. Toimintaympariston muutoksiin
varautuminen kannattaa aloittaa nyt, silla vastuullisuuden vaatimukset tulevat jalkautumaan kaiken kokoisiin yrityksiin.
Vastuullinen liiketoiminta on kestavaa nyt ja tulevaisuudessa.

Taman oppaan tarkoitus on auttaa sinua vastuullisuustyossa alkuun ja eteenpain. Aineisto on tiivis paketti kestavasta kehityksesta ja
vastuullisuustyosta pienyrittajan silmin. Oppaan avulla pystyt rakentamaan oman vastuullisuusohjelman, joka toimii myos
vastuullisuusviestinnan runkona.

Sisaltd rakentuu palasista, joiden kautta kokonaiskuva vastuullisuudesta hahmottuu. Polun kuljettuasi sinulla on tarvittavat
tiedot ja taidot vastata kysymyksiin: mita vastuullisuus tarkoittaa yritykselleni, ja miten sita edistetaan kaytannossa? Oivaltavat
harjoitukset auttavat viemaan tiedon kaytantoon ja lisamateriaalit ymmartamaan vastuullisuutta oman toimintasi nakdkulmasta.

Materiaali on suunniteltu mahdollisimman tehokkaaksi ajankayton kannalta: annamme tarkeimmat perustiedot ja tyokalut,
jotta aikaa jaa olennaisimpaan eli asiakkaiden palveluun. Voit opiskella materiaalia osissa, pikkuhiljaa ja silloin kun sinulle
sopii. Pysahdy valilla ja anna oivalluksille aikaa — tama auttaa tutkitusti uuden tiedon omaksumisessa. Tyopohjat voit joko
tulostaa tai tayttaa digitaalisessa muodossa.

Johdanto 6
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Tutustu osioihin I-ll rauhassa. Lukemiseen menee noin puoli tuntia, ja saat sen aikana kokonaiskuvan siita, miksi jokaisen
yrityksen tulee kehittaa vastuullisuutta. Pyyda myos kollegojasi tai verkostosi jasenia tutustumaan materiaaliin, minka jalkeen
keskustelkaa havainnoistanne yhdessa. Se syventaa oppimista ja lisaa oivalluksia siita, miksi pienyrityksenkin kannattaa panostaa
vastuullisuuden kehittamiseen.

Osa Il avaa miksi vastuullisuus on keskeinen osa yrityksen strategiaa. Keskustele henkiloston tai muiden toimijoiden kanssa
paineista, joita kohdistuu oman liiketoimintamallinne kestavyyteen. Pohtikaa myds, minkalaisia liiketoimintamahdollisuuksia
vastuullisuus teille luo.

Osa IV pitaa sisallaan esimerkkeja siita, millaisia vastuullisuusohjelmia muut luovien alojen toimijat ovat rakentaneet.
Tutustu naihin esimerkiksi yhden aamu- tai iltapaivan aikana ja pyri tunnistamaan yrityksesi toiminnalle [aheisin ohjelma.
Jos mahdollista, keskustele muiden toimijoiden kanssa siita, mika ohjelmissa oli niin sanotusti itsestaan selvaa, mika yllatt,
ja missa teilla on eniten kehitettavaa.

Taman jalkeen paaset rakentamaan varsinaista vastuullisuusohjelmaasi. Opas on rakennettu siten, etta pystyt rakentamaan
ohjelman itsenaisesti. Suosittelemme varaamaan sille aikaa yhteensa kolme kokonaista tyopaivaa esimerkiksi kuukauden
ajanjaksolla. Jotta paaset kunnolla vauhtiin, voit jaksottaa tyon seuraavasti: nelja oivaltavaa tehtavaa per puolikas paiva
seka yksi kokonainen paiva ohjelman koostamiseen. Jatkossa voit paivittaa ja taydentaa ohjelmaa esimerkiksi vuoden valein.
Voit asettaa alkuun pienempia tavoitteita, joilla paaset liikkeelle. Esimerkiksi ensimmaisen vuoden jalkeen pyri asettamaan
isompia keskipitkan tahtaimen tavoitteita, joiden alle palastelet pienempia toimenpiteita tukemaan isompien tavoitteiden
saavuttamista.

[ )
Muista: vastuullisuus ei ole rakettitiedetta, mutta se on elinehto kilpailukyvylle ja lupaus Q
o

paremmasta tulevaisuudesta tuleville sukupolville. Tarkeinta on, etta aloitat oman

vastuullisuuspolkusi rakentamisen ja kehittamisen.
o J

Johdanto 7
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Osa I: Vastuullisuusajattelun perusteet

Vastuullisuuden kasitteella, sellaisena kuin sen tunnemme, on yrityslahtoiset juuret. Alun perin puhuttiin yritysten yhteis-
kuntavastuullisuudesta, joka nykyisin lyhennetaan yritysvastuuksi. Se syntyi yritysmaailman reaktiona yritysten toimintaan
kohdistuviin vaatimuksiin, joissa kansalaisjarjestot ja media toimivat merkittavina kirittajina (Helsstrom & Parkkonen 2022).

Vastuullisuus voidaan nahda kattokasitteena kestavalle kehitykselle, yritysvastuulle ja yhteiskunnalliselle vaikuttavuudelle.
Vastuullisuutta yrityksissa tarkastellaan yleensa yleisesti tunnistetun kolmijaon kautta: yrityksen vastuu sosiaaliskulttuurisista,
taloudellisista ja ymparistovaikutuksista (ks. taulukko 1). Ndihin ndkdkulmiin syvennymme tarkemmin osassa IV, missa paaset
rakentamaan yrityksesi omaa vastuullisuusohjelmaa.

~

Ymparistovastuu

Sosiaalinen ja kulttuurinen vastuu

Taloudellinen vastuu A

Tavoite

Luonnon monimuotoisuuden
ja ekosysteemien sailyttaminen
vahentamalla luonnonvarojen
kayttoa ja materian kulutusta
seka minimoimalla haitallisia
ymparistovaikutuksia.

Tavoitteena taata hyvinvoinnin
edellytykset ihmisille ja varmistaa
niiden siirtyminen myos tuleville
sukupolville.

Tavoitteena edistaa sisalloltaan ja
laadultaan tasapainoista kasvua,
joka ei perustu pitkalla aikavalilla
velkaantumiseen tai varantojen
havittamiseen.

G

Esimerkiksi

Raaka-aineiden ja materiaalien
alkupera, kierratettavyys, elin-
kaari, yrityksen kayttamat energia-
lahteet, hiilijalanjalki, vastuulliset
hankinnat.

Ihmisoikeudet ja tyoolot, reilu palkka,
tasa-arvo, monimuotoisuus, yhden-
vertaisuus, kielten, kulttuurien ja
tapojen sailyttaminen.

Kulutuksen hillitseminen, hyva
hallintotapa ja pitkajanteinen
talouspolitiikka.

J

Taulukko 1: Yritysvastuun kolme ulottuvuutta (YM 2023). Eri tutkimuksissa kulttuurinen vastuullisuus esitetaan joko
osana sosiaalista vastuullisuutta, kuten tassa, tai erillisenda, neljantena vastuullisuuden ulottuvuutena.

S
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Kasityksemme vastuullisuudesta muuttuu jatkuvasti yhteiskunnan mukana. Aikamme suurimpien haasteiden, kuten ekologisen
kestavyyskriisin seka globaalin eriarvoistumisen, ratkaiseminen edellyttaa kestavan kehityksen nykytilan ja tulevaisuuden vaihto-
ehtojen kokonaisvaltaista ymmarrysta (Helsstrom & Parkkonen 2022). Vastuullisuusajattelun tulee siis perustua ymmarrykseen
siita, mitka valinnat ovat saattaneet meidat tahan pisteeseen ja mita meidan taytyy tehda nyt ja tulevaisuudessa rakentaaksemme
nykyista parempaa tulevaisuutta.

Kestavan kehityksen periaatteiden tulisi olla vastuullisuusajattelun keskiossa. Kestava kehitys tarkoittaa jatkuvaa ja ohjattua
vhteiskunnallista muutosta, joka tapahtuu maailmanlaajuisesti, alueellisesti ja paikallisesti. Tavoitteena on turvata seka meille
etta tuleville sukupolville hyvat elamisen mahdollisuudet. Sen edellytys on, ettda ymparisto, ihminen ja talous otetaan tasa-
vertaisesti huomioon paatoksenteossa ja toiminnassa (Ymparistoministeric 2023).

Yksi kestavan kehityksen tunnetuimmista viitekehyksista on Agenda2030 eli maailmanlaajuinen Yhdistyneiden kansakuntien
(YK) kestavan kehityksen toimenpideohjelma. Ohjelma tahtaa aarimmaisen kdyhyyden poistamiseen seka kestavaan kehitykseen.
Periaatteet ovat yleismaailmalliset ja koskevat meita kaikkia (YK-liitto 2023).

Kaytannossa vastuullisuustyon edistaminen alkaa tarkastelemalla yrityksen omia vaikutuksia ymparistoonsa ja ympariston
vaikutuksia yritykseen. Vastaukset kootaan vastuullisuusohjelmaksi, jotta tyon edistymista voidaan seurata ja mitata. Se toimii
myos vastuullisuusviestinnan runkona.

Vastuullisuuden ydinkysymyksia pienyrittdajan nakokulmasta ovat:
e Millaisia vaikutuksia (positiivisia ja negatiivisia) yrityksellasi on omaan toimintaymparistoonsa eli ihmisiin, ymparistoon
ja yhteiskuntaan?
e Miten haitallisia vaikutuksia pienennetaan ja hyvia vaikutuksia kasvatetaan?

e Miten suuret globaalit haasteet, kuten ilmastokriisi ja luontokato, tulevat muuttamaan yrityksesi toimintakenttas,
ja miten tunnistettuja riskeja hallitaan?

e Miten viestit yrityksesi vastuullisuudesta tehokkaasti?

Naihin nakokulmiin syvennymme tarkemmin seuraavissa osissa, joissa paaset harjoittamaan omaa vastuullisuusajatteluasi.

Osa 1: Vastuullisuus- 9
ajattelun perusteet
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Osa ll: Luovien alojen rooli kestavassa
kehityksessa

Suomen tuottavuus on kehittynyt muita Euroopan maita hitaammin. Merkittavin este yrityksien innovaatiotoiminnalle, ja
samalla tuottavuuden kasvulle, on osaajapula. On my0s tunnistettu, etta tarvitaan tuottavuutta lisdavien teknologioiden
kayttoonottoa ja hyddyntamista (ETLA 2023).

Luovien alojen mahdollisuudet radikaalien innovaatioiden synnyttamisessa ja tuottavuuden kasvattamisessa on tunnistettu.
Luovat palvelut ovat yha enemman osa teollisuutta, joka edistaa vihreaa siirtymaa ja rakentaa kestavaa tulevaisuutta.
Muutoksen ajurina toimivat teknologinen kehitys, innovaatiot ja tietoisuus globaaleista haasteista, joihin kestavan kehityksen
ajattelu linkittyy (TEM 2022).

Pysahdy hetkeksi ja pohdi, milla tavoin luovat alat toimivat muutoksen ajureina yrityskentalla. Q
Voisiko luovien alojen potentiaali olla jotain enemman? Mita? °

Luovien alojen (luovan talouden) kyky edistaa kestavan kehityksen tavoitteita on selked, mutta kenties moninaisuudessaan
vaikea hahmottaa. Vaikuttavuutta voidaan tarkastella monella tapaa. Luovassa taloudessa merkittavaa kasvupotentiaalia ja
kansainvalista kilpailukykya on nahtavissa erityisesti monistettavissa sisalldissa seka lisaarvoa tuottavien palveluiden osalta.
Tapahtuma- ja elamysalalla on taas oleellinen merkitys alueiden pito- ja vetovoimien kannalta. Suomi on yhdistelma elavaa
maaseutua ja kestavia kaupunkiyhteis6ja. Molempia tarvitaan ja niiden kestavia toimintaedellytyksia on kehitettava
mukaan lukien kulttuuri- ja luontoperintokohteiden kestava kehittaminen.

Osa 2: Luovien alojen rooli 10
kestavassa kehityksessa
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Luovien alojen ammattilaiset, esimerkiksi arkkitehtuurin ja muotoilun, tapahtumien seka taiteen eri aloilla ovat osa turvallisten,
kestavien kaupunkien ja asuinyhdyskuntien kehittamista ja yllapitamista. Toiminnalle on luonteenomaista integroida eri
osapuolia yhteiseen kehittamiseen ja vuoropuheluun, tuoden lisaarvoa suunnitteluprosesseihin tai yhteisollisyyden ja
osallisuuden kokemiseen. Luova talous ei kasva pelkastaan itsekseen, vaan luovien alojen toimijat tukevat myos muita aloja
niiden kasvussa (TEM 2022).

Esimerkiksi yritysten muutos- ja kilpailukyvyn vahvistamisessa luovan talouden tuoma lisaarvo konkretisoituu ajattelutapojen

uudistamisessa ja tulevaisuusosaamisen lisaamisessa seka uusien innovatiivisten ja vastuullisten tuotteiden ja palveluiden

kehittamisessa. Tama vaatii luovaa ja ihmislahtoista otetta, oppimis- ja ongelman-ratkaisukykya ja vuorovaikutusta, joita on
hankala automatisoida.

Suomessa tavoitteena on kasvattaa luovien alojen tyopaikkojen maaraa ja alan osuutta bruttokansantuotteesta. Kestavan
kehityksen nakokulmasta olisi suotavaa, etta kasvu kohdistuisi aloihin ja toimenpiteisiin, jotka tukevat kestavan kehityksen
tavoitteita. Siksi on tarkeaa, etta jokaisella luovien alojen toimijalla on riittava ymmarrys meneillaan olevasta kehityksesta
seka toimintaympariston ja arvoketjujen muutoksista. Tama auttaa kehittamaan omaa toimintaa kohti uudistuvaa maailmaa
(TEM 2022).

Luovilla aloilla on mahdollisuus luoda merkittavaa yhteiskunnallista vaikuttavuutta, esimerkiksi:

e auttaa kuluttajia siirtymaan kestavampiin elamantapoihin luomalla yhdessa yritysten kanssa tarjontaa, jossa tuotteet
on suunniteltu vastuullisuus- ja kiertotalouden periaattein ja jolla siirrymme vahvemmin tuotteiden kulutuksesta
palveluihin ja elamyksiin,

e vaikuttaa laajasti ihmisten mielipiteisiin ja saada aikaan ajattelutapojen muutosta ja

e vahvistaa monimuotoisuuden arvoa ja luoda yhdenvertaisia mahdollisuuksia rakentamalla ratkaisuja, jotka tukevat
reilua vihreaa siirtymaa kaikille.

Osa 2: Luovien alojen rooli 1 1
kestavassa kehityksessa
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"Jokainen meista tunnistaa sen korvaamattoman arvon, joka luovalla tydlld on
ihmisten henkiselle hyvinvoinnille, sivistykselle, kansakunnan yhtenadisyydelle
— ihmisyydelle. Vaikka tama arvo on hankalasti mitattavissa, ehka se on yksi niista
tekijoista, joka on tehnyt meista (Suomesta) maailman onnellisimman kansan.”

— Vappu Aura, Teosto

Suunnittelu- ja muotoilutydssa korostuvat erityisesti systeemiajattelu ja kyky hahmottaa iso kuva. Muutos tuo mukanaan
uudenlaisia liiketoiminta- ja ansaintamalleja seka sopimuksia, mika korostaa datan turvaamisen, oikeuksien suojelemisen
ja uudenlaisen osaamisen merkitysta (TEM 2022).

"Kiertotalouden tarjoama arvonlisa vuoteen 2030 mennessd
voi olla jopa 3700 miljardia euroa.”

"Kiertotalouden on arvioitu luovan EU:n alueelle 700 000 uutta
tyopaikkaa 2030 mennessa.”

— Sitra 2022

TyO- ja elinkeinoministerio ryhmittelee luovien alojen toimijat ja heidan tuottamansa luovan talouden kolmeen ryhmaan.
Kuvaus aloista ja niiden vaikutusmahdollisuuksista on esitetty seuraavalla sivulla taulukossa 2.

Lisomateriaalit: AN

-y
N\

TEM: Luovan talouden tiekartta
(https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/162474/TEM_2020_48.pdf?sequence=1&isAllowed=y)

Osa 2: Luovien alojen rooli 12
kestavassa kehityksessa
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Monistettavat sisallot

Lisaarvoa tuottavat luovat palvelut

Tapahtuma-ala/ elamykset

Kuvaus

Digitaaliset sisallot edistavat
digitalisoitumista seka uusien
ratkaisujen syntymista ja
kayttoonottoa myos horison-
taalisesti. Itsessaan ne ovat
korkeaa arvonlisaa tuottavia
kansainvalista liiketoimintaa,
jolla on merkittava kasvu-
potentiaali. Suomessa on
korkea osaamistaso tallaiseen
tuotantoon.

Palvelut uudistavat yrityksia mm.
globaalien haasteiden ratkaisemisessa
auttamalla esimerkiksi kiertotaloussiirtymassa
ja vahahiilisyyden toteuttamisessa seka
kasvattavat horisontaalisesti arvonlisaa
ja kansainvalista kilpailukykya. Vipu-
vaikutus tuottavuuteen voi olla merkittava.

Laajasti verkostomaista liike-
toimintaa, jolla on vahva alueellinen
veto- ja pitovoiman merkitys,
mm. osana matkailun edistamista
tai osaavan tydvoiman houkuttelua.
Ne ovat keskeisia myds Suomen
maakuvan muodostumisen (ja
houkuttelevuuden) kannalta.

Esimerkkeja

Digitaalinen jakelu ja alustat.
Julkaisutoiminta verkossa,
radio, televisio, kirjallisuus,
lehdet, musiikki, av-ala ja
peliteollisuus.

Poikkitoimialainen liiketoiminta, kuten
muotoilu, arkkitehtuuri, vaatesuunnittelu,
mainonta ja (markkinointi)viestinta.

Paikalliset ja alueelliset yritykset,
sisaltden festivaalit, tapahtumat,
esittava taide, galleriat, museot,
kuvataide ja muu visuaalinen
taide, kasi- ja taideteollisuus,
jne.

Alan koko Tyollistaa 21 000 Tyollistaa 20 000 Tyollistaa 20 000 / 175 000 kausi-
Suomessa Liikevaihto 3,6 miljardia Liikevaihto 2,5 miljardia (2019) tyontekijaa

Liikevaihto 2,35 miljardia (2019)
\ J

Taulukko 2: Luovien alojen kolme ryhmaa, jotka tuottavat luovaa taloutta (TEM 2020 ja 2022)

Osa 2: Luovien alojen rooli 13
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Osa lll;: Vastuullisuus osana
liiketoimintastrategiaa

Nopeasti kehittyva vastuullisuussaantely pyrkii varmistamaan, etta tulevaisuudessa on vain vastuullisia yrityksia — ne yritykset,
jotka eivat huomioi ja omaksu kestavan kehityksen periaatteita osaksi liiketoimintaansa, kuihtuvat pois. Nykytilanteessa
vuonna 2023 vastuullisuuden taso vaihtelee toimialoittain ja edellakavijoitakin jo on. Padasaantoisesti vastuullisuudella voi

viela kasvattaa kilpailuetua.

4 w
Pysahdy ja mieti, onko vastuullisuus osa sinun yrityksesi strategiaa.
Osaatko todentaa sen asiakkaille ja yhteistydokumppaneille? Milla tavalla? o
Mikali vastuullisuus ei vield ole liiketoimintasi ytimessa, pysahdy hetkeksi pohtimaan
vastuullisuuden edellakavijayritysta omalta alaltasi.
Millaisista asioista tunnistat sen olevan vastuullinen?
\ J

Paine vastuullisuudelle tulee nyt monesta eri suunnasta ja vastuullisuuden kentta muuttuu jatkuvasti. Voimakkaimmat
odotukset tulevat talla hetkella laajasti erilaisilta sidosryhmilta. Esimerkiksi sijoittajilta, kun rahan hinta ja saatavuus
sidotaan siihen, miten vastuullinen ja kestava yritys on tai asiakkailta, kun ihmiset etsivat tietoa yritysten vastuullisuudesta
ostopaatoksiensa tueksi ja kunnon perusteluita vastuullisuusviestien todentamiseksi. Mikaan toimiala ei pysty ohittamaan
tata kehityskulkua. Yrityksen henkilosto seka tyomarkkinoille astuvat uudet sukupolvet asettavat yrityksille uudenlaisia
vaatimuksia tyon merkityksellisyydesta ja valitsevat vastuullisimman tyonantajan, minka seurauksena kilpailu parhaista
osaajista kiihtyy (Sonninen 2021).

My0s pienten yritysten ja niiden muodostamien kokonaispalveluita tarjoavien verkostojen on osoitettava niiden vastuullisuus-
tasot paastakseen mukaan suurten yritysten tuotanto- ja palveluverkostoihin.

Osa 3: Vastuullisuus osana 14
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Vastuullisuuden johtaminen on perinteisesti annettu yrityksissa viestintatoiminnon vastuulle. Vastuullisuus on nahty tuki-
toimintona eika osana lilketoimintastrategiaa. Tama on johtanut siihen, etta vastuullisuus on saattanut tuntua ”“paalle liimatulta”, ja

sen mittaaminen on ollut haastavaa.

Parhaimmillaan tiukentuneet vastuullisuuden vaatimukset tuovat vastuullisuuden osaksi liiketoiminnan ydinta. Kun sidos-
ryhmien taytyy tarkastella yrityksen todellisia vaikutuksia ja tavoitteita, vastuullisuus ei voi enaa toimia irrallaan liiketoiminnasta.
Se tulee ndhda strategisena osana yhtion toimintaa ja keinona kilpailuedun saavuttamiseen. (Kristinsson & Innanen 2023,

Sonninen 2021). Siksi vastuullisuus on ensisijaisesti yrityksen johdon vastuulla.

"Vastuullisuus — taman paivan kilpailuetu, huomisen toimintaedellytys.”
— Asiantuntija Elina Sonninen, Elinkeinoeldman keskusliitto

"Ympadristoarvot ovat nousseet kuluttajien ostopadtosten karkeen ja
sosiaaliset haasteet saavat enenevissd maadrin huomiota.”

— International Lifestyle Survey 2021

"Lahes 70 prosenttia suomalaisista on valmiita maksamaan korkeampaa
hintaa kestdavistd tuotteista.”

— Kaupan liitto 2022

"Lahes 60 prosenttia suomalaisista kuluttajista valttad ostamasta
tuotteita yrityksilta, joiden vastuullisuusprofiilin he kokevat heikoksi.”

— Orkla 2022

"Inflaation ja heikentyneen taloustilanteen vuoksi kuluttajat etsivat
keinoja kuluttaa vahemman ja viisaammin: moni omaksuu kestavamman
eldmantavan periaatteita ja valitsee kestavia ja korjattavia tuotteita.”

— Deloitte 2022

I
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BF: Luovien alojen kestavyyshyodyt
(https://mediabank.businessfinland.fi/l/FPSW2HdQQz9p/f/GjmV)

EK - Vastuullisuuden sdantely etenee
(https://ek.fi/wp-content/uploads/2023/01/EK_Vastuullisuus_EU_ok.pdf)

Vastuullisuus Savoniassa
(https://www.savonia.fi/tutustu-savoniaan/tietoa-savoniasta/vastuullisesti-vaikuttava-savonia)
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Saantelyvaatimuksiin vastaaminen

EU:n kehittama kunnianhimoinen vastuullisuuden lainsaadanto koskee ensi vaiheessa suuryrityksia, mutta kohdejoukko laajenee
vaajaamatta. Ensimmaisessa vaiheessa vaikutukset tulevat nakymaan arvoketjujen kautta myos pienemmissa yrityksissa,
silla suuryritykset ulottavat itseensa kohdistuvat saantelyvaatimukset myos toimitusketjuihinsa eli alihankkijoina toimiviin

pk-yrityksiin (EK 2023).

Jarea EU:n saantelykolmikko muodostuu seuraavista direktiiveista:
e Kestavyysraportointidirektiivi (CSRD)
e Yritysvastuudirektiivi (CSDDD)
e Kestavan rahoituksen taksonomia

Kuvaukset EU-saantelysta, niiden vaikutuksista pienyrittajille seka voimaantulon aikataulusta on koottu seuraavalla sivulla

olevaan taulukkoon 3.

"Kestavyysraportointidirektiivin perimmainen tarkoitus on, etta sijoittajien
ja kuluttajien raha-virrat ohjautuisivat kestavadn toimintaan ja tuotteisiin.”

— Anniina Kristinsson ja Marja Innanen, YK:n Global Compact

"Yritysten valisia vastuita saadellaan jo nyt kansallisella lainsaadanndlla,
eika EU:n tuleva yritysvastuudirektiivi syrjaytd esimerkiksi Suomessa
noudatettavaa tilaajavastuulakia.”

- EK 2023

Osa 3: Saantelyvaatimuksiin 1 7
vastaaminen
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Kestavyysraportointidirektiivi

Kestavan rahoituksen taksonomia

Yritysvastuulaki h

Mita?

Vastuullisuusraportointia yhtenaistetaan,
ja yritysten vastuullisuus-
raportointivelvollisuus laajenee:
oman toiminnan ohella raportoitava
my0s alihankkijoiden ja kumppaneiden
vastuullisuudesta ja eettisyydesta.

Vastuullisuuskriteerit osana pankkien ja muiden
rahoituslaitoksien laina- ja sijoituspaatoksia.

Tavoitteena kohdistaa rahavirtoja kohti kestavaa
lilketoimintaa ja taloutta.

Yrityksia halutaan velvoittaa huolehtimaan
myo0s alihankkijoidensa vastuullisuudesta.
EU:n ulkopuolelle ulottuvat toimitus-
ketjut paahuomiossa. Yritysten tulee
my0s osoittaa, miten negatiiviset
vaikutukset saadaan hallintaan.

Keta koskee ja
mihin vaikuttaa?

Raportointivelvoitteet eivat alkuun
koske pienia yrityksia suoraan, mutta
epasuora kysynta vastuullisuus-
tiedolle tulee arvoketjujen kautta.
Pienyrittdjien tulee valmistautua
vastaamaan tiedontarpeeseen.

Lainarahan hinta ja saatavuus riippuu enenevissa
maarin yrityksen ilmasto- ja ymparistovaikutuksista.
Koskee yli 500 hlon porssiyhtidita, ja sijoittajilta
edellytetaan ilmastovaikutusten raportointia.
Toistaiseksi vaikuttaa suuryritysten alihankkijoiden
valintaan.

Suurille yrityksille tulee direktiivin
myota huolellisuusvelvoite (due
diligence), jonka mukaan niilla on
vastuu tunnistaa, estaa, vahentaa
seka lopettaa sellainen toiminta, josta
syntyy kielteisia ihmisoikeus- ja
ymparistovaikutuksia.

Milloin?

Etenee vaiheittain ja jalkautuu
lopulta kaiken kokoisiin yrityksiin.
Suurten, yli 500 henkil6a tyodllistavien
osakeyhtiodiden, tulee raportoida

jo vuonna 2025 perustuen vuonna
2024 kerattyyn dataan.

Astunut voimaan vuonna 2022. Vuoden 2023
raportti kertoo, kuinka yrityksen toiminnot
tayttavat ilmastonmuutosta koskevat taksonomia-
kriteerit.

llImaston jalkeen laajenee muihinkin kestavyyden
osa-alueisiin.

Hyvaksytty EU-parlamentissa
1.6.2023.

Pienyrityksille ei viela ole (2023) maaritetty
huollellisuusvelvoitetta, mutta trendi
on kuitenkin selva: suuremmat toimijat
haluavat varmistua, etta alihankkijoiden
ja liikekumppaneiden vastuullisuus
vastaa heidan tasoaan.

Miten varautua?

G

Lakisaateinen kestavyysraportointi
voidaan ulottaa jatkossa myos
pienempiin pk-yrityksiin. Valmiuksia
voi alkaa rakentamaan oman
vastuullisuus-ohjelman kautta.

Varaudu siihen, etta tulevaisuudessa luoton-
myontokriteerina kaytetaan jatkossa hiili-
jalanjalkea tai paastovahennyspolkua. On hyva
kartoittaa ja dokumentoida ennakoivasti
vastuullisuustoimien nykytilaa, mittareita ja
tavoitteita koskevaa tietoa.

Toimitusketjuanalyysi on hyodyllinen
keino selvittaa, missa maarin yritys
saattaa kohdata EU:n yritysvastuulain
vaikutuksia.

Taulukko 3: EU:n lainsaadanto ja siihen varautuminen (EK 2023)

S

Osa 3: Saantelyvaatimuksiin

vastaaminen

S

18



S S e

Kestavan kehityksen tavoitteet ovat jo osa luovien alojen toimintaymparistda. Esimerkiksi julkinen tuki ja rahoituksen myontaminen
noudattavat moninaisia kestavyyden kriteereja. Rahoittaja tarkastelee yrityksia kahdesta nakokulmasta: talousriskien toteutumisen
todennakodisyys ja kestavyydesta tavoiteltavat taloudelliset hyodyt (Business Finland 2022).

Lopuksi vastuullisuuden vaatimukset jalkautuvat kaiken kokoisiin yrityksiin. Ne yritykset, jotka nyt nostavat vastuullisuuden
osaksi liiketoimintastrategiaansa, ovat tulevaisuuden voittajia.

EU:n komissio julkaisi 2022 kestavien tuotteiden ekologista suunnittelua koskevan viitekehyksen ja asetusehdotuksen ESPR
(Proposal for Ecodesign for Sustainable Products Regulation). Tuotteiden ymparistokestavyyskriteerit ovat asetuksen keskeista
sisaltda, ja toteutuessaan ne tulisivat koskettamaan hyvin laajaa tuotevalikoimaa. Ekosuunnitteluvaatimusten lisaksi ESPR
-asetusehdotus sisaltaa seuraavia asioita:

e digitaalinen tuotepassi
e myymattémien tuotteiden havityskielto ja raportointivelvoite, seka
e pakolliset vaatimukset vihreille julkisille hankinnoille.

O 1NN

Lisomateriaalit: FEE

"\ 1. 27/
N\ LS

Kilpailukykya muotoilusta
(https://www.designforum.fi/kilpailukykya-muotoilusta)

Euroopan komissio: Kestavien tuotteiden ekologisista suunnittelua koskeva asetusehdotus
(https://environment.ec.europa.eu/publications/proposal-ecodesign-sustainable-products-regulation_en)

Digitaalinen tuotepassi lisda tuotetiedon lapindkyvyytta ja edistaa kiertotaloutta
(https://www.stim.fi/uutiset/digitaalinen-tuotepassi-lisaa-tuotetiedon-lapinakyvyytta-ja-edistaa-kiertotaloutta)

Osa 3: Saantelyvaatimuksiin 1 9
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Kilpailuetua kestavista
liiketoimintamalleista

Kun vastuullisuustyo on linjattu kestavan kehityksen tavoitteiden mukaisesti, on myos helpompi arvioida yrityksen liiketoiminnan
kokonaisvaikutuksia, seka positiivisia etta negatiivisia. Liiketoiminnan kannalta tama vahentaa riskeja seka edistaa innovaatioita ja
auttaa loytamaan uusia liiketoimintamahdollisuuksia, jotka aidosti vastaavat yhteiskunnan tarpeisiin (Global Compact 2023).

Toistaiseksi vastuullisuudella on viela mahdollisuus erottua ja luoda yritykselle kilpailuetua, mutta saantely pitaa huolen tilanteen
tasoittumisesta asettamalla yrityksille minimivaatimuksia. Kun vastuullisuudesta tulee erottamaton osa yrityksien liiketoiminta-
ymparistda, on jarkevaa arvioida oman liiketoimintamallin kestavyytta ja kilpailukykya muuttuvassa toimintaymparistossa.

Vastuullisuudesta on monia hyotyja: U

Liiketoimintariskit pienenevat, kun yritys huomioi nopeasti muuttuvan toiminta- O
ympariston vaikutukset

Parhaiden osaajien houkuttelu on helpompaa

Vastuullinen tarjoama auttaa palvelemaan asiakkaita paremmin ja yllapitamaan
kilpailukykya markkinoilla

Vastuullisuuden lisaksi myos kestavan liiketoimintamallin maaritelma kehittyy koko ajan. Bocken (2014) mukaan kestavalla
liiketoiminnalla tarkoitetaan yritystoimintaa, jossa arvonluonti luo positiivista tai vahentaa merkittavasti negatiivista vaikutusta
ymparistoon tai yhteiskuntaan. Tama edellyttaa vastuullisuuden huomioimista kaikilla liikketoiminnan tasoilla. Kuvaan 1 on
havainnollistettu yrityksen liiketoimintamalliin kohdistuvat paineet ja tarve peilata liiketoimintamallin kestavyytta naista
nakokulmista.

Osa 3: Kilpailuetua kestavista 2 0
liilketoimintamalleista
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Yhteiskunnalliset
huolenaiheet

Sosiaaliset
nakokulmat, kuten
pandemiat, globaali
turvallisuus, yhteis-

kunnallinen epa-
tasa-arvoisuus

Ymparisto-
ndkokulmat, kuten
luontokato ja
ilmastonmuutos

Paine
------.

Taloudelliset
nakokulmat, kuten

inflaatio,
valuuttaheittelyt

Jakamistalous

Megatrendit

Vastuullisuus

Paine
’------------------.

Kestava liiketoimintamalli
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Paine

Globaalisaatiosta )
Kiertotalous

paikallisuuteen

Digitalisaatio

-

Operatiiviset
huolenaiheet

Resurssirajoitteet,
kuten kriittisten
materiaalien tai

henkil6ston saatavuus

Institutionaaliset
rajoitteet, kuten
EU-regulaatio,
tietoturva

auled

Maksukyvyn
rajoitteet, kuten

tuotanto/kuljetus-
kustannukset ja
korkeammat hinnat

Kuva 1: Kestaviin liiketoimintamalleihin kohdistuvat paineet (Soveltaen Business Finland, Levanen, Hossain ja Wienenga)
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Yrityksen liiketoiminnan kokonaisvaikutukset ovat siis keskeisia kestavyytta arvioitaessa. Taustalla tulisi olla uudistava ajattelu-
tapa: haittojen minimoinnin sijaan meidan tulisi harjoittaa edistyneempaa ajattelua, joka pyrkii luomaan sosiaalisille ja ymparisto-
jarjestelmille mahdollisuudet elpya ja kukoistaa (FIBS 2022).

Uudistavaa ajattelua tukee positiivisen kadenjaljen konsepti. Jalanjalki kuvaa tuotejarjestelman koko elinkaaren aikana syntyneita
negatiivisia ymparistovaikutuksia, ja kadenjalki puolestaan kuvaa organisaation aikaansaamia ymparistohyotyja. Positiivinen
kadenjalki voidaan saavuttaa tarjoamalla tuote tai palvelu, joka pienentaa muiden, esimerkiksi asiakkaiden jalanjalkea. Tavoitteena
on siis minimoida jalanjalki ja maksimoida kadenjalki (Lakanen 2023).

"Lilketoiminnan pitda kannattaa ilman luonnonvarojen ylikulutusta.”
— Liisa Rohweder, WWF Suomen pddsihteeri

Siirtyma kiertotalouteen tarkoittaa uutta tapaa ajatella ja on keskeinen osa vihreaa siirtymaa ja kestavia liiketoimintamalleja.
Kiertotalous on talousmalli, mutta liiketoiminnan nakdkulmasta yritysten tulisi omaksua kiertotalouden mukaisen suunnittelun

(circular design) periaatteet. Kyse on seka tavasta, jolla tuotteita tai palveluita tulisi suunnitella, ettd ansaintalogiikasta.
Kiertotalouden mukaista suunnittelua ohjaa kaksi periaatetta:

1. Suunnittelun tulee perustua systeemiajatteluun: tuote- ja palvelusuunnittelun ohella huomioon otetaan tuotteen tai
palvelun ymparilla oleva systeemi, esimerkiksi yrityksen toiminnot ja liiketoimintamalli, toimitusketju, asiakaskokemus
ja brandi. Nain varmistetaan, etta systeemitason ratkaisut tukevat kiertotalouden mukaisesti suunniteltua tuotetta
tai palvelua.

2. Tavoitteena on pitda raaka-aineet tai tuotteen kierrossa niin, etta niiden arvo sailyy mahdollisimman pitkaan (Circular
Design Suomi 2023).

Osa 3: Kilpailuetua kestavista 2 2
liiketoimintamalleista
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Kiertotalouden liiketoimintamalleja on viisi (kiertavat raaka-aineet, jakamisalustat, tuote palveluna, elinkaaren pidentaminen
ja resurssien talteenotto) ja niihin voit tutustua tarkemmin lisdmateriaalien kautta. Sitran (2022) mukaan kiertotalouden
liiketoimintamallit voivat lisata liiketoiminnan tuoton jopa seitsemankertaiseksi lineaarisiin liiketoimintamalleihin verrattuna.
Erityisesti luovien lisdarvoa tuottavien palveluiden, kuten muotoilun, avulla yritykset voivat [6ytaa uusia liiketoiminta-
mahdollisuuksia. Tama edellyttaa ymmarrysta systeemitason muutoksesta. Markkinointipalvelut puolestaan voivat auttaa
uusien kiertotalouden mukaisten tuotteiden palveluiden kaupallistamisessa.

Systeemiajattelu on keino ymmartaa ilmididen ominaisuuksia, kokonaisuuksia ja niiden
valisia suhteita. Tavoitteena on muodostaa kokonaiskuva, jossa systeemi on enemman
kuin osiensa summa. Kun esimerkiksi luovien alojen toimijat ovat kokoontuneet yhteisen
teeman ymparille, keskiossa tulisi olla yhteistyon, tiedonkulun seka yhteisen suunnan

ymmartaminen oman toiminnan kehittamisen sijaan (Lahtela 2020; Stroh 2015).

o
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Sitran "Kestava kasvua kiertotalouden liiketoimintamalleista” -kasikirjasta yrityksille
(https://www.sitra.fi/app/uploads/2022/02/kestavaa-kasvua-kiertotalouden-liiketoimintamalleista-2-1.pdf)

Sitran Kiertotalouden kiinnostavimmat 2.1 -listaus (suomalaisia kiertotalouden edella-
kavijayrityksia)
(https://www.sitra.fi/hankkeet/kiertotalouden-kiinnostavimmat)

Sitran julkaisu: Kiertotalouden innovaatiot ja ekologinen suunnittelu tekstiilialalla
(https://www.sitra.fi/julkaisut/kiertotalouden-innovaatiot-ja-ekologinen-suunnittelu-tekstiilialalla)

Circular Design Suomi / Kiertotalous Suomi: Podcastit
(https://circulardesignsuomi.kiertotaloussuomi.fi/podcastit)

Sitran kestavan eldamantavat motivaatioprofiilit
(https://www.sitra.fi/julkaisut/kestavan-elamantavan-motivaatioprofiilit)

Osa 3: Kilpailuetua kestavista 2 3
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Osa IV: Vastuullisuusohjelman
rakentaminen

Tahan asti olemme luoneet ymmarrysta vastuullisuudesta, nopeasti kehittyvasta saantelysta seka mahdollisuuksista luoda
kilpailuetua. Seuraavaksi syvennamme tietoa ja viemme sita kaytantoon: paadset rakentamaan yrityksesi oman vastuullisuus-
ohjelman, joka toimii myos vastuullisuusviestinnan pohjana.

Vastuullisuusohjelma avaa yrityksen toiminnan tarkoitusta ja vaikutusta seka suhdetta ekologiseen, sosiaaliseen, kulttuuriseen
ja taloudelliseen kestavyyteen. Siina on maaritelty kunkin ulottuvuuden osalta toiminnan tarkeimmat nakokulmat ja asetettu
tavoitteita sille, kuinka naiden nakokulmien kehittymista seurataan.

Vastuullisuusohjelman teemoiksi valitaan ne olennaiset aiheet, jotka yritys tai sen sidosryhmat nakevat merkittavimmiksi.
Olennaisuutta voidaan arvioida kolmen linssin kautta:

1. Millaisia vaikutuksia (positiivisia tai negatiivisia) yritykselldsi on toimintaymparistoonsa? Eli ihmisiin, ymparistoon ja talouteen.
2. Mista syntyvat suurimmat vaikutukset? Mihin yrityksesi voi vaikuttaa?

3. Miten suuret globaalit haasteet tulevat vaikuttamaan yritykseesi? Jos riskit liiketoiminnalle ovat mahdollisesti merkittavia,
miten pyrit hallitsemaan niita?

Prosessi vastuullisuusohjelman rakentamiseksi on seuraava:

1. 2.

. Tavoitteiden ja Vastuullisuus-
Olennaisten

aiheiden priorisointi

Alkukartoitus mittareiden ohjelman kuvaus ja

asettaminen visualisointi

Osa 4: Vastuullisuus- 24
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Tehtava 1 _‘O’_
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Mita opit tutustumalla muiden yritysten vastuullisuusohjelmiin? Mita eroavaisuuksia -
tai yhtalaisyyksia 16ysit? Oliko jotain, mista pidit erityisesti tai minka koit haastavaksi?
Millaisia arvoja tunnistit yritysten vastuullisuus-ohjelmien pohjalta? Ovatko ne sellaisia,
joihin itse samaistut? Kirjoita muistiin.
J

Ennen kuin aloitat oman vastuullisuusohjelman rakentamisen, tutustu lisamateriaaleihin ja inspiroidu muiden vastuullisuustyosta.
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Tapahtumat & elamykset: WWW |
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Messukeskus (blogi): Vastuullisuus on tapahtumamarkkinoinnin kuumin trendi
(https://blogi.messukeskus.com/vastuullisuus-on-tapahtumamarkkinoinnin-kuumin-trendi)

Oulun kaupunki: Tapahtumajarjestdjdn opas
(https://www.ouka.fi/oulu/tapahtumat/ymparistovastuu)

Ekokompassi-ymparistéjarjestelma tapahtuma-alalla
(https://ekokompassi.fi/ymparistojarjestelma)

Case: Arctic Design Week / Vastuullisuus ohjelmasuunnittelussa
(https://www.arcticdesignweek.fi/arctic-design-week/vastuullisuus/vastuullisuus-ohjelmasuunnittelussa)

Ruisrockin vastuullisuusohjelma
(https://ruisrock.fi/ruisrock/vastuullisuusohjelma)

Flow-festivaalien “Sustainable flow” -vastuullisuusohjelma
(https://www.flowfestival.com/flow-festival/sustainable-flow)

Vastuullisuus EMMA-museossa
(https://emmamuseum.fi/tietoa-emmasta-2/vastuullisuus-emmassa)

Osa 4: Vastuullisuus-
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Suomen tekstiili ja muoti ry: Vastuullisuus ja kiertotalous
(https://www.stim.fi/palvelut-ja-tietoa-yrityksille/vastuullisuuspalvelut)

KL: Vaateteollisuuden ympdristévaikutukset
(https://www.kuluttajaliitto.fi/materiaalit/vastuullisesti-vaateostoksilla-vaateteollisuus)

Clean Creatives — Markkinointiviestinndan ammattilaisten yhteinen aloite alan vastuullisuuden kirittamiseksi
(https://cleancreatives.org)

ATL: Ympéristokestdva suunnittelu / Vastuullisuusopas
(https://www.atl.fi/jasenpalvelut-jasenille/vastuullisuusopas/ymparistokestava-suunnittelu)

Savonia: Vihreampaa tulevaisuutta rakentamassa (rakennettu ymparisto)
(https://www.savonia.fi/artikkelit/savonia-artikkeli-vihreampaa-tulevaisuutta-rakentamassa)

Savonia-artikkeli: Pienen tekstiili- ja muotialan yrityksen askelia kohti digitaalisuutta
(https://www.savonia.fi/artikkelit/savonia-artikkeli-pienen-tekstiili-jia-muotialan-yrityksen-askelia-kohti-digitaalisuutta)

Monistettavat sisallot:

BF: AV-alan kasvusopimus
(https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/ohjelmat/luovien-alojen-kasvusopimus)

Suomen elokuvasaatio SES: Vastuullisuus elokuva-alalla
(https://www.ses.fi/tietoa-elokuva-alasta/vastuullisuus)

Creative Finland (2022): ”"Miten Suomesta tehddaan maailman vastuullisin AV-alan tuotantomaa”
(https://www.creativefinland.fi/post/miten-suomesta-tehdaan-maailman-vastuullisin-av-alan-tuotantomaa)

Musiikin tuottajien vastuullisuustyokalu
(https://app.elma.live/roadmap/start)

Teme: Albert-ymparistéjarjestelma tuotantoyhtidissa
(https://www.teme.fi/fi/meteli/albert-ymparistojarjestelma-mittaa-elokuva-ja-av-alan-kestavyytta)
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Vaihe 1: Alkukartoitus

Jokainen yritys paattaa, mita vastuullisuus tarkoittaa yrityksen toiminnassa ja miten sita edistetaan — ei ole yhta ainoaa oikeaa
lahestymistapaa. Vastuullisuus on kuitenkin tulevaisuuden toimintaedellytys, joten pienyrittajallakin olisi hyva olla vastaukset seuraaviin:

e Millaisia vaikutuksia (positiivisia ja negatiivisia) yrityksellasi on omaan toimintaymparistoonsa eli ihmisiin, ymparistoon
ja yhteiskuntaan?

e Miten haitallisia vaikutuksia pienennetaan ja hyvia vaikutuksia kasvatetaan?

e Miten suuret globaalit haasteet, kuten ilmastokriisi ja luontokato, tulevat muuttamaan yrityksesi toimintakenttaa ja
miten tunnistettuja riskeja hallitaan?

e Miten viestit yrityksesi vastuullisuudesta tehokkaasti?

Sen lisaksi, etta yritysten on tarkasteltava oman toimintansa vaikutuksia vastuullisuuden ulottuvuuksien kautta (ks. taulukko 1),
lisaantyva saantely pakottaa yritykset huomioimaan myo6s suurien globaalien haasteiden vaikutukset toimintaymparistoon.

Yritysvastuun kielella tata kutsutaan kaksoisolennaisuudeksi. Se on erinomainen vastuullisuustyon perusta ja auttaa keskittamaan
yrityksen voimavarat niihin osa-alueisiin, joilla yrityksella on eniten vaikuttavuutta.

Ekologinen, sosiaalinen ja taloudellinen kestavyys ovat monin eri tavoin kytkoksissa toisiinsa. Elama maapallon kantokyvyn
rajoissa edellyttad, etta nama ulottuvuudet eivat vaaranna toistensa hyvinvointia. Siksi keskinaisriippuvuuksien tunnistaminen
on kestavan kehityksen kannalta tarkeaa (Kestava kehitys 2023).

é )
Tehtava 2: Megatrendien vaikutus yrityksen toimintaymparistéén

lIIIl::)

Megatrendit ovat globaaleja kehityssuuntia. Tutustu Sitran Megatrendikortteihin.
Mitka niista ovat mielestasi nyt tai tulevaisuudessa oman yrityksesi toiminnan kannalta
keskeisimpia haasteita tai mahdollisuuksia? Valitse viisi (5) tdrkeintd.

Milta yrityksesi tulevaisuus nayttaa vuonna 2030 valitsemiesi megatrendien nakokulmasta?

Enta vuonna 20507 Kirjaa ylos riskit ja mahdollisuudet valittujen megatrendien osalta.

Miten nama tulisi huomioida yrityksesi toiminnassa? Kirjaa ylés tyéopohjaan.

L J
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Tehtava 3: Merkityksellisyys ja Agenda2030 -O-
==\
Kirjoita aluksi paperille tyopaivasta viime vuoden aikana, joka on ollut sinulle erityisen -
merkityksellinen. Vastaa kirjoituksessasi esimerkiksi seuraaviin kysymyksiin:
Mita sina teit?
Mita merkitysta silla oli?
Kenen ongelma ratkesi?
Millaisia arvoja tehtava palveli?
Seuraavaksi pohdi yrityksesi toiminnan yhteiskunnallista vaikuttavuutta.
Kirjaa yl6s, miksi ja keta varten yrityksesi on olemassa. Kenen ongelmia ratkaisette?
Sen jalkeen, tutustu tarkemmin YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin eli globaaliin
Agenda2030 -ohjelmaan. Mieti, mihin naista tavoitteista yrityksesi voi vaikuttaa eniten.
Kirjaa ylés.
Kuvittele tulevaisuus, jossa kestavan kehityksen tavoite on saavutettu. Miten yrityksesi
on myotavaikuttanut tavoitteen saavuttamiseen, ja minkalaisia toimia se on teilta
edellyttanyt?
\ J
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Tehtava 4: Yrityksen vaikutukset ja olennaiset aiheet -,O\-

Tarkastele toimintaanne ekologisen kestavyyden nakdkulmasta. Minkalaisia ymparisto-
vaikutuksia toiminnallanne on? Jos teilld on omat toimitilat tai hallinnoitte muita
rakennuksia, miettikaa vaikutuksia niiden osalta. Jos jarjestatte tilaisuuksia tai
koulutuksia, miettikaa myods niiden vaikutuksia. Mihin naista nakdokulmista voitte
suoraan itse vaikuttaa ja miten?

Kirjaa tyéopohjaan eri ndkékulmia.

Tarkastele toimintaanne sosiaalisen kestavyyden nakdokulmasta: miten toimintanne
vaikuttaa ihmisten hyvinvointiin? Voitte aloittaa maarittelemalla teille tarkeimmat
sidosryhmat. Miten vaikutatte naiden sidosryhmien hyvinvointiin? Miten toiminnassanne
nakyvat ihmisoikeuksien kunnioittaminen ja kulttuurinen moninaisuus?

Kdy lapi tyopohja 1:n esimerkit, taydenna oman yrityksesi nakdkulmasta ja lopuksi
valitse vastuullisuusohjelmaan olennaisimmat.

Tarkastelkaa toimintanne taloudellista kestavyytta. Mita yrityksen saannoissa sanotaan
taloudenhoidosta? Miten olette huolehtineet hyvan hallintotavan toteutumisesta?
Kirjaa tyépohjaan eri ndkékulmia.

Osa 4: Vaihe 1: Alkukartoitus 29
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Tyopohja 1: Olennaisten aiheiden kartoitus

Ohjeet: Kay lapi lista yleisimmista olennaisista aiheista ja mieti mita toimenpiteita yrityksesi on tehnyt niihin liittyen. Voit taydentaa tydpohjia valitsemalla kirjoitusalueen aktiiviseksi
ja kirjoittaen vastauksen liiketoimintasi nakokulmasta (seka negatiivisia etta positiivisia vaikutuksia). Jos haluat vastausten sailyvan, muista lopuksi tallentaa tama opas itsellesi!

Arvioi nakdkulmia seuraavasti: Kuinka keskeinen nakdkulma on yritykseni lilketoiminnan nakdkulmasta? Onko merkitys matala, keskitasoa vai korkea?

Toimenpiteet: Ei mitaan,

Vaikutus yritykseen/yritykselle
(matala, keskitasoa, korkea)

- Ndkokulma Kysymys

Ymparisto-
vastuu

Kierratetyt raaka-aineet/
materiaalit

Materiaalien maara
Myytyjen tuotteiden raaka-
aineet ja alkupera
Energialdahteet ja -tehokkuus
Palautuksien maara

Jatteet

Suorat paastot - Scope 1
Epasuorat paastot - Scope 2
Epasuorat paastot - Scope 3
Muovijatteen maara
Tuotteiden ja palveluiden

elinkaari

Sertifikaatit ja merkit / Viher-
pesun riski

Vastuullisuusraportointi

Koulutusta ja viestintaa
ymparistoaiheista

Sakot rikkeista

Kaytatteko kierratettyja materiaaleja liiketoiminnassanne?
Esimerkiksi paperi, pahvi, tekstiilit, tuotteet.

Kuinka paljon liiketoimintanne kayttaa erilaisia luonnon raaka-aineita?
Esimerkiksi pakkaukset, paperi, tuotantomateriaalit.

Kuinka hyvin pystyt varmistamaan, etta liiketoiminnassasi kaytetaan vastuullisesti
tuotettuja tuotteita tai palveluita?

Mita energialahteita yrityksesi kdyttaa ja oletko harkinnut keinoja kehittaa energia-
tehokkuutta tai mahdollisuuksia suosia uusiutuvia energialahteita?

Paljonko teille tulee tuotepalautuksia? Mita niille tehdaan? Millaisia negatiivista
tai positiivisia vaikutuksia palautuksilla on?

Kuinka paljon yrityksesi tuottaa jatetta?

Oletko selvittanyt yrityksesi suoraan tuottamat paastét? Nama syntyvat yrityksen
operatiivisesta lilketoiminnasta ja niihin yritys voi vaikuttaa suoraan.

Oletko selvittanyt yrityksesi epdasuorat padstot? Naita syntyy esimerkiksi energian
kaytosta, lammityksesta, viilennyksesta jne.

Oletko selvittanyt muita epadsuoria paastoja? Naita syntyy esimerkiksi myytyjen tuotteiden
loppukdytosta (omien tai asiakkaiden) ja tavaroiden ja palveluiden hankinnasta.

Oletko arvioinut paljonko liiketoimintasi tuottaa muovijatetta? Jatetta voi syntya
esimerkiksi toimitiloissa, kuljetuksessa, tilaisuuksissa ja tapahtumissa.

Onko tuottamallanne tuotteella pitka elinkaari? Oletko tehnyt tuotteen tai palvelun
elinkaaresta arvion? Voitko vaikuttaa elinkaaren pituuteen?

Miten liiketoiminnan tai tuotteen vastuullisuus todennetaan? Luottaako yleisoé tai
asiakkaat vastuullisuuteenne?
Kuinka paljon yritys nakee vaivaa vastuullisuusraportointiin?

Nakyvatko ymparistoaiheet yrityksessa esimerkiksi koulutuksessa tai viestinnassa?

Oletko koskaan saanut sakkoja ymparistolainsaadon noudattamatta jattamisesta?

jonkin verran, paljon
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Nakokulma

Kysymys

jonkin verran, paljon

Toimenpiteet: Ei mitdan, | Vaikutus yritykseen/yritykselle

(matala, keskitasoa, korkea)

Sosiaalinen
ja
kulttuurinen
vastuu

Henkiloston vaihtuvuus

Tutkimus tai tilastot henkiloston
tyotyytyvaisyydesta

Tunnistetut tydtapaturmariskit

Tyo6tapaturmien maara

Henkil6ston osaaminen ja
kehittyminen

Henkiloston koulutus

Tyoterveys, -hyvinvointi ja
-turvallisuus

Naisten ja vahemmistdjen
osuus henkilostosta

Monimuotoisuus ja kaikkien
oikeuksien tukeminen

Riskiarviointi (terveys, turvallisuus,
laatu)

Henkiloston palkitseminen

Lainsaadanto henkilotietojen
hallinnoinnista

Asiakastietojen hallinnointi

Kumppanien toimintaperiaatteet
ja niiden dokumentointi

Tuotteiden ja palveluiden
terveys ja turvallisuus

Tuotteen tai palvelun laatu
ennen maaraa

Asiakaspalautteiden kasittely

Kestava ja turvallinen asuin-
ymparisto

Oletko arvioinut yrityksesi henkiloston vaihtuvuusastetta tai Iahteneiden tyontekijoiden
maaran suhdetta niihin, jotka ovat jaaneet yritykseesi toihin?

Seuraatteko henkil6ston tyotyytyvaisyytta? Miten tyotyytyvaisyytta pyritaan
vahvistamaan?

Oletko tunnistanut tyohon liittyvia ammattiriskeja?

Oletko arvioinut tyotapaturmien maaraa? Oletko arvioinut minka tyyppisia tyo-
tapaturmia toissa tapahtuu?

Kuinka monen tyontekijan kanssa kdaydaan saannollisia kehityskeskusteluita? Arvioi
prosenttiosuutena.

Saako henkil6sto koulutusta? Jos kylla, kuinka usein? Kuinka monta tuntia vuodessa?

Millaisia terveys- ja hyvinvointipalveluita tarjoat henkilostolle? Miten ty6turvallisuudesta
huolehditaan?

Mika on naisten ja vahemmistdjen prosenttiosuus yrityksesi henkilstosta?
Onko monimuotoisuus ja yhdenvertaisuus otettu osaksi yrityksen toimintatapaa?

Oletko kartoittanut ja arvioinut millaisia merkittavia riskeja yrityksesi liilketoimintaan
ja henkilostoon liittyy?

Millaisia taloudellisia ja ei-taloudellisia kannustimia tarjoat henkildstollesi, ja miten
nama vaikuttavat henkiléston hyvinvointiin, sitoutumiseen tai tuottavuuteen?

Ovatko yrityksesi keraamat ja sailyttamat henkilétiedot EU:n GDPR-saannoksen
mukaisesti sdilotty ja suojattu?

Kuka hallinnoi asiakastietojasi? Miten yrityksesi hallinnoi asiakastietoja?

Oletko dokumentoinut kumppaniesi toimintaperiaatteet sosiaalisiin ja ymparisto-
haasteisiin liittyen?

Oletko arvioinut millaisia terveys- ja turvallisuusvaikutuksia tuotteillanne tai
palveluillanne on? Miten niita voisi kehittaa?

Korostaako yrityksesi tuotteiden tai palveluiden laatua maaran sijaan? Jos kylla,
miten?

Kuinka asiakaskeskeisesti palautteet - tarjoatteko mahdollisuuden saada hyvityksen
tai tuotteen korjausta?

Edistaako yrityksesi toimintaymparistonsa kestavyytta, turvallisuutta seka asukkaiden
osallisuutta elinymparistonsa kehittamiseen?

I
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Nakokulma

Kysymys

Toimenpiteet: Ei mitaan,

Vaikutus yritykseen/yritykselle

Taloudellinen
vastuu

Yhteisdverojen maara
Voitto/tappio ennen veroja
Liikevaihto

Verojalanjalki

Pa'i'l'<‘a!'listen lilkkekumppanien
maara

Tyollistaminen

Sisdinen ja ulkoinen kirjanpito

Kestava kasvu
Yhdenvertainen palkitseminen
Harjoittelijoiden tyollistaminen

Hyvantekevaisyys

jonkin verran, paljon

Kuinka paljon yrityksesi maksoi yhteiséveroa viime vuonna?
Paljonko yrityksesi tuotti voittoa tai tappiota viime vuonna ennen verojen maksua?
Mika oli yrityksesi liikevaihto viime vuonna?

Missa maassa yritys on verovelvollinen? Paljonko yrityksesi maksoi veroja viime
vuonna?

Mika on paikallisten toimittajien osuus kaikista toimintamaasi liikekumppaneista?
Tyollistatko ihmisia ja luotko liiketoiminnallasi hyvinvointia niin hyvin kuin voit?

Oletko lapinakyva yrityksesi tuloslaskelmasta henkilostolle, osakkeenomistajille
ja muille sidosryhmille? Onko yrityksella kdaytossa kaksinkertainen kirjanpito?
Miten kirjanpidon oikeellisuus varmennetaan, esimerkiksi hyodyntaako yritys
ulkopuolista kirjanpitdjaa ja tilintarkastajaa?

Onko yrityksellasi budjetti ja suunnitelma kasvuinvestoinneille? Onko niissa huomioitu
kestavyysnakokulmat (taloudellinen, sosiaalinen, kulttuurinen ja ymparistovastuu)?

Miten yrityksesi edistaa palkkatasa-arvoa? Onko yritykselldsi esimerkiksi maaritelty
vhdenvertaiset palkitsemisperiaatteet? Harjoitatteko palkka-avoimuutta?

Minkdlaiset periaatteet yrityksellasi on harjoittelijoiden palkkaamiseen?
Miten tyossaoppimista tuetaan?

Tekeeko yritys lahjoituksia yhteiskunnallisiin kohteisiin? Onko talle olemassa suunnitelma?

(matala, keskitasoa, korkea)

Lahde: Soveltaen ja suomennettu alkup. Business Finland. 2022. Sustainability Playbook for Digital Commerce SMEs.
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Vaihe 2: Vastuullisuusohjelman kuvaus ja teemat

Vastuullisuusohjelman rakentaminen alkaa ensimmaiseen tydpohjaan kirjattujen nakokulmien priorisoimisella: tarkoitus on
valita edistettavaksi ne nakdkulmat, joissa yrityksen vaikuttavuus on suurin. Vastuullisuus on jatkuva prosessi, ja sen taytyy
olla tavoitteellista.

Tehtava 5: Tavoitteiden ja mittareiden asettaminen

lIIIE:)

Aseta vahintaan yksi tavoite jokaiseen vastuullisuusteemaan. Halutessasi voit kayttaa
tyoskentelyssa SMART-mallia. Esimerkkeja kestavan kehityksen indikaattoreista 16ytyy
myos Tilastokeskuksen sivuilta.

Testaa tavoitteita seuraavasti:

Onko tavoite sellainen,
a) josta haluaisit kertoa ylpeana kanta-asiakkaallesi,
b) mista kertomalla voisit tavoitella uutta kiinnostavaa asiakasta,

c) minka voisit perustella yrittajien kokouksessa tai yhteistydkumppanillesi ja
d) mista tuntuisi hyvalta kertoa parhaalle ystavallesi/puolisolle/lapsellesi?

Kun voit vastata "kylla"” kohtiin a—d, olet Iahella arvojesi mukaisia tavoitteita.

Osa 4: Vaihe 2: Vastuullisuus- 3 3
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https://opiskelukoulu.fi/tavoitteiden-asettaminen
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Tyopohja 2: Vastuullisuusohjelman kuvaus ja teemat

Vastuullisuuden merkitys
Mitd vastuullisuus tarkoittaa yrityksellemme?

Olennaiset nakokulmat
Kirjaa tyépohjasta olennaisimmat nédkékulmat (merkitys korkea).
Ryhmittele nédkdkulmat teemoiksi vastuullisuusohjelmaa varten.

Arvot ja toimintaperiaatteet
Mitkd arvot ohjaavat vastuullisuusajatteluamme ja toimintaamme?

Kuvaus toimintaymparistosta ja vaikutuksista

Vaikutukset
Miten yrityksemme vaikuttaa ympdiristoonsé ja miten ympdristo
vaikuttaa meihin?

Tarkeimmat megatrendit
Mitkd megatrendit muovaavat toimintaympdristbdmme ja miten?

Vastuullisuusohjelma ja teemat

Paateemat ja valintaperusteet
Kirjoita alle mitkd ovat ohjelman pdédteemat jokaisen vastuullisuuden
ulottuvuuden osalta ja kerro miksi ne on valittu?

Kestavan kehityksen tavoitteet
Mitd kestdvdn kehityksen tavoitteita edistimme?

Ymparistovastuu:

Sosiaalinen ja kulttuurinen vastuu:

Taloudellinen vastuu:

e
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Tyopohja 3: Tavoitteet ja mittarit

Miten vastuullisuustydn edistymista seurataan (mittarit ja vastuut)?

Ymparistovastuu

Teema:

Tavoite:

Mittari:

Toimenpiteet tavoitteen
saavuttamiseksi:

Sosiaalinen ja kulttuurinen
vastuu

Teema:

Tavoite:

Mittari:

Toimenpiteet tavoitteen
saavuttamiseksi:

Taloudellinen vastuu

Teema:

Tavoite:

Mittari:

Toimenpiteet tavoitteen
saavuttamiseksi:

Osa 4: Vaihe 2: Vastuullisuus-
ohjelman kuvaus ja teemat
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Kestavan kehityksen viitekehys yritysvastuulle

o

UN Global Compact on maailman suurin yritysvastuualoite ja tarjoaa vankan tukipilarin
jokaisen yrityksen vastuullisuustydlle. Aloitteeseen sitoutuneet organisaatiot sitoutuvat
omaksumaan, tukemaan ja toteuttamaan omassa vaikutuspiirissaan ihmisoikeuksiin,
tydelaman periaatteisiin, ymparistdéon ja korruption vastaiseen toimintaan liittyvia
perusarvoja. UN Global Compactin kymmenen periaatetta ohjaavat yrityksia yynmartamaan
miten toimia vastuullisesti. YK:n kestavan kehityksen tavoitteet (SDG) puolestaan
kertovat mita yrityksen toiminnalla tulisi pyrkia saavuttamaan kestavan tulevaisuuden
edistamiseksi (Global Compact 2023).

Yritys, joka toimii Global Compactin kymmmenen periaatteen mukaisesti edistaa myds
YK:n Agenda 2030 -ohjelmaa ja kestavan kehityksen tavoitteita monilta osin.

Maaliskuusta 2023 lahtien UN Global Compact on tarjonnut jasenilleen myos uudenlaisen
raportointitydkalun. Vastaamalla 60 kysymykseen yritykset saavat kuvauksen liike-
toimintansa vastuullisuuden tasosta ja sen edistamisesta. Raportti on pienyrittajalle
yksi vaihtoehto, jolla vastata arvoketjujen kautta valuvaan raportointipaineeseen kootusti.
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Tutustu UN Global Compact:n kymmeneen periaatteeseen
(https://www.globalcompact.fi/kymmenen-periaatetta)

Osa 4: Kestavan kehityksen 3 6
viitekehys yritysvastuulle
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Paatossanat

Onneksi olkoon, olet nyt aloittanut yrityksesi vastuullisuustyon. Toivomme, etta tama opas tyopohjineen kulkee vastuullisuustyosi
mukana viela vuosia eteenpain.

Voit palata syventamaan vastuullisuusstrategiaasi ja vastuullisuusohjelmasi toimenpiteita esimerkiksi vuosittain.
Ota rutiiniksi tarkastella asetettujen tavoitteiden edistymista neljannesvuosittain ja toteumaa vuoden paatteeksi.

Muista, etta vastuullisuus on prosessi — ei sen enempaa eika vahempaa. Siihen kuuluu niin epardinti kuin onnistumisetkin.
Ota niista opiksi ja kysy itseltasi pitkin matkaa: mita tasta aiheesta jo tiedetaan? Mita emme viela tieda? Pyri konkretisoimaan
vastaukset kysymyksiisi.

Lapinakyvyys on vastuullisuuden paras ystava — seka mokat etta tyon takkuaminen ovat yhta tarkea osa prosessia ja viestintaa kuin
onnistumisetkin. Toki toivotamme matkalle my6tatuulta ja paljon onnistumisia. Muistathan myos juhlia tavoitteiden saavuttamista!

Ennen kaikkea, pida mielessa syyt, joiden vuoksi matkaa tehdaan. Millaista alasi tulevaisuutta haluat olla mukana rakentamassa jo
tanaan?

Paatossanat 3 7
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Nailla paaset alkuun ja eteenpain:

Tarkeinta on, etta aloitat. Omien vaikutuksien tunnistaminen on erinomainen pohja
vastuullisuustyodlle, koska tiedat mihin keskittya.

Jos priorisointi on vaikeaa, keskity ensin ilmastotoimiin. Esimerkiksi omien paastdjen
laskemisen voi aloittaa paivittamalla sahkdsopimuksen uusiutuvaan energiaan.

Kun resurssit ovat rajalliset, keskity vain siihen milla on suurin vaikutus
— jata "piipertaminen” suosiolla pois.

Keskity vastuullisuustoimiin, jotka tuovat yrityksellesi rahaa ja parantavat
kannattavuutta. Mieti mitka toimet auttavat yritystasi erottumaan kilpailijoista ja
palvelemaan paremmin asiakkaitasi. Pyyda palautetta suoraan asiakkailtasi
— saastat aikaa, kun sinun ei tarvitse arvailla heidan toiveitaan ja odotuksiaan.

Pyyda apua ja ymparodi itsesi ihnmisilla, jotka kannustavat ja keventavat polun
kulkemista jakamalla sen — esimerkiksi tyokavereilla tai muilla yrittajilla, joilta saat
vertaistukea. Yrityksille on tarjolla myds ilmaisia tukipalveluita vastuullisuustyon
aloittamiseen esimerkiksi yrityspalveluyksikdiden tai oppilaitosten kautta.
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PIENYRITTAJAN VASTUULLISUUSOPAS

- MITA MINUN TULEE OTTAA HUOMIOON?

Maailmanlaajuinen havahtuminen ekologiseen kestavyyskriisiin nakyy yhteiskunnan kaikilla tasoilla.
Paine ja tarve vastuulliselle toiminnalle on suurempi kuin koskaan ja kohdentuu erityisesti yrityksiin.
Kun vastuullisuustyo on linjattu kestavan kehityksen tavoitteiden mukaisesti, on myés helpompi
arvioida yrityksen liiketoiminnan kokonaisvaikutuksia, seka positiivisia etta negatiivisia.
Liiketoiminnan kannalta tama vahentaa riskeja seka edistaa innovaatioita ja auttaa |dytamaan uusia
liiketoimintamahdollisuuksia, jotka aidosti vastaavat yhteiskunnan tarpeisiin (Global Compact 2023).

Tama kaytannénlaheinen opas on suunnattu erityisesti pienille luovien alojen yrityksille, mutta sisallot
soveltuvat minka tahansa yrityksen vastuullisuuspohdintoihin. Opas koostuu neljasta, toisiinsa
liittyvasta osasta sisaltaen paljon kaytannon esimerkkeja. Mukana on myos tyépohjia, joiden avulla

paaset rakentamaan omaa vastuullisuusohjelmaasi.

Julkaisu on toteutettu yhteistydssa Toimisto2030 Oy:n ja Savonia-ammattikorkeakoulun
Luova REAKTIO! Uutta arvoa luovat verkostot, EU-React -hankkeen (2021-2023) kanssa.

Opasta koskevat tiedustelut:

Raisa Leinonen
Savonia-amk
raisa.leinonen@savonia.fi
+358 447855833

Luova Vipuvoimaa
REAKTIO SAVONIA FU:lta Elinkeino-, liikenne- ja
: ymparistokeskus

ammattikorkeakoulu Euroopan unioni 2014—2020
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