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Opas sinulle, varhaiskasvatuksen
ammattilainen.

Taman tyon tarkoituksella pyrimme lisaamaan varhaiskasvatuksen henkildston tietoisuutta milloin ja miten
tehdaan sosiaalihuollon palvelutarpeen arviointi tai lastensuojeluilmoitus varhaiskasvatuksessa.

Ensisijaisesti pyritddn aina saamaan perheille apua hyvissa ajoin ennen tilanteen kriisiytymista. Al3 siis eparoi
ottaa yhteytta sosiaalihuoltoon ja kysya sielta apua. Sinun ei valttamatta tarvitse tietaa onko tarpeen tehda mika
ilmoitus, mutta talla tyolla toivomme sinun ymmartavan kuinka tarkeita ilmoitukset ovat.

Tassa oppaassa on esimerkkeja tilanteista, jotka ovat suuntaa antavia. Toivomme tyon herattavan keskustelua
tyoyhteisdssanne ja miettivan ratkaisuja miten tilanteissa toimitaan.

On tarkea muistaa, etta jokainen perhe ja lapsi ovat yksil6ita.

Sosiaalihuoltolain (1.4.2015) perusteella perheet voivat saada jo varhaisessa vaiheessa apua ja tukea arkeensa.
Samalla lastensuojeluasiakkuuden kriteerit ovat tiukentuneet.
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Lasten oikeudet

* Varhaiskasvatuksessa tarkeimpana on lapsen oikeuksien toteutuminen. Kun lapsen
oikeudet tunnetaan hyvin, osataan niita myos hyvin noudattaa. On tarkeaa, etta
lapsen kasvua ja hyvinvointia tuetaan seka hanella on turvallinen kasvuymparisto.
Puhuttaessa lapselle turvallisesta kasvuymparistosta, tarkoitetaan silla esimerkiksi
turvallisia tiloja, lapsen ian ja kehitystason huomioimista seka arvostavaa
vuorovaikutusta.

* Lapsen oikeudet kuuluvat jokaiselle lapselle ja se on my&s kirjattu lakiin

* Lapsella on oikeus erityiseen hoivaan ja suojeluun silloin kun normaaliksi luokiteltu

kehitys katsotaan estyneen.

YLEISSOPIMUS lapsen oikeuksista 60/1991
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Sosiaalihuoltolaki

Sosiaalihuoltolaki turvaa lapsen ja perheen ensisijaisen tuen tarpeen.
Sosiaalihuoltolain 13 § mukaan:

“Lapsella ja hanen perheelladan on oikeus saada viipymatta lapsen terveyden tai
kehityksen kannalta valttamattomat sosiaalipalvelut. Palveluja on jarjestettava
tarvittavassa laajuudessa niina vuorokauden aikoina, joina niita tarvitaan. Palvelujen
on tuettava vanhempia, huoltajia ja muita lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia
henkil6ita lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa”.

Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301



Sosiaalihuoltolain mukainen ilmoitus

* Sosiaalihuoltolain 35§:n mukaan mm. varhaiskasvatuksen henkilokunnan on otettava yhteytta
sosiaaliviranomaiseen, mikali han saa tietoon lapsesta tai perheesta, joka on sosiaalihuollon tarpeessa.

* Yhteydenotto tehdaan yhdessa perheen kanssa, yhteydenoton tarkoitus on hakea lapselle/perheelle ulkopuolisia
tukipalveluita.

* Tukea voi saada mm. tukiperhe, tukihenkil®, perhetyd tai kotipalvelun muodossa. Vanhemmat voivat saada tukea
esimerkiksi vanhemmuuteen, kasvatukseen tai talouteen liittyvissa haasteissa.

* Yhteydenoton tarkoituksena on turvata yhteistyd vanhempien kanssa seka
palveluiden jatkuvuus. Palvelutarpeen arvioinnissa sosiaalihuollon ammattilainen arvioi onko lapsi lastensuojelun
asiakas ja mita palveluita lapselle ja hanen perheelle tarjotaan.

Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301
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Lastensuojelulaki; 2 §

e Lapsen vanhemmilla ja muilla huoltajilla on ensisijainen vastuu lapsen hyvinvoinnista. Lapsen vanhemman
ja muun huoltajan tulee turvata lapselle tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi siten kuin lapsen huollosta ja
tapaamisoikeudesta annetussa laissa (361/1983) saadetaan.

e Lasten ja perheiden kanssa toimivien viranomaisten on tuettava vanhempia ja huoltajia heidan
kasvatustehtavassaan ja pyrittava tarjoamaan perheelle tarpeellista apua riittavan varhain seka ohjattava
lapsi ja perhe tarvittaessa lastensuojelun piiriin.

e Lastensuojelun on tuettava vanhempia, huoltajia ja muita lapsen hoidosta ja kasvatuksesta vastaavia
henkiloita lapsen kasvatuksessa ja huolenpidossa jarjestamalla tarvittavia palveluja ja tukitoimia.
Jaljempana tassa laissa saadetyin edellytyksin lapsi voidaan sijoittaa kodin ulkopuolelle tai ryhtya muihin
toimenpiteisiin lapsen hoidon ja huollon jarjestamiseksi.

Lastensuojelulaki 13.4.2007/417
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https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417#a417-2007
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1983/19830361

Lastensuojelulain mukainen ilmoitus

« Tydntekijan on TEHTAVA lastensuojeluilmoitus, jos on saanut tietda lapsesta, jonka Aoidon ja huolenpidon
tarve tai lapsen kehitystd vaarantavat olosuhteet tai omakayttaytyminen edellyttdd mahdollisen lastensuojelu
tarpeen selvittamisen.

* llmoitus on tehtava tilanteessa, jossa on vakava huoli lapsesta. Olette esimerkiksi saanut tietoon perheen
paihteiden kaytosta, -vakivaltaisuudesta tai vakavasta vanhemmuuden laiminlydnnista tai puutteesta.

* Lastensuojeluilmoitus tehdaan aina oman alueen hyvinvointialueen ohjeistuksen mukaan suullisesti tai
kirjallisesti.

* Sosiaalihuollon ammattilaisen tehtava on huolehtia, millaisiin toimenpiteisiin ryhdytaan. limoitusta ei pida
jattaa tekematta, vaikka joku muu olisi sen jo tehnyt tai perhe olisikin jo lastensuojelun asiakkaana. Aina, kun
tehdadan uusi ilmoitus, niin saadaan lapsen ja perheen kokonaistilanne paremmin nakyvaksi.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL). 2023a.Lastensuojeluilmoitus
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Lastensuojelulain mukainen ilmoitus

* Esimerkkeja milloin pitaa tehda varhaiskasvatuksessa sosiaalihuollon tai lastensuojeluilmoitus.

e LAPSEN HEITTEILEJATTO

« LAPSEN TARPEIDEN LAIMINLYOTNI

e SEKSUAALINEN HYVAKSIKAYTTO TAI PAHOINPITELY TAI NAIDEN UHKA
e PUUTTEET HUOLENPIDOSSA JA HOIDOSSA

* PERHEESSA OLEVAT PAIHDE- TAI MIELENTERVEYSONGELMAT, VANHEMMAN OMAN HOIDON LAIMINLYLNTI JA
JAKSAMATTOMUUS.

* LAPSEN OMAT MIELENTERVEYSONGELMAT ESIMERKIKSI ITSETUHOISUUS

* TUKIVERKOSTON PUUTE, JOS SE VAARANTAA LAPSEN HYVINVOINNIN ARJESSA

* LAPSEN JA VANHEMMAN VALISET VUOROVAIKUTUS ONGELMAT

« TALOUDELLINEN TILANNE JOS SE VAARANTAA LAPSEN KEHITYSTA JA HUOLENPITOA.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL). 2023a.Lastensuojeluilmoitus
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Lastensuojeluilmoituksen teko

e Jos sinulla on huoli lapsen hyvinvoinnista, on viipymatta tehtava lastensuojeluilmoitus
salassapitosaannoksista huolimatta.

* Perheellda on paasaantoisesti oikeus tietaa, kuka on tehnyt lastensuojeluilmoituksen.
Yksittaistapauksissa joudutaan kuitenkin arvioimaan, annetaanko tieto ilmoituksen
tekijasta. llmoituksen tekijan henkilollisyys voidaan suojata julkisuuslain 11§ 2 momentin
nojalla lapsen edun tai ilmoittajan turvallisuuden takia myds silloin kun ilmoittaja ei ole
erikseen pyytanyt nimettomyytta.

e Sosiaalitydntekija arvioi ja selvittaa perheen tuen tarpeen yhdessa perheen ja
vhteistyokumppaneiden kanssa.

Lastensuojelulaki 417/2007 25§



Poliisille tehtava ilmoitus

* Jos epailet lapsen joutuneet lahiaikoina vakivaltarikoksen kohteeksi, on toiminnalla kiire.

« TEE ILMOITUS POLIISILLE VALITTOMASTI, jotta poliisi padsee kdynnistimaan esitutkinnan.

* AKUUTISSA TILANTEESSA soita 112 ja tee ilmoitus sitd kautta tai paikallisesti erikseen
sovitulla tavalla.

* Jos tapahtunut on ollut paljon aikaisemmin, eika lapsi ole valittdmassa vaarassa,
ilmoituksella ei ole kiire. Ei kuitenkaan viivyttelylle ole naissakaan tilanteissa hyvaksi.

* Muissa tilanteissa tee ilmoitus sahkoisesti POLIISIN SAHKOISEN ASIOINNIN KAUTTA.
Loydat ilmoituksen kaavakkeen ”palvelut yrityksille ja yhteisolle”-kohdasta.

Lastensuojelulaki 13.4.2007/417. Innokyla 2022, 4-5.



Poliisille tehtava ilmoitus

Joskus tilanne voi kuitenkin olla epaselva. Voit kysya neuvoa poliisilta lapsen nimea mainitsematta.

lImoitusvelvollisten on tehtava myos lastensuojeluilmoitus poliisi-ilmoituksen lisaksi.

lImoitusvelvollisuuden laiminlyonti on teko, jolla on rikosoikeudelliset seuraukset.

Poliisille tehtava ilmoituksesta ei tarvitse kertoa ennakkoon perheelle.

Lastensuojelulaki 417/2007 258.



ILMOITUSVELVOLLISUUS

*  Ammattiryhma keta lastensuojeluilmoitusvelvollisuus koskee, on myds varhaiskasvatus

* Vaikka tyontekijalla on vaitiolovelvollisuus tydssdan, se ei estd tekemasta lastensuojeluilmoitusta.

* Velvollisuus koskee myds sijaisia. lImoituksen tekemista ei delegoida esim. esimiehelle koska silla voi myos viivastyttaa ilmoitusta.
Silloin kun olet ammatissa, jossa sinulla on ilmoitusvelvollisuus, tulee sinun tehda ilmoitus omalla nimellasi.

» Paasaantdisesti huoltajilla seka lapsella on oikeus tietaa, kuka ilmoituksen on tehnyt.

* lImoitus tehddan soittamalla sosiaalihuoltoon tai sahkoisesti. Sahkdiseen ilmoitukseen yleensa tarvitaan pankkitunnukset.
Perheet eivat siita huolimatta saa tietoon sinun henkilokohtaisia asioita. Vain nimen.

MUISTA TAMAI! Pelkkd epaily tai mahdollinen uhka laiminlydnnista tai heitteillejatdsta riittavat lastensuojeluilmoituksen syyksi.
Samoin epdily pahoinpitelysta tai seksuaalisesta hyvaksikaytosta riittavat syyksi ilmoittaa asiasta poliisille.

Innokyla 2022, 2



Huolen heraaminen ja puheeksi otto

Ammattihenkildn olennainen osa tyota on varhainen puuttuminen ja huolen puheeksi ottaminen
vanhempien seka tyoryhman kanssa.

Tarkeaa, etta vanhemmuutta vahvistetaan seka pulmat tunnistetaan varhaisessa vaiheessa.
Ongelmien kasautumisen ehkaisyyn mietitaan ja etsitaan keinoja yhdessa vanhempien ja tydyhteison
kanssa.

Dialoginen kohtaaminen on lapsen ja perheen seka yhteistydkumppaneiden kanssa osa arvokasta
tyota. Dialogia tarkoittaa, kahden tai useamman ihmisen vuoropuhelua ja keskustelua. Se tarkoittaa
myos luottamuksellista ilmapiiria, seka siina tavoitellaan molemminpuolista ymmartamista, mutta ei
vksimielisyytta. Ei [ahdeta kritisoimaan tai asennoitumaan arvostelevasti lapsen, perheen ja
yhteistydtahoja kohtaan. Aidosti yhteisten tavoitteiden eteen lapsen etua kunnioittaen.

Nivala & Ryynanen 2019, 230. Heinonen ym. 2016, 188-189

26.9.2023
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Sosiaalipaivystys

* Sosiaalipaivystysta jarjestetaan ymparivuorokautisen kiireellisen ja valttamattdman avun
turvaamiseksi erilaisissa sosiaalisissa kiire- ja hatatilanteissa.

» Sosiaalipaivystys toimii hyvinvointialueesi sosiaalihuollosta vastaavan viranomaisen
toimipisteessa. Puhelinnumeron [6ydat:

- Hyvinvointialueen verkkosivulta.
- Hatanumerosta 112.

- Sairaaloilta tai poliisilta.

26.9.2023
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Esimerkki tapaukset

Seuraavaksi on esimerkkeja tilanteista, joita varhaiskasvatuksen henkilosto voivat
uransa aikana kohdata. Toivomme keskustelua ja pohdintaa tydyhteisdssa milloin ja
miten toimitaan lapsen hyvinvoinnin turvaamiseksi.

Seuraavilla dioilla on esimerkkeja tilanteista milloin voi tehda
sosiaalihuollon palvelutarpeen arvioinnin, lastensuojeluilmoituksen tai poliisille
tehtava rikosilmoitus

26.9.2023 15



Vanhemman vasymys

Isd tuo lastaan aamulla hoitoon ja kertoo vaikeasta aamusta, isan
silmista huokuu vasymys. Isdlle tarjottu hetkellista keskusteluapua ja
isd kertoo, ettd hdanelld ei ole tukiverkostoa eiké lasten diti ole
kuvioissa. Isd kertoo olevansa vasynyt.

Keskustelkaa tyoyhteis6ssd miten toimisitte?



Epdilys pdihtyneesta vanhemmasta

Aiti hakee lastaan hiukan mydhassa. Aiti vaikuttaa paihtyneelts eika ole
yhteistyossa henkilokunnan kanssa.

Keskustelkaa tyoyhteis6ssd miten toimisitte?



Haukkumanimitykset

Lapsi kertoo pdivakodissa kuinka isd ja diti kertoo epamiellyttavid asioita,
jotka pelottavat héntd. Lapsi kertoo ettd hdntd kutsutaan muun muassa
tyhmaksi ja IGskiksi.

Pohtikaa tydyhteis6ss@ miten toimisitte?



Mustelmat

Lapsi on kastellut vaatteensa ja olette vaihtamassa niitd ja samalla ndet
lapsessa epdtavallisen paljon mustelmia. Kysyttdessa lapsi hiljenee eika
aluksi osaa kertoa mitddn. Kysyttdessa uudestaan lapsi vastaa etta hdntd on
lyoty kotona.

Pohtikaa tydyhteisdss@ miten toimisitte?



Aggressiivinen lapsi

Pdivakodissa lapsi on alkanut kayttaytyd aggressiivisesti ja muutenkin
sopimattomasti. Lapsi uhkaa muun muassa muiden lasten turvallisuutta ja
henkilokunnan.

Siirtymdtilanteet ovat hdnelle vaikeita sekd uuden opettelu, kommunikointi muiden
lasten kanssa on hankalaa ja useasti se muuttuu turhautumisen kautta fyysiseksi.
Lapsi ei myoskddn kykene ryhmdtilanteissa olemaan, lapsi puhuu ja liikkuu koko ajan,
vaikuttaisi etta hdnelld on haasteita keskittymisessa ja ylivilkkaudessa. HanellG
saattaisi olla tarve tukitoimiin arjessa.

Vanhemmat kokevat, etté ongelmaa ei ole.

Pohtikaa tyoyhteis6ssd miten toimisitte?



Epadhygieeninen ulkonako

Lapsi saapuu toistuvasti pdivakotiin muun muassa pienissa ja likaisissa
vaatteissa. Lapsen hampaat néyttavat pesemdttomiltd ja tummilta seka
hiukset rasvaisilta. Perheen kanssa on otettu asia puheeksi heitd
kunnioittavasti useita kertoja mutta muutosta ei ole tapahtunut.

Pohtikaa tydyhteis6ssd miten toimisitte?



Laiminlyonti

e Lapsen perustarpeiden laiminlyonti voi olla esimerkiksi terveydenhoito-ohjeiden noudattamatta jattamists,
asianmukaiseen terveydenhoitoon hakeutumisen laiminlydntia, lapsen huonoa hygieniaa, tarjotun ravinnon
vahaisyytta tai emotionaalisten tarpeiden laiminlydntia.

e Perustarpeiden laiminlyontia on myos ymmartamattomyys lapsen nakokulmasta ja suojelun seka turvan
takaamisesta lapselle, esimerkiksi piittaamattomuus lapsen altistumisesta huumeille ja ympariston vaaroille

seka koulunkaynnin epaaminen

THL 2023c. Mita on lastensuojelu



* Aloitetaan palvelutarpeen arviointi.

* Ensisijaisesti katsotaan kiireellisyys.
* Tarkoitus loytaa perheelle sopiva tukimuoto sosiaalihuollon- tai lastensuojelun kautta.
* Tarvittaessa sosiaalityd on yhteydessa varhaiskasvatukseen.

* Palvelutarpeen arviointi tulee aloittaa 7 arkipaivan kuluessa ilmoituksen saapumisesta.

* Arviointi tulee valmistua 3 kk aikana.

* Sosiaalihuoltolain mukaisista lapsiperheiden palveluista paattaa sosiaalityontekija.

* Asia voi edeta tukitoimiin tai raueta kokonaan.

* Jos paadytaan tukitoimiin, tieto ei tule varhaiskasvatukseen.

Helsingin yliopistollinen sairaala 2020,15-16



Lapsiperheiden asiakasohjaus - mika se on?

Lapsiperheiden asiakasohjaus neuvoo sekd asiakkaita etta ammattilaisia erityisesti
lapsiperheiden sosiaalipalveluihin liittyvissa Kysymyksissa.

* Asiakasohjaus on tarkoitettu uusille asiakkaille. Se toimii ikaan kuin sisatulovaylana niille perheille, joissa tarvitaan
sosiaalipalveluiden tuomaa tukea ja apua. Jos lapsi on jo sosiaalipalveluiden asiakas, hanen asioistaan huolehtii hanen

omatyontekijansa tai vastuutyontekijansa.

* Lapsiperheiden asiakasohjaukseen voi olla yhteydessa, kun sinulla on huolta lapsen ja perheen tilanteesta esimerkiksi
seuraavissa asioissa

Suomi.fi.2023. Lapsiperheiden asiakasohjaus Perheneuvo



Lapsiperheiden asiakasohjaus - mika se on?

* Voisit hydtya myos naista

* Voit olla joko omasta tai laheisesi hyvinvoinnista huolestunut yksityishenkilo,
tai konsultaatioapua kaipaava ammattilainen. Selvitamme jokaisen
vhteydenoton ja lastensuojeluilmoituksen tarpeellisessa laajuudessa ja
arvioimme, minka tyyppista apua lapsi ja perhe voi tarvita.

» Lapsiperheiden asiakasohjausyksikdn ammattilaiset huolehtivat myos
esimerkiksi lapsiperheiden sosiaalipalveluiden virka-ajan paivystyksesta.
Yksikkd vastaanottaa lastensuojeluilmoitukset, tekee alkuarviointeja ja
palvelutarpeen arviointeja.

Suomi.fi.2023. Lapsiperheiden asiakasohjaus Perheneuvo
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