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Laheiset tarvitsevat psykososiaalista
tukea kotisaattohoidon onnistumiseksi

29.9.2023 - Eilola Hanna-Mari, Tiermas-Kanerva Susanna, Niemela Eija, Suua Pirkko

Jotta omaistaan kotona saattohoitavalle laheiselle voidaan tarjota laadukasta
psykososiaalista tukea, tarvitaan hoitohenkilokunnalta vahvaa osaamista ja
terveydenhuollon eri yksikoilta ja yhteiskunnalta aktiivista osallistumista

kotisaattohoitoon ja sen jarjestamiseen.

Saattohoito on laheiselle kuormittavaa, joten perheen, ystavien ja vertaistuen saaminen on

jaksamisen kannalta tarkeaa (kuva: guvo59/pixabay.com).

Saattohoidon tarkoituksena on taata parantumatonta sairautta sairastavalle ja hanen
laheisilleen paras mahdollinen elamanlaatu ja itsenaisyys viimeisten elinviikkojen aikana.
Palliatiivisen hoidon ja saattohoidon tarjonnan tulisi olla riittdvan laajaa, ja tukena tulee olla
monialainen hoitoryhma, joka varmistaa fyysisen, psyykkisen, sosiaalisen,

eksistentiaalisen ja hengellisen tukemisen kaikkina vuorokauden aikoina. [1] [2] [3]



Saattohoitoon siirryttdessa suurin osa potilaista haluaa olla kotona mahdollisimman
pitkaan, osa kuolemaansa saakka. Onnistuneen kotisaattohoidon perustana ovat
parantumatonta sairautta sairastavan oma toivomus ja laheisen halu sitoutua hoidon
toteuttamiseen. [1] [2] Palliatiivisen hoidon palvelujen kehittaminen on tarkeaa, silla oikea-
aikainen ja laadukas hoito mahdollistavat potilaan hyvan hoidon ja laheisten tukemisen

seka vahentavat terveydenhuollon kustannuksia. [4]

Psykososiaalinen tuki osana kotisaattohoitoa

Psykososiaalinen tuki maaritelldan toimiksi, joiden tarkoituksena on parantaa psyykkista ja
sosiaalista selviytymista sairauden eri vaiheissa [5]. Se jaotellaan informatiiviseen,
emotionaaliseen ja kaytannon tukeen [6]. Laheisten tukeminen on tarkea osa saattohoitoa,
erityisesti hoidon toteutuessa kotona. Asiakkaan ja perheen ohjaus koko sairauden ajan
seka hoidon jatkuvuuden turvaaminen kotona ovat niita tekijoita, jotka edesauttavat hoidon
mahdollistumista omassa kodissa. [7] [8] Laheisten tukeminen varsinkin saattohoidon

loppuvaiheessa vaatii paljon hoitajan aikaa. [3]

Oulun ammattikorkeakoulussa opinnaytetyona tehdyn tutkimuksen tarkoituksena oli
kuvailla 1aheisten kokemuksia saamastaan psykososiaalisesta tuesta kotisaattohoidon
aikana. Tavoitteena oli lisata kotisaattohoidossa tyoskentelevien hoitotyon ammattilaisten
valmiuksia tukea laheisia kotisaattohoidon aikana. Tiedonkeruumenetelmana oli

teemahaastattelu ja haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina (n = 6).

Kotisaattohoidon tulisi olla ennalta suunniteltua

Tutkimuksen tulosten mukaan laheiset kokivat tarkeaksi hoitotyon ennakoinnin ja
suunnitelmallisuuden. Suunnitelma jatkohoidosta ja kotiavusta pitaisi tehda jo potilaan
ollessa sairaalassa. Kotisaattohoitoon lahdettaessa laheiset toivoivat hoito-ohjeita ja
kaytannon neuvoja kotisaattohoidon kaynnistamiseksi. Potilaan ja laheisten kanssa
yhdessa tehdyt hoitopaatokset ja linjaukset luovat pohjan selviytymiselle ja selkiyttavat

laheiselle hoitovastuuta ja hoitorajoitusten ymmarrettavyytta. [9] [10]

Apua ja tukea pitaisi saada samantasoisesti joka paikassa, ja kotisaattohoito tulisi olla
mahdollista paikasta riippumatta [11] [12]. Hoitotahdon kunnioittaminen ja sen
noudattaminen nousivat esille laheisten kokemuksista. Hoitotahto auttaa laheisia



ymmartamaan hoitotahdon laatijan toiveet ja voi vahentaa heidan ahdistustaan tilanteissa,

joissa he saattavat joutua tekemaan paatoksia potilaan puolesta. [13]

Laheiset tarvitsevat tukea kotisaattohoidon arjessa

Tuloksista kay ilmi, etta saattohoidettavan kokonaisvaltainen hoito ja valvominen omaisen
vierella kuormittivat laheisia. Laheiset kokivat kotisaattohoidon toisaalta antaneen heille
paljon, kun he saivat olla mukana toteuttamassa saattohoidettavan viimeista toivetta kuolla
kotona. Aiempien tutkimusten mukaan potilaan tilanteen vaikeus, hoitotilanteiden
vaativuus, omien voimavarojen vahyys ja kuolevan inmisen laheisena oleminen tuottavat
laheiselle avuttomuutta, epavarmuutta ja pelkoa siita, selviaako han tilanteesta. [9] liIman

ammattilaisten tukea laheisten taakka kasvaisi liian suureksi kantaa. [14]

Erityistyontekijoiden, kotisairaalan ja kotihoidon antama tuki ympari vuorokauden oli tarkea
apu arjessa selviytymisessa. Selviytymista tuki myos se, etta apuvalineet ja hoitotarvikkeet
saatiin ongelmitta kotiin. Laheiset, joilla ei ollut saattohoitotilanteessa tukiverkkoa tai
kaytannon tuen saaminen oli puutteellista, kokivat saattohoidon erittain raskaaksi.
Laheisen kuormittumisen ja saattohoidettavan oireiden hallitsemattomuuden vuoksi

siirrytaan loppuvaiheessa yleensa sairaalaan. [14]

Perhe, ystavat ja vertaistuki laheisen tukena

Laheisten mukaan kotisaattohoito vaati heilta tietoa, taitoa ja rohkeutta. Surevaa ihmista
voidaan parhaiten tukea ystavien ja perheen valityksella. [15] Laheisilta saatu kaytannon
tuki, usean laheisen osallistuminen saattohoitoon ja hoidon vuorottelu lisasivat laheisten
voimavaroja. Kaikille laheisille ja itse saattohoidettavalle kuolemasta puhuminen ei aina
ole helppoa [16], mutta kuolemasta puhuminen etukateen helpotti surutydssa ja kaytannon

kannalta oleellisissa jarjestelyissa.

Vertaistuen merkityksen laheiset kokivat yksil6llisesti. Suurin osa laheisista koki, etta
vertaistukea ei tarjottu kotisaattohoitovaiheessa hoitotydn ammattilaisten puolelta, eika
heilla ollut voimavaroja etsia sita. Hoitotydon ammattilaisten tulisi ohjata potilas ja laheiset

jarjestdjen ja vertaistuen piiriin mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. [17]



Hoitotyon ammattilaiset laheisen rinnalla

Hoitotydn ammattilaisten antama tuki ja keskusteluapu koettiin tarkeiksi tuen muodoiksi
kotisaattohoidossa. Totuuden mukainen kertominen sairaudesta, sen oireista ja sairauden
etenemisesta kiireettomasti ja kerraten oli [aheisten mielesta tarkeaa. Kotisaattohoidon
aikana laheisille toivat turvaa hoitotyon ammattilaisten myotatuntoinen kohtaaminen,
laheisten tasavertainen huomioiminen ja tutut hoitajat. Myos vaitiolovelvollisuus ja
luottamuksellisuus nousivat esille. Laheiset arvostivat, etta hoitotydn ammattilaiset

kysyivat heidan kuulumisiaan.

Ihmislahtoinen saattohoito on taitoa antaa saattohoidettavalle ja hanen laheisilleen
psykososiaalista tukea eksistentiaalisissa kysymyksissa seka taitoa tukea laheisia
osallistumaan saattohoitoon. Lisaksi se on taitoa tukea laheisia heidan omassa
selviytymisessaan. [18] [19] Tervehtimalla ja kysymalla kuulumisia ja jaksamista

tilanteessa pystytaan luomaan hyva ja luottamuksellinen suhde laheisiin. [20] [21] [22]

Elaman loppuvaihe on ymmarrettavasti erittain vaikea seka saattohoidettavalle etta
laheisille. Tapa, jolla he kasittelevat vaikeaa tilannetta, voi vaihdella suuresti. [17] Laheiset
toivoivat kuoleman hetkelld hoitohenkilokunnalta kiireettomyytta, kunnioitusta ja rohkeutta
kohdata sureva hanen iastaan rippumatta. Laheiset arvostivat sita, etta heille tarjottiin
tilaisuutta osallistua vainajan laittamiseen. Ruumiin aarella viipyminen, vainajan saattelu
ammattilaisten rinnalla kylmatiloihin ja Iaheisen kuolemaan liittyvista asioista
keskusteleminen hoitohenkilokunnan kanssa kuvataan toimiksi, joissa sureva laheinen on

nimenomaan saanut olla lasna. [17] [23]

Laheiset olisivat kaivanneet psykososiaalista tukea myos omaisensa kuoleman jalkeen, ja
he kokivatkin tuen tarjoamisessa suuria puutteita. Kolmas sektori voisi olla tukemassa
l&heista kuoleman jalkeen entista vahvemmin terveydenhuollon ammattilaisten rinnalla.
[17][24]

Yhteiskunta ja teknologia psykososiaalisen tuen

mahdollistajana

Laheiset nostivat esille saattohoitovapaan mahdollistamisen. Laheisia kuormitti huoli

omasta toimeentulosta saattohoidon aikana. Potilaat ja heidan laheisensa eivat yleensa



tieda, mihin taloudellisiin etuuksiin he ovat oikeutettuja, ja saattohoitotilanteissa hoitavaksi
l&heiseksi valikoituu usein henkild, jolle tyon ja perheen yhteensovittaminen
saattohoitoaikana on mahdollista. [17] [9] Laheisen kotisaattohoitotilanteessa
erityishoitorahan myontaminen toisi ansionmenetykselle helpotusta ja mahdollistaisi

yhdessaolon elaman viimeisina paivina. [24]

Laheiset nostivat esille myos teknologian hyodyntamisen psykososiaalisen tuen
tarjoamisessa. Digihoitopolkujen toivottiin kohdentuvan seka potilaalle etta laheiselle.
Vertaistuen, erilaisten ryhmatoimintojen ja digitaalisten ratkaisujen toivottiin olevan osa
digihoitopolkua ja edistavan yhteistyota maakuntien ja palliatiivisen hoidon yksikdiden

valilla. Myds erityistyontekijoiden palvelut tulee selkeasti integroida hoitopolkuihin. [17]

Kotisaattohoidon aikainen psykososiaalinen tuki vaatii

kehittamista

Laheisilla on suuri vastuu kotisaattohoidon onnistumisesta. He sitoutuvat ja osallistuvat
aktiivisesti saattohoidettavan perushoitoon, kivun arviointiin ja hoitoon seka oirehoitoon.
Omaistaan kotisaattohoitaneet laheiset toivat esille saamaansa psykososiaalista tukea ja

sita yllapitavia ja parantavia tekijoita.

Laadukkaan ja turvallisen kotisaattohoidon edellytyksena on ammattitaitoinen
hoitohenkilokunta, jonka psykososiaalisen tuen osaaminen auttaa kotisaattohoidossa
olevien laheisia. Hoitotydn ammattilaiset tarvitsevat monipuolista osaamista
kotisaattohoidon laadukkaaseen toteuttamiseen. Psykososiaalisen tuen kehittamiseksi on
tehtava aktiivista yhteistyota laheisten, hoitotyon ammattilaisten ja erilaisten

terveydenhuollon yksikoiden kesken kolmatta sektoria unohtamatta.
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