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Opinnaytetyon tavoitteena oli ymmartaa affiliate-toiminnan prosessi seka oppia tunnistamaan
tilanteet, joissa yksityinen kuluttaja on affiliate-markkinoinnin kohteena. Lisaksi tyossa tutus-
tuttiin affiliate-markkinoinnin aloituksen vaiheisiin julkaisijan nakokulmasta. Tyolla ei ollut
ulkopuolista toimeksiantajaa, vaan tyon tavoitteet olivat henkilokohtaisia. Luonteeltaan opin-
naytetyo on tutkimuksellinen ja kirjallinen raportti toimii eraanlaisena katsauksena aiheesta
saatavilla olleisiin lahteisiin.

Affiliate-markkinointi on tulospohjaista digitaalista markkinointia, jossa yritys antaa tuot-
teensa tai palvelunsa markkinoitavaksi mainosverkostojen kautta. Yritys maksaa tata kautta
saamastaan lisamyynnista yhteistyokumppaneille provisiota. Hyodyntamalla affiliate-markki-
nointia yrityksen ei tarvitse itse ostaa mediatilaa yksittaisilta verkkosivuilta, vaan yritys saa
kayttoonsa laajan verkoston, jossa useat julkaisijat mainostavat sen tuotteita lukuisissa eri
medioissa.

Affiliate-markkinoinnin perusteiden ymmartaminen on hyodyllista seka tavallisille kuluttajille
etta yrittajille. Kuluttajien on tarkeaa tunnistaa, milloin ja miten heihin yritetaan vaikuttaa
mainostarkoituksessa. Yritysten on puolestaan hyva tiedostaa affiliate-markkinoinnin potenti-
aali, koska affiliate-markkinointi on tehokas tapa luoda kontakteja uusiin kuluttajiin ja saada
brandeille nakyvyytta.
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The goal of this Bachelor’s thesis was to understand the process of affiliate marketing and
learn to identify situations in which individual consumers are the target of affiliate
marketing. In addition, the thesis explored the initial stages of affiliate marketing from the
perspective of a publisher. The work did not have a commissioner; rather, the objectives of
the thesis were personal to the author. The nature of the thesis is research-oriented, and the
written report serves as a kind of overview of the available sources on the topic.

Affiliate marketing is a results-based form of digital marketing in which a company promotes
its products or services through affiliate networks. The company pays commissions to its
partners for the additional sales generated through this channel. By utilizing affiliate
marketing, a company does not have to purchase advertising space on individual websites but
gains access to a broad network where multiple publishers advertise its product in various
media.

Understanding the fundamentals of affiliate marketing is beneficial for both regular
consumers and entrepreneurs. It is important for consumers to recognize when and how they
are being influenced for advertising purposes. On the other hand, businesses should be aware
of the potential of affiliate marketing because it is an effective way to connect with new
consumers and gain visibility for brands.

Keywords: affiliate marketing, partnership marketing, influencer marketing
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1 Johdanto

Opinnaytetyossa tutustuttiin affiliate-markkinointiin yksityishenkilon nakokulmasta. Aiheen
valintaan johdattivat yha kiihtyvassa tahdissa tehdyt arjen huomiot affiliate-mainoksista.
Huomioiden taustalla ovat vaikuttaneet todennakoisesti kuluttaja-asiamiehen vuonna 2019
julkaisema linjaus, joka edellyttaa mainonnan olevan tunnistettavaa myos vaikuttajamarkki-
noinnissa ja antaa kaytannon ohjeet affiliate-julkaisujen merkitsemiseksi, seka se tosiasia,

etta affiliate-markkinointi on kasvanut tasaisesti 2000-luvulta lahtien.

Digitaalisia laitteita ja sovelluksia kayttava ihminen altistuu nykyaikana helposti paivittain af-
filiate-markkinoinnille. Asian tiedostaminen ei ole kuitenkaan aina itsestaan selvaa, koska esi-
merkiksi erilaisissa sosiaalisen median kanavissa aidot suositukset ja mainostarkoituksessa
tehdyt materiaalit muistuttavat usein hyvin paljon toisiaan. Kuluttajan olisi kuitenkin tarkeaa
tunnistaa, milloin kyseessa on mainostarkoituksessa tehty materiaali, jotta harkittujen osto-

paatosten tekeminen olisi mahdollista.

Sosiaalisen median lisaksi affiliate-markkinointiin voi tormata esimerkiksi alennuskoodisivus-
tojen, hintavertailusivustojen, kanta-asiakassovellusten kumppanietujen, sahkopostilistojen
ja mainosbannerien muodossa. Talloinkin kuluttajan olisi hyva tiedostaa, etta kayttamalla

alennuskoodia tai siirtymalla verkkokauppaan mainoslinkin valityksella, saa mainostava taho

korvauksen kuluttajan suorittaman ostotapahtuman jalkeen.

Affiliate-markkinointia kaupataan myos usein ratkaisuksi niille, jotka ovat kiinnostuneita tyos-
kentelemaan ajasta ja paikasta riippumatta, hankkimaan lisaansioita oman tyon ohessa tai ra-
kentamaan passiivisen tulon lahteita. Tienaamisen aloittaminen affiliate-markkinoinnilla voi
olla helppoa ja kaytannollista etenkin silloin, jos hallussa on jo ennestaan paljon yleisoa
omaava media, kuten paljon lukijoita keraava blogi tai useita seuraajia omaava Instagram-tili.
Toiminnan voi aloittaa myos taysin tyhjasta, mutta talloin alussa joutuu pohtimaan enemman,
missa ja miten voisi parhaiten tavoittaa halutun kohdeyleison. Aloittelevan affiliate-markki-
noijan on myos syyta tiedostaa, millaisia rajoja lait ja saadokset antavat toiminnalle ja kuinka

verottaja suhtautuu affiliate-markkinoinnin kautta saatuihin tuloihin.

Kaiken kaikkiaan affiliate-markkinoinnin perusteiden ymmartaminen on hyodyllista seka taval-
lisille kuluttajille etta yrittajille. Kuluttajan on tarkeaa tunnistaa, milloin ja miten haneen
yritetaan vaikuttaa mainostarkoituksessa. Yrityksen on puolestaan hyva tiedostaa affiliate-
markkinoinnin potentiaali, koska se on tehokas tapa luoda kontakteja uusiin kuluttajiin ja

saada brandille nakyvyytta.



2 Tutkimuksen tarkoitus ja tavoitteet

Tyon tavoitteena oli ymmartaa affiliate-toiminnan prosessi seka oppia tunnistamaan tilanteet,
joissa yksityinen kuluttaja on affiliate-markkinoinnin kohteena. Lisaksi tyossa tutustuttiin affi-
liate-markkinoinnin aloituksen vaiheisiin julkaisijan nakokulmasta. Tyolla ei ollut ulkopuolista

toimeksiantajaa, vaan tyon tavoitteet olivat henkilokohtaisia.

Luonteeltaan opinnaytetyo on tutkimuksellinen ja kirjallinen raportti toimii eraanlaisena kat-
sauksena aiheesta saatavilla olleisiin lahteisiin. Kaikki tyossa kaytetyt lahteet ovat sahkoisia
ja mukaan on hyvaksytty myos esimerkiksi blogipostauksia. Lahteiden luotettavuus on kuiten-
kin pyritty arvioimaan ennen niiden kayttoa ja tarvittaessa tietoja on tarkistettu useammasta
lahteesta. Sahkoisten lahteiden painotus selittyy silla, etta affiliate-markkinointi hyodyntaa
Internetia ja erilaisia verkkoalustoja, joten aiheesta kertovat tekstit ovat myos keskittyneet

verkkoon.

Kappaleessa 3 kuvataan affiliate-markkinoinnin toimintaprosessi seka siihen liittyvat peruska-
sitteet. Lisaksi tutustaan lyhyesti affiliate-markkinoinnin historiaan ja asemaan (kappale 3.1)
seka siithen, kuinka kuluttaja voi tunnistaa kohtaamansa affiliate-markkinoinnin (kappale 3.2).
Kappaleessa 3 kaydaan lyhyesti myos lapi, mita affiliate-markkinoinnin aloittamisessa kannat-
taa huomioida (kappaleet 3.3-3.7) ja kuinka affiliate-markkinoinnin palkkiot maaraytyvat
(kappale 3.8).

Kappaleessa 4 kaydaan lapi, miten markkinointi maaritellaan ja kuinka sita saadellaan. Lisaksi
kaydaan lapi markkinoinnin valvontaa (kappale 4.1) seka perehdytaan tarkemmin niihin lain-
saadannon ja ohjeistusten kohtiin, jotka etenkin aloittelevan affiliate-julkaisijan kannattaa

ottaa huomioon (kappale 4.2).

Kappaleessa 5 perehdytaan affiliate-markkinoinnista saatujen tulojen verotukseen. Verotuk-
seen vaikuttaa se, harjoittaako toimintaa yksityishenkilona (kappale 5.1) vai yrityksen kautta
(kappale 5.2). Lisaksi kaydaan lapi, kuinka tuotelahjat ja muut saadut etuudet pitaa huomi-

oida verotuksessa (kappale 5.3).

Kappaleessa 6 tarkastellaan affiliate-markkinoinnin uhkia ja mahdollisuuksia julkaisijan (kap-
pale 6.1) seka yrityksen (kappale 6.2) nakokulmasta. Tarkastelussa on hyodynnetty SWOT-
analyysia, johon on koottu opinnaytetyon aikana esiin tulleita asioita. Lisaksi kaydaan lapi af-

filiate-markkinointiin liittyvia vaarinkaytostilanteita (kappale 6.3).



3 Affiliate-markkinointi

Affiliate-markkinointi, jota voidaan kutsua myos kumppanuusmarkkinoinniksi tai partner-
markkinoinniksi, on tulospohjaista digitaalista markkinointia. Affiliate-markkinoinnissa yritys
antaa tuotteensa tai palvelunsa markkinoitavaksi mainosverkostojen kautta ja maksaa tata
kautta saamastaan lisamyynnista yhteistyokumppaneille provisiota. Hyodyntamalla affiliate-
markkinointia yrityksen ei tarvitse itse ostaa mediatilaa yksittaisilta verkkosivuilta, vaan yri-
tys saa kayttoonsa laajan verkoston, jossa useat julkaisijat mainostavat sen tuotetta lukuisissa
eri medioissa. (Koivumaki & Hakkanen 2018, luku E4; Ollari 2023.)

Affiliate-markkinoinnin osapuolia on yleensa nelja: mainostaja, julkaisija, affiliate-verkosto ja
kuluttaja. Joillakin yrityksilla saattaa olla myos omia affiliate-ohjelmia, jolloin affiliate-mark-

kinointi hoituu ilman valikatena toimivaa verkostoa.

Affiliate-toiminnan osapuolten roolit ovat seuraavat:

1) Mainostaja on yritys, joka haluaa nakyvyytta tuotteilleen tai palveluilleen lisatakseen
myyntia. Mainostaja maksaa ennalta sovitun palkkion eli komissioin julkaisijalle toteu-
tuneista toimenpiteista. Toimenpide voi olla esimerkiksi kuluttajan tekema verkko-
kauppaosto. Mainostaja on kaytannossa affiliate-verkoston asiakas. (Koivumaki & Hak-
kanen 2018, luku E4; Huttunen 2020.)

2) Julkaisija, jota voidaan kutsua myos termeilla kumppani, partneri, suosittelija, affi-
liate tai referal, on valmis mainostamaan edella kuvatun yrityksen tuotteita omassa
mediassaan korvausta vastaan. Kaytannossa julkaisija liittyy affiliate-verkostoon ja
hakee mukaan haluamiensa mainostajien affiliate-ohjelmiin. Tultuaan hyvaksytyksi
tietyn mainostajan ohjelmaan julkaisija voi alkaa mainostaa kyseisen yrityksen tuot-
teita. Media voi olla suuri ja kaupallinen, kuten sanoma- ja aikakauslehtien verkkosi-
vut, tai jotain paljon pienempaa, kuten yksittaisen ihmisen henkilokohtainen blogi.
(Huttunen 2020; Koivumaki & Hakkanen 2018, luku E4; Ollari 2023.)

3) Affiliate-verkosto, jota voidaan sanoa myos kumppanuus-, mainos- tai julkaisuverkos-
toksi, on palveluntarjoaja mainostajan ja julkaisijan valissa. Verkosto sopii mainosta-
jien kanssa kampanjoista ja valittaa mainostajien mainoksia julkaisijoiden medioihin.
Lisaksi mainosverkosto tarjoaa myyntien seurantaan vaadittavan teknologian ja kayt-
toliittyman. Verkosto huolehtii myos rahaliikenteesta mainostajan ja julkaisijan valilla
eli se veloittaa mainostajaa ja maksaa julkaisijalle sovitun palkkion. (Koivumaki &
Hakkanen 2018, luku E4; Huttunen 2020.)



4) Kuluttaja eli asiakas on henkilo, joka nakee affiliate-linkin sisaltavan mainoksen esi-
merkiksi verkkosivulla tai markkinointisahkopostissa ja paatyy tekemaan ostoksen siir-
ryttyaan verkkokauppaan tarjotun linkin kautta (Koivumaki & Hakkanen 2018, luku
E4).

Prosessissa solmitaan sopimukset mainostajan ja affiliate-verkoston valille seka julkaisijan ja
verkoston valille, mutta mainostajan ja julkaisijan valilla sopimussuhdetta ei ole (Koivumaki
& Hakkanen 2018, luku E4).

Kuviossa 1 on havainnollistettu prosessin alkuosa siihen hetkeen asti, kun affiliate-linkkia kli-
kanneen kuluttajan laitteelle tallentuu toiminnan seurannassa kaytettava evaste (vaiheet 1-
5). Kuviossa 2 on esitetty prosessin loppuosa, jos asiakas palaa verkkokauppaan evasteen ol-

lessa viela toiminnassa ja suorittaa verkkokaupasta oston (vaiheet 6-10).

o Julkaisija liittyy affiliate-
verkostoon.

>

Julkaisija saa kdyttoonsa
affiliate-linkkeja julkaistavaksi
omassa mediassaan.

AFFILIATE-
VERKOSTO

A
=2 =0 20 20

JULKAISUA

=
.
=

Affiliate-linkki

O O

Kuluttaja klikkaa julkaisijan mediasta
KULUTTAJA Ioytamadansa affiliate-linkkid. YRITYS

Kuvio 1: Affiliate-linkin kaytto (mukaillen Chachra, Savage & Voelker 2015, 42)

Julkaisija saa kayttoonsa affiliate-linkkeja liityttyaan affiliate-verkostoon ja hakeuduttuaan
sen tarjoamiaan mainosohjelmiin. Julkaisija julkaisee affiliate-linkkeja kayttamassaan medi-
assa ja tuottaa samalla materiaalia, joka kannustaa kuluttajia klikkaamaan linkkeja. Affiliate-
linkkia klikanneen kuluttajan laitteelle tallentuu evaste, jonka avulla affiliate-linkin seuranta-

ohjelma voi kohdistaa mahdolliset palkkiot oikein. (Chachra, Savage & Voelker 2015, 42.)
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Affiliate-verkosto
maksaa julkaisijalle.

<

AFFILIATE-

=
-
=

=2 20 20 B0

JULKAISIA
VERKOSTO
-
o O e Yritys maksaa
affiliate-verkostolle.

o Kuluttaja vierailee yrityksen sivuilla
evdsteen ollessa voimassa.

e Kuluttaja suorittaa oston. \
>

KULUTTAJA YRITYS

Kuvio 2: Rahan kulku affiliate-toiminnassa (mukaillen Chachra, Savage & Voelker 2015, 42)
Kuluttajan tehdessa oston verkkokaupassa han maksaa ostoksensa normaalisti verkkokauppaa
yllapitavalle yritykselle. Yritys maksaa affiliate-markkinoinnin kautta toteutuneesta kaupasta
ennalta sovitun palkkion affiliate-verkostolle. Julkaisija saa oman komissionsa affiliate-ver-
kostolta. (Chachra, Savage & Voelker 2015, 42.)

3.1 Affiliate-markkinoinnin historia ja asema

Affiliate-markkinoinnin voisi kuvitella olevan melko uusi ilmio, mutta se on saanut alkunsa jo
vuonna 1989 Yhdysvalloissa. Kaupalliseen kayttoon toiminta levisi laajemmin vuonna 1995, ja
jo sita seuraavana vuonna yhdysvaltalainen verkkokauppa Amazon.com aloitti oman affiliate-
ohjelmansa. (Koivumaki & Hakkanen 2018, luku E4.)

Affiliate-markkinointi on kasvanut tasaisesti 2000-luvulta lahtien ja nykyaan se on yksi yritys-
ten tehokkaimmista markkinointistrategioista. Vuonna 2019 affiliate-markkinointialan arvon

arvioitiin olevan 17 miljardia dollaria. (Mileva 2022.)

Eraan kyselytutkimuksen mukaan 90 % yhdysvaltalaisista yrityksista pitaa affiliate-markkinoin-
tia tarkeana osana markkinointistrategiaansa. Kyselyyn osallistuneista yrityksista 80 % hyo-
dynsi affiliate-ohjelmaa parantaakseen myyntia tai kasvattaakseen nettisivujen liikennetta.
Affliate-markkinointia hyodyntaneet yritykset varasivat toimintaan noin 10 % markkinointibud-

jeteistaan. (Mileva 2022.)



11

Yli 84 % yhdysvaltalaisista verkkosisallon julkaisijoista hyodyntaa affiliate-toimintaa. Naista
affiliate-julkaisijoista 94 % on liittynyt kahteen tai useampaan affiliate-ohjelmaan. Suurin osa
julkaisijoista on 35-44-vuotiata (32 %). Seuraavaksi aktiivisimmat ikaryhmat ovat 25-34-vuoti-
aat (28 %) ja 45-54-vuotiaat (22 %). (Mileva 2022.)

Vastaavaa tilastotietoa suomalaisista affiliate-markkinointia kayttavista yrityksista tai suoma-
laisista affiliate-julkaisijoista ei ole saatavilla. Sen sijaan vuonna 2022 vaikuttajamarkkinoin-
nin arvoksi arvioitiin Suomessa noin 53 miljoonaa euroa ja hieman alle 30 000 suomalaista sai
ansiotuloja verkkosisaltoa tuottamalla. Vaikuttajamarkkinointi ja affiliate-markkinointi ovat

periaatteessa kaksi erilaista markkinointimenetelmaa, mutta ne voivat toisinaan limittya, jos
vaikuttaja esimerkiksi lisaa mediaansa affiliate-linkkeja. Edella mainittuun vaikuttajamarkki-
noinnin arvoon on sisallytetty seka kaupalliset yhteistyot etta muita elementteja, kuten ta-

pahtumia, sponsorointia ja mainospaikat vaikuttajien mediassa. (Saarenmaa 2023.)
3.2  Affiliate-markkinoinnin tunnistaminen

Affiliate-markkinointia voi harjoittaa seka yksityishenkilot etta yritykset (Ollari 2023). Kaiken
affiliate-markkinoinnin pitaisi kuitenkin olla helposti tunnistettavaa, mutta nain ei laheskaan
aina ole (Koivumaki & Hakkanen 2018, luku E2). Taulukkoon 1 on koottu muutamia kaytannon

esimerkkeja affiliate-markkinoinnista.

leen niin sanottuja kumppanietuja
esimerkiksi verkkosivustolla tai so-
velluksessa.

Kaytannossa kuluttaja usein siirtyy
kayttamaan etua eli tuotteeseen

liittyvaa alennusta tai palveluun liit-

tyvaa ilmaista kokeilujaksoa affi-
liate-linkin kautta.

Yritys siis hyodyntaa omaa kulutta-

jayleisoaan ja ohjaa sita muiden yri-

tysten asiakkaiksi saaden samalla
korvauksen.

Affiliate-markkinoin- Kuvaus Esimerkkeja ja huomioita
nin tyyppi
. Verkkosivusto, joka tarjoaa kaytta- Alennuskoodisivusto voi olla oma

Alennuskoodisivusto jille eri yritysten ja verkkokauppo- erillinen sivustonsa tai se voi olla
jen alennuskoodeja. yhdistettyna johonkin paljon yleisoa
Sivusto voi ohjata kayttajat verkko- | keraavaan sivustoon. Esimerkkina il-
kauppaan affiliate-linkin valityksella | tapaivalehtien yhteydessa olevat
tai annettu alennuskoodi auttaa alennuskoodisivustot:
kohdistamaan kuluttajan tekeman - .
oston kyseiseen alennuskoodisivus- i www.!s.fl/algnr)uskood1 -
toon. - www.iltalehti.fi/alennuskoodi

. Yritys voi tarjota omille asiakkail- Esimerkiksi paivittaistavarakauppa
Kumppanietu

Lidl tarjoaa asiakkailleen Lidl Plus -
sovelluksen kautta kumppanietuja,
joissa asiakas voi ottaa edun kayt-
toon affiliate-linkkia klikkaamalla.

Toinen esimerkki affiliate-linkkeja
kayttavista sovelluksista on Frank
App. Sovellus tarjoaa opiskelijoille
ilmaisen digitaalisen opiskelijakortin
seka opiskelija-alennuksia affiliate-
periaatteella.
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Hintavertailusivusto

Hintavertailusivustot auttavat kulut-
tajaa kartoittamaan tavaroiden tar-
jontaa ja hintoja eri kaupoissa.

Esimerkki hintavertailusivustosta:

- https://hintaseuranta.fi

Sahkopostilista

Sahkopostilistat ovat osa markki-
nointistrategiaa monille affiliate-
markkinoijille.

Sahkopostien valityksella esimer-
kiksi rakennetaan suhteita yleisoon,
lisataan branditietoisuutta ja mark-
kinoidaan tuotteita.

Kaytannossa monet sivustot tarjoa-
vat nakyvasti mahdollisuutta tilata
uutiskirje tai liittya sahkopostilis-
talle.

Kaikki affiliate-ohjelmat eivat anna
lupaa lisata affiliate-linkkeja suo-
raan sahkopostimainoksiin.

Blogikirjoitus ja muut
sosiaalisen median
pdivitykset

Erilaiset sosiaalisen median alustat
ja blogit ovat suosittuja affiliate-
markkinoinnin paikkoja.

Kaytannossa affiliate-linkki lisataan
paivityksessa tekstin, kuvan tai vi-
deon yhteyteen.

Esimerkiksi ammattibloggaaja Miia
Johanssonin blogipostaus sisaltaa af-
filiate-linkkeja:

- https://miiajohans-
son.com/2023/09/paras-nude-
puna-suosikkini-x-20

Postauksen alussa mainonnasta il-
moitetaan merkinnalla: *Sisdltdd
mainoslinkin. Tuote saatu.

Lukijoiden ostohaluja heratellaan
kertomalla tuotteiden ominaisuuk-
sista, antamalla kayttovinkkeja ja
lisaamalla kuvia tuotteiden anta-
masta lopputuloksesta.

Mainosbanneri

Affiliate-markkinointia voi tehda
myos mainosbannerien avulla. Tal-
loin mainosbannerin klikkaus vastaa
affiliate-linkin klikkausta.

Esimerkiksi Virve Fredmanin Ostola-
kossa-blogin ylareunassa on suuri
BookBeat-mainosbanneri, joka toi-
mii affiliate-linkkina:

- https://www.virvefredman.com

Lukijoita houkutellaan klikkaamaan
banneria lupaamalla 45 paivan mak-
suton kokeilujakso.

Arvostelusivusto
(Review site)

Kyseessa on verkkosivusto, jossa on
arvosteluja eri tuotteista tai palve-
luista. Tekstien yhteydesta loytyy
arvosteltaviin tuotteisiin johtavia
affiliate-linkkeja.

Esimerkiksi yhdysvaltalainen Wi-
recutter-sivusto tarjoaa tuotearvos-
teluja seka suosituksia ja hyodyntaa
samalla affiliate-markkinointia:

- https://www.nytimes.com/wi-
recutter

(Taulukon esimerkkilinkit haettu 10.9.2023.)

Taulukko 1: Esimerkkeja affiliate-markkinoinnin ilmenemisesta

Jos affiliate-mainontaa ei ole selvasti merkitty, mutta epailee tormanneensa mainoslinkkiin,

kannattaa tutkia tarkemmin linkin URL-osoitetta. Affiliate-linkit nimittain sisaltavat affiliate-

markkinoijan uniikin tunnistekoodin. Kaytannossa affiliate-linkkien osoitteet sisaltavat usein

esimerkiksi sanan “affiliate” tai affiliate-verkoston nimen, jonka kautta linkki on saatu. (Do-

mainkeskus 2023.)

Toisinaan affiliate-linkkeja voidaan kuitenkin yrittaa piilottaa muokkaamalla niita. Usein

muokkausta perustellaan silla, etta pitkasta ja monimutkaisesta affiliate-linkista halutaan
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tehda lyhyemman ja siten kauniimman nakoinen. Talloin linkin todellinen kohdesivu ei ole

yhta helposti selvitettavissa ennen linkin klikkaamista. (Kontinen 2023a.)
3.3 Affiliate-markkinoinnin aloittaminen

Internetista loytyy lukuisia sivustoja, jotka opastavat affiliate-markkinoinnin aloittamisessa.
Yhteista naille sivustoille on usein se, etta ne jo itsessaan toimivat affiliate-markkinoinnin
alustoina tai tarjoavat tiedon ohella muita digitaalisen markkinoinnin palveluita. Tallaisilla
sivustoilla affiliate-markkinointia kuvataan yleensa yksinkertaiseksi tavaksi tienata rahaa

ajasta ja paikasta riippumatta. Toiminnan aloittaminen ja kulku voidaan kuvata esimerkiksi

seuraavasti:
1) Liity affiliate-verkostoon ja hae haluamasi mainostajan affiliate-ohjelmaan.
2) Lisaa affiliate-linkkeja kayttamallesi alustalle, kuten nettisivuille.
3) Kuluttaja klikkaa linkkiasi ja siirtyy sita kautta mainostajan sivuille.
4) Kuluttaja tekee ostoksen.
5) Saat affiliate-ohjelman mukaisen komission eli palkkion, joka voi olla esimerkiksi

tietty %-osuus ostoksen hinnasta.

Talla tavalla kuvattuna toiminta vaikuttaa helpolta ja yksinkertaiselta, mutta kaytannossa jul-
kaisijaksi aikovalla on edessaan pitka tie, jos sopivaa alustaa yleisdineen ei ole valmiiksi ole-
massa. Kuvioon 3 on koottu opinnaytetyon aikana tunnistetut vaiheet, jotka aloitteleva affi-

liate-markkinoija joutuu kaymaan lapi, seka naiden vaiheiden herattamia kysymyksia.



Alustan valinta

A 4

Aiheen valinta

) 4

Siséllon tuottaminen ja
yleisdmaaran kasvattaminen

J

4

-

Affiliate-verkostojen valinta
ja ohjelmiin liittyminen

) 4

Affiliate-linkkien julkaisu

L 4

Komissiot toteutuneiden
tapahtumien perusteella
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Mika alusta tavoittaa kohdeyleisén?
Mika on itselle luontevaalusta?

Onko paljon kilpailua?
Onko potentiaalista yleis6a?
Onko aiheeseen liittyvia affiliate-ohjelmia?

Kuinka tuottaa laadukasta materiaalia?
Kuinka tavoittaa ja pitda yleis6?
Kuinka ottaa huomioon hakukoneoptimointi?

Mihin verkostoihin kannattaa liittya?
Onko eroa kotimaisten ja ulkomaisten verkostojen kaytolla?
Minkélaiset sd@nnot sopivilla ohjelmilla on?

Kuinka mainoslinkit taytyy merkita?
Kannattaako mainoslinkkeja muokata?
Voivatko mainoslinkit lakata toimimasta?

Kuinka affiliate-tuloja verotetaan?

Kuvio 3: Affiliate-toiminnan aloittamisen vaiheet

3.4 Julkaisijan alustat

Julkaisija voi hyodyntaa affiliate-markkinoinnissa erilaisia alustoja, joihin on mahdollista

tuottaa sisaltoa ja lisata linkkeja. Kaytannossa vaihtoehtoja ovat esimerkiksi verkkosivustot ja

blogit seka sosiaalisen median kanavat, kuten Facebook, Instagram, TikTok ja YouTube. Affi-

liate-markkinointiin kaytetty verkkosivusto voi olla esimerkiksi tiettyyn teemaan keskittyva

sivusto, vertailusivusto tai alennuskoodisivusto. Lisaksi toiminnassa voi hyodyntaa sahkoposti-

markkinointia. (Toisin.fi 2022)

Affiliate-verkosto Adtraction listaa yleisimmiksi julkaisijatyypeikseen seuraavat:

1) sisallontuottajat, jotka voivat vaihdella suurista mediataloista harvinaisten aihepiirien

verkkosivustojen yllapitajiin;

2) vaikuttajat, joilta loytyy valmis seuraajakunta jossakin sosiaalisen median kanavassa;

3) julkaisijat, jotka ovat olleet pitkaan mukana affiliate-markkinoinnissa ja yllapitavat
esimerkiksi alennuskoodisivustoja ja hyodyntavat sahkopostimarkkinointia;

4) tekniset partnerit, jotka kayttavat toiminnassaan teknologiaa esimerkiksi widgettien,
mobiilisovellusten ja hakukonemarkkinoinnin muodossa;

5) finanssialan partnerit, jotka hyodyntavat hakukoneoptimointia ja yllapitavat esimer-
kiksi erilaisia vertailusivustoja ja rahoitukseen liittyvia sivustoja. (Ollari 2023.)
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Kun blogia kaytetaan affiliate-toiminnan kanavana, perusideana on tuottaa teksti eli blogipos-
taus, joka saa lukijan kiinnostumaan mainostettavasta tuotteesta tai palvelusta. Tekstin yh-

teyteen sijoitetaan affiliate-mainoslinkki, mita kayttamalla lukija paasee suoraan tuotetta tai
palvelua myyvaan verkkokauppaan. Tekstien taustalla voi kayttaa erilaisia strategioita, kuten

tuotteiden suosittelua, tuotteiden vertailua ja tapaustutkimuksia. (Kontinen 2023b.)

Tuotteita suositellessaan bloggaajan kannattaa kertoa tuotteesta rehellinen mielipide, koska
myos epakohdista kirjoittaminen lisaa lukijan luottamusta kirjoittajaa kohtaan. Pelkka tuot-
teen ylistaminen ja ostamiseen kehottaminen ei valttamatta tuota toivottua lopputulosta.
(Kontinen 2023b.)

Vertailupostauksessa kirjoittaja voi vertailla esimerkiksi aikaisemmin hyvaksi havaitsemaansa
tuotetta johonkin uutuuteen tai kahta eri hintaluokan tuotetta toisiinsa. Kahden eri hintaisen
tuotteen vertailussa kannattaa ottaa huomioon tuotteiden komissiot ja se, kuinka monella lu-
kijalla on varaa ostaa tuotteita. Edullisemmalla tuotteella on todennakoisesti suurempi osta-
jakunta, mutta pienempi komissio, kun taas kalliimmalla tuotteella on suurempi komissio,
mutta pienempi ostajakunta. Hyvin kirjoitettu vertailupostaus ei anna lukijalle tyrkyttavaa
kuvaa kummastakaan tuotteesta, vaan lukija tekee oman paatoksensa annettujen tietojen pe-
rusteella. (Kontinen 2023b.)

Tapaustutkimus on kirjoitus, jossa tuotteesta tehdaan todella syvaluotaava teksti. Lukijalle
kerrotaan postauksessa kaikki oleellinen tuotteeseen liittyva tieto, eika lukijan ole tarve kayt-
taa muita lahteita tutustuakseen tuotteeseen ja sen ominaisuuksiin ennen ostopaastosta. Tal-

laiset kirjoitukset ovat yleensa vahintaan 2500 sanaa pitkia. (Kontinen 2023b.)

Blogikirjoitusta tehdessa on jarkevaa miettia myos sita, kuinka hyvin teksti kestaa aikaa. Par-
haimmillaan teksti voi olla ajankohtainen ja kerata lukijoita vuodesta toiseen. Tallaiselle
tekstille on ominaista merkityksellinen sisalto, jonka kirjoittaminen on vaatinut taustatutki-
musta seka paljon kirjoitustyota. Ajankohtaisena ja aiheeltaan kiinnostava pysyva teksti voi
lopulta sijoittua korkealla orgaanisissa hakutuloksissa ja ohjata blogiin kavijoita ilmaiseksi

suoraan Googlesta. (Kontinen 2023c.)
3.5 Aihealueen valinta

Sopivaa alustaa tai kanavaa valitessa kannattaa myos jo miettia selkeaa aihealuetta, jonka
ymparille alkaa luoda omaa mediaa. Aiheen on luonnollisesti oltava sellainen, josta julkaisija
voi tarjota tietoa, joka kiinnostaa kuluttajia ja johon liittyy affiliate-kampanjoita eli myytavia
tuotteita tai palveluita. Aiheen ei kuitenkaan tarvitse olla taysin uusi vaan esimerkiksi jo pin-
nalla olevaan aiheeseen voi keksia uuden ja mielenkiintoisen lahestymistavan, joka auttaa

erottumaan joukosta. (Toisin.fi 2022)
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Jos julkaisijalla on valmiiksi kaytossaan suosittu blogi tai sosiaalisen median kanava, mainos-
tamisen aloittaminen on helppoa. Tyhjasta aloittava julkaisija joutuu puolestaan ensin hank-
kimaan itselleen yleison. Tama voi tarkoittaa esimeriksi blogin perustamista ja sen mainosta-
mista eri sosiaalisen median kanavissa, ellei affiliate-toimintaa halua pyorittaa tai vauhdittaa

maksetuilla mainoksilla. (Brock 2019, luku 1.)

Jotta affiliate-markkinoinnilla voisi tienata elantonsa taysin, blogilla olisi hyva olla vahintaan
10 000 paivittaista kavijaa. Nain suuria kavijamaaria ei kuitenkaan saavuteta hetkessa, vaan
uuden blogin kirjoittajan kannattaa varautua ainakin muutaman vuoden tyohon ennen kuin
tarpeeksi suuri paivittainen kavijamaara tavoitetaan. Aloittelevan affiliate-julkaisijan onkin
hyva suhtautua toimintaan alussa kuin harrastukseen varsinaisen tyon ohessa. Lisaksi kannat-
taa valita blogin tai sivuston aihe siten, etta se aidosti kiinnostaa ja sen parissa viettaa mie-
lellaan aikaa. (Brock 2019, luku 1.)

Aihealueen ja samalla markkinaraon valinta on tarkea vaihe affiliate-markkinoinnin aloitta-
mista suunnitellessa. Keskittymalla tiettyyn aiheeseen ja mainostamalla saman kategorian
tuotteita pitkalla aikavalilla auttaa kasvattamaan kuluttajien luottamusta bloggaajaa koh-
taan. Kirjoittamalla laajasti tietysta aihepiirista antaa asiantuntijamaisen kuvan ja auttaa ra-

kentamaan uskollista asiakaskuntaa. (Daniel 2023.)

Affiliate-markkinoinnin toimivuutta puoltaa tieto, etta 63 % verkko-ostoksia tekevista 18-34-
vuotiaista kuluttajista luottaa enemman vaikuttajiin kuin brandien omiin mainoksiin. Parhaiksi
aihealueiksi affiliate-markkinointia ajatellen on listattu muun muassa seuraavat: muoti, mat-
kustaminen, teknologia, koulutus, pelaaminen, sisustus, kauneus ja terveys, talous, ruoka,
puutarha, kauneus ja kosmetiikka, taide, lemmikkielaimet, urheilu ja luksustuotteet. (Daniel
2023.)

3.6  Affiliate-verkoston ja -ohjelman valinta

Affiliate-verkoston suurimpia hyotyja etenkin aloittelevalla julkaisijalle on se, etta verkos-
tolla on valmiiksi hyvat suhteet useisiin mainostajiin. Julkaisija paasee siten verkoston kautta
helposti kasiksi sopiviin mainosohjelmiin ilman henkilokohtaista yhteydenottoa yhteistyo-
kumppaneihin. Verkosto myos tarjoaa puolueettoman seurantatekniikan myyntien seurantaan,

mika hyodyttaa seka julkaisijaa etta mainostajaa. (Toisin.fi 2022.)

Julkaisijan on usein jarkevaa liittya useisiin affiliate-verkostoihin ja poimia niista itselleen
parhaiten sopivat kampanjat eli ohjelmat. Lisaksi monilla yrityksilla ja tuotteilla on omia affi-

liate-ohjelmia, joihin kannattaa myos tutustua. (Toisin.fi 2022.)

Mainostettava tuote ja sen luonne vaikuttavat luonnollisesti paljon siihen, haluaako julkaisija

alkaa mainostaa tuotetta eli hakea affiliate-ohjelmaan. Jos tuote sopii julkaisijan valitsemaan
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aihealueeseen tai markkinarakoon, on tuotteesta helpompi luoda vaikuttavaa ja lukijoille
merkityksellista sisaltoa. Muita mainostettavan tuotteen valintaan vaikuttavia tekijoita ovat

esimerkiksi komission suuruus seka yrityksen ja affiliate-verkoston maine. (Mileva 2022.)

Kaikkien verkostojen perusidea on sama, mutta niiden tarjoamat ohjelmat ja muut palvelut
voivat vaihdella, joten eri verkostoihin kannattaa tutustua huolella. Tietty mainostaja voi olla
myos liittyneena useisiin eri verkostoihin ja sen tarjoamien ohjelmien ehdot seka komissiot

voivat olla eri verkostoissa erilaiset.
3.7 Hakukoneoptimointi

Menestyminen affiliate-markkinoinnissa vaatii yleensa sivuston hyvaa sijoitusta hakukonetu-
loksissa. Tahan voi vaikuttaa sivuston laadukkaalla ja runsaalla sisallolla seka hakukoneopti-
moinnilla. Hakukoneoptimointiin kannattaa panostaa, koska se on ilmaista toisin kuin sivuston

mainostaminen. (Toisin.fi 2022)

Ihmiset haluavat loytaa nopeasti tuotteita tai palveluita kayttaessaan Googlen hakua, joten
hakutulosten karjessa olevat tulokset saavat eniten klikkauksia. Hakijoista 40 % klikkaa ensim-
maista orgaanista hakutulosta, 19 % toista orgaanista hakutulosta ja 10 % kolmatta orgaanista

hakutulosta eli kolme ensimmaista tulosta saa 69 % klikkauksista. (Ylinen 2023.)

Hakukoneoptimointi alkaa hyvasta sisallosta, joka kiinnostaa lukijoita. Googlen indeksoinnin
kannalta yksittaisten postausten pituuden on hyva olla vahintaan 300 sanaa. Hyvan sisallon li-
saksi tulee kiinnittaa huomiota avainsanoihin, ja jokainen blogikirjoitus tulisikin optimoida
tietyille avainsanoille, joiden avulla sivu loytyy hakukoneesta. Avainsanoja sisallytetaan muun
muassa sivun URL-osoitteeseen, otsikoihin, kappaleiden alkuun ja tekstin sekaan seka kuvien
tiedostonimeen, kuvien vaihtoehtoiseen tekstiin ja kuvatekstiin. Sisallon kopioimista muilta
sivuilta kannattaa valttaa, koska Google ei arvosta samansisaltoisia sivuja hakutuloksissa. (Yli-
nen 2023.)

Sisallon lisaksi sivustoa suunnitellessa taytyy panostaa sen toimivuuteen ja helppokayttoisyy-
teen. Sivujen tulisi toimia hyvin seka tietokoneen ruudulla etta erilaisilla mobiililaitteilla. Kir-
joituksia on hyva myos paivittaa ajan kuluessa, jotta ne pysyvat lukijoiden odotuksia vastaa-
vana. Lisaksi sivuston loydettavyyteen vaikuttavat esimerkiksi SSL-sertifikaatti, sivuston ika,
osoitteessa kaytetyt sanat, palvelimen nopeus, muilta sivuilta tapahtuva linkitys ja sivuston

sisainen linkitys. (Ylinen 2023.)
3.8  Affiliate-markkinoinnin palkkiot

Affiliate-markkinoinnin palkkiot ovat komissioperusteisia eli julkaisija saa myynnista tietyn
prosenttiosuuden tai muun ennalta sovitun summan. Julkaisijan aikaan saamaa myyntia seura-

taan affiliate- eli seurantalinkkien avulla. (Toisin.fi 2022.)
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Affiliate-linkin klikkaajan koneelle tallentuu evaste, jonka avulla tarvittavia seurantatietoja
saadaan. Evaste voi toimia vain muutamia minuutteja tai se voi toimia siihen asti, kunnes tie-
tokoneen kayttaja erikseen poistaa sen. Affiliate-julkaisijoille on tietysti kaytannollisinta, jos

evasteet toimivat mahdollisimman pitkaan heidan hyodykseen. (Brock 2019, luku 2.)

Jos kuluttaja klikkaa useiden julkaisijoiden affiliate-linkkeja, jotka johtavat samaan verkko-
kauppaan, korvautuu evaste aina viimeiseksi klikatun linkin mukaiseksi. Komissio maksetaan
siis vain julkaisijalle, jonka linkin kautta kuluttaja on lopulta paatynyt tekemaan ostoksen.
(Chachra, Savage & Voelker 2015, 41.)

Julkaisija voi mainostaa konkreettisia tavaroita, palveluita tai digitaalisia tuotteita. Digitaa-
listen tuotteiden, kuten e-kirjojen tai verkkokurssien, myymisesta saa usein parhaan korvauk-
sen, koska yrityksenkaan ei tarvitse niihin liittyen maksaa varastoinnista tai postituksesta.
Parhaimmillaan julkaisija voikin saada digitaalisen tuotteen myynnista 50-75 %. Digitaalisista

tuotteista suurin markkinarako on aiheella "making money online”. (Brock 2019, luku 2.)

Monet mainostavat mieluummin konkreettisia tavaroita kuin digitaalisia tuotteita, koska digi-
taalisten tuotteiden ostajakunta on pienempi kuin perinteisilla tavaroilla. Postitettavista ta-
varoista aiheutuu kuitenkin enemman kuluja yritykselle, joten affiliate-julkaisijan saama ko-
missio on silloin huomattavasti pienempi kuin digitaalisista tuotteista saatava (Brock 2019,
luku 2). Yleensa julkaisijan saama palkkio on 4-10 % ostoksen summasta (Chachra, Savage &
Voelker 2015, 41).

Affiliate-toimintaan liittyva hinnoittelu sovitaan aina etukateen ennen kuin julkaisija aloittaa
yrityksen tuotteiden tai palveluiden mainostamisen. Hinnoittelu perustu yleensa seuraaviin

malleihin:

e CPS (cost per sale) on yleisin hinnoittelumalli. Siina mainostaja maksaa ennalta sovi-
tun korvauksen jokaisesta kuluttajan tekemasta ostosta. Korvaussumma voi olla tietty
summa tai jokin prosenttiosuus myynnista. (Beech 2020.)

e CPA (cost per acquisition, cost per action) on hinnoittelumalli, jossa julkaisija saa
palkkion toteutuneesta konversiosta. Konversio voi olla esimerkiksi kuluttajan tekema
tilaus, lomakkeen taytto, yhteydenotto tai puhelinsoitto. Edella mainitun CPS:n voi-
daan kasittaa sisaltyvan CPA:han. (Beech 2020; Digitaalinen markkinointi 2023.)

e Hybrid-malli on eri maksutyyppien yhdistelma. Yleensa tassa mallissa julkaisija saa
tietyn kiintean summan etukateen ja loput korvauksesta suoriteperusteisesti. (Beech
2020.)

Affiliate-markkinoinnissa ei sen sijaan yleensa kayteta maksuperusteena hinnoittelumalleja,
joka perustuvat mainosten klikkausten maaraan (CPC, cost per click) tai mainosten nayttoker-

toihin (CPM, cost per thousand impressions) (Beech 2020).



19

4 Markkinoinnin saantely

Markkinointi on kasitteena laaja. Silla voidaan tarkoittaa kaupallista viestintaa, kuten mai-
nontaa, tai muita myynninedistamiskeinoja, joita voivat olla esimerkiksi alennukset, lisaedut
ja markkinointiarpajaiset. Markkinoinnilla pyritaan yleensa edistamaan kulutushyodykkeen
myyntia, mutta sen tarkoituksena voi olla myos elinkeinonharjoittajan imagoon vaikuttami-
nen. (Koivumaki & Hakkanen 2018, luku A1.)

Suomen lainsaadannossa ei ole omia saannoksia koskien digitaalista markkinointia tai sosiaa-
lista mediaa, mutta niihin sovelletaan kaikkia Suomessa voimassa olevia lakeja, jotka kulloin-
kin sopivat tilanteeseen (Koivumaki & Hakkanen 2018, luku E2). Markkinointia tehdessa tulee-
kin ottaa huomioon kaikki lait ja muut saadokset, jotka saantelevat markkinointia (Koivumaki
& Hakkanen 2018, luku A1).

Suomessa tarkein kuluttajamarkkinointia saanteleva laki on kuluttajansuojalaki (38/1978) ja
sen noudattamista valvoo kuluttaja-asiamies. Markkinointia aloittelevan kannattaa tutustua
erityisesti lain lukuun 2, koska sen saannokset koskevat kaikkia toimialoja ja kaikkea kulutta-
jille suunnattua markkinointia. Lisaksi on hyva tuntea valtioneuvoston asetus kuluttajien kan-
nalta sopimattomasta menettelysta markkinoinnissa ja asiakassuhteissa (601/2008), joka si-
saltaa 27 kiellettya menettelytapaa liittyen harhaanjohtavaan tai aggressiiviseen markkinoin-
tiin. (Koivumaki & Hakkanen 2018, luku A2.)

Voimassa olevia kansallisia ja kansainvalisia saannoksia taydentaa kansainvalisen kauppaka-
marin ICC:n laatimat markkinointisaannot. Saantojen tarkoituksena on tarjota eettiset oh-
jeet, joiden noudattaminen palvelee seka elinkeinoelamaa etta yhteiskuntaa. (Koivumaki &

Hakkanen 2018, luku A2; Kansainvalisen kauppakamarin ICC:n... 2018.)

Jos affiliate-markkinoinnissa kaytetaan keinoja, jotka edellyttavat henkilotietojen kasittelya,
taytyy ottaa huomioon myo0s tietosuojalainsaadanto. Erityisen tarkasti tietosuojalainsaadan-
toon on tutustuttava siina tapauksessa, jos affiliate-toiminnassa hyodynnetaan suoramarkki-
nointia. (Koivumaki & Hakkanen 2018, luku E4.)

4.1 Markkinoinnin valvonta

Markkinoinnin lainmukaisuutta valvovat kilpailu- ja kuluttajavirasto seka kuluttaja-asiamies.
Yksittaisten valvontatapausten sijaan markkinoijan kannalta tarkeaa on naiden valvontaviran-
omaisten ala- ja aihekohtaiset linjaukset. Linjaukset kertovat, miten lainsaadantoa tulisi tul-
kita ja kuinka viranomainen soveltaa saannoksia valvontaa tehdessaan. Valvontaviranomaisen
ohjeet ja linjaukset eivat kuitenkaan ole suoraan velvoittavia ja tarvittaessa markkinoijan ja
valvontaviranomaisen nakemyseroja ratkoo markkinaoikeus. (Koivumaki & Hakkanen 2018,
luku A2.)
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Kuluttaja-asiamiehen aihekohtaisista linjauksista loytyy linjaus nimelta Vaikuttajamarkki-
nointi sosiaalisessa mediassa (2019), joka aloittelevan affiliate-julkaisijan kannattaa lukea.
Pohjoismaiset kuluttaja-asiamiehet ovat tehneet myos yhteisen linjauksen Pohjoismaisten ku-
luttaja-asiamiesten kannanotto: Piilomarkkinointi (2016). (KKV 2019; KKV 2016.)

Lisaksi on olemassa Mainonnan eettinen neuvosto, joka antaa lausuntoja siita, ovatko mainok-
set tai muut myynnin edistamisen markkinointikeinot hyvan tavan mukaisia ja tunnistettavia.
Neuvosto soveltaa toiminnassaan ICC:n markkinointisaatoja ja omia hyvaa markkinointitapaa
koskevia periaatteitaan. (Keskuskauppakamari 2022; KKV 2022). Kuluttaja-asiamies voi kayt-

taa Mainonnan eettisen neuvoston lausuntoja linjaustensa tukena (KKV 2023).

Mainonnan eettinen neuvosto on alkanut viime vuosina kiinnittaa yha enemman huomiota ta-
pauksiin, joissa vaikuttajamarkkinoijat eivat ole merkinneet kaupallisia yhteistoita tarpeeksi

selkeasti. Talloin kyse on piilomainonnasta. (Rajamaki 2022.)

4.2 Poimintoja saannoksista ja ohjeista

Alle on poimittu muutamia kohtia edella mainituista saannoksista ja ohjeista, jotka kannattaa
etenkin ottaa huomioon ennen kuin aloittaa affiliate-markkinoinnin kaytannossa. Tama ei tar-
koita, etta muut kohdat voisi jattaa huomiotta, vaan esille nostetut asiat liittyvat olennaisesti

esimerkiksi blogitekstien muodossa tehtavaan affiliate-markkinointiin.

Lisaksi on huomioitava, etta esimerkiksi affiliate-markkinointia varten laadittu blogiteksti si-
saltaa linkin varsinaisen markkinoijan sivulle. Talloin kuluttaja paasee tutustumaan tuotteen
varsinaisen myyjan markkinointimateriaaliin ennen ostopaatoksen tekoa. Ei siis liene tuomit-
tavaa, jos blogitekstissa tuotteesta kertova bloggaaja ei listaa kaikkia mainostetun hyodyk-
keen yksityiskohtia, koska nama tiedot ovat luettavissa varsinaiselta ostosivustolta. Sen sijaan

bloggaajakaan ei saa saannosten vastaisesti antaa harhaanjohtavia tietoja.

4.2.1  Kuluttajansuojalaki

Kuluttajansuojalaki (38/1978) kieltaa hyvan tavan vastaisen markkinoinnin ja sopimattoman
menettelyn eli markkinointi ei saa olla ristiriidassa yleisesti hyvaksyttyjen yhteiskunnallisten

arvojen kanssa tai hyvan liiketavan vastaista (Koivumaki & Hakkanen 2018, luku B1-B2).

Kuluttajansuojalain (38/1978) mukaan markkinoinnista on selkeasti kaytava ilmi sen kaupalli-
nen tarkoitus seka se, kenen lukuun markkinoidaan. Mainostarkoituksessa tuotetun materiaa-
lin on siis erotuttava esimerkiksi blogin lukijalle muusta sisallosta (Koivumaki & Hakkanen
2018, luku B3). Lisaksi lukijalle on kaytava selkeasti ilmi, kuka on varsinainen mainostaja eli

kenen tuotteita kaytannossa markkinoidaan (Koivumaki & Hakkanen 2018, luku B3).
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Markkinoinnissa ei saa antaa totuudenvastaisia tai harhaanjohtavia tietoja, jotka voivat vai-
kuttaa kuluttajan ostopaatokseen. Edes se ei riita, etta tiedot sinansa ovat oikeita, jos kulut-
tajan saama kokonaiskuva on kuitenkin harhaanjohtava. Mietittaessa markkinoinnin luomaa
kokonaiskuvaa, pitaa ottaa huomioon se, millaisen kuvan keskivertokuluttaja markkinoinnista
saa. (Kuluttajansuojalaki 38/1978; Koivumaki & Hakkanen 2018, luku B5.)

Olennaisia tietoja ei saa jattaa antamatta markkinoinnissa, jos tietojen puuttuminen voi vai-
kuttaa kuluttajan tekemaan ostopaatokseen. Kaytannossa asia on hyva muistaa yksiloityja
tuotteita ja palveluita mainostettaessa. Sen sijaan imagomainonnassa annetut tiedot eivat
yhta suorasti vaikuta kuluttajan ostopaatokseen. (Kuluttajansuojalaki 38/1978; Koivumaki &
Hakkanen 2018, luku B5.)

4.2.2 Markkinoinnin tunnistettavuus

Markkinoinnin tunnistettavuus on tarkea teema, koska siihen ottaa kantaa niin kuluttajansuo-
jalaki (38/1978), ICC:n markkinointisaannot kuin kuluttaja-asiamiehen linjauskin (Kansainvali-
sen kauppakamarin ICC:n... 2018; KKV 2023.)

Markkinoinnin tulee olla aina esitystavasta riippumatta tunnistettavissa markkinoinniksi ja
markkinoijan tulee olla tunnistettavissa. Vaatimus koskee kaikkea markkinointia myos sosiaa-
lisessa mediassa. On kuitenkin yleisesti tunnistettu ongelma, etta esimerkiksi suosittujen
muotiblogien seuraajille ei ole aina selvaa, milloin kirjoittajat kertovat puhtaasti omia mieli-
piteitaan ja milloin positiiviset kommentit liittyvat markkinoijien toimeksiantoihin. (Koivu-
maki & Hakkanen 2018, luku E2.)

Sosiaalinen media on muuttanut markkinointia ennen nakemattomalla tavalla ja nykyaan ku-
luttajat usein silmailevat mainoksia pintapuolisesti esimerkiksi blogeissa, Facebookissa, You-
Tubessa, Twitterissa tai Instagramissa. Kuluttajan on kuitenkin voitava tunnistaa mainos
markkinointiaineistoksi eli kaupalliseksi vaikuttamispyrkimykseksi myos silloin, kun mainos on
julkaistu sosiaalisessa mediassa ja sen katsomiseen kaytettava aika on lyhyt. (Paloranta 2014,
luku 11.)

Kuluttaja-asiamiehen linjaus Vaikuttajamarkkinointi sosiaalisessa mediassa (2019) ohjeistaa,
kuinka vaikuttajamarkkinoinnissa pitaa kertoa kuluttajille kaupallisesta yhteistyosta, jotta ku-
luttajansuojalain mukaiset vaatimukset tayttyvat. Seka yrityksella etta vaikuttajalla on vel-
vollisuus huolehtia siita, etta kaupalliset yhteistyot merkitaan selvasti eika toiminta ole piilo-
mainontaa. Viime kadessa mainonnasta vastaa vaikuttajamarkkinointia tekeva yritys riippu-
matta siita, minka tahon se on valinnut toteuttamaan markkinointia. Kaytannossa yrityksen
pitaa ohjeistaa vaikuttaja toimimaan oikein, jotta se tayttaa velvollisuutensa liittyen markki-

noinnin tunnistettavuuteen. (KKV 2019.)
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Ylla mainitun lisaksi kuluttaja-asiamiehen linjaus kuitenkin mainitsee, etta ammattimainen
vaikuttaja on yhta lailla vastuussa kaupallisen yhteistyon kertomisesta kuin vaikuttajamarkki-
nointia hyodyntava yritys. Harrastajavaikuttajan toimintaa ei sen sijaan arvioida kuluttajan-
suojalain perusteella, mutta mainonnan merkitseminen on silti tarkeaa. Ammattimaisella vai-
kuttajalla tarkoitetaan tassa yhteydessa vaikuttajaa, joka kayttaa elinkeinonaan vaikutta-
mista. Harrastusvaikuttaja on kuluttaja, joka tuottaa sisaltoa harrastustoimintamaisesti eika
elinkeinonaan. (KKV 2019.)

Paasaantona vaikuttajamarkkinoinnin merkitsemisessa on, etta mainoksesta on kerrottava
heti julkaisun alussa ja samalla on mainittava mainostettava yritys tai muu tunnistettava kau-
pallinen nimi. Affiliate-linkkeja sisaltavan julkaisun alkuun on ohjeistuksen mukaan kirjoitet-
tava esimerkiksi ”sisaltaa mainoslinkkeja, mainoslinkit merkitty *-merkilla”. Merkki on lisat-
tava aina jokaisen mainoslinkin eteen. Myos muuta graafista selkeaa merkkia (kuin *-merkki)
voidaan kayttaa, mutta silloinkin merkin on oltava erottuva ja julkaisijan on kaytettava aina

samaa graafista merkkia. (KKV 2019.)

Mainoksen merkitsemisessa on otettava huomioon, etta merkinta on tehtava kaikissa sosiaali-
sen median palveluissa ja kanavissa, eika kuluttajan kayttaman laitteen koko saa vaikuttaa
mainoksen tunnistettavuuteen. Mainoksen tulee olla siis tunnistettava seka tietokoneen nay-
tolla etta mobiililaitteilla. (KKV 2019.)

Mainostajien olisi hyva seurata edes jollain tasolla myos itse, noudattavatko julkaisijat tunnis-
tettavuusedellytyksia. Jos mainostus tapahtuu mainostajan luomien display-mainosten eli esi-
merkiksi bannerien valityksella, ongelmaa ei yleensa ole. Sen sijaan tilanteissa, joissa julkai-

sija itse tuottaa materiaalia mainostajasta ja taman tuotteista, puutteita tunnistettavuudessa
ilmenee todennakoisemmin. Mainostaja on kuitenkin aina viime kadessa vastuussa markkinoin-
nistaan. Kuluttajanviranomaiset tosin tulkitsevat lainsaadantoa myos siten, etta mika tahansa
markkinoinnissa mukana ollut taho voidaan tarvittaessa saattaa vastuuseen, jos markkinointi

on lainvastaista. (Koivumaki & Hakkanen 2018, luku E4.)
4.2.3 Evasteet ja tietosuojalainsaadanto

Jos kayttajien toimintoja seurataan evasteilla tai muilla seurantateknologioilla ja mainostaja,
mainosverkosto tai julkaisija voi yhdistaa seurantatiedot tiettyyn henkiloon, tulee ottaa huo-

mioon tietosuojalainsaadanto (Koivumaki & Hakkanen 2018, luku E4).
4.2.4 Kansainvalinen toiminta

Affiliate-verkostoilla on nykyaan yha useammin mainostajia ja julkaisijoita eri maista. Talloin
olisi hyva tietaa, minka maan lainsaadannon mukaan toimintaa kasitellaan, mutta asiaan ei

ole hyvaa yleispatevaa neuvoa. Kaksi elinkeinonharjoittajaa (esimeriksi mainostaja ja
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verkosto tai verkosto ja julkaisija) voivat sopia keskenaan vapaammin siita, minka maan lain-
saadantoa noudatetaan sopimussuhteessa. Kun kuvioon tulee mukaan kuluttaja, joka ostaa
mainostetun tuotteen, oikean lainsaadannon valitseminen on hankalampaa. (Koivumaki &
Hakkanen 2018, luku E4).

Taytyy kuitenkin muistaa, etta julkaisija on sopimussuhteessa vain verkostoon eika mainosta-

jaan tai kuluttajaan.

5  Affiliate-tulojen verotus

Affiliate-toimintaa voi harjoittaa yksityishenkilona tai sita varten voi perustaa yrityksen. Mo-
lemmissa tapauksissa affiliate-tuloista pitaa kuitenkin maksaa veroa. Jos tulot nousevat yli
15 000 euroon 12 kuukauden ajanjakson aikana, pitaa rekisteroitya myos arvonlisaverovelvol-

liseksi.

5.1  Yksityishenkilon affiliate-tulojen verotus

Yksityishenkilona affiliate-markkinointia tekeva julkaisija maksaa affiliate-tuloista veroa ku-
ten palkasta yleensakin eli verokortissa ilmoitetun veroprosentin mukaan. Jos tulonlahteita on
useita, kannattaa tulojen kehittymista seurata ja tarvittaessa tilata uusi verokortti, jos arvi-

oitu vuosituloraja nayttaa ylittyvan. (Liljekvist 2022.)

Affiliate-toiminnasta saatujen tulojen ilmoittaminen verottajalle on jokaisen omalla vas-
tuulla. Ilmoittamisen voi tehda esimerkiksi veroehdotuksen saatuaan kohdassa Tulonhankki-
mistoiminta / Muut tulot. Tulojen ilmoittamatta jattamisesta voi seurata veronkorotus tai

myohastymismaksu. (Verohallinto 2023a; Liljekvist 2022.)

Vaikka tulot tulisivat ulkomaisilta sivustoilta, niista maksetaan verot Suomeen. Tuloja verote-

taan ansiotuloina samoin kuin Suomesta saatavia tuloja. (Verohallinto 2023a.)

Affiliate-toiminnasta saatavista tuloista voi vahentaa ne menot, jotka liittyvat suoraan tulojen
hankkimiseen. Tallaisia menoja voivat olla esimerkiksi tietokone ja tietoliikenneyhteys. Jos
tietokonetta ja yhteytta kaytetaan myos muuhun kuin tulojen hankkimiseen, niiden hintaa ei
voi kuitenkaan vahentaa taysimaaraisesti. (Liljekvist 2022.) Muita vahennyskelpoisia kuluja
voivat olla domain-maksut, palvelintilat ja sivuston mainostamisesta aiheutuneet kulut (Toi-
sin.fi 2022).

5.2 Ammattimaisen affiliate-toiminnan verotus

Jos affiliate-toiminta on ammattimaista ja tulot sen mukaiset, kannattaa miettia yrityksen

perustamista. Jos toimintaa pyorittaa yksi henkilo, vaihtoehtona on esimerkiksi
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toiminimiyrittajyys, jolloin henkilo toimii yksityisena elinkeinonharjoittajana. Osakeyhtio puo-
lestaan voi olla hyva vaihtoehto silloin, jos tarkoituksena on tyollistaa myos muita tai yrityk-
sen nimissa aikoo ostaa palveluita. Ennen yrityksen perustamista kannattaa tutustua perin
pohjin eri yritysmuotoihin, ja lisaksi pitaa muistaa hoitaa kirjanpitoasiat kuntoon. (Liljekvist
2022.)

Affiliate-toiminnasta saadut tulot ovat arvonlisaverovapaata 15 000 euroon asti. Kaytannossa
verottaja siis maarittelee liiketoiminnan vahaiseksi, jos liikevaihto on alle 15 000 euroa

12 kuukauden pituisen tilikauden aikana. Mikali komissioiden maara kasvaa tata suuremmaksi,
taytyy rekisteroitya arvonlisaverovelvolliseksi. Arvio vuoden tuloista pitaa tehda itse, ja jos
raja ylittyy kesken kauden, arvonlisaveroa pitaa maksaa takautuvasti koko tilikaudelta. Lisaksi

voi joutua maksamaan viivastysseuraamuksia. (Verohallinto 2023b; Liljekvist 2022.)
5.3 Tuotelahjojen ja muiden etujen verotus

Affiliate-julkaisijan on ilmoitettava verotuksessa myos saamansa tuotelahjat, alennukset,
paasyliput ja muut vastaavat edut, koska niiden katsotaan olevan veronalaista tuloa. Asiaan ei
vaikuta se on, onko tuotteet tai edut saatu pyytamatta vai yhteisen sopimuksen perusteella.
Tuotelahjojen vero maksetaan niiden kayvasta arvosta eli siita hinnasta, jolla tuotteen voisi
itse ostaa. (Verohallinto 2023a.)

Tuotelahjasta ei kuitenkaan tarvitse maksaa veroa, jos se on niin sanottu tavanomainen tuo-
telahja eli sen arvo on enintaan 50 euroa tai tuotteessa on esimerkiksi mainostajan logo eika
sita voi vaihtaa helposti rahaksi. Tilanne kuitenkin muuttuu, jos edella kuvattu tavanomainen
tuotelahja on saatu vastineeksi tehdysta tyosta. Talloin tuotelahjan arvo on veronalaista tu-
loa. (Verohallinto 2023a.)

Alennuksesta ei tarvitse maksaa veroa, jos se on sama alennus, mika myonnetaan muillekin
asiakkaille. Veronalaiseksi alennus muuttuu, jos se on vastine somenakyvyydesta tai suurempi

kuin muille kuluttajille myonnettava alennus. (Verohallinto 2023a.)

6  Affiliate-toiminnan uhat ja mahdollisuudet

Julkaisijalle affiliate-markkinointi on riskitonta, koska julkaisija ei itse valmista tuotetta,
tuota palvelua tai postita tuotteita. Julkaisijan ei siten tarvitse huolehtia myoskaan mainosta-
miensa tavaroiden varastoinnista tai asiakaspalautuksista. Julkaisija haviaa lahinna omaa ai-
kaansa, ellei han tekemansa sisallon kautta saa edistettya yrityksen myyntia. (Brock 2019,
luku 1.)
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Monia affiliate-julkaisijoita kiehtoo ajatus affiliate-markkinoinnista passiivisen tulon lah-
teena. Kaytannossa kerran tehty tyo voi siis tuoda pidemman aikaa tuloja ilman lisapanos-
tusta. Affiliate-toiminnan aloittaminen vaatii kuitenkin alussa paljon tyota ennen kuin se al-
kaa kantaa hedelmaa. (Brock 2019, luku 1.)

Yrityksen nakokulmasta affiliate-markkinointi on erittain kustannustehokasta, koska mainon-
nan hinta maaraytyy tulosten mukaan. Julkaisija saa siis usein korvauksen vain toteutuneen
myynnin perusteella, eika sen perusteella, kuinka moni kuluttaja nakee mainoksen tai klikkaa
verkkokauppaan johdattavaa mainoslinkkia. Hinnoittelu sovitaan aina etukateen ennen kuin
julkaisija aloittaa yrityksen tuotteiden tai palveluiden mainostamisen. Toteutuneiden myyn-
tien lisaksi voidaan kuitenkin maksaa myos esimerkiksi klikeista, liideista, rekisterditymisista,

yhteydenottopyynnoista, ajanvarauksista tai uutiskirjeen tilauksista. (Toisin.fi 2022.)

Kustannustehokkuuden lisaksi affiliate-markkinointi on hyvin kohdennettavaa ja siten tulok-
sellista. Kumppanuusverkostojen avulla yritys saa kohdennettua mainoksensa sellaisille sivus-

toille tai niihin kanaviin, joita sen potentiaaliset asiakkaat seuraavat. (Toisin.fi 2022.)

Affiliate-julkaisijoiden kautta yritykset voivat tavoittaa kuluttajia olematta liian hairitsevia.
Sopivalla julkaisijalla on jo valmiiksi seuraajakunta, joka luottaa julkaisijan sisaltoon enem-
man kuin yrityksen suoriin mainoksiin. Julkaisijan suositukset voivat siis vaikuttaa kuluttajan

ostopaatokseen enemman kuin yrityksen tavallinen mainos. (Mileva 2022.)
6.1 Affiliate-toiminta julkaisijan kannalta

Kuviossa 4 on vedetty yhteen affiliate-markkinoinnin mahdollisuuksia ja uhkia nelikentta- eli
SWOT-analyysia hyodyntaen. SWOT-analyysia kaytetaan yleisesti, kun selvitetaan esimerkiksi
yritystoiminnan vahvuuksia ja heikkouksia seka tulevaisuuden mahdollisuuksia ja uhkia (Suo-
men Riskienhallintayhdistys 2023). Analyysissa on kaytetty hyodyksi opinnaytetyon aikana si-
saistettyja tietoja seka lahdetta AccuWeb Hosting 2023.
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Positiiviset Negatiiviset
VAHVUUDET HEIKKOUDET
Aloittaminen ei vaadi suurta rahallista * Vaatii etenkin aluksi aikaa, tyota ja uuden
panostusta. opettelua.
* Toiminnan ylldpitdminen ei aiheuta suuria * Ei ole nopea tai varma tulonldhde.
kuluja. * Kova kilpailu.
* Pienet taloudelliset riskit. * Saattaa olla vaikeaa saada ihmiset klikkaamaan
» Parhaillaan mukavaa harrastusmaista mainoslinkkejd ja tekemaan ostoksia niiden kautta.
toimintaa. * Sopivan aihealueen valinta haastavaa.
Sisdiset * Voi tehd3 ajasta ja paikasta riippumatta. * Laadukkaan ja lukijoille merkityksellisen sisallén
. * Useita affiliate-verkostoja, joihin voi liittya. tuottamisen haasteet.
aslat « Tarjolla on monenlaisia tuotteita * Oikean yleisdn I6ytdminen voi olla haastavaa.
mainostettavaksi. » Pitdd mainostaa niitd tuotteita, joista on saatavilla
+ Affiliate-mainos on parhaillaan vain yksi siistin affiliate-linkkeja.
nakaoinen linkki asiapitoisen tekstin seassa, * Pitda huolehtia veroista ja mainosten
jota lukija klikkaa mielellddn saadakseen lisda oikeanlaisesta merkitsemisesta.
tietoa.
MAHDOLLISUUDET UHAT
* Mahdollisuus suositella laadukkaita * Menestyminen riippuu lukijoiden
tuotteita ja siten auttaa lukijoita kayttaytymisesta.
X tekemdan hyvid valintoja. * Lukijat saattavat vierastaa kaupalliselta
Ulkoiset + Kerran hyvin tehty tyd voi muuttua vaikuttavaa sisdltod.
asiat passiivisen tulon l&hteeksi. + Affiliate-ohjelmat saattavat loppua tai linkkien
* Lukijakunta voi kasvaa hyvin tehdyn tyon toiminnassa voi olla hairicita.
seurauksena. + Affiliate-ohjelmien ja verkostojen yllattavat
* Mahdollisuudet hyviin ansioihin. sopimusehdot.

Kuvio 4: SWOT-analyysi affiliate-markkinoinnista julkaisijan nakokulmasta

Analyysin mukaan affiliate-toiminnan vahvuuksia julkaisijan kannalta ovat pienet taloudelliset
riskit, koska toiminnan aloittaminen tai yllapitaminen eivat vaadi suurta rahallista panostusta.
Lisaksi affiliate-markkinoinnin aihepiirin voi valita omien kiinnostusten mukaan affiliate-ohjel-
mat huomioon ottaen ja toimintaa voi harjoittaa ajasta ja paikasta riippumatta. Toiminnan
heikkoutena voidaan puolestaan nahda sen epavarmuus. Alussa julkaisija joutuu kayttamaan
aikaa materiaalien tuottamiseen ja yleison kasvattamiseen, eika toiminnan tuottavuus ole

senkaan jalkeen varmaa.

Affiliate-toiminta antaa julkaisijalle mahdollisuuden tienata suosittelemalla tuotteita, joiden
kokee soveltuvan yleisolleen. Parhaimmillaan kerran tehty tyo voi tuottaa passiivista tuloa
useamman vuoden ajan. Toiminnan uhat muodostuvat yleison ennakoimattomasta kaytoksesta
ja esimeriksi affiliate-ohjelmien loppumisesta, jolloin julkaisijan niita varten tekemat materi-

aalit eivat enaa edesauta tienaamisessa.
6.2 Affiliate-toiminta mainostajan kannalta

Kuviossa 5 on kartoitettu affiliate-markkinoinnin mahdollisuuksia ja uhkia nelikentta- eli
SWOT-analyysia hyodyntaen. Analyysissa on kaytetty hyodyksi opinnaytetyon aikana sisaistet-
tyja tietoja seka lahdetta Cole 2021.
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Positiiviset Negatiiviset
VAHVUUDET HEIKKOUDET
+ Kustannustehokasta, koska tarvitsee « Konsepti ei ole vield kaikille tuttu, joten osa
maksaa vain toteutuneista kaupoista. voi pitad affiliate-toimintaa huijauksena.
» Julkaisijat tuottavat ilmaiseksi tekstia ja « FEi voi kontrolloida, kuinka laadukasta sisaltoa
L kuvia, jotka edes auttavat tuotteiden tai julkaisijat tuottavat.
Sisaiset palveluiden tunnettavuutta ja myyntis. « Eivoi suoraan vaikuttaa, kuinka tunnetut
asiat * Tapa luoda jayllapitad uskottavuutta vaikuttajat ilmoittautuvat mukaan affiliate-
kuluttajien silmissa. ohjelmaan.
» Tulosten saamisessa voi kestaa aikaa.
MAHDOLLISUUDET UHAT
. * Uusien asiakkaiden tavoittaminen. * Yrityksen pitaa tarjota julkaisijalle toimivat
Ulkoiset » Mainostaja tarjoaa affiliate-ohjelman affiliate-linkit, ellei yritys hyddynna affiliate-
asiat kautta tyomahdollisuuksia julkaisijoille. verkostoa.
* Voi saastaa yrityksen aikaa, kun * Erilaiset huijausyritykset.
markkinointi hoituu affiliate-ohjelman * Julkaisijat, jotka haluavat saada nopeasti aikaan
kautta. myyntid, mutta vaikuttavat negatiivisesti
* Aloittaminen on edullista. yrityksen uskottavuuteen.

Kuvio 5: SWOT-analyysi affiliate-markkinoinnista mainostajan nakokulmasta

Analyysin mukaan affiliate-toiminnan vahvuuksia mainostajan eli yrityksen kannalta ovat kus-
tannustehokkuus seka uskottavuuden saaminen kuluttajien silmissa. Heikkouksina voidaan

puolestaan nahda se, etta osa julkaisijoista ja kuluttajista voi viela vierastaa affiliate-toimin-
taa. Yritys ei pysty myoskaan kontrolloimaan, minkalaista materiaalia julkaisijat tuottavat af-

filiate-linkkien yhteyteen myyntia edistamaan.

Affiliate-toiminta mahdollistaa yrityksille uusien asiakkaiden tavoittamisen. Parhaimmillaan
affiliate-ohjelman kautta mainostaminen myos saastaa yrityksen aikaa. Yrityksen uhkakuvia
toimintaan liittyen ovat epaeettiset julkaisijat, tekniset haasteet ja mahdolliset huijausyri-

tykset.
6.3 Vaarinkaytokset affiliate-markkinoinnissa

Affiliate-linkin klikkaajan koneelle tallentunut evaste maarittelee sen, kuka julkaisijoista an-
saitsee palkkion eli komission. Huijarit voivat hyotya prosessista, jos he saavat asetettua ku-
luttajan koneelle oman evasteensa, joka ohjaakin palkkion heille. Evasteiden korvaamista
huijaamistarkoituksessa kutsutaan termilla ”cookie-stuffing”. (Chachra, Savage & Voelker
2015, 41.)

Eraan tutkimuksen mukaan petosyritykset kohdistuvat useammin suuriin affiliate-verkostoihin

kuin yksittaisten yritysten tarjoamiin affiliate-ohjelmiin, mika voi johtua siita, etta yritykset
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valvovat tiukemmin itse yllapitamiaan kumppaniohjelmia (Chachra, Savage & Voelker 2015,
41).

Julkaisijan kannattaa olla myos varuillaan tilanteissa, joissa affiliate-markkinoinnin luvataan
olevan tie akkirikastumiseen tai affiliate-ohjelmaan liittymisesta veloitetaan maksu. Lisaksi

kannattaa aina tutustua hyvin tahoon, jonka affiliate-ohjelmaan pyrkii, ettei paady mainosta-

Mainostajan yli yrityksen on syyta olla varuillaan, jos se maksaa palkkioita klikkausten perus-
teella, koska huijarit voivat saada aikaan vaarennettyja klikkauksia. Talloin yritys paatyy
maksamaan klikkauksista, jotka eivat johda myyntitapahtumaan asti. Yritysten kannattaa
myos tarkkailla yllattavia affiliate-linkkien kautta tapahtuvia myynteja, koska huijarit voivat
esimerkiksi suorittaa affiliate-linkkien kautta kalliita ostoja varastettujen luottokorttitietojen

avulla saadakseen suuremmat myyntikomissiot. (Breton 2023.)

7  Pohdinta

Affiliate-markkinointi valikoitui opinnaytetyon aiheeksi oman kiinnostukseni pohjalta. Tyohon
on koottu palasia lukemistani aiheista ja teemoista, ja samalla se kuvaa, kuinka kasitykseni
aiheesta eteni. Asioita on tarkoituksella kasitelty melko yleisella tasolla aiheen laajuuden ta-
kia. Kokonaisuudessaan opinnaytetyo taytti sille asetetut tavoitteet. Tyo selkeytti kasityksiani
affiliate-markkinoinnista seka opetti tunnistamaan ja tarvittaessa hyodyntamaan affiliate-

markkinointia.

Erilaisia blogeja pitkalti toistakymmenta vuotta seuranneena ei ole voinut olla huomaamatta,
kuinka blogeissa esiintyva mainonta on muuttunut ja eteenkin lisaantynyt ajan kuluessa. Ny-
kyaan useat blogit tuntuvatkin suoltavan lahinna kaupallisessa tarkoituksessa tehtya sisaltoa,
mista kertoo tekstien alussa olevat merkinnat ”kaupallinen yhteistys”, ”tuote saatu” ja ”si-
sdaltdd mainoslinkkejd” . Toisaalta kehitys on mennyt hyvaan suuntaan, koska merkintojen li-
saantyessa piilomainonta vahenee. Samalla tuntuu kutenkin vahentyneen myos puhtaasta kir-
joittamisen ilosta tehdyt blogipostaukset tai ainakaan tallaiset kirjoitukset eivat nouse yhta
helposti hakukoneiden tuloslistojen karkeen, koska mainostarkoituksessa tehdyt kirjoitukset
yleensa hakukoneoptimoidaan paremmin taloudellisen hyodyn toivossa. Sama koskee myos

muita sivustoja kuin blogeja.

Affiliate-markkinointi on yksi digitaalisen markkinoinnin muoto, jota voidaan hyodyntaa niin
blogeissa kuin muissakin medioissa. Se on viela osalle kuluttajista melko vieras ilmio, vaikka

siihen tormaa todennakoisesti paivittain, jos kayttaa digitaalisia laitteita ja palveluita.
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Julkaisijan, kuten bloggaajan, kannalta affiliate-markkinointi on hyodyllista ja kaytannollista
useasta syysta. Affiliate-verkostoon liittymalla on mahdollista paasta eri yritysten affiliate-
ohjelmiin ilman, etta taytyy itse ottaa kontaktia kyseisiin yrityksiin. Kaytannossa affiliate-
markkinoinnin voi myos saada nayttamaan lukijoille hyvin siistilta, koska periaatteessa yksi
affiliate-linkki hyvin kirjoitetun tekstin seassa riittaa. Lisaksi affiliate-markkinointi on julkaisi-
jalle melko riskitonta, koska julkaisijan ei itse tarvitse valmistaa tuotetta, tuottaa palvelua
tai postittaa tuotteita. Julkaisija haviaa lahinna omaa aikaansa, ellei han onnistu edesautta-
maan yritysten myyntia tekemansa materiaalin avulla. Parhaimmillaan affiliate-markkinointi
voi osoittautua julkaisijalle passiivisen tulonlahteeksi, jos kerran tehty sisalto ohjaa ostoha-

lukkaita kuluttajia verkkokauppaan affiliate-linkin valityksella pidempia aikoja.

Helppoa ja varmaa affiliate-markkinoinnilla tienaaminen ei kuitenkaan ole, koska seka yksi-
tyishenkilot etta isommat toimijat kilpailevat keskenaan yleison huomiosta. Affiliate-toimin-
taa aloittelevan julkaisijan kannattaakin tutustua huolella eri affiliate-verkostoihin ja niissa
tarjolla oleviin ohjelmiin seka meneillaan olevaan kilpailuun. Toisinaan on huomattavissa,
etta esimerkiksi suositut blogit tai kumppanietusovellukset saavat sovittua yritysten kanssa
parempia ehtoja kuin tavalliset affiliate-verkoston asiakkaat. Kaytannon esimerkkina voisi olla
esimerkiksi aanikirjapalvelut, joita mainostetaan hyvinkin eripituisilla ilmaisilla kokeilujak-

soilla.

Mainostajan eli yrityksen kannalta affiliate-markkinointi on erittain kustannustehokasta,
koska yritys usein maksaa korvauksia julkaisijoille vain toteutuneiden myyntien perusteella.
Affiliate-toiminnan avulla yritys voi kohdentaa mainoksia niihin kanaviin, joita sen potentiaa-
liset asiakkaat seuraavat. Affiliate-julkaisijoiden kautta yritykset voivat myos tavoittaa kulut-
tajia olematta liian hairitsevia. Useille kuluttajille julkaisijoiden suositukset voivat olla myos

tavallisia mainoksia vaikuttavampia.
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