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Esipuhe

Ruudullasi avautuva e-julkaisu tai puhesyntetisaattorin tuotta-
ma sanavirta jatkaa vuosittain ilmestyvaa Digi-mikrokirjasarjaa.
Digi 2023 tarjoaa mosaiikkimaisen katsauksen vuoden kiin-
nostavimpiin tapahtumiin muun muassa oppimisteknologian,
mobiilipalvelujen ja tietoturvan alalla.

Mikrokirja koostuu Metropolia Ammattikorkeakoulun eri
yksikdita ja ammatteja edustavien asiantuntijoiden laatimista
artikkeleista. Kirjoittajat hyddyntéavat pitkdn ammattiuransa
tuomaa nakemysta ja tietamysta, jota on tadydennetty kotimai-
sella ja kansainvalisella lahdekirjallisuudella.

Digimaailman tahdet vaelsivat uuteen asentoon 30. mar
raskuuta 2022, jolloin Microsoftin rahoittama sanfrancisco-
lainen Open Al -tutkimuslaboratorio julkaisi generatiivisen
Chat GPT -tekoalyn. Se osaa vastata luonnollisella kielella
esitettyihin kysymyksiin. Pian myos kilpailija Google toi kulut-
tajamarkkinoille Bard-tekoalyn, joka kilpailee ennen muuta
Chat GPT.n kanssa.

Keksintdjen mydta alkoi kiivas keskustelu tekoalyn hyo-
dyista ja haitoista. Esimerkiksi oppilaitokset kiirehtivat otta-
maan kantaa siihen, miten tekodalyyn pitaisi suhtautua oppi-
mistoiminnassa.

Eraiden ammattialojen edustajat taas pitivat tekoalya
selkedsti uhkana itselleen. Esimerkiksi Hollywoodin kasikirjoit-
tajat menivat kevaalla 2023 useamman kuukauden mittaiseen



lakkoon, koska pelisdantoja ei ollut siitd, miten keinoélya on
sopivaa kayttaa elokuvien ja TV-sarjojen luomisprosessissa.

Tekoaly tunkee lonkeronsa monelle digitaalisen tekno-
logian sektorille. Esimerkiksi mobiililaitteiden uusista omi-
naisuuksista huomattava osa perustuu keinoalyn hyédynta-
miseen. Digitaalisista oppimisymparistoista taas tehdaan
entistakin monipuolisempia valjastamalla kayttéon uusia
toiminnallisuuksia, jotka jaljittelevat etdisesti ihmiselle tyypilli-
sia alykkyyttd vaativia toimintoja.

Tekoaly liittyy myds maailmanpoliittiseen valtakamppai-
luun, jota kayvat Eurooppa, Yhdysvallat ja Kiina. Eurooppa vaa-
tii tekodlyn pikaista saantelya, mikéa taas ei sovi Yhdysvaltain
kaupallisiin intresseihin. Rajoitukset eivat sovi Kiinallekaan,
jossa keinoaly kuuluu turvallisuuspoliittiseen tyokalupakkiin.

Muun muassa naista asioista kertoo tamankertainen Digi
2023 -mikrokirja.

Virikkeellisia lukuhetkia.

Helsingisséa 4. lokakuuta 2023 — kymmenen vuotta ensimmai-
sen iPad Air -tablettitietokoneen julkistamisen jalkeen.

Petri Silmala



DIGITAALISET
OPPIMISYMPARISTOT

Digitaaliset oppimisympadristét ja niihin pohjautuvat
pedagogiset menetelmat loivat nahkaansa vuonna
2023. Yksi uusista suuntauksista on niin sanottu mikro-
oppiminen, joka paikkaa akuuttia tyontekijédtarvetta

ja lisdd osaamista energiasiirtyman aikana.

Ohjelmistopuolella etenkin Google ja Microsoft
lanseerasivat oppimisympdristoissdan uusia
ominaisuuksia, jotka hyodyttavét opettajia, opiskelijoita,
tutkijoita ja muita tietointensiivisen tyon tekijoita.

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.



Mikro-oppiminen tukee jatkuvaa
oppimista nopeasti muuttuvassa
maailmassa

MONICA AEJMELAEUS ja HANNA GRONDAHL

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

Tybelaman muuttuvat tarpeet edellyttavat uusia tapoja kerryt-
t4a osaamista nopeasti ja joustavasti. Vinreammat energian-

tuotantotavat yleistyvat vauhdikkaasti, ja alan ammattilaisten

osaamisen taytyy pysya perassa. Ajantasainen ja laadukas



“Etaopiskelun mahdollisuus on energia-alan
tyossakayville opiskelijoille tarkeaa.”

oppimateriaali auttaisi myos uusien tyontekijdiden perehdyt-
tdmisessa. Millaiset mikrokurssit voisivat auttaa ratkaisemaan
osaamisvajetta?

Energia-alan osaamisvaje aiheuttaa
muutospaineita koulutukseen

Uudellamaalla on tavoitteena olla hiilineutraali vuoteen 2030
mennessa. Jotta tavoite voidaan saavuttaa, energia-ala
tarvitsee osaavaa tyOvoimaa. Samalla fossiilisen energian- ja
[Ammaontuotannon aloilta on hdvidmassa tydpaikkoja. Osaa-
misvajetta voidaan paikata muun muassa muuntokoulutuksilla
ja muulla osaamisen paivittamisella. Metropolia Ammattikor
keakoulun, Yrkeshogskolan Novian, Stadin Ammattiopiston

ja Lahienergialiiton yhteisessa FrEE-hankkeessa’ luotiin
mikrokursseja energia-alan ammattilaisille, joiden tydnkuva on
muuttumassa energiasiirtyman mydota.

1 Framtidens EnergiExpert — Tulevaisuuden energiaosaajat vahahiiliseen
kasvuun. EU:n REACT EU-ESR -ohjelman rahoittama hanke toteutettiin
vuosina 2021-2023.



Hankkeen alussa tehtiin laaja tarvekartoitus? alan osaamis-
tarpeesta ja haastattelututkimus, jossa kysyimme taysipai-
vaisesti tyossakayvilta energia-, kiinteistd- ja rakennusalojen
ammattilaisilta, miten he haluaisivat opiskella tdiden ohella.
Néiden perusteella loimme kymmenen mikrokurssia Moodle-
pohjaiselle DigiCampus-alustalle.

Mikro-oppimisen piirteita

aiheet on rajattu selkeasti
luokkahuoneopetuksesta on luovuttu
opinnot voidaan suorittaa pienina paloina
oppija ajoittaa opiskelun itselleen sopivaan
ajankohtaan

Koronapandemia vauhditti paikasta ja ajasta riippumatto-
man opiskelun yleistymistd, ja etdopiskelun mahdollisuus
onkin haastatteluiden perusteella energia-alan tydssakayville
opiskelijoille tarkeds.® Taman vuoksi opetuksen digipedagogi-

2 Energia-alan osaamistarpeiden tiekartta: kayttajalahtoisen tarvekartoituksen

tuloksia. Yrkeshdgskolan Novia, 2023. Luettu: 18.9.2023.

3 Suoheimo, M., Aejmelaeus, M., Stukolkina, L., Tohka, A. & Koutonen, E.
Service Design and Digital Pedagogy: Managing the Creation of a Learning
Space for the Energy, Real Estate, and Construction Fields. Academic De-
sign Management Conference, 564-578, 2022.
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seen laatuun on yha tarkedmpaa kiinnittdad huomiota. Erityi-
sesti ammatillisessa jatkokouluttautumisessa etdopetuksen
mahdollisuus on elimellisen tarkea, silla jatkokouluttautuvat
henkilot ovat opintojen ohella usein taysipaivaisesti tyoela-

massa ja heilld on rajallisesti vapaa-aikaa.

Mikro-oppiminen annostelee opinnot joustavasti

Digipedagogiikan ja jatkuvan oppimisen aloilla mikro-oppimi-
nen on ollut jo muutaman vuoden nouseva trendi. Eurooppa-
laista koulutusjarjestelmaa rakentavat ja hahmottavat opin-
topisteet ja -kokonaisuudet seka erilaiset tutkinnot. Ne ovat
auttamatta liian kankeita taipumaan tilanteisiin, joissa oppi-
miselta toivotaan ketteryytta ja joustavuutta. Suuria yhteis-
kunnallisia odotuksia onkin nyt ladattu esimerkiksi Euroopan
unionin taholta mikrokursseja ja -tutkintoja kohtaan.*
Buchemin ja Hamelmannin mukaan mikro-oppimisen
tyypillisia piirteitd ovat selkeasti ja tarkasti rajatut aiheet seka
oppimistapahtuman lyhytkestoisuus. Nopeasti suoritettavat
pienet osaamiskokonaisuudet mahdollistavat oman alan
aiheista ajan tasalla pysymisen ilman formaalin oppimisen
rakenteita, kuten luokkahuoneopetusta.® Opintojen pilkko-

4 Euroopan neuvosto. Neuvoston suositus eurooppalaisesta ldhestymistavas-
ta pieniin osaamiskokonaisuuksiin elinikdisen oppimisen ja tyollistyvyyden
tukemiseksi. 2022. Luettu: 18.9.2023.

5  Buchem, |. & Hamelmann, H. Microlearning: a strategy for ongoing
professional development. eLearning Papers 21, 1-15, 2010.
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minen pieniin paloihin lisdd motivaatiota ja tekee opinnoista
monille mielekkdampia. Oppija voi itse valita tarkeéna pitéa-
mansa opittavan sisallon ja ajoittaa opiskelun itselleen sopi-
vaan ajankohtaan.

Digiopintojen malli energiasiirtyman tarpeisiin

Mikrokurssit vastaavat moneen tarpeeseen, joita hankkeen
tutkimushaastatteluissa mainittiin. Niiden ansiosta oppima-
teriaalin pystyy jakamaan pieniin osiin. Lisdksi oppimisen voi
irrottaa ajan ja paikan rajoituksista. Vuorovaikutuksen tarpee-
seen taas on vaikeampi vastata itsenaisesti opiskeltavilla
mikrokursseilla, silla esimerkiksi ryhmatehtavia on vaikea
organisoida eika opiskelijoiden seké opettajan vélisia kohtaa-
misia synny itsestaan. Yhteison syntyminen on epatodenna-
koista, silld kurssin suorittaminen vie niin vahan aikaa. Koska
hankkeemme mikrokurssit on luotu tydeldman tarpeisiin,
suunnittelussa ei ole keskitytty vuorovaikutuksen luomiseen
kurssialustalla, silla tyOpaikka tarjoaa oppimiseen yhteison.
Hankkeessa luodut avoimet mikrokurssit eivat patevoita
opiskelijoita, joten ne eivat sellaisenaan riitd muuntokoulu-
tukseksi. Mikrokursseja voidaan kuitenkin hyédyntaa niiden
modulaarisen olemuksen vuoksi integroimalla niita osaksi laa-
jempia koulutuskokonaisuuksia. Nain voidaan toimia esimer-
kiksi tyopaikkojen perehdytyksissa. Sellaisenaan mikrokurssit
palvelevat eri alojen ammattilaisten lisaksi niita, jotka tarvitse-
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vat tiiviin johdatuksen opiskeltavaan asiaan. Hankkeen mikro-
kurssit sopivat esimerkiksi taloyhtididen hallitusten jasenille,
jotka suunnittelevat uusia energiainvestointeja yhtidssaan.

Hankkeessa tuotettujen mikrokurssien alustavien kayttaja-
testauskokemusten seka tutkimustulosten valossa olemme
kehittdneet oman suosituksen hyvan mikrokurssin ominai-
suuksista. Tavoitteena on luoda aidosti aikaan ja paikkaan
sitomaton, innostava, nykyaikainen oppimiskokemus. Havain-
tojemme perusteella tarkeimpia elementteja hyvalla mikro-
kurssilla ovat

e opittavan sisallon tarkka rajaus

e visuaalinen edistymisen seuranta

e |aadukkaasti kasikirjoitetut ja tuotetut lyhyet
opetusvideot

e kaiken materiaalin 16ytyminen samalta alustalta

e osaamismerkki tai todistus suoritetusta kurssista.

13



Tietotyolaiset suosivat Googlen ja
Microsoftin ohjelmistopaketteja

PETRI SILMALA

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

Tietotyon tekijille suunnatut Googlen ja Microsoftin sovellus-
kokoelmat ovat viime vuosina lisdnneet suosiotaan opettavan,
tutkivan ja opiskelevan yleison keskuudessa. Ohjelmistopa-
kettien menestystad on vauhdittanut ulkopuolinen tekija, silla
lasnatydn kanssa huonosti yhteensopiva kulkutauti riepotteli

14



“Google perustelee joustavuuttaan liiketaloudelli-
silla motiiveilla.”

maapalloa vuosina 2020 ja 2021. Jo pelkastaadn Microsoftin
yhteistoiminta-alustan, Teamsin, aktiivisten kayttajien maara
lahes kaksinkertaistui edettédessa vuodesta 2021 vuoteen
2022.% Merkittavien taloudellisten tuottojen toivossa yhtiot
ovat jatkuvasti kehittdneet sovelluksiaan ja lisénneet niihin
uusia ominaisuuksia. Mitka uutuuksista ovat sellaisia, jotka
herattavat mielenkiintoa erityisesti tietotydn tekijoissa?

Joustavuus ja yhteensopivuus paranevat

Pandemian aikana miljoonat ihmiset eri puolilla maapalloa siir
tyivat etatyohon. Kulkutaudin vahitellen rauhoituttua on yleis-
tynyt eta- ja lasnatyodta yhdistava hybridimalli. Seka Google
ettd Microsoft ovat rekisterdineet tydn muutokseen liittyvan
kaupallisen potentiaaliin ja kehittdneet sovelluskokoelmiaan
2020-luvun alussa entista joustavammiksi ja yhteensopivam-
miksi. Voidaan puhua sisdisesta joustavuudesta, joka tarkoit-

6  Kayttajien maaréd nousi 145 miljoonasta 270 miljoonaan. Vailshery, L. S.
Number of daily active users (DAU) of Microsoft Teams worldwide as of
2022. Statista, 22.2.2023. Luettu: 30.5.2023.
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taa sovellusten keskindista yhteensopivuutta, ja ulkoisesta
joustavuudesta, joka viittaa toimenpiteisiin, joiden avulla jopa
eri yhtididen sovellukset keskustelevat paremmin keskenaan.

Vaikka sekd Google ettéd Microsoft kilpailevat keskenaan,
on kumpikin yhtié pyrkinyt etsimaan yhteistydmahdollisuuksia
pienin askelin. Microsoft ryhtyi kesélla 2022 tukemaan ulkois-
ta yhteistyota: Office-sovelluskokoelman tiedostoja kykenee
muokkaamaan kilpailija Googlen vélineilld offlinessa eli ilman
verkkoyhteyttd. Ominaisuus koskee tiedostoja, jotka on avattu
Officen muokkaustilassa.”

Tietotydlaista ilahduttaa myds Googlen uusi varoitusjarjes-
telma: tekstinkasittelyohjelma Docs, taulukkolaskentasovellus
Sheets ja presentaatiovéline Slides halyttavat mahdollisista
yhteensopivuuspulmista, jos ohjelmilla muokataan Microsof-
tin Office-tuotteista alun perin 1ahtoisin olevia tiedostoja.®
Google perustelee joustavuuttaan liiketaloudellisilla motii-
veilla: yhtid haluaa pitdé asiakkainaan ne organisaatiot, jotka
kayttavat kilpailevan yhtion kehittamia tuotteita tietotyon
kalustonaan.®

Seka Google ettéd Microsoft ovat kohentaneet sovellus-
pakettiensa sisaista joustavuutta 2020-luvun vaihteen kum-
mallakin puolen. Google julkaisi vuonna 2021 kokoelman niin

7  Offline syncing available for opened Microsoft Office documents. Google
Workspace Updates Blog, 22.6.2022. Luettu: 29.5.2023.

8 Improved notifications when editing Microsoft Office files in Docs, Sheets
and Slides. Google Workspace Updates Blog, 10.8.2022. Luettu: 29.5.2023.

9  Trautmann, E. New ways Google Workspace works with tools you already
use. Google Workspace Blog, 11.12.2020. Luettu: 30.5.2023.
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Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

sanottuja alykkéaitd ominaisuuksia (engl. Smart Canvas), jotka
koskevat Docs-, Sheets-, Slides- ja Meet-sovelluksia. Etenkin
kokousmuistioiden ja -pdytakirjojen teossa hyddyllinen on
alykds ominaisuus, joka poimii Docsiin péivayksen ja osallis-
tujatiedot suoraan Googlen kalenterista. Docs-dokumenttiin
voidaan lisatd myds to-do-luetteloita, jotka ohjelma lisda auto-
maattisesti osallistujien Tasks-tehtavélistoille.™

Alykkaiden ominaisuuksien ansiosta Docs sopii hieman
entistd paremmin projektinhallinta-alustaksi. Yleisesti ottaen
Google Docsin muut uudet projektinhallintavalineet eli tau-

10 Sivaji, V. Unleash collaboration with new experiences in Google Workspace.
Google Workspace Blog, 16.2.2022. Luettu: 30.5.2023.
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lukkotyokalu ja ddnestyselementti ovat varsin pienimuotoisia.
Yhtion ongelmana on ollut pitkaan se, etta Workspace-paketti
ei suoraan sisélla Teamsin kaltaista projektinhallintavalinetta.
Yhtion projektinhallintaohjelma Wrike pitaa erikseen liittaa
kokonaisuuteen.

Microsoftin puolella Googlen alykkaita toimintoja vastaa
Loop-sovellus, joka julkistettiin maaliskuussa 2023. Se on
vasta esivaiheessa eli koekaytdssa vain osalla Microsoft
Officen asiakkaista. Se saatetaan julkaista kaikille kayttajille
vuoden 2023 loppupuoliskolla tai seuraavan vuoden alussa.

Loop lisda yhteistoimintaa ja joustavuutta Office-paketin
sisalla. Se mahdollistaa

e reaaliaikaisen yhteistydn, jolloin useat kayttajat kykene-
vat muokkaamaan samaan aikaan samaa dokumenttia

e muun muassa kuvien, videoiden ja taulukoiden upotta-
misen dokumentteihin

® automatisoidut tehtavat.™

Oppilaitosmaailmassa Loop sopii esimerkiksi ryhmatdiden
tekoon ja TKI-toiminnassa tuoteidean kehittelyyn.

11 McKelvey, W. New Microsoft Loop app is built for modern co-creation.
Microsoft 365 Blog, 22.3.2023. Luettu: 1.6.2023.
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Loop on saanut kriitikoilta varovaisen mydnteisen vastaan-
oton. Esimerkiksi The Verge -verkkojulkaisun Tom Warren pitaa
valineen yhteistydominaisuuksia “vaikuttavina’/ joskin huo-
mauttaa, ettd sovelluksen reaaliaikaisen yhteistyon toiminto
muistuttaa Google Docsia, joka on ollut vakiokaytossa jo yli
15 vuoden ajan.™ Hienokseltaan kriittisempiin tarkkailijoihin
kuuluu PC Guide -julkaisun Funmi Looi Somoye, jonka mu-
kaan Loop on suora kopio Notion-nimella tunnetusta itsenai-
sesté sovelluksesta eika tuo kollaboraatiovalineisiin juurikaan
uutta.”™

Loopiin liittyy my6s Microsoftin Copilot-sovellus, joka on
rakennettu Loopin sisdan. Se hyodyntaa tekoalya ja osaa
tehda erilaisia toimistotditd automaattisesti, kuten kirjoit-
taa tyopaikkahakemuksia, tai luo sovellusten lahdekoodia
luonnollisella kielelld annettujen ohjeiden mukaan. Copilotin
hyodyllisimpiin ominaisuuksiin liike-elamassa, viestinndssa ja
oppimistoiminnassa kuuluu kyky analysoida annettua tekstia
ja rakentaa sen perusteella verkkosivustoja. Copilot julkaistiin
suurelle yleisolle marraskuussa 2023. Ohjelman koekayttod
alkoi kevaalla 2023 varovasti, silla Microsoft-yhtié hyvaksyi
koekayttajiksi vain 600 yritysta.

12 Wiaren, T. You can now try Microsoft Loop, a Notion competitor with
futuristic Office documents. The Verge, 23.3.2023. Luettu: 1.6.2023.

13 Somoye, F. L. Microsoft Loop vs. Notion. PC Guide, 29.3.2023. Luettu:
1.6.2023.
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Googlen ja Microsoftin sovelluspaketit
vuonna 2023

e Joustavuus ja yhteensopivuus lisdantyivat.
e Tekoalya alettiin hyddyntaa entista enemman.

Googlen ja Microsoftin sovellusten tietotydominaisuudet
kehittyvat vauhdikkaasti, ja uusia toimintoja julkaistaan tuon
tuostakin. Kokenut kayttaja voi suhtautua ohjelmien moni-
puolistumiseen myonteisesti, mutta kokemattomimmat
voivat pudota kyydista. Niin sanotut tavalliset kayttajat eivat
|l&heskaan aina tarvitse kaikkia niitd uusia ominaisuuksia, joita
sovelluksiin kehitellaan. Ohjelmistotaloissa voisi joskus olla
hyodyllista valita kehityslinjalle vain ne ominaisuudet, joita 90
prosenttia niin sanotuista tavallisista kdyttajista tarvitsee, ja
keskittya suunnittelemaan niistda mahdollisimman helppokéayt-
tdisia.
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MOBIILIPALVELUT

Matkapuhelimia pidetdadn endéa harvoin pelkkina
ddnensiirtolaitteina, joiden vilitykselld ihmiset voivat
keskustella keskenddan maantieteellisesta etadisyydesta
riippumatta. Esimerkiksi dlypuhelinten kamerakyvyt ovat
nykyisin kehittyneet ldhes ammattilaisvéalineiden tasolle.

Ohjelmistopuolella taas lanseerataan uusia
mobiililaitteiden ominaisuuksia, jotka innostavat myos
tietotyon tekijoita ja tekevét dlypuhelimista taskussa
tai kdsilaukussa kuljetettavia pienoiskonttoreita.

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.
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Mobiililaitteiden paivitetyt painokset
tehostavat tietotyota

PETRI SILMALA

Samsung Galaxy S23 Ultra. Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

Vuoden 2022 lopussa ja vuonna 2023 julkaistiin jalleen paivi-
tettyja versioita dlypuhelimista ja tablettitietokoneista uusine
tai paranneltuine piirteineen. Mitkd uudet ominaisuudet ovat
erityisen kayttdkelpoisia ja kiinnostavia opetuksen, tutkimuk-
sen, opiskelun ja muun tietotyon kannalta?
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Osoitinkyna edistaa tietotyolaisen digitaalista
hyvinvointia

Osoitinkyna (engl. stylus) on kenties tarkein mobiililaitteiden
oheisvaruste tietotydssa. Silla kosketetaan alypuhelimen tai
tablettitietokoneen nayttda, jolloin kaskyt vélittyvat laitteelle.
Silla korvataan mobiililaitteiden maailmassa poytakoneista
tuttu hiiri. Osoitinkynalla opiskelijat ja tutkijat pystyvat moni-
puolistamaan muistiinpanojen tekoa, koska kynalla kykenee
tekemaan merkintdja digitaalisiin tekstikirjoihin ja kaavioihin ja
poimimaan niista oleellisia seikkoja analysoitavaksi. Erityisesti
luovilla aloilla voivat kayttajat kynan avulla ilmaista itseaan
entistd vapaammin. Opettaja taas pystyy osoitinkynalla
lisédmaan vuorovaikutusta oppitunneilla alustamalla digitaa-
lisen valkotaulun (whiteboard), johon opiskelijat merkitsevat
sisaltoja.

Osoitinkynien merkittaviin uutuuksiin vuosina 2022-2023
kuului Adonit-yhtidn Dash 4, joka toimii monen muun valmis-
tajan politikasta poiketen kaikissa kosketusnaytdissa. Se on
monikayttdisyytensa ansiosta saanut suitsutusta kriitikoilta.

“Se [Samsung Galaxy S 23 Ultra] pystyy esimer
kiksi ottamaan tiilitalosta yli 50 metrin etaisyydelta
kuvan, jossa yksittaiset tiilet nakyvat.”
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Esimerkiksi Beren Neale totesi kevaalla 2023, ettd Dash 4 on
paras Android-laitteissa toimiva osoitinkyna monissa tieto-
tyOn prosesseissa, etenkin muistiinpanojen teossa. Hanen
mukaansa kirjoittaminen Dash 4:11a on “mukavaa, tarkkaa ja
helppoa”™

Mobiililaitteiden uusia ominaisuuksia vuonna
2023

e Osoitinkynat kehittyivat.

e Taittuvanayttoiset alypuhelimet siirtyivat kohti
valtavirtaa.

e Kamerakyvyt paranivat.

Dash 4:n kuten lahes kaikkien muidenkin yhtididen osoitin-
kynien ominaisuuksiin kuuluu myds kdmmentunnistin (palm
rejection). Tosin Dash 4:n tunnistin toimii Applen iPadissa
vain niissa versioissa, jotka on valmistettu vuonna 2018 tai
myohemmin. Kdmmentunnistimen ansiosta kayttaja pystyy
lepuuttamaan kattaan laitteen nayttéruudun paalla iiman, etta
laite rekisterdi kosketusta. Ominaisuus on hyodyllinen etenkin

14 Neale, B. The best stylus for Android tablets in May 2023. Creative Blog,
2.3.2023. Luettu: 23.5.2023.
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iltapaivan viimeiselld oppitunnilla, jolloin opiskelijan ja kenties
opettajankin ote alkaa herpaantua.

Sopivan osoitinkynan valinta on usein vaikea tehtava,
koska kynat ovat yleensa laiteriippuvaisia: tietyn valmistajan
kyna toimii parhaiten tai pelkastéan yhtion omassa laitteessa.
Osoitinkynillda on myds lukuisia eri kayttotarkoituksia, jolloin
tietynlaista tehtdvaa varten tarvitaan ominaisuuksiltaan tietyn-
lainen kyna.

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.
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Taittuvien taival taittuu kohti valtavirtaa

ATRASKITE

Galaxy Z Folds

Kuva: Samsungin uusi taitettava puhelinmalli, Galaxy Z Fold 5, on kerén-
nyt mainesanoja tarkkailijoilta, joskin saanut osakseen myds arvostelua
hintansa vuoksi. Kuva: Vasonesiku (cc).

Ensimmaisen taitettavan alypuhelimen julkaisi Samsung-yhtio
helmikuussa 2019. Galaxy Foldableksi kastetussa laitteessa
oli 73-tuumainen naytto, joka taittui kahtia, jolloin laite oli
korkeudeltaan ja leveydeltaan tavallisen alypuhelimen kokoi-
nen silloin, kun se oli suljettu. Taitettavien laitteiden kaupalli-
siin mahdollisuuksiin ei aluksi uskottu jo pelkdstaan korkean
hinnan vuoksi.
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Myodhemmin taitettavia ovat valmistaneet myds muut yh-
tiot, kuten Huawei, Oppo ja Motorola. Viimeisimpéana taitetta-
vien joukkoon liittyi Google-yhtion Pixel, jonka Fold-dlypuhelin
tuli pitkien valmistelujen jalkeen markkinoille kesakuussa
2023.

Yleisesti ottaen taitettavien puhelinten hinnat liikkkuvat yhta
korkealla kuin kalleimmat tavalliset laitteet. Esimerkiksi Pixel
Fold maksaa ldhes 2000 euroa. Toisena puutteena pidetaan
heikkoa akunkestoa.

Suomessa Pixel-tuotteiden haittana pidetdaan myos sita,
etta esimerkiksi Foldia ja muita Pixel-merkkisia mobiilaittei-
ta ei ole ainakaan toistaiseksi asetettu kuluttajien saataville
Pohjoismaissa. Niita voi kuitenkin hankkia verkkomyymaldista.

Markkinoiden parhaan taittuvan puhelimen viittaa on
sovitettu Samsungin Galaxy Z Fold 5:n harteille. Korealaisyh-
tion laite julkaistiin elokuussa 2023. Siita on poistettu kojeen
taittokohdan sarana, jolloin puhelimen sisélle ei enaa keraanny
likaa kuten ennen. Kestavyytta lisda myos laitteen alumiinira-
kenne.'®

Taitettavasta dlypuhelimesta voi olla hyotya tietyissa tieto-
tyon ja teollisuuden prosesseissa. Taittuvan kannykan naytt6a
pystyy laajentamaan normaalista, jolloin esimerkiksi piirustus-
ten ja opasvideoiden yksityiskohdat tulevat paremmin esiin.
Taitettavissa pystyy ndytdon myos jakamaan niin, etta toinen
ruutu kuvaa esimerkiksi laitetta ja toinen laitteeseen liittyvia
ohjeita.

15 Bacchus, A. Is the Samsung Galaxy Z Fold 5 durable? XDA, 31.7.2023.
Luettu: 8.9.2023.
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Kamerakyvyt nousukiidossa

Alypuhelinten kameraominaisuudet paranevat jatkuvasti, kun
taas puhelinten alkuperaisessa tarkoituksessa eli puhelujen
valittdmisessa ei kehitys ole enda nopeaa. Jarjestelmakame-
ralla kykenee edelleen ottamaan teknisesti hieman parempia
otoksia kuin adlypuhelimella, mutta etenkin heikossa valais-
tuksessa ja nopeasti liikkuvia kohteita kuvattaessa modernit
matkapuhelimet ovat viime vuosina alkaneet lahestya jarjes-
telmakameroita. Vuosina 2022 ja 2023 julkaistuista puhelimis-
ta ovat suopeimpia arvosteluja kerdnneet

¢ Googlen Pixel Pro 7

e Samsungin Galaxy S23 Ultra
e Applen iPhone 14 Pro Max.

Erityisid mainesanoja kameraominaisuuksista on arvoste-
lijoilta kirvonnut Galaxy S23 -sarjan kalleimmasta mallista,
Ultrasta. Etenkin sillad otettavien valokuvien tarkkuutta on ylis-
tetty. Se pystyy esimerkiksi ottamaan tiilitalosta yli 50 metrin
etaisyydeltd kuvan, jossa yksittéiset tiilet ndkyvat.'

My®s heikossa valaistuksessa tapahtuvan kuvauksen
edellytykset ovat parantuneet. HDR:n ansiosta Galaxy S23
valottaa jopa kirkkaat katulamput ja neonkyltit mutta sailyt-
taa samalla varjojen yksityiskohdat. Morgan-Freelanderin

16 Morgan-Freelander, M. Samsung Galaxy S23 Ultra review: camera king.
Stuff, 8.2.2023. Luettu: 175.2023.
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iPhone 15 -sisarusparvi yhteiskuvassa pariisilaisessa liikkeessa syyskuussa
2023. Laitteet vasemmalta oikealle, edullisimmasta kalleimpaan: perusmalli
15, 15 Plus, 15 Pro ja 15 Pro Max. Kuva: Adobe Stock Photos.

mukaan Ultra-mallin valkotasapaino séailyy paremmin kuin
muissa kalliissa puhelimissa, eikd kohinaa juurikaan ole. Myds
yomuotokuvien teknologiaa on kohennettu Galaxy S23:ssa:
pimeaélla otettuja muotokuvia ehostavat taustaa sumentavat
digitaaliset bokeh-algoritmit, jotka analysoivat hiukset, ihon ja
silmat erikseen ennen sumentamista.™

Apple-yhtid julkaisi iPhone-puhelimensa 15. sukupolven
sarjan syyskuun puolivalissad 2023. Siihen kuuluvat perusmalli
15:n lisdksi hieman runsaammin varustellut 15 Plus, 15 Pro
ja 15 Pro Max. Sisarusparven Pro-mallin kamerakykyja ovat

17 Morgan-Freelander, M. Samsung Galaxy S23 Ultra review: camera king.
Stuff, 8.2.2023. Luettu: 175.2023.
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kriitikot pitdneet Galaxy S23:n veroisina.’® Myds luksusluurien
Galaxy S23 Ultran ja iPhone 15 Pro Maxin kamerakykyjen
vertailussa puntit ovat kdytdanndssa tasoissa, joskin esimer-
kiksi Tech Radarin James Rogersonin tekemassa vertailussa
Samsungin laite perii niukan voiton.

Osoitinkynat ja muut tietotydssa oleelliset oheislaitteet
muuttuvat 2020-luvun edistyesséa todennakdisesti entistakin
monikayttdisemmiksi. Taittuvat mobiililaitteet vapauttavat
tietotyon tekijat alypuhelinten ahtaista ndytdista, joskin
laitteiden sulkeutuminen laajojen kansankerrosten suosioon
vaatii vield hintojen liikahtamista alaspain. Kameroiden alalla
mobiililaitteet kehittyvat ripeda vauhtia. 2020-luvun loppuun
mennessa parhaimmilla mobiililaitteiden kameroilla saatetaan
jo kuvata teknisesti tasokkaampia otoksia kuin edullisimmilla
jarjestelmakameroilla. Mobiililaitteiden kehitys ei ole viela saa-
vuttanut lakipistettdan, joten tietotyon tekijat pitavat jatkos-
sakin mielensa virkeinéd seuratessaan, miten laitteiden uusia
hyétyominaisuuksia lanseerataan tarvitsevien saataville.

18 Hristov, V. iPhone 15 Pro vs Samsung Galaxy S23: who wins the forever
rivalry? Phone Arena, 13.9.2023. Luettu: 15.9.2023.

19 Rogerson, J. iPhone 15 Pro Max vs Samsung Galaxy S23 Ultra: the key
differences. Tech Radar, 18.9.2023. Luettu: 22.9.2023.
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Tietotyon tekijat voivat hyotya
mobiilikayttojarjestelmien ja
tekoalyn pyhasta allianssista

PETRI SILMALA

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

Vuosi 2023 toi mukanaan jalleen uudet versiot mobiilikaytto-
jarjestelmista. Apple julkaisi iOS-kayttojarjestelman 17. version
syksyn saavuttua. Google taas toi kayttajien ladattavaksi
Android 14:n lokakuussa. Kummassakin ohjelmistossa on
uusia ominaisuuksia, jotka kiinnostavat tietotyon tekijoita.
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Tukialy tapahtumatiedottajan takataskussa -
toiveuni vai painajainen?

Tekoalypalvelu Chat GPT julkaisi mobiilisovelluksen (Android
ja i0S) jo marraskuun lopussa 2022, joskin ensimmainen
vakaa versio ilmestyi toukokuun puolivélissa 2023. Sen sijaan
kilpailija Bardin mobiilisovellus alypuhelin- ja tablettikayttoon ei
ole vield saatavana Googlen sovelluskaupasta. Yhtion loka-
kuussa 2023 julkaisemassa Pixel 8 -puhelimessa tosin esitel-
|&an Assistant-virtuaaliavustajan tuoreutettu versio, joka osaa
generatiivisen tukialyn tavoin kdantaa ja referoida artikkeleita
seka verkkosivuja.

Generatiivisen tekoalyn mobiilisovellukset nopeuttavat
toimitustyotd, koska lahes valmis raportti tapahtumasta tai
tilaisuudesta voidaan laatia jo paikan paalla. Toimittajat kyke-
nevat tekemaan nopeasti myos erilaisia tietoanalyyseja ja
tiedon visualisointeja seka kielenkaannoksia. Tekoalyn avulla
voidaan myos varmistaa se, ettd uutiset sopivat kunkin kayt-
tdjan makuun — eli tarjoavat kaupallisessa uutistoiminnassa

“Keinodly saattaa vdhentda ihmistyon kysyntaa toi-
mituksissa seka lisdta valeuutisointia, joka ilmenee
muun muassa kuvien ja videoiden manipulointina.
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Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

sovellettavan periaatteen mukaisesti sellaisia tietoja, joita
kuuntelijat, katsojat ja lukijat haluavat vastaanottaa.?®

Tekodalyn kayttd toimitustydssa sisaltad myds riskeja.
Keinoély saattaa vahentaa ihmistyon kysyntda toimituksissa
seka lisata valeuutisointia, joka ilmenee muun muassa kuvien
ja videoiden manipulointina. Nopeuden lisdantyessa virheet
voivat runsastua samaan tahtiin. Tekoalyt saattavat myds vaa-
ristad uutisten sisaltéa, koska keinoaly jakaa niita tietoja, joilla
sitd on niin sanotusti opetettu.?’

20 Yadaw, K. Generative Al in Journalism: Use Cases, Benefits, Future, and
More. Quytech, 24.72023. Luettu: 1.9.2023.

21 Chin, C. Navigating the Risks of Artificial Intelligence on the Digital News
Landscape. Center for Strategic & International Studies, 31.8.2023. Luettu:
1.9.2023.
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Kielimalleihin perustuvien tekoalyjen mobiilisovelluksia
pystytdan kayttdmaan myds muussa tietotydssa: sahkoposti-
tiedusteluihin voidaan vastata laajasti ja perusteellisesti jo
matkalla, ja vieraskielista tekstia tai puhetta pystytaan kaanta-
maan luonnolliselta kielelta toiselle.

Parempilaatuista verkkostriimia

My6s Android 14:n uudet ominaisuudet ilahduttavat tapah-
tumatiedottajia. Uudella Androidilla varustettu mobiililaite
kykenee valittdmaan suoratoistovideota, jonka tekninen laatu
yltaa niinkin korkealle kuin 1080 pisteeseen. Alypuhelimen tai
tablettitietokoneen valjastaminen videostriimin lahettéjaksi
on helppoa: laite kytketdan kannettavaan tietokoneeseen,
jolloin kannettavan ruutuun ilmestyy valikko, josta poimitaan
“webcam”

Uutta mobiilikayttojarjestelmissa vuonna
2023

e Generatiivinen tekoaly majoittui mobiililaitteisiin ja voi
mullistaa tietotyolaisen toimenkuvaa.

¢ Ajanhallinnan ja reflektoinnin valineet kohentuivat.

e Saavutettavuutta seka tietoturvaa ja -suojaa
ehostettiin.
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Uusi paivakirjasovellus auttaa dokumentoinnissa,
reflektoinnissa ja ajanhallinnassa

iOS-mobiilikayttojarjestelma on tarjonnut erilaisia reflektointia
ja tehtavanhallintaa helpottavia paivakirjaominaisuuksia jo
aikaisemmissa versiossa. iOS 17:ssa on niin sanottu Journal-
palvelu kehitetty tekodlyavusteisesti entista pidemmalle.

Paivakirjasovellukseen voi kirjoittaa paivan varrella kertyvia

® omia ajatuksia tai tuntemuksia

e tapahtumien tai kokousten antia

® ihmisten kanssa kaytyja keskusteluja
¢ kuunneltuja musiikkikappaleita.

Siihen voi kirjata jopa omat urheilusuoritukset. Uutta iOS 17:n
paivakirjasovelluksessa on aikaisempiin iOS-versioihin ndhden
se, etta se pystyy koneoppimisen tekniikoilla ehdottamaan
kayttajalleen uusia pohdiskelun aiheita, uusia tapaamisia tai
vaikka uusia musiikkikappaleita kuunneltavaksi.

Erityisesti opiskelijat, opettajat, tutkijat ja muut tietotydn
tekijat hyotyvat paivakirjaominaisuudesta. Opiskelija pystyy
ohjelmoimaan paivéakirjaan koko paivansa ja asettamaan sen
halyttamaan ennen luentojen alkua tai muistuttamaan tehta-
vista, jotka pitaa tehda. Tutkija taas kykenee kirjaamaan paivan
aikana selvitetyt asiat ja lapikaydyt l1ahteet. Projektitydssa
pystytadn dokumentoimaan tyon eri vaiheita.
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Uusi paivakirjasovellus on saanut kohtalaisen suopean
vastaanoton kriitikoilta. C-Netin Zachary McAuliffe ei tosin aio
luopua perinteisestd muistikirjastaan, mutta pitda Journal-
sovelluksen antamia tekoalyvetoisia ehdotuksia hyodyllisina
silloin, kun oma kirjoitusinspiraatio on karkuteill.?2

Android jatkaa panostuksia saavutettavuuteen,
tietoturvaan ja -suojaan

Google-yhtidtd on perinteisesti arvosteltu puutteellisesta tie-
toturvasta ja -suojasta. Niinpa yhtié on viime vuosina pyrkinyt
ainakin retoriikkansa puolesta kohentamaan sita mielikuvaa,
joka kayttajilla ja julkisen sanan edustajilla on Android-mobiili-
kayttojarjestelman tietoturvasta ja -suojasta.

Android 14 on saavutettavampi kuin Googlen aikaisemmat
mobiilikayttdjarjestelmat. Erityisesti heikkonéakoisia palvelevat
fontit, jotka ovat entista skaalautuvampia: Android 14 kykenee
suurentamaan fontin kaksi kertaa isommmaksi kuin edeltanyt
Android 13. Lisaksi uusi kayttdjarjestelma jattaa suurentamat-
ta leipatekstin samassa suhteessa kuin otsikot, jotka ovat jo
ennestaan isokokoisia.

Android 14 parantaa myos mobiililaitteen tietoturvaa. Uusi
kayttojarjestelma estaa teknisesti idkkaiden, jopa Android 5:ta
vanhempien sovellusten lataamisen laitteelle, jolloin kayttajan
riskit joutua infektoiduksi pienenevat.

22 McAuliffe, Z., iOS 17 Public Beta Is Out and I'm Excited About These New
iPhone Features. C-Net, 12.7.2023. Luettu: 31.8.2023.
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Kuvien ja videoiden jakaminen muuttuu Android 14:ssa
tietoturvallisemmaksi. Kayttaja pystyy valitsemaan, mitka
otokset ja kinot jaetaan niita kysyvien sovellusten kanssa.
Vield Android 13:ssa luvan pystyi mydntadmaan tai epddmaan
vain konttana: oikeus annettiin joko kaikille visuaalisille tiedos-
toille tai ei millekaan otokselle.

Alypuhelinten kaytdssa viihteen ja viihtymisen suhteel-
linen osuus vahenee, kun taas hyotykayton rooli vahvistuu.
Laitteet ja niitd ohjaavat kayttojarjestelmat tukevat entista
paremmin opiskelijan, opettajan ja tutkijan tyota. Saavutetta-
vuus ja tietoturva ovat etenkin Euroopassa entista tarkeampia
mobiililaitteille asetettavia vaatimuksia, joten Google-yhtiod
tekee liiketaloudellisessakin mielessa neuvokkaan siirron
jatkamalla uudessa Android 14 -mobiilikayttéjarjestelmassaan
tietosuojaa ja -turvaa edistavia toimiaan, jotka se laittoi alulle
jo muutama vuosi sitten.

37



TIEDONHALLINTA

Viime vuosina on noussut keskusteluun késite
teknologinen vallankéytto, jolla tarkoitetaan toimijan
kykyé saavuttaa toivomiaan strategisia ja poliittisia
tavoitteita digitaaliteknologian avulla. Teknologisen
vallankdyton kohteita ovat niin yksilot, organisaatiot kuin
valtiot. Mita seurauksia teknologisella vallankaytolla

ja miten se muokkaa késitystidmme tietoturvasta?

Moderneissa organisaatioissa investoidaan
tiedonhallintaan. Se tarkoittaa tietoaineistojen
yhdenmukaista ja laadukasta hallintaa seka
tietoturvallista kasittelyd. Siitd yhden esimerkin tarjoaa
korkeakoulujen resurssienhallintajarjestelma.

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.
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Teknologinen vallankaytto pirstaloi
tuntemamme internetin

ROOPE RANNIKKO

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

Turvallisuusala on kokenut 2020-luvulle tultaessa perustavan-
laatuisen jarjestelmatason muutoksen, jossa jokaisen yksilon
on tunnistettava, miten teknologia- ja datariippuvuus vaikut-
tavat kansalaisten, organisaatioiden ja valtioiden toimintaan.
Tietoturva- ja kyberasioiden ymmartaminen on nykyajan valt-
tdmatodn kansalaistaito, kun teknologiasta on tullut merkittava
vaikutusvallan tyokalu.

39



Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

Edessasi avautuva mikroartikkeli selventaa teknologisen
vallankdyton seurauksia yhteiskunnalle. Aluksi artikkeli kertoo,
millainen vallanléhde teknologia on. Sen jalkeen valaistaan,
kuinka teknologia muuttaa valtasuhteita toimijoiden valilla.
Johtopéaatdkset kehottavat tutkimaan liséa teknologista vallan-
kayttoa verkon pirstaloitumisen estamiseksi.

“Kiina on asettanut itselleen tavoitteeksi olla maail-
man voimakkain valtio vuoteen 2050 mennessa,
jolloin teknologinen yliote siirtyy todennékdisesti
amerikkalaisilta kiinalaisille.”
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Teknologia vallankayton valineena

Teknologian kasvanut merkitys yhteiskunnassa vaatii kansalai-
silta perustason saavuttamista tietoturva-asioissa. Heidan olisi
tiedettava

e vahvoista salasanakaytannoista

e tietojen oikeanlaisesta tallentamisesta

¢ kyvysta suojautua tyypillisimmilta tietoturvauhkilta,
kuten tietojenkalastelulta, sosiaaliselta manipulaatiolta
ja haittaohjelmilta.?

Valitettavasti vuoden 2022 yleisimmat tietoturvamurrot tapah-
tuivat edelleen tietojenkalastelun ja sosiaalisen manipuloin-
nin keinoin, kun tiukemmat teknologiset ratkaisut ohjaavat
kyberrikollisia hyvaksikayttdmaan ihmisten hyvantahtoisuutta
ja ihmistoiminnan haavoittuvaisuuksia.?*

Kyberrikolliset myyvét osaamistaan muille. Taméa on poi-
kinut turvallisuuden piirissa keskustelua datan ja teknologian
kayttamisesta vallan valineena. Esimerkiksi Sitran vuoden
2023% megatrendiraportti listaa digivallan yhdeksi koko maail-
maa koettelevaksi kehityssuunnaksi. Teknologian valtakysy-
myksissad pohditaan seuraavanlaisia asioita: Kuka maarittaa

23 Metropoliassa kuten monessa muussakin organisaatiossa henkildsto
suorittaa nykyisin pakollisen tietoturvakurssin.

24 Europol. Internet Organised Crime Threat Assessment (IOCTA) 2023.
European Cybercrime Centre (EC3), 17.7.2023. Luettu: 1.9.2023.

25 Dufra, M. & Rekola, S. Megatrendit 2023 Ymmarrysta yllatysten aikaan.
Sitra, 1.1.2023. Luettu: 1.9.2023.
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muutoksen suunnan? Mita uutta teknologiaa otetaan kayttéon
ja milla ehdoilla? Turvallisuustutkimuksessa puhutaan tekno-
logisesta vaikutusvallasta myds kybervaltana (cyber power),
jolla tarkoitetaan toimijan kykya saavuttaa toivomiaan strategi-
sia ja poliittisia tavoitteita kyberavaruuden avulla, jossa hyddyt
realisoituvat joko kyberavaruudessa tai sen ulkopuolella.?s 27

Teknologinen vallankaytto viittaa toimijan kykyyn
saavuttaa toivomiaan strategisia ja poliittisia tavoitteita
digitaaliteknologian avulla.

Teknologia muuttaa toimijasuhteita
turvallisuudessa

Teknologinen vallankadytté on mahdollistanut pienemmille
toimijoille — esimerkiksi yksil6ille — tilaisuuden horjuttaa suu-
rempiaan, mika on turvallisuuskentalld poikkeuksellista. Toi-
saalta teknologisoitunut toimija vahingoittuu herkemmin, silla
teknologia tuo mukaan haavoittuvaisuuksia ja hyvaksikayton

26 Zilincik, S. & Duyvesteyn, |. Strategic studies and cyber warfare. Journal of
Strategic Studies 46 (4), 2023. Luettu: 1.9.2023.

27 Packa, R. & Mares, M. Achieving Cyber Power Through Integrated
Government Capability: Factors Jeopardizing Civil-Military Cooperation on
Cyber Defense. Journal of Applied Security Research 18 (3), 2023. Luettu:
1.9.2023.
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mahdollisuuksia esimerkiksi informaatio- ja hybridivaikutta-
miselle.?® Edellisesta syysta johtuen Euroopan unioni haluaa
lisata saantelya teknologian saralla, kuten tekoalyn alalla, kun
taas Yhdysvallat pelkaa saantelyn heikentdvan maan innovaa-
tioita ja Kiina kansallista turvallisuuttaan.?®

Amerikkalaiset hyotyvat talla hetkelld nykyisista teknolo-
gisista ratkaisuista, koska Yhdysvaltojen teknologiayritykset
maarittavat teknologian globaaleja kehityssuuntia. Vastaavasti
Eurooppa on havidmassa teknologisen pelin, jossa Kiina
pystyy paikkaamaan teknologisia puutteitaan turvautumalla
kyberrikollisuuden muotoihin, joihin geopolitiikka kytkeytyy
entistd vahvemmin.® Kiina on asettanut itselleen tavoitteeksi
olla maailman voimakkain valtio vuoteen 2050 mennessa,
jolloin teknologinen yliote siirtyy todennakdisesti amerikkalai-
silta kiinalaisille.®’

Kiristyva teknologinen kilpailu on ajamassa maailmaa
vahvemmin eraanlaisiin verkkomaailman linnakkeisiin, joissa
ajatukset internetin demokratisoivasta ja kansoja yhdistavista

28 Maschmeyer, L. Subversion, cyber operations, and reverse structural power
in world politics. European Journal of International Relations 29 (1), 2023.
Luettu: 1.9.2023.

29 Sutinen, T. EU haluaa kieltda tekodlyn kdytén ihmistenpisteytykseen, mani-
pulointiin ja etadtunnistukseen. Helsingin Sanomat, 11.5.2023.

Luettu: 1.9.2023.

30 Vuorisalo, V. Towards a data-centric great game — New challenges for small
states in contemporary power politics. Cloud Day Finland Manage your data
from anywhere, 1.6.2023. Luettu 1.9.2023.

31 Von der Leyen, U. Speech by President von der Leyen on EU-China relations
to the Mercator Institute for China Studies and the European Policy Centre.
Euroopan unionin komissio, 30.3.2023. Luettu: 11.9.2023.
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vaikutuksista ovat hiipumassa taka-alalle. Linnakemetaforan
tarkoituksena on havainnollistaa verkossa toimimisen erilaisia
pelisdantdja, joita toimijoille asetetaan, kun ne operoivat
globaaleilla markkinoilla. My6s puheet vastuullisemmasta
teknologian vallankaytosta ovat lisddntyneet. Esimerkiksi
Ison-Britannian kansallisten kyberjoukkojen mukaan (National
Cyber Force, NFC) vastuullinen teknologinen vallankayttaja

¢ kertoo, miten kohde valikoituu (esimerkiksi onko
kohteella geopoliittista merkitysta)

¢ hallitsee iskunsa

¢ suojelee vastuullisesti omaa kyberosaamistaan
(esimerkiksi ei levita tunnistettuja haavoittuvaisuuksia
verkkorikollisille)

e toimii vastuullisesti salassa pidettavan teknologian
kanssa.®2

Teknologinen vallankaytto tarvitsee lisaa
tutkimusta

Maailmanpolitikassa demokraattiset yhteiskunnat haluavat
yllapitaa vapaita informaatiovirtoja, kun taas autoritadrisem-
mat yhteiskunnat rajaavat kansalaistensa paasya informaation
aarelle. Edellinen luo intressien ristiriidan osapuolten valille.
Tiedot teknologian roolista vallankdytdn valineena ovat viela

32 The Economist. What is a responsible cyber power?. Economist Intelligence
Unit N.A. Incorporated, 8.4.2023. Luettu: 1.9.2023.
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vajavaisia, vaikka se Sitran megatrendiksi listataankin. Tekno-
logia tarvitsee enemman saantelya ja tutkimusta, koska muu-
toin tuntemamme vapaa internet on uhattuna. Kukaan ei toivo
"verkon linnoittamista’; kun teknologiaan liittyva geopoliittinen
kilpailu syventyy maailmanpolitiikassa ja pirstaloi tuntemam-
me internetin.
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Tilahallinnan sisalto
varausjdarjestelmassa - evaita
menestykselliseen toteuttamiseen

TANELTUUHA

Tilanvarausjarjestelman suunnittelu alkaa pohjatydlla, johon kuuluu tilojen
dokumentointi. Kuva: Tanel Tuuha.

Resurssienhallinnasta on tullut entistakin merkittdvampi osa
organisaatioiden toimintaa. Osittain siihen on vaikuttanut
pandemia: toimitilojen kayttda pitaa tehostaa tyon ulkoisten
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“Jos manuaalisen terapian opetuksessa tarvitaan
hoito- eli plinttipoytia, ei tarvita tiettya tilaa vaan
tilaa, jossa on hoitopoytia.”

edellytysten muuttuessa. Artikkelissa kasitellaan tilanvaraus-
jarjestelman suunnittelua korkeakoulujen toiminnansuunnitte-
lujarjestelman, Pepin, nakdkulmasta.

Tilat tehokkaasti kayttoon

Pepin resurssienhallinta- ja varausjarjestelma tarjoaa alustan
erilaisten resurssien, kuten henkildiden, tilojen, valineiden ja
opintokokonaisuuksien tehokkaaseen hallintaan seké ohjaa-
miseen. Yksinaan ilman naita resursseja jarjestelma olisi
tarpeeton, ikdan kuin Instagram ilman kuvia. Tavoitteena ovat
tilojen tehokas ja helppo kayttd seka datasta keratylla tiedolla
johtaminen. Tama auttaa johtoa optimoimaan tilojen kayttda,
resurssien jakamista ja tyonkulkuja. Se edistaa digitaalista ja
kestavaa tulevaisuutta, joka kuuluu Metropolian strategisiin
tavoitteisiin.® Lisdksi paivitetyt tilatiedot tukevat suunnittelua
ja ennakointia, jolloin organisaatio voi paremmin reagoida
muuttuviin tarpeisiin ja kasvattaa kilpailuetuaan. Ajantasai-

33 Strategia 2021 — 2030: Osaamisen rohkea uudistaja ja kestédvén tulevaisuu-
den rakentaja. Metropolia Ammattikorkeakoulu, 2021. Luettu: 10.9.2023.
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siin tilatietoihin perustuva tiedolla johtaminen edistad myos
parempaa tyontekijakokemusta ja tydymparistdn laatua, mika
voi vaikuttaa positiivisesti tuottavuuteen ja tyotyytyvaisyy-
teen.

Kun Metropolia Ammattikorkeakoulu muutti vuosikymmenen
vaihteessa uusiin toimitiloihin, lahdettiin tilaresurssien tietoja
rikastuttamaan tositarkoituksella. Suurimpia muutoksia olivat

¢ yhdenmukaiset ja tiloja yksiloivat tilatunnukset

¢ tilojen valokuvaaminen ja kirjallinen kuvaaminen

¢ tilojen ominaisuuksien ja valineiden listaaminen tarve
edella.

Tilanumero vapauttaa kielen rajoituksista

Tilaresurssien yksildinti aloitettiin maarittamalla kullekin tilalle
yksiléllinen tunnus eli tilanumero. Kun jokaisella tilalla on oma
ainutlaatuinen tilanumeronsa, voidaan tilat tunnistaa tarkasti ja
erotella tarvittaessa. Tilanumeroissa tuli ottaa huomioon myos
jarjestelman laajuus, joka leikkaa lapi organisaation eli eri
kampuksilla ja kiinteistdilla pitaa olla eri tilanumero.
Ratkaisuksi kehitettiin kuviossa 1 esitelty tilanumero, joka
sisaltaa kiinteiston, talon, kerroksen ja itse tilan numeron
alemman kuvion mukaan. Tama helpottaa tilojen kayttoa
ja varauksia seka tuo selkeytta tilojen hallintaan. Tunnus ei
myoskaan ole kielitettava, eli se on sama kaikilla organisaation
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Resurssienhallinta- ja varausjarjestelma

® mahdollistaa tilojen tehokkaan kayton
e edistaa tiedolla johtamista
e kohentaa tuottavuutta ja tyotyytyvaisyytta

kayttamilla kielilla. Resurssienhallinta- ja varausjarjestelman
lisdksi samoja numeroita kdytetdan opastekonsepteissa ja
muissa jarjestelmissa, kuten laitehallinnassa.

Tilanumero
A
1 |
Talo Kerros Tilan numero
B U A

] \ [ \

| \ B |
L J\ J

i I

Kiinteiston lyhennetunniste Pohjakartassa cleva numero

Kuvio 1. Tilanumeroiden muodostuminen. 3

34 Tuuha, T. Tilanumeroiden muodostuminen — Robotit apuna kiinteistéhallin-
nassa. Laurea Ammattikorkeakoulu, 28.5.2022. Luettu: 10.9.2023.
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Varaajalle selkea kasitys tilan varusteista

Tilan muut tiedot, kuten valokuvat ja kirjalliset kuvaukset, pai-
vitettiin, jotta varmistettiin, etteivat kayttajat joudu varaamaan
tilaa "sokkona" Jokainen tila sai valokuvan sekd suomen- ja
englanninkielisen yksityiskohtaisen kuvauksen, joka sisélsi
tarkeét tiedot, kuten kuvauksen tilan kalustuksesta, ohjeet
tilan kayttoon ja mahdolliset erikoisominaisuudet. Kuvausten
tarkoituksena oli tarjota kayttajille selkea kuvaus tilasta, jota
tilaan lisatty valokuva tarkentaa. Paivitetyt kuvaukset varmis-
tavat, etta kayttajat saavat riittavat tiedot tilan sopivuudesta
heidan tarpeisiinsa.

Itse tila ei ole tirkea vaan se, mita siella pystytaan
tekeméaan

Kolmantena tarkedna vaiheena kirjattiin tilojen ominaisuudet
ja valineet jarjestelmaan. Dokumentointia pidettiin tarkeana
erityisesti tilankaytdn tehostamisen takia, silla tiloja ei ensi-
sijaisesti kaytetty itse tilan takia vaan sen takia, mita siella
voidaan tehda. Esimerkiksi jos manuaalisen terapian opetuk-
sessa tarvitaan hoito- eli plinttipdytia, ei tarvita tiettya tilaa
vaan tilaa, jossa on hoitopdytid. Tama mahdollistaa tilojen
kéyton moneen eri kayttétarkoitukseen ja tehostaa suunnitte-
lua, kun tilaa haetaan eri perusteilla.
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Kuvio 2. Esimerkkejé tilojen vélineistad ja ominaisuuksista.

Voidaankin todeta, ettd Pepin resurssienhallinta- ja varaus-
jarjestelma mahdollistaa tilojen tehokkaan kayton sekéa datas-
ta keratylla tiedolla johtamisen. Naiden avulla organisaatio voi
optimoida tilojen kaytt6a ja reagoida nopeasti muuttuviin tar
peisiin, mika edistaa tuottavuutta ja tyotyytyvaisyytta. Ennen
optimointiin ryhtymistéa tarvitaan kuitenkin alustavia toimia,
kuten tilojen yksiléimista ja niiden valokuvaamista seka tilojen
ominaisuuksien dokumentointia, mika tehostaa tilojen kayttoa
eri tarkoituksiin ja edistaa suunnittelua.

6]
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Tietokoneohjelmien synkronointi
varausjarjestelmaan - hyvastit
manuaaliselle resurssien yllapidolle

TANELTUUHA

35

Kuvituskuva kéyttédjista ja varausjdrjestelmasta. Kuva: Ideogram.

35 Ideogram, generoitu 4.9.2023.
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Metropolia Ammattikorkeakoulu pyrkii jatkuvasti parantamaan
kampustilojensa hallintaa ja tarjoamaan opiskelijoilleen seka
henkildkunnalleen mahdollisimman sujuvan ja tehokkaan
opiskelu- ja tydympariston. Tdma vaativa tehtava sai uuden
kaanteen, kun Metropoliassa paatettiin kehittda integraa-

tio System Center Configuration Managerin (SCCM)®6,
korkeakoulujen Peppi-toiminnansuunnittelujarjestelman ja
tilanvarausjarjestelman vélille. Tama artikkeli tarkastelee
integraatiota ja sen vaikutuksia korkeakoulun toimintaan.

“Ohjelmistoinventaario on kuin kédéntéja, jolla
kdannetaan alkuperainen tieto sopivaan muotoon
varausjadrjestelmaa varten.”

Metropolian kayttamat jarjestelmat, SCCM ja tilanvaraus-
jarjestelma, olivat aikaisemmin toimineet erillisind kokonai-
suuksina. SCCM oli vastuussa tietokoneiden ohjelmistojen
hallinnasta ja paivityksista tietokoneille, kun taas tilanvaraus-
jarjestelma auttoi kayttajia varaamaan opetus- ja tyotiloja.
Tavoitteena oli vaihtaa tietoja jarjestelmien valilla ja saavuttaa
sen avulla suurempi hyoty jarjestelmista ja niihin tallennetuis-
ta tiedoista. Toisin sanottuna kahden jarjestelman valille tuli
luoda liitos eli integraatio.

36 System Center Configuration Manager (SCCM) on Microsoft-yhtion kehitta-
ma ohjelma, jolla hallitaan ja suojataan sovelluksia ja laitteita organisaatiossa.
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Vaikutus loppukayttajille: helppo I6ytaa
oikeat tilat

Loppukayttajien nakdkulmasta integraation suurin hyéty on
se, ettd han kykenee tarkastelemaan tiloja niiden sisaltamien
tietokoneille asennettujen ohjelmien perusteella. Tama mah-
dollistaa opiskelijoille ja henkildkunnalle helpon tavan l6ytaa
tilat, joissa tarvittavat ohjelmat ovat saatavilla. Kayttajat voivat
nyt varata tiloja tietden, ettd ne vastaavat heidan tarpeitaan.
Tama on lisdnnyt merkittavasti kayttajakokemusta ja tehok-
kuutta, mika oli yksi integraation keskeisista tavoitteista.
Integraation mydta ei myoskaan tarvitse yllapitaa erillista
manuaalisesti paivitettavaa ohjelmaluetteloa, mika vei aiem-
min aikaa ja oli altis inhimillisille virheille. Ennen integraatiota
tietohallinnon oli kasin paivitettava ja yllapidettava tietoja
kampuksen eri tiloissa olevista ohjelmista ja niiden versioista.

Toiminnansuunnittelujarjestelman ja
tilanvarausjarjestelman integraatio

® poistaa tarpeen paivittaa resurssiluetteloa
manuaalisesti

e pitaa tiedon ajantasalla

e automatisoi resurssinhallintaprosessia
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Tama oli hankalaa, koska ohjelmia péivitettiin sdanndllisesti ja
uusia ohjelmistoja otettiin kayttoon.

Integraation ansiosta prosessi automatisoitui, ja tieto
pysyy aina ajan tasalla. Ohjelmat paivittyivat SCCM:ssa
automaattisesti, ja integraatio synkronoi tiedot varausjarjestel-
maan. Nain loppukayttajien ei enaa tarvitse kysya tietohallin-
nosta, mita ohjelmistoja on kaytettavissa tietyssa tilassa. He
voivat luottaa siihen, etta varausjarjestelma pitda heidat ajan
tasalla. Tama tekee kayttajien kokemuksesta vaivattomam-
man ja vapauttaa tietohallinnon resursseja muihin tehtaviin,
kun manuaalinen paivitystyd on historiaa.

Integraation rakentaminen - tekniset vaatimukset
ja ratkaisut

Paatos yhdistdd SCCM ja tilojen varausjarjestelma oli tekni-
sessa mielessa vaativa, silla ndama kaksi jarjestelmaa olivat
alun perin erillisia ja kayttivat erilaisia tietokantoja ja rajapinto-
ja. SCCM:ssa olevia tietoja jalostettiin kaytettavadn muotoon,
jota voitiin verrata ja hyddyntaa varausjarjestelman puolella.
SCCM:sta toteuttiin ohjelmistoinventaarioksi kutsuttu
yhteenvetotietokanta, johon tallennetaan yksityiskohtaiset
tiedot tietokoneille asennetuista ohjelmista ja niiden sijain-
nista kampusten tiloissa. Kerran vuorokaudessa paivittyva
tietokanta mahdollistaa ajantasaiset tiedot jokaisesta tieto-
koneesta ja niiden kayttamista ohjelmistoista seka laitteiden
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fyysisen sijainnin. Tieto on keskeista integraation onnistumi-
sen kannalta, silla se perustuu varausjarjestelman kanssa jaet-
tavaan dataan. Voidaankin todeta, ettéd ohjelmistoinventaario
on kuin kaantaja, jolla kddnnetaan alkuperainen tieto sopivaan
muotoon varausjarjestelmaa varten.

Integraatio kayttaa vertailussa loogista paattelya, joka ottaa
huomioon kampusten tilojen nimet ja muut tunnistetiedot.
Néiden perusteella se tarkistaa, onko ohjelmistoinventaarion
ohjelmat jo lisatty tilojen tietoihin ja tarvittaessa lisda ne.
Muussa tapauksessa integraatio paivittéa ohjelmat tilan tie-
toihin. Paivityksen yhteydessa pyyhitaan pois myds kaytosta
poistuneet ohjelmat.
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Tuloksia ja tulevaisuuden niakymia

Metropoliassa onnistuttiin parantamaan tilanvarausproses-
sia integroimalla System Center Configuration Manager
(SCCM) ja Pepin tilanvarausjarjestelma tehokkaasti. Teknisen
integraation avulla saatiin aikaan yhtendinen jarjestelma,
joka tarjoaa ajantasaista tietoa tietokoneiden ohjelmistoista
ja niiden sijainnista tiloissa. Integraatio tekee tilojen varaa-
misesta helpompaa, ja se poistaa tarpeen manuaalisesti
yllapidettavalle ohjelmaluettelolle. Kayttajat voivat nyt etsia ja
varata tiloja ohjelmien perusteella vaivattomasti. Integraatio
onnistui myos optimoimaan resurssien kayttdéa ja tuomaan
kustannussaastoja.

Kun integraatio SCCM:n ja tilojen varausjarjestelman valille
on saatu toimimaan saumattomasti, voidaan harkita laajenta-
mista muihin kuin Windows-ymparistéihin. Tulevaisuudessa
korkeakoulu voi ottaa huomioon monipuolisemmin eri kaytto-
jarjestelmat ja ohjelmistot, jotta kaikki kayttajat voivat hyotya
integraatiosta.
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TEKOALY

Vuodenvaihteen 2022-2023 seuduilla julkaistut
generatiiviset eli luonnollista kieltd ymmartavét
tekodlyt tai paremminkin tukidlyt Chat GPT ja Bard
synnyttivét heti kiivaan polemiikin. Kiistaa syntyi
muun muassa siitd, miten oppimistoiminnassa
pitdisi suhtautua uuteen keksintéon. Hollywoodin
késikirjoittajatkin menivat lakkoon tekoélyn vuoksi.

Pian tukiélylle I6ydettiin myos hyotykdyttéd. Se on
varteenotettava pikkuapulainen esimerkiksi ohjelmoinnin
opetuksessa ja opiskelussa, joskin sen ehdottamat
koodirihmastot pitda edelleen tarkistaa ihmisvoimin.

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.
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Tukialymyston hilliton charmi

PETRI SILMALA

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

Digimaailman tahdet ja tekokuut liikahtivat uuteen asentoon
marraskuun viimeisenéa paivana 2022, jolloin sanfrancisco-
lainen Open Al -tutkimuslaboratorio kuulutti Chat GPT
-tukiélysovelluksestaan. Kyseesséa on chatbotteja huomat-
tavasti edistyneempi sovellus, joka pystyy ratkaisemaan
entistd mutkikkaampia ongelmia. Laboratorion takaa paljastui
Microsoft-yhti®, joka oli investoinut siihen 10 miljardia dollaria.
Chat GPT perustuu GPT-kielimalliin, joka on niin sanottu
suuri kielimalli (LLM). Se sisaltaa syvaoppimisen algoritmeja,
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“Passiivisesta luokkahuoneopetuksesta voidaan
luopua uuden teknologian myaété ja siirtyéa aktiivi-
seen, tukidlyvetoiseen kadnteisopetukseen.”

joita luotaamalla se pystyy hahmottamaan, mita silta tie-
dustellaan — ja osaa siten muodostaa vastauksensa selkeé-
na luonnollisena kielenéa. Teknologia kehittyy tallakin alalla
nopeasti: vuonna 2023 GPT3:n rinnalle ilmestyi edistyneempi
GPT4. GPT3 on kayttajilleen maksuton, GPT4 maksullinen.
Microsoft tosin valjasti GPT4:n moottoriksi Bing-hakukonees-
sa, jota pystyy kayttdmaan “ilmaiseksi’

Kasitteistoas’

Tekoaly on kéasitteena venyva ja tarkoittaa useita teko-
alyn kaltaisia palveluja, joista generatiiviset sovellukset,
kuten Chat GPT tai Bard, ovat vain osa. Varsinaista teko-
alya, joka on irrottautunut ihmisalysta, ei ole viela keksit-
ty. Monet tarkkailijat puhuvat generatiivisiin sovelluksiin
viitatessaan mieluummin tukialysta.

37 Tekoalyn perusteita ja sovelluksia. Jyvaskylan yliopisto, 2023.
Luettu: 6.6.2023.
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Generatiivinen tekodly on tekoéalysovellus, joka luo
sisaltoja, jotka vastaavat ihmisen pyyntoon: tekstia,
kuvia ja videoita.

GPT-malli on hyvin toimiva, ennustettava tekstin-
syottojarjestelma, joka osaa toistaa ja yhdistella
aiemmin luotua tekstia.

Koneoppiminen on tekoalyn osa-alue, jonka tarkoi-
tuksena on saada ohjelmisto toimimaan entista
paremmin pohjatiedon ja mahdollisen kayttajan
toiminnan perusteella.

Neuroverkot ovat informaation kasittelyn, matema-
tiikkan tai laskennan malleja, jotka perustuvat yhdista-
vaan laskentaan.

Suuri kielimalli (large language model, LLM) on
sanojen ja sanajonojen esiintymisen todennakai-
syyksille perustuva malli, joka osaa muun muassa
ennustaa annetulle tekstipatkalle jatkoa.
Syvaoppiminen on neuroverkkoon perustuvaa
oppimista, joka jaljittelee karkeasti ihmisaivojen tapaa
oppia.

Vahva ja heikko tekoaly. Heikko: Yksittdisissa tehtéa-
vissa taitaviin suorituksiin yltavia algoritmeja. Vahva:
Tulevaisuuteen ennustettava tekodly, joka toimii
irrallaan ihmisalysta. Vahvaan tekoalyyn on kohdis-
tettu eettista kritiikkia.
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Tukialykilpailun lahtolaukaus: Microsoft vs. Google

Kilpailu Microsoftin ja Googlen kielimallien kesken alkoi heti
Chat GPT:n julkistamisen jalkeen. Google piti talvella 2023
kriisikokouksen, jossa se paatti kiirehtid oman generatiivisen
tukialynsa julkistamista. Niinpa Chat GPT:n kanssa kilpaileva
Bard-sovellus julkaistiin vuoden 2023 aikana yli 180 eri
maassa.

Bard perustuu LalVIDA-kielimalliin. Vaikka Chat GPT ja Bard
pohjautuvat kumpikin kielimalleihin, on niissa joitakin merkit-
tavia eroja. Google muodostaa vastauksensa tiedusteluihin
haravoimalla internetin sisaltéd, myos vastikaan lisattya tuo-
retta tietoa. Se ei kuitenkaan valttamatta kayta uusinta tietoa
vastauksissaan. Microsoftin tukidlyn maksuton versio etsii
tietonsa vuodelta 2021 tai vanhemmalta ajalta.®® Maksullinen
Chat GPT taas osaa onkia tuorettakin tietoa verkon syvyyk-
sista. Bard saattaa siis kyetda kommentoimaan esimerkiksi
vuoden 2023 urheilutuloksia, mihin Chat GPT:n ilmaisversio ei
pysty.

Ensimmaiset vertailut Chat GPT.n ja Bardin valilla teh-
tiin helmikuussa 2023. Ne paattyivat Chat GPT.n selkedan
voittoon. Sen jalkeen tilanne on tasoittunut. Esimerkiksi
Aaron Drapkin osoitti testipatterillaan kesalla 2023, etta
generatiiviset tekoalypalvelut ovat osapuilleen samanvah-
vuisia. Joissakin tietotydn muodoissa ja etenkin luovilla aloilla

38 Hetler, A. Bard vs. ChatGPT. What's the difference?. Techtarget, 12.4.2023.
Luettu: 12.5.2023.
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merkittdvissd ominaisuuksissa, kuten ideoiden keksimisessa,
on Chat GPT suorituskykyisempi, kun taas Bard on etevampi
kehittdméaén esimerkiksi kaavoja laskentataulukoihin.®®

Myllaako tekoaly oppimistoiminnan?

Heti Chat GPT.n julkaisun jalkeen virisi kiivas keskustelu tuki-
alyvetoisesta oppimistoiminnasta. Osa maailman yliopistoista
ja muista oppilaitoksista kielsi tukialyn kaytén. Suomessa
taas Jyvaskylan yliopiston kauppakorkeakoulu linjasi ensim-
maisend suomalaisena oppilaitoksena, etta tukidlyn kayttd on
sallittua oppimistoiminnassa. Liberaalia politikkaa perustel-
tiin muun muassa silla, ettd Chat GPT:n kaltaisia sovelluksia
joutuvat valmistuneet opiskelijat joka tapauksessa kayttamaan
tybeldmassa.*°

Myodhemmin vuoden 2023 kuluessa riensi muun muassa
Suomen ammattikorkeakoulujen Arene-rehtorineuvosto
ottamaan myonteisen kannan tekoalyn hyodyntamiseen.*'
Myos Helsingin yliopiston tekoélylinjauksissa korostuvat
enemman mahdollisuudet kuin uhkat.*?

39 Drapkin, A. Google Bard vs ChatGPT: Which Is the Best Al Chatbot? Tech.co,
31.72023. Luettu: 22.9.2023.

40 Jyvaskyldn yliopiston kauppakorkeakoulu sallii tekodlyn kéytén opiskelussa.
Jyvaskylédn yliopisto, 26.1.2023. Luettu: 28.8.2023.

41 Ammattikorkeakoulujen yhteiset tekoélysuositukset katsovat tulevaisuuden
osaamiseen. Arene, 12.8.2023. Luettu: 28.8.2023.

42 Tekoéaly muuttaa opetusta ja opiskelua — yliopistolta ensimmaiset linjaukset
kdytosta. Helsingin yliopisto, 23.3.2023. Luettu: 28.8.2023.
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Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

Ailion ja Joshin mukaan pedagogiikka kehittyy tukialy-
aikana oppimisen tajuamiseksi ja sen reflektoinniksi; opiskelija
kysyy, mitd han tietda ja mista han tietaa tietavansa. Tukialy-
vetoinen pedagogiikka on muokattava sellaiseksi, etta oppija

e joutuu keskittymaan konkreettiseen tekemiseen

e pohtii, reflektoi ja soveltaa aineistoa raportissaan

e etsii konkreettisesta aineistosta siihen liittyvia
esimerkkejd.*

43 Aillio, J. & Joshi, M. Tukidly ChatGPT on tydkalu tydeldmaan ja opintoihin.
Talk. Turun ammattikorkeakoulu, 2.2.2023. Luettu: 12.5.2023.
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Optimistista kasitysta edustaa myds professori Ethan Mollick
pennsylvanialaisesta yliopistosta. Hanen mukaansa pas-
siivisesta luokkahuoneopetuksesta voidaan luopua uuden
teknologian my6ta ja siirtya aktiiviseen, tukialyvetoiseen
kaanteisopetukseen (flipped classroom). Opiskelijat antavat
tukialyn opettaa itsedan kotona, minka jalkeen he saapuvat
luokkahuoneeseen valmentautuneina ja valmiina soveltamaan
oppimaansa tekemalla harjoituksia, ratkaisemalla ongelmia ja
tekemalld muuta aktiivista yhteistyodta kanssaoppijoidensa ja
opettajan kanssa.*

Myllaako tukialy tietotyon ja luovan tyon?

Tietotydn tekijat tervehtivat Chat GPT:n ja Bardin tuloa vaihte-
levin tuntein. Aluksi generatiivisen tukialyn arveltiin helpotta-

van tietointensiivisen tyon tekoa. Puheenvuoroissa valotettiin
Chat GPT:lle ja Bardille useita eri kayttotarkoituksia, kuten

e keskustelujen simulointi

e Lirjoitettujen tekstien luominen

e tiedonhaku ja tiedon jdsentaminen

e kielenkasittely

e tekoalyn avulla toteutettavien sovellusten kehittaminen.

44 Mollick, E. The future of education in a world of Al. One Useful Thing,
9.4.2023. Luettu: 76.2023.
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Pian kuitenkin huomattiin, etta tukiadlyn voima ei riitd esimer
kiksi virheettomien tekstien tuottamiseen. Tukidlyn havaittiin
hallusoinavan eli keksivan faktoja omasta paastaan. Kun Chat
GPT:sta julkaistiin nelosversio (GPT-4) alkutalvesta 2023,

niin hallusinointi jatkui kaikesta hypesta ja mainoslauseista
huolimatta. Samoihin aikoihin kilpailija Bard sortui samantyyp-
piseen virheeseen: tekodlyn markkinointiaineistoksi tarkoite-
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tussa esimerkkitehtdvassa oli vaaraa tietoa. Niinpd Googlen
emoyhti® Alphabetin markkina-arvosta veistettiin yhdessa
yosséa 170 miljardia dollaria pois.

Generatiivinen tukialy ei valttamatta helpota tai nopeuta
tietotydta, koska jokainen tukidlyn ilmoittama fakta pitaa tar
kistaa ihmisvoimin. Generatiiviset tukialyt pystyvat kuitenkin
tuottamaan avustavaa aineistoa tietotyon tekijoille ehdotta-
malla kirjoitukselle, artikkelille tai selvitykselle melko kattavan
rakenteen, joka toimii kirjoittajan muistilistana.

Tukialyn hallusoinneista huolimatta jotkut yritykset korvaa-
vat ihmistydvoimaa epavarmaksi osoittautuneella tukialylla.
Esimerkiksi Goldman Sachs ennusti maaliskuussa 2023, etta
18 prosenttia maailman tydvoimasta voitaisiin korvata keino-
alylla. Erityisesséa vaarassa ovat kéasikirjoittajat, kdantajat ja
lakitoimistojen tyontekijat.*®

Lainsdaadanto laahaa perassa

Teknologia edistyy nopeammin kuin sitd saateleva lainsaa-
dantd ja muut yhteiskunnan pelisdannot. Pian sen jalkeen,
kun kielimalleihin perustuvat tekoélyt oli julkaistu, ryhtyi ltalia
ensimmaisena lansimaana vastatoimiin. Sikalaiset tietosuoja-
viranomaiset vaativat Chat GPT:n rajoittamista muun muassa
puutteellisen tietosuojan vuoksi.

45 Verman, P & De Wynck, G. ChatGPT took their jobs. Now they walk dogs
and fix air conditioners. Washington Post, 2.6.2023. Luettu: 6.6.2023.
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Nykyinen lainsdadanto ei mydskaan ota kantaa siihen,
miten tukialylla luotujen teosten tekijanoikeudet maarayty-
vat. Tukialylla pystyy rakentamaan luovien alojen tuotteita,
jotka perustuvat aikaisempiin teoksiin. Uusiokaytosta tekijat
eivat nykylainsaadannon mukaan saa korvausta. Yhdysvaltain
televisio- ja elokuvakasikirjoittajien liiton jasenet menivat
lakkoon muun muassa puutteellisen lainsdadannon vuoksi
toukokuussa 2023. Normaalien palkankorotusesitysten liséksi
liitto vaati, etta studiot eivat teeta tekoalyn avulla uusia kasi-
kirjoituksia, jotka perustuvat aikaisemmin ihmisvoimin tehtyyn
tydbhon.* Alustava sopimus saavutettiin syyskuussa, ja lakko
loppui.”’

Generatiiviset tukialysovellukset mullistivat maailmaa
lyhyelld tahtaimella. Pidemmalla aikajanteella kehitysta tarkas-
teltaessa huomataan ongelmia. Lainsdadanto ja yhteiskunnan
muut pelisdannot laahaavat pahasti teknologisen kehityksen
peradssa. Tukialyyn liittyvien eettisten ongelmien ratkaisemi-
nen on vasta alkutekijoissaan. Tietotyon tekijdiden ja monen
muun ammatin harjoittajien aseman maarittaminen tukialy-
kaudella on myds kesken.

46 Chmielewski, D. & Richwine, L. 'Plagiarism machines’: Hollywood writers
and studios battle over the future of Al. Reuters, 3.5.2023. Luettu: 11.5.2023.

47 On Day 146, Screenwriters Reach Deal With Studios to End Their Strike.
New York Times, 25.9.2023. Luettu: 26.9.2023.
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Chat GPT ohjelmoijan
pikkuapulaisena

ARI' KOISTINEN

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

Tekoalysta, varsinkin Chat GPT:sta, on tdana vuonna puhuttu

ja kirjoitettu valtavasti. Yksi sovellusalue on kuitenkin jaanyt
suurelle yleisolle suunnatuissa artikkeleissa yllattavan vahalle
huomiolle, nimittéin generatiivisen tekoalyn kyky tuottaa ja
analysoida ohjelmakoodia. Siind Chat GPT on vieldkin parempi
ja tasmallisempi kuin tekstin tuottamisessa luonnollisilla
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kielilld. Paljon puhuttua hallusisointiakin esiintyy vahemman,
jos suomi tai englanti vaihdetaan Pythoniin, Javaan tai vaikka
COBOLiin.

“Chat GPT pystyi ratkaisemaan virheettomasti
kaikki kysymykset Python-ohjelmoinnin tentissé,
Jjonka olin juuri pitédnyt.”

Testasin itse Chat GPT:n ohjelmointitaitoja ensimmaisen
kerran joulukuun 2022 alussa, runsas viikko sen jalkeen, kun
Open Al oli julkaissut tekoalychatin kaikille avoimeen kayttdoon
30. marraskuuta. Ensivaikutelmani oli suuri hdAmmastys

ja tunne siita, ettd olimme astuneet uuden maailmanajan
kynnykselle. Chat GPT pystyi ratkaisemaan virheettomasti
kaikki kysymykset Python-ohjelmoinnin tentissé, jonka olin
juuri pitanyt. Himmastysta lisasi se, ettd kysymykset olivat
suomenkielisia. Vaikka ratkaisut olivat varsin yksinkertaisia ja
lyhyita koodinpatkia, eivat useimmat tehtavat olleet sellaisia
"standardiongelmia’/ joihin 16ytyy valmis ratkaisu internetista.

Chat GPT:ta voi kdyttaa ohjelmoinnissa apuna monilla tavoilla.
Ainakin nelja erilaista tapaa voidaan tunnistaa.
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1Toimivan koodin tuottaminen tehtavanannon
pohjalta

Kokeilin siis Chat GPT:lla ensimmaiseksi tenttitehtavieni
ratkaisemista. Viimeinen ja vaikein tehtava oli ohjelmoida
yksinkertainen tietokilpailupeli, jossa kysytaan maiden
paakaupunkeja. Siitakin tukialy suoriutui. Entépa jokin hyvin
mielikuvituksellinen — mutta edelleen varsin yksinkertainen

— ohjelma, jollaista ei varmasti |6ydy tekoalyn opetusaineis-
tosta? Vaikkapa metsasta hyppivat janikset ja niitd saalistava
kettu, satunnaisluvuilla simuloituna? Chat GPT toteuttaa
téllaisen ohjelman ja vielapd kommentoi ohjelmakoodin varsin
perusteellisesti (paremmin kuin moni inhimillinen koodaaja).

2 Ohjelmakoodin rungon tuottaminen

Chat GPT voi suuresti nopeuttaa ohjelmoijan tydta siten,

ettd se tuottaa yksinkertaisen sanallisen kuvauksen perus-
teella ohjelman rungon, jota voidaan lahted muokkaamaan ja
téydentamaan halutulla tavalla. Kokeillaan vaikkapa seuraavaa
toimeksiantoa:

Laadi koneoppimismalli, jossa muuttujaa y mallinnetaan

kolmen muuttujan x1, x2 ja x3 avulla. Muuttujien arvot ovat
tekstiedostossa.
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Taman pohjalta generatiivinen tekoaly tuottaa vaihe vaiheelta
etenevat ohjeet koneoppimismallin luomiseen ja jokaiseen
vaiheeseen sopivaa Python-koodia.

Ohjelmoija saa myo6s toimintaohjeita jatkoa varten, kuten
vaikkapa: "Valitse sopiva koneoppimismalli ongelmaasi var
ten. Esimerkkina kdytdmme tassé lineaarista regressiomallia.”
Tasséa esimerkisséa tekoaly siis opasti luomaan tekoalya!
Koneoppiminenhan on yksi tekoalyn lajeista.

Tekoaly on vain apulainen

e QOpiskelijalta vaaditaan kriittisyytta. Hanen pi-
taa itse ymmartaa tekoalyn tuottaman koodin
yksityiskohdat ja testata se huolellisesti.

e Tietosuoja ja tietoturva tulee aina ottaa huo-
mioon: arkaluonteista koodia tai muita tietoja
Chat GPT:hen ei pida syottaa ainakaan sellai-
senaan.

Chat GPT osaa Pythonin ohella useimpia muitakin ohjelmoin-
tikielia, mutta jos kielta ei erikseen ilmoiteta, se valitsee usein
Pythonin.
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3 Valmiin koodin analysointi ja mahdollisten
virheiden etsinta

ChatGPT on myés erittdin hyva analysoimaan valmista ohjel-
makoodia. Tasta on hydtya esimerkiksi tilanteissa, joissa
jonkin vanhan ohjelman toiminnallisuutta pitdd muuttaa, mutta
kukaan ei kunnolla ymmarra koodin toimintaperiaatetta eika
tieda, millaisia muutoksia tulisi tehda halutun toiminnallisuu-
den aikaansaamiseksi. Chat GPT:ta voi talldin pyytaa selitta-
maéaan vaihe vaiheelta eri koodirivien merkityksen. Tekoélyn
antamia tuloksia pitaa kuitenkin aina tulkita kriittisesti: on
mahdollista, etta saatu selitys ei pida paikkaansa esimerkiksi
siksi, ettd Chat GPT ei tunne riittavan hyvin sita kontekstia,
johon ohjelmakoodi liittyy.

Myds ohjelmakoodin virheiden etsinnasta Chat GPT.n avul-
la minulla on hyvia kokemuksia. Open Al:n tekoaly osaa usein
selittéaa varsin selkealla tavalla, miksi jokin koodinpéatka ei
toimi haluamallani tavalla ja kuinka minun pitaisi muuttaa sita.

Tekoaly on pikkuapulainen - opiskelijan pitaa itse
ymmartaa koodin yksityiskohdat

Chat GPT on siis mainio ohjelmoinnin opettaja: se pystyy
usein kertomaan virheettdmasti, mita koodi tekee ja miten se
sen tekee tai kuinka koodia tulisi muuttaa. Myoskaan ihmis-
ten, jotka opettavat ohjelmointia — niin kauan, kun meita viela
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tarvitaan — ei kannata sivuuttaa tekoalyn mahdollisuuksia
opetuksessaan.

Oppilaille kannattaa nayttaa, kuinka Chat GPT ja muut
vastaavat tyokalut voivat auttaa ohjelmoijaa, mutta toisaalta
kannustaa kriittisyyteen ja siihen, etta opiskelija pyrkii myds
itse ymmartamaan tekoalyn tuottaman koodin yksityiskohdat
ja testaamaan sen huolellisesti. Myds tietosuoja ja tietoturva
tulee aina ottaa huomioon: naiden asioiden kannalta arkaluon-
teista koodia tai muita tietoja ei generatiiviseen tekoalyyn
pida syottaa ainakaan sellaisenaan.
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LAAJENNETTU
TODELLISUUS

Metaversumi on iskusana, joka on lausuttu useaan
kertaan pandemian jalkeen. Mitéa se tarkoittaa,

miten se mddritetddn, mita teknologioita sen
tuottamisessa kadytetddn ja miten sitd hyédynnetdan?

Metaversumin tdarkeimpiin kdyttokohteisiin kuuluu
oppimistoiminta. Nuorempi sukupolvi, joka
hieman liioitellen “on syntynyt alylaite kddessa;,
tulee pian korkeakouluikdéan, joten metaversumin
pedagogista hyédyntamista on hyva miettia jo nyt.

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.
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Metaversumi ja virtuaalisten
ymparistojen tulevaisuus

SANTERI SAARINEN

Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.
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10 vuoden kuluttua kaikki ovat metaversumissa! Yritysten
pitéisi nyt panostaa metaversumiin! Joko teidan ratkaisunne
on siirretty metaversumiin?

Ylla olevan kaltaisia kysymyksia ja lausuntoja on vuoden 2021
jalkeen kuulunut lahes jokaisesta medialdhteesta. Suurelle
yleisélle on jaanyt kuitenkin epaselvaksi, mita tama kaikki
tarkoittaa ja miksi siita pitdisi olla kiinnostunut. Metaversumi?
Google-haut tyylilla “What is metaverse” lisdantyivat vuosien
2021-2022 valilla noin kaksisataakertaisesti.*® Saivatko kaikki
etsimansa vastauksen? Tuskin, silla saman tutkimuksen
mukaan 62 prosenttia amerikkalaisista ei ymmarra meta-
versumin tarkoitusta. Nyt hypen hieman laantuessa viime
vuodesta katson tassa artikkelissa taaksepain metaversumin
historiaan ja pyrin selvittdmaan, miten nopeasti kasvanut
innostus vastaa todellisuutta ja mihin suuntaan metaversumi
mahdollisesti on menossa.

“Reunalaskennan avulla taas voimme siirtdaa
prosessointitehoa paatelaitteelta verkkoon, jolloin
kevyemmilldkin laitteilla voidaan esittaa yha
raskaampia simulaatioita.”

48 Metaverse Statistics 2023: All the facts & figures you need to know. Bybit
Learn, 22.2.2023. Luettu: 17.9.2023.
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Metaversumin lahtokohdat

Metaversumi-termi esiintyi ensimmaisen kerran Neal
Stephensonin romaanissa Snow Crash vuonna 1992. Meta-
versumi kuvattiin teoksessa “fyysisen, augmentoidun ja
virtuaalisen todellisuuden konvergenssina jaettu verkko-
ympaéristossa’ Populaarikulttuurissa vastaavia virtuaaliympéa-
ristdja on nahty elokuvissa, tv-sarjoissa ja kirjoissa, kuten The
Matrix ja Ready Player One. Nailla kaikilla on usein yksi yhtei-
nen teema, joka on johtanut metaversumin tai sen kaltaisten
ratkaisujen kayttoon: Oikea maailma on tavallisille ihmisille
yksinkertaisesti hirvead. Metaversumi tarjoaa heille mahdolli-
suuden paeta elaman harmautta ymparistdon, jossa he voivat
saada hauskoja, mielenkiintoisia ja merkittavia kokemuksia
ympariston ja muiden ihmisten kanssa.

Nykymaailmassa ei téllaista reaalimaailman dystooppista
rajoittuneisuutta ja tylsyytta ole vield havaittavissa. Niinpa
tarpeet metaversumin hyddyntamiseen eivat valttamatta
nousekaan normaalien kaduntallaajien mielekkddmman
eldman etsinndsta vaan jostain aivan muusta. Taman kirjoi-
tuksen loppuun mennessa saatamme ehka 16ytaa ratkaisun
siihen, mita tdma jokin muu olisi.

Metaversumi (engl. metaverse), on yhdistelma sanoista
meta ja universumi. Meta-etuliite tulee alun perin kreikan
vastaavasta sanasta, joka tarkoittaa myohemmin tai tuolla
puolen. Nykyisin termin kdytetdan useammin tarkoittamaan
kokonaisvaltaisempaa, kattavampaa tai jonkin ylittavaa sisal-

78



td6a. Universumi-sanan alkupera on latinankielisesséa sanas-
sa universus, joka tarkoittaa kaiken yhdistymista yhdeksi.
Sanan yleinen merkitys nykyaan on kuvata kaikkeutta, joka
kattaa tilan ja ajan seka kaiken niiden siséallon eli meita kaik-
kia ymparoivan universumin. Nama kaksi termia yhdistava
metaversumi voitaisiin nykytermien maaritelmilla paatella
tarkoittavan siis kaikkea, joka on olemassa mutta kokonaisval-
taisemmin. Tdma maaritelma ei auta meita vield padsemaan
kovinkaan paljoa eteenpain.

Miten metaversumi pitdisi maarittaa? Useat eri tahot ovat jo
vuosien ajan pyrkineet maarittelemaan metaversumia. Maini-
taan tassa pari esimerkkia:

e Metaversumi on joukko virtuaalisia tiloja, joissa voit
luoda ja tutkia asioita yhdessa muiden ihmisten kanssa,
jotka eivat ole samassa fyysisessa tilassa kanssasi.*®

¢ Metaversumi on internetin hypoteettinen iteraatio el
oletuksellinen usean asian toistaminen, joka nayttaytyy
yhtena, universaalina virtuaalisena maailmana, jota
hyddynnetdéan VR- ja AR-silmikoilla.5°

49 Bosworth, A. Building the metaverse responsibly, Meta, 27.9.2021. Luettu:
17.9.2023.
50 Metaverse. Wikipedia. Luettu: 17.9.2023.
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Metaversumi on mahdollista maarittaa usealla eri tavalla,
mutta kaikissa niissa on tiettyja yhteisia ominaisuuksia ja
teknologioita. Metaversumi sellaisena kuin se useissa maari-
telmissa kuvataan on vasta tulossa. Tarkastelen ominaisuuk-
sia tarkemmin alla, mutta jotta voisimme jatkossa helposti
ymmartaa, mista on puhe, maarittelisin metaversumin itse
seuraavalla tavalla:

Metaversumi on avoin ja yhteensopiva tilallisten ja
immersiivisten kokemusten ekosysteemien verkko, joka
yhdistaa ihmisia, teknologiaa ja dataa.

Metaversumin teknologiat ja ominaisuudet

Teknologisessa mielessa metaversumi on hyvin laaja kokoel-
ma erilaisia ratkaisuja. Ei ole olemassa tiettya teknologiaa tai
laitetta, joka sisaltyy kaikkiin metaversumiratkaisuihin. Koska
termi metaversumi itsessaan ei kuvaa yksittaista teknologiaa,
on tarkeaa ymmartaa, miten laaja skaala erilaisia teknologioita
siséltyy potentiaalisesti metaversumiin liittyviin ratkaisuihin.
Talloin kayttajalle syntyy nakemys siita, mita kaikkea metaver
sumin avulla voisi toteuttaa. Ja toisaalta itse teknologioista
puhuminen selkeyttaa ratkaisuja myyvien yritysten esityksia
asiakkaiden suuntaan.
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Ensimmainen metaversumin teknologiakokonaisuus ovat
laajennettu todellisuus ja muut esitystekniikat. VR-, AR- ja
MR-teknologiat ovat tarked osa metaversumia, joilla visuali-
soidaan dataa 3D-ymparistdssa. My0s erilaiset cave-ratkaisut
ja perinteisemmat nayttéteknologiat sekd mobiililaitteet sisal-
tyvat tdhan kokonaisuuteen, koska metaversumia ei ole pakko
esittaa silmikoilla. Monia nykyisia proto-metaversumeita,
kuten Roblox tai Fortnite, kdytetdankin paddasiassa perinteis-
ten 2D-nayttojen kautta, vaikka niiden sisaltamat virtuaalimaa-
ilmat koostuvat 3D-ymparistoista.

Toisen kokonaisuuden muodostavat teknologiat, jotka
mahdollistavat tilallisen ja kehollisen vuorovaikutuksen. Meta-
versumiratkaisujen yleistyessa siirrytaan entista luonnollisem-
piin vuorovaikutustapoihin, joiden ansiosta voidaan toteuttaa
yha immersiivisempia sovelluksia. Tallaista vuorovaikutusta
tukevat esimerkiksi

e silmikoiden yhteydessa kaytettdvat kamerat, jotka
mahdollistavat kdsien seka silmien seurannan

e koko kehon liiketta mallintava motion capture
-teknologia

e crilaiset puheentunnistussovellukset

¢ haptista palautetta antavat laitteistot.

Naiden erilaisilla yhdistelmilla voidaan vahentaa tarvetta

perinteisten peliohjainten tai nappaimistdjen kayttoon, mikali
toteutetut ratkaisut siitéd hyotyvat. Tarkea osa on myos kaksi-
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Liikettd kaappaaviin (motion capture) sensoreihin sonnustautunut urheilija.
Kuva: Adobe Stock Photos. Educational license.

suuntainen palaute, jonka erilaiset haptiset ratkaisut mahdol-
listavat myds tuntoaistin osalta.

Kolmantena kokonaisuutena metaversumiteknologioita
ovat erilaiset kamera- ja skannausmenetelmat, joita voidaan
hyodyntaa 3D-rekonstruktioon. Koska metaversumin osana
voi fiktiivisten virtuaalisten ymparistojen lisaksi olla reaali-
maailman digitaalisia kaksosia tai yksinkertaisempia approksi-
maatioita, on tarkeda huomioida ratkaisut, joilla naita voidaan
toteuttaa. Yksinkertaisimmillaan voidaan alypuhelimella skan-
nata pienia objekteja, joista generoidaan 3D-malli. Toisessa
paassa skaalaa taas voidaan hyddyntaa vaikka droneen kiinni-
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Analysointisessio metaversumissa. Kuva: Adobe Stock Photos. Educational
License.

tettavaa laserskannauslaitetta, jonka avulla luodaan pistepilvi-
malli kokonaisesta kaupunginosasta.
Metaversumiteknologioiden neljas kokonaisuus koostuu
esineiden internetin ratkaisuista. Erilaiset datankerays- ja
sensoriteknologiat ovat jo nykydan monissa ymparistdissa
arkipdivaa. Naiden keraama data voidaan jatkossa tuoda
osaksi metaversumia erilaisten visualisointimenetelmien
avulla. Nain saadaan osaksi reaalimaailmasta tehtyja mallin-
nuksia my0s niista tuleva data, jonka avulla voidaan toteuttaa
my0s kaksisuuntaista vuorovaikutusta eli muokata reaalimaail-
man laitteistoa ja parametreja virtuaalisten mallien kautta.
Viides teknologiakokonaisuus muodostuu erityisesti viime
aikoina suurin harppauksin kehittyneista tekoalysovelluksista.
Tekodly voi esiintyd osana metaversumia hyvin erilaisissa
muodoissa. Yksinkertaisimmillaan sen avulla voidaan toteuttaa
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erilaisia automaattisia analyysiratkaisuja. Toisaalta tekoaly voi
toimia myods kayttajien tukena eri keskustelevien hahmojen
muodossa. Tekoalyllda metaversumi pystytdan ulottamaan
my0s reaalimaailman puolelle siten, ettd alykkaat robotit
tulevat ihmisten tueksi todellisessa ymparistossa.

Toiseksi viimeisena kokonaisuutena metaversumiin
sisallytetaan erilaiset WWeb3-teknologiat. Niihin kuuluvat muun
muassa

¢ |ohkoketjuratkaisut

e dlykkaat sopimukset (smart contracts)
e kryptovaluutat

e digitaaliset hallintatodistukset.

Nama hajautetut teknologiat mahdollistavat datan turvallisen
tallentamisen metaversumissa, mikali siihen on tarvetta.
Erityisesti lohkoketjuratkaisut tulevat nousemaan tarkeaan
osaan, kun metaversumiin siirretaan erilaisia palveluja,

jotka vaativat henkil6kohtaista tunnistautumista esimerkiksi
terveys- tai pankkitoimien yhteydessa.

Seitsemas ja viimeinen metaversumiteknologioiden
kokonaisuus koostuu tulevaisuuden verkkoteknologioista,
kuten 5G- tai 6G-yhteyksista ja reunalaskennan mahdollis-
tavista ratkaisuista. Koska metaversumissa ymparistot ovat
usein 3D-muodossa ja dataa siirtyy eri suuntiin suuria maaria,
kasvavat verkkoyhteyksien kaistavaatimukset seka laitteiston
prosessointimaarat huomattavasti. 5G ja 6G mahdollista-
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vat yha suurempien datamaarien siirron yha nopeammin,
erityisesti lyhyilla etaisyyksilla millimetriverkon tukemana.
Reunalaskennan avulla taas voimme siirtda prosessointite-
hoa paatelaitteelta verkkoon, jolloin kevyemmillakin laitteilla
voidaan esittda yha raskaampia simulaatioita, eika néin vaadita
kayttajilta valttamatta kalliita uusia laitehankintoja.

Metaversumin hyédyntaminen

Mita yrityksen tai korkeakoulun kannattaisi talla hetkelld ottaa
huomioon metaversumista? Tarkeimpanéa havaintona se, etta
ylla mainittuja teknologioita otetaan kaytt6on ja maaritetdan
nyt. Mikéli haluatte olla teknologian eturintamassa suurimpa-
na hydtyjana ja maarittdmassa, miten, missa ja milla tavalla
ratkaisuja kaytetdan, kannattaa kehitystyo ja investoinnit aloit-
taa heti. Monet kilpailijat, kuten kansainvaliset suuryritykset
KLM, Volvo tai Wartsila, sekad kotimaiset organisaatiot, kuten
Tredu, Novia, Mehildinen tai Tyoterveyslaitos, ovat jo aloitta-
neet tyon.

Ratkaisuja suunniteltaessa on kuitenkin tarkeaa toteuttajan
kanssa tarkentaa, mista teknologioista kokonaisuus koostuu.
Mikali hankitaan vain metaversumiratkaisu, ei valttamatta tie-
deta, mita lopputuloksena syntyy. Kuten ylla olevasta tekno-
logioiden kirjosta voidaan havaita, metaversumisovellus voi
olla mita tahansa mobiilipohjaisesta AR-siséallosta immersiivi-
seen simulaatioon VR-laitteilla, jolloin hyédynnetdan haptista
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Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

kokovartalohaalaria. Tasta syysta ratkaisuja suunniteltaessa
pitdad keskittya itse sisaltoon ja kaytettaviin teknologioihin sen
sijaan, ettd puhutaan vain metaversumista.

Metaversumi sellaisena kuin useissa maaritelmissa
kuvataan on todellisuutta potentiaalisesti vasta kaukana
tulevaisuudessa. Tietyt ominaisuudet, kuten yhteensopivuus
ja avoimuus alustojen valilla, vaativat huomattavaa tarken-
nusta esimerkiksi standardisointiin seka avointa keskustelua
suurimpien alustojen omistajien valilla. Datan jako esimer-
kiksi Googlen ja Amazonin vélilléd saattaa osoittautua huo-
mattavan vaikeaksi. Standardisointi etenee useilla tahoilla,
kuten Metaverse Standards Forumilla.5' Tietyt maaritelmét,
kuten Universal Scene Description®? ja ISO/EIC 12113:2022

51 Metaverse Standards Forum. 2022. Luettu: 18.9.2023.
52 Universal Scene Description. Pixar Animation Studios, 2021.
Luettu: 18.9.2023.
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-standardi gITF 2.0 -formaatille5®, ovat jo kaytossé laajalti
soveltuvissa kohteissa, mutta sirpaloitumista on edelleen
huomattavasti erityisesti pelimoottorien avulla toteutetuis-

sa ratkaisuissa. Talla hetkella metaversumiratkaisut ovat
erittain aikaisessa vaiheessa ja erilaiset alustat toimivat omilla
tahoillaan. Yhteensopivuus on hyvin alkuvaiheessa. Alustavia
malleja on kuitenkin jo otettu kayttdéon, kuten Ready Player
Me?®*, joka mahdollistaa avatarhahmojen ristiinkdyton eri
alustojen valilla. Kunnes tallainen ideaali metaversumi syntyy,
kannattaisi puhua mieluummin metaversumiteknologioista tai
-sovelluksista ja keskittya itse sisaltdon. Nain kaikki osapuolet
ymmartavat, mistd puhutaan, ja voimme keskittya tarkeimpiin
asioihin.

53 ISO/EIC 12113:2022. Khronos Group, 2022. Luettu: 18.9.2023.
54 Ready Player Me.
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Kasitteita

3D-grafiikka on tietokonegrafiikkaa, joka on siséaisesti
mallinnettu kolmen tilaulottuvuuden suhteen.

5G on nopea mobiiliyhteys.
6G on tulevaisuuden vielda nopeampi mobiiliyhteys.

Avatar on kayttajan valitsema, hanta edustava visuaali-
nen hahmo tietokonepelissa, virtuaalitodellisuudessa tai
keskustelupalstalla.

CAVE eli Cave Automated Virtual Environment on
virtuaalitila, joka mahdollistaa tayden kolmiulotteisen
kuva- ja aanisimuloinnin ja johon mahtuu useampia
ihmisia yhta aikaa.

Digitaalinen hallintatodistus (non-fungible token, NFT)
on kryptovaluuttoihin liittyva kasite, jolla viitataan hyddyk-
keisiin, jotka eivat ole keskenaan vaihdettavissa.

Digitaalinen kaksonen on enimmaéakseen koneiden
kunnossapitoa ja tuotekehitysta seka laajemmin kaikkia
fyysisia esineita tai tiloja koskeva tarkka virtuaalinen malli,
joka raportoi toiminnastaan keratyn datan perusteella.

Haptinen palaute tarkoittaa tuntoaistiin liittyvaa
palautetta.
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Hologrammi on lasersateen avulla luotu kolmiulotteinen
(3D) kuva.

Immersio viittaa kokemukseen, jossa kayttédja syventyy
tietokonepelaamiseen tai virtuaalitodellisuuteen niin, etta
hanen keskittymisensa on kokonaan pelissa eika han
tiedosta pelin ulkopuolista maailmaa.

Kryptovaluutta on digitaalinen valuutta, joka hyodyntaa
kryptografiaa ja kdyttaa tietovarastonaan hajautettua
tietokantaa.

Laajennettu todellisuus (engl. extended reality, XR) on
kattotermi, jolla tarkoitetaan aisteja tehostavaa immersio-
tekniikkaa. Naita ovat lisatty todellisuus (AR), virtuaalito-
dellisuus (VR) ja tehostettu todellisuus (MR).

Liikkeenkaappaus (motion capture) on tekniikka, jolla
kaapataan ja muutetaan liikkuvan kohteen liikkeet digitaa-
liseen muotoon.

Lisatty todellisuus (engl. augmented reality, AR) on
jarjestelma, jossa keinotekoista, tietokoneella tuotettua
tietoa (kuva, aani, video, teksti, GPS-informaatio) on
lisatty nakymaan todellisesta ymparistdsta.

Lohkoketju on tekniikka, jossa toisilleen vieraat toi-

mijat voivat yhdessa tuottaa ja yllapitaa tietokantoja
hajautetusti.
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Millimetriverkko on uusi 5G-verkon teknologia, joka
kayttaa radioaaltoja, joiden aallonpituus on 10-100
millimetria.

Pistepilvi on kolmiulotteinen pisteistd muodostuva kuva
mitattavasta kohteesta.

Puettava teknologia viittaa alylaitteisiin, joita kaytetaan
kehossa pitamaan kadet vapaina.

Reunalaskenta (eng. edge computing) tarkoittaa yleensa
tilannetta, jossa esineiden internet -laitteen tuottama
data analysoidaan ja tallennetaan lahella sen kerdyspis-
tetta eika kaikkea dataa siirreta enaa pilvipalveluun.

Tehostettu todellisuus (engl. mixed reality, MR) on
kokemus, jossa yhdistetaan lisatyn todellisuuden (AR) ja
virtuaalitodellisuuden (VR) elementteja.

Virtuaalitodellisuus (engl. virtual reality, VR, myos
termeja tekotodellisuus, keinotodellisuus ja lumetodel-
lisuus kaytetaan) on tietokonesimulaation tuottamien
aistimusten avulla luotu keinotekoinen ymparisto.

Alykas sopimus (engl. smart contract) on ohjelma, joka
on tallennettu hajautetusti lohkoketjuun. Alysopimukset
mahdollistavat transaktioiden suorittamisen automaatti-
sesti kahden osapuolen valilla.
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Alfa-sukupolven myota
korkeakouluun tulee
virtuaalitodellisuuden natiiveja

KATRI HALONEN

LT

Opettaja saapuu hologrammina eli kolmiulotteisena kuvana opiskelijoiden
tyko. Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

Osa opettajakunnasta ja opiskelijoistakin ehka toivoo, etta
koronapandemian jalkeen voitaisiin palata tuttuun ja turvalli-
seen fyysiseen luokkahuoneeseen. Monet merkit maailmalla
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kuitenkin indikoivat, etta digiloikka on kuljettanut meita
reaalimaailman rajoitusten kolhimina kohti uutta digitaalista
ymparistoa. Erilaisista virtuaalitiloista on muotoutumassa niin
sanottu metaversumi.

“Millaista on olla astronautti lentdamalla 400 kilo-
metrid ylospain NASAn koulutusohjelmasta inspi-
raationsa saaneella avaruuskévelysovelluksella.”

Askelia kohta metaversitya

Metaversumissa toimiva yliopisto eli “metaversity”® ei ole
uusi etdopetuksen paikka. Se on paljon laajempi muutos,
jonka ytimessa on kayttajiad yhdistava ja heitd ymparoiva
kokemusymparistd. Kokemuksen keskelld on mahdollisuus
vuorovaikutukseen virtuaalisten hahmojen kanssa kayttamalla
lumetiloissa avatarhahmoja.

Maailmalla useat tunnetut yliopistojen edelldkavijat, kuten
MIT, Stanford ja Berkeley, ovat jo rakentaneet metaversumiin
omat digitaaliset kaksosensa ja toteuttavat osan opetuk-
sestaan sielld.5® Suurimmat yliopistojen kehittdmishankkeet
nayttavat olevan Pohjois-Amerikassa seka Aasiassa.

55 Metaversity Construction. Victory XR, 2023. Luettu: 5.6.2023.
56 Yalalov, D. 16 Best Universities for Metaverse and VWWeb3: Education
Research, Courses. Metaverse wiki, 1.9.2022. Luettu: 5.6.2023.
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Olemmeko jo metaversumin etuoven kynnyksella?

Metaversumi saattaa hiipia korkeakoulujen opetuksen arkeen
nopeammin kuin akkiseltaan voisi tulla ajatelleeksi. Vuosien
2023-2028 valilla metaversumissa tapahtuvan koulutuksen
liikevaihdon uskotaan kasvavan nykyisesta noin 3,9 miljardista
dollarista 18 miljardiin.5” Kasvun ennakoidaan tapahtuvan suu-
rimmalta osin Pohjois-Amerikassa ja Euroopassa.

Metaversumin opetuskayton kaksi puolta

¢ Digitaalisiin palveluihin tottunut sukupolvi tulee
piakkoin korkeakouluikaan.
e QOsalla koululaisista on normaalit tai heikot digitaidot.

Laajennetun todellisuuden yksi kehityssuunta on metaversu-
mi, joka on Sitran tulevaisuussanaston®® maéaéritelman mukaan
"internetid hyddyntava, pysyvista virtuaalitiloista muodostuva
kokonaisuus, jossa vuorovaikutus on mahdollista virtuaalitilo-
jen sisélla ja niiden kesken” Maaritelmia on kuitenkin useita.
Se ndhdaan myods muun muassa yhdistelmana erilaisia laajen-
nettuja VR- ja AR-todellisuuksia, digitaalisia kaksosia, tekoalya,

57 Chang, |I. Metaverse Education Market to Hit $19.3bn by 2028. NFT News
Today, 30.5.2023. Luettu: 31.5.2023.
58 Tulevaisuussanasto. Metaversumi. Sitra. Luettu 2.6.2023.
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lohkoketjuissa hallinnoitua toimintaa seka hologrammeja®.
Néista jokainen tarjoaa my6s kiinnostavia mahdollisuuksia
oppijan kayttajakokemukseen ja samalla opettajan pedagogi-
seen ajatteluun.

Immersiivisia wau-elamyksia ja hankalasti
toteutettavien tilanteiden simulointia

Laajennettu todellisuus voi vieda sinut aikamatkalle 4500
vuotta ajassa taaksepain vaeltamaan Keopsin pyramidissa

ja seuraamaan faaraon palvelusvake&®, kurkistamaan
Gallen-Kallelan kattofreskoja Pariisin vuoden 1900 maailman-
nayttelyn Suomen paviljonkiin®' tai kokeilemaan, millaista on
olla astronautti lentamalla 400 kilometria ylospain NASAn
koulutusohjelmasta inspiraationsa saaneella avaruuskavelyso-
velluksella.5? Namaé kaikki kokemukset ovat vahvasti mukaan-
sa koukuttavia ja jopa ikimuistoisia. Ne avaavat myds vahvoja
eldmyksellisen jaljen jattavia oppimisen mahdollisuuksia.

59 Ks. myds Zhang, X., Chen, Y., Hu, L. & Wang, Y. The metaverse in education:
Definition, framework, features, potential applications, challenges, and futu-
re research topics. Frontiers in Psychology 13. 11.10.2022. Luettu: 5.6.2023.

60 Egypt's pyramid of Cheops explored in virtual reality in Paris. Africa News,
15.8.2022. Viitattu: 5.6.2023.

61 Mustikkainen, H. & Seppélg, L. Sitran ja Kansallisgallerian virtuaalinen
nayttelykokeilu tarjosi ndkymaén tulevaisuuden taidekokemukseen. Sitra,
13.2.2023. Luettu: 5.6.2023.

62 BBCTaster. Home — A VR Spacewalk, 2021. Luettu: 5.6.2023.
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Kokemuksellisuus voi tuoda uutta ymmarrysta esimerkiksi
astronomian opiskelijoille. AR-teknologian avulla oppijat pys-
tyvat tutkimaan virtuaalisen kuun digitaalista kaksosta. Tama
voi tapahtua kdvelemalld virtuaalikuussa, joka on rakennettu
maassa saatavien kuvien pohjalta.®® Teknologia mahdollistaa
myds kurkistuksen pieniin rakenteisiin, kuten solurakenteiden
muutoksiin.%*

Hatkahdyttavien ja mieleen painuvien, reaalimaailman
ulottumattomissa olevien visuaalisten ymparistdjen ohella
metaversumi voi tarjota hyvan harjoitteluympériston moneen
tilanteeseen. Ympéristd voi olla toimiva ratkaisu esimer
kiksi hata- ja kriisitilanteiden, virheiden ja korjaustarpeiden
simulointiin seka ratkaisuvaihtoehtojen kokeiluun ja harjoit-
teluun etukateen. Virtuaalilasit padssa on jopa suunniteltu ja
harjoiteltu leikkausten tekemist3.®®

Sanotaan, ettd suomalainen ei usko ennen kuin néakee.
Metaversumi vetoaa juuri tdhdn osaan oppimista. Se tarjoaa
visuaalisia maailmoja, joihin meilla ei ole reaaliympéristdssa
mahdollista aina sukeltaa. Se tarjoaa elamyksia, jotka jattavat
useille pysyvan muistijéljen. Sellainen on vaikka kuun pinnalla
kavely ymparille katsellen.

63 BBCTaster. Home — A VR Spacewalk, 2021. Luettu: 5.6.2023.

64 Taylor, S. & Soneji, S. Bioinformatics and the Metaverse: Are \We Ready?.
Frontiers in Bioinformation 2, 12.5.2022. Luettu: 5.6.2023.

65 Veloso, R. & Magalhaes, R._Mixed Reality in Surgery: Walk the Talk.
Lusiadas Scientific Journal 2022, 3, (2). Luettu: 5.6.2023.
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Kuva: Adobe Stock Photos. Educational License.

Alfa-sukupolvi kasvaa nopeasti korkeakouluikaan

Metaversumin ja sielld tapahtuvan opetuksen yleistymisen
taustalla on kuluttajamuutos. Olemme jo tottuneet keskuste-
luun millenniaaleista ja tunnistamme heidan erityispiirteitaan.
Metaversumin kayttajakunnan aktiivinen osa on alfa-sukupol-
vea.® He ovat parhaillaan teini-ikdisia ja hakevat jo muutaman
vuoden kuluttua korkeakoulupaikkoja.

Alfat ovat syntyneet Suomessa alypuhelimien aikakau-
teen, ostaneet virtuaalisohvia Habbo Hotellissa, chatteilleet
Club Penguinissa ja rakentaneet Minecraftissa avattarien-

66 Kyllénen, H. Maailmassa kohistaan nyt alfa-sukupolvesta. Parceron blogi
11.10.2021. Luettu: 5.6.2023.
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sa avulla kokonaisia virtuaalisia kaupunkeja. Osa tasta
toiminnasta on tapahtunut peruskoulussa.

Alfa-sukupolvi on ensimmainen sukupolvi, joka on elanyt
syntymastaan asti keskelld digitaalista maailmaa ja sosiaalista
mediaa. Heille maailma ilman virtuaalitodellisuutta, e-lukulait-
teita ja puettavaa teknologiaa on vieras.®” Toisaalta eri tutki-
muksissa on todettu, ettd huomattavalla osalla nuorista on
normaalit tai jopa heikot digitaidot.®® Nuoret nayttavat jakautu-
van erilaisiin ryhmiin osin saamansa tuen, lahipiirinsa ja oman
kiinnostuksensa perusteella.

Alfojen ajattelu ei jaa valineisiin, vaan ulottuu myos
toimintamalleihin

Valineiden ohella alfa-sukupolvea leimaavat myos kuluttaja-
tottumukset. He ovat lapsesta asti viettaneet tuntikausia
yhteisopalvelu Tiktokin, Youtube-videoiden ja Snapchatin
parissa. Heidan sukupolvensa yhteinen jaettu kokemus on
ollut koronaepidemia, jonka aikana koulunkaynti, yhteyden
pitaminen laheisiin seka ostoksetkin on totuttu hoitamaan

67 Kyllénen, H. Maailmassa kohistaan nyt alfa-sukupolvesta. Parceron blogi
11.10.2021. Luettu: 5.6.2023.

68 Hietajarvi, L. Diginatiiveja ei ole. Teoksessa Tiedeneuvonnan kehittamis-
hanke Sofi llmidkartta: digitalisen median vaikutukset lapsiin, nuoriin ja
ikdihmisiin, 24-28; Vallinkoski, A. Mika ihmeen diginatiivi? Internetin aikakau-
della syntyneet nuoret eivat valttdmatta ole erityisia tietotekniikkandrtteja.
Yliopistolehti 2/17. Helsingin yliopisto. Luettu: 13.9.2023.
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suurimmalta osalta internetissa.®® Samalla alfoista on tullut
kansainvalisia ja kuluttamisessaan kestéavan kehityksen arvoja
huomioivia.

On tyypillista, etta liioittelemme Iahitulevaisuuden kehi-
tystd. Samalla pdadymme kuitenkin usein vahattelemaan
pitkdaikaista muutosta. Ja juuri sellainen metaversumi on:
pitkd matka kohti uudenlaista internetia, jonka lopputulemasta
kukaan ei voi olla taysin varma.

Alfat ovat kuitenkin jo pian korkeakoulun paasykokeissa
mukana ja tuovat tullessaan jalleen uusia tuulia myds peda-
gogisiin odotuksiin ja mahdollisuuksiin. Samalla on tarkeaa
muistaa, ettd koko alfojen sukupolvi ei ole kasvanut samanlai-
sessa laiteymparistdssa, ja on oltava tarkka, ettd metaversumi
ei lisaa opiskelijoiden eriarvoisuutta.’”®

Ehkéapa juuri nyt kannattaa kuitenkin hypatéd mukaan
tutustumaan laajennetun todellisuuden mahdollisuuksin ja
etsia sieltd omaan opettajuuteen sopivia valineita ja siina
sivussa vaikuttaa opetusalamme tulevaisuuteen. Samalla on
hyva muistaa, etta alfa-sukupolven tietotekninen osaaminen
vaihtelee paljon. Tasa-arvoon téhdannyt digitalisaatio voi
pahimmillaan toimia itsedan vastaan ja tuottaa digitaidoiltaan
heikompien ekskluusiota.

69 Em.

70 Eisikovits, N. College could take place in the metaverse, but these
problems must be overcome first. The Conversation, 1.3.2022. Luettu:
5.6.2023.
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Kirjoittajat

Digi 2023:n ovat kirjoittaneet seuraavat asiantuntijat
Metropolia Ammattikorkeakoulusta:

Monica AEJMELAEUS on teologi, joka toimii digipedagogiikan
asiantuntijana kiinteisto- ja rakennusalan osaamisalueella seka
TKI-hankkeissa. Lisaksi han tutkii jatkuvaa oppimista energia-
siirtymaan liittyvilla aloilla.

Hanna GRONDAHL on teologi seka tuleva tietojenkasittelyn
tradenomi, joka toimii projektitydntekijana TKl-hankkeissa.
Han on kiinnostunut oppimisen edellytysten parantamisesta
hyédyntaen oppimisteknologioita ja digipedagogista suunnit-
telua.

Katri HALONEN toimii tutkintovastaavana kulttuurituotannon
koulutusohjelmassa (luovan alan osallistavan johtamisen
YAMK-ohjelma). Han on luotsannut vuonna 2023 Luovat
metaversumissa -hanketta, joka on keskittynyt luovan alan
sisallon tekijéiden ja tuottajien uusiin ansaintamalleihin ja
foorumeihin.

Ari KOISTINEN on matemaatikko, joka on tydskennellyt paljon
myos ohjelmoinnin sekd mallinnuksen ja simuloinnin parissa.
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https://peoplefinder.metropolia.fi/fi/profile/263628/staff/Monica-Aejmelaeus
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https://www.linkedin.com/in/katri-halonen/?originalSubdomain=fi
https://peoplefinder.metropolia.fi/fi/profile/1555/staff/Ari-Koistinen

Roope RANNIKKO on toukokuussa 2023 aloittanut Metropo-
lian tietoturva-asiantuntija. Hanté kiinnostavat turvallisuuden
teknologian ja vallankdyton kysymykset yhteiskunnassa, joihin
hanen opintonsa Tampereen yliopistossa keskittyvat. Han
tutkii kyberturvallisuuteen liittyvaa vallankayttoa kansainva-
lisen politiikan gradussaan. Hanen haaveensa on madaltaa
my0s ei-teknisten ihmisten kynnysta osallistua kyber ja
tietoturvakeskusteluihin. Han kannustaa ihmisia ldhestyméaan
kyberilmiota omista ldhtdkohdistaan eika jattdmaan kyber
turvallisuuskeskustelua vain teknologian ammattilaisille.

Asiantuntija Santeri SAARINEN tutkii ja kehittad Metropo-
liaan kuuluvan Helsinki XR Centerin riveissd muun muassa
lisattya ja virtuaalitodellisuutta, vuorovaikutteisia teknologioita,
multimodaalisia ratkaisuja, palvelumuotoilua sekéd metaversu-
miratkaisuja.

Petri SILMALA toimii asiantuntijana tiedonhallinta- ja jrjestel-
mapalveluiden tiimissa. Hanen mielenkiintonsa kohteisiinsa
kuuluvat muun muassa verkon julkaisu- ja yhteistoiminta-
alustat seka oppimisteknologian tuoreet suuntaukset. Han on
myos Digi 2023 -mikrokirjan toimittaja.

Tanel TUUHA toimii ohjelmistosuunnittelijana tiedonhallinta-
ja jarjestelmapalvelujen tiimissa. Han on resurssienhallinnan
asiantuntijana kehittanyt avainpaikalla Suomen korkeakoulu-
kentan kalenteripalveluja.
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Liitteet
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Verkon uudet valineet ja
menetelmat - mista tietoa?

Metropolian Digiuutiset raportoi uutuuksista muun muassa
verkkopalvelujen, oppimisteknologian ja mobiilipalveluiden
alalta.

Lisaa digiuutisia voi lukea blogista Faceblog.

Tietoteknisia oppaita on Metropolian tietohallinnon
sivustossa.
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Digi-sarjassa aikaisemmin
ilmestyneet

Silmala, P (toimittaja). Digi 2022
Silmala, P (toimittaja). Digi 2021
Silmala, P, (toimittaja). Digi 2020
Silmala, P (toimittaja). Digi 2019
Silmala, P (toimittaja). Digi 2018

Merisalo, S. & Silméla P, (toimittajat). Digi 2017
Silmala, P (toimittaja). Digi 2016
Silmala, P (toimittaja).Digi 2015

103


https://www.theseus.fi/handle/10024/782950
https://www.theseus.fi/handle/10024/508643
https://www.theseus.fi/handle/10024/347519
https://www.theseus.fi/handle/10024/263425
https://www.theseus.fi/handle/10024/154649
http://www.theseus.fi/handle/10024/134540
http://www.theseus.fi/handle/10024/151840

Kirjoittajaksi Digi 2024 -mikrokirjaan?

Kuva: Gert Altmann, Pixabay, CCO.

Oletko tekemisissa digitaalisten oppimisympéristdjen,
verkkojulkaisemisen, tekoélyn tai vaikkapa lisatyn todelli-
suuden kanssa?

Etsimme Digi 2024 -kirjaan digimaailman ajankohtaisasioista
kiinnostuneita ja sen tuntevia kirjoittajia, jotka pystyvat tuot-
tamaan faktapitoista mutta samalla lennokasta ja luettavaa
tekstia. Kirja on toimitettu teos, miké auttaa myos aloittelevaa
kirjoittajaa tydssaan.

Kiinnostuitko?
[Imoittaudu lomakkeella Digi 2024:n artikkelin
kirjoittajaksi. lImoittautuminen ei sido.
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https://docs.google.com/forms/d/1M8eDJkno9cmISx5VIqVTCaNIysYuIZjnDbo0JdZvWPA/

Oheisvideoita

Digitaaliset oppimisymparistot

What is Microlearning? (eLearning Partners, EN, 2022)
What is microlearning? (Rued Riis, EN, 2020)

Mobiilipalvelut

A Guided Tour of iPhone 15 & iPhone 15 Pro (Apple, EN,
2023)

Android 14 Revealed: See All the Cool Features (C-Net, EN,
2023)

iOS 17: 17 New Features for Apple’s New iPhone Software
Update (Wall Street Journal, EN, 2023)

Samsung Galaxy S23 Review (GSM Arena Official, EN, 2023)
Samsung Galaxy Z Flip5 | Z Fold5: Foldable for all emotions
(Samsung, EN, 2023)

Tekoaly

How to Use ChatGPT as a Powerful Tool for Programming
(Corey Schafer, EN, 2023)

Tee parempaa jalked tekoalylld — Nain tehokdytat Chat GPT:t4
(Esa Riutta, Fl, 2023)

Tekoaly opetuksen tukena -koulutus (Edu ldeas Fl, Fl, 2023)
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https://www.youtube.com/watch?v=5I6EBe3smcY
https://www.youtube.com/watch?v=KlbsuPAibfY
https://www.youtube.com/watch?v=EcGXCJm3XMA
https://www.youtube.com/watch?v=rFV555KMBKY
https://www.youtube.com/watch?v=XaDU2xJT9pg
https://www.youtube.com/watch?v=jRxHAlgLvw8
https://www.youtube.com/watch?v=jRAAaDll34Q
https://www.youtube.com/watch?v=8Q4ZuacAORU
https://www.youtube.com/watch?v=Hcz-x8gNB0w
https://www.youtube.com/watch?v=F-kMfV9Dx1Y

Tiedonhallinta

National Cyber Force — Protecting Defence’s Most Contested

Domain (Forces News, EN, 2021)
Laajennettu todellisuus

Explaining the Metaverse: Everything You Need to Know
About Future of the Internet (C-Net, EN, 2023)

The Metaverse: ATeacher’s Guide (New Ed Tech Classroom,
EN, 2023)
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https://www.youtube.com/watch?v=FiD05HLDVcE
https://www.youtube.com/watch?v=kLh-XHHW3LY
https://www.youtube.com/watch?v=7DEVfUk2zCk

Metropolia Ammattikorkeakoulun
julkaisemat mikrokirjat ovat mikroar
tikkeleista koottuja kokonaisuuksia.

Lyhyissa mikroartikkeleissa kirjoittajat
kiteyttavat ajatuksensa meneillaan
olevasta kehitystyosta tai aloittavat

keskustelun uudesta aiheesta.

m Metropolia
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