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Taman opinndytetyon toimeksiantajana toimi HARKKA-hanke, jonka tavoitteena oli kehittaa val-
takunnallinen toimintamalli terveydenhuollon opiskelijoille kliinisen ja moniammatillisen osaami-
sen harjoitteluun autenttisissa, simuloiduissa ja digitaalisissa koulutusymparistdissa. Tyo toteu-
tettiin Kajaanin ammattikorkeakoulussa. Opinnadytetydn tarkoituksena oli kuvailla sosiaali- ja ter-
veysalan opetushenkiléston kokemuksia tydhyvinvoinnista koronapandemian aikana. Opinnadyte-
tydmme tavoitteena oli tehda nakyvaksi koettua tydhyvinvointia sosiaali- ja terveysalan opetus-
henkildstossa, mita voitaisiin kdyttaa tydhyvinvoinnin edistamisen ideoinnissa. Tutkimuksella vas-
tattiin kysymykseen: Millaisia kokemuksia sosiaali- ja terveysalan opetushenkildilla on tydhyvin-
voinnista?

Opinndytetyon teoreettinen viitekehys rakentuu kolmesta padosasta: koronapandemiasta, hyb-
ridiopetuksesta seka tydhyvinvoinnista. Keskeisin teema opinndytety6ssa on tyéhyvinvointi ja ko-
kemukset siitd koronapandemiasta johtuneiden poikkeusolojen aikana.

Tutkimus toteutettiin laadullisella eli kvalitatiivisella tutkimusmenetelmalla. Tutkimuksessa hyo-
dynnettiin Teams-viestintdalustaa. Tutkimuksen aineistonkeruu menetelmana kaytettiin yksilo-
haastatteluja, jotka suoritettiin Teams:in valitykselld. Haastateltavat olivat kolme vapaaehtoi-
sesta sosiaali- ja terveysalan opetushenkildstdn jasentd. Tutkimushaastattelut suoritettiin avointa
haastattelupohjaa hyédyntaen.

Tutkimushaastattelujen tuloksista saatiin hyva kuva opetushenkiléston koetusta tyohyvinvoin-
nista. Tyéhyvinvointi poikkeusolojen aikana koettiin osin hyvaksi, mutta tyéhyvinvoinnissa oli hei-
kentymista joillakin osa-alueilla. Tydhyvinvoinnin heikentymiseen liittyvia tekij6itd oli muun mu-
assa yksindisyyden tunteiden lisadantyminen, teknisen osaamisen puutokset, yhtenaisten linjauk-
sien puuttuminen sekd tydergonomiaan liittyvat vaikeudet. Tuloksista nahtiin, ettd suurin muutos
tydhyvinvointiin koettiin sosiaalisen tyohyvinvoinnin osa-alueella. Tyéhyvinvoinnin osalta positii-
visena muutoksena koettiin motivaation lisddntyminen hybridiopetusmallin ja sen tuomien kehi-
tysmahdollisuuksien vuoksi.
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The commissioner for this thesis was the HARKKA-project the aim of which was to develop a na-
tionwide model of operation for the students of health care to practice clinical and multi-profes-
sional skills in authentic, simulated, and digital training environments. This thesis was carried out
at Kajaani University of Applied Sciences. The purpose of this thesis was to describe the social and
health teaching staff’s experiences of work well-being at the School of Health and Social Services
during the exceptional circumstances following the COVID-19 pandemic. The aim was to visualize
the experienced state of work well-being among the teaching staff at the School of Health and
Social Services, which could be used in conceptualizing the promotion of work well-being. This
thesis answered the following research question: what kind of experiences of work well-being did
the teaching staff at the School of Health and Social Services have?

The theoretical framework consists of three main parts: the COVID-19 pandemic, hybrid teaching,
and work well-being. The central theme of this thesis is work well-being and experiences of work
well-being during the exceptional circumstances following the COVID-19 pandemic.

The study was carried out using a qualitative research method. Microsoft Teams collaboration
and communication platform was utilized in this study. The material was collected with one-on-
one interviews which had an open interview layout and were carried out on Teams. The inter-
viewees were three volunteers from the teaching staff at the School of Health and Social Services

The results of the research interviews gave a good picture of the teaching staff’s experienced
work well-being. Work well-being during the exceptional circumstances was partly considered
good, but there was a decline in some sectors. The factors related to the decline in work well-
being included, among others, increased feelings of loneliness, deficiency in technical know-how,
lack of uniform policies, and problems regarding work ergonomics. The results showed that the
experienced social work well-being had changed the most and that the hybrid teaching model
and its developmental possibilities had had a positive impact on motivation.
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1 Johdanto

Vuonna 2020 koulujen opetus muuttui etdluontoiseksi. Syy talle muutokselle oli Covid-19 nimella
tunnettu virus, joka lyhyessa ajassa loppuvuodesta 2019 alkaen muuttui pandemiaksi. WHO julisti
kansainvalisen kansanterveydellisen hatatilan alkuvuodesta 2020. Tasta syysta koulutus siirtyi
etdopetukseen. Myohemmin koronatilanteen rauhoituttua ja rokotteiden ansiosta paastiin Suo-
messa siirtymaan hybridiopetukseen. (WHO 2022.) Vaikka eta- tai hybridiopetus ei ole kasitteena

eikd kadytannossa uusi asia, pandemian aikaan sen laajuus yllatti.

Toimeksiantaja opinndytetyéllemme on HARKKA-hanke. Kuuden ammattikorkeakoulun ja kahden
yliopiston monialaiset asiantuntijat muodostavat hankkeen kehittamistiimin, jonka tavoitteena
on terveysalan opiskelijoiden osaamisen varmistaminen ja ty6elaméaan siirtymisen onnistuminen.
(Tervaskanto-Mdaentausta 2021.) Opinnaytetyd toteutetaan Kajaanin ammattikorkeakoulussa.
Kajaanin ammattikorkeakoulussa on noin 3200 opiskelijaa (Haapavaara 30.1.2023). Kajaanin am-
mattikorkeakoulussa on viisi eri koulutusohjelmaa, joiden tutkintolaajuus on alan mukaan 210-

240 opintopistettd (KAMK 2023).

Opinndytetydn aihe valikoitui, koska hybridiopetus oli hyvin ajankohtainen. Mielestamme oli ku-
lunut tarpeeksi aikaa opetusmallin muutoksesta, joten aiheen tarkastelu opinnaytetydna oli mah-

dollista.

Opinndytetyon tarkoitus oli kuvailla sosiaali- ja terveysalan opetushenkiloston kokemuksia tydhy-
vinvoinnista koronapandemian aikana. Opinndytetydmme tavoitteena oli tehda nakyvaksi koet-
tua tyohyvinvointia sosiaali- ja terveysalan opetushenkilostdssa, jota voitaisiin kayttaa tydhyvin-
voinnin edistamisen ideoinnissa. Opinndytetydssa vastataan kysymykseen: Millaisia kokemuksia
sosiaali- ja terveysalan opetushenkil6illa on tyohyvinvoinnista? Opinndytetyo toteutettiin laadul-

lisen tutkimusmenetelman avulla, haastattelemalla sosiaali- ja terveysalan opetushenkildstoa.

Opinndytetydprosessi on aloitettu ennen 1.1.2023 tullutta organisaatio muutosta, jonka vuoksi
kdaytamme opinndytetydssa aloitusvaiheen kasitteitd, kuten sosiaali- ja terveysalan opetushenki-

[6sto.



2 Korona saapui muutokset mukanaan

Tassa opinndytetyon luvussa kerromme ensin koronapandemiasta, jonka jalkeen siirrymme tar-
kastelemaan eta- ja hybridiopetusta. Luvun lopussa tarkastelemme tyohyvinvoinnin perusteita

seka sen eri osa-alueita.

2.1 Koronapandemian aiheuttamat poikkeusolot

Koronapandemia on vuoden 2019 loppupuolella alkunsa saanut pandemia, jonka aiheuttajana on
koronavirus perheeseen kuuluva SARS-CoV-2. Koronavirukset ovat joukko viruksia, jotka voivat
tarttua ihmiseen seka eldimeen. Ne aiheuttavat yleensa lievan hengitystieinfektion, mutta osa
niista aiheuttaa vakavampia, jopa kuolemaan johtavia infektioita. Naita koronaviruksia ovat SARS,

MERS seka edelld mainittu SARS-CoV-2. (THL 2023a.)

Epidemiaksi kutsutaan tautia, joka levidaa merkittavasti johonkin osaan vdestosta tai on poikkeuk-
sellisen yleinen jossakin yhteisssa (Duodecim 2016a). Jos epidemia leviad maanosasta toiseen
tai useampaan maahan, sitd kutsutaan pandemiaksi (Duodecim 2016b). Maaliskuussa 2020 Co-
vid-19 oli levinnyt jo 114:33n maahan ja vaikutusten kohteena olevien maiden maaran ennustet-
tiin vain kasvavan. Halyttavan levinneisyyden seka toimettomuuden takia, WHO julisti Covid-19-
taudin pandemiaksi. (WHO 2020.) Ensimmainen Covid-19 tartunta todettiin Suomessa alkuvuo-

desta 2020 (THL 2023b).

Nopean ja laajan levinneisyyden takia Suomen terveysviranomaiset yhdessa valtioneuvoston
kanssa alkoivat varautumaan samankaltaiseen levinneisyyteen Suomessa. Maaliskuussa 2020 he
linjasivat lisdtoimenpiteistd, joka muun muassa tarkoitti oppilaitosten sulkemista ja |dhiopetuk-
sen keskeytysta. Lahiopetuksen sijasta opetus ja ohjaus jarjestettiin etdopetuksella erilaisia digi-
taalisia oppimisympaéristéja hyodyntaen. (Valtioneuvosto 2020.) Myds Kajaanin ammattikorkea-
koulu oli etdopetuksessa kevaalla 2020 syksyyn 2020 saakka, tuolloin oppilaitos siirtyi hybridimal-
liin (Sarén 15.3.2020, 30.8.2020).



2.2 Siirtyminen hybridiopetukseen

Etdopetus on koulutusmuoto, jossa hyddynnetdan erilaisia teknologian muotoja. Ndin opetus
mahdollistetaan, vaikka opiskelija ja opettaja olisivat fyysisesti erossa toisistaan. Yleensa etdope-
tusta hyédynnetdan monimuoto-opinnoissa, kun opiskelijan roolissa on esimerkiksi tyossa kdyva
ihminen tai ulkopaikkakunnalla asuva henkild. Etdopetuksen suosio on kuitenkin nykypaivana

nousussa. (Britannica 2022.)

Etdopetuksella on nelja ominaisuutta. Etdopetus ei siis ole itsendista opiskelua, vaan etdopetus
tapahtuu padsaantoisesti oppilaitoksen kautta. Oppilaitokset voivat kuitenkin myds tarjota perin-
teisempda luokkahuoneopetusta etdopetuksen lisdksi. Toinen ominaisuus on opettajan ja oppi-
laan fyysinen erillddn olo. Kolmantena on aktiivinen tietoliikenteiden hyédyntaminen opetuk-
sessa. Useimmiten kyseessa on sdahkdinen viestintad internettia hyddyntdaen. Neljantena, etdope-
tuksessa muodostetaan oppimisryhmad, joka rakentuu opettajasta, opiskelijoista seka opetusre-

sursseista. (Britannica 2022.)

Hybridiopetus on opiskelu muoto, jossa yhdistyy eta- ja lahiopetus. Opetustilanteissa osa opiske-
lijoista osallistuu etdana kaytdssa olevin valinein opetustilan ulkopuolelta esimerkiksi Microsoft
Teams:n avulla ja osa on paikalla opetustilassa. Opettajalle hybridiopetus tuo haasteena kahden
eri opetusmuodon yhdistdmisen, jotta oppiminen ei kadrsi opetusmuodosta riippumatta. (Hybri-

diopetus 2021.)

Hybridiopetuksessa eri alustoja apuna kadyttden oppiminen ja opetus eivat ole aikaan ja paikkaan
sidonnaisia. Materiaalit, luennot, tehtdvat ovat saatavilla opiskelijalle aikataulun sisalla. (Scheide-
rer 2022.) Alustoilla kuten DevMoodle opettaja suunnittelee ja tyostda kurssi pohjan, jonka tulee
olla opiskelijoille luettavissa ja ymmarrettavissa. Kurssien suunnittelussa opettajalla tulee olla sel-
ked kuva muun muassa itsendisien kurssien kulusta, aikataulusta ja arvioinnista. Opettajalle tar-
keda on ottaa huomioon opiskelijoiden erilaiset oppimistavat kuten visuaalinen-, auditiivinen- ja
kinesteettinen oppiminen. Hybridimallisessa opetuksessa opettajan tyd on monikertaistunut pe-
rinteiseen luokassa oppimisen sijaan. Opettajien tulee huomioida luennoilla etdopiskelijat ja hei-
dan osallistamisensa, paikalla olevat opiskelijat, erilaisilla alustoilla olevat kurssi materiaalit ja it-
sendinen tyoskentely. Opettajilta vaaditaan uusien ohjelmien ja alustojen kayttoonottoa ja kay-

ton opettelua. (Jyvaskylan ammattikorkeakoulu 2020.)



Englannin kielelld hybridiopetusta kuvaillaan useilla eri termeilld kuten blended learning, hybrid
learning ja Asynchronous and Synchronous E-Learning. Asynchronous and Synchronous kaanty-
vat asynkroninen ja synkroninen verkko-oppiminen. Asynkronisessa oppimisessa osallistujat eivat
ole paikalla samaan aikaan. Tassa mallissa kommunikointi osallistujien ja opettajien kanssa tapah-
tuu verkkoalustoilla. Asynkronoidussa mallissa opintojen yhdistiminen eldman muihin rytmeihin

on helpompaa kuin synkronoidussa. (Hrastinski 2008.)

Synkronoitu oppiminen on paikalla oloa etdyhteyksin esimerkiksi luentoja varten. Synkro-
noidussa verkko-opetusmallissa hyvina puolina on reaaliajassa vastausten saaminen ja aiheesta

keskusteleminen, kdantdpuolena on aikasidonnaisuus. (Hrastinski 2008.)

Synkronoidun ja asynkronoidun opiskelumuodoissa on yhtendisia tekijoita kuten yhteyden pito
opettajiin tai ohjaajiin eri muodoissa. Oppitunneille tai luennoille osallistuminen mukautuvasti
esimerkiksi kotoa ja kurssille kuuluvien osallistujien kanssa yhteistyon tekeminen ovat yhtendisia

molemmissa muodoissa. (Scheiderer 2002.)



3 Tyohyvinvointi

Tassa opinndytetyon luvussa kdsittelemme tyohyvinvointia. Tarkastelemme perusteita tydohyvin-

voinnista seka sen neljda osa-aluetta.

Vaikka keskustelut tydhyvinvoinnista ovat lisédntyneet niin mediassa kuin myds tyopaikoilla, on
se kasitteend monelle yksilolle sekd organisaatiolle hyvin yksipuoleinen. Kuva tyéhyvinvoinnista
ja siihen panostamisesta tuo osalle ihmisistd mieleen kuvan fyysisesta tyohyvinvoinnista, tyoer-
gonomian parantamisesta sekd taukojumpista. Kokonaisvaltainen hyvinvointi kuitenkin koostuu

useammasta osasta fyysisen hyvinvoinnin lisdksi. (Virolainen 2012, 11-12.)

Sosiaali- ja terveysministerion mukaan tyohyvinvointi on kokonaisuus, joka koostuu mielekkaasta
tyOstad, jossa otetaan huomioon terveys, turvallisuus seka hyvinvointi. Tydhyvinvointia lisdavia te-
kijoita ovat myos hyva ja motivoiva johtaminen, tydyhteison hyvan ilmapiirin yllapitdminen seka
ammattitaitoinen tydhenkildstd. Tyohyvinvoinnin edistaminen tydpaikalla kuuluu niin tyénanta-
jalle kuin tydntekijallekin ja siksi onkin tarkeda, etta tydohyvinvointia kehitetdan tavalla, joka mah-
dollistaa hyvan tyohyvinvoinnin kaikille osapuolille. Tydntekijalla on vastuu huolehtia omasta tyo-
kyvystaan, ammatillisesta osaamisestaan seka positiivisen ilmapiirin yllapitdmisesta. Hyvan tyo-
hyvinvoinnin edistamiseksi tydnantajan tulee huolehtia tyon turvallisuudesta, motivoivasta joh-

tamismallista seka tasa-arvoisesta toiminnasta tyopaikalla. (STM 2022.)

3.1 Tyohyvinvoinnin eri osa-alueet

Virolaisen mukaan, kokonaisvaltainen tydhyvinvointi koostuu fyysisesta, psyykkisesta, sosiaali-
sesta sekd henkisesta tyéhyvinvoinnista ja jokainen naistd osa-alueista on kytkoksissa toisiinsa.
Puutteet jossakin osa-alueessa voivat luoda erilaisia negatiivisia seuraamuksia muihin osa-aluei-
siin, minka vuoksi tydhyvinvointia tulisi kasitelld kokonaisuutena, eikd ainoastaan laittaa koko pa-

nosta yhteen tyéhyvinvoinnin osaan. (Virolainen 2012, 11-12.)

Vastuu kokonaisvaltaisen tydhyvinvoinnin edistdmisessa kuuluu yhteiskunnalle, organisaatiolle

seka yksildlle. Yhteiskunnan taytyy mahdollistaa edistaminen tyon teon kannattavuudessa, kan-



salaisten terveyden edistamisessd, oppimisessa sekd tydssa osaamisessa esimerkiksi lakeja saata-
malla tai toimintaa tukemalla. Vastuu lainsadadantéa noudattavasta, turvallisesta sekda miellytta-
vasta tydymparistosta kuuluu organisaatiolle. Yksilo taas vastaa omasta tyokyvystdan, elintavois-
taan sekd elamanasenteestaan ristiriitatekijoitd kohtaan. Yllapitamalla terveellisida elamantapoja
seka positiivista asennetta pessimistisen sijaan, yksilo voi vaikuttaa vdahentavasti tydon tuomaan

kuormitukseen. (Virolainen 2012, 11-12.)

Fyysisen tyéhyvinvoinnin alle sijoittuu esimerkiksi tyon fyysiset olosuhteet ja tyon fyysinen kuor-
mittavuus. Tyoympariston puhtaus, lampd, pitkdaikaisen melu, seka tyovalineiden laatu ja ole-
massaolo kuuluvat fyysisiin tydolosuhteisiin. Tydasemien ergonomisuus, kuten hyva tyotuoli,
seka mahdollisuus ergonomiseen tydasentoon kuuluu taas tyén fyysisen kuormittavuuden alle.
Tama osa-alueen tarkkailu korostuu erityisesti tydymparistdissa, joissa tydnkuva on rutiininomai-
sesti fyysisesti raskasta. Tallaiset tydymparistot voivat hyotya paljon esimerkiksi tyotehtavien
kiertdmisestd, jolloin vidhennetdan yksipuolista rasitusta ja edistetdan psyykkista hyvinvointia vir-
kistamalla tyontekijan mieltd. Toimistotydssa suuri osa tydajasta kuluu tyopisteen daressa istuen.
Kuormittavuudeltaan tyo ei ole fyysisesti raskasta, mutta paljon tietokoneen hiirtd kayttavilla
ranne ja kyynarvarsi voivat joutua yksipuoleisen rasituksen alle. Tama voi pidemmalla aikavalilla
hankaloittaa tyontekijan kykya suoriutua tyotehtavistdan. Ennaltaehkaisevana toimena istuma-
tydssa olevan tulisi valiajoin tauottaa omaa tyotaan esimerkiksi pienelld kavelylla tai venyttelylla,
jotta voitaisiin valttya liikkumattomuudesta johtuvista vaikeuksista kuten lihasjaykkyydesta. (Vi-

rolainen 2012, 17.)

Maailman terveysjarjeston (WHO 2022) mukaan mielenterveys on hyvinvoinnin tila, jossa ihmi-
nen osaa tunnistaa omat voimavaransa, tyoskentelee seka oppii tehokkaasti, selviytyy elamaan
kuuluvista paineista seka toimii tuottoisasti yhteisénsa toiminnassa. Viime vuosina tydntekijéiden
psyykkinen tyéhyvinvointi on ollut yha keskeisemmassa asemassa. Psyykkiseen hyvinvointiin vai-
kuttaa tyopaineet, tydympariston ilmapiiri seka tyostad seuraava stressi. (Virolainen 2012, 18.) Vi-
rolaisen mukaan hyvat tyon fyysiset olosuhteet, kuten toimitilat ja tyovalineet ovat marginaalinen
vaikutus kokonaistyohyvinvointiin, kun taas psyykkiseen tydhyvinvointiin vaikuttavia tekijoita pa-
rantamalla voidaan ehkaista oleellisesti sairauspoissaoloja seka lisata tyossa viihtymista. Edista-
malla psyykkista hyvinvointia muun muassa huolehtimalla riittavasta lepoajasta, henkilostoa tu-

kemalla ja toiden jakamisella henkil6ston kesken voidaan vahentda esimerkiksi tydn kiireesta seu-



raavaa psyykkista pahoinvointia, mika on hyvin yleinen vaiva suomalaisilla tyontekijoéilla. (Virolai-
nen 2012, 18.) Tyoterveyslaitoksen (2022) mukaan, hyva mielenterveys on yhteydessa hyvaan
tyon tekoon ja sitd voidaan edistaa hyvilla tyéolosuhteilla, kuten tyolla, jolla on mielekas ja arvos-
tusta antava sisalto, hyvin organisoiduilla tyoprosesseilla seka tasa-arvoisella ja oikeudenmukai-

sella esihenkilotyolla.

Sosiaalinen ty6hyvinvointi rakentuu tydpaikalla tapahtuvista sosiaalisista kanssakdaymisista. Hy-
vaa sosiaalista tyohyvinvointia varten olisi siis tarkeda, etta tydyhteison jasenet olisivat helposti
lahestyttdvissa ja olisivat hyvissa valeissa toistensa kanssa. Tyoyhteison jdsenilla tulisi myds olla
mahdollista keskustella toihin liittyvista asioista vapaasti muiden jasenten kanssa. Tahan liittyy
myds kollegoihin tutustuminen, mika loisi yhteisollisyyden tunnetta. Tama sosiaalinen kanssakay-
minen ei valttamatta toteudu tyon kiireen takia. Kollegoihin tutustuminen olisi kuitenkin tarkeaa,
koska siten my0s heitd olisi helpompi |ahestya, mikali heraa kysymyksia tai tarpeita tyoasioihin
liittyen. Hyva tapa tukea naitd sosiaalisia kohtaamistilanteita on esimerkiksi mahdollistamalla yh-
teiset tauko- tai lounashetket seka sijoittamalla tyontekijoiden tyopisteet tarpeeksi ldhelle toisi-

aan. (Virolainen 2012, 24.)



4  Opinndytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimustehtava

Tassa opinndytetyon luvussa esitamme opinnaytetyon tarkoituksen, tavoitteen ja tutkimuskysy-
myksen sellaisina kuin ne muotoutuivat koronaviruksen saavuttua Suomeen ja oppilaitosten siir-

ryttya hybridiopetukseen.

Opinndytetydn tarkoituksena oli kuvailla sosiaali- ja terveysalan opetushenkiloston kokemuksia

ty6hyvinvoinnista.

Opinndytetyon tavoitteena oli tehda nakyvaksi sosiaali- ja terveysalan opetushenkiléston koettua

ty6hyvinvointia, jota voitaisiin kayttaa tyohyvinvoinnin edistamisen ideoinnissa.

Tutkimuskysymys:

e Millaisia kokemuksia sosiaali- ja terveysalan opetushenkil6illd on tyéhyvinvoinnista?



5 Opinnaytetyon toteutus

Tassa luvussa kasitelladn opinndytetyon tydmenetelma ja sen osiot eli laadullinen tutkimus, haas-
tattelut ja informaatikoiden valinta ja aineiston analyysi. Laadulliset menetelmét ovat yleisesti
kaytettyja kokemuksien kuvailemisessa. Laadullinen tutkimus on opinndytetyéssamme kaytdssa
koska sen metodina toimii tutkia ilmiota osallistujien subjektiivisesta nakékulmasta. (Kylma & Ju-

vakka 2007, 26.)

5.1 Kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimus

Laadullinen tutkimus tutkii ilmi6ita ihmisten ymparilla kayttdaen erilaisia aineistonkeruu mene-
telmia kuten videointi tai haastattelu. Laadullisella tutkimuksella toteutetusta aineistosta ei saa
yleistettya tietoa kuten maarallisessa, mutta ilmiosta saadaan kokonaisvaltainen kuva eri nako-
kulmista. Tutkimuksen perustuksena on tutkimuksen toteuttaminen eettisten ohjeiden, periaat-
teiden ja kdytanteiden mukaisesti. (Kylma & Juvakka 2007, 16-17.) Opinnaytetydssamme ilmidna
on opetushenkildston koettu tydhyvinvointi, johon on vaikuttanut koronapandemiasta seuran-
neet poikkeusolot. Eri ndakokulmia tutkittavalle ilmidlle saimme tydssamme haastattelemalla

enemman kuin yhtad opetushenkiléston jasenta.

Ihmislahtoisyys on tarked osa tutkimuksia. Ihminen pyritdan kuvaamaan inhimillisesti osallistu-
jana tutkimuksessa eika kohteena. lhmislahtdisyyden osa on ottaa huomioon tutkijan rooli tutki-
muksessa. Laadullinen tutkimus nahdaan erittdin henkilokohtaisena ja tutkimuksessa ilmi tulevat
kokemukset voivat olla tutkijallekin koskettavia ja henkilokohtaisia. Eettisten periaatteiden mu-
kaan kuitenkin tutkijan taytyy pitdytya neutraalina ja puolueettomana tutkimuksen luotettavuu-
den kannalta. (Kylma & Juvakka 2007, 20, 137.) Opiskelijoina me otimme huomioon tdta opinnay-

tetyotd koskevan opettaja-opiskelija suhteen, jotta neutraalisuus ja puolueettomuus toteutuisi.



5.2 Aineistonkeruu haastattelulla

Aineiston keruuseen liittyy useita pohdittavia asioita kuten tutkimuksen osien ristiriidattomuus,
ilmidn tunteminen riittavan hyvin, jotta voidaan paattaa kenelta ja miten aineisto kerataan. Poh-
dinnassa huomioidaan: kerdtdankd aineisto itse vai kdytetddnkd olemassa olevia aineistoja

(Kylma & Juvakka 2007, 57.)

Opinndytetydssa osallistujilta kerattiin kokemuksia tyéhyvinvoinnista. Haastatteluita kutsutaan
tutkimushaastatteluksi sen vuoksi, etta haastattelulla on paamaara, jonka tavoite on saada pate-
vaa ja luotettavaa tietoa ilmidsta. Haastatteluissa on erilaisia muotoja kuten strukturoitu-, teema-
, tai avoin haastattelu. Tutkijan tulee oman aihealueensa ilmi6éon perustuen tehda paatos siita,
mika haastattelun muoto on hanelle sopivin aineiston keruussa. Avoin haastattelu on haastatte-
luista vuorovaikutteisin ja siind tutkija tutkii aihepiireja kuten haastateltavan ajatuksia, tunteita,
kokemuksia siind jarjestyksessa missa ne ilmenevat keskustelun lomassa. (Hirsjarvi, Remes & Sa-

javaara 2009, 204-210.)

Opinndytetydssa kaytettiin avointa haastattelupohjaa eli vuorovaikutus haastattelijan ja haasta-
teltavan valilla oli keskitssa. Avoimessa haastattelun mallissa haastattelija pitda huolen, etta py-
sytdan aihepiirien ja ilmion ymparilla kuitenkin haastateltavan kertomuksen johdattamana. Haas-
tattelut olivat yksiléhaastatteluja ja ne jarjestettiin etdhaastatteluna Microsoft Teams -ohjelmaa
hyodyntden. Haastattelun alussa lahdettiin lahestymaan tutkittavaa ilmiéta avoimella kysymyk-
selld. Haastattelu avattiin kysymalld osallistujalta ”Mitd tydhyvinvointi tarkoittaa/merkitsee si-
nulle?”. Talla kysymyksella aloittaminen avasi haastattelijoille kuvaa siitd, miten haastateltava ta-

man termin ymmarsi.



5.3 Informanttien valinta

Aikaisempaan ihmislahtdisyyteen verraten kdytamme opinndytetydn aikana sanaa osallistuja tai
haastateltava haastateltavista. Laadullisessa tutkimuksessa osallistujat valitaan sen mukaan kuka
parhaiten tietda tutkimuksen tutkittavasta ilmidstd ja osaa kuvailla kokemuksiaan. Laadullisen
tutkimuksen perusteena on saada tutkittavasta ilmidstd mahdollisimman laaja kuva. Perinteisesti

laadullisessa tutkimuksessa osallistujia on vahemman. (Kylma & Juvakka 2007, 58.)

Opinndytetydssa aineisto kerattiin haastattelemalla sosiaali- ja terveysalan opetushenkiléston ja-
senid. Pyrkimys haastateltavien valinnassa oli vapaaehtoisuus osallistua opinndytetydn haastat-
teluun. Haastateltavien valinnassa hyodynsimme opinndytety6ta ohjaavaa opettajaa seuraavalla
tavalla: [ahetimme opinndytety6td ohjaavalle opettajalle kriteerit haastateltavien valintaa varten,
ja han lahetti meille listan kriteerit tayttavista haastateltavista. Seuraavaksi lahetimme saatekir-
jeet (liitel) kriteerit tayttaville opetushenkilokunnan jasenille. Talla tavalla saimme varmuuden,
ettd osallistujat tayttavat osallistumisen kriteerit, sekd sailytdmme heiddn anonymiteettinsa.
Opinndytetydn luotettavuuden ja eettisyyden kannalta huomioitiin opettaja-opiskelija suhde tut-
kijoiden ja haastateltavien, opinndytetyon tekijoind toimimme taysin neutraalisti ja puolueetto-

masti prosessin aikana.

Haastatteluihin haluavat vastasivat saatekirjeeseemme sahkopostilla. Me emme tyén missdan
vaiheessa rajanneet haastateltavien maaraa, joten olisimme haastatelleet kaikki, joille saatekirje
lahetettiin. Saimme vastauksen saatekirjeeseen neljaltd henkil6lt3, joista kolmea haastattelimme.
Yksi haastattelu, jota ei pidetty johtui aikataulullisista syista. Aikataulutuksessa otettiin huomioon
haastateltavien toivomukset ja pyrittiin toimimaan niiden mukaan. Haastatteluun osallistuminen
oli tdysin vapaaehtoista ja osallistujalla oli oikeus lopettaa haastattelu missd tahansa vaiheessa.
Haastattelut paatyivat kaikki olemaan etdhaastatteluja, joten suostumuslomake (liite2) kaytiin
haastattelun alussa lapi suullisesti kaikkien haastateltavien kanssa. Suostumuslomake allekirjoi-

tettiin joko paikan p&alla ndhdessa ennen haastattelua tai sahkoisesti.

Osallistujien henkil6llisyytta suojellaan tutkimuksessa ja osallistujat toimivat anonyymeina. Kerat-
tavdssa aineistossa otettiin huomioon etiikan kannalta taustatietoja koskien vain sellaiset tiedot,
joilla oli merkitysta opinndytetydn tutkimuskohteelle. Haastatteluiden danitteet ja saatu aineisto
on laitteilla koodattuna. Tallennetuissa tiedostoissa haastateltaviin verrataan esimerkiksi nimi-

merkilld “haastattelu 1”7, ei haastateltavan nimelld tai muulla tunnistettavalla tiedolla.



Opinndytetydmme aiheen takia valitsemme haastateltavat seuraavien kriteereiden mukaisesti:

e Haastateltavat ovat olleet tydsuhteessa vuosina 2018-2022.

e Haastateltavat ovat sosiaali- ja terveysalan opetushenkildston jasenia.

e Haastateltavien tulee olla ollut opetusroolissa myos koronan aiheuttamien poikkeus olo-

jen aikana.

5.4  Aineiston analysointi

Aineiston analysoinnin kannalta laadullisen tutkimuksen osallistuja maaran ollessa pieni helpot-
taa oleellisen tiedon I6ytymistd. Aineiston analyysi toteutetaan haastatteluiden jalkeen, jolloin
aineiston on hankittu. Aineiston analyysin jalkeen voidaan miettia mahdollisia lisd haastatteluita,

jos aineisto on jaanyt joltain osin liian pieneksi. (Kylma & Juvakka 2007, 59.)

Haastattelut danitettiin ja saneltiin Word-ohjelman sanelu toimintoa kayttden. Teksti tarkistettiin
danitteitd apuna kadyttaen ja kirjoitettiin puhtaaksi teksti muotoon eli litteroitiin. Aineisto voidaan
antaa ulkopuolisen kirjoitettavaksi, mutta tassa tyossa puhtaaksi kirjoituksen teki opinnaytetyon
tekijat. Haastatteluihin osallistuu vain haastattelijat ja haastateltava anonymiteetin turvaa-

miseksi. Ennen haastatteluihin pdasemista opinndytetyolle haettiin tutkimuslupa.

Tutkijoiden on otettava huomioon haastateltavien tietosuoja ja aineistojen sdilominen. Haasta-
teltavan tietojen suojaamiseksi mahdollisia kerattyja henkil6 tietoja ei saa sdil6a samassa tiedos-
tossa haastattelun aineiston kanssa tietosuojamurto tilanteiden vuoksi. Haastatteluissa otetut aa-

nitteet tai tekstit tulee suojata muilta henkil6ilta. (Kylma & Juvakka 2007, 111.)

Puhtaaksi kirjoitettu aineisto ja danitteet tallennettiin useaan eri laitteeseen sen sailyvyyden tur-
vaamiseksi, salasana suojattuihin kansioihin, jolloin aineistoihin ei pdase kasiksi kuin opinnadyte-
tyon tekijat. Kaikki opinndytetydhon liittyvda materiaalia sisaltdvat laitteet kuuluvat opinnayte-
tyon tekijoille. Allekirjoitettavasta suostumuslomakkeesta opinnaytetyon tekijalle jaava kappale

sailytetdan lukollisessa kaapissa, jolloin siihen ei pdase kukaan ulkopuolinen kasiksi.



Sisallon analyysilla tuodaan ilmi tietoa tutkittavasta ilmiosta. Sisallon analyysilla saadaan jarjes-
teltya aineistoa jarkevasti ja kuvailtua sita niin, etta tutkimusaineiston tunteminen tulee naky-
vaksi. Opinndytetyon aineisto analysoitiin kdyttaen induktiivista sisallén analyysid, joka antaa ai-
neiston ohjata luokkien syntymistd. Induktiivinen sisdllénanalyysi luokittelee aineiston tekstia
teoreettisen merkityksen avulla. Analyysissa keskitytdan ilmioon ja vastauksiin tutkimuksen tar-
koituksen ja tutkimustehtdavaan perustuen. Induktiivisessa analyysissa haastatelluilla saatu ai-
neisto hajotetaan osiin, jonka jalkeen ne yhdistetaan saman tekijan alle yhteen eli kontekstuali-
soidaan aineisto. Tdma prosessi mahdollistaa aineiston tiivistamisen tutkimukseen tarvittaviin tie-

toihin verraten tutkimustehtavaan ja tavoitteeseen. (Kylma & Juvakka 2007, 110-115.)

Aineiston analyysissad laadullisissa tutkimuksissa on nelja vaihetta, yleiskuvan hahmottaminen,
pelkistaminen, ryhmittely ja abstrahointi. Aikaisemmin mainittu litteroidun tekstin jasentely ja
purkaminen osioihin on yleiskuvan hahmottamista saadusta aineistosta. Aineistossa tulee esille
alkuperaisilmaisuja eli tekstin osia, jotka kuvaavat tutkittavaa ilmiota. (Kylma & Juvakka 2007,

116-117.)

Haastatteluihin osallistui 3 opetushenkildstén jasentd ja haastatteluista saatiin 65 sivua tutkimus-
aineistoa. Opinndytetydn aineistonanalyysissd haastatteluista keratty aineisto luokiteltiin eli klus-
teroitiin. Aineistosta pyrittiin |6ytdmaan yhdistava tekija, joita ryhmitellen muodostuivat alaluo-

kat. Alaluokkien avulla muodostuivat yldluokat.

Pelkistdessa alkuperdisilmaisut tiivistetaan siten, ettd niiden sisallon olennaiset osiot sdilyvat. Pel-
kistetyn aineiston ilmaisuihin suositellaan liittdm&an jo analyysi vaiheessa tunnisteita, joten tut-
kija tietdd mista ilmaus on peraisin. Yksityiskohtaisen analyysin seuraavassa vaiheessa eli ryhmit-
telyssa alkuperdisilmaisut tai merkilliset ilmaisut kerdtdan erilleen alkuperaisaineistosta omalle
pohjalleen ja niitd aletaan ryhmittelemé&an erilaisuuksien tai samankaltaisuuksien mukaan. Ryh-
mittelyn luokittelussa luokille voi syntya yla- ja alaluokkia. Kun ryhmittely on tehty, siita tulleet
luokat nimetdan niin, ettad nimi vastaa sen alle jaavia ryhmia. Viimeisin vaihe on abstrahointi, jota
tapahtuu jo pelkistyksen ja ryhmittelyn vaiheissa. Abstrahoinnissa luokista muodostuu paaluok-
kia, joiden avulla saadaan yleisid kasitteita. (Kylma & Juvakka 2007, 117-119.) Naiden luokitte-
luiden ja tekstin kasittelyiden jalkeen tuotoksesta voidaan tehda paatelmia ja johdantoja, joita

opinndytetydssa kasittelemme tyon tuloksissa ja pohdinnoissa.



6  Tutkimuksen tulokset

Kasitteena tydhyvinvointi on hyvin moninainen ja yksilollinen kokemus. Osallistujilla oli kuitenkin
hyvin paljon samanlaisia kokemuksia omasta tyéhyvinvoinnistaan poikkeusolojen aikana. Tassa
opinndytetyon luvussa esittelemme tutkimuksesta saatuja tuloksia opetushenkiléston koetusta

tydhyvinvoinnista (liite 4).

Haastattelut aloitettiin kysymalla osallistujalta: ”Mita tyohyvinvointi sinulle tarkoittaa?” ja vas-
tauksissa toistuvina teemoina olivat mukavan ja kannustavan tydilmapiirin tarkeys, mielekas ty6

seka hyva johtaminen.

“No se tarkoittaa semmoista hyvdd tyéyhteiséd, minne on mukava tulla tekemddn téitd

ja ettd ollaan semmoisia kannustavia ja tsemppaavia.”

”- - se on hyvdd johtamista. Se on hyvdd tiimity6td. Ja se on semmoista tavallaan viliténtd
ja semmoista ilman kynsid ja hampaita olevaa yhteistyétd eri ammattilaisten kesken ja

nyt varsinkin tddlld tietysti opettajien kesken.”

“Miten sen sanoisi, ettd se tyd on mielekdstd? Ja siitd tulee hyvd mieli. En tarkoita sitd,
ettd kaikki hetket olisi vaan yhtd juhlaa vaan sitd, ettd niinku ylipddtéén on kokemus siitd,

ettd on tybyhteison jdasen.”

Ensimmaiseksi paaluokaksi muodostui puutokset johtamisessa. Tama paadluokka muodostui ko-
kemuksista, jotka liittyivat johtamisen puutoksiin esihenkildston tai tydnantajan toiminnassa
poikkeusolojen aikana. Haastatteluissa eniten nousi kokemus lisddntyneestd kuormituksesta,
joka johtui opetukseen liittyvien yhteisten linjausten puutoksesta. Haastattelussa nousi myos ko-
kemus siitd, ettd ohjaus laitteiden ja viestintdkanavien kayttamisesta oli puutteellista. Haastatte-
luissa tuli myos ilmi, etta paivityksia koronatilanteen edetessa olisi saanut tulla tihedmmin. Paivi-

tyksien puutos oli lisdnnyt kuormittavuutta.

“Mutta ne linjaukset siind oli varmaan se pulma. Kun oltiin niin epévarmassa tilanteessa,
ettd varmasti sen koronan takia mydskin ne ohjeistukset myéds kansallisella tasolla muok-
kautui koko ajan. Milloin sai olla 2 pdivédé pois, milloin piti olla 2 viikkoa pois... etté kun ei

ollut oikein semmoista selkedtd tietoa, etté miten témd nyt levidd.”



”- -Elikké aamupdivdlld sai olla (etdnd) ja iltapdivdlld (etdnd), mutta sitten siind vdililld ei
olisi saanut olla niin sitten tavallaan siind itse puntaroi, ettd “no annanko mind sille luvan
vai enké mind anna” ja oonko mind tasapuolinen ja se, ettd sitd keskustelua oli vihén

hankalaakin kdydd, kun ne (toiset opettajat) oli jo pddttényt. - -”

” - -Sitten kun annetaan sille opettajalle niinku se valta pddttéd, niin sitten meisté opet-
tajista tulee hyvit ja huonot opettajat, etté ne ketkd suostuu kaikkiin ja ne ketkd sitten

pitdd jonkun linjan niin siind on sitten semmoinen riski.”

”On tullut semmoinen tilanne, ettd joku puolenkymmentd opiskelijaa edellisend iltana oli
ldhettdnyt ja samana aamuna on léhettdnyt, “ettd en ole paikalla” ja sitten olisi ollut Ids-
ndolo velvolliset tunnit, niin sanotusti Idhitunnit. Niin ja on myds esimiehen kanssa asiasta
keskustellut, etté mitd tdssd tilanteessa tekee, mutta vastaus oli sillé hetkelld, ettd sind
tavallaan itse voit arvioida sen, ettd minkd verran opiskelijat siellé etend hyétyy siité opis-
kelusta ja ettd haluatko sind mahdollistaa heille sen etélinkin. Ettd “up to you” suurin piir-

tein.”

Koronapandemia toi monelle epéatietoisuuden tunteita ja useaan otteeseen haastatteluissa nousi

informaation puutos.

“No kylld ja niitd olisi saanut tulla tihedsti - - toki mind ymmdirrén sen, ettd sieltd ei ehkd
voinutkaan tulla aina sitd, kun ei ollut sitd viimeisinté tietoa, mutta siind olisi kylld kaivan-
nut melkein pdivittdin sen ohjeen, - - se oli sGhképostissa ja sieltd sitd kaivettiin sitten - -
jos se olisi aina lbytynyt jostakin tietystéd paikasta se viimeinen ohje niinku hyvin nopealla

klikkauksella intrassa. Minun muistaakseni sité ei silld tavalla 16ytynyt.”

Toiseksi tutkimustulosten pailuokaksi muodostui sosiaaliset muutokset. Haastatteluissa tois-
tuivat kokemukset, jotka liittyivat muutoksiin sosiaalisessa kanssakdymisessd, kuten lisdantyvat
tunteet yksindisyydessa, vihentynyt vapaa-ajan keskustelu kollegoiden kanssa, negatiivisten tun-
teiden herddaminen tydilmapiirissd, kokemukset turvattomuudesta ja kdrsinyt vuorovaikutus opis-

kelijoiden kanssa.

“kylld siind huomasin jossakin vaiheessa, ettd olipa aina ihana ndhdé ihmisid. Se oli niinku

niité juhlahetkid sitten kun oli oltiin jotenkin yksi hetki ylipddtééin vaikka teamsissa ja se



” - -, mutta kylld se jossain vaiheessa toki tuntui yksindiseltd ja semmoiselta, ettd on ihan

oman onnensa nojassa.”

“Joo on ollut vaikutusta. Just nuo mustat ruudut, ettd on yritetty aina osallistaa opiskeli-
joita avaamaan kameraa. Silloin se on vastavuorovaikutuksekkaampaa, kun siellé on ih-

miset niinku kasvokkain.”

Kollegiaalisen keskustelun vahentyminen:

“Semmoiset pdivdt niin kuin tavallaan kollegiaaliseen keskusteluun on dlyttémén tdr-
keitd. Ettd niillekin on sité aikaa, ettd ei ole koko ajan tykitettyd sitten opetusta. Se aja-

tusten vaihto on kuitenkin se yksi suola téssd ja my6s tukee sitd tybhyvinvointia”

“En kylld nyt muista, ettd ihan olisi semmoista sen varten, ettd olisi pddsty niinku niin
sanotusti puhaltamaan niin jdrjestetty. - - Jotkut pikkujoulut tai muut - -Toki nekin sitd

tyéhyvinvointia sielld on niinku toivottavasti parantamassa.”

” No ei ehkd niin semmoista vapaata keskustelua kollegoiden kanssa ole tullut - - Tdm-
méinen niin kuin vapaaehtoinen sosiaalistaminen tydkavereiden kanssa se on jddnyt

niinku vdhemmdille”

Kolmanneksi paaluokaksi muodostui esihenkiléston ja tydnantajan tuki. Tima pdaluokka muo-
dostui kokemuksista, jotka liittyivat esihenkilostolta ja tydnantajalta saamaan tukeen poikkeus-
olojen aikana. Positiivisesti vaikuttaneita kokemuksia oli tydnantajan mahdollistamat laitteet ko-
tioloihin, vapaa-ajalle kaytettavat henkilostdedut seka toimiva viestintd kysymyksiin vastatessa

seka suunnitelmista tulevan suhteen.

“Eli on se tyépaikka mahdollistanut nditd niinku hankintoja laitteiden puolesta, milld téité

tehdddn, niin kotiin”

“Eli sillé on minusta niinku hyvé vaikutus siihen psyykkiseen tyéhyvinvointiin, etté tiede-

tddn mitd tuleman pitdd ja yleensd meilld tiedotus kulkee hyvin - -.”

“Henkil6kohtaisesti tdytyy sanoa, ettéd minun viesteihini on suhteellisen nopeasti, tyén
laadun ymmdirtden vastattu ja olen saanut kysymyksiini vastauksia ja saanut sitd, mitd

olen esihenkiléiltd tarvinnut.”



Neljanneksi padluokaksi muodostui ergonomiset haasteet. Tama paadluokka muodostui teki-
jOista, jotka liittyivat tydergonomiaan. Haastatteluissa tuli ilmi, etta tydergonomian suhteen han-
kaluuksia oli tyopisteen ergonomian suunnittelussa seka tydaikojen hallitsemisessa. Osallistujat
kommentoivat, ettd tyd oli hankalampaa tauottaa kotona ollessa. Kampuksella tydskennellessa
tauotukset tulivat luonnostaan tyon ohessa. Tydpaivat olivat myos hankalempi lopettaa. Haastat-
telussa nousi kommentti, ettd sahkopostiin tulevat viestit hairitsivat tyon lopettamista normaalia
enemman hybridiopetuksen aikana. TyOpisteen ergonomiassa koettiin kotona hankaluuksia. Eta-
opetuksen aikana kotona tydskennellessa tyopisteen ergonomiaan suunniteluun oli pitanyt pa-

nostaa enemman.

“Toki huomaan sitten, ettd aina unohtuu panna kiinni tuo vaikka sdhkdposti, se bling bling

bling ja no mitds sieltd tulikaan ettd se on véhdn tdmmgistd - - ”

“Ohjeistuksia tai semmoisia vinkkejd, joita oli sitten tdmmdoiseen etdmodin tdhdn er-
gonomiaan liittyen niin tuli kylld. - - tyéasennoista ja ndistd, niin kyllé niistd sitten niinku
itse piti etsid ja etsid tédltd kotoa, ettd missd nurkassa ja milld tavalla ja missd vihiten

hartiat kipedksi tulee”

” Piti tyéhuone niinku kotoa Ibytdd - -, ettd lapset ei taustalla heilu - - ja ettd tyépdytd on
asianmukainen - - ja tydistuimissa saa sdddeltyd, ettd voi vdlilld seisté ja voi vililld istua.

Semmoiset oli ehkd ne tdrkeimmdt hankinnat.”

Viidenneksi padluokaksi muodostui psyykkiseen tyéhyvinvointiin liittyvat kokemukset. Taman
paaluokan muodostivat kokemukset psyykkisen tydhyvinvoinnin tilasta, tydmotivaatiosta ja
psyykkiseen tydhyvinvointiin vaikuttavista tekijoistd. Vastanneet kokivat psyykkisen tyohyvin-
voinnin tilansa pysyneen hyvana, vaikkakin sen yllapito oli vaatinut enemman toita. Haastattelu-
jen tuloksista ilmenee, ettd tydmotivaatiossa oli positiivinen muutos, koska opetushenkiléstdn
jasenet pdaasivat kehittdmaan uusia opetusmenetelmid ja kokeilemaan naitd opiskelijoiden
kanssa. Vastanneet toivat haastattelussa ilmi huolen omasta, kollegoiden seka opiskelijoiden jak-

samisesta ja hyvinvoinnista koronapandemian aikana.

“Mutta itse koen sen, ettd vaikka sen eteen on pitinyt tehdd enemmdn tyétd ndin etdil-

lessd, niin silti koen, ettd on hyvdlld tolalla”



“No voiko sanoa, ettd se on vaikuttanut tyémotivaatioon niinku positiivisesti silld tavalla,
ettd on saanut olla kehittimdssé uusia opetusmenetelmid ja saanut kokeilla kaikkea

uutta”

“oon sanonut monta kertaa, mutta sanon vield ettd kun sielld oli se terveysturvallisuus ja
se tautitilanne, mikd oli, ettd kylldhdn se toi siihen sen toisen huolen niinku etté se toi
huolen kollegoista, se toi huolen opiskelijoista, ettd mitenkd ne mitenkd ne jaksaa sielld

ja miten me saadaan heihin yhteys.”

Haastateltavat kertoivat epdluotettavien etdyhteyksien aiheuttaneen kuormitusta. Viimeinen
kommentti kuvaisi monen opettajan ajatuksia, kun hybridiopetus oli kdynnissa ja poissaolo ilmoi-

tukset tulivat hyvin viime hetkilla.

” No etdyhteyksissd on varmaan ollut puutteita juurikin. - - se, etté nuo yhteydet ej vilt-

tdmdttd pelannut jos on paljon samoilla linjoilla porukkaa.”

” Jonkin sortin turhautuminen siihen, ettd jos vaikka jotakin niinku tdmmdisid, vaikka ihan

boardia tai jotakin kdytti ja sitten osa ei saa niité auki ja osaa saa”

“ryhmissd opiskelijoiden tietotekniset taidot olivat hyvin vaihtelevia, mutta se mistd mind

”

olen aina ollut iloinen, ettd opiskelijat ystdvdllisesti auttaa niin minua kun niitd kavereita

”Jotenkin ehkd voi vastata lyhyesti, etté no ei, etté ne mitd sitten niinku tuli niin selvitteli
niiltd kollegoilta, ettd miten, teams oli toki tuttu ja niinku silld tavalla tietokone mutta
esimerkiksi se AC oli ihan mulle uusi juttu. No ystdvdilliset kollegat sitten neuvo sitd ja tai-

sin kylld kéyttéd myds sitten ihan tuota kamitin tukea, ettd itse etsimdlld sitd tietoa.

”5 viiva 10 ihmistd jotka on sairastunut ja jotka aamulla laittaa sitéd viestid ettd nyt pitdisi
saada teams linkki ja kun itse koittaa siind aamun hdrdellissd niinku mennddn ettd pdds-

tddn aloittamaan se opetus sielld luokassa”



7 Pohdinta

Opinndytetydn toimeksianto saatiin yhteyshenkilon kautta vuonna 2021. Opinndytetyon tekemi-
nen alkoi kevaalla 2022. Syy talle valille toimeksiannon saamisen ja tyon aloittamisen valilla on
opinndytetyon tekijoiden vaihtuminen. Suunnitelmavaiheessa tyd muutti muotoaan muutaman
kerran ja tydn ohjaava opettaja vaihtui. Alkuperdisen suunnitelman mukaan tyo olisi toteutettu
maarallisenad tutkimuksena kayttaen sahkoista kyselylomaketta, mutta harkinnan jalkeen paadyt-
tiin tyo toteuttamaan laadullisella tutkimusmenetelmalla yksiléhaastatteluina. Yksilohaastattelut
valikoituivat meidan tyéllemme haastateltavien anonymiteetin turvaamiseksi. Yksilohaastatteluja

kdyttaen aineistosta saatiin tarpeeksi kattava tutkimusta varten.

Jalkikateen olemme kokeneet tydon muuttumisen laadulliseksi tutkimukseksi hyvana asiana. Aluksi
olimme hieman eparoivia, koska olimme jo asennoituneet maaralliseen tutkimukseen. Saimme
itse opiskelijoina useita kyselyitd hyvinvoinnista ja koronan aiheuttamista muutoksista, joten
asian eripuolella oleminen avoimesti vastaanottavana oli virkistdvaa niin meille kuin haastatelta-
ville. Saimme positiivista palautetta haastateltavilta haastatteluistamme. Heille vapaasti aihee-
seen vastaaminen oli mukava kokemus. Yksi haastatelluistamme koki, ettd kyselylomakkeet oli

usein rakennettu tiettyjen raamien mukaan ja haastattelussa ne raamit olivat avoimet.

Haastateltavien nimettomana pysyminen meidan puoleltamme on ollut yksi eettisesti ja luotet-
tavuudeltaan painavin asia opinndytetydmme onnistumisessa. Aineistoa saimme haastatteluista
65 sivua. Haastattelut kestivat jokainen hieman reilun tunnin. Aineistollisesti saimme laajasti tie-
toa koetusta tyohyvinvoinnin tilasta, kuitenkaan kaikkea emme voineet kayttaa. Haastateltavat
toivat haastatteluissa ilmi kokemuksia tai asioita, joita emme voineet kdyttas, jotta haastatelta-

vaa ei tunnisteta.

Loimme aineiston analyysivaiheessa taulukon, joka on opinndytetyon valmistumisen hetkelld
nelja sivuinen (liite 4). Taulukko oli aluksi noin kymmenen sivua. Taulukossa oli useita kokemuksia
tai ilmaisuja, jotka olivat toisiaan vastaavia, joten niitd jatettiin taulukosta pois ja korvasimme
nama numeroinneilla. Kuitenkin osa ndista pois jatetyista kokemuksien ilmaisuista on sisallytetty

raporttiin tutkimuksen tuloksien alle.



Huomasimme analyysivaiheessa opettajilla olleen samanlaisia ongelmia kuin opiskelijoilla. Yhtei-
sia tyon/koulun mielekkyyteen negatiivisesti vaikuttaneita tekij6itd oli hybridiopetuksen aikaan
olleet tuntien epdsdaanndllisyydet ja opetuksen onnistuminen joissakin aiheissa etdana. Opiskeli-
joina huomasimme myos tietoteknisien taitojen puutteen tai vaihtelevuuden vaikuttavan eta-

opiskeluun.

7.1  Tulosten tarkastelu ja johtopdatokset

Eta- seka hybriditydskentelyn vaikutus tyéhyvinvointiin on lahivuosina ollut monen tutkimuksen
aiheena. Aiheesta on my0s tehty monia opinndytetoita seka pro gradu -tutkielmia. Tutkimuksia
on tehty erilaisille laitoksille seka yrityksille, ja tutkimusten kohteina ovat olleet niin yritysten

tyontekijat, kuin oppilaitosten opiskelijat.

Yleisimmat haasteet etatydssa ovat tyén ja muun elaman rajan hamartyminen, vahaisyys fyysi-
sessd kommunikaatiossa sekd puute luontaisessa sosiaalisessa tuessa ja vuorovaikutuksessa. Eta-
ja hybridityoskentelyssd huomioon otettavia riskeja ovat muun muassa tyéajan hallinnan hanka-
luudet, kotiympariston soveltamattomuus etdtydohon seka riittamaton tuki esihenkildilta. Koke-
muksiin vaikuttaa ihmisten yksil6lliset elaman- ja luonteenpiirteet kuten perhetilanne, tyésken-
telyolosuhteet, tydkokemus seka persoona. Monet voivat kokea parannusta tyohyvinvoinnissa
etd- ja hybridityoskentelyn aikana, mutta osalle kyseinen tyoskentely malli voi aiheuttaa tylsisty-

misen ja yksindisyyden kokemuksia. (Ty6terveyslaitos, 2023a.)

Tutkimuksen mukaan suurempi maara vastaajista kertoi kokevansa tyo- ja yksityiseldmansa tason
heikentyneen verrattuna heihin, jotka vastasivat tason nousseen koronapandemiasta seurannei-
den poikkeusolojen aikana (BMC Public Health, 2021). Tybterveyslaitoksen tutkimuksessa opet-
tajien kokemukset tyéhyvinvoinnista olivat vaihtelevia. Osa opettajista oli kokenut, ettad koronalla
ei ole ollut suurta vaikutusta heidan arkeensa, kun taas toinen osa kertoi, ettd arjessa oli koettu
suuria muutoksia. Osa vastanneista kertoi, ettd yhteisollisyyden heikentyminen oli vaikuttanut
muun muassa tiedonkulun haasteisiin, mika taas oli luonut kiistoja tydyhteison sisalla. Myds tut-

kimuksen aikainen hybridiopetus oli koettu kuormittavaksi. (Kauppi, ym. 2022, 67-68.)



Onnistunut yhteistyd, viestintd ja oikeudenmukainen johtaminen ovat olennaisia etatydssa. Nii-
den avulla voidaan lisata henkiloston hyvinvointia lisdéamalla ennakoitavuutta seka hallinnan tun-
netta. Yhteiset raamit seka organisaation yhteiset pelisdaannot ovat tarkeitd muutosten onnistu-
misen varmistamisessa. Tyohyvinvoinnin seka tyon luontevuuden kannalta keskeisia asioita ovat

linjaukset seka ohjeet etdtyon yleistyessa. (Tyoterveyslaitos, 2023b.)

Opinndytetyon tarkoituksena oli kuvailla sosiaali- ja terveysalan opetushenkiléston kokemuksia
ty6hyvinvoinnista koronapandemian aikana. Haastatteluaineiston tuloksista nahdaan, etta ko-
ettu tyohyvinvointi on koronapandemiasta seuranneiden poikkeusolojen aikana karsinyt joillakin

osa-alueilla.

Haastatteluissa eniten esille noussut kokemus liittyi yhteisten linjausten puutokseen. Tama oli
haastateltavien mukaan johtanut erimielisyyksiin tyoyhteison sisalla seka luonut kokemuksen
siitd, ettd nain luodaan ”hyvat ja huonot opettajat”. Kuten edelld mainitaan, yhteiset linjaukset
organisaation sisalld ovat tyohyvinvoinnin kannalta tarkeitd. Tama korostuu varsinkin poikkeus-
olojen aikana. Kuten haastattelun tuloksista nahdaan, myos meidan opinndytetydmme tulos lin-

jausten tarpeellisuuden suhteen on sama.

Aiempi tutkimustieto tuo esille yksindisyyden tunteen aiheutumisen, mikd ndkyy myos meidan
tydomme tuloksissa. Tyo6ajan hallinnan haasteista seuraava tyon ja muun eldman rajan hamarty-
minen oli yleinen kokemus meidadn haastatteluissamme. Tydmme tuloksissa ndhdaan myos, etta
tydmotivaatio oli parantunut hybridiopetuksen seurauksena. Tdma tulos seuraa myos tutkimus-

tietoa siing, ettd parannusta voidaan ndhda joissain osa-alueissa.

Opinndytetydssamme olemme onnistuneesti kerdanneet kokemuksellista tietoa opetushenkilds-
ton tyohyvinvoinnin tilasta. Kerdtyn aineiston avulla saimme vastauksen tutkimuskysymyk-

seemme. Aiemmat tutkimukset myos puoltavat meidan opinnaytetydmme |6ydoksia.

Jatkossa tutkimusta voitaisiin laajentaa tutkimalla muidenkin opetusalojen opetushenkildston ko-
kemuksia. Haastateltavat kommentoivat, ettd haastattelu itsessdan oli mieluisampi tapa antaa
ilmi omia kokemuksiaan verrattuna sahkodiseen kyselylomakkeeseen. Jatkotutkimuksia voisi myos
tehda jatkossa sosiaali- ja terveysalan opetushenkilostélle haastattelun muodossa ja verrata I6y-
doksia aiempaan aiheesta saatuun tutkimustietoon. Ndin saataisiin kuva siitd, onko muutoksia tai

parannuksia tapahtunut.



7.2 Tutkimuksen luotettavuus

Laadullisen opinndytetydn luotettavuutta arvioidaan useilla kriteereilld. Yleisimmin kdytettyina
kriteereina ovat siirrettavyys, reflektiivisyys, vahvistettavuus ja uskottavuus, jotka ovat useiden

eri tutkijoiden kautta vakiintuneet.

Siirrettavyydella tarkoitetaan tiedon siirtoa mahdollisiin tuleviin tilanteisiin antamalla tarpeeksi
tietoa tutkimukseen osallistuneista ja heidan ymparistostansa (Kylma & Juvakka 2007, 129). Opin-
naytetydossamme kerattiin rajallisesti tietoa osallistujista, joten myds tulosten siirrettavyys rajoit-
tuu. Emme esimerkiksi tuo osallistujien eldmantilanteista esille muita taustatietoja heidan ope-

tusroolinsa lisaksi.

Reflektiivisyydessa tutkimuksen tekijalla on oma rooli, johon kuuluu tietoisuus omasta aineis-
tosta, lahtokohdista tutkijana ja omista vaikutuksista tutkimusprosessiin (Kylma & Juvakka 2007,
127-129). Tama tarkoittaa sitd, ettd jouduimme opinndytetyoprosessin aikana pohtimaan omia
ennakkoasenteitamme. Huolehdimme, ettd olemme edelld mainituista asenteista tietoisia, em-

meka anna niiden vaikuttaa esimerkiksi haastattelun kulkuun tai tulosten analyysiin.

Vahvistettavuus edellyttaa tutkijalta tyon edetessa oikeanlaista kirjaamista. Tyon dokumentoin-
nista toinen tukija voi seurata tyon kulkua ulkopuolisena. Kirjatun aineiston avulla voidaan nahd3,
miten paatoksiin tai johtopaatoksiin on paasty. (Kylma & Juvakka 2007, 129.) Opinndytetyos-
samme prosessia voi seurata raportista. Raporttiin on kirjattu vaiheet, joiden mukaan opinadyte-
tyd on edennyt. Vaikka toinen tutkija tulkitsisi aineiston eri tavalla, ei se tarkoita, ettd tydssamme
olisi luottamusongelmaa. Eri todellisuudet ovat hyvaksyttyja laadullisessa tutkimuksessa ja ne li-

sadvat ymmarrysta ilmiosta. (Kylma & Juvakka 2007, 127-129.)

Uskottavuutta voidaan testata tutkimuksen aikana antamalla saatu aineisto osallistuneille luetta-
vaksi ja keskustella aineiston paikkansapitdavyydesta. Uskottavuuden arvioinnissa voidaan myds
tukeutua toisiin tutkijoihin, jotka tutkivat samaa ilmi6ta ja keskustella tuloksista ja tutkimuspro-

sessista. (Kylma & Juvakka 2007, 127-129.)



7.3 Tutkimuksen eettisyys

Opinndytetyd toteutetaan Arenen opinndytteiden eettisten suositusten seka tutkimuseettisen
neuvottelukunnan ohjeita noudattaen. Tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeiden mukaan
tutkittavalla henkil6lla on oikeus kieltdytya osallistumisesta. Hin on myos oikeutettu keskeytta-
maan tai perumaan osallistumisensa ilman seurauksia tutkittavalle itselleen. Osallistumisen kes-
keytys tai peruminen voidaan tehda ilman erillista syyta ja sen tulee tapahtua yhta helposti, kuin
alkuperdinen ilmoittautuminen. Tutkittavalla on oikeus saada tieto tutkimuksen tavoitteesta si-
ten, ettd han sen itse ymmartaa. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, 8.) Saatekirjeessa seka
henkilokohtaisessa suostumuslomakkeessa kerromme osallistujalle hanen edelld mainituista oi-

keuksistaan seka tuomme sen esille vield haastattelun yhteydessa.

Yleisperiaatteen mukaisesti osallistujien yksityisyys on suojeltu. Osallistujalle ei pida taata taydel-
listd anonymiteettid. Osallistujat voivat silti olla tunnistettavissa nimettomyydesta huolimatta sel-
laisten henkildiden toimesta, jotka tuntevat osallistujan. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta

2019, 12-13.)

Opinnaytetydssamme osallistujien yksityisyytta suojellaan esimerkiksi jattamalla henkilotietojen
keruu tekemaétta. Taytta tunnistamattomuutta emme voi taata osallistujalle, koska hdn on voinut

jo ilmaista kokemuksensa muille henkilgille.



7.4  Ammatillinen kehittyminen

Tama opinnaytetyo aloitettiin alun perin vuonna 2021. Ty6, sen tavoite ja tarkoitus on muuttanut
muotoaan pariin kertaan prosessin aikana, minka takia tyo ei mydskaan ole pysynyt aikataulussa.
Tyon teko tallaisenaan aloitettiin joulukuussa 2022, jonka jalkeen se eteni nopeasti. Kokonaisuu-
dessaan tdman opinnaytetyon tekemiseen meni yksi vuosi. Opinnaytetyon tekeminen on opetta-

nut paljon.

Asiantuntijuutemme kehittyi varsinkin tyohyvinvoinnin osalta. Olemme tyytyvaisia, etta valit-
simme tdaman aiheen tyoksemme. Tyohyvinvointi oli kdsitteena pinnallisesti meille tuttu, mutta
tyon edetessa pidemmalle sen tarkeys selveni enemman. Aiheeseen syventyminen kehitti meita
terveyden edistamisen osa-alueella. Opimme tydhyvinvoinnin osa-alueiden monipuolisuudesta
seka niiden kehittamisesta tydymparistdssa. Opimme myds peilaamaan omaa tydhyvinvointi-
amme loytdamaamme teoriatietoon opinndytetydprosessin aikana. Aiheen kiinnostavuus helpotti

teoriatiedon etsimistd seka teki prosessista miellyttavamman

Opinnaytetydprosessi kehitti meidan pitkdjanteisyyttamme, paineensietokykydamme seka kehitti
meitd ihmisind. Yksi sairaanhoitajien ammatillisista kompetensseista on hoitotydn eettisyys ja
ammatillisuus. Kompetenssin kuvakseen kuuluu kyky arvioida ja kehittdd omaa toimintaansa ja
vastata toimintansa seurauksista. Kuvakseen kuuluu myos sairaanhoitajan ammatti-identiteetin
omaaminen ja kykeneminen osaamisen arviointiin ja kehittymiseen vuorovaikutussuhteissa.
Opinndytetydprosessin aikana olemme vastanneet vastoinkdymisistd ja ymmartaneet omat kehi-
tyskohteemme. Olemme myos kehittyneet kollegiaalisessa toiminnassa ja yhteistyollisessa kom-

munikaatiossa.

Opinndytetydn tekeminen toi myos esille kehityskohteita meidan tyoskentelyssimme. Opimme,
ettd aikataulutus on erittdin tarkea vaihe prosessitydssa eika se ole niin helppoa mita aluksi ku-
vittelimme. My0s teoriaosuuden tydstamisessa oli alkuun hankaluuksia rakenteen muodostami-
sessa, mutta lopulta sekin saatiin mieleiseksi. Opinndytetyon tekeminen myos paransi ymmarrys-
tamme tutkimusprosessista seka yksityiskohtien tarkeydesta. Mielestdmme suurin onnistuminen
tuli aineiston keruussa, silla haastattelut sujuivat erinomaisesti ja niistd saatu aineisto oli enem-
man kuin tarpeeksi tyota varten. Haastatteluista saimme myds osallistujilta paljon kehuja. Haas-

tattelut koettiin hyvin luonteviksi, vaikka osallistujat olivat meiddan omia opettajiamme.
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[ SAATEKIRJE

9. Dl Hyva sosiaali- ja terveysalan opettaja/lehtori/yliopettaja!

of Applied Sciences

Olemme sairaanhoitajaopiskelijat Beata Karppinen ja Eino Karppinen Kajaanin ammattikorkea-
koulusta. Teemme opinndytetyotd sosiaali- ja terveysalan opetushenkilékunnan tydhyvinvoin-
nista pandemiasta seuranneiden poikkeusolojen aikana. Opinnaytetydmme toimeksiantaja on

HARKKA-hanke ja yhteyshenkiléna toimii Tiina Poranen.

Opinnaytetyo toteutetaan haastattelemalla Kajaanin ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveys-
alan opetushenkilostod. Haastattelut ovat yksilohaastatteluja ja niihin osallistuminen on vapaa-
ehtoista ja taysin luottamuksellista. Haastattelut tallennetaan nauhoitteelle seka sanellaan tieto-
koneelle. Vastauksista ei voi paatella vastaajan henkilollisyytta. Haastattelusta kerattya aineistoa
kasittelee ainoastaan opinndytetyon toteuttamiseen vaadittavat henkilot (allekirjoittaneet seka
ohjaava opettaja). Aineisto kerataan tatd opinnaytety6ta varten ja se poistetaan tallennetuilta

laitteilta kahden viikon kuluttua opinndytetyon arvioimisesta.

Opinndytetydmme tavoitteena on tehda nakyvaksi koettua tyéhyvinvointia sosiaali- ja terveys-
alan opetushenkildstossa, jota voitaisiin kdyttda tydhyvinvoinnin edistdmisen ideoinnissa. Tavoit-

teena on saada vastaus seuraavaan tutkimuskysymykseen:

. Millaisia kokemuksia sosiaali- ja terveysalan opetushenkil6illa on tydhyvinvoinnista?

Opinndytetyon tarkoituksena on kuvailla sosiaali- ja terveysalan opetushenkiléston kokemuksia

ty6hyvinvoinnista.

Haastatteluun varataan aikaa noin tunti.

Suuret kiitokset etukateen!

Tarvittaessa lisdtietoja sahkopostitse Beatakarppinen@kambk.fi tai Einokarppinen@kamk.fi

Ystavallisin terveisin: Beata Karppinen ja Eino Karppinen.
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Kokemukset tyohyvinvoinnista.

Henkilokohtainen suostumuslomake

Minulle on kerrottu opinndytetyon tavoite ja tarkoitus sekd minulla on ollut mahdollisuus kysya

lisdtietoja haastattelusta.

Olen tietoinen siitd, ettd haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista ja voin halutessani kes-
keyttaa osallistumisen missa vaiheessa tahansa. liman erillistd syytd voin myos peruuttaa tdman

suostumuksen.

Olen tietoinen, ettd haastattelu analysoidaan ja aineistoanalyysin tuloksista tehddan julkinen
opinndytetyoraportti. Olen tietoinen, ettd haastattelu tehdadan luottamuksellisesti ja saadut tie-
dot esitetdadn niin ettei niita voi yhdistaa yksittaisiin henkil6ihin tai tilanteisiin. Haastattelun tie-
dostot ja danitallenteet sdilytetdan lukitussa paikassa ja lukituissa kansioissa. Vain haastattelijat
padsevat tiedostoihin ja danitteisiin kdsiksi. Kun opinndytety6 on arvioitu, tiedostot ja danitteet

havitetaan kahden viikon kuluttua.

Asiakirjoja on kaksi kappaletta, toinen jaa haastateltavalle ja toinen opinnaytetydn tekijoille.

Paivamaara ja paikka

Haastateltavan nimi Allekirjoitus

Haastattelijan nimi __Beata Karppinen Allekirjoitus

Haastattelijan nimi __Eino Karppinen Allekirjoitus
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Opinndytetyon aineistonhallintasuunnitelma

1. Aineistojen yleinen kuvaus

Opinndytetydmme toteutetaan laadullisen tutkimusmenetelman avulla. Kerdamme tutkimusai-

neiston haastattelemalla sosiaali- ja terveysalan opetushenkilékuntaa.

2. Aineiston dokumentaatio ja laatu

Tallennamme haastattelut danitteena (.mp3) dlypuhelimelle seka saneluna (.docx) tietokoneelle.

Varmistamme laitteiden toimivuuden ennen haastatteluja.

3.  Sailytys ja varmuuskopiointi

Kumpikin tallenne (danite ja sanelu) sdilytetdan edelld mainitun tietokoneen paikallistiedostoissa.
Tietokone on salasanaturvattu, joten aineistoa tulee kasittelemaan ainoastaan allekirjoittaneet

sekd opinndytetyota ohjaava opettaja.

4.  Sailyttamiseen liittyvat eettiset ja laillisuuskysymykset

Haastattelujen yhteydessa ei kysytad haastateltavien henkilotietoja. Varmistamme myos, etta aa-
nitetta ei kasittele allekirjoittaneiden lisdksi muut henkil6t. Ohjaava opettaja kasittelee siis aino-
astaan saneltua versiota haastattelusta. Aineiston omistus- ja kayttéoikeus kuuluu yksinomaan

allekirjoittaneille.

5.  Aineiston avaaminen ja pitkaaikaissailytys

Aineistoa ei ole tarkoitus kayttda muissa tutkimuksissa. Se tuhotaan kahden viikon kuluttua opin-

naytetyon hyvaksymisessa.
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Haastattelu aineiston analyysi

Millaisia kokemuksia sosiaali- ja terveysalan opetushenkil6illa on tyohyvinvoinnista?

Taulukossa sulkumerkeissa olevat luvut kuvaavat sitd, kuinka monta kertaa kokemus tuli ilmi
haastattelujen aikana.

Alkuperainen ilmaus Pelkistetty il- Ryhmittely Alaluokka Ylaluokka
maus

"- - se sitten myods kuor- Yhteisten lin- Psyykkinen Epaselvat linjaukset

mitti opettajia, ettd no jausten puuttu- | tyohyvinvointi | opetuksen suhteen

mitenka tdssa nyt opete- | minen lisasi ki- lisdsivat opettajien

taan ja pitdaako suunni- reytta tyoyhtei- kuormitusta.

tella hybridiksi vai etdnd | sossa. (5)

vai lahina - - ja nakyy

semmoisena niinku ne-

gatiivisena asiana tyoyh-

teisOssa, tietynlaisena

kireytena sitten niinku

opetuksen jarjestami-

sessd ja muussa.”

"Mutta joskus ei edes Kollegoilta Sosiaalinen Puutos tietotekni-

valttamatta ole tiennyt saatu tukea lai- | ty6hyvinvointi | sessa ohjaamisessa.

kelta kysya, niin sitten teosaamisessa.

on kysynyt kollegalta ja (2)

kylla taalla kollegiaalista

apua ja ohjausta on saa-

nut erittdin helposti - -.”

"No kylla ja niita olisi Paivityksia ko- Sosiaalinen Opetushenkilostossa

saanut tulla tiheasti - - ronatilanteen tydhyvinvointi | kaivattiin paivityksid | Puutokset johta-

toki mind ymmarran edetessd ja ela- misessa

sen, etta sieltd ei ehka
voinutkaan tulla aina
sita, kun ei ollut sita vii-
meisinta tietoa, mutta
siind olisi kylla kaivannut
melkein paivittdin sen
ohjeen, - - se oli séhko-
postissa ja sielta sita kai-
vettiin sitten - - jos se
olisi aina loytynyt josta-
kin tietysta paikasta se
viimeinen ohje niinku
hyvin nopealla klikkauk-
sella intrassa. Minun
muistaakseni sita ei silla
tavalla I6ytynyt.”

essd ei koettu
saavan tar-
peeksi usein.

(2)

ohjeistuksiin useam-
min




Alkuperadinen ilmaus Pelkistetty ilmaus Ryhmittely Alaluokka Ylaluokka
” - -, mutta kylla se jossain Yksindisyyden tun- | Sosiaalinen Hybridiopetus li-

vaiheessa toki tuntui yksi- teet lisdantyivat (3) | tyohyvinvointi | sasi yksindisyyden

nadiseltd ja semmoiselta, tunteita

ettd on ihan oman onnensa

nojassa.”

” No ei ehka niin sem- Satunnainen kes- Sosiaalinen Vapaa-ajan kes-

moista vapaata keskustelua | kustelu vahentyi. tyohyvinvointi | kustelu kollegoi-

kollegoiden kanssa ole tul- | (3) den kanssa vahen-

lut - - Tammaoinen niin kuin tyi hybridiopetuk-
vapaaehtoinen sosiaalista- sen aikana.

minen tyokavereiden

kanssa se on jaanyt niinku

vahemmalle”

"Tai ainakaan itselle ei ole Muutos opetukseen | Sosiaalinen Tydilmapiirissd he- | Sosiaaliset
nayttanyt, kaikki olisi niin heijasti negatiivi- tyohyvinvointi | rasi negatiivi- muutokset

innoissaan tasta etailysta - -
niin ehka sitten semmoinen
tietynlainen negatiivisuus
on heijastunut, ettd no eikd
me voida palata siihen enti-
seen--"

suutta tyéilmapii-
rissa. (1)

suutta liittyen hyb-
ridiopetukseen.

”Joo on ollut vaikutusta.
Just nuo mustat ruudut,
ettd on yritetty aina osallis-
taa opiskelijoita avaamaan
kameraa. Silloin se on vas-
tavuorovaikutuksekkaam-
paa, kun sielld on ihmiset
niinku kasvokkain.”

Vuorovaikutus kar-
sinyt, kun joutunut
luennoimaan mus-
tille ruuduille. (2)

Sosiaalinen
tyohyvinvointi

Tyhjalle ruudulle
keskustelu hei-
kensi vuorovaiku-
tusta.

”Voit sanoa mitd tahansa
missa tahansa porukassa
niin semmoista - - turvalli-
suutta - - kaipaisi lisda ja se
on ihan tiedostettu meilla -
-, ettd meidan pitaa niinku
tietoisesti harjoitella sitd.”

Turvattomuutta he-
rasi keskustelujen
aikana. (1)

Psyykkinen
tyohyvinvointi

Kokemus turvatto-
muudesta avoi-
men keskustelun
aikana




Alkuperdinen ilmaus Pelkistetty il- Ryhmittely Alaluokka Ylaluokka
maus

"Eli on se tyopaikka mahdol- TyOpaikka mah- | Fyysinen tyohy- | TyOnantaja tukenut

listanut naita niinku hankin- dollistanut lait- | vinvointi kotona tyoskente-

toja laitteiden puolesta, milla | teita kotiin. (2) lya laitteilla.

toita tehdaan, niin kotiin”

"Meillahdn on tydhyvinvoin- | Tyontekijoiden Fyysinen tydhy- | Tyonantaja tukenut

tiin se epassi milla voi niinku | tyéhyvinvointia | vinvointi ty6hyvinvointia va-

tukea sitd omaa tydhyvin- on tuettu epas- paa-ajan henkilos-

vointia vapaa ajalla.” silla. (1) toeduilla

"Eli sillda on minusta niinku Tulevasta tiedot- | Psyykkinen ty6- | Hyva tiedotus on

hyva vaikutus siihen psyykki- | taminen vaikutti | hyvinvointi. tukenut psyykkista

seen tybhyvinvointiin, etta positiivisesti tyohyvinvointia.

tiedetdan mitad tuleman pitaa | tyéhyvinvointiin.

ja yleensa meilla tiedotus kul- | (1) Esihenki-

kee hyvin - -.” |6ston ja

"Henkilokohtaisesti taytyy sa- | Tyontekijoiden Sosiaalinen ty6- | Viestinta on ollut tybnanta-

noa, ettd minun viesteihini viesteihin vas- hyvinvointi esihenkilostolta jan tuki

on suhteellisen nopeasti, tattu nopeasti ja riittavaa.

tyon laadun ymmartden vas- | tarpeen tayt-

tattu ja olen saanut kysymyk- | taen.

siini vastauksia ja saanut sita,

mita olen esihenkildilta tar-

vinnut.”

"Toki huomaan sitten, etta Etana ollessa Psyykkinen ty6- | Hybridiopetus vai-

aina unohtuu panna kiinni ty6ajan hallinta | hyvinvointi keutti tydajan hal-

tuo vaikka sdahkoposti, se vaikeutui. (3) lintaa ja tyOpdivan

bling bling bling ja no mitas lopetusta.

sieltd tulikaan ettd se on va-

han tdammoista - - ”

" - - kampuksella tulee auto- | Kotona eitule Fyysinen tyohy- | Tyon tauotukseen

maattisesti tauotukset opis- huomioitua tau- | vinvointi on pitanyt kiinnit-

kelijoiden luentojen valiss3, koja. (2) tda enemman huo-

mutta kotona ei eika sitten miota.

tule huomioitua, etta ai mina

olen tadssa 4 tuntia torottanyt Ergonomi-

== set haas-

"Ohjeistuksia tai semmoisia Kotona tyosken- | Fyysinen tydhy- | Tydergonomiaan teet

vinkkeja, joita oli sitten tam-
moiseen etamodin tahan er-
gonomiaan liittyen niin tuli
kylla. - - tybasennonoista ja
naistd, niin kylla niista sitten
niinku itse piti etsia ja etsia
taalta kotoa, ettd missa nur-
kassa ja milla tavalla ja missa
vahiten hartiat kipedksi tu-
lee”

nellessa tuli er-
gonomia huomi-
oida eri tavalla

(2)

vinvointi

pitdnyt panostaa

enemman etdope-

tuksessa.




Alkuperdinen ilmaus Pelkistetty ilmaus Ryhmittely | Alaluokka Ylaluokka
”Mutta itse koen sen, | Psyykkinen hyvin- Psyykkinen | Psyykkinen tychy-

ettd vaikka sen eteen | vointi koetaan ole- | tydhyvin- vinvointi koetaan

on pitanyt tehda van hyvalla tasolla. | vointi hyvaksi, vaikka sen

enemman tyota nain | (2) ylldpitdminen vaatii

etdillessa, niin silti aiempaa enemman

koen, ettd on hyvalla panosta.

tolalla”

”No voiko sanoa, ettd | On vaikuttanut po- | Psyykkinen | Hybridimallinen

se on vaikuttanut tyo- | sitiivisesti tydomoti- | tydhyvin- opetus lisasi tyo-

motivaatioon niinku vaatioon, kun on vointi motivaatiota

positiivisesti silla ta- saanut kehittaa

valla, ettd on saanut uutta. (2)

olla kehittamassa uu-

sia opetusmenetelmia

ja saanut kokeilla kaik-

kea uutta” Psyykkiseen tyo-
” No etayhteyksissa Etdyhteydet epa- Psyykkinen | Sahkoiset viestintd- | hyvinvointiin liit-
on varmaan ollut luotettavia. (4) tydhyvin- kanavat epéluotet- | tyvat kokemuk-
puutteita juurikin. - - vointi tavia, mika lisasi set

se, ettd nuo yhteydet kuormitusta.

ei valttamatta pelan-

nut jos on paljon sa-

moilla linjoilla poruk-

kaa.”

”oon sanonut monta Herasi huoli omasta | Psyykkinen | Huoli niin omasta

kertaa, mutta sanon ja muiden jaksami- | tyohyvin- kuin muidenkin hy-

vield ettd kun sielld oli | sesta seka tervey- vointi vinvoinnista koro-

se terveysturvallisuus
ja se tautitilanne,
mika oli, etta kyllahan
se toi siihen sen toi-
sen huolen niinku etta
se toi huolen kolle-
goista, se toi huolen
opiskelijoista, ettd mi-
tenka ne mitenka ne
jaksaa sielld ja miten
me saadaan heihin
yhteys.”

destéd koronan
vuoksi.

nan vuoksi.




