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Hohtaminen-valmennuksen vaikutus

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittdd miten Kohti kestavaa johtamista -
valmennus vaikuttaa osallistujien johtamistapaan ja muutoskyvykkyyteen.
Taman liséksi selvitettiin miten taidot hyddyntéaa eri menetelmia ja tyokaluja
seka rohkeus johtaa tydyhteis6d pandemian aiheuttamassa

kulttuurinmuutoksessa lisdantyy.

Opinnaytetyon viitekehyksessa kasiteltiin kestavaa johtamista seké itsensa
johtamista ja my06s innovatiivisia oppimisymparistdja. Opinnaytetyon
paaasialliseksi tutkimusmenetelmaksi valikoitui kvalitatiivinen eli laadullinen
tutkimusmenetelmé&. Aineiston keruu toteutettiin kahdessa vaiheessa. Ensin
ideoitiin virtuaalisessa ty0pajassa unelmien kestavan johtamisen valmennusta
ja valmennuksen jalkeen toteutettiin laadullinen kyselytutkimus, jossa ol

avoimia tekstikenttia ja muutama maarallinen kysymys.

Tutkimuksen tulokset osoittivat, etta valmennuksesta oli hy6tya, silla suurin osa
osallistujista uskoo valmennuksen vahvistavan jaksamista tydelamassa.
Tutkimuksen avulla saatiin selville, ettd valmennuksessa hyddynnetyt
innovatiiviset oppimisymparistét (colleagueship-verkosto, luonto, hevoset ja
alysormus) koettiin positiivisena asiana ja ne jaavat jollain tasolla kaikkien

osallistujien mukaan valmennuksen jalkeenkin.
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The effect of Hohtaminen-coaching

The purpose of this thesis was how the Towards sustainable leadership -
coaching affects the participants' leadership style and ability to change. In
addition to this, it was found out how the skills to use different methods and
tools and the courage to lead a work community in the cultural change caused
by the pandemic increase.

In the reference framework of the thesis, sustainable management and self-
management and also innovative learning environments were discussed. A
qualitative research method was selected as the main research method of the
thesis. The data collection was carried out in two steps. First, in a virtual
workshop, coaching on the sustainable leadership of dreams was devised, and
after the coaching, a qualitative survey was carried out with open text fields and
a few quantitative questions.

The results of the study showed that the coaching was useful, as most of the
participants believe that the coaching strengthens coping in working life. The
research found out that the innovative learning environments used in the
training (colleagueship network, nature, horses and smart ring) were perceived
as a positive thing and they remain with all participants on some level after the
training.

Keywords:

Leadership, coaching, innovative learning environments
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1 Johdanto

1.1 Tutkimuksen taustaa

Pandemia on aiheuttanut merkittavia muutoksia johtamiseen liittyen. Yrittajat ja
johtotehtavissa olevat ovat olleet suurten taloudellisten ja sosiaalisten
vaikutusten alla, paineista puhumattakaan. Usealla ty6paikalla tehdaan paljon
etatyota, joten johtaminen on muuttunut enemman virtuaaliseksi (Vaatainen &
Vakkala, 2023).

Yksilon autonomia on lisaantynyt perinteisen lasnéolevan johtajuuden
puuttuessa, jolloin itsensa johtaminen on noussut yhdeksi tarkeimmista taidoista
kaikille. Taitavasti itsedén johtava henkil6 on motivoitunut ja innovatiivinen
tuloksen tekija, joka levittda innostustaan myos ymparilla oleviin ihmisiin ja nain
vaikuttaa positiivisesti tydilmapiiriin. Tydyhteisosta tulee tehokas ja toimiva.
(Katajaméki & Kantola, 2023.)

Itsensa johtamista voi kehittaa vaikuttamalla omaan tekemiseen ja osaamiseen.
Opinnaytetydssani tutkin Turun ammattikorkeakoulun hanketta Hohtaminen —
Kohti kestavaa johtamista. Hankkeen tavoitteena on pandemian koettelevien
yrittajien seka johto- ja esihenkildtehtavissa tydskentelevien toimintakyvyn ja
jaksamisen varmistaminen ennenkaikkea itsensajohtamisen ja
muutoskyvykkyyden avulla. Naiden avulla varmistetaan koko tydyhteison ja
organisaation muutoskyvykkyys ja oppiminen.

Tieteellisena viitekehyksena on Averyn ja Bergsteinerin kestavan johtamisen
kaytanteet (2011), joita ovat muun muassa itsensé johtamiseen linkittyvat
sisdinen motivaatio ja itseohjautuvuus.

1.2 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimusmenetelmét

Opinnaytetyon tavoitteena on summata yhteen valmennuksesta saatu hyéty ja
sen vaikuttavuus sekéa nostaa esille mahdolliset kehittamiskohteet tulevia
valmennuksia silméalla pitden. Nakdkulma on rajattu valmennukseen
osallistuneiden kokemuksiin. Opinnaytety0 vastaa seuraaviin kysymyksiin:

¢ Miten valmennus on kehittanyt osallistujien
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o itsensa johtamisen taitoja?
o muutoksyvykkyytta?
o tunnetaitoja?

e Miten innovatiiviset oppimiymparistdt ovat tukeneet itsensa
kehittamista?

1.3 Case Hohtaminen

Valmennus on osa Hohtaminen-hanketta, joka rahoitetaan REACT-EU-valineen
maararahoista osana Euroopan unionin COVID-19-pandemian johdosta

toteuttamia toimia.

Valmennuksen toimenpiteet keskittyvat yrittajien seka johto- ja
esihenkilotehtavien osaamisen kehittdmiseen seké valmennuksen etta
colleagueship- eli vertaisoppimisverkoston avulla. Valmennuksessa
hyodynnetdaan innovatiivisia ja kokemuksellisia oppimisymparistdja esimerkiksi
hevosavusteisuutta, joiden tarkoituksena on rauhoittaa ymparisto osallistujan
itsensé johtamisen ja itsetuntemuksen harjoitteluun. Itsetuntemuksen
tukemisessa sekéa valmennuksen vaikuttavuuden mittaamisessa hyddynnetaan
teknologiaa; osallistujat kayttavat alysormusta, joka mahdollistaa oman

stressitason seuraamisen ja hyvinvoinnin reflektoinnin.
Valmennuksen tavoitteena on ettéd valmennettava

e o0saa reflektoida omaa osaamistaan ja asettaa uusia kehittymistavoitteita

e o0saa saadella omaa toimintaa johtoasemassa (muutoskyvykkyys)

e ymmartaa toimintakulttuurin vaikuttavat tekijat ja osaa johtaa
tyontekijéiden hyvinvointia muutoksessa

e haluaa jakaa tietoa monialaisessa verkostossa

e (0saa soveltaa opppimisyympaéristdja ja hyvintontia mittaavaa teknologiaa

oman osaamisen ja organisaation kehittamisessa.
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Hankkeen tuloksena luodaan valmennusmalli, joka julkaistaan sahkoisesti
interaktiivisella alustalla ja se jaetaan avoimeen kayttoon. Mallia voidaan
kayttaa itsendisesti itsenséa johtamisen tukena tai sitd voidaan hyodyntaa
valmennusmateriaalina. (Hohtaminen -Kohtikestavaa johtamista, n.d.)
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2 Teoreettiset lahtokohdat

2.1 Kohti kestavaa johtamista

Ihmisten johtaminen on laaja kasite ja sita on vaikea méaaritella. Johtamiseen
liittyy aina ihminen, ja ihminen, ihmisten valiset suhteet ja taten ihmisten
johtaminen ovat moniulotteisia. Ihmisten johtaminen on kuitenkin ollut kautta
aikain ajankohtainen aihe ja se on merkitykseltaan kasvava nakokulma
yhteisdjen tutkimus- ja kehitystydssa seka arjen tydelamaétilanteissa.
Johtamisessa on paljolti kyse itsensa tuntemisesta ja oman johtajuuden
ymmartamisesta seka toisten hienotunteisesta hallinnasta (Perttula & Syvéajarvi,
2012, 195-196.)

Ihmislaheisen johtajuuden keskeisimmat elementit ovat positiivinen ilmapiiri,
toimijasuhteet, kommunikaatio ja merkitykset. Positiivisessa ilmapiirissa
negatiivisuus jatetaan sivummalle ja tama vaikuttaa siihen, ettéa tydyhteison
toimijasuhteiden perusta ovat myonteiset ihmiset, jotka rikastuttavat ja
elavoittavat yhteisda. Tyoyhteisé kommunikoi myoénteisesti ja kielenkaytto ja
hyva viestinta vahvistavat tyota. Lopulta inmislaheisen johtajuuden tulisi luoda
tyontekemiseen positiivisia merkityksia, jolloin tyé on mielekasta ja ihmisten
hyvinvointi toteutuu. (Perttula & Syvajarvi, 2012, 197.)

Harvard Business Schoolin luennoitsija Hubert Joly sanoo webinaarissaan
(2021), etta kaikki vanhat uskomukset johtamisesta voi heittda romukoppaan.
Tulevaisuus on sitd, etta johtajien tulee ajatella ihmisia ensin, pitdé huolta
ihmisten hyvinvoinnista (mukaan luettuna oma hyvinvointi) ja ajatella
liketoiminnan tulosta vasta sen jalkeen, seurauksena tasta kaikesta. Johtajien
tulee siis keskittya liikevoittoon enemmankin tuloksena, eika tavoitteena. (Joly,
2021.)

Etatyon lisddntyminen on tuonut omat haasteensa johtamiseen. Kun aiemmin
johtaminen on perustunut l&snaolon valvomiseen, vaatii etajohtamisen

sisaistaminen perinpohjaista ajatusmallin muutosta. Olennaisinta on ymmartaa,
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etta etatyota ei ole mahdollista johtaa samoin tydkaluin kuin fyysisesti paikalla
olevaa tiimia. (Fried & Heinemeier Hansson, 2014, 177-179.) Kuitenkin
etatydssa mahdollisia ovat padosin samat henkistéa hyvinvointia suojelevat
johtamisen tavat kuin lahijohtamisessakin: tyon hallinnan tunteen tukeminen,
arvostus ja ponnistelusta palkitseminen, oikeudenmukaisuus, saatavilla

oleminen ja tyon merkityksellisyyden yllapitaminen. (Tyoterveyslaitos, 2023.)

Taman tutkimuksen kohteena oleva valmennus tukeutuu kestavaan
johtamiseen, jolla voidaan luoda pitkan aikavalin hyvinvointia ja pysyvaa arvoa
kaikille organisaation sidosryhmille. Avery ja Bergsteiner (2011) ovat esittaneet
Kuviossa 2 kestavan johtamisen pyramidin. Johtamisosaamisen kannalta
kiinnostavia ovat erityisesti niin sanotut korkeamman tason kaytannot, sisainen
motivaatio, itseohjautuvuus, tiimity®, luottamus, organisaatiokulttuuri ja tiedon
jakaminen. Kaytanteita soveltamalla voidaan johtamisosaamisen kehittymisen
lisdksi parantaa yrityksen suorituskykya ja muutoskyvykkyytta. (Avery &
Bergsteiner, 2011.)
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SUSTAINABILITY 1. Leadership culture
brand & reputation 2, Talent recruiting &
customer satisfaction retaining staff
financial performance 3. Developing people
long-term shareholder value continuously
long-term stakeholder return 4. Internal succession
PERFORMANCE OUTCOMES planning
[Ownerfstakeholder focus) 5. Respect, diversity &
inclusion
innovation — quality 6. Ethics & virtues
engagement 7. Good governance &
accountability
KEY PERFORMAMNCE DRIVERS 8. Long-term horizon
(Customer focus) 9, Considered organi-
tional change
L self- team . knowledge =
iz : enabling . 10. Independence from
motivation |0 B || OnEn culture retention | trust

ment tation and sharing outside interference
11. Environmental
|15 | 16 | 18 | 19 | 20 | respansibility
HIGHER-LEVEL PRACTICES 12. Social responsibil'rt'v
{Employee focus) ’
13. Broad stakeholder

10

BEEEODDODEODEDEEEE ot
FOUNDATION PRACTICES ] Hurrvﬁnr;:u:mer 2020
[Managerial focus)

Kuvio 1 Kestavan johtamisen pyramidi (Bergsteiner, 2020).

Kestava johtajuus on pitkajanteista ja siina seurataan aktiivisesti
yhteiskunnallisia muutoksia ja tehdéaéan sen perusteella realistisia johtopaatoksia
ja toimia. Johtajuuteen liitettdessa sana kestava tarkoittaa johdonmukaista,
l&pinakyvaa ja vastuullista tyontekijoiden ja muiden sidosryhmien hyvinvoinnin,
sitoutumisen ja suorituskyvyn turvaamista. Sen seurauksena saadaan
kannustava tyGilmapiiri ja hyva tydmotivaatio, kannattava liiketoiminta seka
myonteinen vaikutus ymparistéon ja yhteiskuntaan (kuvio 2). (Barlund & Perko,
2013.))
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Yhteiskunnan Kannattava
hyvinveinti litketoiminta
Luannan Yhsildiden

hyvinvainti hyvinvointi

Kuvio 2 Kestavan johtajuuden nelja pilaria (Barlund & Perko, 2013).

2.2 Itsensa johtamisen méaaritelma

Itsensa johtamisen kasite on vakiintunut Suomessa vasta 2000-luvulla ja se
juontaa juurensa englanninkieliseen tutkimukseen, jossa itsensa johtamista
kuvataan sanoilla self-leadership ja self-management. Kasitteen on tehnyt
tutuksi amerikkalainen teoreetikko Charles C. Manz, joka on kehittdnyt itsenséa
johtamisen malleja jo 1980-luvulta lahtien. Manz méaarittelee itsensa johtamisen
olevan paljolti kognitiivista toimintaa, jolla rationalisoimme oman tekemisemme,

esimerkkind paatos lopettaa tupakointi. (Manz, 1986.)

Itsetuntemus on johtajuuden ydin. Meidan on tunnettava itsemme, ennen kuin
voimme johtaa itsedmme. Jokaisen johtajan tulisi siséistaa itsestaan, ettd omaa
mielta ei voi hallita, kukaan ei ole rationaalinen, mieli luo todellisuuden, eik&

kukaan ole yhta kuin ajatuksensa. (Hougaard ym., 2018, 23-25.)

Professorit Richard M. Ryan ja Edward L. Deci ovat kehittdneet
itseohjautuvuusteorian, josta on tullut erittéin vaikuttava teoria ihmisen
motivaatiosta ja hyvinvoinnista. Se antaa ymmarrysta sille, mik& motivoi

persoonallisuutta ja sosiaalista kayttaytymista luomaan perustarpeet ihmisen
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hyvinvoinnille, psykologiselle kukoistukselle ja korkealle elaménlaadulle. Teoria

etenkin erottaa autonomisen ja kontrolloidun motivaation. (Ryan & Deci, 2017.)

Itsensa johtaminen on rajojen asettamista ja energian hallintaa. Lankojen on
pysyttava omissa kasissa, on osattava delegoida ja on osattava sanoa ei. On
tarkedad miettia mihin kayttaa energiaansa, keskittyykd enemmankin
saavutettujen tulosten nédkemiseen, joka tuo positiivista energiaa, vai
tekemattdmien téiden miettimiseen, joka lisdé negatiivisuutta. (Pirinen, 2023,
294.)

2.3 Innovatiiviset oppimisymparistot

Yhteiskunnassamme on aina ollut kehittamista ja uudistamista, niitd on vain
nimitetty eri ajankohtina eri termeilla. Nykyisin kaytetd&n innovaatiota ja
innovatiivisuutta monissa yhteyksisséd, muun muassa Suomen talouden
pelastamisessa, tuotteissa ja materiaaleissa. Termeja on kaytetty jo 1930-
luvulla. (Vehkapera ym., 2013, 22.)

Innovatiivisuus on sekoitus luovuutta ja toimeenpanokykya; siina ei vain
kehiteta ideoita, vaan myos edistetddn, kehitetdan ja toteutetaan niita.
(Vehkapera ym., 2013, 26.)

Oppimisymparistot ovat tiloja ja paikkoja seka yhteiséja ja toimintakaytantoja,
joissa opiskelu ja oppiminen tapahtuvat. Oppimisympéristoon kuuluvat myos
valineet, palvelut ja materiaalit, joita opiskelussa kaytetaan. (Opetushallitus,
2023.)

Seuraavaksi tarkastellaan Hohtaminen-valmennuksen innovatiivisia

oppimisymparistoja.

2.3.1 Luonto

Luonnossa liikkuminen edistaa terveytta ja hyvinvointia seké auttaa

palautumaan stressista. Lyhytkin oleskelu metsassa vahentaa
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stressihormonikortisolin maéaraa veressa, verenpaine laskee, syke rauhoittuu ja

lihasjannitys helpottaa. (Mieli, 2021.)

Metsiemme merkitys padasiassa taloudellisen hyddyn tuottajana on vahentynyt

ja metsaluonnon tarjoamien muiden hyotyjen arvostus on lisdantynyt
(Kuuluvainen & Valsta, 2009, 256; Lybéack & Loukola, 2005, 275-276).

Luontoymparistoihin liittyvat terveys- ja hyvinvointihyddyt voidaan jakaa

kolmeen luokkaan: fyysiseen aktiivisuuteen, psyykkiseen hyvinvointiin ja

sosiaaliseen vuorovaikutteisuuteen. Viimeisimmat tutkimustiedot ovat my6s

tuoneet neljannen ulottuvuuden, joka on immuunipuolustuksen vahvistuminen.

(Haveri & Simkin, 2023.) Luontoymparistoilla on suora yhteys positiivisiin

tunteisiin ja parempaan terveyteen (Kuvio 3).

Vaikutukset aivotoimintaan:
Prefrontaalisen aivokuoren ja
mantelitumakkeen rauhoittuminen
Kipu

1‘ Umpieritys ja

| autonominen hermasto:
Kortisoli §

| Adrenaliini }

| Parasympaattinen hermosto ¢

thon, limakalvojen ja
suoliston mikrobiomin
l monipuolistuminen ¢

Mielialavaikutukset:
Masennus §
Ahdistus §

Stressi }
Tarkkaavuus ¢

Sydan- ja verisuoni-
vaikutukset:
Verenpaine |
Syke §

Immunologiset vaikutukset:
Allergia- ja astmariski }

Tyypin 1 diabeteksen riski §
Luonnolliset tappaja (NK) -solut

N4

Kuvio 3 Luontoymparistojen fysiologisia ja mielenterveydellisia vaikutuksia

(Haveri & Simkin, 2023).
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2.3.2 Hevoset

On tutkittu, etté pelkka elaimen lasnaolo saa ihmisessa aikaan rauhoittavia
vaikutuksia. Elaimen kosketus ja laheisyys tuovat lohtua ja tukea.
Vuorovaikutus eldimen kanssa tapahtuu ruumiinkielella, joka on sanallista
vuorovaikutusta aidompaa ja suorempaa. Elain ei myéskaéan arvioi ja luokittele
ihmisia sosiaalisen aseman tai ulkondén perusteella. (GreenCare Finland,
2023.)

Hevosia on kaytetty apuna esimerkiksi kuntoutuksessa jo pitkaan.
Hevosavusteisen kuntoutuksen vaikutus perustuu kuntoutettavan omaan
kokemukseen ja sen kautta oppimiseen ja asioiden oivaltamiseen, jolloin
talliymparistossa opitut taidot siirtyvat toiminnan kautta osallistujan arkeen.
Vaikutukset syntyvat vuorovaikutuksen, kokemuksellisuuden ja osallisuuden
kautta. (Nonafysio, 2023.)

2.3.3 Colleagueship

Colleagueship-kasite mielletaan verkostoitumisena ammatillisesti samassa
tilanteessa olevien ihmisten kanssa. Verkostoitumisia tarvitaan yha enemman
ty0elamassa ja ammatillisessa kehittymisessé. Yhteisty6té ja sosiaalisia taitoja
tarvitaan jatkuvasti, jotta tyota voidaan tehda ja kehittd& yhdessa.(Kirjavainen &
Peltola, 2023.)

Laiho ja muut (2020) tuovat johtajuuskenttaan ymmarryksen jaetusta
johtajuudesta ja he lanseerasivat sanan yokaveruus (engl. colleagueship).
Tassé jokainen tydyhteistssa toimiva on merkityksellinen tydyhteisén
onnistumisen ja hyvinvoinnin kannalta. Toimivat tydyhteisét mahdollistavat
paremman tyosuorituksen; tydnsa mielekkddmmaksi kokevia tyontekijoita, jotka
rohkeasti kehittavat luovia ratkaisuja; paremman asiakaskokemuksen ja nain
ollen tuloksellisesti paremman organisaation. Aktiivinen tydkaveruus on

nykytyoelaméan edellytys. (Laiho ym., 2020.)
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Tyoterveyslaitos on tutkinut sosiaalisen rohkeuden roolia organisaation
samaistumiselle, jolla tarkoitetaan yhteenkuuluvuuden tunnetta organisaatioon.
Tutkimuksen tulokset osoittivat, ettd kasvu yksildiden sosiaalisessa
rohkeudessa oli suoraan yhteydessa siihen, ettéd he enenevassa maarin
kehittivat ty6toverisuhteitaan ja tyohon liittyvaa yhteistyota. (Hakanen ym.
2022.)

Verkostoitumiseen kannattaa suhtautua vaikka vain ihmisiin tutustumisena,
jolloin kynnys madaltuu ja toinen ihminen on helpompi kohdata. Myds
ymparisto, jossa verkostoituminen tapahtuu, vaikuttaa omalta osaltaan

verkostoitumisen onnistumiseen. (Peltola & Hillgren, 2021.)

2.3.4 Alysormus

Valmennuksessa kaytetty Moodmetric-alysormus on kehitetty mittaamaan ihon
sahkonjohtavuutta luotettavasti kannettavassa muodossa. Sormus on myds
tutkimusvaline ja se on kehitetty vastaamaan tutkijoiden tarpeita. Sormusmuoto

varmistaa, etta mittaus on tarkka. (Moodmetric, 2023.)

Moodmetric-sormusta kaytettdessa mittaustulokset tulevat alypuhelimeen
reaaliajassa. Naytolla voi seurata stressitasojen vaihtumista eri tilanteissa ja

huomata mik& nostaa ja mika laskee stressitasoja. (Moodmetric, 2023.)

Moodmetric-sormuksen tulokset perustuvat ihon sdhkdnjohtavuuden
muutoksiin. IThon sahkénjohtavuus kasvaa, kun hikirauhasten kautta ihon
pinnalle nousee hiked. Sympaattinen autonominen hermosto aktivoi ihon pienet
hikirauhaset (eccrine sweat glands) osana taistele tai pakene -reaktiota (Kuvio
1), jossa aivot saavat kehoon vapautumaan ensin adrenaliinia ja
noradrenaliinia. Tama tekee ihon sdhkdnjohtavuuden ilmidsté tarke&é stressin

seurannan kannalta. (Moodmetric, 2023.)
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Pakene tai taistele -reaktio

Pupillit laajenevat 1. Mantelitumake
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Sydén lyé - sympaattisen
nopeammin Y autonomisen hermoston,
Lihakset adrenalinia erittyy

jannittyvit 6 a
Ruuansulatus
hidastuu

Kimmenet a ﬂ

3. LisBmunuaisen toiminta
vapauttaa vereen
kortisolia

Kuvio 4 Pakene tai taistele -reaktion vaikutukset (Moodmetric, 2023).

Moodmetric-mittauksen laatua on tutkittu kahdessa eri tutkimuksessa, joissa

molemmissa havaittiin Moodmetric-mittaussignaalin olevan hyvin lahella
laboratoriolaitteen tarkkuutta, joten Moodmetric-alysormus sai

kenttatutkimuskelpoisuuden. (Moodmetric, 2023.)
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3 Tutkimusmenetelma

3.1 Vaikuttavuuden mittaaminen

Hohtaminen-valmennuksessa on maaritelty oppimistavoitteet, joiden
saavuttaminen on katsottu yhteiskunnallisestikin merkittavaksi. Naiden
tavoitteiden saavuttamiseksi ja yksilon muutoksen mahdollistamiseksi on
osaamisen kehittamisen tukena hyédynnetty muun muassa luontoymparistoja ja
elaimia. Naiden hyvinvointivaikutuksiin perustuvien toimintatapojen kayton
uskotaan tuovan lisdarvoa palveluille, kuten tassa tutkimuksessa
valmennukselle. Palveluiden ja tuotteiden on tarkeaa olla vaikuttavia ja
turvallisia seka niissa kaytettyjen toimintatapojen tulee perustua tutkittuun
tietoon ja nayttéon. (GreenCare Finland, 2023.) Sama patee teknologian
hyodyntdmiseen osana valmennusta. Siksi on tarke& mitata valmennuksen

vaikuttavuutta.

Sitra maarittelee vaikuttavuuden seuraavasti: "Yhteiskunnassa tavoiteltu laaja
muutos pitkalla aikajanteelld.” Sitran mukaan vaikuttavuudella voidaan
tarkoittaa myds erityisesti toiminnalla tavoiteltavaa myonteista kehitysta el
yhteiskunnallista hyotya. Vaikuttavuus syntyy tyypillisesti useiden eri toimijoiden
ja tekemisen tuloksena. Muutos voi olla maarallista ja mitattavaa seka

laadullista ja havaittavaa. (Sitra, 2023.)

Vaikuttavuuden mittaamisessa lahestymistapoja on ainakin kolme: arvioidaan
vaikuttavuus parhailla mahdollisilla keinoilla, valitaan vaikutukset huolella ja
luotetaan, etta niiden vaikuttavuus on positiivinen seka mietitdan linkki
vaikutuksen ja vaikuttavuuden vélilla ja keskitytddn miettiméan, mika haastaisi
kyseisen linkin tai estaisi sitd toimimasta. Vaikka lopputulos ei olekaan
taydellinen, niin vaikuttavuutta kannattaa aina yrittdaa mitata, mutta

mabhdollisiman yksinkertaisella tavalla. (Aistrich, 2014.)

Vaikuttavuuden mittaamisella saadaan kilpailuetu, mutta siina on tarked& nahda

omat palvelut osana kokonaisuutta ja pohtia asiakkaiden ja
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yhteisty6kumppaneiden tarpeita ja ongelmia sekd nahda niiden aiheuttamat

seuraukset ihmisten elamaan. (Tykkylainen ym., 2020.)

Kun ongelmat ja tarpeet ovat selvilla, luodaan muutostavoite, jolla kuvataan
asiakkaille aiheutuvaa muutosta palvelun seurauksena. Taman jalkeen
kuvataan matka tavoitteen saavuttamiseen ja kun vaikuttavuusmalli on valmis ja
palvelua lahdetdan toteuttamaan, kerataan kaikista mallin vaiheista tietoa.
(Tykkylainen ym., 2020)

Taman valmennuksen tavoitteena oli edistaa johtajien ja esihenkildiden
hyvinvointia osaamista kehittamalla. Vaikuttavuustavoite on rajattu tassa tytssa

muutokseen yksilon elaméassa.

RATKAISU

TARVE TEOT & TUOTOKSET

Hohtaminen-valmennus, joka sisaltaa

Johtajan tai esihenkilon 4 tybpakettia: valmennuspilotti, 7 Oﬁllijujien vuf]r?vaikl{Flfs' ~
hyvinvoinnin edistaminen colleagueship-verkoston luonti, '“_’“’!Vﬁt""'ﬁ‘_?t_opp'r'i“f‘\‘mpaflStﬁtr
valmennusmallin luominen ja erilaiset harjoitteet ja keskustelut.

hallinnointi.

MUUTOSTAVOITTEET

MITTARIT Itsensd johtamisen ja muutoskyvykkyyden

valmennuksen vaikuttavuutta mitataan kehittyminen

kyselylla ja tydpajoilla Edist&d verkostoitumista ja vertaisoppimista
Organisaation jasenten hyvinvointi ja
kilpailukyky paranee

Kuvio 5 Valmennuksen vaikuttavuusketju.

3.2 Kaytetty tutkimusmenetelma

Opinnaytetyon paaasialliseksi tutkimusmenetelméksi valikoitui kvalitatiivinen eli
laadullinen tutkimusmenetelma. Tama sen takia, etté laadullisessa
tutkimuksessa tarkasteltavaa ilmiota pyritddn ymmartamaan tutkimuksen
kohteena olevien henkildiden nakdkulmasta. (Juuti & Puusa, 2020, 9.) Jotta
paastiin mahdollisimman lahelle osallistujien ndkdkulmia, aineiston keruu

toteutettiin kahdessa vaiheessa. Ensin ideoitiin virtuaalisessa tydpajassa
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unelmien kestavan johtamisen valmennusta valmennuksen lopussa ja
seuraavaksi toteutettiin laadullinen kyselytutkimus, jossa oli avoimia
tekstikenttia ja muutama maarallinen kysymys. Kysely lahetettiin osallistuneille

noin viikko valmennuksen péaatyttya.

Opinnaytetyon tavoitteena on summata yhteen valmennuksesta saatu hyoty ja
sen vaikuttavuus seka nostaa esille mahdolliset kehittamiskohteet tulevia
valmennuksia silméalla pitden. Nakdkulma on rajattu valmennukseen

osallistuneiden kokemuksiin. Opinnaytety6 vastaa kysymyksiin:

e Miten valmennus on kehittanyt osallistujien
o itsensa johtamisen taitoja?
o muutoksyvykkyytta?
o tunnetaitoja?

e Miten innovatiiviset oppimiymparistot ovat tukeneet itsensa
kehittamista?

3.3 Aineiston keruu ja analyysi

Tutkimukseen osallistui kaksi 10 hengen valmennusryhméaa kevaalla 2023.

Valmennuksen suoritti loppuun 19 henkil6a. Taulukossa 1 on esitetty

osallistuneiden sukupuolijakauma ja asema organisaatiossa.

Taulukko 1 Valmennettavien kuvaus

Taustamuuttuja N
sukupuoli

mies 3

nainen 16
asema

yrittaja 13

johtoasemassa 6
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Suurin osa osallistuneista oli naisia ja paaosa osallistuneista toimi

pienyrittdjana. Kaikki osallistuneet tulivat Varsinais-Suomesta.

Ensimmainen aineistonkeruu toteutettiin kunkin valmennuspilotin
paatostapaamisessa (25.4.2023 ja 6.6.2023) Tapaaminen oli virtuaalinen ja
osallistujat saivat tehtavéaksi ideoida yhteisoéllisesti jamboard alustalla

unelmiensa kestavan johtamisen valmennusta. Aikaa ideoinnille oli 1,5h.

Molempien ryhmien valmennuksen paatyttya osallistujille 1&hetettiin kysely
sahkopostiin noin viikko valmennuksen paatyttya . Kysely on liitteessa 1. Kysely
toteutettiin webropol-tyokalulla. Kysely oli auki 2 viikkoa. Kyselyyn vastasi 5

henkea kummastakin valmennuksesta eli yhteensa 10 henkea.

Vastaukset analysoitiin kayttamalla Webropolin raportointitydkalua seka

analytics-toimintoa.
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4 Tulokset

4.1 Unelmien kestavan johtamisen valmennustytpaja

Valmennettavat osallistuivat tydpajaan, jossa pohdittiin millainen olisi unelmien
kestavan johtamisen valmennus. Kuviossa 6 on koottuna molempien ty6pajojen

ideat unelmien valmennukseen.

* Osda l'eﬂeklui'Ja OINEa usaarislaan ja asellad uusia taytyy olla Lo aly
kehittymistavaitteita o hatat et kaéyttd kokeilu
+ (Osaa saadelld omaa toimintaa johtoasemassa (muutoskyvykkyys) oy oli
+ Ymmaért3a toimintakulttuuriin vaikuttavat tokijat ja osaa johtaa S ihmiset mukaan?
tyodntekijdiden hyvinvointia muutoksissa
* Haluaa jakaa tietoz monialaisessa verkostossa —
« Osaa soveliaa oppimisymparistdjé ja hyvinvointia mittaavaa toisten seursaminen  J8.0Ppimiskokemus,
teknologiaa oman nsaamisen ja organisaation kehittamisassa =>mita opin omassa l'",,.:m,, elsimet oli
toiminnassani Miten ryhman I\yvl.lu-uvn
memme | B tan
[ ryhman

Hybridi-malli
on toimiva.

Kuvio 6 Unelmien kestavan johtamisen valmennustypajan tulokset.

Tuloksissa tuli esille toive ennen valmennusta tehtavasta haastattelusta, jonka
perusteella saataisiin selville, onko osallistuja tarpeeksi motivoitunut ja avoin
tallaiselle valmennukselle. Tuloksissa my6s toivottiin enemman verkostoitumista
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parien kierrattamisella tai ryhméjakojen sekoittamisella. Keskustelut nostettiin
tarkeaksi osaksi valmennusta ja vapaata keskustelua toivottiinkin enemman.
Innovatiiviset oppimisymparistot koettiin erittdin motivoivina ja toivottiin lisaa

erilaisia ymparistoja.

4.2 Laadullinen kyselylomake

4.2.1 Itsensgjohtamisen taidot

Kun kysyttiin, miten itsensa johtamisen taidot ovat muuttuneet valmennuksen
aikana, niin lahes kaikilta osallistujilta tuli palautteessa esiin parantunut
itsetietoisuus. Itsensa kuunteleminen ja itseensa armollisemmin suhtautuminen

on parantunut huomattavasti.

Itsereflektio ja tietoisuus mindsta on auennut koulutuksen ansiosta.

Pystyn pyséhtymaan ja kuuntelemaan - ja sisdistamaan - mita

muilla on asiaa. Ainakin paremmin, kuin ennen koulutusta.
Valmennus vahvisti omien kyvykkyyksien ja taitojen arviointia seka myos
palautteen vastaanottamista ja tavoitteiden selkeytymista. Myos

organisointitaitojen ja ajankaytén mainittiin parantuneen.

Tietoisuus erilaisista tavoista ottaa vastaan palautetta ja hallita
omaa tekemista. Tavoitteet selkenivat.

Ajankaytto ja keskittyminen itseensa.

Yleisesti ottaen vastauksista oli paateltavissa oman tunne- ja vireystilan
saatelyn paraneminen valmennuksen ansiosta. Valmennuksessa tarkeaksi

mainittiin toisten kanssa sparrailu.

Parannusta havaittavissa mielen- ja ajanhallinnassa, nopeammin
tunnistan/ tiedostan taustoja. Enemman tauotusta tytssa, saatelya.
Perusteluina kenties se, ettd asioita pohdittiin kahdenkesken ja
ryhmassa, ja tuli hyvié oivalluksia.
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4.2.2 Muutoskyvykkyyden kehittyminen

Valmennuksen avulla ongelmanratkaisukyky ja valmius rohkeampiin paatoksiin
paranivat. Muutoskyvykkyys on ollut monella osallistujalla vahva jo ennestaan,
mutta valmennuksen avulla muutoskyvykkyys vahvistui ja osallistujat saivat
apua omien tapojen tunnistamiseen sek& parempaan sopeutumiseen

muutostilanteessa.

Muutos ja uuteen tarttuminen ei varsinaisesti ole koskaan ollut
minulle ongelma. Ehka jopa painvastoin. Mutta toisten ajatuksien
kuuntelu, asioiden puntarointi ja omien nakékulmien sparrailu
muiden kanssa on ollut virkistavaa ja kannustavaakin. Luonut
uskoa siihen, etta pitdd myds arvostaa omia ajatuksia ja uskaltaa
seista niiden takana.

Tyoryhmatyoskentely nostettiin esille positiivisena asiana; sen avulla irtautui

normaalista ymparistosta ja tilaa vapautui luovuudelle ja uudelle ajattelutavalle.

Tyoryhmatyoskentelyjen myoéta palautui mieleen viisaus siita, etta
irtautumalla normaalista ymparistosta vapautamme tilaa uudelle ja
luovuudelle. Muutoskyvykkyyteni paranee kun vaihdan ymparistoa,
sille muutokselle pitaa tietoisesti rakentaa tilaa.

Tahan liittyen osallistujat painottivat myos henkilékohtaisen kiinnostuksen
merkitysta valmennuksen onnistumiseen. Kaikki olivat siella vapaaehtoisesti ja

avoimin mielin, joka paransi valmennuksen tuloksia entisestaan.

Muutoskyvykkyys teema on itselleni tuttu jo ennen valmennusta.
Valmennuksessa sain tukea ja peilia ajatuksilleni yhteisilla
keskusteluilla ja alustuksilla. Valmennus muistutti ja vahvisti omaa
kykya huomioida muutostilanteet ja tunnistamaan omat tavat
suhtutua muutokseen.

4.2.3 Tunnetaitojen kehittyminen

Useat osallistujista mainitsivat huomanneensa, ettd oman itsensa huolenpito
seka psyykkisesti etta fyysisesti on erittain tarke&da. Jos itse ei voi hyvin, ei voi

mydoskaan olla toisille avuksi.
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Edelleen vahvistanut uskoa siihen, etta itseensa pitdd myos
investoida, aikaa ja tekoja. Kehoa ja sen signaaleja pitd& kuunnella
- hiljaisuus, luonto, kehonhuolto jne. - niille varattava aikaa ja tilaa.
Omien stressitilojen tunnistaminen ja niihin reagoiminen, levon
merkitys, tunne-eldman rooli kokonaisuudessa, empatia,
ihmiskeskeisyys ja avoimuus tydkaluina parempaan mieleen ja
jaksamiseen.

Ehka enemman itseensa kohdistuvaa huolenpitoa.

Omien tunteiden hyvaksyminen ja ymmartdminen korostui valmennuksessa.
Osallistujat pyséhtyivat omien tunteiden ja ajatusten &arelle sormuksen avulla
seka hevosten lasnaolon vaikutuksesta leirilla. Hevosten kanssa touhuaminen

toi myds oman kehonkuvan nakyvyytta.

Valmennuksen aikana korostui itsen rauhoittamisen merkitys,
lasnaolotaidot, tunteiden hyvaksyminen. Naita on tullut sovellettua
enemman, keskityttya hyvinvointiin.

Omat tunnetaitoni eivéat ole muuttuneet olennaisesti, mutta kehon ja
mielen vuorovaikutuksen arviointiin sain vahvistusta (siita etta
tunne peilaa todellisuutta).

Ymmarrys oman kehon "nakyvyydesta" kehittyi huomattavasti
erityisesti hevosten kanssa.

4.2.4 Muutokset johtajana

Valmennus antoi osallistujille varmuutta kohdata haasteita, olivat ne sitten
kuinka kipeita tahansa.

Olen selkeampi ja vahvempi.

Antoi varmuutta kohdata haasteita, tarttua kipeisiinkin asioihin ja
luottaa omaan kykyyn toimia erilaisissa vuorovaikutustilanteissa.

Jos ajattelen vanhemmuutta, ehk& olen enemman vanhempi.
Tyodssa ehka vastuuta ottavampi ja ronkeammin uutta kokeileva
asioissa, joita olen aiemmin vaistellyt ja sysénnyt toisille.
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Valmennus myos opetti osallistujille erilaisia johtamistyyleja, paransi
vuorovaikutusta ja lisasi ymmarrysta alaisia kohtaan; valmennuksen jalkeen
osallistujat osaavat ottaa paremmin huomioon muuttuvat tilanteet toissa ja

ymmartavéat miksi ihmiset toimivat kuten toimivat erilaisissa tilanteissa.

Tulin tietoisemmaksi erilaisista johtamistyyleista seka johdettavien
erilaisuuksien ymmartamisesta.

Pystyn tulkitsemaan syvallisemmin toisen osapuolen sanomaa
vuorovaikutustilanteessa.

Osaan ottaa paremmin huomioon erilaiset tilanteet joissa ihmiset
toimivat kuten toimivat.

4.2.5 Innovatiiviset oppimisymparistot

Luonto koettiin tarkeaksi palautumisen ja latautumisen ymparistoksi jo ennen
valmennusta, joten luonnon hyédyntaminen oppimisymparistdéssa oli erittain
hyva valinta. Luonnossa oleminen oli luontevaa ja miellyttavaa, ymparisto sai
osallistujat rentoutumaan ja avautumaan. Luonnossa tehty

valmennuskeskustelu koettiin hyvana ja syvallisena.

Luonto: on turvasatama, tarke& ymparisto itselleni johon on helppo tukeutua.

Luonto toimintaymparistona sailyy arjessani edelleen.

Kaikki osallistujat nostivat luonnon lisdksi my6s hevosten kanssa touhuamisen
upeaksi kokemukseksi valmennuksessa. Hevosten kanssa toimiminen koettiin
erittain inspiroivaksi ja niista jai erittdin vahva tunnekokemus, joka on kantanut
myo6s valmennuksen jalkeen.

Hevoset mahtavia ja luonto.

Hevoset auttoivat minua havainnoimaan paremmin toisen
osapuolen tunnetiloja sanattomassa vuorovaikutustilanteessa.

Hevoset ja sormus tarjosivat peilin omalle vuorovaikutukselle ja
vireystilan saatelylle, mika nakyy arjessa herkyytena keskittya
omaan palautumiseen arjessa jatkuvasti.
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hevoset: uusi ihastuttava tuttavuus, oli erittain inspiroivaa tehda
huomioita eléinten kayttaytymisesta suhteessa ihmisiin. Tasta
haluan oppia lisda myds ammatillisesti, miten eléinavusteisuutta
voin hyddyntaa tydssani.
Esiin nostettiin myos toive jatkokehittda valmennuksen innovatiivisia
oppimisymparistdja luonnon ja hevosten lisdksi myos huvipuistoihin ja muihin
elaimiin.
Innovatiivisia oppimisymparist6ja lisaa, huvipuisto (reflektio

vuoristoradassa!), luotovalmennuskerta lahiluonnossa,
alpakkaretki...

Colleagueship koettiin tarkeand. Samassa asemassa ja elamantilanteessa
olevien henkildiden kanssa verkostoitumisesta saatu tuki oli erittéain hyodyllista
ja koettiin, etta erilaisten nakoékulmien ja mielipiteiden kuuleminen ja
ymmartaminen antoi panoksia oman roolin syvempaan tunnistamiseen seké

tukea erilaisiin johtamistilanteisiin arjessa.

Colleagueship toimii ja oli parasta antia myos taméan ohjelman
sisalla. Itsensa kuunteleminen keskustelujen yhteydessa,
vertaistuki, ja eri nakékulmien huomiointi sekd ymmartaminen
auttaa kokonaiskuvan muodostamisessa seka oman roolin ja
panoksen ymmartamisessa arjen keskella.

Luonnossa tehty valmennuskeskustelu oli mahtava ja oivalluttava.

Samanhenkisten ihmisten tuki ja keskustelu antoi varmuutta omille
ajatuksille ja heréatteli eri nakokulmiin. alysormus: mielenkiintoinen
tyokalu, jota harkitsen kayttavani jatkossakin. se auttoi peilaamaan

arjen eri tilanteita suhteessa tunnemaailmaan.

Osallistujilta tuli toivetta kierrattaa tehtévien pareja enemman seka sekoittaa
ryhmé@jakoja, jolloin tulee tutustuttua kaikkien kanssa ja osallistujat saavat

laajempaa osaamista ja brainstormingia.

Parien vahvempi kiertaminen tehtavissa rikastaisi ajattelua. Osa
ryhmalaisista jai talla kertaa vieraammaksi.

Osaamisen ristiinpdlytystd monin eri menetelmin, ryhmé&jaoin jne.
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Alysormus jakoi mielipiteita. Jotkut osallistujista kokivat alysormuksen
kompeloksi ja rasittavaksi ja sen toiminnan vajavaiseksi, vaikkakin samalla
sormus auttoi ymmartdmaan omia vahvuuksia. Kaikki eivat kuitenkaan
tyk&nneet jatkuvasta seurannasta. Toiset osallistujat taas kokivat dlysormuksen
antaman informaation tarkeéksi, silla se kertoi, ettd mielentila voi olla eri kuin
ihmisen fyysinen tila. Vaikka tunteet kuohuisivatkin, niin fyysisesti on kaikki
hyvin.

Alysormus oli mielestani kdmpelo ja softan toiminta vajavaista.

Olen old school -ihminen ja uskon pystyvani lukemaan oman
kehoni signaaleja sormusta alykkaammin.

Alysormus oli henk.koht. jopa rasittava, vaikka sen avulla
ymmarsinkin omia vahvuuksia. En kaipaa jatkuvaa seurantaa.

Alysormuksen graafeista huomasin, etta kropan stressitila on eri
asia kuin mielentila.
Osallistujilta nousi kuitenkin myds toive saada valmennukseen mukaan osaava

asiantuntija, joka osaa tulkita alysormuksen antamaa dataa.

Mittavaa teknologian datan tulkitsemisen syventamista jonkun
asiantuntijan kanssa sparraten. Lisda ymmarrysta, mitd oma data
kertoo ja miten kannattaisi vaikuttaa.

4.3 Valmennuksen tulosten yhteenveto seké vaikutus tydelamaan

Innovatiivisista oppimisymparistoista osallistujat aikovat jatkossa hyddyntaéa
luontoa ja colleagueship-verkostoa. Kaikki kyselyyn vastanneet tykkasivat
luonnon mukana olemisesta. Colleagueshipin osalta 70% vastaajista piti siita

niin paljon, etta ottavat mukaansa sen jatkossakin (Kuvio 7).

Alysormus oli vahiten suosittu, ainoastaan yksi vastaaja tykkasi siita niin, etta

voisi kuvitella kayttavansa jatkossakin. Hevosiin kiintyi kaksi vastaajaa.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Etunimi Sukunimi



29

Mein=1) —

Teein=7 —
100% (n=10)
20% (=2 —
@ Luonto @ Hevoset @ Colleagueship ® Alysormus

Kuvio 7 Mitéa seuraavista innovatiivisista oppimisymparistoista jaa kayttoosi
my0s tulevaisuudessa?

Suurin osa osallistujista uskoo valmennuksen voimaan vahvistamaan

jaksamista tyoelamassa. Ohjelmaan tulee toki sitoutua, etta siitd saa kaiken
hyddyn irti (Kuvio 8).
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0 9’5 10

Kuvio 8 Uskon, etté tallaisella valmennuksella voidaan kehittaa osallistujan
jaksamista tyoelamassa.

Valmennus koettiin voimaannuttavana myés tukemaan tydyhteison
toimintakulttuuria (Kuvio 9). Valmennettavat voivat viedad oppimaansa omaan
tyoyhteisdon ja jakaa saamiansa ideoita ja osaamistaan, jolloin valmennuksesta

saadaan vielékin vaikuttavampaa.
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Kuvio 9 Uskon, etté téallaisella valmennuksella voidaan tukea tydyhteisén
toimintakulttuuria.

4.4 Tutkimuksen luotettavuus

Valmennuksen ryhmat olivat pienia (10 henkea per ryhma). Toisen vaiheen
aineistonkeruu tapahtui kyselylomakkeella, joka lahetettiin valmennukseen
osallistuville valmennuksen jalkeen. Kyselyyn vastasi vain puolet osallistujista
per ryhmd. Otanta tuloksissa oli siis varsin pieni, mutta onneksi vastaajat olivat
kertoneet avoimesti kokemuksistaan.

Kyselylomake on yksi perinteisimmisté tavoista keraté tukimusaineistoa ja sita
on kaytetty aineistonkeruumenetelmana 1930-luvulta lahtien. Kysymysten
tekemisessa ja muotoilemisessa oltiin huolellisia, silla jos vastaaja ei ajattele
samalla tavalla kuin tutkija on kysymyksen tarkoittanut, tulokset vaaristyvat.
Kysymysten olivat myo6s yksitelitteisid, eivatkd ne johdatelleet vastaajaa. (ks.
Valli, 2018.)

Tuloksein luotettavuutta vahvistaa se, ettd aineistoa tutkimukseen saatiin myés
valmennuksen sisalla tapahtuneesta tydpajasta, jossa valmennettavat saivat
miettid, millainen olisi unelmien kestavaa johtamista. Onnistunut tyopaja vaatii
selkedn teeman, sopivat tekniikat, oikeanlaisen tilan ja mahdolliset
tukimateriaalit seka selkedn aikataulutuksen. (Maijala, 2018.) Nama toteutuivat
téssa tyopajassa teeman ollessa itseohjautuvuutta kehittava johtamisvalmennus
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ja tekniikkana brainstorming. Seka kyselylomake, etta tytpajan tuotokset
yhdessa antoivat varsin hyvan kuvan valmennuksen vaikuttavuudesta.

Laadullisen tutkimuksen aineistonkeruussa korostuivat valmennukseen
osallistuneiden henkildiden omat sanat ja mahdollisuus kuvata valmennusta
itselleen luonteenomaisella tavalla. Laadullinen tutkimus yhdistettyna
kehittamistybhon aiheuttaa sen, ettd tulokset ovat hyddyksi ja kaytantoon
sovellettavia. (ks. Jussila & Kiviniemi, 2022.)

Erot eri ihmisten valilla ovat tarkeitd laadullisessa analyysissa, silla ne antavat
usein johtolankoja siitd, mista jokin asia johtuu tai mika tekee sen
ymmarrettavaksi. Jokainen yksild on ainutkertainen. (Alasuutari, 2011.)
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5 Pohdinta

5.1 Itsensé johtaminen, muutoskyvykkyys ja tunnetaitojen kehittyminen

Jokainen henkil6 yrityksessé on yrityksen kasvot ulospéin, mutta mielestani
johtajien osalta se korostuu. Sana kulkee puskaradiossa nopeasti, jos jossakin
yrityksesséa johtamiskulttuuri ei miellyta. Kaikki l[&htee johtajien ja yrittajien

toimivuudesta ja paatoksista.

Valmennus toi hienosti yhteen yrittdjia ja johtajia erilaisista yrityksista. Yrittajien
ja johtotehtéavissa olevien toimintakyvyn ja jaksamisen varmistaminen ol
asetettu valmenuksessa keskeiseksi, jotta he kykenevat johtamaan tyoyhteisoja
jatkuvissa muutoksissa. Erityisesti keskiossa oli hyva itsenséa johtaminen, jolla
paasee kohti parempaa itsetuntemusta seka hyédyntada ammatillisia ja
henkilokohtaisia vahvuuksia samalla minimoiden heikkoudet. (Sydanmaanlakka
2017, 44.)

Tuloksissa nousi selkeasti esille kehittyneet itsensa johtamisen taidot, joka
ilmeni parantuneena itsetietoisuutena ja -tuntemuksena. Valmennus oli lisdnnyt
ymmarrysta omista rajoista ja jaksamisesta. Usein johtoasemassa oleva henkil®
porskuttaa lapi tydelaman huomaamatta pysahtya ns. haistamaan ruusuja.
Monella akkipysays tulee loppuunpalamisen ja tyéuupumuksen muodossa.
Mielestani tama valmennus pysaytti osallistujat katsomaan omaa elamaansa,

tyoyhteisbaan ja johtamistapaansa aivan eri silmin.

Itsensa johtamisessa tarvitaan oikeanlainen asenne, pelkka tieto ja taito ei riita.
Oikea asenne sisaltdd motivaation, jota kayttaa tukena johtamisessa. Etsimalla
asian merkitys ja tarkoitus, saat kasvatettua motivaatiota. Positiivinen asenne ja
motivointi ovat tarkeitd oman jaksamisenkin kannalta. (Sydanmaanlakka 2017,
86-87.)

Muutoskyvykkyys on ollut monella osallistujalla vahva jo ennestdén, mutta
valmennuksen avulla muutoskyvykkyys vahvistui ja osallistujat saivat apua

omien tapojen tunnistamiseen seka parempaan sopeutumiseen
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muutostilanteessa. Colleagueship varsinkin toi vahvistusta omaan tekemiseen
ja itsetuntoon. Keskustelut ja ajatusten vaihto herattdd ihmisia aina siihen, etta
muutkin saattavat olla kaymé&ssa lapi samanlaisia asioita kuin itsekin, eika
kukaan ole tassa maailmassa yksin, vaan apua on aina saatavilla, jos vain

haluaa ja on sille avoin.

Tuloksista oli luettavissa selkedasti, kuinka osallistujat pysahtyivat omien
tunteiden ja ajatusten aarelle sormuksen avulla sek& hevosten lasnaolon
vaikutuksesta leirilla. Konkreettiset tulokset sormuksesta laittoivat ajattelemaan
omaa tekemista ja sen vaikutusta tunteisiin. Hevosten lasnéolo toi empatiaa ja

rauhoitti selkeasti osallistujia.

Hyva johtaminen vaatii itsensa johtamisen osaamista, muutoskyvykkyytta ja
tunnetaitoja. Pitaa osata olla sosiaalisesti dlykas. Kaikkea edella mainittuja
asioita voi harjoittaa ja silhen taméa valmennus osoittautui olevan hyva

harjoituskeino.

Valmennukseen olisi kuitenkin hyvé ottaa seurantatapaaminen esimerkiksi
vuoden paasta sen loppumisesta, jossa kaytaisiin lapi valmennuksen todellinen
vaikutus johtamiseen ja tyokulttuuriin. Nain valmennuksesta saataisiin kaikki

mahdollinen irti ja sita olisi helpompi mainostaa jatkossa.

5.2 Innovatiiviset oppimiympéaristot itsensa johtamisen tukena

Innovatiivisista oppimisymparistoista tarkeimpin& nousi esiin luonto ja
colleagueship, jotka molemmat jo joko olivat arjessa mukana tai valmennuksen
innoittamana jaavat osallistujan arkeen mukaan. Tama on luonnollista ja
ymmarrettavaa, silla molemmat ovat tavallaan ilmaisia kayttaa, kun taas

hevoset ja alysormus vaatii taloudellista panostusta.

Kuten Haveri ja Simkin (2023) ovat esittaneet, niin tdssé tutkimuksessa luonnon
vaikuttavuus kytkeytyy fyysiseen aktiivisuuteen, psyykkiseen hyvinvointiin ja

sosiaaliseen vuorovaikutteisuuteen.
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Colleagueship-verkostoa voi yllapitaa sosiaalisessa mediassa seka fyysisilla
tapaamisilla. Tama kaikki vaatii toki hyvaa ajanhallintaa seka halua ja
panostusta osallistujilta. Yhteisollisyyden kokemus on monelle tarkea voimavara
tydssa. Tyotoveruutta ja vuorovaikutusta voi ihan tietoisesti ja oma-aloitteisesti

rakentaa entistéa paremmaksi. (Sarkkinen 2022.)

Tukimuksissa on todettu, etta jo pelkka elaimen lasnéolo voi saada ihmisessa
aikaan rauhoittavia vaikutuksia. Elaimen kosketus ja laheisyys tuovat lohtua ja
tukea, ja lisdarvoa toimintaan antaa elaimen hyvinvoinnista huolehtiminen.
(GreenCare Finland, 2023.) Tuloksissa nousi mielenkiintoisena esiin se, kuinka
valmennettavat antoivat paljon kiitosta hevosten lasndoloon ja kuinka tarkeiksi
hevoset koettiin osana valmennusta, mutta kuitenkin vain kaksi henkil6a aikoi

jatkossa pitaa hevoset mukana elaméassaan

Hevoset ei ole ainoa elain, joka sopii tueksi johtamiseen ja tuo hyvinvointia.
Myds koiria, kissoja, lampaita, kanoja ja alpakoita on kaytetty eldinavusteisessa
toiminnassa (GreenCare Finland, 2023.), joten miksei ne kay

johtamisvalmennukseenkin.

Mielenkiintoista oli myds, etta dlysormuksen kayttdminen jakoi mielipiteita. Ehka
siina loppujen lopuksi oli kyse sormuksen kaytettavyydesta, silla palautteissa
toivottiin sormuksen teknologia-asiantuntijaa mukaan valmennukseen, joka olisi

parhaiten voinut neuvoa kaytdssa sekéd avata sormuksesta saatavaa dataa.
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6 Liitteet

6.1 Kutsu valmennukseen

Nyt on loistava mahdollisuus ilmoittautua mukaan johto- ja esihenkilotehtavissa
toimiville suunnattuun valmennukseen, jossa keskitytaan muutoskyvykkyyden

vahvistamiseen ja vertaistukeen!

e Valmennus on osa kehittamishanketta, johon haetaan rahoitusta Lansi-
Suomen ESR React EU-haussa. Valmennus toteutuu kevaalla 2023,
mikéali hankkeelle saadaan rahoitus.

¢ Valmennus on tarkoitettu varsinaissuomalaisille ja satakuntalaisille
mikro- ja pk-yrityksille (ml. yrittdjat ja itsensa tyollistajat).

e Kohderyhméana on erityisesti matkailu-, tapahtuma- ja kulttuuriala, seka
rakennusala (johto- ja esihenkilbtehtavissé olevat).

e Valmennus on maksuton. Ks. tarkemmin liitteena oleva esite. Huom!
Hevosavusteisuus ei sulje osallistumista, jos olet varautunut hevosia
kohtaan. Hevosia ei tarvitse koskea, niiden avulla havainnoidaan asioita
ja osallistuminen hieman etéampaakin hevosesta onnistuu.

Jos edustamasi yritys tai sind yrittdjana haluat ilmoittautua mukaan, niin olethan

yhteydessa (mervi.varhelahti@turkuamk.fi) 23.11. mennessa. Taman jalkeen

saat ohjeet, miten osallistumishalukkuus virallisesti allekirjoitetaan sahkoisesti.

Jos ilmoittautuneita tulee enemman kuin 4, hakijat priorisoidaan kohderyhman

mukaan ja sen jalkeen ilmoittautumisjarjestyksessa.

6.2 Kyselyn kysymykset

Miten itsensa johtamisen taitosi ovat muuttuneet valmennuksen aikana? (Esim.
tietoisuus, reflektio, sdately, mielen- ja ajanhallinta, suhde itseen, tavoitteet).

Perustelethan myo6s syitd mahdolliselle muutokselle.
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Miten muutoskyvykkyytesi on kehittynyt valmennuksen aikana? (Esim. luova
ongelmanratkaisu, erilaisten nakemysten arvostus, uskallus kokeilla, kyky

sopeutua). Perustelethan myos syitda mahdolliselle muutokselle.

Miten tunnetaitosi ovat kehittyneet valmennuksen aikana? (Oman hermoston ja
kehon merkitys tunteille, vuorovaikutus). Perustelethan myos syita mahdolliselle

muutokselle.
Miten valmennus on muuttanut sinua johtajana?

Miten ja miksi innovatiiviset oppimisymparistot ovat tukeneet sinua

valmennuksen aikana? (Luonto, hevoset, colleagueship, alysormus)

Mik& seuraavista innovatiivisista oppimisymparistoista jad kayttoosi myos

tulevaisuudessa? Vaihtoehtoina: luonto, hevoset, colleagueship, dlysormus

Uskon, etta tallaisella valmennuksella voidaan kehittdé osallistujan jaksamista
tydelamassa. Vaihtoehdot: 1-10 (1 = en lainkaan todennakdisesti, 10 = erittain

todennakoisesti)

Uskon, etta tallaisella valmennuksella voidaan tukea tyGyhteison
toimintakulttuuria. Vaihtoehdot: 1-10 (1 = en lainkaan todennéakdisesti, 10 =

erittdin todennakoisesti)

Osallistuin 6.6. paattyneeseen pilottiryhmaan. Vaihtoehdot: Kylla tai Ei, vaan jo

aiemmin paattyneeseen.

Tahan voit viela halutessasi jattaa terveiset valmennuksen toteuttajille.
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