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1 Johdanto

Taman opinnaytetydn aiheena on oppaan tekeminen nuoria osallistavan kirjas-
totyon tueksi. Tydssa keskitytdan erityisesti opastamaan kirjastotyontekijoitéa
TikTokin pariin ja kirjavinkkivideoiden tekemiseen nuorten kanssa. Kirjavinkkivi-

deoilla tarkoitetaan tassé videoita, joilla esitellaan tai arvostellaan kirjoja.

Motivaatio opinnaytetydlleni juontaa juurensa siihen, etta nykyaan nuoret luke-
vat aiempaa vahemman ja nuorten lukutaito on heikentynyt useissa OECD-
maissa, myos Suomessa (Leino ym. 2019). Keskeinen syy lukemisen vahene-
miselle on nuorten itsensé mukaan tietotekniikka, joka kilpailee nuorten ajan-
kaytdsta ja huomiosta (La Rosa 2023, 68.) Tietotekniikan, erityisesti sosiaalisen
median avulla nuoria voidaan kuitenkin tavoittaa ja pyrkia innostamaan myas lu-
kemisen pariin. Tassa opinnaytetydssa keskitytdan erityisesti sosiaalisen me-
dian palvelu TikTokiin (2017), jonka avulla kirjasto pyrkii tavoittamaan nuoria.

Opinnaytetyon tietopohja koostuu tutkimuksista, artikkeleista ja ammatillisista
oppaista. Niissa kasitelladn TikTokin kayttoa kirjastoissa, nuorten lukemista,
saavutettavuutta ja hyvan oppaan piirteita. Lisaksi analysoin jo julkaistuja op-
paista ja hyddynnan tuloksia oman oppaan tekemisessa. Opinnaytetyoni toi-

meksiantaja on Kirkkonummen kirjaston Mita sa luet? -hanke.

Aluehallintoviraston (AVI:n) rahoittamassa Mitd sé luet? -hankkeessa tarkoituk-
sena on innostaa ylakouluikaisia nuoria lukemaan ja tuottamaan kirjavinkkivide-
oita sosiaaliseen mediaan. Videoita tehdd&n nuorille ja varsinkin nuorten
kanssa. Kokoamani tiedon perusteella teen valinnat opinnaytetyoni toiminnalli-
seen osuuteen, jossa suunnittelen ja tuotan oppaan TikTokista ja kirjavinkkivi-

deoiden tekemisesta kirjastoalan ammattilaisille.

Toiminnallisella osiolla eli oppaalla on useita tavoitteita. Yhtena tavoitteista on
innostaa kirjastotyontekijoitd osallistamaan nuoria kirjaston toimintaan. Liséksi
oppaan tavoitteena on tarjota tietoa hankkeesta, TikTokista ja kirjavinkkivideoi-

den tekemisesta. Oppaan tuottamisessa pyritddn myds huomioimaan



aluehallintoviraston (2023a) saavutettavuuskriteerit. Opas rakentuu teoriaosuu-
desta ja kaytdnnon vinkeista, joiden liséksi siind kerrotaan hankkeen sisal-
|6sta. Oppaan tiedollisena pohjana kaytan aihetta koskevaa kirjallisuutta. Li-
saksi vertailen muita kirjastoalan oppaita ja analysoin niiden vahvuuksia ja puut-

teita, ja hyddynnan havaintoja omassa oppaassani.

Ehdotin itse tydhaastattelussa projektityontekijan paikkaan, etta tekisin mielel-
l&ni tassa hankkeessa opinnaytetyoni. Omat lahtékohtani tyélle ovat, ettd olen
tydskennellyt projektityontekijana Kirkkonummen kirjastolla lahes vuoden ajan.
Tyobnkuvaani on kuulunut alusta alkaen TikTokin kaytt6d, nuorten ohjaamista ja

kirjavinkkivideoiden tekemistd, joten oppaaseen tuleva sisaltdé on minulle tuttua.

2 Tietoperusta

2.1 Nuorten lukeminen

PISA-tutkimus eli Programme for International Student Assessment on koulu-
tusta ja sen tilaa kuvaava tutkimus, johon osallistuvat Suomen lisdksi muut
OECD:n jasenmaat. Tutkimukseen osallistuu satunnaisotoksella valittuja 15-
vuotiaita nuoria, joiden taitoja testataan matematiikassa, luonnontieteissa ja lu-
kutaidossa. Sen lisaksi tutkitaan taitoihin vaikuttavia tekijoita ja taitojen kehitty-
misté ajan kuluessa. (Opetus- ja kulttuuriministerid 2023.) PISA-tutkimukset teh-
daéan kolmen vuoden valein, ja niiden rahoituksesta vastaa opetus- ja kulttuuri-
ministerio. Eri vuosina painotetaan eri osa-alueita, mika tarkoittaa sita, etta pai-
notetusta osa-alueesta on eniten kysymyksia. Kolmena vuotena painotus on ol-
lut lukutaidossa: vuosina 2000, 2008 ja 2018. (Jyvaskylan yliopisto 2023.) Koro-
nan takia vuodelle 2022 siirtyneet lukutaitoa painottavat tulokset julkaistaan
vasta joulukuussa 2023, joten kaytan l&ahteendni vuoden 2018 lukutaidon osaa-
misen tuloksia. Koronalla tarkoitetaan COVID19-nimista tautia, joka alkoi epide-
miana Kiinassa vuonna 2019 ja kehittyi maailmanlaajuiseksi pandemiaksi. Sen

aikana esimerkiksi kokoontumisia rajoitettiin. Kesékuussa 2023 viranomaiset



ilmoittivat, ettei koronaa luokitella enda yleisvaaralliseksi tartuntataudiksi, vaan

valvottavaksi tartuntataudiksi. (Terveyskirjasto 2023).

Vuonna 2018 suomalaisnuorten pistekeskiarvo oli 520 eli he sijoittuivat OECD-
maiden parhaimmistoon Kanadan, Viron, Irlannin ja Korean kanssa. Kaikista
osallistujista Singapore ja Kiinan Peking, Shanghai, Jiangsu ja Zhejiang -alueet
parjasivat selkeammin Suomea paremmin. Lukutaidon taso Suomessa on ra-
portin mukaan laskenut aiemmista lukutaitoa painottavista PISA-tuloksista: 16
pistetta vuodesta 2009 ja 26 pistettd vuodesta 2000. Lukutaidon laskua pitkalla

aikavalilla on tapahtunut myés muissa OECD-maissa. (Leino ym. 2019.)

Vuoden 2018 lukutaidon PISA-tutkimuksessa kavi ilmi, etta heikkojen lukijoiden
maara lisdantyi. Osallistuneista 8,1 % oli enintaan tason 2 lukijoita kuusitasoi-
sella asteikolla vuonna 2009, kun taas vuoden 2018 testitulos oli 13,8 %. Huo-
mioitavaa on se, ettad erinomaisten lukijoiden tasolle, tasot 5 ja 6, maariteltavien
oppilaiden osuus pysyi samana: vuonna 2018 se oli 14,5 % ja vuonna 2009
14,2 %. Kuitenkin lukemiseen kaytetty aika laski ja yha useampi suhtautui nega-
tiivisesti lukemiseen. Lisaksi lukemisen mieliharrastuksenaan pitavien nuorten

maara laski. (Leino ym. 2019.)

Nama tulokset ovat yhtenevaisia La Rosan (2023) vaitoskirjan tuloksien kanssa:
monista nuorista lukeminen on ikavystyttavaa. Nuorten mukaan suurin syy luke-
mattomuudelle on puhelimen, sosiaalisen median ja muun tietotekniikan kaytto.
(La Rosa 2023, 57-59, 71.) Niiden rinnalla perinteinen kirja tuntuu kaukaiselta
vapaa-ajan viihtymisen muodolta. Toki kaikki eivat olleet tata mieltd, mutta ne-
k&an, jotka eivat pitdneet lukemista tylsana, saattoivat lukea harvoin tai hyvin
vahan. (La Rosa 2023, 71.)

Nuorille on tarkeaa se, milta lukeminen tuntuu vapaa-ajalla suhteutettuna muu-
hun vapaa-ajan toimintaan. TAma vaikuttaa lukemisen maaradn enemman kuin
lukijakasitys. Lukijakasitys tarkoittaa sita, millaisena lukija nékee itsensa esimer-
kiksi suhteessa taitoihin ja lukemisen helppouteen. Lisdksi tutkimuksessa sel-

visi, etté nuoret puhuvat harvoin keskenaan kirjoista. Niilla nuorilla, jotka saivat



laheisiltddn tukea harrastukseensa, oli korkeampi lukumotivaatio kuin niill&,
jotka eivat saaneet tukea (La Rosa 2023, 22, 65, 70, 75.)

Sukupuolten véliset erot ovat nahtavissa seka La Rosan (2023) vaitoskirjassa
ettd vuoden 2018 Pisa-tutkimuksissa. Jopa niin selvasti, etta Pisa-tutkimusten
tulos oli OECD-maiden merkittavin: tyttdjen hyvaksi kirjattiin 52 pistetta, kun
OECD-maiden ero oli keskimaarin 30 pistettad. Heikkojen poikalukijoiden maara
lisdantynyt vuoden 2009 jalkeen. (Leino ym. 2019.) Myo6s heidan lukumotivaati-
onsa on heikompi tyttoihin verrattuna (La Rosa 2023, 65).

Myds Kirkkonummen kirjastossa haluttiin reagoida siihen, etta nuorten lukutaito

on heikentynyt ja vapaa-ajan lukemista harrastavien nuorten maéara on vahenty
nyt. Niinp& kirjasto suunnitteli Mit& sa luet? -hankkeen, jonka kohderyhmanéa on
ylakouluikéiset nuoret. Hankkeessa on tarkoituksena yhdistaa lukeminen ja so-
siaalinen media. (Kirkkonummen kirjasto 2023.) Lukukokemuksen jakaminen ja
kirjakeskustelu digitaalisella alustalla voisi mahdollisesti innostaa lukemaan ja
luoda uusia mahdollisuuksia sosiaaliseen vuorovaikutukseen kirjoista (La Rosa
2023, 77). Launis ja Makikalli (2020) kirjoittavat, ettéa sosiaalisen median merki-
tys nuorten lukemiseen on merkittava, ja sita olisi hyva hyédyntaa lukuinnon
kasvattamisessa. (Launis & Méakikalli 2020). Erityisesti heikosti lukevat nuoret
voisivat mahdollisesti hyotya yhteisollisyydesta. (La Rosa 2023, 77). Tosin vuo-
rovaikutuksen mahdollistava sosiaalinen media ei kuitenkaan tarkoita automaat-
tisesti yhteisdllisyyden toteutumista tai osallistavan kirjakeskustelun syntymista
(Andersen & Linkis 2019; Birke 2021).

2.2 TikTok-videopalvelu

TikTok (2017) on erittdin suosittu kiinalainen sovellus, jossa kayttajat katsovat ja
julkaisevat lyhyitd videoita (Bennett 2022, 6). TikTok itse maarittelee itsensa “ly-
hyiden kannykkéavideoiden johtavaksi tallennuspaikaksi’. Sovelluksen tavoite on

heratella luovuutta ja synnyttaa iloa. (TikTok 2023a.)

TikTokissa sisaltd sekoittuu tavalla, joka tekee sovelluksesta puoleensavetavan

(Bennett 2022, 8). TikTokin sisalté voidaan jakaa naihin kategorioihin:



aktiviteettivideot ulkona, sketsit, tutoriaalit, omaa osaamista esittelevat videot ja

vahan kummallisempi siséalté (Rissanen & Kormilainen 2022, 28-31).

Yksi kirjastotyon kannalta keskeinen ilmio TikTokissa on niin sanottu “kirjatok”.
Kirjatok on yhteiso ja ilmio, jossa kayttdjat tuottavat ja katsovat kirja-aiheista si-
saltoa TikTokissa. Tunnisteina kaytetaan yleensa esimerkiksi #kirjatok ja #book-
tok. Kirjatokissa on paljon kirjavinkkivideoita eli videoita, joissa esitellaan tai ar-
vostellaan kirjoja. Lisaksi erityisesti kirjastomaailmassa puhutaan niin sanotusta
vertaisvinkkauksesta, jossa lukijat vinkkaavat kirjoja toisilleen. Tama voi tapah-

tua myos ilman digipalvelujen kayttoa.

TikTokissa kayttajille suositellaan sisaltda algoritmin avulla. Algoritmi on Tieteen
termipankin (2016) mukaan “sarja tasmallisesti maariteltyja kaskyja tai toimenpi-
teitd jonkin tehtavan suorittamiseksi”. Nykyaan algoritmilla tarkoitetaan useam-
min oppivia algoritmeja ja koneoppimista, eli ettd algoritmien noudattamat saan-
not muuttuvat ja kehittyvat niiden kayttdman datan mukaan (Lampinen 2022).
TikTokissa algoritmi on keskeinen osa kayttajakokemusta. Tehokas, kayttajan
mieltymyksiin mukautuva ja niitd ennustava algoritmi on yksi syista TikTokin

suosiolle.

Videoita TikTokiin tuottaessa algoritmin voi saada todenndkdisemmin suosi-
maan omaa sisaltoa kayttamalla hashtageja, lisdamalla tekstitykset ja valitse-
malla silla hetkelld suosittuja musiikkikappaleita videoiden taustalle. Liséksi riit-
tavan usein julkaiseminen, heittaytyminen duettoihin tai sovelluksen uusiin
omaisuuksiin lisda todennakoisyytta voittaa algoritmi puolellensa. (Rissanen &
Kormilainen 2022, 75.)

2.3 TikTokin tietosuoja ja eettisyys

TikTok on suosiostaan huolimatta sovellus, joka on koko olemassaolonsa ajan

herattanyt myds merkittavaa kritiikkia. Usein kritiikki on kohdistunut TikTokin tie-

tosuojaan eli siihen, kuinka TikTok hallinnoi kayttajiensa tietoja. Esimerkiksi
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syyskuussa 2023 TikTok sai GDPR:n eli EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen rik-

komisesta 345 miljoonan euron sakot (Aholainen 2023).

Suomessa ja maailmalla useat viranomaiset ovat myds kieltaneet TikTokin la-
taamisen tai ohjeistaneet tyontekijoitaan olemaan lataamatta sita virkalaitteille.
Suojelupoliisin viestinnan perustelu talle on se, etta TikTok “keraa aivan poik-

keuksellisen paljon tietoa mobiililaitteesta ja sen kayttajasta”. (Viitanen 2023.)

Toisaalta, vaikka Suomessa vastaava ohjeistus on kaytdossa myaos poliiseilla,
heilla on silti TikTokissa virkatileja. Lisaksi tietosuojavaltuutettu Anu Taluksen
(2023) mukaan myds muilla sosiaalisen median alustoilla, esimerkiksi Instagra-
milla (2010) ja Facebookilla (2004), on useita samanlaisia kaytantoja tiedonke-
ruun suhteen. Hanen mukaansa erityinen ongelma TikTokissa kuitenkin on, etta
sovelluksen tiedot siirtyvat Kiinaan, joka on oikeusvaltiona hyvin erilainen esi-
merkiksi verrattuna Yhdysvaltoihin, jonne Metan omistamien Instagramin ja Fa-
cebookin tiedot siirtyvat. Liséksi kayttajalle ei ole aina lapindkyvaa, mihin hanen
tietojaan kaytetaan. (Viitanen 2023.)

Osa TikTokin sisallosta voi olla myods epasopivaa lapsille ja nuorille, ja lisaksi
siella leviaa vaarallisia haasteita. Haasteissa voidaan esimerkiksi yllyttaa teke-
maan jotain riskialtista tai sopimatonta. Poikkeuksellisen koukuttava algoritmi
saatelee toimintaa ja siséaltdjen nakyvyytta, mika aiheuttaa paineita katsojille ja
sisélléntuottajille olla TikTokissa mahdollisimman paljon. Esimerkiksi jalkimmai-
sille voi syntya pakottava tarve tuottaa uuttaa sisdltéa usein ja olla usein tavoi-

tettavissa. (Alasaarela 2023.)

Huomioitavaa my6s on, ettd lansimaalainen versio sovelluksesta eroaa kiinalai-
sesta versiosta, jossa sisaltoa rajoitetaan paljon enemman. Lansimaissa laiton
sisélto kielletddn, mutta periaatteessa muu on sallittua, tai mailla ei ole juridisia
menetelmid puuttua asiaan. Lansimaissa ei haluttaisi nayttaa kayttajia haittaa-
via siséltoja ja esimerkiksi vaarallisten haastevideoiden levikkid on pyritty hidas-

tamaan, mutta se ei ole onnistunut. (Alasaarela 2023.)
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Tilanne herattaa eettistd pohdintaa: yhtaaltd myads kirjastoille TikTok on erin-
omainen alusta tavoittaa nuoria ja luoda seka hyvantuulista etta yhteisollista kir-
jasisaltoa, toisaalta silloin kirjasto sitoutuu TikTokin kayttéehtoihin ja toimintata-

poihin, esimerkiksi antaa tietoja TikTokin kayttoon.

2.4 Kirjastot ja TikTok

Borgman (2023) kysyi Kirjastoalan ammattilehti Kirjastolehdessa kirjastoilta ko-
kemuksia ja nakemyksia TikTok-sovelluksesta ja kirjoitti aiheesta artikkelin
31.5.2023. Sen mukaan kirjastojen TikTokissa “jaetaan kirjavinkkeja, naytetaan
kirjaston arkea, osallistutaan haasteisiin ja tehdaan sketseja.” Lisaksi sovelluk-
sesta voi olla hyotya varsinkin nuorten aikuisten kirjallisuuden hankinnassa.
Nuorten tavoittaminen ja sosiaalisen median kehityksessa mukana pysyminen

olivat suurimmat syyt olla TikTokissa. (Borgman 2023.)

Kyselyyn tulleet vastaukset kirjastojen TikTok-kaytosta olivat moninaisia: osa li-
putti sovelluksen puolesta, jotkut taas kokivat, ettei kirjasto kuulu TikTokiin. Kri-
tiikkia sai myos TikTok alustana seka kirjaston kuivakat ja opetusmaiset sisallot.
Hyvin& puolina pidettiin esimerkiksi sita, etta kirjasto ja sen henkilokunta tulevat
tutummiksi nuorille ja ettd TikTokin kirjatrendit nakyvat lainaustilastoissa. Ju-
tussa kay ilmi myos se, etta kaytannot kirjastojen valilla vaihtelevat: osassa kir-
jastoja koettiin, ettei sovelluksen kaytdlle ollut aikaa tai halukkuutta ja ainakin
yhdessa kirjastossa kunta oli kieltanyt sovelluksen kayton tietotur-

vasyista. (Borgman 2023.)

Kirjastolehden artikkeli tuo liséksi esiin, ettd esteeksi TikTokin kayttamiselle kir-
jastotydssa tulevat ajan, osaamisen ja kiinnostuksen puutteet. Sovelluksen on-
nistuneen kayton myds katsottiin vaativan runsaasti aikaa, mika oli saanut osan

vastaajista tutkimaan TikTok-trendejd myds vapaa-ajallaan. (Borgman 2023.)

Artikkeli ei kuitenkaan ollut tieteellinen tutkimus. Sen vastaajamaara oli varsin
pieni (n=11), kuten artikkelissa todetaan. (Borgman 2023). Uutisessa ei mai-

nittu, kuinka monelle kirjastolle kysymyksia ylipaansa lahetettiin, eli kuinka suuri
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vastausprosentti lopulta oli. Kokonaiskuvaa hamartaé myos se, etta ei tiedeta
tarkalleen, kuinka monet suomalaiset kirjastot ylipaatansa kayttavat TikTokia.

Ainoastaan se tiedetaén, ettéa osa kayttaa, ja osa ei.

TikTokin kaytosta suomalaisissa kirjastoissa ei ole viela tieteellista tutkimusta,
mutta kansainvalista tieteellista tutkimusta I6ytyy. Dina Mokgadi Mashiyane
(2022) kirjoitti kirjallisuuskatsauksen kirjastoalan TikTokin kayttoon liittyvasta

tutkimuksesta.

Mashiyanen (2022) mukaan kirjastojen kannattaisi kayttaa TikTokia, silla se olisi
hyva vayla tavoittaa uutta yleiséa, varsinkin nuoria. Osa kirjastoista kayttaa jo
sovellusta. TikTokilla on merkittava rooli opettamisessa, oppimisessa ja kirjas-
ton tapahtumien markkinoinnissa. Han ehdottaa kirjastoalan ammattilaisille
uutta ajattelutapaa, joka ei jarruta heité TikTokissa, vaan vie kohti suurempia
yleisgja. Kirjaston tydntekijat voisivat valjastaa aiemman osaamisen uudelleen
kayttoon sovelluksessa. Liséksi esiin nousevat resurssit: instituutioiden, joiden
alaisina kirjastot toimivat, pitaisi parantaa sosiaalisen median ja tietotekniikan
ohjeistuksia. Nain kirjastot voisivat tuottaa sisaltva laajemmin ja ilman rajoituk-
sia. (Mashiyane 2022, 23.)

2.5 Opastekstin kirjoittaminen

Kotimaisen kielten keskuksen verkkokurssilla ohjeistetaan maarittelemaan teks-
tille tavoite ennen kirjoittamisen aloittamista. On tarke&aa selkeyttaa, miksi teksti
kirjoitetaan. Kun tavoite on selkeasti mielessa, tekstista tulee yleensa parempi.
Tavoitteita voi olla useampia kuin yksi, mutta maaran kivutessa suureksi voi olla
hyodyllista paloitella teksti eri kokonaisuuksiksi. (Kotimaisten kielten keskus
2023a.)

Tekstia kirjoittaessa on tarke&é asettua hdnen asemaansa. (Korpela 2020; Koti-
maisten kielten keskus 2023a). Esimerkiksi kuinka paljon aikaa lukijalla on kay-
tettavissaan, mita laitetta kaytetaan todennakoisesti lukemiseen ja miten tekstia

on tarkoitus kayttaa? Lisaksi voi pohtia, kuinka ajankohtaista ja aikaa kestavaa
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tekstin kuuluu olla. (Kotimaisten kielten keskus 2023a.) Liséksi on erittdin olen-
naista punnita, ymmartaddhan lukija varmasti sisallon ja miettia, miten oma asi-
antuntijuus mahdollisesti vaikuttaa tuotettuun sisaltoon. (Kotimaisten kielten
keskus 2023b). Tekstin tavoite ja lukija vaikuttavat siihen, missa jarjestyksessa
asiat kannattavat esittaa. Tarkoituksenmukaiseksi suunniteltu siséltdé on myos

nopeammin luettava, ja se tulee varmemmin luetuksi. (Korpela 2020.)

Silmailtavyytta helpottaa se, etta tekstissa on vain olennaisia asioita ja tarkein
asia sanotaan ensimmaisena. Liséksi tekstin padsanomaa tukevat paa- ja va-
liotsikot, taulukot ja kuvat. Siséllysluettelo helpottaa kokonaisuuden ymmarta-
mista, ilmava tekstin asettelu puolestaan tuo hengéhdystaukoja sisaltéon. Sil-
mailtavyytta voidaan edistaa myos tarvittaessa tekstin lihavoinnilla ja tietolaati-
koilla, jolloin tarkeimmét paahuomiot on helppo l6ytaa. Hyvin palveleva rakenne
on kuitenkin kaikista olennaisin keino ydinasioiden esiin tuomiseen. (Kotimais-
ten kielten keskus 2023c.)

Kotimaisten kielten keskus (2023b) neuvoo kayttamaan kaskymuotoa ohjeteks-
tissa, silla se auttaa lukijaa ymmartamaan, mita hanen taytyy tehda ja mika ta-
pahtuu automaattisesti. On kuitenkin mahdollista, ettéa kaskymuotoinen teksti
tulkitaan toykeaksi, mutta nain ei kay, jos ohjeeseen oleva toiminta on selkeésti
ohjeen kayttajan oman edun ja tavoitteen mukaista. Jos ohjeessa on epatyypilli-
nen kehotus, kannattaa kiinnittdd huomiota siihen, etta lukija ymmartaa ohjeen

syyn ja perusteet. (Kotimaisten kielten keskus 2023b.)

3 Oppaiden vertailu

3.1 Oppaiden maarittely

Erilaisia hankeoppaita, kuten myés hankkeita, on monenlaisia. Tyypillisesti
hankkeet itsessaan ovat luonteeltaan maaraaikaisia, ja ne ovat kaynnistettyja

vastaamaan ajankohtaiseen tarpeeseen organisaatiossa. Nain ollen myos
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hankeoppaat ovat heterogeeninen joukko niin taustamotivaatioltaan, sisalloltaan

kuin muodoltaankin.

Hankeoppaalla tarkoitetaan tassé tyossa digitaalista kokonaisuutta, joka tiivis-
téaa hankkeen aikana koetun ja opitun yhdeksi oppaaksi. Usein oppaissa opete-
taan kohdeyleis6a tekemaan jotain tai tarjotaan uusia nakdkulmia ja ajatuksia.
Rentola (2006) kuvaa, etta tyypillisesti oppaan tarkoituksena on helpottaa luki-
jaa tietdmaan, tekemaan ja oppimaan uutta. Talléin valintojen pitaa palvella luki-

jaa: esimerkiksi Rentola kuvaa opasta "lahjaksi lukijalle” (Rentola 2006, 92).

Tarkastelen seuraavaksi verkosta loytamieni eri hankeoppaiden sisaltoa ja ra-
kennetta seké saavutettavuutta eri saavutettavuuden osa-alueiden nakokul-
masta. Valitsin tarkasteluuni yhteensa kaksi hankeopasta. Lisaksi tarkastelen
kolmea kirjaston kehittamisopasta, jotka eivat tiettavasti suoranaisesti liity hank-
keisiin, mutta jotka formaattinsa ja siséltonsa puolesta tuovat hyddyllisen vertai-

lukohdan omaan toiminnalliseen osiooni.

3.2 Vertailtavat oppaat

Hankeopas nimelta Suuri amisopas: Kirjaston suuri opas amistyohon (Rask-
Jussila 2023) tarkasteli, kuinka ammattikoulujen ja kirjastojen yhteistyota voi-
daan kehittda. Parasta palvelua omatoimisesti - Tytkalupakki omatoimikirjasto-
jen kehittamiseen asiakkaiden kanssa -hankeopas (Cottier & Ollikainen 2021)
pyrki kehittdm&an kirjastojen omatoimiaikaa. Molemmat liittyivat kirjastoissa

kaynnistettyihin hankkeisiin.

Kirjastojen kehittAmisoppaista valitsin tarkasteluuni oppaat Lasten ja nuorten
kirjastoty6 Pike-alueella - lammolla lukemisen tukena (Hietanen 2019), TET-op-
paassa kirjastoille (Hokkinen, Kalliola, Markus & Suvanto 2021) ja Level up: Kir-
jastojen pelimaailmat tutuiksi. (Aalto & Reuhkala 2022). Lasten ja nuorten kirjas-
toty0 Pike-alueella - lammodlla lukemisen tukena -opas (Hietanen 2019) kasitteli
lasten ja nuorten kirjastotyon kaytantdja ja kehittdmista. TET-oppaassa kirjas-

toille (Hokkinen ym. 2021) kerrottiin nuorten TET- eli tydelamaan



15

tutustumisjaksosta ja annetaan esimerkkeja nuorten osallistamiseen kirjastossa.
Level up: Kirjastojen pelimaailmat tutuiksi (Aalto & Reuhkala 2022) -oppaassa

kaytiin lapi kirjastojen pelitoimintaa ja sen kehittamista.

Kaikissa tarkastelemissani oppaissa oli jonkin sortin johdanto tai lukijalle-teksti
alussa. Kaikissa oppaissa oli tekstid, jossa opetettiin tai ohjeistettiin lukijaa teke-

maan jotain tietylla tavalla.

Molemmat hankeoppaat olivat pituudeltaan 24 sivua, kun taas kirjastojen kehit-
tamisoppaissa oli puolestaan enemman hajontaa: pituus vaihteli 20 sivusta 76
sivuun. Runsas sivuméaara mahdollistaa kattavan ja monenlaisen sisallon: on
tietoa, toiminnallisia osuuksia ja visuaalisia elementteja. Toisaalta oppaan kay-
tettavyys heikkenee, ja sen kannesta kanteen lukeminen vie paljon aikaa. Li-
saksi voi miettid, palveleeko pitka opas lukijaa: onko siiné liikaa toistoa, onko se
riittdvan helposti lahestyttava. Pitkat PDF-tiedostot ovat raskaita luettavia, ja
niita voi olla hankala kayttaa esimerkiksi kannykalla. Yli 60-sivuiset oppaat saa-
vat miettimaan, olisiko joku muu formaatti voinut toimia joko oppaan rinnalla tai
sen korvikkeena, kun sisaltéa on niin runsaasti. Lahes kaikissa oppaissa kaytet-
tiin valokuvia, piirroskuvia ja/tai graafeja osana tiedonvalitysta. Visuaalisten ele-
menttien kayttda voi tarkastella myds saavutettavuuden nakoékulmasta, johon

siirryn seuraavaksi.

3.3 Saavutettavuus

3.3.1 Saavutettavuuden maaritelma

Yksi keskeisista tarkasteltavista tekijoistd oppaissa on se, kuinka saavutettavia
ne ovat. Saavutettavuus tarkoittaa sitda, ettd mahdollisimman moni ihminen pys-
tyy kayttamaan ja hyodyntamaan digipalveluita eli nettisivuja ja mobiilisovelluk-
sia. Saavutettavat digipalvelut ovat erityisen merkityksellisia — joskus jopa vélt-
tamattomia — inmisille, joiden on muuten vaikea kayttaa tietoteknisia laitteita tai

digipalveluita, mutta niista hyotyvéat kaikki. (Aluehallintovirasto 2023a.)
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Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta (306/2019) on Suomessa vuonna
2019 voimaan astunut laki, jolla pyritaan edistamaan jokaisen mahdollisuuksia
kayttaa digitaalisia palveluita yhdenvertaisesti. Tama pitaa sisallaan sen, etta di-
gitaalisten palveluiden saatavuutta, laatua, tietoturvallisuutta ja sisallon saavu-
tettavuutta edistetaan. Laki kohdistuu esimerkiksi viranomaisiin, julkisiin palve-
luntarjoajiin ja julkista rahoitusta saaviin tahoihin, kuten jotkut saatiot ja yrityk-
set. (Laki digitaalisten palvelujen tarjpamisesta 306/2019.) Perustana laille on
Euroopan parlamentin ja neuvoston vuonna 2016 laadittu saavutettavuusdirek-
tiivi (EU) 2016/2102 (Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta 306/2019; Di-
rektiivi 2016/2102/EV).

Saavutettavuuden takaamiseksi noudatetaan kansainvalisesti Accessibility Gui-
delines Working Groupin laatimaa WCAG eli Web Content Accessibility Guideli-
nes -ohjeistusta (2023). Tassa tyossa hyddynnetaan 2023 paivitettya WCAG
2.1-ohjeistusta. Oppaan tekoon liittyvia kohtia ovat esimerkiksi, etté asiasisal-
|6n, kayttoliittyman ja navigointitapojen pitaa olla ymmarrettavia, hallittavia ja
tarvittaessa mukautettavia. Liséksi siséllon kuuluu olla havaittavaa, mika tarkoit-
taa sita, etta kayttaja pystyy huomaamaan keskenaan erilaiset kohdat helposti.
Kaytossa tama tarkoittaa muun muassa sita, etta sisallossa kaytettavat varit
ovat selkeitd, tekstin koko, valistys ja kontrasti ovat riittdvid. Toimintavarmuus
tarkoittaa, ettd kokonaisuus toimii luotettavasti ja erilaisilla laitteilla. (Accessibi-
lity Guidelines Working Group 2023.)

Analysoin, kuinka valitsemieni oppaiden saavutettavuus oli huomioitu. Hy6dyn-
nan aluehallintoviraston jaottelua. Aluehallintoviraston mukaansa saavutettavan
digipalvelun suunnittelussa ja toteutuksessa pitda kiinnittdd huomiota tekniseen
toteutukseen, helppokayttoisyyteen seka siséltdjen selkeyteen ja ymmarretta-
vyyteen (Aluehallintovirasto 2023a). Pidan tahoa luotettavana, silla aluehallinto-
virasto on viranomainen, joka valvoo saavutettavuuden toteutumista Suomessa.
(Aluehallintovirasto 2023a.) Liséksi erittelen joitain kohtia vield tarkemmin Ison-
Britannian julkishallinnon Home Office Digital -yksikdn saavutettavuusprojektin
materiaalien kriteereilla. Niiden perusteella Suomen aluehallintovirasto on teet-

tanyt oman ohjeistuksensa saavutettavuuden huomioimisesta. On hyva
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huomioida, ettd molemmat tahot hyddyntavat WCAG-ohjeistusta ja mainitsevat

taman eksplisiittisesti.

3.3.2 Tekninen toteutus

Saavutettavuus teknisen toteutuksen nakokulmasta tarkoittaa keskeisesti sita,

etta palvelu toimii hyvin erilaisilla laitteilla ja teknologioilla, kuten ruudunlukuoh-
jelmilla ja puheohjauksella. Teknisesti saavutettava digipalvelu on myds lahde-
koodiltaan virheettnta ja siind on noudatettu WCAG-ohjeistusta ja HTML-stan-
dardia. (Aluehallintovirasto 2023a.)

Tarkasteluun valitsemani oppaat olivat PDF-muotoisia (portable document for-
mat, 1ISO 2020), ja ne l6ytyivat suoraan taustaorganisaatioidensa verkkosivuilta.
Arvioisin PDF-muodon saavutettavuuden nakdkulmasta kohtalaiseksi tiedosto-
formaatiksi, silla tAma aukeaa hyvin tiedettavasti lahes kaikilla nykyaikaisilla lait-
teilla, kuten eri kayttojarjestelmien mobiililaitteilla ja erilaisilla tietokoneilla. Li-
saksi PDF-tiedostot tukevat myo6s ruudunlukuohjelmia, eli ne voidaan lukea
myo6s aanimuodossa erilaisilla ohjelmilla, esimerkiksi Adobe Acrobatilla (2023).
Toisaalta haasteeksi tiedostomuodossa nousee, ettd dokumentti taytyy ladata
omalle laitteelle ja sita ei voi paivittaa. Taustaorganisaatioiden verkkosivujen
lahdekoodin virheettémyyden ja HTML-standardin noudattamisen tarkastelu ra-

jautuu taman opinnaytetydn ulkopuolelle.

3.3.3 Helppokayttoisyys

Helppokayttoisyys tarkoittaa sitd, etta palvelun kaytté on helposti ymmarretta-
vissa: esimerkiksi navigaatio on selkedé ja etsitty sivu, toiminto tai sisalto loyty-
vat katevasti. Liian monitahoista navigaatiota tulisi valttaa, ja sivut olisi hyva ni-
meta selkeiksi ja kuvaaviksi. Paasisalté on helppo huomata muista elementeista
ja palvelussa haluttu toiminto on vaivatonta suorittaa. (Aluehallintovirasto
2023a.)
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Lahes kaikissa tarkasteluni kohteena olevissa oppaissa oli alussa siséllysluet-
telo. Suuri amisopas: Kirjaston suuri opas amistyohon. (Rask-Jussila 2023) -op-
paasta sisallysluettelo kuitenkin puuttui. Sisallysluettelo on tarkeé helppokayttoi-
syytta parantava elementti: kun haluttu sivu l6ytyy sisallysluettelosta, navigointi
helpottuu ja etsitty sisaltd |0ytyy helposti. Suuri amisopas: Kirjaston suuri opas
amistyohon. (Rask-Jussila 2023) -oppaassa sisaltda joutui lukemaan tuntuvasti

enemman ennen kuin sen keskeisesta sisallosta sai kasitysta.

Siséllysluetteloiden helppokayttdisyydessa oli kuitenkin suuria eroja oppaiden
valilla. Level up: Kirjastojen pelimaailmat tutuiksi (Aalto & Reuhkala 2022) -op-
paassa siséllysluettelossa olevat otsikot oli nimetty peliteemaa mukaillen muo-
toon "Level 1", "Level 2" ja niin edelleen otsikkoihin "Level 5" ja "Caset" saakka.
Tallainen sisallysluettelo ei erityisemmin helpota navigointia, eika auta kayttajaa
l6ytamaan haluamaansa sisaltdd, jos han ei jo etukateen tieda, mité otsikoiden

takaa loytyy.

3.3.4 Sisaltdjen ymmarrettavyys ja selkeys

Sisaltojen ymmarrettavyys viittaa siihen, etta digipalvelu on kieleltddn ja muotoi-
lultaan selke&&. Esimerkiksi tekstin tulee olla helppolukuista, riittdvan lyhyiksi
segmenteiksi jasenneltya tai selkokielistd, eli lauserakenteeltaan ja sanavalin-
noiltaan erityisen helppoa ja selkeéa kielta (Selkokeskus 2021). Myds selkeat
valiotsikot ja kuvaavat linkkitekstit parantavat ymmarrettavyytta. Lisaksi usein,
jos digipalvelu sisaltdéa pelkan tekstimuotoisen esitystavan lisdksi monikanavai-
suutta eli sisalt6d on myds kuvina, 4anina ja videoina, niin ymmarrettavyys pa-

ranee. (Aluehallintovirasto 2023a.)

Havainnoimissani oppaissa, esimerkiksi Lasten ja nuorten kirjastotyd Pike-alu-
eella -oppaassa (Hietanen 2019) teksti ei ole kovin helppolukuluista, silla tekstin
asettelu vaihtelee sivulta toiselle, tekstin koko on suhteellisen pienta ja fontista
on valilla vaikea saada selvaa. Lisdksi kuvioiden paalla on tekstid, joka ei mei-
naa erottua taustasta kovin hyvin. Saavutettavat kontrastivaatimukset, joiden

mukaan “normaalikokoisen tekstin osalta kontrastin pitaa olla vahintaan 4,5:1 ja
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ison tekstin osalta vahintaan 3:1” (Saavutettavuuskirjasto 2023) eivat siis tayty.
Tekstia on myds aseteltu vertikaalisesti ylhaalta alaspain, mika vaikeuttaa luke-

mista todella paljon.

Kaikissa paitsi TET-oppaassa kirjastoille (Hokkinen ym. 2021) on kaytetty valo-
kuvia tukemaan viestin valitysta. Missaan oppaissa ei kuitenkaan hyddynneta
aanta tai videota tekstimuotoisen sisallon lisaksi. Valiotsikot olivat selkeita, ja ne
rytmittivat tekstia hyvin TET-opasta kirjastoille (Hokkinen ym. 2021) . Lasten ja
nuorten kirjastotyokirjastotyd Pike-alueella - lammolla lukemisen tukena -op-
paassa (Hietanen 2019) valiotsikoita olisi voinut olla enemman, nyt kappaleet
olivat paikoittain varsin pitkid. Level up: Kirjastojen pelimaailmat tutuiksi (Aalto &
Reuhkala 2022) -oppaassa valiotsikoita kaytettiin vaihtelevasti: valilla niita ei ol-
lut ollenkaan, valilla valiotsikoita kaytettiin mielesténi lukijaa palvelevalla tavalla.
Parasta palvelua omatoimisesti - Tyokalupakki omatoimikirjastojen kehittami-
seen asiakkaiden kanssa. -oppaassa (Cottier & Ollikainen 2021) valiotsikoita oli
kaytetty mielestani lukijaa palvelevasti, tosin fonttikoko olisi voinut olla suurempi
kuin tavallisen leipatekstin.

4 Toiminnallinen osio

4.1 Tietoperustan hyédyntadminen oppaan teossa

Kayn seuraavaksi lapi, millaisia asioita pyrin huomioimaan oppaan toteutuk-
sessa ja miten prosessi eteni. Tuloksena syntynyttd hankeopasta kuvaan lu-
vussa 5 Tulokset ja sen onnistuneisuutta asetettuihin tavoitteisiin vastaami-

sessa kayn lapi luvussa 6 Pohdinta.

Pyrin hankeoppaassa ottamaan huomioon Kotimaisten kielten keskuksen oh-
jeen (2023b) siita, etta ohjeteksti on hyva olla kdskymuodossa. Seké Kotimais-
ten kielten keskuksen ohje etta Korpela (2020) nostivat esiin, etta on tarkeaa ot-
taa lukija huomioon tekstia kirjoittaessa, minké vuoksi pyrin tekemaan sisallolli-

sid valintoja sen mukaan, palvelevatko ne kiireista kirjastoalan ammattilaista.
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Pyrin huomioimaan esimerkiksi sen, etta tekstiosuudet eivat saaneet olla liian
raskaita tai pitkaveteisia, vaan ne olisivat Kotimaisten kielten keskuksen ohjeen

(2023c) mukaisesti silmailtavissa lapi nopeasti.

Tekstilla on hyva olla tavoite (Kotimaisten kielten keskus 2023a), minka vuoksi
pyrin pitamaan keskidossa hankeoppaani keskeiset tavoitteet: tarjota tietoa ja in-
nostaa kirjastoalan ammattilaisia osallistamaan nuoria kirjaston toimintaan eri-
tyisesti hyodyntamalla TikTokin kirjavinkkivideoiden tekemisté. Lisaksi pyrin sii-
hen, ettd hankeopas olisi mahdollisimman saavutettava, mukaillen aluehallinto-

viraston (2023a) 3.2-luvussa mainittua jaottelua.

Oppaita tarkastelemalla ja vertailemalla opin, ettei tekstid saa olla likaa eika
fontti saa olla vaikealukuista tai kooltaan liian pientd. On myos hyva, etta tekstia
ja kuvia on sopivassa suhteessa. Liséksi opin esimerkiksi Level up: Kirjastojen
pelimaailmat tutuiksi (Aalto & Reuhkala 2022) -oppaasta, miten voi hyddyntaa
oppaan aihetta myos ulkoasun valinnoissa — kyseisessa oppaassa kasitellaéan
pelaamista kirjastossa ja visuaaliset valinnat vievat selkeasti pelimaailmaan.
Tama siivitti minut miettimaan, miten TikTok ja kdnnykat voisivat nakya omassa
tydssani. TET-oppaassa kirjastoille (Hokkinen ym. 2021) nakyva paivaaikataulu
toimi esimerkkind oman aikataulun suunnittelussa. Luvussa 3 olen eritellyt mui-
den oppaiden onnistumisia ja heikkouksia erityisesti saavutettavuuden nakokul-

masta.

4.2 Oppaan suunnittelu ja tuottaminen

Oppaan suunnittelu alkoi ajatuksen tasolla jo vuoden alussa, kun sain tyénpai-
kan projektisihteerind Mita sa luet? -hankkeessa. Varsinainen suunnittelupro-
sessi kaynnistyi alkuvuonna 2023, kun pidimme palaverin esihenkildni kanssa.
Keskustelimme oppaan siséllésta, toteutustavasta ja aikataulusta. Kirkastimme
yhdessa tyon tavoitteen, joka oli innostaa kirjastoalan ammattilaisia ja tarjota
heille tietoa nuorten osallistamisesta kirjaston toimintaan. Tassa tapauksessa
kontekstina oli TikTokin kirjavinkkivideoiden tekeminen. Lisaksi muodon tuli olla

mahdollisimman helposti lahestyttava. Teknisen toteutuksen puolesta
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paadyimme PDF-tiedostoon, jonka pituus olisi noin 10-15 sivua, mutta olennai-
sinta olisi siséltd, ei sivumaara. Matkan varrella pidimme useita palavereita esi-

henkiloni kanssa.

Seuraavaksi suunnittelin yhteisten keskustelujen ja tydssa tekemieni havainto-
jen pohjalta oppaan rungon, johon pyysin opinnaytetydn ohjaajan kommentteja.
Ne auttoivat minua kehittamaan sisaltoa, jonka naytin sitten esihenkildlleni. Sain
rungosta hyvaa palautetta ja kehittamisehdotuksia. Han oli esimerkiksi sita
mielta, ettd oppaaseen voisi tulla valmiit paivaohjelmat TET-harjoittelijoiden oh-
jaamiseen, mika oli mielestéani erinomainen ja oppaan tavoitetta tukeva idea. Li-
saksi olimme molemmat sitd mieltd, ettéd nuorten sosiaalisen median ryhmasta

voisi kertoa oppaassa lisaa.

Siirtyessani hankeoppaan suunnittelusta sen varsinaiseen toteuttamiseen tuotin
siséltod oppaaseen, hankin tietoa ja kaytin kerddmaani tietopohjaa hyodyksi va-
lintoja tehdessani. Itsenaisen tydskentelyni tukena sain tydnantajalta ja opinnay-
tetyoni ohjaajalta seké myonteista palautetta ettd kehittdmisehdotuksia useassa
hankeoppaan toteutuksen vaiheessa. Palautteen pohjalta esimerkiksi muutin
oppaani ilmaisumuotoja, lisasin tekstia, pyrin muokkaamaan oppaasta selkeam-
min yhtendisen kokonaisuuden ja poistin toistoa. Siirryin myds Microsoft Wor-
dista (2019) Canva-verkkosivulle (2013), mika mielestani tuki oppaan graafisen

suunnittelun toteuttamista.

Kun opas oli lahes valmis, lahetin sen kuudelle lasten ja nuorten kirjastotyonte-
kijalle Kirkkonummen kirjastosta ja kysyin heilta palautetta. Koin tdméan hedel-
malliseksi ja yhteensopivaksi Kotimaisten kielten keskuksen (2023b) tekstin
kanssa. Pyrin palautetta kerddmalla varmistamaan ohjeen mukaisesti, ettd ym-
martddhan lukija varmasti sisallon ja etta en sokeudu omalle asiantuntijuudel-
leni. Nain pystyisin palvelemaan lukijaa parhaalla mahdollisella tavalla, mik& on
yhtendinen Rentolan (2006) oppaan maaritelman kanssa.

Palautteen pohjalta tein muutoksia tyéhoni: selkeytin rakennetta, muokkasin

fonttia ja tekstin asettelua ja lisésin joitain tarkentavia lisdyksia. Sain hyvaa
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palautetta oppaasta, mutta myds kehittamisideoita: teksti oli epaselvaa TikTo-

kista kertovalla sivulla ja esimerkkeja voisi olla enemman.

5 Tulokset

Opinnaytetyoni toiminnallisessa osiossa loin kirjastoalan ammattilaisille oppaan
kirjavinkkivideoiden tekoon TikTokiin ja nuorten osallistamisesta kirjastoyhteis-
tyéhon. Taman ohella kirjastoalan ammattilaiset voivat halutessaan tutustua
opinnaytetyoni raportin tietopohjaan ja oppia lisda nuorten lukemisesta, TikTo-
kista, hyvan oppaan kirjoittamisesta, sosiaalisen median hyédyntamisesta kir-
jastoissa ja saavutettavuudesta. Valmis hankeopas oli yhteensa 19 sivua pitka
PDF-dokumentti.

Oppaassa esiteltiin aluksi hanke, kerrottiin tietoa TikTokista ja pohjustettiin, mita
hyotya kirjasto voisi saada TikTok-videoiden tekemisesta nuorten kanssa. Li-
saksi oppaassa annettiin tietoa kirjavinkkivideoista ja nimettiin naita kasittelevia
TikTok-tileja. Taman jalkeen oppaassa neuvottiin nuorten ohjaamisessa, kirja-
vinkkivideoiden suunnittelussa ja TikTok-videoiden tuottamisessa. Toiminnalli-

sella osuudella eli oppaalla oli useita tavoitteita.

Yhtena tavoitteista oli innostaa kirjastotyontekijoité osallistamaan nuoria kirjas-
ton toimintaan. Lisaksi oppaan tavoitteena oli tarjota tietoa hankkeesta, TikTo-
kista ja kirjavinkkivideoiden tekemisesta. Oppaan tuottamisessa pyrittiin myos

huomioimaan aiemmin mainitut aluehallintoviraston (2023a) saavutettavuuskri-

teerit.

Nuorten osallistaminen sujui hyvin: TikTokin kirjavinkkivideot yhdistettyna TET-
harjoittelijoiden tyopaivaan oli toimiva yhdistelméa kirjaston kokemusten ja nuo-
rilta saadun palautteen perusteella. Nuoret kuvailivat tydskentelya esimerkiksi

"tosi kivaksi”, "hauskaksi seka "luovaksi” (Tykkylainen 2023).
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Informaatikko Laura Leden (2023) Kirkkonummen kirjastosta arvioi, etta “Mita
sa luet? -hankeen kirjavinkkivideo-oppaasta tuli kirjaston kannalta onnistunut,
koska sita tydstettiin yhdessa hanketyontekijan kanssa, ja padsimme vaikutta-
maan oppaan sisaltoon ja ulkoasuun”. Lisaksi han kuvaa, etta “oppaan sisalto
on monipuolinen, silla siina esitelladn seka hankkeen taustaa, nuorten osallista-
mista ettd videoiden tekoa. Konkreettiset ohjeet ovat oppaan tarkein anti, silla
niiden avulla kirjastohenkilékunta voi jatkaa TikTok-ty6ta nuorten kanssa”. (Le-
den 2023.)

Ulkoasua Leden (2023) kuvasi "visuaalisesti houkuttelevaksi, ja siina kaytetaan
hankkeen markkinointimateriaaleista tuttuja vareja ja grafiikoita. Teksti on hel-
posti luettavaa, eika sita ole liikaa. Varsinkin listamuodossa olevat ohjekohdat
ovat helposti hahmotettavissa. Kuvia videoista ja videoiden tuottamisesta olisi
voinut olla viela enemman havainnollistamassa prosessia, mutta toisaalta op-
paan kumppanina on Kirkkonummen kirjaston Youtube-kanavalla julkaistava
opastusvideo, jossa videon tekoa esitellaan visuaalisesti ja nuorille sopivalla ta-
valla. Videossa kaydaan lapi, mika kirjavinkkivideo on, seka videon teon vaiheet

selkealla tavalla, ja mukana on ripaus huumoriakin.” (Leden 2023.)

Koska Mita sa luet? -hanke sujui niin hyvin, Kirkkonummen kirjastossa innostut-
tiin jo ennen hankkeen paattymista tekemaéan jatkohankehakemus, jossa hy6-
dynnetaan hankkeen onnistunutta nuorten kohtaamista ja osallistamista.
“Kirkkonummen kirjastossa opasta tullaan hydodyntamaan perehdyttaessa uusia
sometyosta kiinnostuneita tyontekijoitd. Oppaan ohjeita kirjavinkkivideoiden te-
koon voidaan myds kayttdd nuorten kanssa, mikali on tarvetta kirjalliselle ohjeis-
tukselle videon listalle. Oppaan on myds tarkoitus innostaa muita kirjastoja lah-
temaan TikTokiin ja kannustaa TikTokissa jo olevia kirjastoja ottamaan nuoret
mukaan tuottamaan videoita, jotta nuorten oma aani saadaan kuuluville. Op-
paan jakamiseen kirjastoverkostoissa ja kirjastolaisten kanavissa tullaan panos-
tamaan.” (Leden 2023.) My6s muut kirjastot voivat hyddyntaa Youtubessa jul-

kaistavaa videota.

Teknisen saavutettavuuden osalta arvioin oppaani kohtalaiseksi, silla se on
PDF-tiedosto, jota voi tarvittaessa kayttaa tekstinlukusovelluksella. Tekniseen
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saavutettavuuteen kuuluu WCAG-ohjeistus, jossa on maininta kontrastivaati-
muksista. Kontrastiluku on oltava vahintaan 4,5:1 pienessa tekstissa ja 3:1
isossa tekstissa (Accessibility Guidelines Working Group 2023). Ne tayttyvat
oppaassani, ja sen varmistamiseksi hydodynsin WebAim-kontrastiohjelmaa
(2023). Olen nimennyt sivut selkeasti ja kuvaavasti. Navigaatio on selkea eika

siina ole liian montaa tasoa. Paasisalto on yleensa selkeésti huomattavissa.

Ymmarrettavyyden ja selkeyden nakdkulmasta huomioin saavutettavuuden riit-
tavan isoissa rivivaleissa, helposti luettavissa fonteissa, sivumarginaaleissa ja
vasemmanpuoleisessa tasauksessa. Lisaksi pyrin tietoisesti valttamaan kursi-
voinnin kayttoa ja kaytin sita vain yhden sanan verran johdannossa. Teksti oli
selkeaa yleiskielta, jota oli helppo ymmartaa. En kuitenkaan kirjoittanut opasta
erityisesti selkokielellg, silla selkea yleiskieli on aluehallintoviraston saavutetta-
vuuskriteereissa selkokielelle kaypa vaihtoehto (Aluehallintovirasto 2023a).
Koska tyon painopiste ei ollut visuaalisessa saavutettavuudessa, hyédynsin
Canvan kuvapankissa olevia piirrettyja kuvia, jotka eivat valttamatta olleet taysin
saavutettavia. Niilla ei korvattu tekstid, ja niihin kirjoitettiin kuitenkin tekstivas-
teet, mika lisda saavutettavuutta. Lisaksi “Miten tehda hyva TikTok-video?” -
osat 1 ja 2 ovat saatavilla myds videomuotoisena, mika edistéad monikanavai-
suudellaan saavutettavuutta. (Aluehallintovirasto 2023a.) Opas on my0s saata-
villa kaksikielisen& (suomi ja ruotsi), mika lisaa saavutettavuutta Suomessa ja

Ruotsissa.

6 Pohdinta

Mita sa luet? -opas pureutuu keskustelua herattdvaan ja ajankohtaiseen aihee-
seen: nuorten lukutaito on heikentynyt ja aktiivilukijoiden maara on vahentynyt
(Leino ym. 2019). Sosiaalisen median merkitys nuorille on kasvanut selvasti
vuosien 2015 ja 2020 valilla (Salasuo, Tarvainen & Myllyniemi 2021). TikTok
puolestaan on erittéin suosittu sovellus nuorten keskuudessa. Sosiaalinen me-

dia on potentiaalinen vayla nuorten innostamiseen lukemisen pariin (Launis &
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Makikalli 2020). Aiheesta ei ole aiemmin tehty Suomen kontekstiin sopivaa Kir-

jastoalan opasta.

Mita sa luet? -hankkeen pohjalta saatujen kokemusten perusteella nuorten ver-
taisvinkkaustoiminnan kehittdminen TikTokin avulla on mahdollista. Hank-
keessa nuoret tuottivat TikTokiin kirjavinkkivideoita, jotka saivat yhteensa tuhan-
sia katsontakertoja (TikTok 2023b). Lisaksi hankkeessa saadut hyvat kokemuk-
set poikivat mahdollisesti my6s jatkoa: jatkohankehakemus on laitettu eteenpain
ja tarkoituksena on hyddyntaa opasta, ohjevideota, kirjavinkkivideoita ja hankit-

tua osaamista jatkossakin kirjastossa.

Oppaassa pyrittiin huomioimaan erityisesti saavutettavuusnakodkulma. Saavutet-
tavuus tukee muiden keskeisten, aiemmin mainittujen tavoitteiden toteutumista,
silla harva jaksaa lukea epaselvaa, huonosti toimivaa ja vaikeakayttoista
opasta. Lisaksi opas voi toimia saavutettavuutensa osalta mallina myds muille

kirjastoalan oppaita tekeville.

Tavanomainen PDF-dokumenttimuotoinen hankeopas ja YouTubesta I6ytyva
videomuotoinen sisalto tekee TikTokista helpommin lahestyttavan sellaisille kir-
jaton tyontekijoille, jotka eivat ole aiemmin kayttaneet sovellusta. Jotta oppaan
levikki ei ja& suppeaksi, opasta on tarkea markkinoida laajasti ja jarjestelmalli-
sesti niin, etta se tavoittaisi kohderyhman eli koko Suomen kirjastoalan ammatti-

laiset. Opasta voisi esimerkiksi markkinoida alan julkaisuissa.

Oppaan levityksen ja kayton osalta on huomioitava, ettd se on aikansa tuote.
On mahdollista, etta sosiaalisen median sovellukset paivittyvat merkittavasti
varsin nopeasti. Nain ollen opas voi vanhentua nopeasti ainakin osittain, mik&
on ongelma varsinkin PDF-tiedostossa, jota ei voi pysty suoraan paivittaa. Toi-

saalta Canva-sivulla pystyy kuitenkin tehdd muutoksia aiempaan opaspohjaan.

TikTok on kielletty esimerkiksi Intiassa ja Euroopan Komission tydpaikoilla (Ma-
heshwari & Holpuch 2023; Viljamaa 2020) ja on periaatteessa mahdollista, etta

se kielletdéan my6s Suomessa. Tama vaikuttaisi merkittavasti oppaani
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hyodyllisyyteen, vaikka samoja ohjeita voisi todennékdisesti hyddyntaa osin

muilla sosiaalisen median videoita hyodyntavalla alustalla.

Enta lisdavatkd nopeatempoiset ja lyhyet kirjavinkkivideot lukemista vai ruutuai-
kaa? Asiasta ei tiettavasti ole tutkimusta, mutta aihetta pitaisi tutkia enemman.
On mahdollista, ettéa lukemiseen innostamisen sijaan nuoret viettaisivat vain
enemman aikaa videoiden parissa. On todettu, etta TikTok koukuttaa helposti
(Alasaarela 2023; Petrillo 2021), jolloin sosiaalisen median kaytt66n houkuttelu
Voi innostaa suurempaan kayttooén mydos jatkossa. Toisaalta kirjastojen TikTok-
sisallot tekevat kirjastoja nakyviksi ja mahdollisesti helposti lahestyttavaksi nuo-

rille.

Jatkossa voisi miettia, miten hankkeissa keratty tieto voitaisiin koostaa helposti
l6ytyvaan paikkaan. Kirjastot.fi ja kirjastojen alueellisen kehittamisen sivut ke-
raavat osan hankeoppaista sivuilleen, mutta kokonaiskentta on sirpaleinen. Toi-
nen jatkotutkimuksen paikka olisi selvittdd laajemmin, miten kirjastoalan ammat-
tilaiset suhtautuvat oppaisiin ja mita he toivovat niilta, vai toivovatko kirjaston-

tyontekijat oppaiden sijasta kenties jotain muuta tiedonvalitystapaa.

Oman ammatillisen kasvuni osalta koen oppineeni paljon. Kartutin opinnayte-
tyon tekemisen aikana muun muassa hyodyllista tietoa kirjastotydsta, nuorten
lukemisesta ja oppaan teosta. Minusta tuntuu nain prosessin lopussa enem-

man asiantuntijalta ja olen valmiimpi tyéelamaan.
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