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Y hteistydssa Liikuntakeskus Pajulahden kanssa toteutetun eVALMENNUS -
projektin tavoitteena oli suomalaisen urheiluval mentajakoulutuksen kehittaminen.
Laajentamalla valmentajan oppimisymparistoa verkko-opiskelun avulla luokkatilasta
kentélle valmentgjan tydympéaristoon, urheiluseuraan ja itse val mennustapahtumaan
annetaan jokaiselle tasapuolinen mahdollisuus osallistua koulutukseen agjasta ja pai-
kasta riippumatta. Samalla kehitetdan valmentajien ammattikunnan tietotaitoa. Pro-
jektin ohjausryhman jésenet edustivat moniammatillisesti alan koulutusta ja tutki-
musta.

Paijat-Hameen koulutuskonsernin kirjasto- jatietopalvelut tuotti hankkeeseen oman
osaamisalueensa sisdltoa. Informaatikon tehtévana oli kartoittaa opiskelijoille rele-
vantteja tiedonl&hteitd seka rakentaa eri tasoisia verkkotiedonhankinnan kursseja.

V almennuskoulutuksen ensimmai selle tasolle tiedonhankintakurssia e luotu. Tie-
donhankintall jalll -kursseista tehtiin t&ssi vaiheessa perinteisia sisaltoriippumeat-
tomiayleisen urheilu-, lilkunta- ja valmennustiedon tiedonhankinnan kursseja. Tie-
donhankinta IV -kurssi sen sijaan on integroitu kiinteésti valmentajaopintoihin niin,
etta kurssilla tietoa hankitaan suoraan johonkin konkreettiseen valmentajaopinnoista
nousevaan ja opiskelijoiden itse muodostamaan tarpeeseen. Tarve voi ollaesim.
opinndytetyon tekeminen. Tiedonhankinnan tekniikoiden, valineiden jaléhteiden
oppiminen tapahtuu tallaisella kurssilla ikéan kuin sivutuotteena samalla kun sub-
stanssitehtdvaan hankitaan tietoa. Kursseilla kéydaan 18pi tiedonhankinnan keskeiset
hakutekniikat, kanavat ja lahteet. Liséks arvioidaan |6ytyneita [dhteita niiden luotet-
tavuuden jatietojen relevanttiuden ndkokulmasta. Kursseille linkitettiin hyddyllisiksi
arvioituja verkko- ja painetun tiedon lahteita (tietokantoja, hakemistopalveluja, por-
taalgja, jne.) seké laadittiin naihin suomenkieliset ohjeet.

Tasta hankkeesta saatavia kokemuksia kurssien suunnittelusta, laadinnasta ja oppi-
joiden kayttokokemuksista hyddynnetaan jatkossa Péijét-Hameen koulutuskonser-
nissa erityisesti toisen asteen tiedonhankinnan suunnittelussa ja toteutuksessa Koulu-
tuskeskus Salpaukselle.



1 eVALMENNUS -HANKKEEN LAHTOKOHTIA

eVALMENNUS -hankkeen paétavoitteena oli val mentajakoulutuksen oppimisym-
pariston lagjentaminen luokkatilasta verkkoon. Monet valmentavat esim. iltaisin
sivutoimisesti tal harrastuksenaan eika heillé ole tyonsa tai muun eldmantilanteensa
vuoksi mahdollista lahted kouluttautumaan urheiluopistoihin. Tuomalla oppimisym-
paristo valmentajien arkeen he voivat nykyista paremmin kouluttautua ja pétevoitya
gjastaja paikastariippumatta.

Paijat-Hameen kirjasto- ja tietopalvelujen tehtéavana oli tuottaa hankkeeseen ja urhel-
luvalmentajille informaatiolukutaidon kurssisisdlttja ja osaamista. | nformaatioluku-
taito tarkoittaa tiedon hankinnan, arvioinnin ja k&yton taitoja. Tavoitteena oli myds
integroida tiedonhankinta ja tiedonldhteet mahdollisimman kiintedksi osaksi muita
valmentajaopintoja niin etta tiedonhankintaa el opiskeltaisi irrallisenataitona vaan

valineend parantaa valmentajaopiskelijoiden oppimista ja opiskelutaitoja.

Opetusministerion Koulutus- ja tutkimus 2003-2008 -julkaisussa (Koulutus ja tutki
mus... 2004, 57) kirjastojen edellytetéan olevan vahvasti mukana kehittémassé kor-
keakoulujen opetus- ja opiskelumenetelmia ja huolehtimaan omalta osaltaan siit4,

ettd valmistuvilla opiskelijoilla on hyva informaatiolukutaito. Korkeakoulukirjastot
ja-tietopalvelut ovatkin viime vuosina integroituneet voimakkaasti opetukseen ja

oppimiseen. eVALMENNUS -hankkeessa astutaan askel eteenpdéin: informaatiolu-
kutaidon oppimistavoitteita sovelletaan ammatillisesta opiskelusta nouseviin tiedon

hankkimisen, arvioimisen ja kdyton tarpeisiin.

eVALMENNUS -hanke toteutti kokonaisuudessaan Koulutus- ja tutkimus 2007-
2012 -julkaisussa asetettuja tavoitteita ammatilliselle koulutukselle mm. parantamal-
lajajoustavoittamalla tyoelamassa jo olevien opiskelumahdollisuuksia tyon ohessa
jasiten lisaéamalla opiskelun tydelamaantdisyytta. (ks. Koulutus ja tutkimus... 2007,
22)

Hanke alkoi marraskuussa 2006 ja paéttyi joulukuussa 2007. Projektin pdavastuun
kantoi Liikuntakeskus Pajulahti. Hankkeen ohjausryhmaéssa olivat mukana edustajat
Suomen olympiakomiteasta, Puolustusvoimien urheilukoulusta, Kilpa- ja huippu-



urhellun tutkimuskeskuksesta, Jyvaskylan yliopiston liikuntabiologian laitokselta,
Paijat-Hameen koulutuskonsernin kirjasto- jatietopalveluista, Vierumaen urhei-
luopistosta seka Lahden ammattikorkeakoulun litkunnan laitokselta.



2 KAYTTAJAKOULUTUKSESTA JA CD-ROM -TIETOKANNOISTA INFOR-
MAATIOLUKUTAITOON

Informaatiolukutaidon juuret ovat tiedonl&hteiden kéyton opetuksessa: eri alojen
opettajat jatutkijat opettivat opiskelijoilleen alansa tiedonlahteiden kéayttoa. Toisaal-
ta kirjastonhoitajat ovat aina opettaneet kirjastoista [0ytyvien tiedonldhteiden kéayt-
toa Kirjastoissa tatd opetusta on kutsuttu perinteisesti esim. kirjastonkdyton opetuk-
seksi tai kayttdjakoulutukseksi, nyttemmin tiedonhankinnan opetukseksi. (Sinikara
2007, 21)

1990-luvulle saakka kirjastot jatietopalvelut olivat jonkinlaisen tiedon portinvartijan
asemassa, koskatieteellinen tieto julkaistiin padasiallisesti painetussa muodossa
monografioina ja tieteellisissa aikakauslehdisss, joita vain kirjastoilla oli varaa
hankkia. Tietokannat olivat ennen internetin yleistymista komentopohjaisia, joiden
kaytto vaati erityisen paneutuvaa opiskelua ja harjaantumista. Niihin otettiin yhteys
modeemillata ne saattoivat ilmestyd myos cd-rom —evyina Romppumuotoisia
tietokantoja myds kirjastojen asiakkaat p&dsivét itse kayttdmaan — jos viitsivat ope-

tella hakukielen ja komennot.

puhuttu jo paljon ennen téata, nyt se vasta rgjahti kaikkien silmille.

2.1 Informaatiorgjahdys

1990-luvun alussa, jolloin kaytettiin padasiassa www-kayttoliittyman edeltdj &3,
Gopheria, ndytti siltg, ettdinternet tarkoitti pelkkia tyhjia hakemistoja hakemistojen
peraan. Hakemistot muuttuivat luettavammiksi ja alkoivat saada sisaltéa Tim Ber-
ners-L een kehittdman www-kayttoliittyman myotd. Www mahdollisti tekstin lisdksi
kuvien ja multimedian helpon linkittdmisen www-sivuille (ks. esim. World wide
web, 2008). Www on kayttoliittymana helppo kayttéa: kukatahansavoi lisité do-
kumentteja ja kirjoittaa teksteja ilman monimutkaista julkai suprosessia, joten sen
suosio kaikenlaisten dokumenttien julkaisualustana oli pohjustettu.



Internetin myota tiedon julkai semisen tavat ovat monimuotoistuneet ja tiedon, tai
tarkasti puhuen, informaation méaré kasvaa huimaavaa vauhtia. Nyt kun internet-
yhteys on melkein jokaisen tyopodydallg, tieto on periaatteessa hel pommin tavoitet-
tavissa ja saatavissa: odotetaan ja oletetaan, ettd ihmiset pystyvét itsendisesti hank-
kimaan tarvitsemansa tiedot. Oletus on seurausta my6s oppijakeskeisisté oppimiské
sityksista Silti luotettavan jarelevantin tiedon [6ytaminen informaatiomeresta on
ehk& entistakin vaikeampaa. Tarvitaan henkilokohtaisia tiedonhankinnan ja -
arvioinnin valmiuksia eli informaatiolukutaitoa. (esim. Sinikara 2007, 21; Sormunen
2003, 61; Nevgi & Sormunen 2007, 7)

Ns. vapaan internet-sisallon kasvun liséksi myos perinteisesti kirjasto- jatietopave-
luammattilaisten k&yttamét tietokannat (esm. viite-, artikkeli- ja erilaiset faktatieto-
kannat) ovat nyttemmin tulleet ainakin kaikkien korkeakouluopiskelijoiden ja—
opettajien itsendisesti kaytettaviksi. Vaikka tietokannatkin toimivat nykyaan ns.
graafisessa kayttoympéristdssa (essm. Windows), @ niiden kéytdn osaaminen ole
itsestéé@nselvyys.

2.2 De Facto —etiikka

Internetin vapaan tietosisdllon jatkuvan kasvun myo6téa kasitykset tekijanoikeuksista,
esim. mit& sisalt6ja, mihin tarkoitukseen ja milla tavalla saa kéyttaa, ovat hamarty-
neet. Suhtautumisemme tietoon ja tekijanoikeuksiin muuttuu, kun kopioimisesta on
tullut helppoa. (M&kinen 2007, 54)

Olli Makisen mukaan verkkoetiikka on De Facto —etiikkaa: kiire jajatkuva kehitys
pakottavat nopeisiin ratkaisuihin. Toimijat luovat oma-aloitteisesti toiminnalleen
s8annat jarajat (ns. netiketit). Verkossatoimii moniaerilaisia virtuaalimaailmoja ja
yhteisdj4, joihin voi liittya jaseneksi jaerota, kun niihin kyllastyy. Tama johtaa hol-
[&8n moraaliseen sitoutumiseen: emme endé kohtaa kasvokkain eettisia velvoittei-
tamme. (M&kinen 2007, 58)

Tieto ja monet muutkin verkon sisall6t ovat kuitenkin aineetonta omaisuutta. Jos

niiden tekijanoikeuksia ei kunnioiteta, luovan tyon tekeminen tulee vahitellen mah-



dottomaksi. Jotta valistus olisi hyodyllistd, opiskelijoiden tulisi ymmért&a eettisesti
oikein toimimisen hyoty. Valistuksesta pitéisi seurata oivallus ja itsereflektio. (M&
kinen 2007, 54)

Tassa ongel matiikassa saattaa kuitenkin osittain olla kyse myos ristiriidasta perintei-
sen asiantuntijuuskasityksen ja ns. eksperttiyden tavassa hahmottaatietoa: Sosiolo-
gisen asiantuntijuuskasityksen mukaan asiantuntijat soveltavat omaksumaansatie-
teelligta tietoa sekd ammatillisen koulutuksen ja kokemuksen my6té hankittujataitoa
Jakaytannollista tietoa tydssdan (Parviainen 2006, 158-159). Ekspertiisi taas i tar-
vitse tieteellista tietoa vaan yksilollista tal kaytantoyhteison tydssdan hankkimaa
perehtyneisyytta ja hiljaista tietoa (esim. liike-elaman huippuosagjat ja avainhenki-
[6t, ns. hyvét tyypit, verkostot) (Parviainen 2006, 158-159). Ekspertiisissa pitka kou-
lutus el ole valttamétta hyva asiatai meriitti. Siina maarin kuin De Facto -etiikka
juontuu tasta ekspertiisin toimintalogiikasta, informaatiolukutaidon nimissé annetta-
va eettinen valistus saattaa kaikua kuuroille korville ja kuulostaa jopa vanhanaikai-
selta



3 INFORMAATIOLUKUTAITO

3.1 Informaatiolukutaito vallitsevan maéritelman mukaan

Informaatioluku on ”joukko taitoja, jotka edellyttavét henkildlta kykya tunnistaa,
milloin tietoatarvitaan, jataitoa pailkantaa, arvioida ja kayttéa tehokkaasti tarvitta-
vaatietod’. Informaatiolukutaito on elinikéisen oppimisen perusta, joka yhdistda
kaikkia tieteenaloja, oppimisymparisttja ja koulutuksen tasoja. (Association of Col-
lege and Research Libraries 2006)

M &&ritelmasta seuraavien viiden osaamistavoitteen mukaan informaatiolukutaitoinen
henkil6 kykenee:
1. maarittelemaan tarvittavan tiedon luonteen ja laajuuden
2. paasemaan kasiksi tarvittavaan tietoon tehokkaasti
3. arvioimaan tietoa ja sen lahteita kriittisesti seka liittaméan valitun tiedon
omaan tietopohjaansa
4. kéayttaméaan tietoatehokkaasti saavuttaakseen tietyn padmaaran
5. ymmartamaan tiedon kayttoon liittyvia taloudellisia, oikeudellisiaja yhteis-
kunnallisia kysymyksié ja toimimaan eettisesti jalaillisesti hakiessaan ja
kayttéessaan tietoa.
(Association of College and Research Libraries 2006)

Naita osaamistavoitteita tarkennetaan ja konkretisoidaan edelleen useilla suoritusin-
dikaattoreilla (ks. Association of College and Research Libraries 2006)

Suhde tietotekniikkaan

Kun tietotekniikka perehtyy teknisten valineiden ja niiden kayton parempaan ym-
méartadmiseen ja hallintaan, niin informaatiolukutaidossa olennaista on teknisten vali-
neiden mahdollistama (tai niistariippumaton) sisallollinen osaaminen siltéa osin, kun
puhutaan tiedon hankinnasta, sen analysoinnista, arvioinnista ja viestinnasta. Olen-
naista on kriittinen ote ja jarkeily. (Association of College and Research Libraries
2006)
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Suhde eri aihealueiden opetukseen

Monesti yhteistyota tehddan henkilokohtaisten suhteiden varassa, esim. yksittaisen
kirjastonhoitajan ja opettgjan kesken. Tamékin voi olla hedelmallistd, mikali hyvét
tulokset lagjennetaan koskemaan koko oppilaitosta. Jotta informaatiolukutaidon ke-
hittamisessa saavutettaisiin pysyviatuloksia ja sen osaamistavoitteisiin paastéisiin,
on koko oppilaitoksen organisaation sitouduttava siihen. Osapuolilla on oltava yh-
teinen kasitys siita, mita informaatiolukutaito on ja opetus pitdisi sisdllyttaa kaikkiin
koulutusohjelmiin |gpaisyperiaatteella (Catts 2007, 33, 43; Association of College
and Research Libraries 2006).

Y leensd opettajat ovat mieltdneet omaan rooliinsa kuuluviks sellaiset informaatio-
lukutaidon ulottuvuudet kuin opiskelijoiden opettamisen suhtautumaan kriittisesti
[6ytyneisiin ldhteisiin, tieteellisen kirjoittamisen taidot seka tutkimustaidot, mutta
eivat esm. tiedonhankintataitojen opetusta (Nevgi 2007, 97). Luonteva jako vois
ollaesim. sellainen, jossa osaamistavoitteet 1, 3 ja 4 opettaisi substanssiopettaja, kun

taastavoitteet 2 ja 5 opettaisi kirjastonhoitgjatai informaatikko.

Osa kriittista gjattelua

Informaatiolukutaito on keskeinen taito sellaisissa oppijakeskeisissa oppi misympé-
ristdissg, jotka perustuvat kyselemiseen ja ongel manratkaisuun. Ongel manratkaisus-
sa opiskelijoiden taytyy ajatella soveltavasti seka etsa ja kayttda monipuolisesti eri
paikoissa sijaitsevia ldhteita. Opetusmenetelmistd, oppimiskasityksisté ja arviointi-
menetelmista riippuu, edistyyko oppija dualistisesta faktojen oppimis-gattelusta
relativistiseen eri ndkdkulmia loytavaks ja arvioivaks kriittiseks ja jatkuvasti oppi-
vaks kansalaiseksi. Mikali néin halutaan, informaatiolukutaidon osaamistavoitteet
janiitd konkretisoivat suoritusindikaattorit taytantoon pantuina antavat tarkeita tyo-
kaluja tutkivan ja kehittdvan tyootteen omaksumiseen. (Association of College and
Research Libraries 2006; Nevgi 2007, 95-105)

Osa ecttista gjattelua

Informaatiolukutaidon kolmas ja viides osaamistavoite auttavat oppijaa sisaistamaan
eettisen universalismin pragmaattisen de facto —etiikan sijaan. Pragmaattisen etiikan
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mukaan oikein on se, mika on hyddyllistd, kun taas universalismin mukaan pitéisi
toimia siten, etta toiminnasta tulisi yleispéteva sééntd. Jalkimmainen on parempi
lahtokohta pyrittéessa kitkeméan esim. luvatonta kopioimista, plagiointia, heikkolaa-
tuisten jatekijanoikeudeltaan epamaaraisten lahteiden kéyttod. (Makinen 2007, 53-
68)

3.2 Vallitsevan méaritelman kritiikki

Vaikka téssa tydssani nojaudun ylla kuvattuun ja siis télla hetkell& vallitsevaan
ACLC:n informaatiolukutaidon méaritelmaan, ko. maaritelma on saanut osakseen
myos kritiikkid. Esim. Lipponen & Lonka (2007, 81-93) moittivat ACLC:n infor-
maatiolukutaito-kasitetta yksilokeskeiseksi, dekontekstualisoiduksi kokoelmaksi
yleisid taitoja, josta puuttuu se olennainen oivallus, ettaihmisen toiminta tapahtuu
aina jossakin laajemmassa kontekstissa ja yleensa muiden ihmisten kanssa (erilaiset
k&ytantoyhteisot). Lisaksi inhimillinen toiminta hyddyntéa kulttuurisia valineita,
joihin tietoa on monin tavoin varastoitunut (esim. saksiin on "valautunut” tieto leik-
kaamisesta). Jos siistieto & ole objektiivista jairrallaan kontekstista niin myoskaan
informaatiolukutaito ei sitd ole. Informaatiolukutaito onkin Lipposen & Lonkan mu-
kaan paikallista ja hajautettua: eri kaytantoyhteisot kuten vaikkapa sairaalat ja koulut
vaativat jatuottavat aivan erilaistainformaatiolukutaitoa, tapoja hankkia, arvioida ja
kayttéatietoa. (Lipponen & Lonka 2007, 81-93)

Christine Brucen ym. mukaan informaatiolukutaito ei ole vain joukko taitoja, kykyja
jaominaisuuksia vaan yhteensulautuma erilaisista informaation ja siihen suhtautu-
misen ulottuvuuksista. |nformaatiolukutaito sisaltéa
o tietoainformaatiosta ja sen luonteesta (sisdltoviitekehys)
e taitojajakykyjatoimiainformaation kanssa (taitoviitekehys)
e tavan oppia (oppimaan oppimisen viitekehys)
o kontekstuaalisen ja situationaalisen merkityksen (henkilokohtaisen relevans-
sin viitekehys)
o yhteiskunnalliset suhteet ja yhteiskuntavastuu-ulottuvuuden (sosiaalisen vai-
kutuksen viitekehys)
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kaikki viitekehykset, jotta oppijan oma kosketuspinta ja nékemys ja siten informaa-
tiolukutaito lagjenee. (Bruce ym. 2007, 6)

Vaikka téssa tydssa nojaudun ACL C:n méaritelman mukaiseen informaatiolukutai-
to-lahestymistapaan, valistuneen opettajan / informaatikon on mielestani senkin
avulla mahdollista ottaa huomioon esim. Lipposen & Lonkan sekd Brucen varauksia
jalisdyksia ACLC:n viitekehykseen. Eam. pyrkimalla integroimaan informaatiolu-
kutaito osaksi sellaista substanssiopetusta, joka ottaa |&htokohdikseen mahdollisim-
man aitoja, mielelldan tydelaman ongelmia, voidaan paasta lahelle tydelaman kay-
tantoyhteisdjen tapaa hankkia tietoa ja ratkaista ongelmia. Tama edellyttaa avoi-
muutta, aktiivisuutta, ennakkoluulottomuutta ja reflektiokykya seké opettgjalta etta
oppijalta, jotta esim. tiedonhankinnan ja -arvioinnin erilaisia (yleisia ja konteks-

tisidonnaisia) kanavia ja valineitéd osattaisiin etsid ja niihin hakeutua aktiivisesti.
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4 TUTKIVAN OPPIMISEN TAUSTALLA TYOELAMAN MUUTOS JA KAN-
SALAISEKSI KASVAMISEN HAASTE

Tyo6elama on viimeisten vuosien aikana muuttunut tietointensiivisesmmaksi: entista
useampi etsii, muokkaa, tuottaa ja levittaa tydssaan tietoa. Informaation, el ainoas-
taan tiedon, vaan my6s monenkirjavan epéatiedon maara lisdantyy ja sita nayttaisi
olevan helppoa saada monesta kanavasta, mika entisestéan lisda paineita ja vaati-
muksia merkityksellisen tiedon |oytamiselle ja kyvylle kayttéd sitd. Téman seurauk-
senatietoammattien méara lisdantyy. Lisaksi osaamista ja ailkaisempia saavutuksia
on paranneltava koko gjan kaikissa t0issé: itsedan ja omaa tyotaan on reflektoitava,
tutkittava ja kehitettava, jottatyotariittéis jatkossakin. (esim. Parviainen 2006, 155-
160)

Ammatit ja asiantuntijuudelle asetettavat vaatimukset muuttuvat koko gan — jatku-
vat siirtymiset tyopaikoista, osaamisalueesta ja opiskeluymparistosta toiseen ovat
arkipéivaistyneet. Tana péivana korkeakoulussa opiskeleva voi jo muutaman vuoden
kuluttua tytskennella ammatissa, jota el viela ténaén ole. Tyo kauttaaltaan on muut-
tunut ja muuttuu projektimaisemmaksi, yrittgjamaisemmaksi. (Parviainen 2006, 160)
Naméa merkitsevédt samalla kasvavia vaatimuksia ammatillisen koulutuksen laadulle
jatarjonnalle (Koulutus ja tutkimus... 2007, 22).

TietotyO vaatii hyviatiedollisia taitoja. Tama tarkoittaa taitoa asettaa ongelmia, luo-
dajaetsailmioille selityksig, hankkia tietoa ja kehittéé tiedosta uusia kokonaisuuk-
Sia, verrata erilaisia kasityksia ja ndiden perusteluja keskendan, osata soveltaatietoa
kaytantdon ja oppia siitd = ongelmien ratkaisua.

4.1 Kasvaminen kansalaiseksi

Suomi on saanut monena vuotena huipputulokset kansainvalisessa peruskoululaisten
oppimissaavutuksia ja koulumenestysta sel vittavassa Pl SA-tutkimuksessa, jossa
mitataan mm. lukutaitoa, k&ytanndn matemaattisia taitojaja luonnontieteiden tunte-
musta. Tama ei ole kuitenkaan koko kuva suomalaisesta koulujarjestelmésta ja kou-
lusta. Edelleen on suuria ongelmia esim. kriittisessa lukutaidossa, kouluviihtyvyy-
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dessa ja aktiiviseksi kansalaiseks kasvamisen taidoissa (ks. esim. Koskela 2005, 4;
Karvonen 1995).

Viimeks mainitut seikat, joissa Suomen peruskoululaiset eivét varsinaisesti loista,
voivat olla yhteydessatoisiinsa. Aktiiviseksi, kriittiseksi kansalaiseksi ei synnyta
vaan siihen on kasvettava ja opittava. On osattava toimia kriittisesti tiedon kanssa
(kriittinen lukutaito). Tama on myos demokraattisen yhteiskunnan perusedel lytys,
johon on harjaannuttava pienesta pitéen. Se ei siis ole vain tietotyoléisiksi paétyvien
etuoikeus. Hiljattain oikeusministeri Tuija Brax (Heikka 2008, 4) esitti halyttavah-
koja tilastotietoja suomalaisten nuorten demokratian kannatuksen ja yhteiskunnalli-
sen osallistumisen tilasta. Suomen nuoret erottuivat selvasti muiden lansimaiden
nuorista, kun heilté tiedusteltiin, arvostavatko he demokratiaa ja kokevatko itselldan
olevan vaikutusmahdollisuuksia yhteiskunnallisiin asioihin. Demokratian kannatus
oli n. 30 prosentin luokkaa. Jos koulu synnyttéad sellaisia tuntemuksia, etté asioihin
el voida vaikuttaa vaan vain sopeutua, talla voi hyvin uskoa olevan seurauksia myos
yleiseen kouluviihtyvyyteen. Heréd useita kysymyksia, joista p&allimmaisend mm.
ovatko opetusmenetelmamme sittenkdan huippuluokkaa, ainakaan oppijalahtoisyy-
dessa?

Oppilaita el pida opettaa vain sopeutumaan vaan myos vaikuttamaan yhteiskunnan
muotoutumiseen. Tarkeita eivét kuitenkaan ole vain tiedon hankkimisen taidot vaan
myos tiedon k&yttamisen, soveltamisen ja oppimisen, taidot. (Hakkarainen ym.
2005, 28-29)

4.2 Teknologia

Viime vuosien tietoteknologiset ja ohjelmistolliset innovaatiot (esim. verkko-
oppimisymparistét, sosiaalinen media) auttavat osdtaan oppilaitoksia kasvattamaan
opiskelijoistatiedollisesti entistéa taitavampia. Oppilaiden gjattelu- jatydskentelypro-
sessit saadaan ndkyviin esim. verkko-oppimisympéristossa tydskenneltéessa pa-
remmin kuin perinteisessa luokkahuoneopetuksessa. (Hakkarainen ym. 2005, 17-18;
Silander & Koli 2003, 111-112)
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Teknologian kehittyminen helpottaa myos asiantuntijayhteisdihin integroitumista
(Hakkarainen ym. 2005, 17-18)

4.3 Mité tutkiva oppiminen on?

Kerron padpiirteittain téassa ja kolmessa seuraavassa luvussa (luvut 4.3-4.6) tutkivan
oppimisen mallin perusldhtokohdat. Mallin ovat luoneet Kai Hakkarainen, Kirsti
Lonkaja Lasse Lipponen (ks. Hakkarainen ym. 2004).

Lyhyesti sanottuna tutkivan oppimisen idea on taméa:

e Tieto, jokaon alun perin syntynyt tietyssa kontekstissa, ratkaisuiksi yksittai-
siin ongelmiin, palautetaan noihin konteksteihin. Tietosisalt6ja el opiskella
itseisarvoisina kurssisisdltdina vaan lahtien merkityksellisistéd ongelmista.
(esim. Hakkarainen ym. 2005, 29-33)

Talldin oppiminen on sitg, etté oppilaat muodostavat (opettgjan antamasta lagjem-
masta aiheesta ja opettajan ohjauksessa) itse ongelmiaja kysymyksia, jotka heita
kiinnostavat, joihin he elvét tieda vastauksia ja lahtevét etsimaan tietoatavoitteenaan
ratkaista ongelmat. Oppilaat rakentavat tietoa. (Hakkarainen ym. 2005, 31)

Oppiminen ei ole vain tiedonhankintaa eika sosiaalistumista vallitseviin sosiaalisiin
yhteisbihin vaan ennen kaikkea tiedon luomista tietoa rikastamalla ja toimintakay-
tanteita parantamalla. (Hakkarainen ym. 2005, 29-33)

Tutkiva oppiminen on ongelmien ratkaisemista, toimintaa, jotatarvitaan kaikilla
elaman osa-alueilla. Aina kun tormétéén ongel maan, joka vaatii ratkaisua, on ryh-
dyttava tutkimuksiin ongelman ratkaisemiseksi. (Hakkarainen ym. 2005, 29)

Tiedon luominen on prosessi, jossa kasitteellinen tietdmys syvenee ja kaytannot pa-
ranevat vuorovaikutuksessa. Kasitteellinen muutos on oppimisen edellytys jatun-
nusmerkki. Mikali sitd el tapahdu, oppiminen on jaanyt pintatasolle, pelkéks pant-
tédmiseksi, joka on tentin jalkeen jo kuolluttatietoa. (Hakkarainen ym. 2004, 246-
277)
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4.4 Tutkivan oppimisen prosessi

Prosessin l&htokohtana on muodostaa yhteinen tutkimushanke eli konteksti. Prosessi
etenee alla olevien vaiheiden mukaan:
1 kontekstin luominen

2 ongelmien asettaminen

3 tydskentelyteorian luominen

4 Kriittinen arviointi

5 syventavan tiedon hankkiminen

6 tarkentuvan ongelman asettaminen
7 uuden tyoskentelyteorian luominen
jne.

(Hakkarainen ym. 2005, 30)

Kontekstin muodostamisen jékeen oppijat haastetaan ohjaamaan oppimistaan muo-
dostamalla aiheeseen liittyvid kysymyksia ja luomalla niita selittévia intuitiivisia
tyoskentelyteorioita (tydhypoteeseja). (Hakkarainen ym. 2005, 31)

Kysymysten tarkoitus on nostaa esille hiljainen tieto, epaméaaraiset tuntemukset,
jotka usein jdavét tiedostamatta ja daneen lausumatta, mutta jotka kuitenkin ohjaavat
havaintojen tekoa, niin ettd vastauksia haetaan niihin (intuitiiviset teoriat ja késityk-
set). Ongelman asettaminen ohjaa aikaisemman tiedon aktivointia ja tutkimuspro-
sessia (tiedonhankintaa), muuten tiedonhankinta |éhtee helposti tiedonl&hteiden ra-
kenteesta eiké& oppilaan tiedollisista tavoitteista. [Iman tiedonhankintaa ohjaavaa
ongel manasettelua tiedonhankinta helposti muuttuu tietojen mekaaniseksi kopioin-
niksi. (esim. Hakkarainen ym. 2005, 31; Hakkarainen ym. 2004, 282)

Kysymysten asettaminen on my06s kasitteellisen ymmarryksen syvenemisen ehto.
Jos oppilaat eivét asetaja muodostaongelmia, heilld el ole intressia tutkia asioita,
ottaa asoista selvaa Silloin tietoja opetellaan tietorakenteista lahtien, irrallaan niista

ongelmista, joiden ratkaisemiseksi tieto on luotu. (Hakkarainen ym. 2004, 282)

Arvioituaan yhdessa tuotettuja ideoita (tydskentelyteorioita) oppimisyhteison jésenet
hankkivat uuttatietoa monenlaisista lahteista (esm. kirjoista, lehdistd, www-
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sivuilta, wikeistd, blogeista, tietokannoista, asiantuntijoilta, kokeilemalla, tekemalla
kyselyj4, jne.) (Hakkarainen ym. 2005, 122-128). Uuden tiedon pohjalta muodoste-
taan uusia tutkimuskysymyksia ja niita vastaavia uusia tyoskentelyteorioita niin, etta
prosessi syvenee asteittain. Olennaista on jakaa kaikki prosessin osat (jaettu asian-
tuntijuus) oppimisyhteison jasenten valillg, elka esim. perinteiseen ryhmatyoskente-
lyn tapaan osittaa prosessia niin, ettd jasenet tyostavét itsendisesti sen eri osia. (Hak-
karainen ym. 2005, 42-43)

Ongelmien ratkaiseminen on yhteista ja jaettua tyostamistd. Myos alheet esitetdéan
yhteisessé tilassa. Valitaan yhteiset kohteet, joita ruvetaan kehittdméaan ja paranta-
maan. Kohteet voivat tarkentua ja muuttua tutkimustyoskentelyn aikana (tarkentu-
van ongelman asettaminen). (Hakkarainen ym. 2005, 29-33)

4.5 Oppilaiden oman gjattelun haastaminen

Ongelmia el 1&hdeté ratkaisemaan ns. puhtaalta pdydalta elka uutta tietoa rynnéta
heti etsiméan. Liikkeelle lahdetdan arkikokemuksistaja intuitiivisista selitysmalleis-
ta. Vasta kun ne nostetaan esiin, mahdollistuu kasitteellinen muutos oppilaiden gjat-
telussa. (Hakkarainen ym. 2004, 246-277)

Ilman kasitteellistéd muutosta oppiminen siis jé& pintaoppimiseksi ja opittuja asioita
on vaikeaa soveltaa oppimistilanteiden ulkopuolella. Pinnallinen oppiminen ei johda
olennaisiin muutoksiin oppilaan tavassa hahmottaa asioita, ymmartaa ja selittéa
maailmaa. Talldin omien kayttoteorioittemme vastakkai nen todistusaineisto pyritaan
mitétdimaan tai sulauttamaan vanhoihin kasitteisiin. Soveltaminen onnistuu vain, jos
on opittu asioita kokonaisuuksina, niiden moninaisissa kasitteellisissa yhteyksissa,
konteksteissa. (Hakkarainen ym. 2004, 246-277)

4.6 Opettajan rooli

Opettaja ohjaa prosessia kokonaisuutena ja hén asettaa kontekstin tai aihepiirin yh-

dessa opiskelijoiden kanssa. Han huolehtii siita, etté oppilaat eivét jattaydy tutki-
musprosessissa liian pinnalliselle tasolle. Opettaja myos pitéa huolta, etté oppilaat
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saavat riittavat valmiudet uuden tiedon etsimiseen eri lahteista (opettagjan kontaktit,
tiedonlahteet ja niiden kayttotaito).(Hakkarainen ym. 2005, 66-100)
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5 VERKKO-OPPIMISYMPARISTO

Oppimisympaéristo voidaan médritella lagjaksi, oppimista edistévaksi kokonaisuu-
deksi, jonka osia ovat fyysinen ympéristo, yhteisd, oppijat ja opettgat, oppimisné
kemykset, toimintamuodot ja valineet (Manninen & Pesonen 1997, 268; Meisalo
ym. 2000, 65). Meisalon ym. (2000, 65) mukaan oppimisymparistd-kasitteella halu-
taan korostaa oppijan aktiivista roolia oppimisympériston virikkeiden muokkaami-
sessa uudeksi tietamykseksi. Konstruktivistisen maaritelman mukaan " oppimisym-
paristd on paikka, jossa ihmisilla on k&ytossaan erilaisiaresursseja, joiden avulla he
erilaisiin ongelmiin” (Wilson 1996, 3). Naista maritelmista suoraan johtamalla
verkko-oppimisympéristd on sellainen oppimisympéristd, joka toteutetaan tietover-
kossa

Kun puhutaan avoimesta verkko-oppimisymparistosta, viitataan pedagogiseen
avoimuuteen: oppimisympéristo antaa mahdollisuuden ylittda ennalta méaaritel Iyt
oppimisen ja opitun soveltamisen rajat. Avointa ovat oppimisprosessi ja sisélto. Op-
pimisympéristo luo puitteet tiedon rakentamiselle ja valittéa oppijoiden vuorovaiku-
tustaja yhteisollistéa oppimista. (Liflander 1989, 120; Hakkarainen ym. 1999, 45-
49)

V erkko-oppimisympéristo siséltéa
o verkkokurssin sisallon
e sen toteuttamiseen kaytetyn ohjelman, joka sisdltda julkaisu-, keskustelu- €li
tiedonrakentelu- seké hallintatyokaluja
(Silander & Koli 2003, 103; Nurmela 2005, 11-12)

5.1 Suunnittelun lahtdkohtia

V erkko-oppimisympériston ja opetuksen suunnittelun [&htokohtia ovat tarve ja idea:
millaisia opintoja tarvitaan, millaiset sisallot sopivat verkkoon ja millaiset kohde-
ryhmét niista hyotyvat (Nurmela 2005, 13). Tavoiteltava oppiminen sanelee ratkai-
sujen valinnan, eivét verkko-oppimisympariston sisaltamét teknologiset mahdolli-
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suudet, siksi oppimisympaéristdjen suunnittelun pitéisi tapahtua pedagogien ja teknis-
ten asiantuntijoiden yhteistyona (Kujala ym. 2006, 121).

Jotta tarpeet kyettaisiin monipuolisesti kartoittamaan, oppimisympariston suunnitte-
lua ja toteutusta varten on syyta perustaa yhteisollisesti tyoskenteleva tuotantotiimi
eli asiantuntijaryhmé. Tiimin hyva yhteistyt ja saatavilla oleva tuki luo hyvét laht6-
kohdat oppimiselle, opetukselle ja opiskelulle. Tiimin tydskentelymetodeja voivat
ollamm. ideariihet, teemasessiot, virikemateriaalien kerédminen, keskustelutuokiot,
informaalit tapaamiset, jne. Tuotantotiimiin on térkedd saada mukaan myos tydel&-
man ja opiskelijoiden edustajat. Ennen oppimisympériston / verkkokurssin kayt-
toonottoatiimi arvioi jatestaa sen jollakin pilottiryhmalla Tuotantotiimin liséksi
erillinen ohjausryhméa on niinikdan hyodyllinen. Sen tehtéva on valvoa sovittua ete-
nemistd, aikataulutusta ja antaa palautetta tyoskentelysta. Lisdksi tarpeen mukaan
hankitaan pedagogista, sisallollistd ja teknisté tukea tuotanto- ja ohjausryhman ulko-
puolelta. (Oja 2007, 80-82, 85, 87, 90)

Verkkokurssilla on oltava selkeé juoni, punainen lanka, koska verkossa tapahtuvaa
toimintaa on usein vaikea hahmottaa kokonaisuutena. Sen vuoksi tehtavéat kannattaa
sijoittaa esim. ongelmaléhtdisen oppimisen, tutkivan oppimisen tai projektioppimi-
sen viitekehykseen. Tehtavét ovat ensisijaisia oppimateriaaleihin ndhden: ensin teh-
tava ja kysymys, vasta sen jalkeen tukimateriaali. Pienten tehtévien sijaan kannattaa
koota tehtavid isommiksi kokonaisuuksiksi. Vuorovaikutuksella taytyy olla funktio
niin, etta se on yhdistetty jonkin tehtavan suorittamiseen eiké niin, etta keskustelua
ké&ydaan tehtévien rinnalla. Opiskelijoiden taytyy kokea vuorovaikutus hyddyllisek-
si. (Nurmela 2005, 13-14)
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Hyvan verkko-oppimisympériston tunnusmerkkeja ovat:
o selkeys (tieto, rakenne, tavoitteet, oppimateriaali, ulkoasu, ohjeet, navigoita-
vuus, keskusteluryhmét)
o Sisdllot jamenetelmé monipuolisia, mielenkiintoisia, havainnollisia, tarkoi-
tuksenmukaisia
e ulkoasun esteettisyys
e hyvalinkitys
(Nevgi & Tirri 2003, 167-168)

5.2 Pedagogiset ratkaisut

Verkkopedagogiikkaa on aiemmin pidetty osana kasvatustiedettd, jolloin on tarkas-

teltu verkossa tapahtuvaa opetusta tai verkoissa toimimisen vaatimien taitojen opet-
tamista (Silander & Koli 2003, 103). M&érittelen t&ssi raportissa kuitenkin verkko-

pedagogiikan Silander & Kolin tapaan yksinkertaisesti niiksi kéytanteiksi, menetel-

miks jamalleiksi, joilla edistetddn ja tuetaan verkko-oppimisymparistdissa tapahtu-
vaa oppimista (Silander & Koli 2003, 103).

Varsinaista erillistd, vain verkkoon sopivaa pedagogiikkaa el ole olemassakaan, vaan
pedagogiset ratkaisut riippuvat oppimisympariston ja oppisisaltdjen suunnittelijoi-
den omista oppimiskasityksistad. Oppimiskasitys tarkoittaa kasitysta siitd, miten op-
pijaoppii ja miten oppimista edistetéan (Silander & Koli 2003, 102). Yleensa ver-
kossa toteutettavat pedagogiset ratkaisut pyrkivat noudattelemaan valjésti konstruk-
tivismin jotakin suuntausta. Konstruktivismin tunnusmerkkeja ovat Paivi Tynjalan
(2004, 57-60) mukaan ainakin:

e Oppijan aktiivisuuden korostaminen

e Opettagjan roolin muuttuminen

e Oppijan aikaisemmat tiedot uuden oppimisen perustana

e ymmaértaminen tarkedmpaé kuin ulkoa osaaminen

o faktapainotteisuudesta ongelmakeskeisyyteen

e sosiaalisen vuorovaikutuksen painottaminen

e uusien arviointimenetelmien kehittdminen

e tiedon suhteellisuuden ja tuottamistapojen esille tuottaminen
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Kuitenkin yll&mainittujen periaatteiden kdytannon toteutus verkossa on Nurme-
lan(kin) mukaan osoittautunut erittain haasteelliseksi, uskaltaisiko sanoa vaikeaksi.
Néiden sijaan |6ytyy edelleen paljon verkkokursseja, joiden sisdllGssa korostuvat
vanhat |ahiopetuksen ja oppikirjojen mallit. (Nurmela 2005, 17-18). Eli "henki tosin
on altis, mutta liha on heikko" (Matt. 26:41 1982, 42). Apu voi 16ytya kuitenkin tai-
vasta lahempé&: Leppisaaren & Kleimolan mukaan nimittéin kehityskeskustelu tarjo-
aa tahan puitteet auttamalla verkko-opettajaa reflektoimaan omaa toimintaansa suh-
teessa omiin arvoihin (2007, 60). Kyseessa on ongelma, jota itse olen kutsunut jul-
kiteorian ja k&yttGteorian kohtaamattomuudeksi — julistamme kaytté&vamme kon-
struktivismia, toteutamme behaviorismia

Kolmellakéasitteella kiteyttden: aktiivisuus, vuorovaikutus ja autenttiset tyteldman
ongelmat ovat keskeiset painopisteet ja tavoitteet nykyisissa verkko-
oppimisymparistdissa. Néiden toteuttamiseen tarjoavat pedagogisia ratkaisuja esim.
dialoginen, ongelmalahtoinen tai tutkiva pedagogiikka. (Nurmela 2005, 18)

5.3 Ohjaaminen verkossa

Mannisenméen ( 2007, 43-45) mukaan eri tutkijoiden (mm. Berg, Mason, Rowntree,
Kook, Tella, ym.) luokituksista verkko-opettajalle piirtyy karkeasti neljaroolia: pe-
dagogisen asiantuntijan rooli, sosiaalinen rooli (esim. oppijoiden ryhmayttaminen ja
motivoiminen seka vuorovaikutukseen ja viestintdan liittyvét tehtévét), organisointi-
ja halinnointitehtavét ja kurssien kehittaminen ja tekniikka.

V erkko-oppimisympéristdssa opettgjan rooli ei ole ollatiedon jakaja. Tdméa ei sinan-
si tee eroa kontaktiopetuksen ja verkko-opetuksen vélille, koska opettajan roolin ei
pitéis olla sité endé kontaktiopetuksessakaan. Tiedon l&hteen ja auktoriteetin sijaan
opettaja on tuutor, mentori, fasilitaattori, valmentaja, ohjagja, jne. Naméa nimitykset
kuvastavat opettgjan roolin muuttumista kohti jonkinlaista” sokraattista kétiloytta’,
jolloin ohjagja on tukija ja auttaja, joka tekee ohjaavia kysymyksid neuvojen antami-
sen sijaan. Opettgja auttaa opiskelijaa |0ytamaan itse vastaukset omiin kysymyksiin-
S8 sekd auttaa téta |0ytamaan omat vahvuutensa ja mahdollisuutensa, saavuttamaan
tavoitteensa. Silander & Kolin kielikuvan mukaan silloin kun oppija on metsdssa
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tekemdassa heinétditd, hanet voidaan joko siirtéa sielta pellolle (perinteinen opetus)
tal ohjata itse havainnoimaan olevansa vaarassa paikassa. Silti myds oppimisproses-
sin vaihe mérittaa sitd, mik& opettajan rooli on: alkuvaiheessa tarvitaan usein méa-
rétietoisempaa ja ohje stetumpaa otetta, kurssin edetessa opettajan rooli muuttuu
enemman prosessin tukijaksi. (Mannisenmaki 2007, 41-43; Nurmela 2005, 7-8; Si-
lander & Koli 2003, 80)

Tarkedtd on myos opettajan reflektiivinen ote. Opettgja tekee avoimia kysymyksia,
ihmettelee ja kyseenalaistaa asioita yhdessa opiskelijan kanssa (Nurmela 2005, 8).
Opettgajaoppija asettavat toiminnalle tavoitteet ja miettivét yhdessa, kuinka niihin
paéstaan (Silander & Koli 2003, 83). Hyvan verkko-opettgan tunnusmerkke a ovat
empaattisuus, harkitsevuus, kyky tunnistaa vuorovaikutus- ja oppimistyyleja, asian-
tuntemus, hyva itsetunto, herkkyys aistia henkilokemioita, vaikuttamisen taito ja
tunnedly (Nurmela 2005, 42).

Verkko-opettgjana toimiminen ei ole kuitenkaan pelkk&a ohjauskeskustelun kdaymis-
taja henkilokohtaista palautteen antamista. Pedagogisesti ja tyon resursoinnin kan-
nalta on tarkoituksenmukai sempaa suunnitella ohjaus kokonaisvaltaisemmin oppi-
misprosessin eri vaiheissa. Ohjaamisen muotoja ovat mm oppimisprosessin etuké-
teissuunnittelu, oppimistehtavien antaminen, ohjemateriaalien hankkiminen / |aati-
minen, pedagogisten mallien ja menetelmien soveltaminen, portfolion / oppimispai-
vakirjan kéaytto, ohjeistetun vertaispal autteen kaytto, ohjaajan antama kollektiivinen
palaute, ohjagjan tekemét apukysymykset, arviointikriteerit ja arviointi, jne. (Silan-
der & Koli 2003, 80-81).

5.4 Oppiminen verkossa

Opiskelijat ovat nykyaan entisté laatutietoisempia ja vaativampia. Koska oppiminen
on ongelma- jatilannesidonnaista ja ongelmat mielelléén tydelamaléhtdisia, tiedon-
saannin on tapahduttava silloin kun tiedolle on tarvetta yksil6llisten oppimistavoit-
teiden mukaan. Opiskelu on yhteisollista jadialogista niin, etté jokainen osallistuu
oppimisprosessiin tasa-arvoisesti. Kysymysten ja mielipiteiden esittéminen on vas-
tauksia tarkeampaa. Tavoitteena on, ettd oppijat tarkastelevat ja pyrkivét kehittd

maan omaa tiedonkasittelyprosessiaan. Omassa toiminnassa oppimista tapahtuu, kun
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omaa gjattelua, toimintaa ja arviointia havainnoidaan vaihtoehtoja luotaavasti. Ref-
lektio e kuitenkaan toteudu ilman opettgjan toimia, esim. oppimisen arviointia
suunniteltaessa. (Kleimola 2007, 30; Mannisemaki 2007, 42; Nurmela 2005, 19-23)

Jotta opiskelu verkossa olisi hallinnassa ja tuloksia syntyisi, tarkeédta on tavoit-
teenasettelu, ryhmaytyminen, tyonteko (itseopiskelu) ja opiskelun aikatauluttaminen
(esim. tunti paivassd) (Nurmela 2005, 40-41). Oppijan itseohjautuvuuden edellytyk-
sena on, etté han tietéd ja ymmart&a opiskelun tavoitteet sekéa miten oppimista tapah-
tuu (Silander & Koli 2003, 81).

5.5 Millainen on hyva oppimistentévé ja—materiaali?

Tehtavid pitaisi olla mieluummin vahan jalagjoja kuin useita ja suppeita. Tamate-
kee oppimisympéristosta selkeAmmaén ja vapauttaa myos opettajan resursseja vastai-
lemasta moniin tehtaviin. Tehtavat suositellaan laadittavaksi mahdollisimman vuo-
rovaikutteisiksi. Keskustelualuetta ei kannata pitéa ylla tehtavien rinnalla vaan siir-
téa tehtavat mieluiten sinne, ndin keskustelulle tulee motivaatioperusta, tiedonraken-
telulle [8htbkohta (konteksti tai ongelma). Myds oppimateriaalit kannattaa upottaa
tehtavien sisdan ja keskustelualueelle. (Nurmela 2005, 44-46; Silander & Koli 2003,
116)

Tehtavien tulisi ollaavoimia, tydelamalahtoisig, laajoja kokonaisuuksia periaatteella
pitkét tehtavét, lyhyet oppimateriaalitekstit. Tehtévanannot pitéis saada vaihtelevik-
s jalaatiatyotavat sellaisiks, joita voi kayttéa myos tybelamassa. Tehtavétyyppeja
voivat ollaesim:

e Kysy asiantuntijalta

e QOsallistu verkkoyhteisoon

e Oppimispaivakirjat

e Aiheen personointi

e Resurssien hakeminen netista

e Oppijoiden antama opetus

e Oppijoiden laatimat tehtévat opettajan toimeksiannosta
(Nurmela 2005, 48-49; Silander & Koli 2003, 46)
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Tehtavanantojen pitaisi olla 1&pindkyvid, jolloin oppijoille tehddan selvaksi tavoite,
tarkoitus, kenen kanssa tehtava tehddan, arviointi, kuinka paljon tehtéava vie aikaa ja
milloin se palautetaan. (Nurmela 2005, 51)

Oppimateriaalit ovat tiedonprosessoinnin ja -rakentelun raaka-ainetta ja kontekstin
luoja. Verkko-oppimateriaalien tulee olla lyhyitg, ytimekkaita ja vaihtelevia. Tekstit
suositellaan pakattaviks suhteessa 1:5. Painetusta tekstista jaa siis vain viidesosa
verkkoon. Tekstit kannattaa otsikoida ytimekkaasti, koska tekstia luetaan verkossa
silméillen, jolloin otsikot toimivat tuoteselosteena. Nykyisten verkkokurssien sisél-
|6sté suurin osa on tekstig, mikaei ole toimivin ratkaisu. Mieti, mitka tekstin osat
voisit korvata erilaisilla mediaelementeill& (kuvat, animaatiot, videot, wikit, blogit,
pelit, tehtavét, testit). Tekstin olisi hyva olla vuorovaikutteista, hypertekstuaalista ja
epdineaarista. (Nurmela 2005, 57-72; Silander & Koli 2003, 54 )

Soveltuuko oppimateriaalis verkkoon? Millaista oppimis- jatiedonkasitysta se kan-
taa? Millaisia verkkokayttoa edistavia kaytannon ratkaisuja siihen on tehtavissa (ku-
vat, tekgit, jne.)? Pida mielessa kayttgjal ahtoisyys sisallon, tiedon ja kieliasun suh-
teen. Kannattaa laatia valmiita paketteja erilaisiin tarkoituksiin ja kayttgille. (Nur-
mela 2005, 61-63)

Arvioi verkkotekstidsi Jacob Nielsenin kaytettévyyskriteereilla. Naita ovat tekstin
opittavuus, muistettavuus, tehtévien suoritusaika, virheet ja kayttokokemus. Arvioi
lisdksi pedagoginen kaytettavyys eli tekstin hyoddyllisyys ja ké&yttokelpoisuus oppi-
jalle. (Nurmela 2005, 63)

Varo perinteisid oppimateriaalitekstejd. Sen ominaispiirteitd ovat mm. staattinen
tiedonkasitys, luettelomaisuus seka lyhyet ja toteavat padlauseet. Perinteinen oppi-
kirjateksti on rakennettu ndenndisen helpoksi, koska lauseet ovat lyhyen toteavia,
mutta juuri sen vuoksi niitd on usein mahdotonta ymmért&a ja sisistéd. Ne voidaan
vain pantata padhan (Karvonen 1995, 205-219). Sen sijaan kannattaa tehda oppima-
teriaalia persoonallisella otteella sijoittaen mukaan omia kommentteja, esimerkkeja,
pohdintoja ja pohdintaan kannustamista (Nurmela 2005, 65).



26

Oppimateriaalia on tietenkin myos internet pullollaan. Kaikkea el tarvitse tehda itse.
Relevantin materiaalin etsiminen, tulkinta ja kaytt6 voidaan antaa oppijoille teht&-
vaksi. Tama vaetii ja kehittda oppijoiden informaatiolukutaitoa — t&ssdpa erinomai-
nen paikka integroida kurssiin informaatiolukutaidon opintojakso. (Silander & Koli
2003, 54)

5.6 Arviointi

Arvioinnin kohteet on syyta miettié tarkkaan, koska kokemusten mukaan opiskelijat
tekevét vain sen, mitd arvioidaan. Osaamista arvioidaan suhteessa opintokokonai-
suuden tavoitteisiin ja niiden pohjalta laadittuihin arviointikriteereihin. Seka opetta-
jan etta oppijan taytyy tietéd, mita arvioidaan. Arvioijinavoivat olla opettagjan liséksi
toiset oppijat, pienryhmata vaikka alan asiantuntija. Arviointi kannattaa jakaa pie-
nempiin osiin niin, etta ennen loppuarviointia on useita valiarviointeja. Tama rytmit-
té& opiskelua ja auttaa oppijoita pysymaan paremmin aikatauluissa. Véliarviointien
avulla on myos helppo suunnata opiskelijan toimintaa, jos huomataan, etta se on
menossa vadraan suuntaan. Lisdksi verkko-opiskelu koetaan sita hyodyllisemmaksi,
mit& nopeampaa palaute on. Olennaista on, etta arviointi vastaa verkkokurssin peda-
gogisia lahtokohtia. (Nurmela 2005, 73-75, 78; Silander & Koli 2003, 97-101)

Vuorovaikutteisen verkon luonteeseen sopii hyvin vertaisarviointi, jolloin oppijat
arvioivat toinen toistaan tai pienryhmatoista pienryhmaé. Arviointikriteerien ja
ohjeistuksen on oltava selkedt, esim. sandwich-periaatteen mukaan (hyvét asiat, ke-
hitettavét asiat, tulevaisuuteen suuntautuvatiivistelma). Jotta aikatauluissa pysyttai-
siin, voi olla hyodyllista kehittda esim. jonkinlainen ilmoitustaulu, josta nédkee, missa
vaiheessa kukin on. Hyddynnetdan siis ” sosiaalista hdpedd’. (Nurmela 2005, 73-74)

Opettajan resursseja séastaéd automaattipalaute. Talldin verkkoon voidaan laatia etu-
ké&teen esim. mallivastauksia, ohjaavia kysymyksiatai linkkeja tiedonléhteisiin. Op-
pijavoi korjata sen jalkeen tuotostaan vastausalueelle. (Nurmela 2005, 75)

Koska arvioinnilla pyritéén todentamaan, etta jotakin on opittu, tuo opittu pyritéan
saamaan jollakin tavalla nékyvaksi. Keinoja téhan ovat mm. portfoliot, naytot, haas-
tattelut, keskustelut, tiedonrakentelu keskustelualueilla, oppimistehtavét, paivakirjat,
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erilaiset tuotokset, kokeet, ja dokumentit. Lopputuloksen lisdksi arvioinnin kohteena
on my0s tyoskentelyprosessi, miten oppija ratkaisee ongelmia ja kasittelee tietoa.
(Silander & Koli 2003, 97-98)

Oppijan on térkeéta reflektoida ja arvioida myds itse omaa toimintaansa ja oppimis-
taan. Prosessin alussa arvioinnin kohteena voivat olla omat ennakkotiedot asiasta,
lopussa prosessin aikainen toiminta ja mita sen aikana on opittu. Tavoitteena on, etta
oppijatulee tietoiseksi omista perusolettamuksistaan, omasta gjattelustaan ja oppi-
misestaan. Keinoja voivat olla vaikkapa oppimispéivékirjaja/ tai opettgan reflek-
tiokysymykset. (Silander & Koli 2003, 101, 124-131)

5.7 Tiedonhankinnan verkkokurssien pedagoginen arviointi

TieDot-hankkeessa (ks. Suomen virtuaaliyliopisto 2005) rakennettuja tieteellisen
tiedonhankinnan verkkokursseja arvioitiin erityisesti niité varten laaditulla arviointi-
tyokalulla. Tarkastelen luvussa 7 saman tyokalun avulla eV ALMENNUS -hankkeen
puitteissa laatimiani kursseja ikaan kuin puolueettomin silmin, pedagogisten asian-
tuntijoiden laatimien kriteerien avulla. Kerron seuraavassa TieDot -arviointikehikon

taustaa.

Arviointikriteerit ovat luoneet suunnittelijat Sade Pirttiméki, Ulla Ritvanen jaTaina
Rytkdnen-Suontausta Kuopion yliopiston oppimiskeskuksesta (ks. Ritvanen 2004,
6-10).

Mittarit perustuvat konstruktivistiseen oppimiskasitykseen, jonka mukaisesti oppijan
gjatellaan rakentavan tietdmyksensa itsendisesti hankkimalla, valikoimalla ja arvi-
oimalla uutta tietoa suhteessa omaan aikai sempaan tietdmykseenss, kokemukseensa,
arvoihinsa ja tavoitteisiinsa. Oppiminen myds tapahtuu aina jossakin kontekstissa.
(esim. Tynjala 2004, 37-38)

Opettajan toimintaa ohjaavat opetukselle annetut tavoitteet ja siséllot. Néiden perus-
teella opettga valitsee parhaat menetelmét. Opettaja e kuitenkaan menetelmiensa
avulla mekaanisesti siirra tietoja oppijalle vaan siirtyminen tapahtuu yllakuvatun
tiedonrakentamisen valityksella. Esim. ongelmien ratkaiseminen, erilaisten valinto-
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don syvallisen ymmaértamisen edistéamiseksi. Opettaminen on tiedonrakentamisen
ohjaamista. (Tynjala 2004, 61; Koli & Silander 2002, 8-10)

V erkko-oppimisymparistoa luonnehtivat mm. opiskelun eri-aikaisuus (opettga ja
muut oppijat eivét valttamétta ole aina samaan aikaan 1asnd), opiskelun itsenaisyys
seka informaatiotulvan vaara. Néista seikoista johtuen opettajan on tarkedta suunni-
tella oppimisprosessi mahdollisimman pitkélle jo etuk&teen. Samoista syista on tér-
kedd kuvata ja perustella oppimisprosessi €li tehda tavoitteet, prosessi, ohjaus ja ar-
viointi l&pindkyviksi myos opiskelijalle. (Kiviniemi 2001, 74-97; Pirttimaki 2004,
14; Nevgi ym. 2003, 387-388; Koli & Silander 2002, 35)

Pirttiméen, Ritvasen & Rytkdnen-Suontaustan luomalla pedagogisen arvioinnin kri-
teeristdlla (Ritvanen 2004, 8-10) arvioidaan verkkokursseja kuuden ulottuvuuden
mukaan:

e kurssin yleiskuvan ja kokonaisuuden,

e sentavoitteiden jasisallon,

e opiskelijan oppimisprosessin,

e oOppimateriaalin,

e oOppimistehtavien sekéa

e mediaelementtien pedagogisen kaytettévyyden mukaan.

Taulukossa 4 (liite 4) on kuvattu pedagogisen arvioinnin kriteerit tarkemmin.
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6 eVALMENNUS -PROJEKTIN LAHTOKOHTANA VALMENTAJAKOULU-
TUKSEN LAAJENTAMINEN

Suomalaisen valmentajakoulutuksen perusta on urheiluseurojen vapaaehtoisuuteen
perustuvassa ohjaustoiminnassa (Kivistd 2004, 24). Ensimméinen koulutus &rjestel-
ma k&ynnigtettiin 1960-luvun lopulla. Alkuaikoina puhuttiin urheilun ohjaamisesta,
johon mallit tulivat 1&hinna kilpaurheilusta (Ojanen 2006, 2). Y leiseurooppalai seen
viisiportaiseen valmentajakoulutus arjestelméan Suomessa siirryttiin vuonna 1994.
Jarjestelma perustuu European Network of Sport Science, Education & Employment
(ENSSEE) -nimiseen yleiseurooppalaiseen vertailujarjestelméan. (Vamentaja ja
ohjagjakoulutuksen perusteet. 2007)

Koulutusta antavat tahot tassa viisiportaisessa jarjestelmassa jakautuvat siten, etta
tasoistayksi, kaksi ja kolme vastaavat urheilun lgiliitot yhteistytssa aluejérjestojen,
urheiluseurojen ja urheiluopistojen kanssa. Tasot neljajaviisi ovat ns. ammatillisen
koulutuksen tasoja, joihin koulutusta jarjestetéan urheiluopistoissa, ammattikorkea-
kouluissajayliopistoissa. (Valmentgja- ja ohjag akoulutuksen perusteet. 2007, 11;
Héarkonen 2004, 8)

Lajiliittojohtoisten tasojen (1-3) kohderyhmét ja lagjuudet jakaantuvat siten, etta
tason yks kohderyhmé ovat lasten ja nuorten ohjagjat ja valmentgjat. Koulutuksen
minimilaajuus on 50 tuntia ja koulutuksiin osallistuu vuosittain n. 10 000 henkil6&.
Tason kaks koulutuksen lgjiliitot ovat rakentaneet omiin tarpeidensa mukaisiksi.
Koulutuksen lagjuus on vahintdan 100 tuntia ja vuosittainen osallistujamaara 1400
henkil6& Kolmostaso on vaativin lgjikoulutustaso, joka antaa valmiudet nuorten
systemaattiseen valmentamiseen ja aikuisten huippu-urheiluun. Minimilaajuus on
150 tuntia ja osallistujam&ara on n. 350 henkil6&a. Tasojen 1-3 osaamistavoitteiden
saavuttaminen siis edellyttda valmentajalta / ohjaajalta keskimaérin 300 tuntia opis-
keluajalisaksi kaks vuotta kaytannon valmennus- tai ohjaustyota. (Harkdnen 2004,
9; Vamentaja- ja ohjagjakoulutuksen perusteet. 2007, 15)

Vamentajakoulutuksen neljannella tasolla suoritetaan ammatillisen tason tutkinto,
jokavoi olla joko valmentajan ammattitutkinto (VAT) tai valmentajan erikoisam-
mattitutkinto (VEAT). Nama ovat Opetushallituksen tutkintojen perusteisiin pohjaa-
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via nayttotutkintoja. Koulutuksen viidennen tason voi suorittaa Jyvaskylan yliopis-
ton litkuntabiologian laitoksen valmennus- ja testausopin maisterikoulutuksena. T&
man lisdksi tiedekunta voi myont&a vieléa 5+ -todistuksen opintojen jalkeisen val-
mennuskokemuksen ja tieteellisen tyon perusteella. (Vamentaja- ja ohjagjakoulu-
tuksen perusteet 2007, 11)

6.1 Koulutusjérjestelman ongelmat ja ratkaisukeinot

V aikka vapaaehtoisuuteen perustuvan ohjaus- ja valmennustoimintakulttuurin yll&
pitdminen on edelleen tavoitteena, huippu-urheilijan valmentaminen vaatii paétoi-
migta sitoutumista. Kansainvalinen vertailu osoittaa Suomen ongelmaksi ammatti-
valmentajien vahadisen mééran ja pienet tydmahdollisuudet. (Kivistd 2004, 26)

Huolimatta kansainvalisesta viisiportaisesta valmentajakoulutusjérjestel masta maas-
tamme puuttuu yhteinen kehittdmistoiminta ja monet lgjiliitot ovat ryhtyneet raken-
tamaan omia koulutusj&rjestelmi&an. Etenkin yksildurheilun aikuisvalmennus perus-
joittelun toteutus ja seuranta vastaa nykyajan tulosurheilun vaatimuksia. Vamentaji-
en koulutushakuisuus ja ndkemys valmennuksesta ovat vaihtelevia Tama nakyy
huippu-urheilijoidemme ja heidan valmentajiensa suoritustasossa: lahjakkailta nuo-
rilta urheilijoilta puuttuu perusvalmiuksia ja heidan valmentajillaan on puutteita
osaamisessa ja jatkokoulutuksessa. (Kivistd 2004, 26)

Kiviston (2004, 46-55) johtama tydryhma suosittaa parannuskeinoiksi mm. ammat-
tivalmentajien verkoston luomista seka urheiluopistojen osalta valmennusolosuhtei-
den kehittamist&: Urheiluopistojen tulee olla valmentajakoulutuskeskuksia yhteis-
tyossa mm. lgjiliittojen, Suomen Olympiakomitean, Kilpa- ja huippu-urheilun tut-
kimuskeskuksen, liikuntalé8ketieteellisten tutkimuslaitosten ja Jyvaskylan yliopiston
liikunta- ja terveystieteiden tiedekunnan ainelaitosten kanssa. Niiden valmennus- ja
harjoittelukeskusolosuhteita parannetaan seka erilaisia toteuttamisvaihtoehtoja opis-

kelun ja harjoittelun yhdistamiseksi lisataan.
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6.2 Verkko-opiskelun tuoma lisdarvo

Suomalaisessa valmentajakoulutuksessa ei ole vield juurikaan hyddynnetty verkko-
oppimisympéristoja. eV ALMENNUS —hankkeessa ollaan siis luomassa uutta tapaa
toimiajaopiskella. Verkon avoimet oppimisympaéristot tarjoavat valmentajakoulu-
tukselle lisdarvoa monessa suhteessa. Pyritdan siihen, etté kurssin tavoitteet, ohjel-
ma, aineistot ja tehtavét 10ytyvét samasta paikastaja ovat aina saatavilla. Vamentaja
VoI gjasta ja paikasta riippumatta suorittaa opintoja ja olla vuorovaikutuksessa val-
mentajansa, opettgjansa ja muiden oppijoiden kanssa, vaikkapa kilpailumatkalla tai
urheiluleirilld. Oman toiminnan ja ajattelun reflektointi helpottuu.. Tietoverkkojen
nykyista systemaattisempi integrointi valmentajakoulutukseen avaa kansainvalisen
yhteisty6vaylan, jolloin jokaisen lgjin viimeisin tietotaito on valmentajien saatavilla
(Ojanen 2006, 4)

Verkko-oppimisympéristossa fyysisesti erilléan olevat toimijat voivat kohdata, tava-
ta, vaihtaa gjatuksiaja opiskella. Vamentajien kokemukset ja hiljainen tieto tulevat
ké&yttoon ja vahvistavat ryhmétydskentelya. Projektissa rakennettava val mennuspor-
taali sisdltda viimeisimman tiedon valmennuksesta seka sité kasittelevasta tutkimuk-
sesta. Nayttotutkintoihin valmistaudutaan etéopiskeluna. (Ojanen 2006, 4)

6.3 Kirjasto- jatietopalvelujen tuoma lisdarvo

Suomalaisessa liikunta-alan koulutuksessa eri oppilaitoksilla on omat tietopankkin-
sa. Mikéli koulutus- ja valmennuskeskuksien erillisten tietopankkien tiedot (mm.
materiaalisalkut) keskitettaisiin tai linkitettdisiin yhdelle sivustolle, tiedonhaku yk-
sinkertaistuisi jatiedon tavoitettavuus paranisi.

Kirjasto- jatietopavelut jasent8a verkossa olevaa tietoa asiakkaiden tarpeisiin seké
auttaa relevantin tiedon 16ytamisté ja ssamista késiin. Verkkotiedon kéaytto vaatii
monipuolisia tiedon hankinnan ja luotettavuuden arvioinnin taitoja, joihin perehdyt-

tdminen on informaatikon teht&vaal uetta.

Kirjasto- jatietopalvelut tuovat omat monipuoliset painetut ja sahkoiset tiedonl h-
teensd valmentajakoulutuksen resurssiksi. Lisdksi ne voivat koota ja jarjestda ver-
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kossa olevia eri koulutus- ja valmennuskeskuksien, lgjiliittojen, ym. tietovarantoja
yhteen paikkaan. Liikunnan, urheilun ja valmennuksen tietokantojen seka hakemis-
tojen kartoitus ja ohjeistus on niinikéén informaatikkojen tyota.

Pelkka tietovarantojen saataville asettaminen el kuitenkaan riita. Tutkiva oppiminen,
jokaei ole vain valmiiden tietojen omaksumista, vaan ongelman muodostamisen
taitoa, tiedon hankintaa, jasentamistd, uudelleen luomista ja valittamistg, edellyttéa
hyvaa informaatiolukutaitoa. Hyva oppimisprosessi tuottaa itsesséan informaatiolu-
kutaitoa. Kirjasto- jatietopalvelut nivoutuvat osaks oppikurssin sisaltéatuomalla
oman asiantuntemuksensa ja kokoelmansa tiedonhankinnan suunnitteluun ja toteu-
tukseen. Tavoitteena on, etta valmistuvat valmentajat osaisivat hankkia ja kéyttéa
tietoa jatkuvasti ja monipuolisesti itsensa ja tyonsa kehittamiseksi.

6.4 Informaatiolukutaito eVALMENNUS -oppimisymparistossa

Informaatiolukutaidon osaamistavoitteiden mukaan opiskelija kykenee:

1. méarittelemaan tarvittavan tiedon lagjuuden

2. hankkimaan tarvittavan tiedon tehokkaasti

3. arvioimaan tietoa ja sen lahteita kriittisesti ja liittamaén uuden tiedon tietopoh-
jaansa

4. kayttamaan tietoa tehokkaasti opiskelussa ja tyotehtavissa

5. ymmartamaan tiedon kayttdon liittyvia taloudellisia, oikeudellisia ja yhteiskunnal-
lisiakysymyksia ja k&yttamaan tietoa eettisesti ja laillisesti

(Association of College and Research Libraries 2006)

Ylla olevat tavoitteet on laadittu alunperin korkeakoulu-opiskelua varten jatieteelli-
sen gjattelun kulmakiviksi tai tunnusmerkeiksi. Samat tavoitteet patevét kuitenkin
my6s alemmilla koulutusasteilla, ja pd&osin samoihin tavoitteisiin on pyritty perin-
teisessa kirjastonkayton opetuksessa, kayttdjakoulutuksessa ja tiedonhankinnan ope-
tuksessa, mita termid milloinkin on kaytetty. Kuitenkin niin, etta mita korkea-
asteisempi oppilaitos on ja mita pidemmalle opiskelijat ovat opinnoissaan ehtineet,
sité vaativampia ovat naiden viiden tavoitteen konkretisoidut sisall6t eli suoritusin-
dikaattorit (ks. Association of College and Research Libraries 2006).
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Helsingin yliopiston Opiskelijakirjaston Informaatiolukutaidon opintosuunnitelma -
hankkeen suosituksissa nama viisi osaamistavoitetta on jaettu kolmeksi opintojak-
soksi alla olevan mukaisesti (Informaatiolukutaidon opintosuunnitelma -hankkeen...
2004).

Taso 1: Uudet opiskelijat: Tiedonhankinnan perusteet

Opintojen alkuvaiheessa, esim. ensimmaisen lukukauden aikana opiskelijat suoritta-
vat osana yleisopintoja 1-2 opintopisteen lagjuiset tiedonhankinnan perusteiden
opinnot. Informaatiolukutaidon osaamistavoitteet tarkoittavat télla tasolla sita, etta
opiskelijallaon ta opiskelija hallitsee:

o Yyleiskuvatiedonldhteista jatiedon jarjestamisesta

¢ tiedonhankinnan ja—haun yleiset perusteet

e opiskelussatarvittavien julkaisujen ja palvelujen k&yton

e aneistojen luotettavuuden arvioinnin ja tiedon kayton eettiset perusteet
(Informaatiolukutaidon opintosuunnitel ma -hankkeen... 2004)

Tason 1 kéytannon toteutuksesta vastaa kirjasto.

Taso 2: Kandidaatinopinnot: I nformaatiolukutaito aineopinnoissa

Proseminaarivaiheen informaatiolukutaidon opinnot on myoskin méaritelty minimi-
tasollaan 1-2 opintopisteen lagjuisiksi. Tavoitteena on, ettéa opiskelija hallitsee

e oman tieteenalansa térkeimmét tiedonl 8hteet ja tiedon rakenteen

oman tiedontarpeensa késitteellisen jasentamisen
e hakutavat; suunnitelmallisen tiedonhakuprosessin ja hakustrategiat
¢ tiedonhankinnan kattavasti omasta tutkimusai heesta ja prosessin seka tulos-
ten analysoinnin
e oman tieteenalansa viittauskaytannot ja standardit seka viitteidenhallinnan
apuvdlineiden kayton tieteellisen tekstin tuottamisessa
e aineistojen luotettavuuden arvioinnin jatiedon eettisen kayton syvemmalla
tasolla kuin perusteiden opintojaksolla
(Informaatiolukutaidon opintosuunnitelma -hankkeen..., 2004)



Tason 2 k&ytannon toteutuksesta vastaavat yhteistydssa seminaarityon ohjagja ja
kirjasto. Talla ja seuraavallatasolla opetettavat siséllot suositellaan integroitaviksi

meneill&an olevan tyon (proseminaari- tai opinndytetyd) vaiheisiin.

Taso 3: Maisterinopinnot: |nformaatiolukutaito syventavissi opinnoissa

Pro gradu -seminaarivaiheen informaatiolukutaidon minimilaajuus on 1-2 opintopis-
tetta ja toteutetaan seminaarinvetg an ja kirjaston yhteistyona. Sisalto:
e Ooman tieteenalan tiedonlahteiden tuntemuksen syventédminen ja oman tie-
teenalan térkeimpien tiedonl&hteiden péivitys
e omaan tutkimusaiheeseen liittyvan tiedontarpeen tdsmentaminen ja sen kéasit-
teellinen jasentaminen
e hakutavat; suunnitelmallinen tiedonhakuprosess ja hakustrategiat, kertaus
¢ tiedonhankinta kattavasti omasta tutkimusaiheesta ja prosessin seké tulosten
analysointi
o tietAmyksen syventdminen oman tieteenalan viittausk&ytannoista ja standar-
deista seka viitteidenhallinnan apuvalineista

(Informaatiolukutaidon opintosuunnitelma -hankkeen..., 2004).

6.4.1 Tiedonhankinta valmentajaopintojen tasolla 1

Vamentaja- ja ohjaajakoulutuksen tasoilla 1-3 kaikille Igjeille yhteiset sisdll6t on
jaettu kolmeen sisaltdal ueeseen:

1. valmentgjana ja ohjagjana toimiminen

2. urheilun ja litkkumisen valmiudet ja ominaisuudet

3. eettinen ja terveytta edistdva valmennus ja ohjaus

Kukin siséltéalue on jaettu edelleen teemoihin, joissa méaritell88n tasojen 1-3 osaa-
mistavoitteet ja oppisisdllot. Ndiden alle sijoittuvat oppimistehtavét ja tyttavat seké
oppimisen ja osaamisen arviointi, jotka vaihtelevat tilanteittain ja kohderyhmittéin.
(Vamentgja- ja ohjagjakoulutuksen perusteet. 2007, 17).
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Esim.

e Sisdltdalue 1: Vamentajana ja ohjaajana toimiminen

e Teema (esim. Vamentajana ja ohjagjana kehittyminen)

e (Osaamistavoitteet (esim. "Tuntee oman lgjinsa valmentaja- ja ohjaajakoulu-
tuksen ja osaa sen avulla hahmottaa |8htokohdat omalle kehittymiselleen.")

o Oppimistehtavét jatyotavat (esim. "Tutustu oman lgjisi koulutuksen koko-
naisuutta kuvaavaan lgjiliiton kirjalliseen jaltai internetsivuilta loytyvaan ma
teriaaliin.")

e Oppimisen jaosaamisen arviointi (esim. ryhmakeskustelu)

Koska valmentgjaopintojen tasolla 1 on eniten opiskelijoita ja vahiten kéytettavaa
aikag, kirjalisten tehtavien kéyttoa suositellaan kaytettavaksi harkiten (Valmentaja
ja ohjagjakoulutuksen perusteet. 2007, 17).

Tiedonhankintaa el Vamentaja- ja ohjagjakoulutuksen perusteissatasolla 1l (Val-
mentagja- ja ohjaajakoulutuksen perusteet 2007) mainita lainkaan sen paremmin eril-
lisen& opiskelun kohteena kuin opiskelun edistdjana tai valineendk&an. Toki monet
oppimistehtévéat ovat sellaisia, joissatietoa etsitddn joko itsendisesti tai opettagjan

esivalitsemista materiaaleista

6.4.2 Tiedonhankinta valmentajaopintojen tasolla 2

Tiedonhankinta oppimisen kohteena mainitaan tasolla 2 enssmmaisen kerran Val-
mentaja- ja ohjagjakoulutuksen perusteet -julkaisussa, jonka tarkoitus on toimia tyo-
kalunaja mallina lgjiliitoille niiden rakentaessa omiatasojen 1-3 valmentaja- ja oh-

jagjakoulutuksiaan:

e Sisdltdalue 1: Vamentajana ja ohjaajana toimiminen
0 Teema 1l: Vamentgjana ja ohjagjana kehittyminen
»  Osaamistavoite: Osaa seurata oman lgjin kehitysta seka ym-
marta& oman lajin merkityksen suomalaisessa liikuntakulttuu-
rissa
e Oppisisdltod: Tiedonhankintamenetelméat
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0 Oppimistehtavatai tyotapa: Kirjatkaa pien-
ryhmissé valmentamiseen/ohjaamiseen liittyvia
tiedonhankintamenetelmia

(Vamentaja- ja ohjaajakoulutuksen perusteet. 2007, 26)

Mikali yllamainittua osaamistavoitetta sovelletaan eri lgjiliittojen toteuttamassa kou-
lutuksessa, siitéa pitdisi seurata monipuolisia haasteita myds tiedonhankintak &yttay-
tymiselle: oman tiedontarpeen tunnistaminen, tiedonhankinnan erilaisten kanavien ja
-lahteiden tunteminen, tiedonhaun perustekniikoiden hallitseminen tietokannoista ja
internetistd, tiedon arviointi ja kayttd. Asia voidaan toisaalta minimitasolla kuitata
pelkalla pienryhmakeskustelulla kuten ylla on tyotavaks ehdotettu - tall6in ainakaan
formaaliset tiedonhankinnan taidot eivét juuri kohentune.

6.4.3 Tiedonhankinta valmentajaopintojen tasolla 3

Vamentajakoulutuksen kolmannella tasolla tiedonhankintamenetelmét on kirjattu
Vamentaja- ja ohjaagjakoulutuksen perusteisiin samaan sisaltdalueeseen ja teemaan
kuin 2. tasolla:

e Sisdltdalue 1: Vamentajana ja ohjaajana toimiminen
0 Teema 1: Vamentgjana ja ohjagjana kehittyminen
=  Osaamistavoite: Osaa analysoida ja kehittda omaa valmennus-
/ohjaustehtavaénsa
o Oppisisdltod: Tiedonhankintamenetelméat

0 Oppimigtehtava jatyotapa: Pohtikaa pienryh-
missg, kuinka hyddynt&a verkostoa uuden tie-
don hankkimisessa. Kirjaa ylds oma verkosto-
Si. Tee suunnitelma verkoston kehittamiseksi.

(Vamentagja- ja ohjaajakoulutuksen perusteet. 2007, 36)

Tamén liséksi tiedonhankintaa suositellaan sovellettavaksi valmentaja- ja ohjagja
koulutuksen perusteiden muutamassa kohdassa, joissa esim. kehotetaan tutustumaan
kirjallisuuteen (yks maininta). Lisaksi parissa kohdassa kehotetaan selvittdmaan
oppisisallon asiaa joko nimettyjata vapaavalintaisia lahteita kayttaen.
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6.4.4 Tiedonhankinta valmentajaopintojen tasolla 4

V amentajakoulutuksen neljannen tason koulutus voi olla joko valmentajan ammatti-
tutkintoon (VAT) tai valmentajan erikoisammattitutkintoon (VEAT) téhtéévaéa. Mo-
lemmat ovat Opetushallituksen tutkintojen perusteisiin pohjaavia ndyttétutkintoja.
Vamentgjan ammattitutkintoon valmistavaan koulutukseen pé&syn vaatimuksena on
lgjiliittojen kolmiportaisen (tasot I-111) koulutusj&rjestelman suorittaminen tai lii-
kunnanohjauksen perustutkinto (LPT). Téaman lisdks edellytetéén, etta hakijoillaon
ammattimaista k&ytannon valmennuskokemusta 2-3 vuoden gjalta ja ettd he valmen-
tavat aktiivisesti. (Liikuntakeskus Pajulahti 2008; Kuortaneen urheiluopisto 2008)

Vamentajan erikoisasmmattitutkinnon (VEAT) suorittamisen edellytyksenéd on val-
mentagjan ammattitutkinnon tai vastaavan koulutuksen suorittaminen seka useiden
vuosien valmennuskokemus. Tutkinto on tarkoitettu huippu-urheilun kansainvélisel-
latasollatydskenteleville valmentagjille. Tutkintoon valmistava koulutus antaa val-
miuden johtaa ja kehittda valmennustoimintaa urheiluorganisaation palveluksessa tai
yrittg§ana Siihen osallistuvalta edellytetdén kokonaisvaltaista tietamysta Igjin kehit-
tamisestd, urheilijan tai joukkueen suoritukseen vaikuttavista tekijoista seka val-

mennug arjestelman johtamisesta. (Kuortaneen urheiluopisto 2008)

Edellisissi lauseissa kuvattujen vaatimusten perusteella tutkinnon tavoitteena on
vamistaa opiskelijaa monipuolisia tiedollisia taitoja vaativaan tietotyohon:

1. edellytetdan taitoa asettaa ongelmia (= taitoa |6yt&a kehittdmiskohteita, esim.
valmennustoiminnan osa-alueita),

2. luodajaetsia ilmioille selityksia (= kokemusten, mielikuvituksen ja hiljaisen tie-
don kayttoonottamista, esim. valmennuksen ongel makohtien parantamiseksi),

3. hankkia tietoa ja kehittéa tiedosta uusia kokonaisuuksia (= kykya ymmartaga, mil-
loin tarvitaan uutta tietoa, tuntea keskeiset tiedonhankintakanavat ja -lahteet, osata
hankkia tietoa ja suhteuttaa sitd aikaisempaan tietamykseen, esim. uuden kansainvéa-
lisen tutkimustiedon hankkiminen urheilun tai valmentamisen joltakin osa-alueelta),
4. verrata erilaisia kasityksia ja néiden perusteluja keskendan (= ymmartéé tiedon
suhteellisuutta di arvo-, aika-, ympéaristé- ym. sidonnaisuuksia, esim. kuinkatuorei-
tatietojen pitaisi olla; tiedon sovellettavuus yli kulttuuri-, laji- ym. rgjojen),
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5. osata soveltaatietoa kdytéantoon ja oppia siitd (= osata suhteuttaa teoreettista tietoa

kokemukseen ja k&ytantoon seka osata arvioida tuloksia).

6.4.5 Johtopdatokset: millaisia tiedonhankinnan taitoja tarvitaan valmentajakoulu-
tuksen tasoilla -1V

Valmentajaopintojen taso 1

eVALMENNUS-hankkeen ohjausryhman jésenet painottivat nékokantaa, jonka mu-
kaan tason 1 opiskelijat voivat olla esim. 40-50 vuotiaita henkilGit4, joilla saattaa
tietokoneen kayttaminenkin olla viela melko uusi asia. Opiskelijat tarvitsevat ja saa-
vat tallatasolla vieléa paljolti valmiita oppi- jal&hdemateriaal ja sek& mallga, esim.
lajiharjoitteita, jne. Tiedonhankinta tapahtuu valmiista materiaalipankista, johon
opettga on koonnut valmiiksi luotettavia lahteitaja linkkeja lahteisiin. Tehtavét voi-
vat ollaesim. tyyppid "etsi harjoite, esittele se muille jaarvioi l1&hteen jatiedon luo-
tettavuutta'. Ohjausryhman, Tiedonhallintatyoryhman ja projektipdallikon suosituk-
sesta pdadyin ratkaisuun, ettatélle tasolle emme rakenna téssa vaiheessa tiedonhan-

kinnan kurssia.

Valmentajaopintojen taso 2

eVALMENNUS-projektin Tiedonhallintaryhmén nékemyksen mukaan tdman tason
tiedonhankintamoduuli voisi olla luonteeltaan materiaalipankki -tyyppinen toteutus,
joka ohjaa hakemaan tietoa luotettavista lahteista Suorat linkit esim. harjoitteisiin ja
muuhun lopputietoon (esim. artikkeleihin) valitsee opettaja. Opiskelijoille tarjotaan
p&éasiallisesti valmiita malleja. Materiaalipankki-ratkaisu on kuitenkin viela suun-
nittelun asteella ja siirtynee jatkoprojektin toteutettavaksi.

Vamentga- ja ohjag akoulutuksen perusteissa (Vamentgja- ja ohjag akoulutuksen
perusteet. 2007, 26) edellytetdan, etté valmentajaopintojen tasolla 2 opiskelija osaa
takulttuurissa. Lisdksi ko. julkaisun oppisisaltosuosituksissa on tehtévid, joissa opis-
kelijat hakevat annetusta teemasta itsenaisesti tietoa eri 1ahteistd, tuottavat ndiden
pohjalta esityksid ja pohtivat erilaisten tiedonhankintamenetelmien roolia ja merki-
tysta
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Naiden suositusten pohjalta paadyin sellaiseen ratkaisuun, ettatarjoamme opiskeli-
joille télla tasolla informaatiolukutaidon opetussuunnitelman 1. tason eli Tiedonhan-
kinnan perusteet —tasoista tiedonhankinnan opetusta (ks. oppimistavoitteet, luku
6.4). Opiskeltaviks tiedonhankinnan kanaviks Tiedonhankintall -kurssille valitsin

www:n seka |&hi- ja oppilaitoksen kirjaston.

Tiedonhankinta Il -kurssin tavoitteet, lagjuus, sisaltd ja rakenne on kuvattu taulukos-
sal (liite1).

Valmentajaopintojen taso 3

eVALMENNUKSEN Tiedonhallintaryhmén kaytannon kokemuksen perusteella
opiskelijoiden télla tasolla tarvitsema tieto on p&asiallisesti tietoa kéytannon sovel-
luksista kuten vaikkapa harjoitteista, joita kayttéen treenien pitaminen onnistuu.

Vamentga- ja ohjag akoulutuksen perusteiden (Vamentaja- ja ohjaajakoulutuksen
perusteet. 2007, 36-53) suosituksista piirtyy kuva, etta tiedonlahteet ovat usein an-
nettuja ja ennalta opettgan valitsemia. Oppisisallot edellyttavat esim. monipuolisia
tietoja vaikkapa biomekaniikan periaatteista ja niiden soveltamisesta omaan lgjiin ja
k&ytannon harjoitteisiin. Kuitenkin oppimistehtéva ja tydtapa on useimmiten tyyppié
"pohdi” tai "pohdi ja keskustele" (ryhmépohdinta). Enta tiedonlahteet? Milla evailla
oppijoille vai edellytetdanko sitd ensinkdan? Tiedonhankintaan ei kannusteta, mutta
se lienee mahdollista, mikéli aikaa ja motivaatiotariittéd. Tiedonhankintamenetel-
mina painottuvat talla tasolla ns. informaalit 1ahteet ja verkostot eli henkilokontaktit,

esim. asiantuntijal8hteet (teema 1:n oppimistehtava).

Edell&a kuvatun perusteella myos télle valmentajaopintojen tasolle katsoin sopivim-
maksi informaatiolukutaidon opetussuunnitelman ensimmaisen tason, Tiedonhan-
kinnan perusteet. Opiskeltaviks tiedonhankinnan kanaviksi Tiedonhankintalll -
kurssille valitss mme yhteisymmarryksessa hankkeen ohjausryhman ja tiedonhallinta-
ryhman kanssa Googlen tarkennetun haun, Pajulahden ja kotikunnan kirjaston koko-
elmatietokannan seka Aleksi-artikkelitietokannan.
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Tiedonhankinta Il -kurssin tavoitteet, lagjuus, sisdlt6 ja rakenne on kuvattu taulu-
kossa 2 (liite 2).

Valmentajaopintojen taso 4

Nayttétutkintoon osallistuvalta edellytetéén valmiutta johtaa ja kehittda valmennus-
toimintaa, kokonaisvaltaista tietdmysta lgjin kehittamisestd, urheilijan tai joukkueen
suoritukseen vaikuttavista tekijoista seka valmennusjérjestelman johtamisesta (esim.
Kuortaneen urheiluopisto 2008). Kuten yll& luvussa 6.4.4 olen osoittanut, ndma vaa-
timukset edellyttévat monipuolisiatiedollisiataitoja eli hyvaa informaatiolukutaitoa.
Parhaiten informaatiolukutaidon opetussuunnitel man tasoista néihin tarpeisiin vastaa
aineopintojen edellyttama informaatiolukutaidon Il eli kandidaatin- tai proseminaari-
taso.

Viimeistéan talla tasolla informaatiolukutaitoa suositellaan opiskeltavaksi aina in-
tegroituna todelliseen tarpeeseen, kuten proseminaarityon tiedonhankintaan. Tie-
donhankinta |V -kurssi vaatii siten yhteistyoté opettajien kanssa ja yhteistytssa
kurssi voi toimia tehokkaana valineend esim. asiantuntija-artikkelin laadinnassa,
opinnaytetyon tekemisessd, ym. suunnitelmallista tiedonhankintaa vaativassa projek-
tissa

Tiedonhankinta IV -kurssi on rakennettu tutkivan oppimisen mallin mukaiseksi tie-
donhankinnan toteutukseksi (ks. esim. Hakkarainen ym. 2005, 30). Kurssi koostuu
neljésta osiosta, joista ensimmaisessa oppijat kartoittavat ennakkotietonsa, koke-
muksensa ja havaintonsa aiheesta. Toisessa 0siossa méaéritelléan tyon tavoite ja ky-
symykset, joihin vastauksia etsitdan. Samoin muodostetaan ennakkokasityksiin pe-
rustuvat alustavat vastaukset omiin kysymyksiin, valitaan keskeiset kasitteet ja
muodostetaan niiden pohjalta hakusanoja, joita kdyttéen uutta tietoa |ahdet&én etsi-
mé&én. Kolmas osio on uuden tiedon hankintaa erilaisista séhkoisistd ja painetuista
l[ahteistd. Viimeisessd osiossa arvioidaan |6ytyneita lahteita niiden luotettavuuden ja
aiheenmukaisuuden nékokulmista. Tiedonhankinnan tuloksena I0ydettyja uusia tie-
toja myos verrataan ennakkokasityksiin.
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Informaatiolukutaidon kandidaatintasolle perustuva Tiedonhankinta IV -kurssin ta-

voitteet, lagjuus, sisalto ja rakenne on kuvattu tarkemmin taulukossa 3 (liite 3).
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7 TIEDONHANKINTAKURSSIEN ARVIOINTIA JA KEHITTAMISNAKE-
MYKSIA

Peilaan lopuksi rakentamieni tiedonhankintakurssien tdman hetkisté vaihetta Pirtti-
méen, Ritvasen & Rytkdnen-Suontaustan (Ritvanen 2004, 6-10) TieDot -hanketta
varten kehittamalla pedagogisella arviointikehikolla, joka on esitelty luvussa 5.7
seka taulukossa 4 (liite 4).

7.1 Tiedonhankinta Il —kurssin pedagoginen arviointi ja kehittamistarpeet

Kurssi on rakennettu pdaosin kayttovalmiiksi. Sita el ole kuitenkaan viela testattu
pilottiryhmalla. Tarkastelen seuraavassa pedagogisen arviointikehikon avulla, milta

osin kurssi on toimiva, milté osin se kaipaa vield kehittamistéa ennen kayttéonottoa

1. Yleiskuvaja kurssin kokonaisuuden hahmottuminen

Mielesténi kurssin ulkoasu on selked (jos nyt Moodle-alusta voi selkedlta ndyttas).
Opiskelijalahtee luontevasti liikkeelle sivun ylédosan kurssin esittelysté ja etenee sen
jalkeen kurssilla numeroitujen osioiden (1-3) mukaan jérjestyksessd. Tavoitteet on
kuvattu melko yleisluonteisesti ” Tassa moduulissa tutustutaan perustasolla tiedon

hankkimiseen www-sivuilta seka kirjoista’.

Kehittamista kaipaa kurssin esittelyosio Valmennustiedon lahteet, johon on syyta
kuvata ja kirjoittaa auki nykyista tarkemmin kurssin eteneminen, mista osioista
kurssi koostuu ja miksi juuri niistd osioista. Tavoitteet kannattaa konkretisoida esim.
selkeiks tavoitelauseiksi tai kysymyksiksi ja sitoainformaatiolukutaidon oppimista-
voitteisiin, jotta opiskelija saa kuvan, mita ja minka takia han kurssilla oppii. Tama
helpottaa myds oppijan motivoimista. Mikali kurssin suorittamiseen edellytet&an
joitakin aikaisempia opintoja, ne pitdisi mainita. Ennen kurssin kayttoon ottamista
kurssin alkuun kannattaa lisdta myos opettajan kontaktitiedot.
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2. Tavoitteet ja sisaltod

Kuten edell&a totesin, kurssin oppimistavoitteita e ole kirjattu nékyviin. Se kannattaa
tehda ensinndkin opiskelijoiden vuoksi: kurssin kokonaisuus, motivointi ja merki-
tyksen oivaltaminen helpottuvat. Liséksi ne ohjaavat oppimateriaaliin perehtymista,
tehtavien tekemista jatoimivat arvioinnin lahtékohtina. Toisaalta oppimistavoittei-
den kirjaaminen ja avaaminen auttavat opettajaa tarkistamaan, ovatko kaikki olen-
naiset osaamistavoitteet ja niité edesauttavat tehtdvat mukana kurssillavai puuttuuko
tarkeita osa-alueita. Oppimistavoitteet voidaan kirjata esm. muotoon ”taman kurssin
suoritettuas tiedat / osaat / ymmarrét / hallitset...” Tavoitteet voidaan lisdta jokai-

seen kolmeen tehtavaosioon.

3. Opiskelijan oppimisprosessi

Oppimisprosessi tarkoittaa niita vaiheita, tehtavia, tyoskentelytapoja ja aikataulutus-
ta, joiden mukaan opiskelija kurssilla etenee.

Koska Tiedonhankinta Il —kurssi on melko lyhyt ja sen osiot selkeésti numeroidut, ei
opiskelijoille liene epéselvaa, miten hanen on tarkoitus kurssilla edetd. Kussakin
0si0ssa on lyhyesti esitelty osio ja taustoitettu teht&va. Oppimistavoitteet sekaoppi-
misen arvioinnin periaatteet on syyta kertoa

4. Oppimateriaali

Oppimateriaal ei ssa toteutuvat mielestani verkko-opintoihin suositellut periaatteet,
joiden mukaan niiden tulisi ollalyhyita ja tehtéavékohtaisia eli kytkettyja aina kul-
loiseenkin tarpeeseen. Kehittamiskohteeks nykyisissa oppimateriaal eissa naen nii-
den tekstipainotteisuuden vahentamisen, vaikkakin tekstit ovat lyhyitd. Kuvat ja vi-
deomateriaalit voisivat elavoittaa ja tukea visuaalisia ja kinesteettisia oppijoita. Op-
pimateriaalit ovat nyt word-tiedostoja, joiden avaaminen on Moodlessa hiukan rasit-
tavaa: tiedoston avaaminen vaatii useita klikkauksia ja on hidasta. Tekstimateriaalit

voitaisiin muuttaa ponnahdusikkunoinatoimiviksi.



5. Oppimistentavét

Oppimistehtavét ovat keino saada oppija oppimaan uusia asioita. Niiden avulla oppi-
japrosessoi tietoa ja liittéa sité aikai sempaan tietopohjaansa.

Kurssin tehtavéat ovat keinotekoisia: niité ei ole kytketty oppijoiden todellisiin tar-
peisiin (esim. tydelamalahtoisyys) eika ns. substanssiopintoihin (valittomasti val-
mentajaopinnoista nousevat tiedontarpeet). Tehtavien motivointi ei siis nouse valit-
tomisté oppijoiden tarpeista. Kehittdmisen keinoja on ainakin kaksi: joko kurssi si-
dotaan osaks lagjempaa kurssia, jolloin tehtévien aiheet nousevat substanssikurssil-
ta. Toinen mahdollinen parannuskeino on, etta tehtavien tavoitteita, perustelujaja
tehtavia sindl188n parannetaan niin, ettd oppija kokee ne térkeiks jakiinnostaviksi.

Kurssilla el ole nyt kerrottu, tehdaanko tehtava yksin vai ryhmissaja kuinka paljon
tehtaviin voidaan kéayttdd aikaa. Tehtdvien ohjaus ja arviointi tapahtuu opettajan ja
opiskelijan valisena keskusteluna — seikka, joka on ehka syyta kertoa osioiden esitte-
lyteksteissd. Ohjemateriaalit on pyritty rakentamaan selkeiks ja kutakin tehtavaa

tukeviksi.

6. Mediaelementtien (kuvat, teksti, &&net) pedagoginen kéytettévyys

Kurssi on nykyisell&an hyvin tekstipitoinen. Tekstit on pyritty pitdméaan lyhyina ja

selkeind. Koska oppijoita on monenlaisia, kuvat ja éanet voisivat tuoda uusia, ym-

martamista lisdavia nakokulmia kurssille.

7.2 Tiedonhankinta Il —kurssin pedagoginen arviointi ja kehittamistarpeet

1. Yleiskuvaja kurssin kokonaisuuden hahmottuminen

Tata kurssia on pilotoitu yhdell&a Pajulahden opiskelijaryhméall&, joka suoritti kurssin

osana atk-kurssia.

Kurssilla on esittelyosio, nelja tehtéavaosiota seka viimeisena palautealue. Mielestani
tamankin kurssin yleiskuva on melko selked: Kurssin aihealue ja mité kurssilla on
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tarkoitus tehdd, kerrotaan jo otsikossa: "Valmennustiedon |8hteet: tiedonhakuteknii-

kan parantaminen"”. Osiossa kerrotaan lisaksi lyhyesti, mita kussakin tehtdvéosiossa

on tarkoitus tehda. Opiskelijalle lienee myts melko selkedd, kuinka kurssilla edetdan
(tehtavasta 1 tehtdvadn 4), tosin osioita ja niiden tehtéavia ei ole pakko tehda misséan
tietyssa jarjestyksessa

Tavoitteet on médritelty yleisella tasolla: tiedonhakutekniikan parantaminen nime-
tyissa tiedonhakujarjestel missa seka tiedon luotettavuuden arvioinnin opiskelu. Sen
Sijaan sité ei ole mééritelty, kenelle kurssi on tarkoitettu, edell ytetéanko aikaisempia
opintoja seka kehen opiskelijavoi ottaa yhteytta. Myos tehtévien motivointi kaipaa
selkeytysté&: joko kurssin liittdminen osaksi suurempaa kokonaisuuttatai tehtéavien

tavoitteiden ja mielenkiinnon lis&&minen itsessaan.

2. Tavoitteet ja sisaltod

Tavoitteet luovat kokonaiskuvan ja ohjaavat oppimateriaaliin perehtymisté ja tehta
vien tekemista. Tavoitteet myos toimivat oppimisen arvioinnin lahtékohtana.

Tallakaan kurssillatavoitteita el ole osiokohtaisesti, elka yleisellakdan tasolla méari-
telty niin, etta opiskelijoille olisi kerrottu, miten kurssi ja sen osioiden suorittaminen
tukevat informaatiolukutaidon ja sen osaamistavoitteiden saavuttamista. Ei ole
my6skaan kerrottu, mité opiskelija oppii ja osaa kurssin suoritettuaan, sekéa mik&on
osaamisen merkitys.

3. Opiskelijan oppimisprosessi

Oppimisprosessi tarkoittaa niita vaiheita, tehtavia, tyoskentelytapoja ja aikataulutus-
ta, joiden mukaan opiskelija kurssilla etenee.

Koska kurssi on melko lyhyt, vaiheet on kerrottu esittelyosiossa ja kukin osio ndkyy
suoraan Moodle-ikkunassa, oppimisprosessi on ainakin pintatasolla melko helposti
oppijan ndhtévissa. Oppija voi myds kdyda katsomassa jokaisen osion tehtavia yh-
della klikkauksella halutessaan. V arsinainen prosessikuvaus aikataulutuksineen seké
tehtavien ja tydskentelytapojen kuvauksineen puuttuu kurssilta. Tama voitaisiin eh-
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k& lisata esittelyosioon esim. linkin ” Miten opiskelen talla kurssilla’ —taakse. Linkin
takana olisi mahdollisuus kertoa tarkemmin esim. tehtavatyypeistd, miten ne nivel-
tyvét kokonaisuuteen ja mika niiden merkitys on, kenelta saa tehtéavista palautetta,

miten niité arvioidaan, jne.

4. Oppimateriaali

Oppimateriaalit olen tallekin kurssille rakentanut erityisesti taman kurssin tehtévia
varten. Materiaalit ovat word-dokumentteja, joissa on tekstia seka havainnollistavia
kuvia. Materiaaleissa on pyritty loogisuuteen, ymmarrettavyyteen, selkeyteen ja
yleiskielisyyteen. Ne elvét edellytd aikaisempaa tietamysta informaatiolukutaidon tai
tiedonhankinnan osa-alueista.

5. Oppimistentavét

Oppimistentavét ovat keino saada oppija oppimaan uusia asioita: niiden avulla hén
prosessoi tietoaja liittéé sen aikaisempaan tietopohjaansa.

Kurssia ja sen myotatehtavid el ole ainakaan vield sidottu osaks laajempaa opinto-
kokonaisuutta. Tama on mielestani kuitenkin tarpeen jatkossa: tall6in tehtavien ai-
heet saadaan autenttisiksi ja opiskelijoita motivoiviksi ja ne nousevat tarpeesta:

esim. tiedonhaku jotakin valmennustehtavaa varten.

Osioissa on kerrottu, mita niissd on tarkoitus oppia, muttatéa on ehka syyta viela
syventda niin, etta ne kytketéén osaks informaatiolukutaidon osaamistavoitteita. Nyt
oppijalle voi jé&da hiukan irralliseksi esim., mihin han tarvitsee Aleksi-tietokannan

tarkennetun haun taitoja.

Kurssin ja eri tehtévien sisdista ohjeistusta on pilottikokeilun jalkeen selkeytetty.
Opiskelijoille esim. kerrotaan nyt , ettétehtavien tekeminen seka yksin etté ryhmissa
on sallittu. Tegtitehtavissa sallitaan nyt vain yksi yrityskerta. Tata voitaisiin muuttaa
siten, etta opiskelijan on saatava testeista minimipistemaéra, ennen kuin han on suo-
rittanut ne.
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Pilottikurssin opiskelijat pitivét tehtéavia monessa palautteessa melko tylsind. Palaute
oli sikéli odotettu, ettéd koska kurssia ei ole sidottu lagjempaan kokonaisuuteen,
my6skaan tehtévat elvat nouse suoraan opiskelun tai tydelaman valittomista tarpeis-
ta. Tylsyyden kokemusta voidaan yrittaa lieventéa esim. selkeyttamalla ensimmaisen
tehtdvan Google-monivalintatestia ja poistamalla Aleksi-tehtévakokonai suudesta
monivalintatesti tai korvaamalla se hiukan erilaisella ja suppeammallatestilla Toi-
saalta jotkut opiskelijat kertoivat palautteissaan, etta vaikka tehtavét olivat tylsid, ne
auttoivat ndkemaan, kuinka erilaisia hakutuloksia saa, jos vaikka vain hiukan muut-
taa hakuehtoja. Siten tehtavien toisteisuus palveli tarkoitustaan: ei ole yhdentekevas,

miten etsit tietoa.

Myds kurssin aoitukseen on syyté kiinnittéé jatkossa enemman huomiota: kurss
kaipaa joko selkeda opiskeluohjettatal yhteista kontaktikertaa alkuun, jolloin kurssi

esitellaan kaikille ja opiskelijoiden kysymyksiin vastataan. Molempi parempi.

6. Mediaelementtien (kuvat, teksti, &&net) pedagoginen kéaytettévyys

Mediaglementteina talla kurssilla ovat teksti ja kuvat. Kuvat selkeyttavét ja havain-
nollistavat eri hakutapoja word-oppimateriaaleissa. Kuvat ovat kuvankaappauksia
hakutilanteista essm. Aleksi-tietokannassa ja Googlen tarkennetussa haussa.

7.3 Tiedonhankinta IV —kurssin pedagoginen arviointi ja kehittamistarpeet

1. Yleiskuvaja kurssin kokonaisuuden hahmottuminen

Tiedonhankinta I 1-kurssin tapaan tétakaan kurssia ei ole viela otettu kayttoon eika
testattu. Ennakkovaikutelma kurssista lienee niukahko: kurssi esitelléén lyhyesti
esittelyosiossa. Talla hetkella kurssin nimi on kaikessa lyhykaisyydessdan ” Tiedon-
hankinta 1V: Artikkeli” (Parity0 opettajan antamasta aiheesta). Mikali kurssi alkaa
yhteisella kontaktitapaamisel la, kuten on suunniteltu, opettaja kertoo silloin opiskeli-

joille kurssin tarkoituksen ja kytkeytymisen laajempaan kokonaisuuteen.

Kurssilla eteneminen tapahtuu osioiden mukaisessa jarjestyksessd. Kurssin kokonai-

suus hahmottuu silméileméalla kurssin osiot ensin lavitse. Kurssilla e ole kerrottu,
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kenelle se on tarkoitettu, mink&laisia mahdollisia ennakko-opintoja edellytetaan,

mit& toimintoja ja tehtavia kurssilla on, kehen opiskelija voi ottaa yhteytta, jne.

Kehittamista ennen kurssin kayttéonottoa vaativatkin juuri yll&mainitut puutteet:
esim. esittelyosioon voidaan liséata linkki ” Opastus’, " Tietoa kurssista’, "Kurssin
opiskelu” tms., jonka taakse tulevat tarkat tiedot kurssin linkittymisesté laajempaan
kokonaisuuteen, mitd ovat kurssin tavoitteet, kenelle se on tarkoitettu, jne. Laajempi
kokonaisuus, jolle kurssi linkittyy seka kurssin kohderyhma ovat toisaalta vaihtuvia

suureita ja kurssia voidaan kéyttda useassa yhteydessa

2. Tavoitteet ja sisaltod

Tavoitteet luovat kokonaiskuvan, ohjaavat oppimateriaaliin perehtymisté ja tehtavi-

en tekemista. Tavoitteet myos toimivat oppimisen arvioinnin lahtokohtana.

Kunkin osion tavoitteet on maéritelty erikseen, muttaniité ei ole opiskelijalle naky-
vasti kytketty informaatiolukutaidon osaamistavoitteisiin eilkd opiskelijalle ole ker-
rottu, mité& hén osaa kunkin osion tai koko kurssin [&pikaytyaan. Osioiden tavoitteet
ohjaavat nyt tutkivan oppimisen viitekehyksen mukaiseen oppimiseen.

Kurssiin on siis syyta kirjata ndkyville informaatiolukutaidon oppimistavoitteisiin
kytketyt tavoitteet seké kertoa konkreettisesti, mita oppija oppii ja osaa kurssin jél-

keen.

3. Opiskelijan oppimisprosessi

Oppimisprosessi tarkoittaa niita vaiheita, tehtavia, tyoskentelytapoja ja aikataulutus-
ta, joiden mukaan opiskelija kurssilla etenee.

Oppimisprosessi Tiedonhankinta IV —kurssilla noudattaa tutkivan oppimisen viite-
kehyksen mukaista oppimista. Viitekehys hahmottunee oppijalle silméalemalla kurs-
sin osiot |&pi. Ehk& on silti syyta koota koko prosessi yhteen ja kuvata se esittelyosi-

ossa tehtavatyyppeineen, tyoskentel ytapoineen, arviointeineen ja aikataulutuksineen.
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Kurssilta puuttuvat talla hetkella kokonaan kuvaukset aikataulusta seka tehtavien
arviointiperusteista.

Vuorovaikutus tapahtuu kurssilla p&8asi assa opiskelijapariryhman ja opettajan valil-
la Talla hetkella kurssilta puuttuvat tehtavét, joissa opiskelijat olisivat vuorovaiku-
tuksessa keskenaan. Tarkoitukseni on korjata téta puutetta muuttamalla osa nykyisis-
ta " Tehtavan palautus’ —tyyppisista tehtavista keskusteluryhmiksi (essm. osiot 1 ja
2). Lis&ks neljannen osion lahteiden arviointi —tehtéavad muokkaan todennakdisesti
siten, ettd opiskelijaparit palauttavat 1ahteiden luotettavuuden arviointinsa keskuste-
lualueelle, jonka jalkeen jokaisen parin tulee kommentoida jonkin toisen parin 1&h-

teiden luotettavuusarviointia.

4. Oppimateriaali

Oppimateriaalit olen laatinut kurssille itse lukuunottamatta Jyvaskylén yliopiston
kirjaston JY KDOK-ohjetta. Materiaalit ovat osio- ja tehtavakohtaisia (esim. tehtava
2: Oppijat muodostavat aihettaan vastaavia hakusanoja, vinkkeind kaksi oppimateri-
aalia, jotka opastavat ja tehostavat hakusanojen etsimistg, valintaa ja kayttod). Teh-
tavassi kolme jokaisessa tiedonhakukanavassa on ” lisdvarusteena” laatimani oppi-
materiaali. Néin ollen materiaalit ovat mielesténi hyvin oppimistehtaviin kytkeyty-
vid. Lisdks ne tayttanevédt melko hyvin loogisuuden, selkeyden jaymmarrettavyy-
den kriteerit. T&ma on tietenkin oppimateriaalin tekijan jadvi mielipide, joka joutuu
tegtiin vasta kurssin kayttoonoton jalkeen. Kasitykseni perustuu aikaisempien teke-
mieni kurssi- ja oppimateriaalien vastaanottoon.

5. Oppimistentavét

Tehtévét ovat keino saada oppija oppimaan uusia asioita. Tehtavien avulla han pro-
sessoi tietoa ja liittda sen aikal sempaan tietopohjaansa.

Tiedonhankinta IV —kurssin tehtévéat ovat autenttisia: niissa prosessoidaan oppijoi-
den valmentgjaopinnoistata k&ytannosta nousevaa ongelmaa. Liikkeelle |ahdetdan
aiheen eli kontekstin hahmottamisesta: mita siita tiedetdan, mita el viela tiedeta (teh-

tava 1). Sen jalkeen edetd8n ongel man muodostamiseen, omien tyohypoteesien
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muodostamiseen ja hakusanojen valintaan (tehtava 2). Taman jalkeen lahdetéén et-
simaan uuttatietoa eri tiedonhankinnan kanavida ja lahteista (tehtava 3). Viimeisend
tehtavana (tehtava 4) arvioidaan 16ytyneita lahteita niiden luotettavuuden ndkokul-
masta (Iahdekritiikki) seka suhteessa aikai sempaan tietdmykseen.

Kurssin esittelyn mukaan oppijat muodostavat parityonaitselleen atheen jatarkem-
man ongelman seka etsivét tietoa asiantuntija-artikkelin kirjoittamista varten. Y hta
hyvin kurssi voidaan kuitenkin kytke& osaksi opinndytetyon tekemista. Tehtavat
etenevét loogisena jatkumona osana asiantuntija-artikkelin (tai opinndytetyon, tms.)
aiheen ja ongelman prosessoimista. Teht&vien tarkoitus ja motivointi tulee tasté pro-
sessista.

Tehtévien aikataulutus, ohjaus ja arviointi vaatinevat selkeytysté kurssin esittelyyn,

koskatdlla hetkella naita asioita ei opiskelijoille kerrota kurssilla. Nama seikat myos

riippuvat aina siita lagjemmasta kontekgtista, johon kurssi nivelletéan.

6. Mediaelementtien (teksti, kuvat, danet) pedagoginen kéytettévyys

Mediaelementteja on kéytetty sdastelidasti: tekstin liséksi on kaytetty kuvankaap-
pauskuvia, joilla havainnollistetaan tiedonhakua, hakusanojen valintaa, yms. kurssin
oppimateriaaleissa. Kuvankaappaukset tietokantahauista ovat ehdottoman téarkeita,

jottatietokantojen kayttoliittymien toiminnot havainnollistuvat oppijoille.

Olen koostanut yhteenvedon ylla kuvatuista Tiedonhankinta l1-1V -kurssien pedago-
gisista arvioinneista ja kehittamistarpeista taulukkoon 5 (liite 5).
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8 JATKONAKYMAT

eVALMENNUS -hanke pééttyi 31.12.2007. Hankkeessa kehitettyjen Tiedonhankin-
takurssien suunnittelu ja tyostaminen on kuitenkin monella tapaa vasta alussa. Tie-
donhankinta Ill -kurssi on pilotoitu yhdell& opiskelijaryhmélla ja siité saatua palau-
tetta yhdessé kurssin pedagogisen arvioinnin lisdksi olen jo kayttényt ja kéytan edel-
leen kurssien kehittamiseen entisté paremmiksi. Tiedonhankinta |V -kurssi pilotoi-
daan nailla ndkymin ensi syksyna. Sité ennen teen siihen niita muutoksia ja paran-
nuksia, jotka olen kurssin pedagogisen toimivuuden arvioinnissa todennut tarpeelli-
siksi (ks. luku 7 jaliite 5).

Tasta projektista saatuja kokemuksia hyddynnetdan jo nyt Koulutuskeskus Salpauk-
sen informaatiolukutaidon opetuksessa. Opetuksen suunnittelu on alkanut tané ke-
vaana ja ensimmai set toteutukset otettaneen kaytt6on kokeiluryhmilld syksyn 2008
aikana. Haasteena on pystya vastaamaan ammatillisesta koulutuksesta ja oppimis-
prosessista nouseviin todellisiin tiedontarpeisiin: Mill& tavalla informaatiolukutaidon
osaamistavoitteita sovelletaan tehokkaasti ammatilliseen opiskeluun? Mité ja mil-
laista on se informaatiolukutaito, jota vaikkapa autonasentaja tarvitsee, entd kosme-
tologi? Mita ovat ne relevantit tiedonldhteet ja tiedonhankintamenetelmét, jotka hei-
dan taytyy hallita kyetdkseen hyvéaan ja kehittavéan tyootteeseen? | nformaatioluku-
taidon oppimistavoitteiden soveltaminen ja tiedonhankintataitojen opetuksen integ-
rointi ammatilliseen koulutukseen on kansallisella tasollakin ajankohtainen kehitt&-
misen kohde.

eVALMENNUS -projektin jatkohankehakemus jatetdan toukokuussa 2008. Jatko-
hankkeen tavoitteena on tuottaa urheiluopistoille ja niiden sidosryhmille yhteinen
vuorovaikutteinen oppimisympéristd. Oppimisympéristd mm. tarjoaa tietoa urhei-
luopistojen koulutuksesta ja sisdltéd aihehakemiston internetin liikunta- ja urheilutie-
toon. Urheiluopistojen sek& niiden ldhikirjastojen jatietopalvelujen yhteisty6ta kehi-
tetdan tiedonhankinnan opetuksen osalta. Kirjasto- ja tietopal veluiden osaaminen ja
tietovarannot otetaan tehokkaaseen ké&yttoon urheiluopistojen koulutuksessa. Toi-
saalta urheiluopistojen tuottamaa koulutusta ja tietoa levitetdan hankkeen ja kirjasto-
jen avulla kaikille kuntalaisille. Informaatiolukutaidon tasojen ja sisdltojen sopivuut-

ta eri valmennuskoulutuksen tasoille suunniteltiin ja kehitettiin jo tassa enssmmai-
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sessd eVALMENNUS -projektissa ja Sité jatketaan edelleen jatkohankkeessa yhdes-
séd Jyvaskylan yliopiston liikuntatieteiden tiedekunnan kanssa. (Ojanen & Blinnikka
2008) Pohdittavaksi ja sovellettavaks tulevat samat kysymykset kuin yleensdkin
ammatillisen koulutuksen informaatiolukutaidon opiskelussa (ks. yl18). Enta mika
tulee olemaan esim. sosiaalisen median (wikit, blogit, virtuaaliyhteisot, yms.) tuot-
taman tiedon rooli oppijoiden tiedonl&hteen&d? Koska nuori sukupolvi kéyttaa niita
joka tapauksessa, ne tulee mielestani ottaa mukaan oppimisprosessiin ja niihin on
sovellettava samoja luotettavan tiedon arvioinnin kriteereitd kuin muihinkin tiedon-

|&hteisiin.

Y hdeksén urheiluopiston liséksi hankkeeseen ovat tulossa mukaan mm. urheiluopis-
tojen lahella sijaitsevat kirjastot jatietopalvelut ja useat lgjiliitot.

Paévastuun projektista kantavat Liikuntakeskus Pajulahti seka Péijat-Hameen koulu-
tuskonserni -kuntayhtyman verkko-opetuspalvelut ja kirjasto- jatietopalvelut.
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painetut tallenteet, lahikirjastot, kaukopalvelu)

Sovellus: Léytyneiden tietojen analysointi ja vertaaminen
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Taidon soveltaminen 6: TietdAmyksen syventaminen aineistojen
luotettavuuden arvioinnista ja tiedon kaytén
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Sovellus: Tekijanoikeuksien suojaaman materiaalin saatavuus
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Sovellus: Tiedonlahteiden merkitseminen standardien mukaan
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Aihepiiri: Asiantuntija-artikkelin / opinnaytetyon tiedonhankinta:
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tutkimuskysymykset)
Omat tydhypoteesit + keskeiset kasitteet ja hakusanat
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LIITE 4
Taulukko 4: Pedagogisen arvioinnin kriteerit

1. Yleiskuva ja kurssin kokonaisuus

Ensivaikutelma ja hallinnan tunne:

- Misté opiskelija lahtee liikkeelle? Miten kurssin kokonaisuus hahmottuu?

- Tavoitteiden maaérittely yleisella tasolla, kenelle kurssi on tarkoitettu, edellytetaankd
edeltavia opintoja, mita toimintoja ja tehtavia kurssilla on, kehen voi ottaa yhteytta,
miten motivoidaan?

2. Tavoitteet ja sisalto

- Onko tavoitteet maaritelty ja kuvattu kurssilla, miten ne on kuvattu, missa ne on kerrottu?
- Onko kuvattu, mité opiskelija oppii ja mitéa osaa kurssin jalkeen?

- Millaista osaamista tavoitellaan (tietoja, taitoja, asenteita, arvoja, ymmartamista,
soveltamista, ym.)?

- Miten informaatiolukutaidon osaamistavoitteet on nivelletty kurssin tavoitteisiin

ja tehty nakyviksi?

3. Opiskelijan oppimisprosessi
- Miten ja missa prosessi on kuvattu?
- Miten ja milloin oppimista ohjataan ja arvioidaan?

4. Oppimateriaali
- Miten oppimateriaalit on kytketty oppimistavoitteisiin ja -tehtaviin? Edistavatko ja
tukevatko oppimista?

5. Oppimistehtavat

- Miten tehtavét on kytketty oppijalle téarke&aan tai kiinnostavaan kohteeseen (autenttisuus)?
- Tehtavien tavoitteet, tarkoitus — miksi tehdaan, mita tarkoitus oppia?

- Ohjeiden ymmarrettavyys

- Tekijat — ketka tekevét, tekemiseen kaytettéava aika, tehtéavan ohjaus ja arviointi

6. Mediaelementtien (kuvat, teksti, 4anet) pedagoginen kaytettavyys

- Miten edistavat oppimista (esim. havainnollistaminen, konkretisoiminen,
yksinkertaistaminen, selkeyttdminen, luokitteleminen)?

(Ritvanen 2004, 8-10)
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LIITE5:
Taulukko 5:

Yhteenveto

Kurssien pedagogisesti

toimivat ratkaisut: - Oppimateriaalit ovat selkeitd, loogisia ja tiiviita
- Oppimateriaalit on rakennettu juuri naiden kurssien
oppimistehtavia varten ja kytketty niiden tehtavien
yhteyteen
- Tiedonhankinta IV -kurssi on rakennettu tutkivan
oppimisen viitekehyksen mukaisesti:
- Kurssin tehtévat on sidottu substanssiopinnoista tai
valmentajaopiskelijoiden tydsta nouseviin tarpeisiin
- Uuden tiedon ohjeistettu hankinta on nivelletty
olennaiseksi osaksi tutkivaa oppimista
- Opettaja antaa palautetta ja kommentteja jokaisesta
tehtavasta
- Opettajan nopeat ja asialliset palautteet
Tiedonhankinta Il -kurssin pilotoinnissa saivat kiitosta

Kurssien kehittamiskohteet - Opiskeluohjeen lisaaminen kursseille:
- Tavoitteiden kirjaaminen ja kytkeminen
informaatiolukutaidon osaamistavoitteisiin
- Sen kirjaaminen nakyvéaksi, mita oppija oppii ja
osaa kurssin jalkeen
- Oppimisen arviointiperiaatteiden (mita ja miten
arvioidaan) kirjaaminen
- Kenelle kurssi on tarkoitettu (esim. vaaditaanko
aikaisempia opintoja)
- Opettajan / kurssin vastuuhenkilon kontaktitiedot
nakyville
- Aikataulutuksen ja tehtévien tekotavan (jarjestys,
kenen kanssa) selkeyttaminen
- Kokonaisuuden elavéittdminen: tekstin ja kuvien
rinnalle muitakin mediaelementteja
- Motivoinnin kehittdminen: kurssin sitominen
mahdollisuuksien mukaan osaksi laajempaa
substanssikurssia, josta nouseviin tiedonhankinnan
tarpeisiin kurssin tehtavat liitetdan (kurssit 1l ja Ill)



