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Opinndytetyossa tutkittiin agile-menetelmien mahdollisuuksia Raute Oyj:n Kajaanin yksikén analysaattori-
tuotteiden elinkaarien hallinnassa. Ty0ssa tutustuttiin erityisesti Scrum-menetelman mahdolliseen sovel-
tamiseen tuotehallintaan. Raute Oyj:n Kajaanin tyontekijoiltad pyydettiin kyselyiden avulla ajatuksia aihee-
seen liittyen. Kyselyn tarkoituksena oli saada kdytannon kokemuksia ja ndkemyksia Scrumiin ja sen mah-
dolliseen hyddyntamiseen.

Teoriaosuudessa kerattiin tyon kannalta tarkeda tietoa liittyen agile-menetelmiin ja tuotehallintaan. Agile-
menetelmien osalta tydssa keskityttiin Scrumiin, silld se on toimeksiantajan muutenkin kdyttama viiteke-
hys. Tuotehallinnan osalta tutustuttiin siihen, mitad tuotehallinta on ja miksi sitd kdytetddn. Teoriaosuus
antoi ldhtokohdat tyon lapivientiin ja paatelmiin.

Opinndytetyon avulla saatiin kerattya tietoa ketterien menetelmien hyddyntamisesta elinkaarihallintaan.
Tyossa pyydettiin Rauten Kajaanin yksikdon henkiloést6a antamaan ndakemyksidaan elinkaarihallinnasta kyse-
lyn avulla. Kysely toi esiin muutamia kipukohtia, joiden perusteella toimintaa voitaisiin kehittda. Teoria-
osuuden avulla voitiin kehittaa ketteriin menetelmiin perustuva elinkaarihallinnan malli.

Tyon lopputuloksena saatiin luotua jarjestelma, joka voi helpottaa tuoteomistajien tyota tuotehallintaan
liittyvissa asioissa. Kyselyn ja teorian perusteella |6ydettiin ratkaisuja haasteita tuottaviin asioihin ja kehi-
tettya prosessi, jota voidaan hyddyntda tyossa. Tydssa havaittiin hyvia kehityskohteita ja sen avulla pystyt-
tiin 16ytamaan lopputulos, joka hyodyttdad toimeksiantajaa. Toimeksiantajalle jadkin tehtavaksi kokeilla eh-
dotuksien ja uuden elinkaarihallinnan mallin toimivuutta kdytannon tilanteissa. Sen jalkeen toimintatapoja
voidaan kehittaa yrityksen kannalta parempaan suuntaan.
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The thesis investigated the possibilities of agile methods in the lifecycle management of analyzer prod-
ucts at Raute Oyj's Kajaani unit. In particular, the thesis explored the possible application of the Scrum
method to product management. The employees of Raute Oyj Kajaani were asked to give their thoughts
on the topic through questionnaires. The purpose of the questionnaire was to get practical experiences
and views on Scrum and its possible use.

In the theoretical part, important information related to agile methods and product management was
collected. Regarding Agile methods, the work focused on Scrum, as it is the framework used by the client
anyway. When it comes to product management, the work focused on what product management is and
why it is used. The theoretical part provided the starting point for the work and the conclusions.

The thesis was used to gather information on the use of agile methods in life cycle management. In the
thesis, the staff of Raute's Kajaani unit was asked to give their views on the lifecycle model by means of a
survey. The survey revealed a few points of interests that could be used as a basis for improving opera-
tions. The theoretical part helped to develop a life cycle management model based on agile methods.

The result of the work was the creation of a system that can facilitate the work of product owners in mat-
ters related to product management. Based on the questionnaire and the theory, solutions were found to
the challenging issues and a process was developed that can be used in the work. The thesis identified
good areas for development and a beneficial result for the client was found. The client is now able to test
the product management model in practice and make adjustments accordingly.
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1 Johdanto

Opinnaytetyd on toteutettu Raute Oyj:n (jatkossa Raute) Kajaanin yksikon toimeksiantamana.
Raute on suomalainen yritys, joka tuottaa tehdaskokonaisuuksia ja teknologisia ratkaisuja puu-
tuoteteollisuuteen. Raute on maailmalaajuinen toimija ja sen on omassa tuotekategoriassaan

markkinajohtaja. [1.]

Tyon aiheena on tutustua agile-menetelmien mahdollisuuksiin Rauten Kajaanin yksikén analy-
saattorituotteiden elinkaarien hallinnassa. Aihe opinnaytetyéhon valikoitui molempien osapuo-
lien tarpeesta. Minulla oli tarve opinndytetyon aiheelle ja Rautella tarve selvitykselle kyseisesta
aiheesta. Aihe oli myos kiinnostava, koska siind joutuu pohtimaan asioita tuotekehitystyon ja tuo-
tehallintaan liittyvien asioiden ndkdkulmasta. Tama antoi loistavan tilaisuuden syventya ketterien

menetelmien kdyttdmiseen seka tutustua tuotehallintaan ja sen tarkoituksiin.

Ty06 koostuu 8 luvusta, joista ensimmaiset 4 kasittelee tuotehallinnan, agile-menetelmien ja elin-
kaarihallinnan teoriaa. Teoriaosuuden tiedot antavat ldahtokohdan tutkimuksen toteuttamiselle.
Viimeiset 4 lukua ovat tyon tutkivaan osaan liittyvia. Niistd 5. luvussa tutustutaan jo olemassa
oleviin kdytantoihin ja 6. luvussa suoritetaan kysely seka analysoidaan sen tuloksia. 7. luvussa
luodaan yhteenveto aikaisempien kappaleiden perusteella saaduista tiedoista. Viimeinen kappale

on varattu tydn paattamiseen.

Tehty tutkimus perustui Rautella jo kdytdssa oleviin kaytantoihin ja niiden kautta uusien nakokul-
mien |6ytdmiseen. Nain pystyttiin tekemdan ehdotuksia, joiden toteuttaminen ei aiheuta merkit-
tdvaa muutosta yksikon toimintatavoissa, mutta voi helpottaa tuotekehitystyon ja tuotehallinnan

yhteistoimintaa.



2  Tuotteen elinkaaren hallinta

Rauten Kajaanin yksikon tapauksessa tuotteen elinkaaren hallintaan vaikuttavat monet asiat. Toi-
mintaymparistd on paljon laajempi kuin esimerkiksi pelkdssa ohjelmistotuotteessa, koska tuot-
teet ovat paaasiassa sulautettuja jarjestelmia. Myos markkinatilanne ja eri sidosryhmat vaikutta-
vat suoraan tuotteen elinkaaren kestoon, jolloin tyota on tehtava useiden eri tahojen kanssa tuot-
teen markkinoilla pysymisen varmistamiseksi. Elinkaaren hallinnassa pitda myos ottaa huomioon
analysaattorituotteiden luonne. Laitteet ovat luonteeltaan pitkaikaisia, joten portfolion hallinta

ja paatosten tekeminen pitda olla harkittua. [2.]

2.1 Tuotteen elinkaari

Tuotteen elinkaari voidaan yleisesti jakaa viiteen vaiheeseen. Naita vaiheita ovat kehittaminen,
lanseeraus, kasvu, kypsyys ja lasku. N&illd vaiheilla ei ole varsinaista maardytyvaa jarjestysta, var-
sinkaan silloin, kun kdytdssa ovat ketterat menetelmat. Alla olevassa kuvassa on nahtéavissa elin-
kaaren vaiheet. Elinkaari kuitenkin noudattaa tiettyja yrityksen toiminnasta riippumattomia lain-

alaisuuksia, joita ei voida tdysin hallita. [3.]
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Kun tuotetta aletaan kehittdamaan, tulee huomioida markkinatilanne ja tuotteen potentiaali. Kun
tuotteelle on Ioydetty selked potentiaali ja tiedetdan, ettd se tuottaa lisdarvoa asiakkaalle, voi-
daan suunnitteluprosessi aloittaa. Kun tuote on saatu siihen vaiheeseen, ettd on olemassa jon-

kinlainen prototyyppi ja tuotteen toiminnasta on olemassa tietoa, voidaan se julkaista. [3.]

Tuotteen lanseeraus ja myyntiin tuleminen on sen elinkaaren kannalta kriittinen ja joissain ta-
pauksissa se saattaa myos olla tuotteen hankalin vaihe. Lanseerauksen aikana tuotteesta on ole-
massa vahan tietoa, myynti voi olla hidasta ja markkinointikulut ovat korkeat. Tassa vaiheessa on
tarkeaa keskittya siihen, ettd tuote saadaan liikkkumaan markkinoilla. Jos tahan ei keskityta tar-
peeksi, voi tuotteen elinika jaada lyhyeksi, jolloin kustannukset yritykselle ovat suuret. Tuotteen

tulee erottua kilpailijoiden vastaavista, ja hinnoittelun on oltava kilpailukykyinen. [5.]

Kasvuvaiheessa tuote saa suurempaa nakyvyytta markkinoilla, ja sen myynti kasvaa. Tassa vai-
heessa tuotteen hinnoittelua voidaan miettia uusiksi asiakaskunnan laajentamiseksi tai tuoton

parantamiseksi. [5.]

Kun tuote saavuttaa niin sanotusti kypsyytensa, nahdaan sen myyntitilaston huippu. Taman jal-
keen tuotteen kiinnostavuuteen markkinalla joudutaan miettimaan erilaisia ratkaisuja. Kuten kas-
vuvaiheessa, on myods nyt aiheellista tutkia tuotteen hinnoittelua. Talla kertaa kysynnan hiipumi-
sen vuoksi olisi loogista laskea tuotteen hintaa, jotta se vaikuttaisi viela houkuttelevalta. Tassa
vaiheessa on myos oleellista keskittya tuotteen tukemiseen ja asiakastyytyvdisyyden sdilyttami-

seen. [5.]

Viimeisena vaiheena voidaan tuotetta yrittda vield elvyttaa esimerkiksi julkaisemalla tuotteesta
kehitysversio, joka sisdltdd uusia ominaisuuksia ja parannuksia. Samalla voidaan myos paivittaa
vanhoja versioita vastaamaan uutta, jos se on tuotteen luonteen mukaan mahdollista. Kun uusi
kehitysversio tulee elinikdnsa padhan ja se poistuu myynnista, siirrytddn tuotteen osalta teke-
maan yllapitoa. Tassa vaiheessa yrityksellad yleensa on jo seuraava laite tayttamassa myyntiport-
folioon syntyvaa aukkoa. Yllapitoa ja mahdollisia paivityksia tehddan niin kauan, kunnes tuotetta

ei ole enaa taloudellisesti jarkevaa jatkaa. [6.]

Elinkaari on riippuvainen yrityksen alasta ja tuotteen kehittamisen filosofiasta. Jos yrityksen ta-
voitteena on tayttda markkina tuotteilla, on tuotteen elinikd myds huomattavan lyhyt. Jos yrityk-
sen toiminta kuitenkin perustuu pitkdaikaisten asiakassuhteiden luomiseen ja tuotteisiin, joiden
tarkoitus on kestaa kaytossa pitkaan, on tuotteen elinkaari silloin paljon pidempi ja monivaihei-

sempi. [6.]



2.2  Tuotteeseen ja sen elinkaareen vaikuttavat tekijat

Koska Rauten Kajaanissa valmistamat tuotteet ovat padasiassa sulautettuja jarjestelmia, joissa
ohjelmistoilla ohjataan koneita, on huomioitava seka ohjelmistopuolen etta laitepuolen tarpeet.

My0s naiden osa-alueiden yhteensopivuus toistensa kanssa on otettava huomioon. [7.]

Rauten analysaattorituotteiden komponentit tulevat osittain kolmansilta osapuolilta, joten nai-
den laitetoimittajien tekemat paatokset vaikuttavat suoraan tuotteeseen. Jos tuotteessa kayte-
tdan esimerkiksi jotain laitetoimittajan standardipiirilevya ja kyseinen toimittaja joutuisi lopetta-
maan kyseisen piirilevyn valmistamisen, joudutaan tuotteelle etsimdan uusi korvaava kompo-
nentti. Uuden komponentin kdyttéonotto voi taas vaatia tuotteen muuttamista yhteensopivuu-

den saavuttamiseksi. [7.]

Laitteiden ohjelmistojen kehittdminen on osa laitteen elinkaaren kulkua. Niiden kehittdminen on
selkedsti vakaammalla pohjalla, silla muutokset kehitysty6ssa kaytettavissa ohjelmistoissa, kuten
Qt:ssa, eivat ole vaikutukseltaan niin suuria. Ohjelmistossa saatetaan enemman karsia siitd, jos
komponenttipuolella tapahtuu joitain muutoksia. Talléin voidaan joutua tilanteeseen, jossa oh-
jelmisto ja uusi komponentti eivat pysty suoraan keskustelemaan toisilleen, vaan ohjelmistoon

joudutaan tekemaan muutoksia. [7.]



3  Ketterdt menetelmat (Agile) ohjelmistokehityksessa

Agile-menetelmilla pyritadan padsemaan tilanteeseen, jossa ohjelmistokehityksen toteuttaminen
on mahdollisimman ketterda ja tuotteen ominaisuuksia voidaan muuttaa nopealla aikataululla.
Vaikka tuotteen maarittelyd muutettaisiin, voidaan projekti silti pitda hallinnassa oikeanlaisilla

menetelmilla. Agile-menetelmien logiikkaa on kuvattu alla olevassa kuvassa 2.
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Kuva 2 Agile-menetelmat [8]

3.1 Ketterien menetelmien perusperiaatteet
Agile-menetelmat ovat vuonna 2001 julkaistun Agile-julistuksen 4 arvoon perustuvia menettely-
tapoja. Nama tavat perustuvat seuraaviin periaatteisiin:

”Léyddmme parempia tapoja tehda ohjelmistokehitystd, kun teemme sita itse ja autamme muita

siind. Kokemuksemme perusteella arvostamme:

o Yksiloita ja kanssakdaymista enemman kuin menetelmia ja tyokaluja

e Toimivaa ohjelmistoa enemman kuin kattavaa dokumentaatiota

e Asiakasyhteisty6ta enemman kuin sopimusneuvotteluja

e Vastaamista muutokseen enemman kuin pitdaytymista suunnitelmassa



Jalkimmaisillakin asioilla on arvoa, mutta arvostamme ensiksi mainittuja enemman”. [9.]

Vaikka peruspilarit Agile-menetelmille on luotu vuonna 2001, se on kehittynyt vuosien aikana
merkittavasti. Menetelmien kaytosta tehdaan tutkimuksia, joissa selvitetdan kayttdjien saamat
tulokset ja miten menetelmia kadytetdaan. Vuonna 2020 tehdysséa Status Quo (scaled) Agile 2020 -

tutkimuksessa saatiin selville seuraavia asioita [10]:

e Suurin osa kayttajista kayttaa menetelmia valikoivasti tai sekamuotoisena

e Menetelmien onnistumista pidetdaan suurempana kuin tavallisessa projektinhallinnassa

e Menetelmat ovat parantaneet tehokkuutta ja tuloksia

Menetelmien tarkoituksena on kohdistaa huomio organisaation ja dokumentoinnin sijasta koodin
tuottamiseen. Taman ajattelun avulla tarpeet ja ratkaisut voivat muuttua projektin edetessa.
N&itd muutoksia voidaan toteuttaa agile-menetelmien ansiosta myos nopeasti. Menetelma kui-
tenkin vaatii tiimeilta kykya joustaa seka toimia itseohjautuvasti. Asiakas on koko ajan yhteydessa
ohjelmistoa kehittavan tiimin kanssa. Nain mahdollistetaan se, ettd asiakkaalla ei tarvitse olla tay-
dellistd kuvaa halutusta lopputuloksesta. Tastd saadaan aikaan tilanne, jossa projektin suuntaa

voidaan muuttaa nopealla aikataululla ongelmitta. [11, 5.28-30.]

3.2 Ohjelmistokehityksessa kaytettyja agile-menetelmia

Osiossa kasitellaan lahtokohtaisesti Scrumia ketterdana menetelmana. Scrum on jo Rauten Kajaa-
nin yksikdssa ohjelmistokehitykseen kaytdssa oleva malli, joten muiden menetelmien avaaminen
ei valttamatta ole tassa kontekstissa tarpeellista. Kuitenkin muita ohjelmistokehityksen agile-me-

netelmia on monia, kuten:

e DSDM (Dynamic Systems Development Method): Joustavuuteen ja tuotteen ajallaan toi-

mittamiseen tahtaava viitekehys.

e SAFe (Scaled Agile Framework): Viitekehys, joka on tarkoitettu suurille organisaatioille

laajojen projektien lapiviemiseen.

e Lean: Perustuu arvon lisddmiseen asiakkaalle ja kaiken turhan poistamiseen.



e Kanban: Kehyksen avulla painotetaan tyon visualisointia. Tarkoituksena on pitaa toimitus

jatkuvana.

e Extreme Programming: Viitekehyksen ideana on painottaa yksinkertaisuutta, palautetta

ja viestintaa.

Ketterat menetelmat pohjautuvat yleensa samanlaiseen ideologiaan, ja siksi niiden tavoitteet
muistuttavat paljon toisiaan. Tahan tyéhon on otettu kasittelyyn myds DSDM. Se valikoitui kasi-
teltavaksi sen takia, ettd se on hyvin anteeksiantava ja joustava menetelma. Se voisi silloin sovel-
tua hyvin elinkaariajatteluun, kun menetelman sdaann6t antavat mahdollisuuden tutkia asioita

tuotehallinnan ndakokulmasta. [12.]

3.2.1  Scrum

Scrum on agile-menetelmiin kuuluva viitekehys, joka antaa tiimeille ohjeet toimia ja kehittida tuo-
tetta nopeasti muuttuvissa tilanteissa. Scrum on periaatteeltaan kuvattuna kuvassa 3. Scrumin
paaperiaatteena on poistaa kaikki tyota haittaavat tekijat ja jakaa tyotehtavat tiimin kesken yksi-
|6iden osaamisen ja nopeuden perusteella. Scrum viitekehyksena koostuu kolmesta termista:
Product backlog (tuotteen kehitysjono), sprint backlog (sprintin kehitysjono) ja increment (inkre-
mentti). Product backlog on koko projektin laajuinen listaus asioista, ominaisuuksista ja vaatimuk-
sista. Ne toimivat [ahteenad sprint backlogiin tuleville tehtaville. Sprint backlog on sprinttiin vali-
tuista tehtavista koostuva listaus. Inkrementti on sprintin tehtavien jalkeinen lopputulema. Inkre-

mentista voidaan kayttda myos termia product eli tuote tai sprint goal eli sprintin tavoite. [13.]

Scrumissa toimivia rooleja on yleisesti kolme: Tuoteomistaja, Scrum master ja kehittaja. Tuote-
omistaja vastaa projektin asiakkaan kanssa kommunikoimisesta ja tuotteen arvon lisddmisesta.
Scrum masterin tehtdvana on tiimin esteiden ratkominen ja motivaation yllapitdminen. Scrum
master voi toimia myos kehittdjana. Kehittajan tyd on suorittaa annettuja tehtavia sprintin aikana.

[14.]

Scrum-tydskentely jakautuu sprintteihin, jotka ovat noin 2—4 viikkoa kestavia ajanjaksoja. Ndiden
ajanjaksojen sisaltd paatetaan sprintin ensimmaisessa palaverissa. Sprintin aikana tiimissa olevat
tyontekijat valitsevat tehtavat sprint backlogista. Sprintin aikana ei oteta vastaan uusia tehtavia,
vaan tiimi keskittyy tekemaan sprinttiin hyvaksytyt tehtavat hairididen minimoimiseksi. Sprintin

aikana Scrum-tiimi kokoontuu paivittdin lyhyeen palaveriin, jossa kdydaan lapi jokaisen yksilon



tehtdvat ja mahdolliset ilmenneet ongelmat. Ongelmat pyritdan ratkomaan joko palaverin aikana
tai mahdollisimman pian. Sprintin lopuksi pidetdaan palaveri, jossa tuoteomistajan kanssa kdaydaan

|api sprintin aikana tehdyt tehtavat ja niiden tulokset. [15.]
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Kuva 3 Scrum.org-sivustolta |6ytyva kuvaus Scrumin periaatteesta [16]

Scrumin selkeimpia hankaluuksia ovat jyrkka oppimiskayra, nojaaminen tiimien kykyyn toimia it-
senaisesti ja joustamattomuus sprintin aikana. Scrumin kayttoonotto vaatii aikaa ja aiheeseen sy-
vallista tutustumista. Tiimien yhteisen ymmarryksen saaminen Scrumin vaatimalle tasolle voi olla
haastavaa, varsinkin jos tiimissa on henkil6ita, joilla ei ole aikaisempaa kokemusta. Samaan ai-
heeseen liittyen Scrum nojaa vahvasti siihen, etta tiimit ja niiden jasenet toimivat itsendisesti ja
pystyvat tekemaan paatoksia. Jos tiimilld ei ole riittavaa kokemusta, voi Scrumin toteuttaminen
olla hankalaa. Myds joustamattomuus sprintin aikana voi aiheuttaa ongelmia, mikali kesken sprin-
tin I0ydetaan jokin ominaisuus, joka olisi hyva saada projektiin mukaan. Silloin ominaisuuden im-

plementointi siirtyy seuraavaan sprinttiin. [17.]

Vaikka Scrumissa on myos heikkoutensa, voidaan niiden vaikutuksia lieventda oikeanlaisella so-
veltamisella projektin ja tuotteen tarpeiden mukaan. Tarkeintd on l6ytaa yritykselle toimiva jar-

jestelma, joka ei hankaloita toimintaa.



3.2.2 DSDM(Dynamic Systems Development Method)

DSDM on ketteriin menetelmiin kuuluva viitekehys, jota kdytetdan ensisijaisesti ohjelmistokehi-
tysprojekteissa. Sitd myos voidaan soveltaa muihin projekteihin. DSDM tarjoaa joukon periaat-
teita ja kaytantoja, joissa korostetaan joustavuutta, budjettien noudattamista ja aikataulujen pi-
tavyytta. DSDM:n on rakenteltaan pitkalti suuntaa antava ja l0ysa, joka tekee siitd helposti sovel-
lettavan erilaisiin projekteihin ja organisaatioihin. Sen soveltaminen myds eri mittakaavan ja tark-

kuuden projekteihin on tehty helpoksi. [18.]

Merkittavin ero Scrumin ja DSDM:n valilld on niiden vaikutus eri osa-alueisiin. Scrum keskittyy
Iahinna tiimeihin ja niiden tyéskentelyyn. DSDM tarkoituksena on antaa enemman tydkaluja pro-
jektien hallintaan, jotka ovat laajuudeltaan tiukempia ja vaativat selkedmpaa ohjaamista [18]. Pe-
rusperiaatteiltansa ne noudattavat kuitenkin samanlaista kaavaa, missa projekti etenee aina li-

says kerrallaan. Alla oleva kuva 4 nadyttaa yksinkertaisessa muodossa DSDM:n periaatteen.



Kuva 4

Exploration

Engineering

DSDM-viitekehyksen yksinkertainen kuvaus [19]

Incremental
Deployment

10
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4  Agile tuotteen elinkaaren hallinnassa

Agile-menetelmat tuotteen elinkaaren hallinnassa ovat nakokulmaltaan laajempi kokonaisuus,
jolloin ohjelmistokehityksen menetelmat, kuten Scrum, Kanban ja muut vastaavat eivat ole valt-
tamatta kaytossa elinkaaren hallinnassa. Naiden mallien kdayttaminen yhdessa on kuitenkin mah-
dollista. Kun ketteria menetelmia hyodynnetaan tuotteen elinkaaren hallinnassa, voidaan tuot-

teen suuntaa muuttaa nopeasti reagoimalla sekda markkinaan etta asiakkaiden tarpeisiin. [20.]

Elinkaaren hallinnassa voidaan soveltaa esimerkiksi Lean-mallia ohjelmistokehityksen Agile-me-
netelmien rinnalla. Kun menetelmia kdytetdan yhdessa, tulee muistaa, etta tarkeintd on loytaa
yritykselle toimiva ratkaisu. Tama tarkoittaa, ettd menetelmien seuraaminen pilkulleen ei ole jar-
kevaa eika valttamatta edes mahdollista. Tarkeaa on 16ytaa jonkinlainen kompromissi, jolloin me-

netelmat eivat aseta liikaa rajoituksia toiminnalle.

Ketterassa tuotteen elinkaaren hallinnassa kehitysprojektit jaetaan pienempiin sykleihin eli ite-
raatioihin, joissa sidosryhmiltd saadaan jatkuvaa palautetta. Tama on vastakohta perinteisille li-
neaarisille lahestymistavoille, kuten vesiputousmallille, jossa palaute annetaan vasta lopussa. Pe-
rusperiaatteet ovat siis kaytanndssa samanlaiset, kuin ketterien menetelmien kdyttaminen ohjel-

mistokehitykseen. [21.]

Aiheessa on myods huomioitava se, etta ketterien menetelmien kdyttaminen tassa kontekstissa ei
sindnsa ole kovin yleista. Aiheesta on saatavilla vdahan tietoa, ja ennakkotapauksia tai tutkimuksia

aiheesta ei juurikaan 16ydy.
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5 Nykytilanteen kartoittaminen

Nykytilanteen kartoittamiseen voidaan toteuttaa kyselyilla ja kdytantoihin tutustumalla. Kyselyi-
den avulla on tarkoitus saada kasitys siitd, millainen tilanne on tuotekehityksen henkiléston mie-
lesta. Kyselyt my6s paljastavat, millainen kasitys tyontekijoilla on tuotteiden elinkaaren hallin-
nasta Rauten Kajaanin yksikdssa. Kyselyissa henkilot voivat anonyymisti kertoa nakemyksensa ny-

kytilanteesta.

Kaytantoihin tutustumalla pyritdan selvittamaan saatavilla olevia lahteita kdyttden, miten elin-
kaaren hallintaa hoidetaan talla hetkella. Vaikka tapoja tdhan on monia, ja tavallaan kyselyt ovat
myos yksi niistd, kdytdn suurimmilta osin tdhdn osioon yrityksen Confluencesta I6ytyvia doku-

mentaatioita.

Tutustumalla nykyisiin kdytantoihin voidaan |6ytaa vertailukohtia tutkimuksen ja kyselyiden tu-
loksiin. Uusien tietojen ja vanhojen kdytanteiden pohjalta voidaan tehda johtopaatokset siita,

mitd muutoksia olisi kannattavaa tehda ja mitka asiat voidaan pitda samanlaisina kuin nykyaan.

5.1 Kyselyt

Kyselyt toteutettiin Microsoft Formsin avulla. Paadyin tdhan vaihtoehtoon siitd syysta, etta se on
kaikille osapuolille helpoin tapa. Voin kyselyn toteuttajana koota vastaukset nopeasti tulkittavaan
muotoon, ja vastaajille kysely ei vie pitkdaan. Koen myds, ettd antamalla vastaajille paineettoman
tilan vastata kysymyksiin omalla tahdillaan, se antaa parhaat lopputulokset. Kyselyn aikataulu oli
heindkuun alusta elokuun puoleenvaliin vuonna 2023. Kyselyyn paasevat vastaamaan kaikki Rau-
ten Kajaanin yksikon tyontekijat. Osallistuvia henkilitd on siis noin 50. Kysely toteutetaan eng-
lanniksi ja siind kdytetdan Likert-asteikkoa. Kysymyksista 7 on kysymyksia, joissa pyydetaan vas-
taajaa valitsemaan valilta; samaa mieltd, jokseenkin samaa mielta, en tieda, jokseenkin eri mieltd,
eri mieltd. Lisaksi kysymyksiin pyydetaan perustelut. Kyselyn lopussa on 2 kysymysta, joihin saa

vastata vapaasti.

Paadyin kayttamaan Likert-asteikkoa kyselyssa siksi, etta se on itselleni jo ennestaan tuttu. Olen
itse tottunut vastaamaan Likert-asteikkoa kayttaviin kyselyihin. Silloin kyselyn toteuttaminen on
myos itselleni helpointa, kun tieddn jo ennestaan, miten kyselyn vastauksia tulisi tulkita. Asteikon

tarkead ominaisuus on myo6s hienovaraiset erot mielipiteiden ilmaisussa verrattuna esimerkiksi
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yksinkertaiseen kylla tai ei vastauksiin. Likert-asteikon analysointi on myos selkeda. Sen suurin
heikkous on kuitenkin vastaajan pakottaminen valitsemaan yksi vaihtoehto, vaikka haluttua vaih-
toehtoa ei olisi. Tama voi aiheuttaa tilanteen missa vastaaja ei valttamatta vastaa oman mielipi-

teensa mukaisesti. [22.]

Kysymykset valikoituivat tarpeesta saada tietoa asioista tiimin, yrityksen, tuotteen ja asiakkaiden

nakokulmasta. Kysymyksissa painotetaan tuotteiden elinkaarta ja sen hallintaa.

Kyselyssa esitettavat kysymykset.

e The company has a clear system for managing the product life cycle.

e Your team considers the life cycle of the product in its backlog management.

e Your team is kept updated on the current phase of the product.

e You have a clear understanding of your team’s products future and development.

e Customer feedback is taken into consideration on the projects you work on.

e Customer feedback is taken into consideration in the development phase of new prod-

ucts.

e Finding more information/documentation about a product is easy.

e Would you like to get more information about things happening in the product lineup?

e What would you like to see improved in the way that the products life cycles are man-

aged?
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Kysymykset suomeksi.

e Yrityksen elinkaarihallintaan on selked jarjestelma.

e Tiimisi ottaa tuotteen elinkaaren huomioon backlogin hallinnassa.

e Tiimisi pidetadn ajan tasalla tuotteen nykyisesta vaiheesta.

e Sinulla on selked ymmarrys tiimisi tuotteiden tulevaisuudesta ja kehityksesta.

e Asiakaspalaute huomioidaan nykyisissa projekteissasi.

e Asiakaspalaute huomioidaan tuotteen kehitysvaiheessa.

e Dokumentaation I6ytaminen on helppoa.

e Haluatko saada lisda tietoa tuoteportfolion muutoksista?

e  Mitd haluaisit ndhda kehitettavan tuotteiden elinkaarihallinnassa?

Kysymyksiin vastataan Likertin asteikolla.

Kyselyyn liittyy riski, etteivat kaikki tyoskentele suoraan asiakasprojektien kanssa ja ndin ollen ky-
symyksiin vastaaminen voi olla vaikeaa. My0s vastaajien tieto ja ymmarrys tuotteiden hallintaan
liittyvista asioista voi vaihdella. Tama johtuu yksinkertaisuudessaan siita, ettd kaikissa tehtavissa
nama asiat eivdt ole olennaisia. Ndin ollen on mahdollista, etteivat kaikki padse tdysin ymmarryk-

seen siita, mika kyselyn tarkoitus on. Kyselyn tuloksia pitaa siis pystya tutkimaan kriittisesti.
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5.2  Kaytantoihin tutustuminen

Ennen tdman tyon aloittamista pidetyssa palaverissa kaytiin Rauten edustajien kanssa lavitse asi-
oita, mita talla hetkelld tuotteiden elinkaaren hallintaan liittyy. Keskusteluissa kavi ilmi, etta kay-
tossa on tietynlaiset ohjaavat tyokalut elinkaarien hallintaan, mutta prosessia halutaan kehittaa
entisestaan. Ohjelmistokehityksen osalta kdytdssa on Scrum, joten siitd saatu osaaminen on to-

dennédkoisesti hyodynnettadvissa myos elinkaarien hallinnassa.

On myo6s huomioitava, etta tata tyota kirjoitettaessa Scrum on nykyisessa muodossaan ollut kay-
tossa Rautella Kajaanin toimipisteessa vasta vajaan vuoden ajan. On siis selvaa, etta viitekehyksen
mukainen toiminta kehittyy edelleen. My6s Scrumiin liittyvaa talon sisdistd ohjeistusta paivite-
tdan koko ajan. Ohjeistus kuitenkin noudattelee hyvin pitkalti samaa ideaa, johon Scrum perus-

tuu.
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6  Tuloksien tutkiminen

6.1 Kyselyn perustiedot ja jakauma osastojen vililla

Kysely oli auki 24.7.2023-14.8.2023 valisena aikana. Kuten alla olevassa kuvassa 5 on nahtavissa,
kyselyyn vastasi 15 henkilda eri osastoilta. Kysely lahetettiin 50 henkildlle, joten vastausprosentti
oli 30 %. Suurin osa vastanneista oli tuotekehityksessa tyoskentelevia. Vastanneita tuotekehityk-

sestd oli 11. Loput vastanneista olivat 1 tuotannosta, 2 hallinnosta ja 1 project & service -puolelta.

Which department do you work at?

12
@ raD 1 10
@ rroduction 1 .
. Management 2
. Praoject & Service 1 °
@ sales 0 4
@ Cther 0 2

Kuva 5 Jakauma eri osastojen valilla
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6.2 Tuotehallinnan selkeys

Ensimmaisessa varsinaisessa kysymyksessa tiedustellaan tyontekijoiden ndakemysta siitd, onko
yritykselld selkeda jarjestelmaa tuotteiden elinkaarien hallintaan. Tulokset ovat nahtavissa ku-
vassa 6. Kysymys osoittaa, etta jonkinlaiselle jarjestelman uusimiselle on tarve. Kysymyksessa kdy
my0s ilmi, ettd tyontekijoilld ei ole selkeda kuvaa siitd, miten elinkaaren hallinta talla hetkella
hoidetaan. Kirjallisista vastauksista mielenkiintoisena nostona on maininta siitd, ettd elinkaaret

saattavat loppua ulkoisien tekijoiden, kuten komponenttien saatavuuksien takia.

There is a clear system in place for managing the life cycle of products

@ strongly agree 0
® Agree 1
. MNeutral 6
. Disagree 7
. Strongly disagree 1

Kuva 6 Tuotehallinnan selkeys
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6.3  Elinkaaren huomiointi backlogin hallinnassa

Toisessa kysymyksessa jatkuu sama trendi, mika ensimmaisessakin. Kehittdjilla ei ole valttamatta
taysin sama nakemys aiheesta kuin esimerkiksi tuoteomistajilla. Kysymyksen tulokset ovat nahta-
villa kuvassa 7. Vastauksien perusteella on kuitenkin selvaa, etta talla osa-alueella saataisiin pa-

rempi lopputulos tutustuttamalla tiimien jasenet prosessiin, jolla tuotteiden backlogeja hallitaan.

The life cycle of the product is considered in your teams backlog management

. Strongly agree 0
'. Agree 7
. Neutra 3
. Disagree 5
. Strongly disagree 0

Kuva 7 Elinkaaren huomioiminen backlogin hallinnassa
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6.4 Tiimin tietoisuus tuotteen vaiheista

Kolmas kysymys kasittelee sitd, miten hyvin tiimeja pidetdan tietoisina siita, missa elinkaaren vai-
heissa eri tuotteet ovat. Tulokset ovat luettavissa kuvasta 8. Vastaukset tdhan kysymykseen ja-
kautuivat melko tasaisesti, mutta suurin osa vastauksista kuitenkin on joko neutraaleja tai samaa
mieltd. Nelja vastanneista on eri mieltd asiasta. Ndissa vastauksissa kuitenkin myos todetaan, etta
valilla tiimeille tilanne voi nayttaytya sellaisena, ettad selkedd suunnitelmaa jatkolle ei ole. Vas-
tauksissa myos todetaan, ettd informaatio ei valttamatta ole kovin tarkkaa, mika ei valttamatta

ole huono asia. Tarkeaa on, etta tiimit saavat riittavasti merkityksellista tietoa.

Your team is kept up to date on the current phase of the product

@ Strongly Agree 1
. Agree 5 '
. Meutral 3
@ Disagree 4
@ strongly disagree 0
Kuva 8 Tiimin pitdminen ajan tasalla tuotteen vaiheista

6.5 Tuotehallinnan selkeys

Neljas kysymys selvittdaa tyontekijoiden kasitysta tiimien vastuualueella olevien tuotteiden tule-
vaisuudesta jatkokehityksesta. Vastaukset ovat ndhtavissa kuvassa 8. Tahdn kysymykseen mel-
kein puolet ovat vastanneet samaa mielta. Eridvida mielipiteita on neljd, ja naihin vastauksiin on
perusteluina, ettd mitdan tietoa ei ole. Naihin vastauksiin olisi hyva tarttua, koska jos kaikilla tii-
min jasenilla ei ole selkeda tietoa tulevasta, on tiimin motivointi ja valmistautuminen tuleviin teh-
taviin vaikeampaa. Vastauksista myds ilmenee halua keskustella ndista asioista enemman, joten

siihen olisi my0s tarkea kiinnittaa huomiota.
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You have a clear understanding of your team’s products future and development

@ stronglyagree 0
@ Agree 7
@ teutrs 3
@ Disagree 4
. Strongly disagree 1
Kuva 9 Kasitys oman tiimin tuotteiden tulevaisuudesta

6.6  Asiakaspalaute

Viides kysymys kasittelee asiakaspalautteen hyédyntamista tiimien projekteissa. Tulokset ovat
nahtavillad kuvassa 10. Tahan kysymykseen vastaukset olivat suurimmilta osin joko samaa mielt3,
tai neutraalia. Asiakaspalautetta kuunnellaan ja hyddynnetdan eri projektien kehityksessa. Moni
my0s vastaa, etta on tydskennellyt suoraan asiakkaalta tulleen toiveen kanssa. Vastauksissa myos
mainitaan, ettd asiakaspalautteen seuraamiselle ei valttamatta ole keinoja. Myo6skdan palautteen

perusteella tehtyjen muutoksien seuraaminen on vahaista.

. Customer feedback is taken into consideration on the projects you work on

. Strongly agree 0
. Agree 7
@ Neuira 5
. Disagree 3
@ Sstrongly disagree 0

Kuva 10 Asiakaspalaute eri projekteissa
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Kuudes kysymys on samaa sarjaa edellisen kanssa. Tama keskittyy lahinna uusien tuotteiden ke-
hitysvaiheeseen ja asiakaspalautteen kdyttamiseen niissa. Kuvassa 11 on ndhtavissa kysymyksen
tulokset. Vastaukset ovat enimmakseen samaa mieltd, ja loput ovat neutraaleja. Tasta aiheesta
on siis selked nakemys tiimeissa, etta asiakkaan toiveet pyritdan ottamaan huomioon jo tuotteen

kehityksen aikana.

Customer feedback is taken into consideration in the development phase of new products

. Strongly agree 0
@ Agree 10
. Neutral 5
. Disagree 0
. Strongly disagree 0

Kuva 11 Asiakaspalautteen huomiointi kehitysvaiheessa
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6.7 Dokumentaatio

Viimeinen monivalintakysymys kasittelee dokumentointia ja tiedon I6ydettavyytta. Kuvassa 12
nahdaan vastauksien jakautuminen. Kysymyksessa yli puolet vastanneista on eri mielta. Aihe on
vaikea, silla tuoteportfolio on laaja, ja tuotteet itsessdaan teknologisesti edistyneitd ja monimut-
kaisia. Silti dokumentaation pitaisi olla helposti saatavilla tiimildisille, jotta he voivat toimia itse-
nadisesti ilman, etta asioita pitdaa kysya useammalta henkil6lta. Vastauksissa mainitaan myds, etta
dokumentaatiota on paljon, mutta se ei ole hyvin organisoitua. Dokumentaatiossa kaytetaan tyo-
kaluna Confluencea. Vastauksissa kdy myos ilmi, ettd kaikkea tietoa ei ole dokumentoitu. Johto-

paatdksena voidaan todeta, ettd dokumentaatiota on lisattava ja sitd on jasenneltdva paremmin.

Finding more information/documentation about a product is easy

. Strongly agree 0
® Agree 2
@ Neutra 5
@ Disagree ]
'. Strongly disagree 0
Kuva 12 Dokumentaation vastauksien jakauma

Kyselyt osoittavat, etta tiimeissa saatetaan olla osittain pimennossa siitd, mita tuoteportfoliossa
tapahtuu. Pinnalle nousivat erityisesti elinkaarien paattymiset ja dokumentointi. Moni asia kui-
tenkin osoittautuu myds toimivaksi, joten taydelliselle jarjestelman uudelleenrakentamiselle ei

ole tarvetta.
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7  Yhteenveto

Selvitys on osoittanut, ettd muutoksien tekeminen nykyiseen jarjestelmaan elinkaaren hallin-
nassa on toteutettavissa. Kun otetaan huomioon koko ajan muuttuva markkinatilanne, maail-
manpolitiikka ja toimintaymparist6, on tarkeaa pitdaa myos tuotteet ajan tasalla. Tulokset myo6s

osoittavat, ettd moni asia tehdaan tyontekijoiden mielesta hyvin.

Ketterien menetelmien hyddyntaminen elinkaaren hallinnassa osoittautui hieman odotettua
haastavammaksi aiheeksi. Kyseessa on viitekehys, joka on alun perin suunnattu ohjelmistokehi-
tyksen tehostamiseksi. Ketterien menetelmien soveltuvuudesta elinkaarien hallintaan ei varsinai-

sesti ole saatavilla tieteellista tutkimusta, silla aihe on todennakoisesti suhteellisen uusi.

Pohdittaessa, millaisia tuotteita Rauten analysaattorit ovat, voidaan todeta, etta niiden elinkaa-
rien hallinta voi olla hyvin haastavaa. Puutuoteteollisuuden ja tehtaiden investoinnit ovat suuria,
joten laitteille halutaan pitkda kayttoikda. Kokonaisuudet ovat niin laajoja, ettd pienetkin muu-
tokset ohjelmistossa tai laitteistossa voivat muuttaa tilannetta merkittavasti. Nama asiat huomi-
oon ottaen on selvai, ettd se voi aiheuttaa haasteita laitteiden elinkaarihallinnan kanssa. Joskus
laitteet voivat eldd suunniteltua elinkaarta pidempaan. Silloin voidaan joutua tilanteeseen, jossa
on pakko palata vanhoihin projekteihin paivityksien ja korjauksien muodossa. Nama ovat asioita,

joita joudutaan pohtimaan ketterien menetelmien kannattavuuden osalta.
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Kehityksen priorisointi on tarkeaa. Tassa vaiheessa olisi tarkeda syventya kyselysta esiin nouse-
vien kipukohtien tutkimiseen. Naiden pohjalta on luotu lista kohdista, joita voidaan kehittda seu-

raavasti:

e Dokumentaation lisédminen ja parantaminen.

e Pidetdan kehittdjat tietoisina tuotteiden elinkaarista.

e Tuotteen elinkaaren hallinnan koulutukset henkildstolle.

e Annetaan kehittdjille mahdollisuus osallistua tuotteiden elinkaarien suunnitteluun ja to-
teutukseen

e Kun elinkaareen tulee muutoksia tai tuote siirtyy seuraavaan vaiheeseen elinkaaressa,

pidetdan tyontekijat tietoisina asiasta.

Lisdksi voidaan kehittya toteuttamalla seuraavaksi kasiteltdavan iteraatiosyklin soveltaminen kay-

tantdon luomalla sille oman prosessinsa.

Kun ndiden pohjalta Iahdetaan kehittdmaan toimintaa, luodaan hyva pohja ketterien menetel-
mien sulauttamiseen elinkaarihallintaan. Tekstissa seuraavana esitelty elinkaarihallinnan malli on
tarkea osa toimenpiteitd. Sen kayttéonotto vaatii kuitenkin sen, ettd mainittujen kehityskohtei-

den perusteella varmistetaan organisaation valmius muuttaa toimintamalliaan.



25

Ketterien menetelmien teoriaa on kuitenkin hyddynnettavissa, koska sille ei ole asetettu valtavan
tiukkoja rajoja. Elinkaari voitaisiin ajatella omana iteraationaan, jolloin sitad voitaisiin tarkastella

tietyin valiajoin seuraavanlaisilla perusteilla:

e Tutkitaan tuotteen kysyntaa.

e Tutkitaan tuotteeseen tarvittavien komponenttien saatavuutta ja mahdollisia korvaavia

vaihtoehtoja kyseisille komponenteille.

e Tutkitaan tuotteen kehitysta ja kuinka paljon silla on jatkokehitystarpeita.

e Jos jokin osa-alue aiheuttaa ongelmia voidaan tuotteen elinkaaren jatkoa arvioida uudel-

leen.

e Kun tuote on tutkittu ja sen tila on selvilla, voidaan asettaa uudelle iteraatiolle pituus.

e Pituus maarittyy sen mukaan mika tilanne tuotteella on. Mitd parempi tilanne, sen pi-

dempi iteraation pituudeksi voidaan maarata.

Taman periaatteen idean olen tiivistanyt alla olevaan kuvaan 13, jonka tarkoitus on tukea tuote-
omistajaa prosessin luomisessa. Se kuvaa toimenpiteet samanlaisessa muodossa kuin Scrum-pro-

sessi yleensa kuvataan. Kuvassa nahtavan mallin perusperiaate ja jarjestys on seuraava:

1. Analysoidaan tuotteen metriikkaan (kysyntd, kehitys, komponentit) perustuen tarve jat-

kolle.
2. Jos jokin asetetuista tavoitteista ei tayty, arvioidaan jatkoa uudelleen.
3. Paatetdan seuraavan elinkaari-iteraation pituus.

4. Kun sykli on paatetty, elinkaaren uusi iteraatio on voimassa seuraavaan arviointi ajan-

kohtaan asti.
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Elinkaaren sykli

Jos jokin naista ei toteudu
arvioidaan tuotteen elinkaaren
jatkamisen tarve uudelleen

Komponenttien saatavuus

Elinkaaren iteraation
sykli

Tuotteen kysynta

Kehityksen jatkuvuus

Aikavali paatetaan
erikseen

Uusi iteraatio elinkaaresta

Edellinen iteraatio elinkaaresta Uuden iteraation pituus
paatetaan, kun kaikki
kohdat on tarkastettu,
jolloin saadaan kuva

tuotteen tilasta

Kuva 13 Konsepti elinkaaren syklista

Tata mallia voidaan toteuttaa esimerkiksi luomalla kalenteri, missa tuoteryhmat liikkkuvat elinkaa-
rensa puitteissa eteenpain. Silloin saadaan aikaan ndkyma, jonka perusteella tuotteen elinkaaren

suunnitteluun voidaan aina valmistautua etukateen tarpeellisilla tiedoilla.

Na&illa teoriaan ja tutkimustuloksiin perustuvilla ehdotuksilla voidaan mielestani parantaa Rauten
analysaattorituotteiden elinkaarien hallintaa. Silld on vaikutuksia seka tuoteomistajien tyon hel-
pottamiseen, ettad kehittdjien tietoisuuden lisddmiseen tuotteiden vallitsevasta tilasta. On kuiten-
kin muistettava, ettd tama ei ole lista saantdja. Kyseessa on ohjenuora, jonka avulla yritys voi

alkaa kokeilemaan muutoksia ja palautteen kautta malli muokkautuu organisaatiolle sopivaksi.
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8 Paatantd

Tyon keskeisia tuloksia olivat tyontekijoiltad saatu tieto niista asioista, mitkd ovat hyvin ja mitka
vaativat vield kehitysta seka konsepti tuotteiden elinkaaren hallinnasta ja osaamisen lisédminen
ketteristd menetelmista. Kun tuloksia peilataan alussa asetettuihin tavoitteisiin, voidaan todeta,

ettd tyon tulokset ovat hydodynnettavissa asiakkaan toiminnassa toiveiden mukaisesti.

Aihe osoittautui mielenkiintoiseksi ja haastavaksi koko tyon ajan. Se tarjosi uusia nakékulmia var-

sinkin tuotehallintaan ja siihen, miten agile-menetelmia voidaan hyédyntaa erilaisissa tilanteissa.

Lopputulokseen paastiin yrityksen henkiloston kanssa tehtyjen kyselyiden ja keskusteluiden
avulla. Haasteita tyon aikana ei ilmaantunut paljoa. Suurin hankaluus oli saada tyontekijat vastaa-
maan kyselyyn vastausajan puitteissa. Tama on myds ymmarrettavaa, koska varsinkin kovassa
kiireessa tdmankaltaiset asiat saattavat unohtua helposti. Parin muistutuksen myota vastauksia
saatiin kuitenkin riittdva maara tyon toteuttamista varten. Vastausprosentti jai kuitenkin toivot-
tua (30 %) pienemmaksi. Kyselyiden sijaan olisi voinut olla jarkevaa jarjestad haastattelut ai-

heesta, jolloin vastausprosenttia olisi voitu kohottaa ja kohderyhmaa pienentaa.

TyOssa opittiin, ettd ketteria menetelmia voi hyddyntdaa myos elinkaarihallinnassa. Tama vaatii
kuitenkin syvallisempaa aiheen tutkimista ja kehittelya, jotta tdssa tyossa esille tulleet haasteet
saadaan ratkaistua. Aiheen jatkokehitykselle on monia mahdollisuuksia, ja sitd kannattaakin tyos-
taa jatkossa. Tyon tarkoitus olikin toimia erdanlaisena aloituksena tuotehallinnan tydkalujen jat-

kokehitykselle.



28

Lahteet

1. Company [Internet]. raute.com. 2022 [Viitattu 11.11.2023]. Saatavilla:

https://www.raute.com/company/

2. Product Life Cycle Explained: Stage and Examples [Internet]. Investopedia. 2023 [Vii-

tattu 11.11.2023]. Saatavilla: https://www.investopedia.com/terms/p/product-life-cy-

cle.asp

3. Mita on “Product Lifecycle Management” (PLM)? | SAP Insights [Internet]. SAP. 2023

[Viitattu 11.11.2023]. Available from: https://www.sap.com/finland/prod-

ucts/scm/plm-r-d-engineering/what-is-product-lifecycle-management.html

4. What is the product development cycle? The basics [infographic] | Haltian [Internet].

Haltian. 2021 [Viitattu 25.1.2024]. Saatavilla: https://haltian.com/resource/new-pro-

duct-development-cycle-infographic/

5. Adobe Communications Team. Product life cycle stages and how to use them [Inter-
net]. Adobe.com. 2023 [Viitattu 20.9.2023]. Saatavilla: https://busi-

ness.adobe.com/blog/basics/product-life-cycle-stages-and-how-to-use-them

6. The Product Manager, Fernandes H. Product Life Cycle Management Guide: What It Is
& 4 Stages [Internet]. The Product Manager. The Product Manager; 2021 [Viitattu

20.9.2023]. Saatavilla: https://theproductmanager.com/topics/product-management-

life-cycle/

7. Veneer analyzers [Internet]. raute.com. 2022 [Viitattu 11.11.2023]. Saatavilla:

https://www.raute.com/lines-and-machines/analyzers/veneer-analyzers/

8. What is Agile Methodology? Benefits of using Agile | nvisia [Internet]. Nvisia.com. 2017

[Viitattu 27.12.2023]. Saatavilla: https://www.nvisia.com/insights/agile-methodology



https://www.raute.com/company/
https://www.investopedia.com/terms/p/product-life-cycle.asp
https://www.investopedia.com/terms/p/product-life-cycle.asp
https://www.sap.com/finland/products/scm/plm-r-d-engineering/what-is-product-lifecycle-management.html
https://www.sap.com/finland/products/scm/plm-r-d-engineering/what-is-product-lifecycle-management.html
https://haltian.com/resource/new-product-development-cycle-infographic/
https://haltian.com/resource/new-product-development-cycle-infographic/
https://business.adobe.com/blog/basics/product-life-cycle-stages-and-how-to-use-them
https://business.adobe.com/blog/basics/product-life-cycle-stages-and-how-to-use-them
https://theproductmanager.com/topics/product-management-life-cycle/
https://theproductmanager.com/topics/product-management-life-cycle/
https://www.raute.com/lines-and-machines/analyzers/veneer-analyzers/
https://www.nvisia.com/insights/agile-methodology

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

29

Ketteran ohjelmistokehityksen julistus [Internet]. Agilemanifesto.org. 2022 [Viitattu

3.5.2023]. Saatavilla: https://agilemanifesto.org/iso/fi/manifesto.html

Status Quo (Scaled) Agile 2020 [Internet]. Process-and-Project.net. 2020 [Viitattu

3.5.2023]. Saatavilla: https://www.process-and-project.net/studien/studienuntersei-

ten/status-quo-scaled-agile-2020-en/

LAPPEENRANNAN TEKNILLINEN YLIOPISTO SAHKOTEKNIIKKA DIPLOMITYO [Internet].

[Viitattu 3.5.2023] Saatavilla:  https://lutpub.lut.fi/bitstream/han-

dle/10024/91461/Ketterien _menetelmien k%C3%A4ytt%C3%B6 sulautettu-

jen j%C3%A4rjestelmien kehityksess%C3%A4.pdf?sequence=2&isAllowed=y

Rohm J. The 10 most popular Agile and Scrum methodologies with examples [Internet].

Echometer. 2022 [cited 2024 Jan 25]. Available from: https://echometerapp.com/en/ag-

ile-methodologies-and-frameworks/

What is Scrum? [Internet]. Scrum.org. 2022 [Viitattu 3.5.2023]. Saatavilla:

https://www.scrum.org/resources/what-is-scrum

Westland J. Scrum Methodology: Roles, Events & Artifacts [Internet]. ProjectManager.

2022 [Viitattu 3.5.2023]. Saatavilla: https://www.projectmanager.com/blog/scrum-met-

hodology

Atlassian. What is Scrum? [Internet]. Atlassian. 2018 [Viitattu 3.5.2023]. Saatavilla:

https://www.atlassian.com/agile/scrum

What is Scrum? [Internet]. Scrum.org. 2023 [Viitattu 27.12.2023]. Saatavilla:

https://www.scrum.org/learning-series/what-is-scrum

Indeed Editorial Team. List of Scrum Advantages and Disadvantages [Internet]. In-

deed.com. 2022 [Viitattu 20.9.2023]. Saatavilla: https://www.indeed.com/career-ad-

vice/career-development/disadvantages-of-scrum

What Is the DSDM Agile Methodology? Definition, Principles and Differences [Internet].

Airfocus.com. 2022 [Viitattu 20.9.2023]. Saatavilla: https://airfocus.com/glossary/what-

is-the-dsdm-agile-methodology/



https://agilemanifesto.org/iso/fi/manifesto.html
https://www.process-and-project.net/studien/studienunterseiten/status-quo-scaled-agile-2020-en/
https://www.process-and-project.net/studien/studienunterseiten/status-quo-scaled-agile-2020-en/
https://lutpub.lut.fi/bitstream/handle/10024/91461/Ketterien_menetelmien_k%C3%A4ytt%C3%B6_sulautettujen_j%C3%A4rjestelmien_kehityksess%C3%A4.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://lutpub.lut.fi/bitstream/handle/10024/91461/Ketterien_menetelmien_k%C3%A4ytt%C3%B6_sulautettujen_j%C3%A4rjestelmien_kehityksess%C3%A4.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://lutpub.lut.fi/bitstream/handle/10024/91461/Ketterien_menetelmien_k%C3%A4ytt%C3%B6_sulautettujen_j%C3%A4rjestelmien_kehityksess%C3%A4.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://echometerapp.com/en/agile-methodologies-and-frameworks/
https://echometerapp.com/en/agile-methodologies-and-frameworks/
https://www.scrum.org/resources/what-is-scrum
https://www.projectmanager.com/blog/scrum-methodology
https://www.projectmanager.com/blog/scrum-methodology
https://www.atlassian.com/agile/scrum
https://www.scrum.org/learning-series/what-is-scrum
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/disadvantages-of-scrum
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/disadvantages-of-scrum
https://airfocus.com/glossary/what-is-the-dsdm-agile-methodology/
https://airfocus.com/glossary/what-is-the-dsdm-agile-methodology/

19.

20.

21.

22.

30

Levin K. Dynamic systems development method DSDM. Feasibility, foundations, explo-
ration, incremental deployment [Internet]. Dreamstime. 2021 [Viitattu 27.12.2023]. Saa-

tavilla: https://www.dreamstime.com/dynamic-systems-development-method-dsdm-

feasibility-foundations-exploration-incremental-deployment-engineering-pre-post-

image206448552

Sooni SB. Agile Product Life Cycle - Bootcamp [Internet]. Medium. Bootcamp; 2021 [Vii-

tattu 20.9.2023]. Saatavilla: https://bootcamp.uxdesign.cc/agile-product-life-cycle-

55ff1396701b

Team craft.io. 7 Ways to Improve Agile Product Lifecycle Management [Internet]. Best
product management software | craft.io. 2022 [Viitattu 25.1.2024]. Saatavilla:

https://craft.io/blog/7-ways-to-improve-agile-product-lifecycle-management/

Advantages and Disadvantages of Likert Scale | SurveyMonkey [Internet]. SurveyMon-

key. 2024 [Viitattu 25.1.2024]. Saatavilla: https://uk.surveymonkey.com/mp/likert-

scale-pros-cons/



https://www.dreamstime.com/dynamic-systems-development-method-dsdm-feasibility-foundations-exploration-incremental-deployment-engineering-pre-post-image206448552
https://www.dreamstime.com/dynamic-systems-development-method-dsdm-feasibility-foundations-exploration-incremental-deployment-engineering-pre-post-image206448552
https://www.dreamstime.com/dynamic-systems-development-method-dsdm-feasibility-foundations-exploration-incremental-deployment-engineering-pre-post-image206448552
https://bootcamp.uxdesign.cc/agile-product-life-cycle-55ff1396701b
https://bootcamp.uxdesign.cc/agile-product-life-cycle-55ff1396701b
https://craft.io/blog/7-ways-to-improve-agile-product-lifecycle-management/
https://uk.surveymonkey.com/mp/likert-scale-pros-cons/
https://uk.surveymonkey.com/mp/likert-scale-pros-cons/

