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Nykypaivana jokaisella yrityksell&, joka haluaa menestya liiketoiminnassa, tulisi olla omat kotisivut.
Ihmiset etsivat tietoa haluamistaan palveluista internetistd, ja mikéli yritys ei sieltd 16ydy, voidaan
jopa sen olemassaolo ja laillisuus kyseenalaistaa. Kotisivujen avulla yritys pystyy lisédmaan naky-
vyyttd, auttamaan asiakkaita I6ytdmaan yrityksen, antamaan tietoa palveluista ja luomaan luotetta-
vuutta ja ammattimaisuutta yrityksen brandiin. Naiden asioiden lisdksi kotisivut toimivat yrityksen
keskeisend markkinointikanavana.

Kohdeyritys Videlio-HMS Oy on ranskalaisomisteinen yritys, joka on laajentunut Suomeen yritys-
kaupan my6té. Yritys on erikoistunut laajalti kuva-, video- ja ddnentoistojarjestelmien suunnitteluun
seka asennuksiin. Tyyppilisid kohteita ovat loistoristeilijat, livetapahtumat, kauppakeskukset, konfe-
renssitilat ja muut kohteet, jotka pitévét sisallaan teknologisia jarjestelmia. Videlio-HMS Oy tydllistaa
yhdeksan vakituista tyontekijaa seka alihankkijoita, joiden maara vaihtelee projektien vaiheiden mu-
kaan.

Opinnéaytetytssa perehdytdén teoriaan kotisivujen luomisesta ja kotisivujen luomisprosessista. Opin-
néytetyon tavoitteena on luoda kirjallisuuden pohjalta kohdeyritykselle suunnitelma selkeille, moder-
neille ja kayttajaystavallisille kotisivuille. Opinndytetyon lopputulos on kohdeyrityksen tavoitteiden
mukaiset kotisivut.

Opinnaytetydn ensimmainen asialuku sisaltaa yritysesittelyn, jossa esitelladn kohdeyritys ja sen toi-
miala. Seuraavassa asialuvussa késitellaan kotisivujen sisaltod, suunnittelua ja kotisivujen luomispro-
sessia. Viimeinen asialuku kertoo kohdeyrityksen kotisivujen suunnitteluprosessista.
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Today, every company that wants to succeed in business should have its own website. People search
for information about the services they want on the Internet, and if a company cannot be found there,
its existence and legality can even be questioned. With the help of a website, a company can increase
visibility, help customers find the company, provide information about its services, and create relia-
bility and professionalism in the company's brand. In addition to these benefits, the website serves as
a key marketing channel for the company.

The target company, Videlio-HMS Oy, is a French-owned company that has expanded to Finland
through an acquisition. The company specializes in the design and installation of image, video, and
sound systems. Typical destinations include luxury cruise ships, live events, shopping centers, confer-
ence rooms, and other sites that include technological systems. Videlio-HMS Oy employs nine per-
manent employees and subcontractors, whose number varies according to the stages of the projects.

The thesis focuses on the theory of website creation and the website creation process. The aim of the
thesis was to create a plan for a clear, user-friendly website for the target company based on literature.
The result of the thesis was a website that meets the target company's goals.

The first chapter of the thesis includes a company presentation, in which the target company and its
line of business are introduced. The next chapter discusses the content, design, and website creation
process. The last chapter describes the target company's website design process.
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1 JOHDANTO

”Jos et ole netissd, et ole olemassa” (Rope & Vesanen 2003, 15). Tama napakka kommentti jo kahden-
kymmenen vuoden takaa kuvaa digitaalisen toimintaympariston merkitysta globalisoituneessa maail-
massa. Nykypdivana kaikilla toimijoilla tulisi olla kotisivut ja nakyvyytta sosiaalisessa mediassa. Voi-
daan siis vaittaa, etta yksikaan yritys, joka haluaa olla varteenotettava toimija markkinoilla, ei voi jat-

taytya pois internetistd. (Rope & Vesanen 2003, 15.)

Opinnéaytetydn aihe tuli kohdeyrityksen tarpeesta saada omat kotisivut. Laivateollisuuden parissa toi-
miva suomalainen yritys on kasvanut merkittavaksi toimijaksi alallaan, mutta tdhén asti omia kotisi-
vuja ei ole ollut. Konsernin emoyhtiolld on omat kotisivut, joiden varassa myds Suomenyhti6 on ollut.
Itse kotisivujen luominen tilataan ulkoiselta toimijalta opinnéytetyon jalkeen toimeksiannossa tehdyn

suunnitelman pohjalta, minka takia valmista tuotosta ei esitella timan opinndytetyon liitteend.

Opinnaytetydn ensimmaisessa asialuvussa perehdytadn kohdeyrityksen historiaan, palveluihin ja toi-
mialaan. Osion sisaltdm&& materiaalia osaamisesta ja palveluista hyddynnetddn myoéhemmin yrityksen
kotisivuilla. Toisessa asialuvussa syvennytaédn kotisivujen teoriaosuuteen, jonka tarkoitus on antaa lu-
kijalle kasityksen kotisivujen sisélldstd, suunnittelusta ja perustamisprosessista. Osio toimii kohdeyri-
tyksen tulevien kotisivujen selkarankana. Kolmannessa asialuvussa syvennytaan kohdeyrityksen koti-
sivujen suunnitteluprosessiin. Prosessissa hyddynnetddn kolmannen osion oppeja ja luodaan visio siit,
mit& kohdeyrityksen kotisivut pitavat sisallaan. Opinndytetydn viimeinen osio eli pohdinta pitaa sisal-

la&n yhteenvedon koko tydsta seka avaa tyon onnistumisia, epaonnistumisisia ja havaintoja.

Opinnéaytetydssa perehdytdén teoriaan kotisivujen luomisesta ja kotisivujen luomisprosessista. Opin-
néytetyon tavoitteena on luoda kirjallisuuden pohjalta kohdeyritykselle suunnitelma selkeille, moder-
neille ja kayttajaystavallisille kotisivuille. Kohdeyritykselld on kotisivujen my6ta tavoitteena lisata

omaa nékyvyytté verkossa seké rakentaa ja vahvistaa omaa brandiéan.

Lopputulos eli Videlio-HMS Oy:n kotisivut tulevat olemaan yrityksen tavoitteiden mukainen verkkosi-
vusto. Sivuston rakenne on yksinkertainen ja kayttajaystavéllinen, sisaltd on asiakeskeisté ja siséllossa
panostetaan laatuun eikd mééraan. Sisalloéssa noudatetaan samaa varimaailmaa ja fonttia, joita konser-
nin omilla kotisivuilla k&ytetdén. Sivustolle varattu verkko-osoite on helppo yhdistaa yritykseen, silla
se on Videlio-HMS. fi.



2 VIDELIO-HMS OY

Videlio-HMS on ranskalainen yritys, joka on perustettu vuonna 1983. Yritys on erikoistunut laajalti
kuva-, video- ja adnentoistojarjestelmien suunnitteluun ja asennukseen. Tyypillisia kohteita ovat loisto-
risteilijat, livetapahtumat, kauppakeskukset, konferenssitilat ja muut kohteet, joissa on teknologisia jar-
jestelmid. Videlio-HMS tyollistad yli tuhat tyontekijaa, jotka ovat sijoittuneet 20 toimipaikkaan. Yri-

tyksen liikevaihto oli vuonna 2022 noin 247 miljoonaa euroa. (Videlio.)

Ranskalainen konserni halusi laajentua myds Suomeen, silld maa on merkittava tekija laivanrakennus-
teollisuudessa. Ndin ollen vuonna 2021 tapahtui yrityskauppa, jossa Videlio osti Wartsilalta sen AV-
jarjestelmiin (Audio Visual) erikoistuneen osaston (Wartsild 2021). Osasto tunnetaan nykyaén nimell&
Videlio HMS Oy, jonka juuret kantavat kauas turkulaiseen laivanrakennukseen, sill& tiimin ydinrunko
on rakentanut Turussa risteilijoita jo yli 20 vuotta. Yritys on alkujaan perustettu vuonna 1999 (Finder).
Talla hetkelld yrityksessa tydskentelee yhdeksan henkil6a tayspéivaisesti. Liséksi yrityksella on laaja

alihankkijaverkosto, jota se hyddyntaa projekteissa.

2.1 Yrityksen toimiala

Yrityksen kaikki tamanhetkinen liiketoiminta tapahtuu laivateollisuudessa, ja siihen Turku on optimaa-
linen sijainti. Turussa sijaitsee Meyerin Turun telakka, jossa rakennetaan maailman suurimpia loisto-
risteilijoitd (Rosvall 2023). Turussa sijaitsevalla telakalla on rakennettu laivoja jo vuodesta 1737 (Mo-
dernin laivanrakentamisen suunnanndyttajd). Vuonna 2015 Meyer Group osti telakan, ja siita asti tela-
kalla on tiuhaan tahtiin rakennettu risteilijoita. Talla hetkella telakan tilauskanta on tdynna vuoteen
2026 asti. (Tilauskanta.) Myds huhua lisatilauksista on ollut liikkeelld, mika tietenkin kasvattaisi ti-

lauskantaa entisestédan (Enkvist 2023).

Vaikkakin Turussa rakennetaan maailman suurimmat loistoristeilijat, se ei silti tarkoita sitg, etteiko
muualla rakennettaisi laivoja. Euroopassa on noin 150 suurta telakkaa, joista 40 on aktiivisessa kay-
t0ssé suurten alusten rakentamista tai korjausta varten. Euroopassa sijaitsevat telakat tyollistavat noin
120 000 ihmist&. Laivanrakennus on térked ja strateginen teollisuuden ala useissa EU-maissa. Telakat
edistavat merkittavasti alueellista teollista infrastruktuuria seké kansallisia turvallisuusetuja sotilaalli-
sen laivanrakennuksen kautta. Euroopan laivanrakennusteollisuus on maailman johtava monimutkais-
ten alusten, kuten risteilyalusten, lauttojen, megajahtien ja ruoppaajien, rakentaja. (European Commis-

sion.)



Videlio HMS Oy:n kaikki tdmanhetkiset sopimukset ovat joko Meyer Turun tai suoraan laivanvarusta-
moiden kanssa. Se ei silti kuitenkaan tarkoita, etteik® yritys toimisi muillakin telakoilla. Videliolla on
useita toimipisteitd ympari Eurooppaa ja timéan myo6ta myos sopimuksia lukuisille eri telakoille (Vide-
lio). Nain ollen on normaali k&ytanto, ettd myos tytaryritykset lainaavat tydvoimaa toisilleen tilanteen

vaatiessa.

Telakoiden liséksi toimialaan kuuluu suoraan laivanvarustamoille tydskenteleminen. Laivanvarustamot
ovat yrityksid, jotka omistavat risteilijat (Lamprakis 2023). Maailman suurimmat ja nain ollen myos
tunnetuimmat laivanvarustamot ovat Royal Caribbean ja Carnival Corporation (Largest Companies by
Market Cap).

Risteilijat menevat muutaman vuoden vélein telakalle kunnostukseen ja huoltoon. Laivan viat korja-
taan ja samalla tehd&én pienet kosmeettiset ja tekniset paivitykset. Laivan kéyttoika pitenee, kun sité
paivitetaan tasaisin véaliajoin. (Crow 2023.) Téllaiset huoltotauot ovat tilanteita, jolloin myds Videlion

kaltainen toimija tilataan paikalle tekemaan péivityksia joko ohjelmointiin tai kalustoon.

Toimialalla on kuitenkin haasteita, silla ala kohtaa kovaa kansainvalisté kilpailua Kiinan ja Etel&-Ko-
rean kaltaisten maiden kanssa. Teollisuus on myds karsinyt tehokkaiden maailmanlaajuisten kaup-
pasdantdjen puuttumisesta ja valtion tuesta investoinneille. Laivanrakennusteollisuus toimii yleensa
dollareissa, mika altistaa alan toimijat my0ds valuuttakurssien vaihtelusta liittyville riskeille. (European

Commission.)

2.2 Videlio-HMS Oy:n palvelut ja osaaminen
Videlio-HMS Oy:n palveluihin ja osaamiseen kuuluvat kaikki osa-alueet, joita toimialan projektin

maaliin saattaminen vaatii. Alla on listattuna muutamia yrityksen osaamisalueita.

2.2.1 Projektin johtaminen

Yrityksen yksi merkittdvimmistd osaamisalueista on projektin johtaminen. Toimialalla vuosikymmenia
tyoskennelleet projektipéallikot pystyvat johtamaan haastavammankin projektin onnistuneesti maaliin.
Projektipaallikot ovat erikoistuneet teknologisten jéarjestelmien suunnittelu- ja asennusprojekteihin.
Myads suurten logistiikkaketjujen hallinnoiminen ja materiaalivirran aikataulutus on Kriittinen, mutta

arkipdaivéinen osakokonaisuus yrityksen projektijohtamista. (Haastateltava 1.)



2.2.2 Tyonjohto

Yritykselld on useita kokeneita tydnjohtajia, joilla on kyky johtaa suuria ja teknisesti haastavia projek-
teja yhteistoiminnassa muiden projektin osapuolten kanssa. Myds tydnjohdon kokemus yltéa yli 20
vuoden taakse laivaprojektien parissa Suomessa ja ulkomailla. Ty6johtajien osaamiseen kuuluu asen-
nustoiden, logistiikan seka henkiloston johtaminen ja koordinointi. Tydnjohtamisessa korostuvat hyva
kommunikaatio ja tiimityoskentely. (Haastateltava 1.)

2.2.3 Asennus
Projektien yksi suurimmista osakokonaisuuksista on erilaisten asennusten tekeminen. Yritykselta 10y-
tyy osaamista tehda kaikkia projektin vaatimia asennuksia, oli kyse sitten normaaleista virtakytken-

noista tai esimerkiksi haastavammista kuituhitsauksista. (Haastateltava 1.)

2.2.4 Suunnittelu
Yrityksen insind0rit suunnittelevat AV-, valaistus- ja yleiskuulutusjarjestelmia loistoristeilijéihin Suo-
messa ja ulkomailla. Suunnittelussa kaytetaan AutoCAD-ohjelmistoa. Suunnittelijoilla on kokemusta

my®s maapuolen projekteista, kuten teattereista. (Haastateltava 1.)

2.2.5 Ohjelmointi
Yritykseltd 16ytyy paikallista osaamista tehda lukuisten eri jarjestelmien ohjelmointeja. Esimerkkeja
ohjelmistoista ovat Helvar, QSC ja Madrix. Tdman lisaksi konsernitasolla Videliolta 16ytyy kyky tehda

kéaytannossé kaikkia ohjelmointeja, joita toimialamme projektit pitdvat sisallaan. (Haastateltava 1.)

2.2.6 Tuotanto

Yritys tuottaa erilaisia keskuksia, rakkeja ja kytkentélaatikoita. Tuotantoa tapahtuu Turussa sijaitse-
vassa tyopajassa. Paja on kooltaan yli 400 neliometrid ja se sijaitsee keskeisten suurten teiden varrella
lahell& Turun telakkaa. Videlio-HMS Oy on tunnettu siististé ja laadukkaasta tyonjéljesta. Etenkin AV-
réakkien siisteys ja kaapeloinnit ovat saaneet paljon huomiota yhteistydkumppaneilta ja sosiaalisessa

mediassa. (Haastateltava 1.)



KUVA 1. Esimerkkikuvia Videlio-HMS Oy:n tuotannosta (Salonen 2023)



3 KOTISIVUJEN LUOMINEN YRITYKSELLE

3.1 Kaotisivujen tarve

Toimialasta riippumatta yrityksen lasnéololla verkossa on valtava vaikutus sen menestymiseen. Osa
yrityksista ei silti viela ymmarrd, ettd suurin osa asiakkaista vierailee verkkosivuilla ennen ostopaatok-
sen tekemistd. Vahva nékyvyys internetissé ja etenkin omat kotisivut ovat nykypaivan markkinoilla
kriittinen tekija menestymisen ndkokulmasta. Myos kotisivujen laadulla on merkitysta, mutta tarkeinta
on niiden olemassaolo. Osa yrityksisté kuvittelee, etta ne eivét ole teknisesti tarpeeksi osaavia kotisi-

vujen tekemiseen, kun taas osa pelkéaé verkkosivuista aiheutuvia kustannuksia. (Kaplan 2020.)

Vaikka suurin osa kirjallisuudesta painottaa kotisivujen merkitystd, Isokangas ja VVassinen (2010, 81)
kyseenalaistavat, mikali kotisivut ovat valttdamattomat yrityksen liiketoiminnalle. Heiddn mukaansa on
harkittava tarkkaan, onko verkkosivuista varmasti hyotya liiketoiminnan tehostamisessa, silla sivuston
luominen ja yllapitdminen on jo itsessédan kuluerd. Liséksi Kirjoittajat ovat sitd mieltd, etta jos yrityk-
sell& ei ole verkkokauppaa, tulisi kotisivujen tarvetta harkita erityisen kriittisesti. Toisaalta he painotta-

vat, ettd yrityksen yhteystietojen tulisi olla saatavilla internetista. (Isokangas & Vassinen 2010, 81.)

On yleista, etta pienten yritysten markkinointihenkil6t eivét vélttdmatta née internettia sopivaksi mark-
kinointikanavaksi. He voivat perustella asiaa siten, ettd internet on globaali suurten organisaatioiden

alusta, kun taas oma toiminta on pienta ja paikallista. (Juslen 2009, 98.)

Yksi tarkeimmisté syita kotisivujen luomiseen on uskottavuus. Samoilla toimialoilla toimivia yrityksia
on lukuisia, ja yksinkertainen tapa erottua kilpailijoista on hyvét kotisivut, jotka nayttavat hyvalta ja
siséltavéat laadukasta tietoa asiakkaille. Ilman kotisivuja ihmiset saattavat kyseenalaistaa esimerkiksi
laillisuuden yrityksend. Kotisivujen omistaminen on mahdollisuus antaa hyvé ensivaikutelma siité, etta
on oikeasti olemassa ja kyseessé on todellinen yritys. Tdman liséksi kotisivujen avulla yritys pystyy
esittelemaan omaa bréndidén, kasvattamaan omaa asiakaskuntaansa ja vélittdméaéan omat yhteystie-
tonsa. (Kaplan 2020.)



3.2 Kaotisivujen rakennusprojektin vaiheet

3.2.1 Domain

Voidaan todeta, ettd yrityksen menestys alkaa hyvén kotisivuston luomisesta. Hyvén kotisivuston luo-
minen puolestaan alkaa hyvén verkkotunnuksen valitsemisella, ei suinkaan visualisoinnilla tai verkko-
sivun véarimaailman paattamisell&. Jos verkkosivustolle valitsee vadran nimen, saattaa siita aiheutua

pitkdaikaisia negatiivisia seurauksia yrityksen brandille. (Pinsky 2018.)

Valittaessa hyvéa verkkotunnusta kannattaa nimessé ottaa huomioon uskottavuus, bréandi-identiteetti ja
liiketoiminnan edistdminen. Verkkotunnuksesta on myos hyva jattaa pois lyhenteet, slangisanat, useita
kirjoitusasuja siséltavat sanat ja numeroiden seka kirjaimien sekoittaminen. N&in voidaan valttya po-
tentiaalisen asiakkaan kirjoitusvirheiltd, jotka haittaavat kotisivujen I6ytymista. Myds turhan pitkat ja
monimutkaiset verkkotunnukset lisaavat Kirjoitusvirheiden riskié, joten tassakin tilanteessa voidaan

todeta, ettd yksinkertainen on kaunista. (Pinsky 2018.)

Uskottavuus

Liiketoiminnan
edistaminen

Avainsana tai
brandin nimi

www.esimerkki.fi

Eiliikaa
merkkeja

Ei slangisanoja
tai lyhenteita

Ei kirjaimien ja
numerciden

sekoittamista

KUVIO 1. Hyvéan verkkotunnuksen elementit (Mukaillen Pinsky 2018)



Internet-sivun sijainnin madrittaé sille annettu 1P-osoite. Kaikilla sivustoilla on omat numeroista koos-
tuvat IP-osoitteensa. (Juslen 2009, 173.) Internet-sivustojen etsiminen IP-osoitteiden avulla olisi kui-
tenkin suhteellisen ty6las operaatio, ja néin ollen sivustoille annetaan oma domain-nimensé eli verkko-
tunnuksensa. Tunnus olisi jarkevaa valita siten, ettd se on luontevaa yhdistaa yritykseen. Yksinkertai-
sin ja tyypillisin ratkaisu onkin valita domain-nimeksi yrityksen oma virallinen nimi. Mikali organisaa-
tion liiketoiminta on suunnattu Suomen rajojen sisapuolelle, on luontevaa valita fi-domain. Talla tar-
koitetaan viimeisia kirjaimia, joihin verkkotunnus paattyy. Mikali yrityksen liiketoiminta taas suuntau-

tuu kansainvalisille markkinoille, on luontevaa valita com-domain. (Juslen 2009, 174-175.)

3.2.2 Kaotisivujen maarittely

Kotisivujen luominen alkaa sillg, ettd maaritellaan kotisivujen tavoitteet seka se, kenelle sivut on suun-
niteltu. Toisinaan yritykselle on luotu kotisivut sen takia, ettd monilla muillakin yrityksilla on sellaiset.
Tallaisista tapauksista usein seuraa se, etté sivuilla ei ole mitéén tarkoitusta ja ne ovat taysin irrallaan
yrityksen toiminnasta. On selvaa, ettd silloin yrityksen saamat hyodyt internet-sivustosta ovat hyvin
vahaiset. (Juslen 2009, 153.)

Jo ennen suunnitteluvaiheen alkamista kotisivujen tehtavat ja tarkoitus tulisi olla maariteltyna. Naita
maéaritettiessa yrityksen tavoitteiden tulisi olla keskeisessa roolissa. Sivuston tehtévien ja tarkoituksen
maarittdmisen lisdksi on olennaista maaritella myos kotisivujen asiakaskunta. Yleinen virhe on raken-
taa kotisivut esimerkiksi miellyttdmaan yrityksen johtoa asiakkaiden sijaan. Kotisivujen ensisijainen
tarkoitus on kuitenkin tehostaa liiketoimintaa seka vieda yritystd eteenpain kohti sen tavoitteita. N&ihin
tavoitteisiin padstaan vain, jos kotisivut on luotu asiakkaita varten. (Juslen 2009, 153.)

Hyvien Kkotisivujen perustana toimii asiakkaan puutteiden ja yrityksen tavoitteiden yhdistaminen. En-
nen suunnitteluvaiheen kaynnistymista on Juslenin (2009, 153) mukaan hyva vastata seuraaviin kysy-
myksiin:

o Ketki ovat yrityksen asiakkaita?

e Minkaélaisten asiakkaiden haasteisiin pyrimme l0ytdmaén ratkaisut?

e Minkdlaisten palveluiden ja tuotteiden avulla?

e Minkélainen toimitusketju yritykselld on palveluiden ja tuotteiden suhteen?

e Miten yritys toteuttaa asiakaspalvelun ja viestinnén asiakkaiden kanssa?

e Minkélaista mielikuvaa yritys haluaa hyodyntiad?



Né&iden kysymysten avulla voidaan hahmotella raameja internet-sivuston tarkoitukselle, tehtaville ja
asiakaskunnalle. Kotisivut ovat tyokalu yrityksen liikeidean ja siitd muotoutuneen markkinointistrate-
gian toimeenpanoksi internetissa. Nain ollen kotisivujen suunnitteluprosessi tulee laatia liikeidean ja
markkinointistrategian pohjalta ja ndin voidaan myds varmistua siitd, etta kotisivut on luotu palvele-
maan asiakkaita. (Juslen 2009, 153.)

3.2.3 Kaotisivujen suunnittelu
Internet-sivuston suunnitteluun lukeutuu muun muassa kaytettavyyden, yleisen ilmeen seka tietoraken-
teen suunnittelu. Koko prosessi pohjautuu asiakaskuntaan, joka on tunnistettu markkinointistrategian

luomisen yhteydessa. (Juslen 2009, 159.)

Ennen itse sivujen suunnittelun aloittamista tulisi tietdd, mita suunnittelee, kenelle ja milla tavoitteilla.
Internet-sivuston tarkoituksen tunteminen on aarimmaisen tarkeéd, silla sen avulla pystyy omaksu-

maan ja valitsemaan sivustolle esimerkiksi oikean alustan ja teeman. (Joalaoso & Main 2023.)

Kotisivujen suunnitteluosiossa suunnitellaan sivuston rakenne, toiminnallisuus ja olennainen sisaltd
pitaen silmalla yrityksen tavoitteita liiketoiminnassa ja markkinoinnissa. Tavoitteisiin padseminen riip-
puu siitd, miten hyvin asiakkaan tarpeet on onnistuttu tyydyttamaan. Kotisivujen suunnittelu tulee siis
aloittaa asiakkaista, joiden toivotaan hyodyntévén sivustoa ja sielld tarjottavia palveluita. Oleellista on
syventya pohtimaan sitda, minkalaisia tarpeita mahdollisilla asiakkailla on etsiessaan ratkaisevaa tietoa
ostopaatoksen osalta. Kun asiakkaan tarpeet ovat tiedossa, tulisi kartoittaa tapoja, joilla yritys kykenee
ratkaisemaan ndma ongelmat. (Juslen 2009, 158-159.)

Sivustolla kannattaa pyrkia hillitsemaan omien tuotteiden jatkuvaa hehkutusta. Internet-sivuston tar-
keinta sisaltoa on kuvien ja muiden elementtien sijaan lyhyt ja ytimekas tekstisisalto, joka on jarke-
vasti jaoteltu lyhyisiin kappaleisiin. Internet-sivuston ulkomuotoon liittyvat tekijat ovat olennaisia,
mutta eivat kuitenkaan niin olennaisia, ettd ne voisivat heikentéa sivuston kaytettavyytta. Kotisivuja
suunniteltaessa voidaan hyodyntaa esimerkiksi muita laadukkaasti luotuja internet-toimipaikkoja,
joista voi ottaa mallia. (Juslen 2009, 158-159.)

Kuitenkin suunnitellessa kotisivuja pitéa ottaa huomioon yrityksen bréndin identiteetti. Esimerkiksi

sivuston tekstityylid valitessa tulisi 10ytaa tyyli, joka vastaa yrityksen brandié. Sivuston varimaailma



kannattaa luoda brandiin soveltuvasta padvaristé ja lisaté siihen yksi tai kaksi tdydennysvéria. Kun vé-
rimaailma ja tekstityyli on valittu, valitaan sen jalkeen malli, johon internet-sivusto rakentuu. Interne-
tistd 10ytyy useita sivustomalleja, joten mallia ei tarvitse suunnitella tyhjasta. Kun malli on valittuna,

suunnitellaan seuraavaksi sivustokartta. Sivustokartta suunnitellaan sivuston jokainen sivu omana ko-

konaisuutenaan. (Joalaoso & Main 2023.)

Sivustokartalla tarkoitetaan dokumenttia, johon on listattu kaikki kotisivun materiaali. Kun tallainen

tiedosto sijoitetaan internet-sivustolle, edistaa se hakurobotteja paikantamaan sivuston jokaisen sivun.
Mikali yrityksell& on pienet muutaman sivun kotisivut, on niiden yllapitaminen suhteellisen yksinker-
taista. Jos taas yrityksell& on laajemmat usean sivun Kkotisivut, kannattaa laatia sivustokartta helpotta-

maan sivujen yllapitoa seka auttamaan sivuston vierailijoita ja hakukoneita. (Juslen 2009, 165.)

Kotisivujen sisélto riippuu sivun tarkoituksesta, eli sivuston voi muokata juuri sopivaksi yllapitdvan
tahon tarpeita varten. Joalaoso ja Main (2023) listaavat asioita, joiden tulisi I0ytya sivustolta sen tar-
koituksesta riippumatta:
e Kotisivu, joka siséltaa yhteenvedon koko internet-sivustosta ja yrityksen perustiedot, kuten yri-
tyksen nimen ja logon.
e Tuote- tai palvelusivu, jossa kerrotaan yrityksen tuotteista ja palveluista.
e Yrityksen esittelysivu, jossa kerrotaan yrityksen tarina, erotetaan yritys kilpailijoista ja kuva-
taan yrityksen arvoja.

e Yhteystietosivu, jossa ovat yrityksen yhteystiedot ja sosiaalisen median linkit.
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KUVIO 2. Esimerkki sivustokartasta (Mukaillen Juslen 2009, 165)

3.2.4 Kaotisivujen luominen

Yrityksen kotisivujen luomiseen ei kannata palkata paikallisesta kahvilasta tuntematonta henkil64, silla
sitd ei kannata tehda edes auton korjauksen kohdalla. On siis ensiarvoisen tarkeda valita sivujen luomi-
seen taho, jolla on osaamista SEO-optimoinnista (Search Engine Optimization), markkinoinnista ja oh-
jelmistoymmarrystd, silld todennékoisesti alalla toimivat Kilpailijat valitsevat sellaisen tahon, jolta ky-

seinen osaaminen 16ytyy. (Maxwell 2019.)

Ennen kuin sivusto julkaistaan yleiseen kdyttoon, tulisi sivustolle suorittaa testauksia. Nama testit suo-
ritetaan navigoinnin, k&ytettdvyyden ja toimivuuden ndkdkulmasta. Kun internet-sivusto on suorittanut
jokaisen testivaiheen, on se valmis julkaistavaksi. Sivusto sijoitetaan sille omistetulle palvelimelle, yk-

silolliseen internet-osoitteeseen. (Juslen 2009, 160.)

3.3 Kaotisivujen sisaltd
Toimivien ja selkeiden kotisivujen toteutuksessa korostuu sisallon merkitys. Kotisivulla tulee olla sel-

keé ja helppokayttdinen siséltorakenne. Nain asiakkaan on helppo liikkua sivuilla ja etsia haluamansa



asiat yksinkertaisesti. Verkkosivuja luodessa kirjoitetun tekstin merkitys on tarked. Sen tulee olla muo-
toiltu huolellisesti ja selkeésti, jotta asiakas ymmart&é lukemansa tiedon helposti. On myds jarkevaa

lisata kuvia sivuille, sillé se tekee tekstista helpommin luettavaa. (Verkkosivuratkaisut.)

Yritysten kotisivuilla materiaalin méérd on kasvava ongelma. Monien yritysten kotisivut ovat hyvin
samankaltaisia toisiinsa ndhden. Niissé esiintyva sisaltd on neutraalia ja faktapitoista, mik& kiinnostaa
vain pientd osaa asiakkaista. Mikali yrityksen oma henkil6sto ei tiedd, millainen yrityksen strategia on,
niin todennékaoisesti sitd ei myoskaan kotisivuilla tarvitse kertoa. Toisaalta asiakkaiden kannalta tarkeé
informaatio, kuten yhteystiedot, on usein ilmoitettuna epaselvésti kotisivuilla. (Isokangas & Vassinen
2010, 82.)

Isokangas ja Vassinen (2010, 82) ehdottavat, ettd kokeiluksi voi poistaa jonkin osuuden kotisivuilta ja
analysoida sen vaikutusta liikenteeseen sivustolla. Myds Rope ja Vesanen (2003, 139) suosittavat ana-
lysoimaan sivuston toimivuutta, ja mikali havaitaan, ettd jonkin osio toimii puutteellisesti, kannattaa

sitd joko kehittaa tai koko osio lopettaa. Hyddyton osio heikentda koko internet-sivuston toimivuutta.

Todellisuudessa on vain kaksi pakollista asiaa, joiden tulisi I0yty& jokaiselta internet-sivustolta: yrityk-
sen yhteystiedot sekd ohjaus tuotteiden ja palveluiden ostoon. Talla ohjauksella tarkoitetaan, ettd po-
tentiaalisille asiakkaille tarjotaan joko ostomahdollisuus tai jokin muu ostoon liittyva toimenpide. Néi-
den ulkopuolella yrityksen internet-sivuja saa paivittaa kiinnostavilla ja ajankohtaisilla asioilla. (Iso-
kangas & Vassinen 2010, 83.) My6s Rope ja Vesanen ovat samoilla linjoilla. Yrityksen keskeisten yh-
teystietojen, kuten postiosoitteen, séhkdpostiosoitteen ja puhelinnumeroiden tulisikin olla listattuna si-
vuston jokaisella sivulla. Ndin ollen asiakkaan ei tarvitse ndhda yliméaéaraista vaivaa etsiessaan yhteys-
tietoja. (Rope & Vesanen 2003, 65.)

3.4 Tekstin luominen kotisivuille

Kirjoittamista internet-sivustolle ei voi tehdd samalla tavalla kuin kirjoittaessa tekstia paperille. Kirjoja
ja lehti& luetaan p&asaantoisesti lineaarisesti. Talla tarkoitetaan sitd, ettd teksti luetaan tietyssa jarjes-
tyksessé kirjan alusta loppuun. Kun luetaan teksti& tietokoneen naytoltd, saattaa lukemisjarjestys olla
hyvin toisenlainen. Luettaessa internet-sivuja lukemistyyli on usein hyppiva ja silmailevd, sivua ei
lueta jarjestyksessa ylédlaidasta alalaitaan. Tdma tulee ottaa huomioon internet-sivun tekstin raken-
teessa. (Juslen 2009, 168-169.)



Myos tekstin luominen kotisivuille alkaa siitd, ettd pohditaan, kenelle tekstid ollaan kirjoittamassa.
Kun kotisivujen luoja tuntee kohdeyleison, on sivustolle helpompaa luoda oikeanlaista tekstisisaltoa.
Asiakkaat l6ytavat verkkosivut useiden ei polkujen kautta, kuten esimerkiksi sosiaalisen median, mui-
den verkkosivujen, sahkopostiviestinnan tai hakukoiden kautta. Hakukoneiden kautta tapahtuva vies-
tint4 on erittéin tarkeéssa roolissa, kun kirjoitetaan verkkoon. Vaikka teksti olisi hyvin kirjoitettu ja in-
formatiivinen, mutta sitd ei ole optimoitu hakukoneille, on todennékaistg, ettd harvat ihmiset 10ytavéat

sen. Kannattaa ajatella yleisoa ja sitd, millaisia hakutermeja he kirjoittaisivat Googleen. (Jimdo.)

On myos hyva huomioida, ettd verkkolukijoilla on lyhyt keskittymiskyky. He usein paattavat sekun-
neissa, onko sivustolla tarvitut tiedot. N&in ollen on jarkevéaa rakentaa sisalto ylosalaisin olevan pyra-
midin tai kartion tavoin. Tarkeimmat viestit [0ytyvét sivun ylareunasta, jonka jalkeen paneudutaan va-
hitellen tarkempiin, tukeviin tietoihin. Keskittymiskyvyn puutteen takia on suositeltavaa pitéa teksti

helppolukuisena, lyhyené ja ytimekk&ana. (Jimdo.)

3.5 Kotisivujen kaytettavyys

Kotisivujen kaytettavyydella tarkoitetaan sivuston selkeytta ja toiminnallista jarkevyyttd, jolloin kéyt-
tajien on mahdollista I0yt&a tietoa helposti (Juslen 2009, 161). Hyvé kaytettavyys tarkoittaa sujuvaa
asiointia seka virheetonta ja tehokasta kayttod. Padsaantoisesti internet-sivuston hyvésta kaytettavyy-
desté jaa positiivinen kuva asiakkaalle. Heikosta kédytettavyydesta taas jaa negatiivinen mielikuva ja

tdman takia asiakas ei valttamatta palaa sivustolle uudelleen. (Viljanen 2020.)

Juslen muistuttaa, ettd vaikka kdytettavyys voi tuntua yksinkertaiselta tavoitteelta, ei se vélttamatta ole
sitd. Monesti kaytettavyyttd voivat heikentad esimerkiksi markkinointinakemykset, joissa korostuvat
sivuston nayttavyys ja monimutkaiset teknologiat. Mikéli ndma tekijat korostuvat kéytettavyyden kus-
tannuksella, karsivana osapuolena siitd on asiakas. Kun kyseessa on kaytettavyys, ei kompromisseja
voi tehda. (Juslen 2009, 161-162.)

Rope ja Vesanen Kirjoittivat myos samasta teemasta. Asiakas ei ole kiinnostunut internet-sivun luojan
taidonnaytteistd, vaan internet-sivun toiminnallisuudesta. Usein hienot tekniset lisdykset heikentavét

internet-sivujen toiminnallisuutta. (Rope & Vesanen 2003, 22)

World Wide Web Consortium (W3C) -organisaatio on kehittanyt yleisia toimintaohjeita, joiden tarkoi-
tus on parantaa internet-sivustojen yleista kaytettavyytta ja myos esimerkiksi helpottaa erityisryhmien

mahdollisuuksia kéyttaa internettid. W3C suosittaa ohjeissaan kéytettavyyden osalta, ettd kayttajélle



tulisi antaa tarpeeksi aikaa kayttaa ja lukea sisaltod. Liséksi organisaatio ohjeistaa sivuston yllapitéjaé
avustamaan kayttajia materiaalin 10ytamisessa seké hyodyntamisessa. (W3C.)

3.6 Hakukoneoptimointi

Hakukoneoptimointi, eli jo aiemmin mainittu SEO, on tarkead, jotta kotisivut 16ytyvat eri hakuko-
neista. Hakukoneoptimoinnilla tarkoitetaan niita toimia, joiden avulla voidaan parantaa kotisivujen
materiaalin [0ytymista hakukoneilla. Tallaisia toimia ovat muun muassa tekninen hakukoneoptimointi,
kotisivujen siséltorakenne ja linkkisuosion kasvattaminen. Kaikessa yksinkertaisuudessaan hakuko-
neoptimointi lisda kotisivujen nakyvyytta nostaen sivut korkeammalle hakutuloksissa. Hakukoneopti-

moinnin ansiosta asiakkaat 16ytavéat kotisivut helpommin. (Verkkosivuratkaisut.)



4  KOTISIVUJEN TOTEUTUS VIDELIO-HMS OY

Neljannessé luvussa esitelldédn kohdeyrityksen l&dht6tilanne ja tavoitteet. Naiden lisaksi esitellaan pro-
jektin kuvaus ja suunnitelma Videlio-HMS QOy:n kotisivujen luomista varten.

4.1 Lahtdtilanne ja tavoitteet

Videlio-HMS Oy on perustettu vuonna 1999 ja koko tdmén ajan yritys on hyodyntéanyt konsernin emo-
yhtion kotisivuja. Varsinaisesti suurta tarvetta kotisivuille ei ole myoskaan ollut, silla yrityksella on
ollut paasaantoisesti yksi suuri asiakas eli Turun telakka. Telakalle yrityksen palveluita ei ole ollut tar-

vetta markkinoida erikseen internetin vélitykselld pitkan yhteisen yhteistyon takia.

Ensimmaisen askeleen nakyvyyden lisddmiselle internetissa yritys otti alkuvuodesta 2023, kun Vide-
lio-HMS Oy avasi LinkedIn-tilin. Tililla markkinoidaan yrityksen palveluita sosiaalisen median véli-

tykselld. Kanavalla yritys péivittaa kuvia omista palveluista, osaamisesta seké yrityksen tapahtumista.

Kotisivujen puutteeseen havahduttiin, kun yrityksen johto tuli siihen lopputulokseen, etta yritystoimin-
taa halutaan laajentaa laivateollisuudesta myds maapuolen projekteihin. Kun yritys pyrkii laajenta-
maan omaa toimintaansa uudelle markkina-alueelle, on kotisivujen 16ytyminen ehdottoman térkeaa.
Néin pystytaan markkinoimaan omaa paikallista osaamistaan sen sijaan, etté oltaisiin konsernin kotisi-
vujen varassa. Toimivat ja selkeét kotisivut edesauttavat yritystd luomaan hyvan kuvan yrityksen liike-
toiminnasta seka auttavat herdttdmaén luottamusta yrityksen toiminnasta (Verkkosivuratkaisut).

Yrityksen tavoitteena on saada toimivat ja hyvat kotisivut. Kuten jo teoriaosuudessa todettiin, yleisesti
ottaen yrityksille kotisivujen merkitys on myynnissa ja markkinoinnissa suuri. Mahdolliset asiakkaat
saavat ensivaikutelmansa yrityksen kotisivujen perusteella. Kun yritys panostaa kotisivuihinsa, panos-
taa se samalla yrityksen liiketoiminnan kasvuun. (Verkkosivuratkaisut.)



4.2 Projektin vaiheet

4.2.1 Videlio-HMS Oy:n domain

Videlio-HMS Oy:lle on varattu verkkotunnus eli domain toukokuussa 2023. Verkkotunnus on jarkevaa
valita siten, ett4 se on helppo yhdist&4 yritykseen, joten Videlio-HMS Oy:n verkkotunnukseksi valikoi-
tui Videlio-HMS.fi. Verkkotunnuksessa on fi-paate, silla Oy:n liiketoiminta on pa&saantoisesti suun-

nattuna Suomen markkinoille.

4.2.2 Videlio-HMS Oy:n kotisivujen maarittely

Kuten opinndytetydn osiossa 3.3.2. kaytiin 1api, kotisivujen méarittely alkaa tavoitteiden seka asiakas-
kunnan méarittelyll&d. Kohdeyrityksell& on selkeét tavoitteet siit4, mité kotisivuilla pyritdan saavutta-
maan. Videlio-HMS Oy pyrkii lisaédmaan omaa nakyvyyttaan seka rakentamaan ja vahvistamaan omaa
brandidan. Naiden toimien avulla yrityksen kilpailukyky paranee. (haastateltava 1.) Kilpailukyvylla
tarkoitetaan tilannetta, jossa yritys pystyy luomaan liiketoiminnastaan kannattavampaa kuin tdman kil-
pailijat. Kilpailukyky voi liittyd esimerkiksi tarjottavien tuotteiden hintaan. (Kilpailukyky — mika se

on, maaritelma ja merkitys.)

Tavoitteisiin p4é&stadn vain siind tapauksessa, etta yrityksen kotisivusto on luotu asiakkaita varten.
Néin ollen asiakaskunnan maérittdminen on keskeinen osa kotisivujen luomista. Videlio-HMS Oy:n
asiakaskunnan madarittdminen perustuu paasaantoisesti aikaisempiin yhteistydsuhteisiin ja potentiaali-
siin uusiin kumppaneihin. Yrityksen kaikki liiketoiminta tapahtuu yritysten valillg, silla lahtokohtai-
sesti yksityinen henkild ei tarvitse kohdeyrityksen tarjoamia palveluita. Nain ollen kotisivuilla tapah-

tuva markkinointi tulee olemaan B2B-markkinointia.



4.2.3 Videlio-HMS Oy:n kotisivujen suunnittelu

Videlio-HMS Oy:n kotisivujen suunnittelussa kuunnellaan myos ulkoista tahoa, joka on erikoistunut
verkkosivujen luomiseen. Siind missé suurin osa suunnittelutydsta toteutetaan toimeksiantona opinnay-
tetyon yhteydessd, itse sivujen fyysinen luominen tapahtuu ulkoisen yrityksen toimesta. Kohdeyritys
haluaa saada toimivat ja edustavat kotisivut, jonka takia on jarkevaa tilata tyo yritykseltd, joka siihen
on erikoistunut. Seuraavaksi kaydaan lapi kotisivujen sivustomalli, jonka jalkeen sivutaan visuaalisia

elementtejé: véreja ja tekstityylia.

Kotisivujen sivustomalli valikoituu yhteistydssa kotisivut toteuttavan tahon kanssa. Lopullinen palve-
luntarjoaja ei ole viela valmistunut, mutta oletuksena on, etté yrityksella olisi valmiita mallipohjia,
joista valitsemme yksinkertaisen ja selkedn pohjan. Kun kotisivujen malli on valittuna, voidaan ruveta
luomaan sivustokarttaa. Sivustokartan jokainen sivuston sivu suunnitellaan erikseen. Videlio-HMS

Oy:n kotisivujen sivustorakenne jakaantuu seuraavasti:

o Kaotisivu, joka siséltdd yhteenvedon sivustosta ja yrityksen perustiedot.
e Palvelusivu, joka kertoo yrityksen tarjoamista palveluista.

e Esittelysivu, jossa kerrotaan yrityksen tarina, esitelldan tehtyja projekteja seké kuvataan yrityk-

sen arvoja.
e Rekrytointisivu, jossa esitellaan yrityksen avoimet tyopaikat.

e Yhteystietosivu, josta l0ytyy yrityksen yhteystiedot ja linkit sosiaaliseen mediaan.

Palvelut
Projektit
Yritys
Arvot
Etusivu
Yhteystiedot
Tybpaikat

KUVIO 3. Videlio-HMS Oy:n sivustokartta



Sivuston suunnittelussa otetaan huomioon yrityksen brandi ja pyritdén hyodyntdmaéan sita ulkoasun
suunnittelussa. Vérien ja tekstien kohdalla noudatetaan samoja tyylejé, joita Videlio-HMS kayttaa kon-
sernin emoyhtion kotisivuilla. Sivuston paéavariksi tulee valkoinen, sivuvéreiksi punainen ja musta.
Teksti puolestaan kirjoitetaan samalla fontilla, kuin konsernin emoyhtion sivut, jotta brandi sailyy yh-
tendisend. Samoja vareja yritys noudattaa esimerkiksi logossa ja sosiaalisessa mediassa, joten on loo-

gista noudattaa samaa varimaailmaa.

Paudio-video
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SPACE MANAGEMENT  POST-PRODUCTION

KUVA 2. Esimerkkikuva konsernin emoyhtitn kotisivuista (Videlio)

4.2.4 Videlio-HMS Oy:n kotisivujen luominen
Kuten mainittu, kohdeyrityksen kotisivujen luominen tapahtuu ulkoisen tahon toimesta. Toimeksianto
annetaan yritykselle, jolta 16ytyy syvallista asiantuntemusta verkkosivujen luomisesta. Kyseinen taho

my0s suorittaa tarvittavat testaukset ennen sivuston julkaisua.

4.3 Videlio-HMS Oy:n kotisivujen sisalto ja kaytettavyys
Kohdeyrityksen kotisivujen sisalté pyritdén kirjoittamaan mahdollisimman selkeésti ja asiakeskeisesti.
Sivuille ei tulla kirjoittamaan yliméaaréista turhaa tekstia vaan aiheeseen liittyvaa faktapitoista asiaa.

Tekstin ymparille liitetddn kuvia, joten tekstista tulee helpommin luettavat.

Kuten Juslen (2009, 161-162) kirjoitti, monesti sivuston ndyttavyys ja monimutkaiset teknologiset rat-
kaisut saattavat heikent&d internet-sivuston kaytettavyyttad. Kohdeyrityksen kotisivuilla pyritadn pai-
nottamaan kéytettavyyttd, mutta kuitenkin huomioimaan myds asiakaslahtéinen brandié vahvistava né-

kokulma, joka on kohdeyritykselle tarkeda.



5 POHDINTA

Opinnéaytetyon tavoitteena oli luoda kirjallisuuden pohjalta kohdeyritykselle suunnitelma selkeille, mo-
derneille ja kayttajaystavallisille kotisivuille. Kohdeyrityksen tavoitteena puolestaan on kotisivujen

myo6té lisatd omaa nékyvyyttaan verkossa seka rakentaa ja vahvistaa omaa brandiaan.

Opinnéaytety0 alkoi yritysesittelylld, jossa esiteltiin laaja-alaisesti kohdeyritysta ja sen toimialaa. Osio
pitéd siséllaan paljon asiaa, jota tullaan hy6dyntdmaan yrityksen kotisivuilla. Yritysesittelyn jalkeen
késiteltiin kotisivujen koko valmistusprosessi tarpeen tunnistamisesta kotisivujen luomiseen. Prosessin
kuvauksen jalkeen tutustuttiin kotisivujen siséltoon, kéaytettdvyyteen sekd hakukoneoptimointiin. Kaik-

kia ndit4 oppeja sovellettiin Videlio-HMS Oy:n kotisivujen suunnittelussa.

Opinnéaytetyon lahteind hyddynnettiin monipuolisesti kirjallisuutta seka internet-sivuja. Kirjallisuu-
dessa toistuvia teemoja olivat kaytettavyys seka kotisivujen tavoitteiden ja kohdeyleisén maarittami-
nen. Kotisivujen kaytettavyydelld tarkoitetaan, ettd kotisivut ovat helppokéyttoiset ja niiden kaytto on
sujuvaa. Kotisivujen tavoitteet ja asiakaskunta tulisi pitad keskidssé koko kotisivujen suunnittelupro-

sessin ajan. Nama teemat ovat olleet tarkednd osana kohdeyrityksen kotisivujen suunnitteluprosessissa.

Opinnéytetyon neljannessa luvussa sovellettiin teoriaosuuden oppeja kohdeyrityksen kotisivujen suun-
nitteluprosessiin. Tarkoituksena oli 10ytaa kirjallisuudesta parhaat kaytannot ja soveltaa ndita valintoi-
hin kohdeyrityksen kotisivujen suunnittelemisessa. Laaja-alaisen ja perusteellisen tutkimisprosessin
jalkeen on syntynyt selkeé visio siitd, millaiset kotisivut Videlio-HMS Oy:lle tulisi luoda. On tarkea
ymmaértad kaikki ne asiat, jotka yrityksen kotisivuilta tulee 16ytyd, mutta on yhté tarkeaa valttaa liika
informaatio, joka ei potentiaalisia asiakkaita kiinnosta.

Mielesténi onnistuin tavoitteissani hyvin. Ensinndkin opinnaytety6 kuvaa laaja-alaisesti kotisivujen

luomiseen liittyvaa Kirjallisuutta, jonka jélkeen teoriaa sovelletaan case-yrityksen kotisivujen luomi-
seen. Lisaksi onnistuin toimeksiannossani luomaan kirjallisuuden pohjalta materiaalin Videlio-HMS
Oy:n kotisivuja varten. Yritys voi siis tilata ulkoiselta toimijalta kotisivut, jotka soveltuvat kohdeyri-

tyksen tarpeisiin.
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