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Liite 1. Kyselylomake



1 Johdanto

Sahkoén hinta on puhuttanut suomalaisia vuodesta 2022 Iahtien. Yhdessa muun inflaation
kanssa kohonneet sahkdkulut ovat kurittaneet suomalaisia viime vuodet. Energiakriisin seu-
rauksena kuluttajien sahkolaskut ovat nousseet ja oikean sdhkésopimuksen valitsemisesta
on tullut entista vaikeampaa. Sahkdlaskua on voitu pienentaa saastamalla omasta sahkon-
kulutuksesta ja ajoittamalla porssisahkon kayttda halvemmille tunneille. Vuonna 2023 sah-

kémarkkinoilla on ollut rauhallisempaa, mutta talven kysyntaa on viela vaikea arvioida.

Fingridin toimitusjohtaja Jukka Ruususen mukaan talvella 2023-2024 sahkon hinnan odo-
tetaan pysyvan kohtuullisella tasolla. Kevaalla 2023 hinnat ovat laskeneet, mutta lasku on
nyt pysahtynyt loppuvuodesta. Talven sdhkdén hintaa ennakoivat sdhkéfutuurit ovat noin 10
senttia kilowattitunnilta. Epavarmuutta varsinaisiin toteutuviin hintoihin viela silti liittyy. (Koli
2023.) Sahkofutuurit ennustavat kuitenkin vuodelle 2024 edellisvuotta korkeampia sahkon
keskihintoja (Kilpamaki & Kirjonen 2024).

Taman opinnaytetydn tavoitteena on selvittda, miten alkanut energiakriisi on vaikuttanut
opiskelijoiden kiinnostukseen ja tietoisuuteen seurata sahkon hintaa ja omaa sahkon kulu-
tustaan. Lisaksi tutkimuksen avulla kartoitetaan tietoa opiskelijoiden sahkdsopimuksista ja
millaisia toimia he ovat tehneet sdhkdn kulutuksen pienentamiseksi. Aihe on ajankohtainen,
koska energiakriisin my6ta sahkon hinta heilahtelee voimakkaasti ja opinnaytetyd tarjoaa
yleishyodyllista tietoa opiskelijoiden ndkdkulmasta asiaan. Pienituloisuus on yleista opiske-
lijoilla ja opiskelijat ovat vaestdéryhma, joista noin 31 prosenttia on pienituloisia (Jantunen
2019).

Asumiskustannusten nousun vaikutusta suomalaisiin kotitalouksiin on tutkittu Eveliina Pit-
kdsen AMK-opinnaytetydssa. Tuloksista kavi ilmi, ettd suuri enemmistod koki asumiskustan-
nusten nousseen. Kayttdsahkon kallistuminen nousi esiin eniten Pitk&sen opinnaytetyoky-

selyssa. Myds lammitys oli toiseksi yleisin syy asumismenojen nousussa.

Touko Wass ja Jussi Helminen tutkivat omassa AMK-opinnaytetydssaan sahkon hintakehi-
tykseen vaikuttavia tekijoitd Suomessa vuonna 2022. Kirjallisuuskatsauksesta kay ilmi, etta
sahkon hintaan on vaikuttanut voimakkaasti Ukrainan sota, koronapandemia vaikutukset,
ongelmat ydinvoimaloissa seka siirtyminen uusiutuviin energianlahteisiin. Wassin ja Helmi-
sen teettamasta kyselytutkimuksesta selviaa, etta vastaajien mielesta Ukrainan sota ja sen

vaikutukset olivat suurin syy sahkoén hinnan nousulle.

Opinnaytetyon teoreettinen viitekehys koostuu yleisesti Suomen sahkémarkkinoista, sah-

kén hinnan muodostumisesta, kotitalouksien sahkonkulutuksesta ja sahkdkuluissa



saastamisesta seka sahkoenergian hintakehityksesta. Lisaksi teoriaosuudessa kasitellaan

erilaisia sdhkdsopimuksia ja niiden kilpailuttamista.

Opinnaytetydssa sovelletaan kvantitatiivista eli maarallista tutkimusmenetelmaa, jotta saa-
daan kattavasti aineistoa tutkimusta varten. Tavoitteena on tutkia, miten kiinnostuneita ja
tietoisia opiskelijat ovat sdhkon hinnasta ja omista sdhkomenoistaan. Tutkimuksen avuksi
tehdaan kysely, jossa selvitetddn myos, milla keinoilla opiskelijat ovat sdastaneet sahko-
menoissaan. Lisdksi kyselyssa kartoitetaan, millaisia sahkdsopimuksia opiskelijatalouk-
sissa on. Kyselylomake tehddan LAB-ammattikorkeakoulun opiskelijoille ja tavoitteena on
kerata 50-100 vastausta kyselyyn. Opinnaytetyon tutkimuskysymykset liittyvat opiskelijoi-
den kiinnostukseen ja tietoisuuteen sahkdn hinnasta ja omista sahkdémenoistaan. Lisaksi
niissa selvitetdan opiskelijoiden suosimat keinot sahkon saastamiseksi ja millaisia sahko-

sopimuksia opiskelijoilla on.
Opinnaytetyon tutkimuskysymys on:

Kuinka kiinnostuneita ja tietoisia opiskelijat ovat sdhkdn hinnasta ja omista sdhkémenois-

taan?

Alatutkimuskysymyksia ovat:

Milla keinoilla opiskelijat ovat vahentaneet sahkén kulutustaan?
Millaisia sahkdsopimuksia opiskelijatalouksissa on?

Mika merkitys sahkokuluilla on kaytettavissa oleviin tuloihin nahden?



2 Sahkomarkkinat Suomessa
2.1 Sahkon hinnan muodostuminen

Sahkénmyynti on valttdmattdmyyspalvelu ja silla on toimialana erityinen asema sen vuoksi.
Energiapolitiikalla tehdaan myds tyéta ilmastonmuutoksen torjumiseksi. SGhkénmyyntialaa
koskee erityissaantely, mutta kilpailu alalla on sallittua. Sahkojarjestelman toimivuus vaatii
siihen osallistuvien toimijoiden mutkatonta yhteisty6td. Sahkolle on aina 16ydettava ostaja
ja sahkdenergian on kuljettava loppukayttijalle asti sdhkéverkossa. Sahkénmyyjat eivat
suoraan itse jakele sahkoa, vaan siitd huolehtivat paikalliset verkonhaltijat, jotka siirtavat

sahkon kuluttajalle. (Energiavirasto b.)

Lisaksi sahko on sellainen hyddyke, jota ei voida varastoida pitkdan. Kaytannossa se mita
tuotetaan, menee kulutukseen. Sahkon kulutus riippuu monesta tekijasta. Siihen vaikuttaa
l[@mpédtila, viikonpaiva tai vuorokaudenaika. Suomessa sahkon kulutus voi olla kylmana tal-
viarkipaivana 15 000 megawattia, kun [@mpimana kesdayodna koko maan kulutus on vain
6 000 megawattia. (Fingrid 2023a.) Sahkdn hinta muodostuu sdhkéenergiasta, sahkonsiir-
rosta ja sdhkoverosta. Yleensa jokaisen osuus naistd on noin kolmanneksen itse sahkdn
kokonaishinnasta. Osuudet voi kuitenkin vaihdella kayttdpaikasta tai kulutuksesta johtuen.

(Energiavirasto a.)

Sahkon hinnasta puhuttaessa kaytetaan mittayksikk6a kilowattitunti, jonka lyhenne on kWh.
Kulutusta mitataan kilowattitunneissa ja laskutus toteutuu kulutuksen mukaan. Hinnasta
kaytetaan tarkemmin muotoa snt/kWh, joka tarkoittaa, montako senttia yksi kilowattitunti

maksaa. (Summarum 2023b.)
2.1.1 Sahkdenergia

Sahkéenergia on asiakkaan kuluttamaa sahkda, jota ostetaan sdhkda myyvalta yhtiolta
(Energiavirasto a). Sdhkdenergian myyntihinnan maarittelee sahkdnmyyja itse. Myyntihinta
on ainoastaan se osa sahkoélaskua, jonka kuluttaja voi kilpailuttaa. Hinta muodostuu kulu-
tusmaksusta (snt/kWh), joka maaraytyy kaytettyjen kilowattituntien mukaan seka yleensa
peruskuukausimaksusta (€/kk). (Helen 2023.)

Sahkon myyntihintaan sisaltyy myds tukkumarkkinoilta hankitun sahkon hankintahinta ja
myyntikustannukset. Sahkénmyyja hankkii myytavan sahkon joko omilta voimalaitoksilta,
pitkdaikaisten sopimusten pohjalta tai pohjoismaisesta sahkoporssista. Myyntikustannuk-
siin kuuluu erilaisia kustannuksia, jotka vaikuttavat hintaan. Naita ovat markkinointi- ja asia-
kaspalvelukulut sekd laskutuksesta ja hallinnosta aiheutuvat kulut. (Energiateollisuus
2023.)



Suomi kuuluu myds osana Pohjoismaista sahkémarkkinaa, joka vaikuttaa sahkon hintaan.
Pohjoismaiden lisaksi osana yhteista sahkémarkkinaa ovat Baltian maat. Sahkon hinta
nailla markkinoilla muodostuu monesta tekijasta. Kysynta eli yleinen taloustilanne vaikuttaa
sahkon kayton maaraan. Saa on myds suuressa roolissa Ruotsissa ja Norjassa, jotka tuot-
tavat paljon sdhkoa vesivoimalla. Runsaiden sateiden mydta sahko tuotetaan enemman ja
sen hinta laskee. Tuulen voimakkuus vaikuttaa tuulivoimaloiden kykyyn tuottaa sahkéa. Ko-
vat pakkaset talvella myds nostavat sahkdn hintaa, koska silloin kysyntd on suurempaa

sahkolammitteisissa asunnoissa. (Vare 2023.)

Vahaisen kulutuksen aikaan sdhkda voidaan tuottaa edullisesti perusvoimalaitoksissa, jol-
loin markkinahintakin jaa matalaksi. Korkean kulutuksen aikaan tarvitaan lisaksi kayttokus-
tannuksiltaan kalliimpia voimaloita apuun vastaamaan kysyntaan. Sahk6a myos tuodaan ja
viedaan naapurimaiden valilla, niin se vaikuttaa myods hintaan. Yleensa sahkd tuodaan
Ruotsista ja viedaan Viroon. Hinta voi nousta korkeammaksi myos siirtoyhteyksien ja voi-

maloiden huollon vuoksi. (Fingrid 2023a.)
2.1.2 Sahkodnsiirto

Sahkéa myyvat yhtiét kilpailevat koko Suomen markkinoilla, kun taas sahkonsiirrosta vas-
taa aina paikallinen sahkdverkkoyhtid, jolla on omalla alueellaan monopoli. Se omistaa ky-
seisen alueen sahkon jakeluverkon. Kaytanndssa sahkodverkkoyhtio on se toimija, joka siir-
tda sahkon asiakkaan kotiin ja yllapitda sahkoverkon toimintaa. Sahkénsiirtoon kuuluu pe-
rusmaksu (€/kk) ja kulutusmaksu (snt/kWh). Asiakas voi myds vaikuttaa omalla kulutuksel-

laan siirtomaksujen suuruuteen. (Helen 2023; Summarum 2023b.)

Kuluttaja ei voi kilpailuttaa sédhkonsiirtoa. Energiavirasto valvoo sahkoéverkkopalvelujen hin-
tojen kohtuullisuutta neljan vuoden mittaisissa jaksoissa. Siirtojen osalta on asetettu korko-
katto, jonka takia sdhkonsiirron hintoja ei voi nostaa yli 15 prosenttia edeltavan 12 kuukau-

den aikana kerattyihin siirtomaksuihin verrattuna. (Energiavirasto a.)

Suurin osa Suomessa kaytetysta sdhkoésta siirtyy kantaverkon avulla tuotannosta kulutuk-
seen. Fingrid Oy vastaa Suomen kantaverkon yllapidosta ja kehittdmisesta ja se on Suo-
men valtion omistama yhtid. Lisdksi Fingridin vastuulla ovat siirtoyhteydet naapurimaihin.
Kantaverkko on koko Suomen kattavat suurjanniteverkko, jonka avulla siirretdan sahkoa
voimalaitoksilta alueellisille sahkdverkoille ja suurille teollisuuslaitoksille. Fingridin alaisista
jakeluverkoista vastaa noin 80 sahkdverkkoyhtiéta ja naistéa suurimpia on Caruna Oy, Ele-
nia Verkko Oyj ja Helen Sahkdverkko Oy. (Fingrid 2023b; Sahkdvertailu.fi 2023.)



2.1.3 Sahkovero

Suomessa sahkoveroa peritaan kulutuksen mukaan ja se maksetaan osana sahkonsiirto-
laskua. Kotitaloudet kuuluvat korkeampaan sahkéveroluokkaan | yhdessa maa- ja metsa-
talouden seka palveluyritysten kanssa. Verot voivat olla jopa yli puolet sahkdlammittajan
siirtolaskusta. Teollisuus, kaivostoiminta, louhinta ja ammattimainen kasvihuoneviljely kuu-

luvat edullisempaan sahkoéveroluokkaan Il. (Vesa 2021.)

Sahkoéveroluokassa | vero on yhteensa 2,253 senttia kilowattitunnilta. Se koostuu energia-
verosta 2,24 senttia kilowattitunti ja huoltovarmuusmaksusta 0,013 senttia kilowattitunti. Ve-
roluokassa Il energiaveron osuus on 0,05 snt/kWh ja huoltovarmuusmaksun osuus on
0,013 snt/kWh. Yhteensa veroluokan Il sahkdvero on 0,063 senttia kilowattitunnilta. (Vero-
hallinto 2023.)

Sahkdéveron lisdksi arvonlisdveroa maksetaan sdhkdsta hinnan perusteella. Arvonlisavero
lasketaan sahkon arvonlisaverottomasta hinnasta, johon kuuluu sdhkdenergia, sahkonsiirto
sekd sahkovero. Huomioitavaa on se, ettd arvonlisdveroa maksetaan myds sahkdveron
osuudesta eli talldin syntyy tuplaverotusta. Arvonlisdveroa maksetaan 24 prosentin alv-kan-

nan mukaan. (Taloustaito 2022.)

Sanna Marinin hallitus paatti laskea sahkdenergian arvonlisaveroa valiaikaisesti joulu-
kuusta 2022 aina huhtikuun 2023 loppuun saakka. Alennettu 10 % arvonlisdverokanta koski
vain sahkoenergian myyntia, eika esimerkiksi sdhkonsiirtoa. Toukokuusta 2023 Iahtien ar-
vonlisaverokanta jatkui normaalisti 24 prosentissa sahkdenergian osalta. Sahkdn ALV-alen-
nuksen taustalla oli tukea kotitalouksia kohonneiden sahkdlaskujen vuoksi. (Nurmijarven
sahko 2023; Vaisanen 2023.)

2.2 Kotitalouksien sahkonkulutus

Suomessa sahkoénkulutus pienentyi yhteensa 5,4 terawattitunnin verran vuonna 2022.
Energiateollisuus ry:n toimitusjohtaja Jukka Leskelan mukaan energiansaastékampanja oli
onnistunut, mutta sen vaikutusta on vaikea arvioida. Sahkén kaytté kuluttajien osalta va-
hentyi merkittavasti ja kuluttajien tietoisuus sahkonkulutuksesta lisdantyi huomattavasti.
Sahkoa kaytettiin noin 82 terawattitunnin verran koko Suomessa vuonna 2022. Teollisuu-
den osuus Suomen sahkdnkulutuksesta oli Iahes 45 prosenttia. Muun kuin teollisuuskayt-
t66n menevan sahkon kulutus laski 8-10 prosenttia edeltdvaan vuoteen verrattuna. (MTV
Uutiset 2023.) Sahkon kokonaiskulutus Suomessa vuonna 2022 on nahtavissa taulukossa
1.



Sahkon kokonaiskulutus | GWh (gigawattituntia) %
Teollisuus ja rakentaminen | 36 341 445
Kotitaloudet ja maatalous 24 307 29,7
Palvelut ja julkinen kulutus | 17 825 21,8
Siirto- ja jakeluhaviot 3 241 4,0
Yhteensa 81714 100

Taulukko 1. Sahkon hankinta ja kokonaiskulutus 2022 (mukailtu Tilastokeskus 2023)

Sahkolla lampidvan omakotitalon sdhkoélaskusta jopa puolet voi kulua lammitykseen, kirjoit-
taa Laine (2023). Talvikuukausina sahkdnkulutus omakotitaloissa voi olla 2000-4000 kWh
talon koosta tai lammitystavasta johtuen. Omakotitalojen vuosittainen sahkoénkulutus on
noin 20 000—25 000 kWh. Sahkdnkulutukseen omakotitaloissa vaikuttaa paaasiassa eris-
tysten taso, ulkolampdtila, asunnon koko ja kuuman veden kulutus. Keskimaarainen sah-
konkulutus neliometria kohti omakotitaloissa oli noin 150 kWh vuonna 2021. Lammitys si-
saltyy yleensa vuokraan kaukolammitetyissa vuokra-asunnoissa. Vuokralainen vastaa sil-
loin vain omasta kayttosahkostaan, eika lammitykseen kulu valttamatta sahkoa ollenkaan.
Keskimaaraista pienemmassa kerrostaloasunnossa vuosittainen kulutus on 2 000 kWh ja

isommassa asunnossa 5 000 kWh.

Kotien energiatehokkuus on parantunut, mutta sdhkdnkulutus on kasvanut, toteaa Pdntinen
(2015). Suurin kulutusta nostava laite on sdhkokiuas, jonka energiatehokkuus ei ole paran-
tunut. Usein kiukaat ovat myds tehoiltaan aivan ylimitoitettuja. Keittidissa induktioliedet ovat
erittdin energiatehokkaita. Liesia tai uunia kaytetdan koko ajan vahemman, koska kotona
kaytetdan einesruokaa tai syddaan ulkona aiempaa enemman. Valaistus vie yha vahem-
man sahkda nykyaan. Energiasyopot hehkulamput on korvattu energiansaastélampuilla.
MyoOs nykyiset televisiot vievat aiempaa vahemman sahkda kuin aiemmat putkitelevisiot.
Poytatietokoneiden sijaan nykyaan talouksista 16ytyy kannettavia tietokoneita ja tabletteja,

joiden sahkon kulutus on selkeasti pienempaa kuin pdytakoneilla.
2.3 Sahkokuluissa sdastaminen

Sahkoa saastaessa voi monella pienella toimenpiteella tehda suurenkin saaston. Yksi toi-
menpide ei viela valttdmatta tuo suuria muutoksia omaan sahkoélaskuun. Esimerkiksi turhat
sahkdlaitteet ja valaisimet kannattaa sammuttaa, jos ei niitd kayta. Viihdelaitteiden valmius-

tila kuluttaa sdhkda, vaikka ne olisivat pois paaltd. Kytkimelld varustetulla jatkojohdolla



voidaan katevasti sulkea valmiustilat laitteilta silloin, kun ne eivat ole kaytdssa. Valaistus ei
ole enaa nykyaan merkittavassa roolissa kotitalouksien sahkdn kulutuksen osalta. Energia-
tehokkaat energiansaasto- ja ledilamput ovat korvanneet hehkulamput. (Ekosahké 2023b;
Tuominen 2022.)

Vanhat sahkolaitteet voivat olla suuria sahkdsyoppdja ja ne voidaan korvata uudemmilla ja
energiatehokkaammilla laitteilla. Jadkaappi ja pakastin kannattaa sulattaa saanndllisesti.
Niiden seiniin kertyy jadkerros, joka heikentaa laitteiden toimintaa ja nostaa sahkonkulu-
tusta. (Tuominen 2022.) Uuni ja liesi kayttaa paljon sahkoa. Niiden sijaan voi hyodyntaa

vedenkeitinta, mikroa ja airfryeria mahdollisuuksien mukaan. (Hehku Energia 2023.)

Lammitys kuluttaa sahkoa paljon, jos asunto on sahkolammitteinen. Huoneiden Iampdtilaa
laskemalla voi pienentaa sahkokuluja tehokkaasti. Erityisesti varastojen ja autotallin lampo-
tila voi olla oleskelutiloja selkeasti matalampi. (Hehku Energia 2023.) Ikkunoiden tiivistykset
on hyva tarkistaa parin vuoden valein. Koneellista iimanvaihtoa voi saataa myds pienem-
malle. liImaldampépumppua voi kayttaa tukemaan muita ldAmmitysmuotoja. Sen suurin hyoty

saavutetaan sahkolammitetyissa pientaloissa. (Ekosahko 2023b.)

Lattialammitys kuluttaa paljon sahkda. Markatiloissa sen tehtava on kuivattaa ja haihduttaa
kosteutta pois, joten sita ei voi kokonaan sulkea. Lammitysta voi kuitenkin laskea niin, etta
lattialammitys tuntuu haalealta eikd kuumalta. Tarkeaa on myos pitaa kylpyhuoneen ovi

suljettuna, jotta 1ampd ei karkaa muualle asuntoon. (Hehku Energia 2023.)

Myés lammin vesi on merkittava kuluera sdhkén osalta. Suihkuaikaa voi lyhentaa ja veden
juoksutusta valttaa silloin, kun laittaa saippuaa tai shampoota. Astioiden kasinpesu kuluttaa
[Amminta vettd enemman kuin koneella peseminen. Pyykinpesu- ja astianpesukoneissa on
mahdollisuus hyédyntaa pikaohjelmia tai alemman lampdtilan asetuksia. Myds vajaiden ko-

neellisten turhaa pyorittamista tulisi valttda. (Hehku Energia 2023; Tuominen 2022.)

Saunomisen vahentaminen on hyva keino pienentaa sahkoélaskua. Saunassa kannattaa
kayda heti, eika pitaa sita turhaan paalla. Myds saunomisen lopussa voi kiukaan sammuttaa
ja hyddyntaa jalkilampoa viimeisten 10ylyjen osalta. (Hehku Energia 2023.) Kiuas voi per-
hekaytossa kuluttaa noin 1 000 kWh vuodessa. Yhden tunnin saunomisessa voi kulua 8
kWh sahkoa. Sen hinnaksi tulee noin euro silloin, kun sdhkon hinta on 12 snt/kWh.
(Ekosahko 2023b.)

2.4 Sahkoenergian hintakehitys

Suomessa 2000-luvulla sahkdenergian hinnan on totuttu olevan 4-6 senttia kilowattitunnilta

ilman siirtomaksua. Vuoden 2022 aikana sahko kuitenkin kallistui moninkertaisesti.



Taustalla on monta tekijaa, jotka vaikuttivat sdhkon kallistumiseen. Naita olivat erityisesti
Oljyn ja kaasun korkea hinta koronapandemian jalkeisen lisdantyneen kysynnan myéta seka
venalaisen kaasun ja 6ljyn tuonnin vaheneminen Eurooppaan Ukrainan sodan takia. (Sijoit-
taja.fi 2023.) Venalaisen kaasun saamisen heikentyminen on yksi merkittavimmista syista
sahkomarkkinoiden epavarmuuteen. Eurooppa on ollut pitkalti riippuvainen venalaisesta
kaasusta ja 6ljysta. Keski-Euroopan energiamarkkinoilla tapahtuvat muutokset vaikuttavat
myds Suomessa, koska sahkémarkkinat ovat Euroopassa hyvin kytkdksissa eri maiden va-
lilla. (Oomi 2023.) Seuraavassa kuviossa on kuvattuna porssisahkon keskihinnan kehitys

Suomessa vuosina 2018-2022.

PORSSISAHKON KESKIHINTA VUOSINA 2018-
2022 (SNT/KWH)

e P5rssisahkon keskihinta vuosina 2018-2022 (snt/kWh)

Kuvio 1. Pdrssisahkdn keskihinta (mukailtu Sahkén kilpailutus.fi 2023)

Uusi Olkiluoto 3 ydinvoimala kasvattaa merkittavasti sahkdntuotantoa Suomessa. Se vas-
taa yli 10 prosentista koko sahkontuotantokapasiteetista. Se vahentaa tarvetta tuoda séahkd
Suomeen muista maista ja toisaalta se voi kasvattaa sahkon vientia erityisesti Viroon. Olki-
luoto 3:n sahkdntuotantokapasiteetti on taydella teholla noin 1 600 MW. (Fingrid 2021.)
Lehtilan (2023) mukaan Olkiluodon kolmosreaktoriin kiinnittyy huomio jatkuvasti sen suuren
vaikutuksen myo6ta. Vika on keskeyttanyt sdhkéntuotannon kokonaan Olkiluoto 3:ssa kaksi
kertaa marraskuussa 2023. Teollisuuden Voiman (TVO) viestintapaallikké Johanna Aho
kertoo, etta uuden laitoksen toiminnassa voi tulla viela hairidita tai vikatilanteita, mutta toi-

mintavarmuus kasvaa ajan myo6ta.

Energiakriisin aikana 36% suomalaisista koki sahkdlaskujensa kasvaneen, selviaa Ver-

taaEnsin.fi teettdmastd kyselytutkimuksesta. Vastaajista 25% koki sahkdlaskujen



kasvaneen jonkin verran. 34%:n mielestd sahkon hinta ei ollut muuttunut tai oli laskenut.
Hinnan nousu nakyi kaikissa asumismuodoissa ja eniten se vaikutti 50-59 vuotiaisiin suo-
malaisiin. Kyselytutkimuksessa yli 60% vastaajista koki sdhkdn hinnan nousseen viimeisen
12 kuukauden aikana. Kyselyyn vastasi yhteensa 1050 suomalaista ja kysely toteutettiin
YouGov Finlandin kuluttajapaneelissa 6.3.2023-10.3.2023. (STT Info 2023.) Kuviossa 2 on
suomalaisten kotitalouksien kokema muutos sahkodn hinnasta 12 kuukauden aikana Ver-

taaEnsin.fi teettamasta kyselytutkimuksesta.

Onko kuluttamasi sahkon hinta muuttunut 12kk aikana?

Sahkdn hinta on
noussut

huomattavasti
5.0%
Sahkdn hinta on

noussut jonkun

verran

Sahkin hinta ei
36.0% muuttunut tai

laski

34 0%
Ei ogannut

sanoa

25.0%

Kuvio 2. Koettu sahkdn hinnan muutos 12kk aikana (STT Info 2023)

Vuonna 2023 sahkon keskihinta Suomessa oli 7,02 senttia kilowattitunnilta (sisaltaen alv
24%). Sahkoyhtiot kayvat sahkofutuureilla kauppaa tulevista sahkdn hinnoista. Nain sah-
koyhtiot pyrkivat suojaamaan sahkon hinnan valmiiksi tulevaisuutta varten. Sahkofutuurit
ennustavat vuoden 2024 hintoja edellisvuotta korkeammaksi, mutta vuonna 2025 sahkon
keskihinta laskisi taas alemmalle tasolle. Tulevaan ennusteeseen vaikuttaa kylma tammi-
kuu, mutta sdhkdn hinnan odotetaan laskevan alle kymmeneen senttiin kilowattitunnilta ke-
vaan aikana. (Kilpamaki & Kirjonen 2024.) Kuviossa 3 on kuvattu Pohjoismaiden sahkon
hintakehitys vuosina 2013-2021.
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Pohjoismaiden sahkon hintakehitys (EUR/MWh)

Lahde: Nordpool Elspot, 15 péiviin liukuva keskiarvo
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e— SUOMEN alUehinta e Fortumille keskeisten alueiden hinta

Teoreettinen jarjestelmahinta

Kuvio 3. Pohjoismaiden sahkon hintakehitys (Tilastokeskus 2022.)
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3 Sahkosopimukset
3.1 Maaraaikainen sahkosopimus

Maaraaikainen sahkdsopimus on voimassa aina tietyn maaraajan. Se voi olla esimerkiksi
vuoden tai kaksi vuotta. Maaraaikainen sopimus paattyy, kun maaraaika umpeutuu tai asu-
kas muuttaa pois. Sopimuksessa sahkdn hinta pysyy samana koko sopimuskauden ajan,
eikd sitd voida muuttaa kesken sopimuskauden. (Virrankuluttaja.fi 2023; Kuluttajaliitto
2022.) Maaraaikainen sopimus on usein tarjolla edullisempaan hintaan uusille asiakkaille
(Kalajokilaakso 2023).

Maaraaikaisen sahkdsopimuksen irtisanominen voi olla hankalaa kirjoittaa Noponen (2023)
lltalehden artikkelissaan. Monet sahkoyhtiot ovat tarjonneet vahemman toistaiseksi voi-
massa olevia sopimuksia vuonna 2022, joten asiakkaat ovat joutuneet valitsemaan maara-
aikaisen ja porssisahkon valilla. Maaraaikainen sopimus sitoo seka sahkoyhtiota etta myos
asiakasta. Maaraaikaisen sopimuksen irtisanomisesta ennen maaraaikaisuuden taytty-

mista, taytyy maksaa sopimussakkoa. (Noponen 2023.)

Muuton vuoksi nykyisen maaraaikaisen sopimuksen voi kuitenkin irtisanoa. Jos maaraai-
kainen sahkdsopimus on yli kahden vuoden pituinen, se on irtisanottavissa kahden vuoden
jalkeen kuten toistaiseksi voimassa oleva sahkosopimus. Talldin kahden vuoden jalkeen

itisanomisaika on 14 vuorokautta. (Kuluttajaliitto 2022.)
3.2 Toistaiseksi voimassa oleva sahkdsopimus

Toistaiseksi voimassa oleva sahkésopimus on jatkuva. Silla ei ole paattymispaivaa. Sopi-
muksessa sahkon hinta saattaa nousta tai laskea suhdanteista riippuen. Sahkdyhtidilla on
kuitenkin velvoite ilmoittaa hinnanmuutoksista vahintdan kuukautta ennen. (Summarum
2023a.)

Maaraaikainen sopimus on yleensa edullisempi kuin toistaiseksi voimassa oleva. Tois-
taiseksi voimassa olevan sopimuksen etuna on, ettd sen voi irtisanoa 14 paivan irtisano-
misajalla koska vain. Se sopii tilanteisiin, kun ei tiedetd asumisen kestoa tai asukas on ai-

keissa muuttaa pois jonkun ajan kuluessa. (Summarum 2023a; Kuluttajaliitto 2022.)

Toistaiseksi voimassa oleva sahkdsopimus tarjoaa jonkinlaista ennustettavuutta hinnan
osalta, koska se pysyy kiintedna ainakin jonkin aikaa. Tyypillisesti sdhkdyhti6 tarkistaa tois-
taiseksi voimassa olevien sopimusten hintoja nelja kertaa vuodessa. Akilliset hinnanmuu-

tokset eivat ndy sopimuksissa kuin vasta viiveella. (Pitkdnen 2023.)
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3.3 Porssisahko

Pdrssisahkon hinta vaihtelee tunneittain ja paivittain jatkuvasti. Sen hinta maaraytyy yhtei-
sessa Pohjoismaisessa Nord Pool -sahkopodrssissa. Hintaan vaikuttaa sahkon tarjonta ja
kysynta markkinoilla. Tarjontapuolella ovat voimalaitokset, jotka tuottavat sahkoa. Sahko-
yhtiot ja suuret teollisuuslaitokset ostavat sahkoa nailta markkinoilta. Nord Poolissa kay-
daan kauppaa seuraavan paivan tuntihinnoista eli spot-hinnoista. (PKS 2023.) Pérssisah-

kdssa seuraavan paivan hinnat julkaistaan joka paiva noin klo 14 aikoihin (Pitkdnen 2023).

Pidemmalla aikavalilla porssisahkd on halvin vaihtoehto, jos pystyy omaa kulutustaan ajoit-
tamaan halvemmille tunneille. (Blomqvist 2023.) Pérssisahkésopimuksessa kuluttajan mak-
settavaksi tulee porssihinnan lisdksi myyjan perima marginaali ja verot. Sopimuksen voi
irtisanoa kahden viikon irtisanomisajalla, joten pdrssisahko ei ole maaraaikainen sopimus.
(Pitkanen 2023.)

Pitkasen (2022) mukaan pdrssisahkd sopii niille asiakkaille, jotka seuraavat sahkon hintaa
ja voivat ajoittaa omaa kulutustaan. Kayttéa pyritdan talldin ajoittamaan halvimmille tun-
neille tai voidaan varata sdhkoa, kun se on halvempaa. Porssisahkd ei ole paras vaihtoehto,
jos haluaa ennakoida omaa kuukausittaista sdhkoélaskuaan, koska hinta vaihtelee paljon.
Pdrssisahkon etuna, ettd voi hyddyntaa alhaisia markkinahintoja, mutta miinuspuolena on

mahdolliset korkeat hintapiikit sdhkon hinnassa (Kalajokilaakso 2023).
3.4 Pakettisahko

Pakettisdhkolla tarkoitetaan sellaista sdhkdsopimusta, jossa maksetaan kiinteaa kuukausi-
hintaa sahkon kaytosta. Pakettisdhkdsopimukseen kuuluu tietty maara sahkoa, jota voi
kayttaa kuukausittain sovittuun pakettihintaan. Jos sahkoa kaytetdan sovitun pakettimaaran

yli, niin siitd laskutetaan erikseen. (Halvinsdhkdsopimus.fi 2023.)

Kiinted pakettisdhko auttaa ennakoimaan omia sahkolaskuja, jos oma kulutus pysyy pake-
tin sovituissa rajoissa. Silloin kuukausimaksu on aina sama. Haasteena on |6ytaa oikean
kokoinen pakettiratkaisu omaan asuntoon. Liian pieni sahkdpaketti ylittdd sovitut paketin
rajat herkasti ja silloin joutuu maksamaan ylimaaraista. Toisaalta liian suuri sdhképaketti
aiheuttaa turhia kuluja sahkoélaskussa, jos kulutus pysyy selkeasti pienempana. (Fiksuku-
luttaja.fi 2023.)

Esimerkiksi Fortumilla on kaksi eri pakettiratkaisua tarjolla. Vakio S paketti sisaltaa 2 000
kWh/vuosi kulutusrajan hintaan 29 €/kk. Sellainen sopimus kay hyvin pieniin kerrostalo-

asuntoihin, joissa ei ole saunaa. Fortum Vakio M sopii vastaavasti keskisuuriin
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kerrostaloasuntoihin seka isompiin asuntoihin. Siina kulutusraja on 2 000 — 3 000 kWh ja
sen hinta on 44 €/kk. (Fortum 2023.)

3.5 Muut sahkodsopimukset

Yleissdhko nimitystd kaytetddn myds kiintedhintaisista sahkdsopimuksista, joita ovat esi-
merkiksi maaraaikaiset sahkosopimukset. Naiden lisaksi sahkoyhtidilla voi olla tarjota ai-
kasahkoa tai kausisahkoa. Aikasahko tunnetaan myds nimilla vuorokausisahko tai yosahko.
Aikasahkossa on eri kiintea hinta paivaaikaan ja yoaikaan, jolloin yolla olevat tunnit ovat
edullisempia. Yleensa paivahinta on kaytdssa klo 07-22 ja yohinta klo klo 22-07, mutta ai-
kajaotuksissa voi olla eroja eri sdhkoyhtididen valilla. Yésahkomittausta hyddynnetdan
usein rivi- ja omakotitaloissa, jotka kayttavat suoraa sahkdlammitysta. (Vattenfall 2023a;

Turku Energia.)

Kausisahkdssa hinnat on jaoteltu vuodenajan mukaan. Jako menee talvipaivaenergian ja
muun ajan energian mukaan. Talvipaivaenergiaa ovat yleensa arkipaivat maanantaista lau-
antaihin 1.11.-31.3. valilla klo 07-22, mutta eroavaisuuksia voi olla ajan maarittelyssa sah-
koyhtididen valilla. Taman myo6ta edullisempia ajankohtia kayttaa sahkoa ovat kesakausi ja
talviyot. Kausisahkolld on suosiota omakotitaloissa sekd vapaa-ajan asunnoissa. (Turku

Energia.)

Sahkésopimus voi myos hyddyntaa ekologisia sdhkéntuotannon tapoja. Ekologinen sahko-
sopimus kayttda uusiutuvia energiamuotoja, joita ovat esimerkiksi aurinko-, tuuli- ja vesi-
voima. Puuvoima, biomassa- ja jatteenpoltto nahdaan myods ekologisina vaihtoehtoina.
(Lumme Energia; Vattenfall 2023b.)

Ekologisempia ja vihredmpia vaihtoehtoja ovat EKO-ymparistomerkityt tuotteet sdhkdsopi-
muksissa. Niissa on pyritty minimoimaa haitalliset ymparist6- ja ilmastovaikutukset. Fossii-
lisia energianlahteitd tai ydinvoimaa ei ole kaytetty sahkdn tuottamiseksi. EKOenergia-
merkki voidaan myontaa tuulivoimaa, biopolttoaineita, vesivoimaa ja aurinkopaneeleita hyo-
dyntaville ja energiansaastda edistaville tuotteille. Asiakkaan nakdkulmasta on ymparisto-
teko valita ekologisempi sahkdsopimus. Kaantdpuolena on usein se, ettd EKO-merkityn
sahkon hinta on noin 1-2 % muita sdhkésopimuksia kalliimpi. Syy johtuu siita, ettd sahkon-
myyja maksaa ekosahkdsopimuksista Suomen Luonnonsuojeluliiton hallinnoimaan ilmas-

torahastoon pienen osan siita. (Vattenfall 2023b; Ekosahkd 2023a.)

Uusina sopimusmuotoina ovat tulleet myos niin sanotut hybridisahkosopimukset. Nama yh-
distavat kiintedhintaisen sahkdsopimuksen ja porssisahkdon ominaisuuksia. Siina tavallisen
sahkoélaskun loppusummaan tulee kulutusvaikutuslisa. Se voi olla positiivinen tai negatiivi-

nen riippuen omasta kulutuksesta. Jos kayttéa on paljon kalleimpien tuntien aikaan voi
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loppulasku kasvaa suuremaksi. Puolestaan kayttamalla sahkéa halvempina tunteina, saa

alennusta kulutusvaikutuslisan myota loppulaskuun. (Blomqvist 2023.)
3.6 Sahkdsopimusten kilpailuttaminen

Suomessa toimii noin 70 eri sahkoyhtiéta, joten sahkoyhtion valinta ei ole aina helppoa.
Kuluttajan vastuulla on valita sopiva sahkdyhtié sahkon tuotantotavan, hinnan, kayttajays-
tavallisyyden ja ekologisuuden perusteella. Yleensa hinta on juuri se syy kilpailuttaa sahko-

sopimus ja l0ytaa se kaikkein edullisin omaan talouteen. (Muuttaminen.fi.)

Kilpailuttamisen positiivisia puolia on se, etta siind saastaa rahaa. Lisaksi se tarjoaa eri
vaihtoehtoja ja joustavuutta sopimuksen valintaan. Jos ymparistdasiat ovat tarkeita, niin ne
voi huomioida uutta sahkésopimusta tehdessa. Silloin voi valita ekologisen sahkdsopimuk-
sen. Kilpailuttaessa sahkoyhtiot eroavat myos asiakaspalvelun laadun suhteen ja nain asia-
kas voi valita sellaisista vaihtoehdoista, jotka tarjoavat hyvaa asiakaspalvelua. Useimmat
maaraaikaiset sahkdsopimukset ovat kestoltaan vuoden tai kaksi vuotta. Tasta johtuen
maaraaikaisuuden paattyessa asiakas voi aina kilpailuttaa sahkdsopimuksen ja 16ytaa aina

itselleen edullisimman ja miellyttdvimman vaihtoehdon. (Enontekion Sanomat 2023.)

Paras hetki kilpailuttaa sdhkdsopimus on muuton yhteydessa. Silloin kuitenkin taytyy siirtda
sahkdsopimus uuteen asuntoon ja irtisanoa vanhan asunnon sopimus. Uusi sdhkdsopimus
kannattaa solmia ajoissa mielelldan kaksi viikkoa ennen muuttoa. Kerrostalosta omakotita-
loon muuttaessa kannattaa olla erityisen huolellinen sahkdsopimusta kilpailuttaessa, koska

omakotitalossa kulutus nousee merkittavasti. (Muuttaminen.fi.)

Annalan (2015, 57) mukaan sahkodsopimuksen vaihtamiseen vaikuttaa siind saastettavan
rahan maara. Saaston tulee kuitenkin olla merkittava, jotta kotitaloudet vaihtavat sdhkoyh-
tiéta. Vuosina 2009-2010 tarjoushinnat olivat usein yli 20% halvempia kuin kotitalouksien
silloiset omat sahkdésopimukset. Alle 10 000 kilowattituntia kuluttavissa kotitalouksissa vaih-
toaste oli alle 10% naina vuosina. Suuremmissa kotitalouksissa vaihtoaste oli 11% ja talldin

kyse oli noin 250€ vuosittaisesta saastosta.

Porssisahkon suosio on kasvanut Nordic Green Energyn Taloustutkimuksella teettdman
kyselyn perusteella vuoden 2023 aikana. Tutkimuksen mukaan 29 prosentilla suomalaisista
on porssisdhkodsopimus. Vuoden 2022 lopussa porssisahko oli kaytdssa 14 prosentilla suo-
malaisista kotitalouksista. Fingrid on myos arvioinut porssisahkon suosion nousseen sa-
maan tapaan, koska Fingridin sahkdn hintaa seuraavan Tuntihinta-sovelluksen suosio on
l[&hes tuplaantunut. Taloustutkimuksen tekeman tutkimuksen mukaan kiinteahintaisia sopi-
muksia kaytti 57 prosenttia kotitalouksista, kun vuonna 2022 tama luku oli 86 prosenttia.
(Pietarinen 2023.)
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4 Tutkimus

4.1 Toteutus

Tutkimuksen tavoitteena on tutkia, kuinka kiinnostuneita ja tietoisia opiskelijat ovat sahkon
hinnasta ja omista sahkdmenoistaan. Tutkimuksessa kaytetaan kvantitatiivista tutkimusme-
netelmaa. Nain saadaan tarpeeksi numeerista tietoa tutkimusta varten ja kattava otos vas-
tauksia, joita voidaan yleistdd koskemaan suurempaa joukkoa. Opinnaytetydn tutkimus tar-

joaa yleishyodyllista tietoa ajankohtaisesta aiheesta.
Opinnaytetyon tutkimuskysymys on:

Kuinka kiinnostuneita ja tietoisia opiskelijat ovat sdhkdn hinnasta ja omista sahkémenois-
taan?

Alatutkimuskysymyksia ovat:

Milla keinoilla opiskelijat ovat vahentaneet sahkén kulutustaan?
Millaisia sahkdsopimuksia opiskelijatalouksissa on?

Mika merkitys sahkokuluilla on kaytettavissa oleviin tuloihin nahden?

Heikkilan (2014, 15) mukaan kvantitatiivinen tutkimus tunnetaan myds maarallisena tai ti-
lastollisena tutkimuksena. Tata tutkimusmenetelmaa kaytetdan lukumaaria ja prosentti-
osuuksia hyddyntavissa tutkimuksissa. Aineistoa varten edellytetdan riittavan suurta otosta.
Aineistoa keratdan yleensa tutkimuslomakkeilla, joissa on valmiita vastausvaihtoehtoja.
Asioita kuvataan numeroilla ja tuloksia voidaan havainnollistaa taulukoilla ja kuvioilla. Tut-
kimuksen tuloksia voidaan yleistdad koskemaan laajempaa joukkoa tilastollisen paattelyn

avulla.

Tutkimusaineiston keraamiseen on tavanomaista kayttaa kyselylomaketta. Kysely voi olla
paperinen tai nykydan sahkdinen kysely. Sahkoisia kyselyn malleja ovat esimerkiksi sah-
kopostin kautta Iahetettava kyselylomake, verkkosivuilla oleva lomake tai sosiaalisessa me-

diassa jaettu kyselylomake. (Valli 2018, 81.)

Sahkdisten kyselyiden etu on niiden visuaalinen ominaisuus. Niiden ulkoasua pystyy muok-
kaamaan monipuoliseksi ja miellyttavaksi. Niihin voi liittda kuvia tai videoita kyselyn tueksi.
Toinen suuri etu verkkokyselyissa on niiden nopeus. Vastauslomakkeen palautus onnistuu
nopeasti, mutta kohderyhman saavutettavuus on haaste, joka taytyy ratkaista. Verkkoky-
selyjen etuna on myds niiden taloudellisuus. Kuluja ei juurikaan synny aineistoa keratessa.
(Valli 2018, 100.)
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4.2 Kyselylomake

Tutkimusta varten tehtiin kyselylomake Google Forms -tydkalulla (Liite 1). Lomaketta jaettiin
LAB ammattikorkeakoulun opiskelijoiden Viva Engage-kanavalla, jonka kautta ilmoitukset
menivat myos opiskelijoiden sahkoposteihin. Kyseisella opiskelijoille suunnatun tiedotuska-
navan kautta on tavoitettavissa noin 1 700 opiskelijaa kyselya varten. Tavoitteena oli kerata
50-100 vastausta kyselyyn. Kysely toteutettiin anonyymisti ainoastaan tata opinnaytetyota

varten, eika vastaajilta keratty henkilékohtaisia tietoja.

Suunnitteluty® kyselyn osalta tehtiin marraskuun 2023 aikana. Kyselya jaettiin marraskuun
lopusta joulukuun alkupuolelle. Lisaksi kysely laitettiin uudelleen jakoon aivan viela joulu-

kuun 2023 lopusta tammikuun alkuun, jotta saatiin tarvittava maara vastauksia.

Kyselylomake oli tarkoitus tehda yksinkertaiseksi ja lyhyeksi, jotta siihen olisi helppo ja no-
pea vastata. Taustakysymyksia oli kaksi, jotka koskivat opiskelijoiden asumista. Taustate-
kijoista haluttiin selvittda vastaajien asumismuoto ja kuinka monta asukasta samassa koti-
taloudessa asui. Taman jalkeen kyselyssa selvitettiin, millaisia sahkdsopimuksia opiskeli-
joilla oli ja miten opiskelijat ovat kilpailuttaneet tai vaihtaneet sdhkdsopimusta. Lisaksi sel-
vitettiin, miten opiskelijat ovat saastaneet sahkdmenoissaan ja millainen merkitys sahko-
menoilla on heidan kaytettavissa oleviin tuloihin ndhden. Aivan lopuksi paneuduttiin varsi-
naiseen paatutkimuskysymykseen ja kysyttiin, kuinka kiinnostuneita ja tietoisia opiskelijat
ovat sdhkon hinnasta ja omista sahkdmenoistaan. Kyselyssa annettiin mahdollisuus mo-
nessa kysymyksessa vastata "muu vaihtoehto”, jos sopivaa vastausvaihtoehtoa ei ollut. Ky-

selyn loppuun muodostettiin palauteosio, jossa sai vapaasti antaa palautetta kyselysta.
4.3 Tutkimustulokset

Kyselyyn kertyi yhteensa 56 vastausta, joka ylittdd asetetun ennakkoon vahimmaistavoit-
teen. Tavoite oli kerata 50-100 vastausta LAB-ammattikorkeakoulun opiskelijoilta. Ajan-
kohta kyselylle ei ollut paras mahdollinen johtuen opiskelijoiden joululomista ja valille sattu-
vista pyhapaivista, joten tasta syysta kyselya oli tarkeda jakaa uudestaan viela aivan joulu-

kuun lopussa.

Kyselyyn vastanneista opiskelijoista yli puolet asui kerrostaloasunnossa. Neljannes vastaa-
jista asui omakotitalossa. Rivitalossa ja paritalossa asuvia opiskelijoita oli myos kyselyyn
osallistuneiden joukossa. Nuoremmat opiskelijat, jotka asuvat omillaan, asuvat todennakoi-
sesti pienemmissa asuinnoissa vuokralla. Vastaajien joukossa voi olla myos aikuisopiskeli-
joita, joilla on jo perhetta ja asumismuotona on omakotitalo. Kuviosta 4 nahdaan eri asu-

mismuotojen suosio vastanneiden opiskelijoiden kesken.
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Taustakysymykset

Asumismuoto?
56 vastausta

@ Omakotitalo
@ Kerrostalo

) Rivitalo

@ Paritalo

Kuvio 4. Asumismuoto

Suurin osa opiskelijoista asui yhden tai kahden hengen talouksissa, kuten kuviosta 5 nah-
daan. Noin kolmannes vastaajista asui kolmen hengen tai suuremmissa kotitalouksissa.
Vastauksia tuli tdhan kysymykseen hyvin monipuolisesti. Nuoremmat omillaan asuvat opis-
kelijat todennakoisesti asuvat enemman yksin tai kumppanin kanssa. Osa nuoremmista
opiskelijoista voi asua myds viela vanhempiensa luona. Vastaajien joukossa on myo6s suu-

rempia kotitalouksia.

Montako ihmistd asuu samassa taloudessa?
56 vastausta

o1
®:2
®3
@4
®5

@ 6 tai enemman

Kuvio 5. Kotitalouden koko
Sahkésopimukset

Seuraavaksi kysyttiin, millainen sahkdsopimus opiskelijoilla taloudessaan on. Kuviosta 6
nahdaan porssisahkon suosio talla hetkella. Sen suosio on linjassa Nordic Green Energyn
Taloustutkimuksella teettaman kyselyn kanssa, etta pérssisahkdn suosio on kasvanut (Pie-

tarinen 2023). Porssisahko oli kaytdssa 57,1 prosentilla vastaajista. Maaraaikainen kiintea



18

sahkdsopimus lI0ytyi 33,9 prosentilla kotitalouksista. Toistaiseksi voimassa oleva kiintea so-
pimus kerasi myos vastauksia. Tassa kysymyksessa oli mahdollista vastata my6s muu kuin
joku valmiiksi annetuista vaihtoehdoista. Yhdella vastaajalla sdhké kuului osana vuokraa
(kiintea kuukausimaksu). Hybridi- tai pakettisahkdsopimukset eivat keranneet suosiota vas-

taajien keskuudessa.

Millainen sahkdsopimus taloudessanne on?
56 vastausta

@ Méaaraaikainen Kiinted sahkdsopimus

@ Toistaiseksi voimassa oleva kiintea
séhkoésopimus

@ Pdrssisdhko

@ Hybridi séhkdésopimus

@ Pakettisahkd

@ En osaa sanoa

@ Kiinted kuukausimaksu

Kuvio 6. Sahkosopimustyypit

Opiskelijoilta kysyttiin sdhkésopimusten kilpailuttamisesta (Kuvio 7). Noin kaksi kolmasosaa
(66,1%) on kilpailuttanut sahkdsopimuksen viimeisen kahden vuoden aikana. Kolmasosa

vastaajista (33,9%) ei ollut kilpailuttanut sdhkdsopimusta.

Oletko kilpailuttanut sahkosopimusta viimeisen kahden vuoden aikana?
56 vastausta

@ Kylla
®E

En osaa sanoa

Kuvio 7. Sahkdsopimuksen kilpailuttaminen

Lisaksi vastaajilta kysyttiin, miten he ovat vaihtaneet sopimusta porssisahkon ja kiinteahin-
taisen sahkdsopimuksen valilla vimeisen kahden vuoden aikana. Kysymykseen ei ollut pa-
kollista vastata tai tahan voi vastata myos esimerkiksi molemmat vaihtoehdot. Yhteensa
vastauksia tahan kysymykseen kertyi 37. Kysymykseen vastaajista yli 90 prosenttia oli
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vaihtanut kiintedhintaisesta porssisahkddn viimeisen kahden vuoden aikana. Vastaavasti
yli 11 prosenttia oli vaihtanut porssisahkdsta kiintedhintaiseen sopimukseen. Tasta kysy-
myksesta ei voi suurempia johtopaatoksia tehda, koska kysymykseen vastaaja on esimer-
kiksi voinut vaihtaa sopimuksia edestakaisin eri sopimustyyppien valilla viimeisen kahden
vuoden aikana, eika tahan kysymykseen ollut mydskaan pakollista vastata. Kuitenkin trendi

on selva, ettd porssisahkon suosio on ollut nousussa viime vuosina (Kuvio 8).

Oletko vaihtanut sdhkdsopimusta pdrssiséhkon ja kiintedhintaisen sopimuksen valilld viimeisen

kahden vuoden aikana?
36 vastausta

Olen vaihtanut kiintedhintaisesta

0,
sopimuksesta porssisahkdon 3361.7%)

Qlen vaihtanut porssisdhkosta
kiintedhintaiseen 4 (11,1 %)
sahkdsopimukseen

Kuvio 8. Kiintedhintainen sahkdsopimus ja porssisahkdsopimus
Sahkokuluissa saastaminen

Vastaajilta kysyttiin saastavatké he sahkokuluissaan tietoisesti. 83,9% kyselyyn osallistu-
neista vastasi "kylla”. 12,5% ei saasta sahkokuluissa tietoisesti. Muutama vastaaja ei osan-
nut sanoa omasta sahkonsaastamisestaan. Tassa kysymyksessa olisi voinut paremmin mi-
tata sahkdkuluissa saastamista asteikolla 1-5, jotta saadaan tarkempia tuloksia. Kuitenkin
suurin osa vastaajista saastdd omissa sahkokuluissaan tietoisesti. Kuviossa 9 nakyy,

kuinka opiskelijat saastavat sahkokuluissaan tietoisesti.



20

Saastatko sahkokuluissa tietoisesti?
56 vastausta

® Kyla
®En

En osaa sanoa

Kuvio 9. Sahkokuluissa saastaminen

Seuraavassa kysymyksessa kysyttiin erilaisia sdhkdnsaastokeinoja (Taulukko 2). Erilaisia
vastausvaihtoehtoja oli useampia, jotka pohjautuvat viitekehyksessa esiin tulleisiin yleisiin
sahkonsaastdkeinoihin. Vastausvaihtoehtoja taytyi silti rajoittaa, ettei niita kerry liikaa. Li-
saksi tassa pystyi vastaamaan muun vaihtoehdon kuin etukateen annetut vastausvaihtoeh-
dot.

Milla tavoin olet sadstinyt sihkoéa viimeisen kahden vuoden aikana? Vastauksia %
Olen laskenut huoneiden lampdtilaa 16 28,57 %
Suljen viihdelaitteet kokonaan, kun en niita kayta 29 51,79%
Olen hankkinut uudempia ja energiatehokkaampia kodinkoneita 8 1429%
Sulatan jadkaapin ja pakastimen saannollisesti 7 12,50%
Markatiloissa pienennan lattialammitysta 21 37,50%
Astianpesukoneessa hyddynnan pika- tai ekopesuohjelmia 29 51,79%
Kaytan suihkussa vahemman aikaa 26 46,43 %
Saunon vahemman tai kdytan saunomiseen vihemman aikaa 15 26,79%
Olen uusinut ikkunoiden tai ovien tiivisteet 4 7,14 %
Pesen pyykit matalammassa lampétilassa 15 26,79%
Hyddynnéan ilmalampdpumppua lammityksessa tai viilennyksessa 8 1429%
Seuraan sahkon hintaa ja ajoitan kayttoa halvemmille tunneille 11 19,64 %
Sammutan valot huoneista, joita en kayta 4 7,14 %
Kodin lamput on vaihdettu led- tai energiansaastdlamppuihin 2 3,57 %
Vaihdoin edullisempaan sdhkdsopimukseen 1 1,79%
Lammitan takkaa 2 3,57 %
Kaytan hellaa tai leivinuunia ruoanlaitossa 2 3,57 %
Lataan sahkolaitteita muualla kuin kotona 1 1,79 %
Muutin ruokavaliota ja en tarvitse jadkaappia 1 1,79 %
Teen useamman uuniruoan kerralla 1 1,79 %

Taulukko 2. Sahkonsaastokeinot

Yli puolet vastaajista on saastanyt sahkda sulkemalla kayttdamattomat sahkolaitteet koko-

naan ja hyédyntamalla pika- tai ekopesuohjelmia astianpesukoneessa. Suuri suosio on ollut
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myos suihkuajan vahentamisella ja lattialammityksen pienentdmisella markatiloissa. Reilu
neljannes vastaajista on myos laskenut huoneiden lampétilaa, saunonut vahemman tai pes-
syt pyykkia matalammassa lampétilassa saastaakseen sahkokuluissa. Vahemman suosit-
tuja sdastokeinoja oli uusien energiatehokkaiden kodinkoneiden hankkiminen, jadkaapin ja
pakastimen saanndllinen sulatus, iimalampdpumpun hyddyntadminen seka ikkunoiden tai

ovien tiivisteiden uusiminen.

Valmiiden vastausvaihtoehtojen liséksi kertyi hyvin myds muita sahkonsaastokeinoja. Reilu
19% vastaajista seurasi sdhkon hintaa ja ajoitti kulutusta edullisemmille tunneille. Talldin
osa vastaajista saattoi ladata sahkdautoa yolla tai pesta pyykkia, kun sahké oli halpaa. Va-
laistus ei ole suuri kuluerd sahkén suhteen, mutta osa vastaajista sanoi sammuttavansa
valot kayttamattomista huoneista tai oli vaihtanut kodin lamput energiaystavallisempiin
lamppuihin. Takan lammittdminen on myods tehokas saastokeino esimerkiksi omakotita-
loissa, jos sahkon hinta on korkealla. Pari opiskelijaa kertoi lammittavansa takkaa saas-
taakseen sahkda. Myos hellaa tai leivinuunia hyddynnetaan ruoanlaitossa kahden vastaa-

jan mukaan.

Tassa kysymyksessa olisi ollut parempi huomioida enemman vastausvaihtoehtoja. Valmii-
den vastausvaihtoehtojen lisaksi kertyi huomattavan suuri maara muita vastauksia. Erityi-
sesti kulutuksen ajoittaminen halvan sahkon aikaan, takan ja leivinuunin hyddyntaminen ja

valaistuksen huomioiminen nousivat esiin.
Sahkomenot

Opiskelijoilta kysyttiin, mikd merkitys sahkdmenoilla on kaytettavissa oleviin tuloihin nah-
den. Kysymysta varten oli asteikko 1-5 valilla (1 = ei lainkaan merkitysta, 5 = erittain suuri
merkitys). Vastauksista on huomattavissa, ettd sahkémenoilla oli jonkunlainen merkitys
kaytettavissa oleviin tuloihin ndhden. Suuri osa vastaajista arvioi sdhkdmenojen taloudelli-
sen merkityksen valilld 2-4. Noin kolmasosan mielestd sahkémenoilla oli suuri tai erittain
suuri merkitys kaytettavissa oleviin tuloihin ndhden. Keskiarvoksi silloin valilla 1-5 muodos-
tuu 3,1. Kuviossa 10 on ndhtavissd sahkdmenojen merkitys kaytettavissa oleviin tuloihin

nahden.
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Millainen merkitys sahkdmenoilla on kaytettavissa oleviin tuloihin ndhden?
56 vastausta

30

24 (42,9 %)

15 (26,8 %)

13 (23,2 %)

3(5,4 %)

Kuvio 10. Sahkémenojen merkitys kaytettavissa oleviin tuloihin nahden

Yli 50% vastaajista arvioi sahkolaskujensa kasvaneen viimeisen kahden vuoden aikana
(Kuvio 11). Noin kolmasosan mielesta sahkodlaskut ovat pysyneet samalla tasolla ja 10%:n
mielestd sahkdlaskut ovat pienentyneet. VertaaEnsin.fi tekeman kyselyn perusteella yli
60% vastaajista arvioi sdhkdmenojensa nousseen (STT Info 2023). Se kysely on tehty maa-
liskuussa 2023, mutta tulokset ovat tdman opinnaytetydn tutkimuksen kanssa verrattain sa-

mankaltaiset.

Miten sahkolaskusi ovat muuttuneet viimeisen kahden vuoden aikana?
56 vastausta

@ Pienentyneet

@ Pysyneet samalla tasolla
@ Kasvaneet

@ En osaa sanoa

F iAo
21,07 b

Kuvio 11. Sahkolaskujen kehitys viimeisen kahden vuoden aikana

83,9 prosenttia opiskelijoista on tullut tietoisemmaksi tarkemmaksi omista sdhkémenois-
taan viimeisen kahden vuoden aikana. 16,1 prosenttia vastaajista ei ole tullut omasta mie-
lestaan tietoisemmaksi tai tarkemmaksi omista sahkdmenoistaan. Koko tutkimuksen osalta

vastaajat ovat mielestdan tarkempia ja kiinnostuneempia sahkémenoista, kun sdhkémenot
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ja muut asumisen menot ovat kohonneet. Kuviossa 12 kuvataan kuinka tietoiseksi tai tar-

kaksi opiskelijat ovat tulleet sahkdmenoistaan viimeisen kahden vuoden aikana.

Oletko tullut tietoisemmaksi tai tarkemmaksi omista séhkomenoistasi viimeisen kahden vuoden

aikana?
56 vastausta

® Kyl
@ Ei

@ En osaa sanoa

Kuvio 12. Tietoisuus omista sahkomenoista

Suurin osa vastaajista oli selkeasti kiinnostuneita sdhkén hinnasta. Vastauksia mitattiin as-
teikolla 1-5 (1 = en lainkaan kiinnostunut, 5 = erittain kiinnostunut). Vastausvaihtoehdot 4 ja
5 kerasivat eniten vastauksia. Lahes puolet arvioi itsensa kiinnostuneeksi sahkon hinnasta
ja yli 20% arvioi itsensa erittain kiinnostuneeksi. Vastausvaihtoehto 3 kerasi myos 17,9%
vastaajia, jotka ovat jonkun verran kiinnostuneita sahkon hinnasta. Keskiarvoksi muodostuu
noin 3,7 (valilld 1-5) tulosta analysoitaessa. Kuviossa 13 tarkastellaan opiskelijoiden Kiin-

nostusta sahkon hinnasta.

Kuinka kiinnostunut olet sahkon hinnasta?
56 vastausta

30

27 (48,2 %)

20

10 12 (21,4 %)

10 (17,9 %)

4 (7,1 %)

3 (5.4 %)

Kuvio 13. Opiskelijoiden kiinnostus sahkdn hinnasta
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Kyselyyn pystyi jattdmaan palautetta lopuksi. Aihetta kehuttiin hyvaksi seka kyselya ajan-
kohtaiseksi ja kivaksi. Myds kehittavaa palautetta tuli, etta laadullista tutkimusmenetelmaa
voisi hyddyntaa tutkimuksessa, ettei jaataisi pelkastaan maarallisen datan varaan. Kyse-
lyssa olisi voinut my6s huomioida paremmin joitakin vastausvaihtoehtoja, koska esimerkiksi

joillakin opiskelijoilla sdhkd voi kuulua vuokraan.
4.4 Johtopaatokset

Opinnaytetyon varsinainen tutkimuskysymys oli ” Kuinka kiinnostuneita ja tietoisia opiskeli-
jat ovat sahkon hinnasta ja omista sdhkomenoistaan”. Tutkimuskysymys on kaksiosainen
ja siind kasitelldan kiinnostusta sahkon hintaan seka tietoisuutta omista sadhkdmenoista.
Tuloksista selviaa, etta suurin osa opiskelijoista oli selkeasti kiinnostunut sdhkon hinnasta.
Asteikolla 1-5 keskiarvoksi muodostui 3,7. Hyvin pientd osaa vastaajista sahkon hinta ei
kiinnostanut lainkaan tai kiinnosti vain vahan. Myds 83,9% vastaajista arvioi tulleensa tie-
toisemmaksi omista sahkdmenoistaan viimeisen kahden vuoden aikana. Tassa kysymyk-
sessa olisi paremmasta kysymyksen muotoilusta ja mitta-asteikon hyddyntamisesta vas-

tauksissa saanut paljon tarkempia tuloksia esille.

Opiskelijoista 83,9% saastaa sahkdmenoissaan tietoisesti. Sdhkdnsaastokeinoja opiskeli-
joilla oli kaytéssa monia, joista suosituimpia olivat kayttamattémien viihdelaitteiden sulke-
minen kokonaan, astianpesukoneen pika- ja ekopesuohjelmien kayttd, suihkuajan lyhenta-
minen seka lammityksen pienentdminen markatiloissa. Sahkokulujen merkitysta kaytetta-
vissa oleviin tuloihin nahden mitattiin asteikolla 1-5. Keskiarvoksi muodostui 3,1, mika ker-
too sen, etta sahkokuluilla on kohtuullisesti tai jonkun verran merkitysta kaytettavissa oleviin

tuloihin nahden.

Yli puolella vastaajista oli kdytossa porssisahkdsopimus. Noin kolmasosalla oli puolestaan
maaraaikainen kiintea sopimus. Porssisahkon suosio on kasvanut viime vuosina, mika na-
kyy tuloksissa. Kiinteiden sahkdsopimusten hinnat ovat nousseet viime vuosina porssisah-
kon mukana, seka sahkoyhtidt ovat vahentaneet eri sopimustyyppien tarjontaa. TallGin
porssisahko voi olla ainut jarkeva vaihtoehto, mutta sahkoélaskujen suuruuden ennustami-
nen on hankalaa. Pdrssisahkbasiakkaita sahkon hinnan tarkkailu kiinnostaa luonnollisesti

enemman, koska hinta vaihtelee voimakkaasti varsinkin [ammityskaudella talvisin.

Mittauksen luotettavuutta kuvataan validiteetilla ja reliabiliteetilla. Validiteetilla tarkoitetaan
sita, etta onko onnistuttu mittaamaan sita, mita oli tarkoitus mitata. Huolellisella suunnitte-
lulla ja tarkalla tiedonkeruulla voidaan nostaa tutkimuksen validiutta, koska siihen on han-
kalaa vaikuttaa jalkikateen. Tarkka perusjoukon maarittely, riittdva otoskoko ja korkea vas-

tausprosentti lisdavat tutkimuksen validiutta. Reliabiliteetti tarkoittaa puolestaan, miten
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tarkkoja tulokset ovat. Tulokset eivat saa olla sattumanvaraisia, vaan ne ovat toistettavissa

samanlaisin tuloksin. (Heikkila, 27-28.)

Tassa tutkimuksessa vastaajien maara on verrattain vahainen, mika laskee validiteettia.
Myés kysymysten asettelu olisi tarvinnut enemman tarkempaa suunnittelua, mutta paaosin
kysymyksilla kysyttiin oikeita asioita tutkimusongelman ratkaisemiseksi. Tutkimuksesta olisi
saanut kattavan hyddyntadmalla enemman kvalitatiivisia menetelmia haastattelun ja avoin-
ten kysymysten avulla. Reliabiliteetin osalta tulokset ovat toistettavissa. Sahkoén hinta on
kuitenkin sen verran ajankohtainen aihe, etta vastaajien mielipiteet voi muuttua lyhyessakin

ajassa.

Kyselysta ja sen palautteesta kavi ilmi, etta kaikki opiskelijat eivat maksa sahkdlaskua, vaan
se saattaa kuulua osaksi vuokraa opiskelija-asunnoissa. Kysymysten ja vastausvaihtoeh-
tojen laadinnan kanssa tulee olla tarkkana, jotta monivalintakysymyksissa on riittavasti so-
pivia vaihtoehtoja. Vastausvaihtoehdoissa voi hyddyntaa asteikkoa esimerkiksi 1-5 valilla
enemman, eika vain "kylla” tai "ei” -vaihtoehtoja. Nain saadaan tarkemmin vastaajien erilai-
sia mielipiteita esille. Tutkimuksessa olisi voinut hyddyntaa myds kvalitatiivista tutkimusme-
netelmaa esimerkiksi haastattelun tai avoimien kysymysten muodossa. Nain saisi enem-

man ja kattavampaa tietoa seka mielipiteita tutkimuksen tueksi.

Kyselyn ajankohta ei ollut paras mahdollinen joululomien vuoksi. Kuitenkin vastauksia kertyi
hyvin marraskuun lopusta joulukuun alkuun seka aivan joulukuun lopusta tammikuun al-
kuun. Kyselyn toteuttamiseen voisi hyddyntaa paremmin muitakin alustoja, jos haluaa ke-
rata vastauksia laajemmalta joukolta tutkimusta varten. Vastauksia voi kerata opiskelijoilta
myOs paikan paalla oppilaitoksessa, jolloin voi tavoittaa henkildita, jotka eivat valttamatta

halua verkkokyselyyn vastata.
4.5 Jatkotutkimusmahdollisuudet

Sahkon hinnan nousu inflaation ohella tarjoaa kiinnostavia tutkimuskohteita. Aihe on hyvin
ajankohtainen talla hetkella. Sdhkén hinnan osalta on mahdollisuus tutkia sen hintakehi-

tysta, tai millaisia taloudellisia vaikutuksia silld on ihmisten arkeen.

Sahkdsopimukset sopivat myods tutkimuskohteeksi tarkemmin. Viime vuosina porssisahkon
kayttajamaarat ovat nousseet samalla, kun kiinteiden sdhkdsopimusten suosio on laskenut,
mutta talven hintapiikit yllattavat aina porssisahkon kayttajat. Sdhkosopimusten suosion ke-

hitys tai sahkésopimusten vertailu voi sopia myds tutkimuksen aiheeksi.

Inflaatiota voi tutkia laajemmin omana kokonaisuutenaan tai sitten valita jonkin inflaation

osa-alueen tutkittavaksi erikseen. Sahkén ohella naitd voivat olla ruoka, polttoaineet,
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korkomenot tai asumiskustannukset. Inflaation syita tai seurauksia voi harkita mielenkiin-

toiseksi tutkimusaiheeksi.
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5 Yhteenveto

Opinnaytetydn aiheena oli tutkia, kuinka kiinnostuneita opiskelijat ovat sahkén hinnasta ja
kuinka tietoisia he ovat omista sahkdkuluistaan. Sahkon hinta on ollut nousussa viime vuo-

sina alkaneen energiakriisin myo6ta ja sen takia aihe oli kiinnostava ja ajankohtainen.

Opinnaytetyon rakenne koostui johdannosta, teoreettisesta viitekehyksesta ja tutkimus-
osiosta. Johdannossa kaytiin 1api aiheen valintaa ja opinnaytetyon tavoitteita. Teoreettinen
viitekehys koostui Suomen sahkémarkkinoista, jossa kasiteltiin, mista sahkoén hinta muo-
dostuu, kotitalouksien sahkonkulutusta, sahkokuluissa saastamista ja sahkon hintakehi-
tysta. Lisaksi toisessa teoriaosassa kasiteltiin erilaisia sahkésopimuksia ja niiden kilpailut-

tamista.

Kyselytutkimusta kasitelldadn opinnaytetydn tutkimusosiossa. LAB-ammattikorkeakoulun
opiskelijoille Iahetettiin kyselylomake opiskelijoiden Viva Engage-kanavassa. Kyselylomake
oli tuotettu Google Forms-tydkalulla. Ajankohtaan nahden kysely onnistui keraamaan hyvin
vastauksia. Yhteensa vastauksia kertyi 56, mika ylittda asetetun minimitavoitteen. Huolelli-
semmalla kysymysten ja vastausvaihtoehtojen suunnittelulla kyselysta olisi saanut enem-
man irti ja tarkempia tuloksia. Tuloksista voi kuitenkin paatella, ettéd opiskelijoita kiinnostaa
sahkon hinta ja he kokevat olevan tietoisia omista sdhkdmenoistaan. Liséksi voidaan paa-
tella, etta opiskelijat saastavat séhkomenoissaan monilla eri tavoilla. Myds opiskelijoilla séh-
kokuluilla on kohtuullinen merkitys kaytettavissa oleviin tuloihin nahden. Sahkésopimuksia
tarkastellessa yli puolet opiskelijatalouksista kayttda porssisdhkdsopimusta, ja sen suosio

on kasvanut viime vuosina.

Opinnaytetydsta saa hyddyllista tietoa Suomen sahkdmarkkinoista ja erilaisista sdhkoésopi-
muksista. Aihe tuo esiin opiskelijoiden nakdkulmaa kohonneisiin sdhkékustannuksiin. Sah-
kén hinta kiinnostaa ihmisia ja sen odotetaan pysyvan korkealla viela vuonna 2024. Sita

seuraavana vuonna keskihinnan odotetaan puolestaan laskevan taas.
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Liite 1. Kyselylomake

Sahkon hinnan nousu: opiskelijoiden
kiinnostus ja tietoisuus seurata sahkon
hintoja ja omaa sahkon kulutustaan

Kyselylomake - LAB ammattikorkeakoulun opinndytetyd
Kirjaudu Googleen, jotta voit tallentaa edistymisesi. Lue lisda

* Pakollinen kysymys
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Millainen sahkosopimus taloudessanne on? *

Madraaikainen kiinted séhkdsopimus

Toistaiseksi voimassa oleva kiinted sdhkdsopimus
Porssisdhko

Hybridi s&hkdsopimus

Pakettisdhkd

En osaa sanoa
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Muus:

Oletko kilpailuttanut sahkdsopimusta viimeisen kahden vuoden aikana? *

() Kyl
() E

() Enosaasanoa

Oletko vaihtanut sahkosopimusta porssisahkon ja kiintedhintaisen sopimuksen
valilld viimeisen kahden vuoden aikana?

|:| Olen vaihtanut kiintedhintaisesta sopimuksesta porssisdhkon

|:| Olen vaihtanut pdrssisdhkosta kiintedhintaiseen sahkdsopimukseen



Séhkokuluissa sdéstdminen

Saastatkd sdhkokuluissa tietoisesti? *

() Enosaasanoa

Milla tavoin olet saastédnyt sahkoa viimeisen kahden vuoden aikana?

[[] olenlaskenut huoneiden lampétilaa

Suljen viihdelaitteet kokonaan, kun en niitd kdyta (ei jaa valmiustilaan)

Olen hankkinut uudempia ja energiatehokkaampi kodinkoneita vanhojen tilalle
Sulatan jd&kaapin ja pakastimen sadnnillisesti

Markatiloissa pienennan lattialdmmitysta

Astianpesukoneessa hyddynnén pika- tai ekopesuohjelmia

Kadytan suihkussa vahemman aikaa

Saunon vahemman tai kdytan saunomiseen vahemman aikaa

Olen uusinut ikkunoiden tai ovien tiivisteet

Pesen pyykit matalammassa lampétilassa
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Millainen merkitys sahkomenoilla on kéytettavissa oleviin tuloihin ndhden? *
Ei lainkaan merkitysta O O O O O Todella suuri merkitys

Miten sihkolaskusi ovat muuttuneet viimeisen kahden vuoden aikana? *

() Pienentyneet
() Pysyneet samalla tasolla
() Kasvaneet

() Enosaasanoa

Oletko tullut tietoisemmaksi tai tarkemmaksi omista sdhkémenoistasi viimeisen *

kahden vuoden aikana?

() Kylla
() Ei

() Enosaasanoa

Kuinka kiinnostunut olet séhkon hinnasta? *
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En lainkaan kiinnostunut O O O O O Erittdin kiinnostunut

Kiitos vastauksista

Téssa voit antaa palautetia kyselysta

Oma vastauksesi
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