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Opinnaytetyon otsikko englanniksi
Automating ID-picture taking process

Opinnaytetyon tavoitteena oli parantaa olemassa olevaa henkilékuvauksen
liiketoimintaprosessia kokonaisuutena. Ensisijaisena tavoitteena oli luoda Microsoft Windows
ymparistossa toimiva tyopoytaohjelma passikuvien automaattiseen kasittelyyn poliisin
lupahallinnon maaraysten mukaisesti. Tydssa kartoitettiin myés kuvausta
liiketoimintaprosessina.

Teoriaosuudessa tarkastellaan passikuvauksen liiketoimintaprosessin muutosta julkisen
vallan jarjestelmamuutoksen myota. C# -ohjelmointikielen sopivuutta projektiin tarkasteltiin
GDI+ arkkitehtuurin osalta. Samoin pohdittiin laadun ja virheettdmyyden merkitysta
prosessissa.

Tybssa pohdittiin automatisointiprosessin vaikutusta liiketoimintaan, sen jatkokehitys-
mahdollisuuksia seka ohjelman kaupallista hyédyntamista. Ohjelman tilaaja on
valokuvausalalla toimiva yritys.

Tyoévalineena ohjelmointiosuudessa kaytettiin Microsoft Visual Studio 2013 integroitua
sovelluskehitysymparistoa.

Opinnaytetyon tuloksena syntyi ohjelma joka testattiin ja otettiin tuotantokayttédn kahteen
toimipisteeseen. Liiketoimintaprosessien osalta luotiin mallit sekd manuaalisesta
kuvausprosessista ettd automatisoidusta kuvausratkaisusta.

Lisaksi pohdittiin ohjelman jatkokehitysmahdollisuuksia seka arvioitiin omaa oppimista ja
koko opinnaytetydprosessia.
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The purpose of this thesis was to improve the existing process of taking ID-pictures. The
primary objective was to create a Microsoft Windows-based program to facilitate ID-picture
conversion into the new system by the Finnish National Police Board.

ID-picture taking as a business process was also analyzed. Quality management techniques
were discussed.

Properties of Microsoft’s Windows GDI+ library and suitability of C# as a programming
language to this project were analyzed. Quality management concepts were presented.

Tool used in the programming section was Microsoft Visual Studio 2013 integrated
application development environment.

As a result, working software was created during this thesis process. Software was tested
and utilized in two retail locations.

In addition, further development of the program was discussed and the entire thesis process
evaluated.
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Termit ja lyhenteet

BPR

C#

. NET Framework

CLR

MONO

IDE

TQM

Liiketoimintaprosessien uudistamismalli (Business Process

Reengineering)

Microsoftin kehittdma ohjelmointikieli joka pyrkii yhdistamaan C++

ja Java-ohjelmointikielien parhaat puolet

Ohjelmistokomponenttikirjasto

Virtuaalikone joka kaantaa ohjelmakoodin suoritettavaan muotoon

(Common Language Runtime)

Alusta- ja kayttojarjestelmariippumaton ohjelmistokehitysymparistd
.NET-arkkitehtuurille

Ohjelmointiymparisto (Integrated Development Environment)

Kokonaisvaltainen laatujohtaminen (Total Quality Management)



1 Johdanto

Huhtikuusta 2013 alkaen on passiin ja henkilétodistukseen menevan kuvan voinut
toimittaa poliisille sdhkdisesti. Poliisin lupahallinnon lupakuvapalvelun tarkoituksena on
saattaa kaikki henkildkuvaa vaativat lupatoiminnot sahkoisiksi. Myds eri maiden
henkildkuvaa vaativat visumihakemukset ovat yha enemman siirtymassa sahkoisesti

valitettaviksi.

Tavoitteena on tehostaa seka poliisille menevien kuvien toimitusprosessia ettd myos
muihin tarpeisiin otettavien kuvien kasittelya. Tehostaminen tarkoittaa prosessin
yksinkertaistamista siten, etta lyhyellakin koulutuksella digitaalinen kuvansiirto onnistuu
ilman edistynytta kuvankasittelyosaamista ja etta siihen kuluvaa yksikkdaikaa onnistutaan

lyhentamaan.

Ensisijaisena tavoitteena on luoda Microsoft Windows ymparistdssa toimiva
tydpdytaohjelma passikuvien automaattiseen kasittelyyn poliisin lupahallinnon maaraysten

mukaisesti. Tydssa kartoitetaan myos kuvausta liikketoimintaprosessina.

Tyon toimeksiantaja on padkaupunkiseudulla toimiva valokuvausalan yritys, joka haluaa

hyddyntaa opinnaytetydn tuloksia kahdessa vahittdismyymalassaan.

Tyon teoriaosuudessa kasitelladn henkilévalokuvausta liiketoimintaprosessina seka tyon

toteuttamisen kannalta oleellisia osia .NET arkkitehtuurista ja C# -ohjelmointikielesta.

Ty6 rakentuu teoriaosuudesta seka empiirisesta osuudesta jossa ohjelmoidaan Microsoft

Windows ymparistdssa toimiva tyopdytaohjelma passikuvien automaattiseen kasittelyyn.



2 Liiketoimintaprosessit

Tunnistustarkoitukseen tulevan kuvan valmistusprosessi on monotoninen ja toistetaan
aina lahes samanlaisena. Kuvaamisen ymmartaminen liiketoimintaprosessina on tarkeaa,
koska merkittavin osa valokuvausalan vahittaiskauppojen myyntikatteesta tulee siita.
Liiketoimintaymparistd on vuosikymmenessa muuttunut taysin. Laitekaupan ja
filminkehityksien hiipuessa voidaan nyt pitda alaa puhtaasti palveluliiketoimintana.
Palveluliiketoiminnassa prosessien hallinta ja laatuajattelu ovat tarkeimmat toimintaa

ohjaavat asiat.

Kuvausprosessi itsessaan on siirtynyt viimeisten vuosien aikana taysin digitaaliseksi.
Tulostus ja jalkikasittely ovat kuitenkin edelleen manuaalisia ja tyoteliaitéa prosesseja.

Fyysisia kuvia tarvitaan edelleen suurimmassa osassa kayttotarkoituksia.

Valokuva itsessaan tulee sailymaan biometrisena tunnisteena pitkaan. Tulevaisuudessa

fyysisia tulosteita tarvitaan kuitenkin entistd harvemmin.

2.1 Laatu

Laatuajattelulla tarkoitetaan asiakkaan tarpeiden tyydyttamistd mahdollisimman
tehokkaasti (Lecklin 2006, 18). Nyt tarkasteltavassa prosessissa korostuu
laatukriteereista virheettomyys. Passikuvan hylkays aiheuttaa asiakkaalle aina
suuremman haitan kuin mité itse tuotteen arvo (hinta) edustaa. Hylkdaminen tarkoittaa

merkittdvaa ajanhukkaa ja daritapauksessa vaikkapa matkan peruuntumista.

Prosessiajattelussa ensimmainen vaihe on nykytilanteen kartoitus, jossa arvioidaan
prosessin toimintaa ja tehokkuutta. Tata seuraa analyysivaihe jossa ratkaistaan
prosessissa olevia ongelmia ja valitaan kaytettavat tydkalut ja asetetaan mittarit.

Kolmannessa vaiheessa prosessia muutetaan. (Lecklin 2006, 134-135).

Prosessin jatkuva kehittdminen edustaa laatuty6ta. Kaikkien organisaatioiden tulee
keskittya tuotteidensa ja palvelujensa laatuun. Tutkimuksissa on todettu ettd korkea
laaduntuottokyky heijastaa hyvaa paaoman tuottoa seka hyvaa nettotulosta (Silén 1998,
5).



2.2 Laatutavoite

Projektin tavoitteena on nopeuttaa ja yksinkertaistaa passivalokuvauksen prosessia
kokonaisvaltaisesti. Tavoiteasetteluun kuuluu parannusten tapahtuminen kaikilla osa-

alueilla, niin nopeudessa, laadussa kuin kustannustehokkuudessakin.

Laadun mittaaminen tassa prosessissa on yksinkertaista. Virallinen mittari on kuvan
hyvaksyminen viranomaisten toimesta kayttotarkoitukseensa. Koska kaytossa olevan
manuaalisen prosessin virhetaso oli erittain pieni, alle 1 hylkays tuhatta kuvausta konhti,

voitiin uudelle automatisoidulle prosessille asettaa tavoitteeksi vain virheiden nollataso.

Kokonaisvaltaisessa laatujohtamisessa (TQM) virheiden nollatoleranssin idean esitti
yhdysvaltalainen Philip B. Crosby (Silén 1998, 43). Crosbyn mukaan (Suarez 1992, 4)
laatua joko on tai ei ole. Mitdan laadun valiportaita ei ole olemassa ja vastuu laadusta on

ensisijaisesti organisaation ylimmalla johdolla.

Virheiden estamiseksi tulee ensin luoda vaatimusmaaritys parannettavalle tuotteelle tai
palvelulle, sitten kehittaa sitd mitattavasti, vertailla kehittdmisen tuloksia vaatimuksiin ja
lopuksi suorittaa tarvittavat toimenpiteet. Tama Crosbyn jatkuva virheidenestoprosessi on

esitetty kaaviossa 1 (Suarez 1992, 6).

The Prevention Process

Establish
Requirement

Take Action Compare

Kaavio 1. Virheiden valttdminen Crosbyn mukaan



2.3 Manuaalinen kuvausprosessi

Kaaviossa 2. on esitetty tunnistekuvauksen prosessi perinteisella tavalla jossa
lopputuloksena on fyysinen kuva ja tarvittaessa lahetyskelpoinen kuvatiedosto. Tama
prosessi perustuu toimeksiantajatahon toimintamalliin. Merkille pantavaa on tydvaiheiden

suuri maara seka prosessin edellyttama kuvankasittelytaito.

Liiketoimintaprosessiteorian kannalta suurin hyoty tassa tapauksessa saavutetaan
vahentamalla ja yksinkertaistamalla toimenpiteiden maaraa. Tilanne on hyvin
samankaltainen kuin tavaroiden jakelussa eli logistiikkaketjussa. Logistiikassa korostuu
kuitenkin lapimenoajan lyhentaminen BPR (Business Process Reengineering) termin

mukaan.

BPR:n tavoitteita ovat:

- prosessien yksinkertaistaminen
- tuhlauksen poistaminen

- lapimenoaikojen lyhentaminen
- turhan tyon eliminointi

- kustannusten pienentaminen

- automatisointi

- lisdarvon tuottaminen asiakkaalle

(Lahde: Logistiikan maailma, verkkosivusto)

Taman opinnaytetydn perustana liiketoimintaprosessin kehittdmisen suhteen toimivat

edelld kasitellyt laatu- ja tehokkuusmenetelmat.
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Kaavio 2. Manuaalinen kuvausprosessi

2.4 Automatisoitu kuvausprosessi

Taman opinnaytetydn kuluessa on muotoutunut kaavion 3 mukainen menettelytapa.
Selkein ero vanhaan prosessin on prosessivaiheiden maaran pieneneminen. Myos

yksittaisten toimintojen kohdalla toimenpiteiden maara on pienentynyt.



Passikuvausprosessi , Passimaatti

Asiakas saapuu myymalaan
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Kaavio 3. Automatisoitu kuvausprosessi
2.5 Mitattavat hyodyt
Suurin hyéty uudesta jarjestelmasta on prosessin lapivientiajan dramaattinen

lyhentyminen. Tama merkitsee mahdollisuutta palvella enemman asiakkaita,
asiakastyytyvaisyyden kasvua ja lyhyempaa perehdyttamisjaksoa uusille tydntekijdille.



3 Kehitysymparisto ja tyokalut

Kurssiohjelmaani kuului ohjelmointia seka Javalla ettd C#:lla. Ohjelmointikieleksi valikoitui
C# sen tarjoamien edistyneiden kuvankasittelymahdollisuuksien vuoksi. Kehitystyd

tapahtui Microsoft Visual Studio 2013 jossa on paras integrointi ohjelmointikieleen.

Vaihtoehtona ollut Mono Studio kehitysymparistd ei tuntunut aivan valmiilta eika Visual

Studiolla tehty ratkaisu toiminut siina ollenkaan.

31 C#

Kehittdjansa Microsoftin mukaan C# yhdistaa C — kielen tehokkuuden ja Javan

helppouden.

C# ohjelmointikieli sopi tehtavaan mainiosti koska lahdekoodia oli runsaasti ja graafiset
kirjastot kehittyneita. Lisaksi oppimisen ja tulevaisuuden kannalta C# on hyva valinta

koska yritysmaailmassa sita kaytetaan laajalti.

C# on vahvasti tyypitetty oliokieli. Vahva tyypitys edellyttdd muuttujien olevan tyyppinsa
mukaisia mika edesauttaa virheiden havaitsemista. Olioperusta puolestaan jakaa

ohjelman objekteihin ja metodeihin, mika auttaa laajan kokonaisuuden hahmottamista.

C# on alustariippumaton mutta kirjoitettu toimimaan erityisesti .NET viitekehyksessa
(Albahari & Albahari, 2010).

3.2 .NET Framework

Microsoftin kehittdma .NET Framework koostuu kahdesta osasta, luokkakirjastoista ja
ajonaikaisesta ymparistdsta (CLR). Se tukee lukuisia eri ohjelmointikielia joista
suosituimmat ovat C# ja Visual Basic .NET. CLR tukee kaikkia ohjelmointikielia joita
voidaan kaantda Common Intermediate Language —koodiksi (CIL). CIL ei ole laitteisto- tai
kayttojarjestelmakohtainen. Nain samaa suoritettavaa koodia voidaan ajaa eri

ymparistoissa ilman muutoksia tai vain vahaisin muutoksin.

3.3 Mono



Mono on vapaan lahdekoodin ohjelmistoprojekti .NET yhteensopivan kehitysympariston
luomiseksi muillekin kuin Microsoft Windows kayttojarjestelmille. Ensisijaisena tavoitteena
on ajaa Microsoft .NET sovelluksia eri alustoilla kuten Android- ja Linux-

kayttojarjestelmissa. (http://en.wikipedia.org/wiki/Mono_(software)).

3.4 GDI+

Graphics Device Interface+ (GDI+) on Windows kayttojarjestelmien komponentti joka
koostuu ohjelmistorajapinnasta (API) ja kayttéjarjestelman ydinosasta tulostamaan kuvia,
grafiikkaa ja tekstia seka naytolle etta tulostimelle. GDI+ korvaa aiemman Windows GDI
kirjaston tarjoten monia tdman projektin edellyttdmia ominaisuuksia

(http://www.techopedia.com/definition/24288/graphics-device-interface—gdi).

GDI+ toimii ohjelmien ja laitteiston valissa kuvantaen 2-ulotteisia kuvia, grafiikkaa ja

tekstia. Se tarjoaa taten Windows sovelluksille ominaisen WYSIWYG kokemuksen.

GDI+ kirjaston toiminnallisuus jakautuu viiteen osaan:

. kuvantaminen

. tulostaminen

. kaksiulotteinen vektorigrafiikka
. typografia

. suunnittelu

Talle projektille tarkeita asioita olivat kuvantaminen, tulostaminen ja vektorigrafiikka

3.4.1 GDI+ projektissa

Lapinakyvyys eli alpha — kanava on GDI+ kirjastossa mukana varirakenteessa, mika on
talle ohjelmalle tarkea ominaisuus. Sen avulla visuaalinen hahmotus oli helppo toteuttaa.
Kasvojen maskaaminen lapinakyvan kerroksen ja apuviivojen avulla oli intuitiivinen tapa

rajata kuva nopeasti ja tarkasti.

Tekstuuri- ja liukupensselit ovat myds tulleet GDI+ kirjastoon. Kirjasto tulee nyt myds
suoraan eri tiedostomuotoja kuten .jpeg, .bmp, .tiff, .gif ja .png. Samoin
sisdanrakennettuna ovat kuvien muokkauksen rutiinit kuten rajaus ja suurennossuhteen
muutos. Muunnos rasteri- ja vektorimuotojen valilla kdy myds helposti. Naita kaikkia

ominaisuuksia tarvittiin ohjelmassa.



sRGB-tuki on mukana véarienhallinnassa. Kameralle otetut kuvat ovat natiivisti SRGB-
muodossa, joten ohjelman suorittamissa konversioissa varimaailma sailyi 1api koko

prosessin. Muita uusia tuettuja variavaruuksia ovat mm. sRGB64 ja ICM.

3.4.2 Vektorigrafiikka

Vektorigrafiikalla voidaan piirtda yksinkertaisia muotoja, primitiiveja, tietyssa
koordinaattisysteemissa. Naitd muotoja ovat mm. suorat, monikulmiot, ympyrat ja kaaret.
Toisin kuin bittikarttakuvia vektorigrafiikalla tuotettuja kuvia voidaan skaalata rajattomasti

laadun siita karsimatta.

3.4.3 Kuvantaminen

Image luokka tarjoaa metodit rasterikuvien (bittikartta) lataamiseen ja tallentamiseen.
Image-tyyppinen objekti kapseloi bittikartan tai metatiedoston (vektorikuva) ja sen
attribuutit. Image tyyppisia objekteja voi luoda erilaisista tiedostotyypeista kuten BMP,
ICON, GIF, JPEG, Exif, PNG, TIFF, WMF ja EMF.( http://msdn.microsoft.com/en-
us/library/windows/desktop/ms534462(v=vs.85).aspx)

3.4.4 Typografia

GDI+ tarjoaa luokat fonttien kayttéon. Luokkia ovat mm. Font ja FontFamily. GDI+:n

avulla voidaan kayttaa kaikkia jarjestelmaan asennettuja fontteja.

3.4.5 Tulostaminen

GDI+:n avulla on helppo kayttaa Windows-kayttojarjestelman tulostustoiminnallisuutta.
Naiden luokkien avulla hallitaan jarjestelmaan asennettujen tulostinten jarjestysta,

paperikokoja, tulostusresoluutiota ja muita toimintoja.

Oheisessa ohjelman koodiesimerkissa (listaus 1) muodostetaan tulostettava arkki

100x150mm neljalle passikuvalle, logolle ja sarjanumerolle:

private void myPrintDocumentl_PrintPage(object sender, PrintPageEventArgs e)
{
//printteri 334dpi , pointit vs pikselit
int xSiirtyma = 205;
int ySiirtyma = 205;
int koko = 650;


http://msdn.microsoft.com/en-us/library/windows/desktop/ms534462(v=vs.85).aspx
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/windows/desktop/ms534462(v=vs.85).aspx

Image logo = Image.FromFile(@"C:\\passik\logo.jpg");
Image img= Image.FromFile(@"C:\\passik\print.jpg");

img = FixedSize(img, koko, koko);
// img.RotateFlip(RotateFlipType.Rotatel80FlipNone);

int repeatTimes = 1; // yksi arkki , voi parametroida
using (Graphics graphics = Graphics.FromImage(img))

{

Point newLocation = new Point(@, 10);
Point logoLocation = new Point(1@, 500);

Point sarjaLocation = new Point(100, 580);

0; imageIndex < repeatTimes; imageIndex++)

for (int imageIndex

{
e.Graphics.DrawImage(img, newlLocation);
newLocation = new Point(newLocation.X + xSiirtyma, newLocation.Y);

e.Graphics.DrawImage(img, newLocation);
newLocation = new Point(newLocation.X-xSiirtyma, newLocation.Y+ySiirtyma);

e.Graphics.DrawImage(img, newlLocation);

newLocation = new Point(newLocation.X+xSiirtyma , newlLocation.Y);
e.Graphics.DrawImage(img, newlLocation);

e.Graphics.DrawImage(logo, logoLocation);
e.Graphics.DrawString(Resources.Resourcel.numero, new Font("Arial", 8), drawBru

sh, sarjalLocation);

Listaus 1. Tulostusrutiini

Printtausrutiinin tuloksena syntyva kuva on esitetty kuvassa 4.
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Kuva 1, tulostusarkki 4 kpl 40mmx50mm

3.5 Sovelluskehitysymparisto

C# ohjelmointia voi tehda lahes kaikilla alustoilla, niin Windowsissa kuin muissakin
kayttojarjestelmissa. Koska kaikki perustyokalut on kehittanyt pisimmalle Microsoft, oli
luonnollista valita Visual Studio IDE toteutukseen. Se sisaltaa visuaalisen
suunnitteluympariston, debuggerin virheiden |6ytamiseen, projektinhallintatyokalut ja

julkaisutyokalut.
Visual Studioon voi liittaa lisdosia tarpeen mukaan. Omassa ohjelmointiymparistéssani

hyodyllinen lisdosa oli AutoHistory, jonka avulla voi palata aiempiin tiedostoversioihin

helposti.

11
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Kuva 2, AutoHistory lisdosa Visual Studio IDE

Visual Studio tarjoaa myds hyvat tyokalut ryhmatyoéskentelyyn.
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4 Passimaatti-ohjelma

Ohjelman kehitysty0ssa kaytettiin ketteria menetelmia. Oleellista tassa oli koko projektin
ajan saada palautetta ohjelman eri versioiden toiminnasta kayttgjiltd. Ohjelma toteutettiin
ns. suihkulahdemallin mukaan. Tassa mallissa ohjelmointi suoritetaan ensin ja
dokumentointi vasta jalkeenpain. Malli toki soveltuu vain pienten ohjelmien tekoon. Koska
kyseessa oli yksittdinen ohjelma, jonka toiminnallisuus ei ollut kriittisen tarkea

liiketoiminnalle, sopi kaytetty metodi ohjelmiston kehittdmiseen hyvin.

Koska my0s vanha jarjestelma oli koko ajan kaytettavissa, voitiin kehitysversioita testata

suoraan tuotannossa.

4.1 Vaatimusmaarittely

Vaatimusmaarittely luotavalle jarjestelmalle oli varsin suoraviivainen prosessi. Ongelmat
nykytilanteessa tunnistettiin ja koska osallisia tahoja oli vahan, voitiin maarittely suorittaa

nopeasti.

4.1.1 Prosessi

Maarittelyn l1ahtokohtana oli jo tuotannossa olevan prosessin yksinkertaistaminen. Koko

prossin maarityksessa todettiin jarjestelman tarvitsevan seuraavat komponentit:

o Kuvansiirtoratkaisu kamerasta suoraan taustajarjestelmaan
¢ Ohjelma automatisoituun siirtotiedoston tuottoon

e Tulostusratkaisu joka kattaa kaikki tarvittavat fyysiset kuvakoot
4.1.2 Ohjelma
Poliisihallituksen ohjeissa maaritelldan digitaalisen kuvan formaatti ja toimitustapa
(https://www.lupakuvienvastaanotto.fi/FacelmageHelp/Index.aspx). Kuva perustuu ICAO:n
(kansainvalinen siviili-ilmailuliikennejarjestd) ohjeisiin.

Siirtotiedoston tietotekniset vaatimukset ovat ohjelman vaatimusmaarityksen pohja:

— Hakemuksen kuva saa olla enintdan kuusi (6) kuukautta vanha.
— Valokuva voi olla mustavalkoinen tai varillinen.
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— Kuvan mittojen on oltava tarkalleen 500 x 653 pikselia. Yhdenkaan pikselin
poikkeamia ei hyvaksyta.

— Kuva on tallennettava JPEG-muodossa (ei JPEG2000), tiedostopaate voi olla .jpg
tai .jpeg.

— Kuvassa ei saa esiintya liiallisesta pakkauksesta johtuvia JPEG-artefakteja
(pakkaushairioita).

— Kuvan suurin sallittu tallennuskoko on 250 kilotavua.

— Henkildn ulkonakéa muuttava kuvan manipulointi ja retusointi on kielletty.

— Digitaalinen ehostaminen ei ole sallittua.

(https://www.lupakuvienvastaanotto.fi/FacelmageHelp/HelpFiles/Kuvaohje.pdf).

Nain ollen ohjelman osalta vaatimusmaaritys oli helppoa koska ohjeet ovat hyvin selkeat.

Lupahallinnon kuvapalvelu suorittaa valokuvalle syéttdvaiheessa koneellisen tarkistuksen

ja mikali em. vaatimukset eivat tayty, ei jarjestelma ota kuvaa vastaan. Tama tarkistus

koskee siirtotiedoston teknista muotoa ja hahmontunnistukseen pohjautuvaa

automaattista kasvojen arviointia. Lopullisen tarkistuksen tekee kuitenkin aina

passivirkailija hakemusta jatettaessa.

Myds kasvojen asemoinnista on tarkat ohjeet. Kasvojen tulee olla tiedostossa kuvan 3

mukaisesti. Koska kaytannossa ei kuvatessa ole mahdollista saada kasvoja tdsmalleen

oikean paikkaan, tuli ohjelmassa olla helppo tapa kohdistaa kasvot oikein. Samoin tuli

suurennussuhteen muutoksen olla helppoa.

47 mm
(653 px)

36 mm
(500 px)

36 mm (500 px)

165mm —  16,5mm
3mm

Kuva 3. Kasvojen asemointi

:| 4 mm

-]
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4.2 Suunnittelu

Suunnittelussa I&hdettiin yksinkertaisuuden periaatteesta. Tyovaiheita tuli olla
mahdollisimman vahan. Suunnittelu- ja kayttdpalavereissa todettiin yksimielisesti etta
erityista huomiota tuli kiinnittada asiakastyytyvaisyyteen. Asiakkaan myyntitapahtuman

kokemuksen tuli olla entistdkin parempi. Konkreettisiksi suunnittelutavoitteiksi asetettiin

e kuvaustapahtuman nopeus

e Kiireettomyyden ilmapiiri

e otosten maara

e esikatselu ja hyvaksynta

¢ digitaalisuuden mukanaan tuoma WOW - efekti

e koko prosessin nopeus

4.21 Laiteymparisto

Siirtoyhteys kamerasta tietokoneeseen voidaan toteuttaa monilla eri tavoilla niin

langallisesti kuin langattomastikin.

Koska langalliset siirtoratkaisut kamerasta taustajarjestelmaan olivat kémpeldita ja
vikaantumisalttiita paadyttiin kuvansiirrossa kayttamaan langatonta ratkaisua. Markkinoilla
on muutamien valmistajien kamerakohtaisia ratkaisuja seka yleiskayttoisia Wi-Fi

muistikorttiin perustuvia ratkaisuja. (http://www.cnet.com/how-to/how-to-add-wi-fi-to-your-

dslr-or-mirrorless-interchangeable-lens-cameral.)

Jarjestelmassa paadyttiin kayttdmaan SDHC-formaatin mukaista EyeFi Mobi SDHC Wi-Fi-
muistikorttia. Sen avulla kuva siirtyy heti kuvauksen jalkeen taustatietokoneelle haluttuun

kansioon.

Koska jo aiemmin kaytdssa ollut kuvauskamera oli yhteensopiva valitun langattoman

verkkokortin kanssa, ei kuvausrutiiniin tarvinnut puuttua.
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4.2.2 Ohjelma

Sovellus "Passimaatti” on tyypillinen Windows Forms -ohjelma. Se toimii tydasemassa

tyopoydalla. Ohjelman tuli samalla tuottaa poliisihallituksen lupakuvajarjestelman

mukainen lahetettava siirtotiedosto seka tulostettavan kuvan edellyttama tiedosto.

Kuvassa 4 on esitetty ohjelman kayttoliittyma.

- e
[ Fotoliike.fi passimaatt

(@ |50 B napoir Tulostad(:50

2400

v] [Nom‘laali passikuva

'][ Tulosta 350 ]

L ]
= ForoLike Fi

Dolarphotodub_67395394.jpa | 5616%3744 | Suhde 1,500 | Skaalzus 14,00% | Rajaus 2572 x 1964 | Rajaus X, ¥ 2529, 921

Kuva 4. Kayttoliittyma

Ohjelman kayttdé on hyvin pelkistettyd. Ohjelmassa suoritettavat tydvaiheet ovat :

O &~ N =

kuvan avaus

kuvan rajaus haluttuun formaattiin
kohdistus

talletus

tulostus
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Tyovaiheiden jalkeen tuloksena on fyysinen tuloste ja poliisihallituksen ohjeiden mukainen

lahetysvalmis tiedosto.

4.2.3 Tulostusratkaisu

Poliisihallinnon lupakuvaohjeissa on maaritelty fyysisen kuvan spesifikaatiot. Kuva tulee
kaytanndssa tulostaa joko valokuvaprosessilla tai laminoivalla sublimaatiotulostimella

arkistointikelpoisuuden takaamiseksi.

Ensimmaiseksi tulostimeksi valittiin jo olemassa oleva Noritsu IP-64 sublimaatiotulostin
joka pystyy tulostamaan 10x15 kuva-arkin noin kymmenessa sekunnissa. Aiemmassa
manuaalisessa jarjestelmassa tulostus kesti yli minuutin minka vuoksi tulostimia oli kaksi
kappaletta. Tama ty6vaihe oli ruuhka-aikoina monesti prosessin pullonkaula. Tulostuksen
ohjelmoinnissa kaytetyn GDI+ ohjelmakirjaston tulisi tarjota identtinen tulostuskoko ja

laatu kaikille Windowsissa tuetuille tulostimille.

4.3 Testaus

Vanha kuvausjarjestelma toimi koko ajan uuden rinnalla joten testit voitiin suorittaa
tuotantoymparistdssa. Testausta suoritettiin kahdessa myymalassa heterogeenilla
laitteilla. Myymalassa 1 tydasemana oli Intel i3 prosessorilla ja 4 gigatavun keskusmuistilla

varustettu Windows 7 tydasema. Naytto oli resoluutioltaan 1920x1080.

Tulostin Noritsu IP-64 oli kytkettynd seka suoraan tydasemaan ettda myds
tulostuspalvelimeen jolloin sita kaytettiin verkon kautta. Verkotuksella ei ollut merkitysta

suorituskykyyn, tulostusajassa ei ollut eroja.

Myymalassa 2 tydbasemana toimi Intel Celeron-tasoisella prosessorilla ja 4 gigatavun
keskusmuistilla varustettu 17-tuumainen Windows 7 kannettava. Naytto oli resoluutioltaan
1600x900.

Tulostimena toimi jo olemassa oleva sublimaatioprintteri.

Molemmissa testiymparistdissa havaittiin sama GDI virhetilanne joka toistui satunnaisesti.
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7
Ok painettu, virhe Iﬁ

Yleinen virhe GOI+:s=a.

—

= J

Kuva 5. GDI+ kirjaston virheilmoitus

Muistinkayttda ja koodia analysoidessa havaittiin virheen olevan muistin kasittelyssa.
.NET- arkkitehtuurissa muistin roskanpoiston "Garbage collection” tulisi tapahtua
automaattisesti. Nain havaittiinkin tapahtuvan mutta viiveella. Ohjelman objektit eivat
vapautuneet muistista koodin mukaan. Ohjelman kayttama muistimaara kuvan
latauduttua vaihteli 50 Mt ja 400Mt valilla. Pelkastaan odottamalla muutamia kymmenia

sekunteja putosi muistin kayttd alhaisemmaksi.

Ohessa koodilistaus 2 jonka tulisi poistaa bittikartat ja oliot muistista kun kuvatiedostot on

tallennettu.

if (saveFileDialogl.ShowDialog() == DialogResult.OK)
{
try
{
//Bitmap iso2 = null;
bmp = (Bitmap)CropImage(pictureBoxl.Image, ScaledCropRect);
is02 = (Bitmap)CropImage(pictureBox1.Image, IsoScaledCropRect);

System.Drawing.Image bmp2
System.Drawing.Image iso3

FixedSize(bmp, 653, 500);
FixedSize(bmp, 800, 600);

bmp2.RotateFlip(RotateFlipType.Rotate270F1lipNone);
iso2.RotateFlip(RotateFlipType.Rotate270F1lipNone);
bp2 = (Bitmap)bmp2;

iso = (Bitmap)iso2;

iso.SetResolution(334.0F, 334.0F);
bp2.SetResolution(300.0F, 300.0F);

savelpeg(saveFileDialogl.FileName, bp2, 85);
savelpeg(@"c:\passik\print.jpg", iso, 85);
bp2.Dispose();

iso.Dispose();

catch (Exception ex)

{
}

MessageBox.Show(ex.Message, "Ok painettu, virhe");

}

if (bmp != null)
bmp.Dispose();

Listaus 2. Muistin vapauttaminen
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Tahan ongelmaan I6ytyi myds viitteita kirjallisuudesta

— (http://stackoverflow.com/questions/17130382/understanding-garbage-collection-
in-net).

— http://blogs.msdn.com/b/tess/archive/2009/02/03/net-memory-leak-to-dispose-or-
not-to-dispose-that-s-the-1-gb-question.aspx

Ongelma poistui kaytettaessa pienempaa resoluutiota kuvatessa.

Kayttokokemus molemmissa testausymparistoissa oli yhteneva. Kayttajien mielesta suurin
ero syntyi nayton resoluutiosta. Suuremman resoluution naytéssa kayttokokemus oli

jouhevampi koska siirtyminen ikkunoiden valilla oli helpompaa.

4.4 Kayttoonotto ja yllapito

Kayttdonotto sujui ensimmaisessa myymalassa odotettua paremmin. Uusi jarjestelma
otettiin vanhan rinnalle kayttdkokemuksien kartuttamiseksi. Kayttdjia oli nelja ja ohjelman
omaksuminen helppoa. Siirtymakautta helpotti lupakuvapalvelusta tuleva palaute. Sen

avulla verkkopalvelussa nahdaan lahetettyjen kuvien laatuarviointi.

Laatuarviointi on kaksivaiheinen. Kuvaa lahetettdessa suorittaa jarjestelma kuvatiedostolle
automaattisen laatuarvioinnin. Automaattinen laadunarviointi arvioi kuvan
tummuusastetta, valaisun tasaisuutta seka kuvan teravyytta. Valokuvan laadun arvioi

lopullisesti virkailija kun itse hakemus tulee kasiteltavaksi.

Siirtymaaika uuteen systeemiin oli yksi paiva. Kayttéonottoa seuraavasta paivasta alkaen

kaikki kuvat tehtiin uudella jarjestelmalla.

Toisessa myymalassa kayttoonottokausi oli pidempi, useita viikkoja, jona aikana uutta ja
vanhaa jarjestelmaa kaytettiin rinnakkain. Ongelmia aiheutui myymalan sisaisesta
langattomasta verkosta, jonka toiminta oli takkuista. Teknisten ongelmien ratkettua toimi

jarjestelma hyvin.

Yllapitoa varten toimeksiantajalle toimitetaan ohjelman koko dokumentointi.

Yllapitosuunnitelma laaditaan jos ohjelmalle 16ytyy riittdvaa kaupallista kysyntaa.
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5 Jatkokehitys

Talla hetkella ohjelma tukee kaikkia suomalaisia kuvaformaatteja seka useimpien maiden
viisumi- ja lupakuvamuotoja. Kattavuus on nyt yli 99% kaikista tulosteista. Erikoisemmat

tulosteet tehdaan edelleen vanhalla jarjestelmalla.

Harvemmin tarvittavia erikoiskokoja tulee lisata paperitulostusformaatteihin. Lisaksi tulee

lisata digitaalisten viisumikuvien tiedostoformaatteja.

Kaupallista hyddyntamista tutkitaan tekemalla ohjelmasta markkina-analyysi
valokuvausalan toimijoiden keskuudessa. Ohjelman laajempi jakelu edellyttaa selkeaa
ohjeistusta niin laiteympariston, asennuksen kuin kaytdénkin osalta. Tamankaltaista

panostusta ei kovin rajatulle asiakaskunnalle kannata tehda.
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6 Yhteenveto

Projektin tuloksena syntyi Microsoft Windows kayttojarjestelmassa toimiva
tydasemaohjelma, jolla henkildsta otettu kasvokuva saadaan muutamalla tydvaiheella

lahetysvalmiiksi tiedostoksi seka halutun kaltaiseksi paperikuvaksi.

Koska vaaraa liiketoiminnalle ei ollut, vastoin kaikkia ohjelmistokehityksen
perusperiaatteita, oli erityisen hyddyllistd kayttda ohjelman eri kehitysversioita suoraan
tuotannossa. Ensimmainen prototyyppi syntyi muutamassa viikossa. Vaikkakin sen
toiminnallisuus rajoittui tuottamaan vain oikean kokoisen kuvatiedoston, oli tdma oleellista

projektin lopputulosta silmalla pitaen.

Rajanveto ketteran ja "Cowboy”-tyyppisen koodauksen valilla on pieni. Halu saavuttaa
tietty toiminnallisuus nopeasti ja vaivattomasti menee helposti dokumentoinnin ja
kunnollisen kommentoinnin ohi. Tata opinnaytetyoprosessia voi pitaa erikoistapauksena
joka ei sovi kuin harvoihin tapauksiin. Tassa tapauksessa tekija hallitsi koko
tehtavakentan, niin liiketoimintaprosessin kuin tietoteknisenkin osan. Ongelman

ratkaisuun oli myos looginen polku ja nakopiirissa selkea ratkaisu.

Ohjelmisto ja uusi liiketoimintaprosessi on otettu kayttéon ongelmitta kahdessa
vahittdismyymalassa. Kayttdonoton helppous ja kayttdjien lyhyessa ajassa saavuttama

nopea systeemin hallinta oli yllattavaa.

Oppimisen kannalta tama tyd on ollut palkitseva. Ohjelmistokehityksen aikataulu piti hyvin

paikkansa, sen sijaan dokumentointiin kului odotettua enemman aikaa.

Tama opinnaytetyd pakotti tekijansa systemaattisesti miettimaan myoés tyon eri vaiheita ja
kuvausta prosessina. Tama puolestaan on antanut ideoita jatkokehitykseen niin
passikuvausprosessin edelleen jalostamiseen kuin kokonaan uusien

liiketoimintamahdollisuuksien luomiseen.
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