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KASITTEIDEN MAARITTELY

Digi2B
DIGI2B- Digitalisaatio bisnesajurina hankkeessa pureudutaan digitalisaatioprojektien suunnitteluun ja lépiviemiseen
liittyviin haasteisiin, sekd pyritddn osoittamaan digitalisaation tuomia liikketoiminnallisia hyotyjd. Tavoitteena hankkees-

sa oli lisétd yritysten ja muiden toimijoiden digitalisaatioon littyvad osaamista, sekd auttaa toimijoita kohdistamaan
resurssit oikein.

Digitalisaatio

Tekniset ratkaisut ja niiden hyddyntéminen esimerkiksi tydssa tai arjessa. Laaja kdsite, joka on kuitenkin ihmisen oh-
jaamaa sekd tarpeisiin perustuvaa. Arjessa esimerkiksi: dlypuhelimet, dlykellot, verkkokauppa ja séhkdposti.

WordPress

Sivustojen luomiseen ja yllépitoon tarkoitettu sisé@llénhallintaohjelma.

Ohjelmointirajapinta

Mdaaritelmd, jonka perusteella eri ohjelmat voivat tehdd pyyntéjd ja vaihtaa tietoja keskenddan.

Kehitysympadristd

Kokoelma menettelyjd ja tydkaluja sovelluksen tai ohjelman kehittémiseen, testaamiseen ja virheenkorjaamiseen.



1 JOHDANTO

Digi2B - digitalisaatio bisnesajurina oli Keski-Pohjanmaan liiton ja EAKR:n rahoittama hanke. Hankkeen toteutu-
misajankohta oli 1.3.2022-31.8.2023 ja sen yhtend tavoitteena oli rakentaa tydkaluja, joiden avulla yritykset ja orga-
nisaatiot voivat paremmin suunnitella ja arvioida digitalisaatioprojektien toteuttamista ja digitaalisten ratkaisujen
k&yttdéodnottoa toiminnassaan.

Hankkeessa haastateltiin yrityksid, jotka ovat onnistuneet omissa digitalisaatioprojekteissaan ja ottaneet kayttéén
uusia digitaalisia ratkaisuja. Yritysten onnistumistarinat dokumentoitiin ja niiden pohjalta rakennettiin digiprojektin
tiekartta sekd potentiaalisen tuoton arviointilaskuri. Naiden tydkalujen avulla yritykset voivat paremmin suunnitella ja
arvioida omia digitalisaatioprojektejaan onnistuneesti jo etukateen. Lisdksi haastatteluiden pohjalta julkaistiin tiivistet-
ty video tai artikkeli, jonka avulla nostettiin esiin digitalisaation yrityksille tuomia lilketoiminnallisia hydtyja.

Tassa julkaisussa kerromme hankkeen kokonaistavoitteista, mutta pddpaino on kerétyn yritystiedon saralla. Moni
yritys kompastuu alkumetreilléd omissa digitalisaatioprojekteissaan ja ndiden tarinoiden avulla pyrimme avaamaan
sitd, miten yritykset ovat onnistuneesti kehittéineet tai ottaneet kayttdoén digitaalisia ratkaisuja. Haastattelututkimuk-
sessa haastattelimme 11 eri alan yritt@jad tai yrityksen tyodntekijad Keski-Pohjanmaan alueelta. Haastattelut aloitettiin
kesdkuussa 2022 ja viimeinen haastattelu tehtiin saman vuoden marraskuussa.

Haastatteluista saimme paljon arvokasta tietoa yrityksen ndkdkulmasta, jota haluamme jakaa myds muille. Avaam-
me raportissa tutkimustuloksia ja havaittuja hyétyjd myds muiden yritysten kdyttdéon ja kerromme, kuinka digitaaliset
ratkaisut ja niiden tuomat edut ovat auttaneet yrityksia eteenpdin. Yrityksillé oli erilaisia tapoja rakentaa vusi digitaa-
linen ratkaisu, mutta heid@n padtavoitteensa olivat samat: ajan sadstéminen, tydén helpottaminen ja tuottavuuden kas-
vattaminen. Haastattelututkimuksen tuloksia on hyédynnetty edelléd mainitun tiekartan, sekd laskurin rakentamiseen,
joita on jalkautettu laajasti alueen yrityskehitystoimistoihin ja yritysten sek& organisaatioiden tietoisuuteen.



2 HANKKEEN TAVOITTEET

Digi2B-hankkeen tavoitteena oli lisétd yritysten digitalisaatioon liittyvad tietoa ja osaamista, sekd tukea yrityksia
oman digitalisaatiostrategian kehittdmisessd. Digitalisaatiostrategialla tarkoitetaan yrityksen liiketoiminnan kokonais-
valtaista suunnittelua ja arviointia uusia digitalisaatioprojekteja aloittaessa.

Hankkeessa tuotettiin tietoa ja luotiin tydkaluja, joiden avulla yritykset voivat arvioida omia digitalisaatioprojektejaan
helposti ja realistisesti. Tatd varten hankkeessa tuli rakentaa digiprojektin tiekartta ja potentiaalisen tuoton arvioin-
timalli; ndiden tydkalujen avulla yritykset voivat jatkossa paremmin suunnitella omia digiprojektejaan, sek& arvioida
niiden vaatimia resursseja, kustannuksia ja potentiaalista tuottoa. Tavoitteena oli auttaa yrityksid tekemadn kannatta-
via paatoksia digitalisaation kehittdmisen suhteen ja helpottaa resurssien kohdistamista viisaasti.

Hankkeen pddatavoitteena oli nostaa esiin digitalisaation yrityksille tuomia liikketoiminnallisia hyétyja kansallisesti
ja jopa kansainvdlisesti. Paatavoite jaettiin neljédn alatavoitteeseen:

1. Yritysten osaaminen oman toiminnan digitaalisen kehittdmisen osalta liséantyy, mikd vahvistaa liike-elamaad.

2. Tutkimus, kehitys ja innovaatio -toimijoiden, sek& muiden organisaatioiden osaaminen ja kyky tuottaa alueen
elinkeinoeldmad tukevaa tietoa ja pilotointeja paranee. Hankkeen aikana luodaan skaalautuva tydkalu digitali-
saatioprojektien tuoton arviointia varten.

3. Hankkeessa tunnistetaan alueen yritysten lilkketoiminnan kehitystarpeita, sekd erilaisia mahdollisuuksia vastata
ndaihin kehitystarpeisiin teknologiaa hydédyntamalla.

4. Tutkimus, kehitys ja innovaatio -organisaatioiden strateginen ajattelu ja toimintamallit kehittyvat ja tukevat seka
niiden omaa, ettd paikallisen yrityseldman toimintaa pitkalld aikavalilla.

Tavoitteet pyrittiin saavuttamaan hankesuunnitelman mukaisesti neljdn tydpaketin avulla, joissa yhdistyivat kaytanndn
kokemukset ja teoreettinen osaaminen. Ndiden pohjalta oli tavoitteena rakentaa tiekarttakokonaisuus, joka olisi konk-
reettinen verkkopohjainen ohjeistus, joka tukisi yrityksié ja organisaatioita digitalisaatiohankkeiden toteuttamisessa
yritysten liikketoiminnan kannalta edullisella tavalla. Tiekarttaa voitiin pdivittdd sekd hankkeen aikana, ettd sen jdalkeen.

1. Tydpaketti yksi sisélsi hankkeen viestintadn liittyvat toimenpiteet.

2. Tyopaketissa kaksi pyrittiin kerddmadn paikallisilta yrityksiltd tarinoita onnistuneiden digiprojektien toteuttamises-
ta haastattelemalla yrityksia.

3. Tydpaketissa kolme pyrittiin muodostamaan digitaalisen liiketoimintaedun syntymisen tiekartta.

4. Tybpaketin neljd avulla pyrittiin tukemaan yritysten digitalisaatiostrategian suunnittelua ja digitalisaatioprojektien
potentiaalin arviointikyvykkyyttd.

Hankkeen toimenpiteiden pohjalta tavoiteltava p&datulos oli, ettd Keski-Pohjanmaan alueen yritykset ja muut toimijat
kykenisivat toteuttamaan liiketoiminnaltaan potentiaalisia projekteja. Tamaé tarkoittaa sitd, ettd alueen yritykset osaa-
vat paremmin valita ja toteuttaa tuottavia toimintatapoja, jotka mahdollistavat yritysten nopeamman kasvun. Yrityk-
set voivat arvioida jo etukateen digitalisaation liiketoiminnalle tuomia etuja, projektin vaatimia resursseja ja poten-
tiaalista tuottoaq, sekd osaavat tunnistaa liiketoiminnallisia tarpeita ja suunnitella TKI-toiminnan ja muiden projektien
sis@ltdd siten, ettd ne edistdvat liiketoimintaa. Yritykset ja muut toimijat kykenevat suunnittelemaan omaa tulevaisuut-
taan strategisella tavalla ja rakentamaan tulevaisuuteen suuntaavaa toimintakulttuuria.



3 HAASTATTELUTUTKIMUS

Digi2B-hankkeessa luodun tiekartan pohjaksi tarvittiin taustatietoa alueen yrityksistd, joten hankkeen alussa aloitettiin
kartoittamaan ja haastattelemaan Keski-Pohjanmaan alueen PK-yrityksid sekd organisaatioita. Haastatteluiden tar-
koituksena oli selvittéd haastateltavien yritysten tarinoita siitd, kuinka he ovat onnistuneet omien digitaalisten ratkaisu-
jen kehittdmisessd. Haastateltavia yrityksia ldhestyttiin shkdpostitse ja puhelimitse. Haastatteluihin osallistuminen oli
yritysten ja organisaatioiden edustajille t@ysin vapaaehtoista, ja he saivat hyddyntdd heistd tuotettua haastatteluma-
teriaalia myds omassa markkinoinnissaan.

Haastattelut taltioitiin videolle tai tallennettiin Teams-viestint@sovelluksen kautta, jolloin niiden pohjalta kirjoitettiin
artikkeli. Haastateltavat saivat itse padttad, kuvataanko haastattelusta video vai tehdadnkd haastattelun pohjalta
artikkeli. Valmis video tai artikkeli [&hetettiin ensin hyvaksyttavaksi haastatelluille henkildille, jonka jalkeen se julkaistiin
hankkeen omilla verkkosivuilla, LinkedIn-sivustolla, YouTube-kanavalla seké hankkeessa luodulla Bisnesajuri.fi-verkko-
sivuilla.

Kaiken kaikkiaan haastateltavia yrityksid ja yhdistyksié valikoitui 11 kappaletta eri toimialoilta Keski-Pohjanmaan
alueelta. Ensimmdiset haastattelut alkoivat keséikuussa 2022 ja viimeinen haastattelu suoritettiin saman vuoden
marraskuussa. Halukkaiden osallistujien kanssa sovittiin tarkempi haastatteluajankohta sekd tieto, tehdadnkd haastat-
telusta video vai artikkeli. Jos haastateltava halusi, ettd haastattelu kuvataan videolle, tehtiin haastattelu joko Cent-
ria-ammattikorkeakoulun Kokkolan kampuksella tai yrityksen omalla toimipisteell@. Jos taas haastatteluista haluttiin
tehdd artikkeli, haastattelu jarjestettiin Teams-viestintésovelluksen kautta, jolloin se voitiin tallentaa sujuvasti hankkeen
omaan pilvitallennukseen. Haastattelut kestivat noin 1-1,5 h, liséiksi aikaa kului haastatteluiden ja kaluston valmisteluun.

Ennen haastatteluita hankehenkildstd piti palavereita, joissa haastattelukysymykset (LITTEET 1-3) muotoiltiin haasta-
teltavalle sopiviksi, jotta ne vastaisivat yrityksen alaa ja haastateltavan esittelem&d digitaalista ratkaisua paremmin.
Vaikka kysymuykset muotoiltiin jokaisen haastateltavan kohdalle sopiviksi, runko pysyi pddosin samana kaikissa haas-
tatteluissa. Kysymuykset lahetettiin haastateltavalle etukateen, jotta hén ehti perehtyd niihin ennen varsinaista haas-
tattelua. Haastatteluiden aikana ja lopussa haastattelija tai viestint@vastaava sai esittdd yrityksen edustajalle myods
listkysymuyksid, joita saattoi herdtd haastattelun aikana.

Haastattelun suorittivat padsadntdisesti kaksi henkildd, projektipadllikkd ja viestintdvastaava, mutta kaksi haastatte-
lua tapahtui 1. asiantuntijan ja viestint@vastaavan toimesta. Viestintdvastaava vastasi kuvaustilanteessa haastattelun
kuvauksesta ja kuvauskaluston yllépidosta, Teams-haastatteluissa hén taas vastasi haastattelun tallentamisesta.
Projektipadllikkd tai 1. asiantuntija hoitivat haastattelun kyselyosuuden, mutta myds viestintdvastaava esitti lisdkysy-
muyksi& haastateltavalle, jos sellaisia tuli mieleen haastattelun aikana. Jokaisesta haastatteluista kertyi materiaalia
noin 20-35 minuutin edestd.



Leni Forsberg

Haastattelut tallennettiin hankkeen omaan pilvitallennusjarjestelmaan. Haastattelut, jotka oli videoitu, tuli myds
editoida. Editointi oli kokonaisuudessaan suuritdinen, sillé materiaaleista tuli poimia tarkeimmat tiedot lyhyeen, noin
2 minuutin mittaiseen kokonaisuuteen. Koska osa haastatteluissa hyddynnetyistd kysymyksistd oli yrityksille yhteisia,
videoista tehtiin hyvin saman tyyliset ja hankkeeseen sopivat.

Kaikki haastattelut myos litteroitiin viestint@vastaavan toimesta, jotta tarvittavan materiaalin ker&d@minen helpottuisi ja
jos mydhemmin hankehenkildlld oli tarvetta palata tietyn haastattelun tiettyyn tilanteeseen, litteroinnin avulla 16ydet-
tiin etsitty vastaus nopeasti. Tdllaiset vastaukset olivat esimerkiksi haastateltavan sitaatti, joka haluttiin lainata osaksi
tiekarttaa. Litterointien pohjalta hankeasiantuntija koosti haastatteluista Excel-taulukon, johon liséttiin kaikki haastatte-
luissa esitetyt kysymykset ja vastaukset tiivistettynd. Talla taulukolla pyrittiin helpottamaan ja nopeuttamaan vastaus-
ten kdsittelemistd sekd tekemdadn itse tiekartan suunnittelusta ja toteuttamisesta tehokkaampaa.

Mikali kyseessd oli haastattelu, josta tehtiin artikkeli, tapahtui artikkelin kirjoittaminen litteroinnin jalkeen. Artikkeleiden
avulla pyrittiin nostamaan esiin digitalisaation yrityksille tuomia hydtyjd ja haastatteluaineistosta poimittiin artikkelin
kannalta oleellinen tieto, joka muokattiin artikkeliin sopivaksi. Artikkelit julkaistiin hankkeen omilla verkkosivuilla, hank-
keessa kehitetylld Bisnesajurifi sivustolla sek& hankkeen omalla LinkedIn-sivustolla.



Vipuvoimaa

EU:lta

2014-2020

Tervetuloa rakentamaan yrityksen digiprojektin tiekarttaa!

Hienoa, etts olet léytanyt oman tiesi tiekartan luokse! Tama tiekartta on tydkalu, jonka avulla saat tukea
yrityksesi digitaalisen ratkaisun kehittdmisessa tai kdyttdonotossa, seka sen tuomisessa mukaan
yrityksen paivittaiseen toimintaan.

Tiekartta on rakennettu Keski-Pohjanmaan alueen yrittajien omien kokemusten seka tutkitun tiedon
pohjalta. Selvitimme, kuinka alueen yritykset ovat kehittdneet toimintaansa ottamalla kayttdon erilaisia

uusia digitaalisia ratkaisuja ja kuinka ndma kehitystoimet on viety onni ti maaliin. Tama tiekartta
opastaa sinut pohtimaan yrityksesi kehityspolkua kohti onnistunutta lopputulosta. Olipa kyse sitten
omasta sovelluk , verkkok 1 iista "avaimet kateen” ratkai tai aivan uudesta

innovaatiosta, on tama tiekartta juuri sinua varten.

Yritysten seka yrittajien k tteja seka haastatteluja on liitetty muk tiekarttaan, joista voit myds
saada uusia ideoita omaa ratkaisua varten.

Artikkelit

KUVA 2. Bisnesaijuri.fi sivusto
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4 TUTKIMUSTULOKSET

Seuraavaksi esittelemme, haastatteluaineistoon perustuen, millaisena Keski-Pohjanmaan alueen pk-yritykset, joilla on
onnistuneita kokemuksia digitalisaatioprojektien toteuttamisesta, kokevat digitalisaation merkityksen omassa liiketoi-
minnassaan haastatteluhetkell@. Lisdksi kerromme minkdélaisia hydtyjd ja haasteita yritykset ovat havainneet, seka
kuinka digitalisaatiota on yrityksissa kehitetty.

4.1 DIGITALISAATION MERKITYS YRITYKSISSA HAASTATTELUHETKELLA

Haastatteluiden alussa selvitettiin digitalisaation merkitysté haastatelluille PK-yrityksille. Haastatteluista selvisi, ettd
digitalisaatiolla on erittd@in suuri merkitys yritysten toimintaan. Digitalisaatio muun muassa tarjoaa helpotusta ja no-
peutta yritysten toimintaan, tuo sédstdjd yrityksen kayttdokustannuksissa ja tydajassa, liséd kannattavuutta, parantaa
yrityksen ja asiakkaiden valistd viestintéd sekd antaa mahdollisuuksia kasvattaa myyntié ja palvelutarjontaa.

"-- t&nd pdivand jokainen yritys on tietylld tavalla digitaalikehityksessd oleva yritys." (Haastateltava 8.)

"Digitalisaatiolla on todella iso merkitys meidan yrityksessémme. Se on nimenomaan se kantava voima,
minkd takia me haluttiin 1&hted yritystd perustamaan.” (Haastateltava 3.)

Jokainen haastateltu yritys hyddyntad digitaalisia ratkaisuja toiminnassaan jossain muodossa. Eri toimialat ovat
digitalisaation saralla kehittyneet voimakkaasti ja tulevat kehittymadn tulevaisuudessa vieléd enemman. Tahan kehityk-
seen yritykset aikovat myods jatkossakin kdyttdd resurssejaan lisdd, mikd entisestédn korostaa digitalisaation tarkeyt-
& yrityksille.

Haastatellut yritykset hyddynsivat toiminnassaan muun muassa seuraavia digitaalisia tydkaluja

*  Sahkodposti

*  Verkkokauppa

*  Sosiaalinen media (Facebook, Instagram, TikTok)
*  Tuotannonohjausjdrjestelmat

e Varastonhallintajdrjestelmat

*  Taloushallinto-ohjelmat

* Digitaaliset mittalaitteet

*  Sovellukset

"Kaikki meiddn toiminta pydrii digitalisaation ymparillé. Voisi sanoa, ettd viimeisen viiden vuoden aikana,
niin t&dmdahdan on kylld muuttunut todella paljon meidén alalla ja muuttuu edelleen.” (Haastateltava 5.)

4.2 DIGITALISAATION KEHITTAMINEN YRITYKSISSA

Suuremmissa yrityksissd digitalisaatiosta ja sen kehittémisestd vastaa joko yrityksen johto, sille valittu oma osasto tai
nimetty vastuuhenkild. Joissain tapauksissa isompi yritys on jaettu toimintansa osalta useampaan eri osaan ja jokai-
nen osasto vastaa omista digiratkaisuistaan. Pienemmissé yrityksissé pyrittiin ottamaan koko henkildkunta mukaan
kehitysprosessiin jo hyvin varhaisessa vaiheessa. Tavoitteista ja nykytilanteesta yritykset pysyivat ajan tasalla pitd-
malla séannollisia palavereita henkildston, johdon ja/tai digitalisaatiosta vastaavan tyéryhman kanssa.

"-- kyllad meillé on kaikki tdssd@ mukana ihan alusta Iéhtien. Johto tietysti asettaa tavoitteet ja strategiset
suunnat siihen.” (Haastateltava 8.)

M



Digiratkaisu
horisontissa!

KUVA 3. Yrityksen pyrkivat ottamaan henkiléstén mukaan kehitystyéhdén (Kenakkala 2023a)

Digitalisaation avulla yritykset pyrkivat ratkaisemaan monenlaisia tarpeitaan ja ongelmiaan. Haastateltavat halusivat
digitalisaation avulla muun muassa kasvattaa myyntid, tarjota nopeampaa ja parempaa yhteydenpitoa asiakkaiden
ja henkildstdn kanssa, selkeyttéd tiedotusta, seurata tarkemmin tydprosessien etenemisestd sekd keksid uusia inno-
vaatioita. Naitd tarpeita tayttdmadn yritykset olivat ottaneet kayttddn erilaisia digitaalisia ratkaisuja, kuten verkkopal-
velujarjestelman, verkkokaupan ja tuotannonohjausjdrjestelman. Suurin osa ratkaisuista on muotoiltu yritykselle tai
toimialalle sopivaksi, osa on taas suunniteltu ja kehitetty vastaamaan suoraan kyseisen yrityksen tai sen asiakkaiden
tarpeita. Ratkaisun yllépidosta on vastannut padosin joko yritt@jd itse tai tehtavadan nimetty vastuuhenkild/-henkilt.,
Joissain tapauksissa yllépidosta on vastannut toinen yritys, esimerkiksi sovelluksen kehittdjd tai palveluntarjoaja. Muu-
tamalla haastateltavalla digiratkaisu oli ostettu palvelu, joka oli joko yritykselle kuukausimaksullinen tai palveluntarjo-
aja otti osan myyntituotoista.

"Se on kehitetty nimenomaan t&td yhteydenpidon nopeuttamista ja helpottamista varten.” (Haastateltava 9.)

Osalta yrityksistd 16ytyy myods digistrategia, jonka avulla he pyrkivat maarittelemdadan yrityksen digitalisaatioon liittyvat
tavoitteet ja toimenpiteet nykyhetkestd tulevaisuuteen.

Digityokalun kayttdédnotto on vaatinut henkildstdltd osaamista muun muassa
e Suunnittelutydssa
*  Na&kemystd ja tuntemusta asiakasprosesseista

e Ohjelmoinnista

Jos tarvittavaa tietotaitoa ei 16ytynyt yrityksen sisaltd, tarvittava taito hankittiin yrityksen ulkopuolelta ostopalveluina
tai hyddyntden yhteistydkumppaneita.
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Yleisesti digiratkaisun kayttddnotto vaati ratkaisun toimittajalta ainoastaan yhden perehdytyskerran henkildstolle, jon-
ka jalkeen ratkaisu oli kayttévalmis. Useammassa tapauksessa ratkaisun toimittajat tai yhteistydkumppanit vastasivat
muyds ratkaisun ylldpidosta ja kehitystydstd. Yhteistydkumppaneita oli kdytetty muun muassa sovelluskehityksessd,
asiantuntija-arvioissa, perehdytyksessd ja suunnittelutydssd. Kehityksessé mukana olevien henkildiden madard vaihteli
1-5 valilla.

"Suosittelen, ettd ottaa siihen jonkin asiantuntijan tai jostakin apua, ettd joka osaa kertoa sen, etté mikd on
sille kyseille yritykselle se paras alusta, koska siind sadstdd paljon aikaa ja vaivaa, kun ottaa heti sellaisen
mikd toimii omaan yritykseen parhaiten.” (Haastateltava 11.)

Digiratkaisun kehitystyd oli haastateltavien mukaan edennyt osalla yrityksisté nopeassa tahdissa, ja osalla kehittd-
minen oli vaatinut pitkdjanteistd tydtd ja vienyt paljon aikaa. Parilla yritykselld rooli itse ratkaisun kehittdmisessd on
jaanyt melko véhdaiseksi ja yritykset olivat osallistuneet ainoastaan testaamiseen ja palavereihin.

"-- vaikka mind olen yksin yrittdjd, niin en ajattele, ettd mind yksin teen.” (Haastateltava 4.)

Kaikkien haastateltavien yritysten ja organisaatioiden tavoitteena oli kehittdd ja parannella nykyisid digiratkaisuja
myds tulevaisuudessa. Tdmd& tapahtuu muun muassa julkaisemalla uvusia versioita yritysten omista sovelluksista ja 16y-
témalla yritykselle toimivampia ja tehokkaampia ratkaisuja nykyisten digitaalisten tydkalujen korvaajaksi, esimerkiksi
kommunikaation parantamiseksi.

Digiratkaisujen kehitystyd on jatkuvaa ja siind tulee huomioida monta osatekijadd. Esimerkiksi Googlen tarjoamia
palveluita halutaan hyddyntad enemman, uusia pilotti- tai pdivitysversioita halutaan testaukseen ja kayttdéon entistd
nopeammin, sekd henkildéstén omaa osaamista digitalisaation osalta halutaan kehittéa.

4.3 DIGITALISAATION HYODYT JA HAASTEET YRITYKSISSA

Haastatteluiden pohjalta voidaan todeta, etté yrityksiin hankitut digiratkaisut ovat tuoneet yrityksille monenlaisia
hyotyjd, aikaa sadstyy muihin tydtehtaviin, dokumentit ovat paremmassa tallessa ja helposti 16ydettévissa ja rapor-
tointi on helpompaa. Jos taas yritykseltd puuttuisi heidén hankkeelle esittelemdansa digiratkaisu, arveltiin yrityksissd,
ettd sen takia tydntekijdiden aikaa kuluisi enemman, jolloin aikaa olisi kaytettévissd vhemmadn muihin tydtehtaviin,
yrityksen nakyvyys olisi heikompaa, myynti laskisi ja tuotannon sujuvuuden varmistaminen olisi hitaampaa.

"Jokainen tietdd mitd tehdd ja ylimadrdinen "héntyily” on jadnyt pois.” (Haastateltava 1.)

Haastatteluissa kysyttiin, miten yritykset olivat rahoittaneet digiratkaisun toteuttamisen. Osa yrityksistd oli toteuttanut
ratkaisun omarahoitteisesti, osa oli saanut tukea esim. Business Finlandilta ja Keski-Pohjanmaan Elinkeino-, liikkenne- ja
ympdristdkeskukselta. Rahoituksen haasteeksi pienissd yrityksissé koettiin se, ettd yrityksilld ei ole sellaista pddomaa
k&ytettavissa kuin isoilla yrityksill@, jolloin pienten yritysten tulee huolehtia riittdvastd kassavirrasta sekd omien asia-
kasprojektien sujuvuudesta.

"Talla hetkellé se on ollut tdysin omarahoitteinen. Eli sen mité olemme siihen halunneet satsata.” (Haastateltava 11.)

Haastattelussa haluttiin myds selvittdd, mitd yritykset ovat oppineet digiratkaisun hankinnan aikana. Yritykset ovat
digitalisaatioratkaisun hankkimisesta oppineet sen, ettd kaikki ei tapahdu hetkessd, projektit voivat olla monitahoisia,
monimutkaisia ja niiden toteuttaminen vie oman aikansa, mutta tehty tyé maksaa itsensd takaisin kdyttdvaiheessa ja
antaa mahdollisuuden kehittdd liiketoimintaa ja parantaa henkildkunnan hyvinvointia.

Digiratkaisun hankinnassa yritykset yllattyivat siitd, kuinka ratkaisu vaati yllattévan suuren pohjatyén tekemisen ja
kuinka paljon digiratkaisut tarjosivat helpotusta tyétehtdviin ja miten tekniikka kehittyy varsin nopeassa ajassa. Muita
yllattavia piirteitd olivat muun muassa byrokratian hitaus, ihmisten erilainen suhtautuminen digitalisaatioon, ratkaisun
tuoma lisdarvo yritykselle sekd digitalisaation taso yrityksessd. Joissakin yrityksissa digitalisaatioon ei kiinnitetd paljon
huomiota, kun taas toisilla se on karkiasioita yrityksen toiminnassa. Yritysten on myods hyvd varautua muutosvasta-
rintaan, jota saattaa esiintyd kehitystydn yhteydessd henkildstdn ja asiakkaiden puolelta, sekd valmistautua vastaa-
maan sen tuomiin haasteisiin, jotta kehitetty ratkaisu saatetaan onnistuneesti myods loppukdayttdjien ulottuville.

"-- kuinka nopeasti se digitalisaatio, digitaaliasiat muuttuu, kuinka nopeasti valineet kehittyy. On sekin yllattanuyt,
ettd ne eivat ole niin hankalia ylldpitad tai hallita, kuin sité on ehka aikaisemmin luullut.” (Haastateltava 2.)
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KUVA 4. Hyvé yhteistydkumppani osaa neuvoa oikeaan suuntaan (Kenakkala 2023b)

Haastattelun lopussa haastateltavilta kysyttiin, mité he haluaisivat sanoa yritykselle, joka miettii digitaalisen ratkaisun
mukaan ottamista yrityksen toimintaan. Kaikki haastateltavat kannustivat rohkeasti digitaalisen ratkaisun kayttéon-
ottoon, mutta myds suosittelivat ottamaan mukaan hyvat yhteistydkumppanit ratkaisun hankkimista ja kehittdmistd
varten. Yhteistydkumppanin tarkeyttd korostettiin myds siksi, ettd ratkaisu tulee yrityksen kayttéon heti, jolloin kannat-
taa pyrkid valttdmaan yritykselle heikosti soveltuvaa ratkaisua, josta voi olla vaikea p&dstd tulevaisuudessa irti.

"-- olla avoin kehittymdadn ja valmis kehittymdaan projektin mukana ja valmis ottamaan avoimesti vastaan
tukea ja apua siihen. Myés yhteistydtahojen kannattaa olla mahdollisimman erilaiset, ettd on sieltd kentdl-

td henkilditd, ketkd ovat oikeasti niitd kayttdjid, ettd mahdollisimman monipuolisesti.” (Haastateltava 4.)

"-- kannattaa kuunnella muita kollegoja tai niiden suosituksia, ettd jos niillé on jotain huonoa sanottavaa
jostain." (Haastateltava 6.)
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4.4 YHTEENVETO

Yhteenvetona haastatteluiden pohjalta voidaan todeta, ettd alueen yrityksille digitalisaatio on erittdin tarked apuva-
line yritystoiminnassa, se tarjoaa yrityksille monenlaisia keinoja ja mahdollisuuksia kehittad liiketoimintaa, helpottaa
tydntekoa sekd keksid uvusia innovatiivisia ratkaisuja ja tuotteita asiakkaille. Sen avulla on myds mahdollista séastad
kustannuksissa sekd tavoittaa asiakkaita ja yhteistydkumppaneita helpommin ja kattavammin.

Kaikki haastatellut yritykset halusivat rohkaista muita yrittdjié ottamaan digitalisaatiota enemman kayttdédn. Jos yrit-
t@jat kokivat digitalisaation heille vieraaksi tai olivat epdvarmoja siitd, mikd olisi juuri heille oikea ratkaisu, suosittelivat
yritykset hyddyntamadan asiantuntijoiden apua oikean ratkaisun valinnassa.

"Jos tilanne on se, ettd ei oikein ole hanskat tallella, niin kannattaa kylld laittaa jokin digitalisaatioratkaisu
ehdottomasti, niin se kyllé auttaa. Se vain kehittad ja parantaa kaikkia osa-alueita.” (Haastateltava 1.)

"Rohkeasti vaan kokeilemaan ratkaisuja ja miettimadn mitd se toisi tallaista lisarvoa yritykselle. -- kan-
nattaa kyllé kayttad ulkopuolisia asiantuntijoita tai kumppaneita tuomaan sitten niihin ratkaisuihin vas-
tauksia." (Haastateltava 8.)

N&éma vastaukset antoivat hyvad ja arvokasta tietoa hankkeen henkildstoélle alueen pk-yritysten digitalisaation ta-
sosta. Vastauksen auttoivat heitd myds suunnittelemaan ja rakentamaan digitalisaation tiekarttaa ja potentiaalisen
tuoton arvioinnin laskuria Bisnesajuri.fi -sivustolle.

15



5 TULOSTEN HYODYNTAMINEN

Haastatteluaineiston pohjalta hankkeessa lédhdettiin suunnittelemaan ja rakentamaan digitalisaatioprojektin tiekarttaa
sekd potentiaalisen tuoton arviointimallia. Aineistoa hyddynnettiin myds hankkeen viestinndssa julkaisemalla lyhyité
videoita ja kirjoitettuja artikkeleita YouTubessa, LinkedIn-palvelussa ja Centrian hankesivulla. Videoiden ja artikkeleiden
avulla alueen yritysten tieto digitalisaatiosta ja sen yrityksille tuomista hyddyistd lisdantyi. Kaikki haastatteluvideot ja
artikkelit julkaistiin my6s hankkeessa luodulla Bisnesajuri.fi sivustolla, jossa myds julkaistiin hankkeessa luodut digitaa-
liset tydkalut, digitalisaatioprojektin tiekartta ja potentiaalisen tuoton arviointilaskuri. N&in saatiin rakennettua alueen
yrityksid ja organisaatioita varten kattava ja monipuolinen kokonaisuus, jonka avulla yritykset voivat paremmin
suunnitella ja arvioida omia digitalisaatioprojektejaan. Hankkeen tuloksia jalkautettiin aktiivisesti alueen yritysten ja
organisaatioiden tietoon eri kanavia hyédyntden.

5.1 TIEKARTAN JA TUOTON ARVIOINTILASKURIN SUUNNITTELU JA TESTAAMINEN

Kun yrityshaastattelut oli saatu suoritettua marraskuussa 2022, aloitimme digitaalisten tydkalujen suunnittelun. Digi-
talisaatioprojektin tiekartan suunnittelu aloitettiin marraskuussa 2022 ja potentiaalisen tuoton arviointilaskurin maalis-
kuussa 2023, kun tiekartta oli saatu I&hes valmiiksi. Molempien digitaalisten tydkalujen suunnittelun pohjana kaytettiin
hankkeessa aikaisemmin toteutettuja yrityshaastatteluita.

Hankkeen henkildston kesken pidettiin useita palavereita, joissa muun muassa keskusteltiin tiekartan ja laskurin
rakenteesta ja sisalldstd, bisnesajurifi sivuston ulkoasusta ja sisalldstd, sekd suunniteltiin digitydkalujen ja sivuston
markkinointikeinoja. Péatimme tehdd verkkoon interaktiivisen kokonaisuuden, johon kuuluivat kehitettévat digitaaliset
tydkalut (tiekartta ja laskuri), toteutetut haastattelut ja artikkelit, kuvatut opastusvideot tiekartan ja laskurin kayttdéon
seka lisatietoa digitalisaatiosta, hankkeesta ja Usein kysytyt kysymykset, jossa vastataan testausvaiheen aikana
useimmin esitettyihin kysymyksiin. Samasta osista 16ytyy myds listaus yrityksille apua tarjoavista organisaatioista, jot-
ka auttavat yrityksid muun muassa tuotekehityksessd tai tarjoavat rahoitusta yritysten omiin hankkeisiin. Tydkalujen
suunnittelutydssa saimme hyvad konsultointiapua talon sisdltd muiden hankkeiden asiantuntijoilta, sekd paikallisilta
yrityskehitystoimistoilta.

Tiekartan kysymuyksistd (LIITE 4) muotoiltiin omat versionsa yksinyrittdjille ja yrityksille, joilla on tydntekijoitd. Tiekartta
jaettiin kolmeen osa-alueeseen.

1. Yrityksen kehitystarpeet ja voimavarat.
2. Toimivan ratkaisun valinta ja projektin suunnittelu
3. Projektin aikataulu ja vastuuhenkilot.

Jos tiekartan tayttdja on yksinyrittdjd, hdnen tiekartastaan jadvat pois kysymuykset, jotka koskevat henkildstdd. Jos
vastaaja taas edusti yritystd, jolla on tydntekijditd, henkildstddn ja organisaatioon liittyvat kysymykset olivat laajem-
pia kuin yksinyritt@jalla. Tiekartan ensimmainen versio valmistui helmikuussa 2023 ja sitd |Ghetettiin testattavaksi kuu-
delle eri yritykselle ja kahdelle yrityskehitystoimistolle. Testausyritykset eivat olleet samoja yrityksid, joita haastateltiin
tiekartan tekoon liittyen.

Potentiaalisen tuoton arviointilaskurin (LIITE 5) jaoimme viiteen osa-alueeseen.

Arvio suunnittelu- ja aloituskuluista ensimmdisen vuoden osalta
Mahdolliset rahoitukset, tuet ja avustukset.

Yllgpidon kustannukset

Saatavat hyédyt

Yhteenveto kustannuksista ja mahdollisesta tuotosta.

I N N e

Kayttajan on mahdollista tayttad laskuriin tulevat kustannukset ja saatavat hyoédyt joko kuukausi- tai vuositasolla. Lo-
make laskee automaattisesti vuositason, jos kayttdjd iimoittaa menot kuukausitasolla ja toisinpdin. Sama ominaisuus
on kaytdssd myds saatavissa hyddyissd ja yhteenvedossa.

Laskurin testaus aloitettiin huhtikuussa 2023 ja sitd testattiin talon sisalld muiden hankkeiden asiantuntijoiden toimesta.

Saatujen palautteiden perusteella tiekarttaa ja laskuria muotoiltiin ja korjailtiin lopullisiin muotoihinsa ja valmistuttuaan
lisattiin bisnesajuri.fi sivustolle.
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Bisnesajuri.fi -sivustoa aloitettiin rakentamaan WordPress-alustalle tammikuun 2023 loppupuolella ja se julkaistiin
kesakuussa 2023. Sivustolle lisattiin myods tulostettavat versiot sekd tiekartasta ettd laskurista.

5.2 TIEKARTAN JA TUOTON ARVIOINTILASKURIN RAKENTAMINEN

Tiekartta ja tuoton arviointilaskuri toteutettiin Bisnesajuri.fi-sivustolle kayttden WordPress-sisalldnhallintaohjelmaan
saatavia lis¢osia ja ndiden lisdosien kehitysympdristdd. LisGiosat ovat koodipaketteja, joiden tarkoitus on laajentaa
WordPress-sis@llénhallintaohjelman toiminnallisuuksia kéayttéen pddosin PHP-ohjelmointikieltd mutta mysds muita oh-
jelmointikielid, kuten JavaScript-ohjelmointikieltd tai WordPressin tarjoamia omia sisdisi@ funktioita (WordPress, Plugin
Handbook, kappale "What is a Plugin”, 2023).

Digitaalisen ratkaisun kululaskuri

Huomioithan etta laskuri antama arvio on viitteellinen

Suunnittelu- ja aloituskulut (ensimmé&inen

Henkildstékulu @

0

Kone-ja laitteisto kustannukset @)

0

Muut kulut £

0

KUVA 5. Hankkeen henkil6st6 tuottolaskuria tyéstamassa

5.2.1 Tiekartan rakentaminen

Tiekartan luomiseen hyddynnettiin Forminator-lisGosaa, joka on toiminnoiltaan kattava, lomakkeiden rakentamiseen
kdytetty listiosa. Kyseisen lisdosan avulla voi tehdd lomakkeita erilaisilla toiminnoilla, kuten piilottaa tai ndyttad kohtia
lomakkeesta tayttajan vastausten perusteella ja ldhettdd vastaukset kayttajan sahkdpostiin. LisGiosa tarjoaa myods
valmiin tietokannan lomakkeiden tallentamista varten, jota voidaan hydédyntad esimerkiksi tarjoamalla kayttdjalle
mahdollisuuden tallentaa lomake keskenerdisend ja jatkaa lomakkeen tayttamistéd mydhemmin. (WPMUDEV, Formi-
nator Pro, luku "Features”, 2023.)
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KUVA 6. Tiekartan toteuttaminen Forminator-lisGosalla

Tiekartasta rakennettiin kaksi versiota, yksinyrittdjat ja yritykset, jotka olivat toiminnallisuudeltaan samoja, mutta
yksinyrittdjien versiosta oli poistettu yrityksille tarkoitettuja kysymuyksid ja se oli tadten hieman lyhyempi. Tdma tehtiin
tiekartan kaytettédvyyden parantamiseksi, koska ndin toteutettuna kysymysten madrd per sivu saatiin rajattua yhteen
kysymykseen sivua kohden, joka nosti tiekartan kaytettdvyyttd ja saattoi vaikuttaa myods kayttdjakokemukseen
tiekartasta. Muutos myds helpotti tulosten raportointia antamalla selvén jakauman, ettd montako yksinyritt&jad tai
yritystd on tiekartan tayttanyt.

Tiekarttaa varten luotiin myés oma liséiosa, jonka tarkoitus oli antaa kayttajalle mahdollisuus tallentaa tayttadmansé
tiekartta PDF-muodossa, silld kirjoitushetkellé kaytetty lisGosa, Forminator ei tukenut téllaista toimintoa, mutta tarjosi
oman sisdisen ohjelmointirajapintansa tdman kehittdmistd varten. Lisdosan kehityksessd hyddynnettiin Formina-
torin oman rajapinnan lisdksi WordPress-siséllénhallintaohjelman oman kehitysympdariston funktioita, PHP- ja Ja-
vaScript-ohjelmointikielid ja html2pdf-kirjastoa JavaScript-ohjelmointikielelle, jonka avulla itse PDF-tiedosto luotiin.

Liséosan toiminta oli seuraavanlainen: jokaiselle taytetylle tiekartalle uniikki 12-osainen tunniste, jonka pohjalta luotiin
linkki, joka lghetettiin kaytté@jan sdhkodpostiin ja jonka avulla kayttdja voi hakea omat vastauksensa. Tdma linkki vei
kayttajan sivulle, josta han ndkee tiekartan kysymuykset, antamansa vastaukset ja pystyy myds lataamaan taytta-
mansa tiekartan PDF-tiedostona.
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KYSYMYS VASTAUKSESI

Pavamaara 22082023

Kohta &

“Lovem ipsum dolor Sit amet. consectetur adipescing it sed do eiusmod tempor incididunt
ut Labore el dolone magna abqua. LT &nim ad minim venam, quis nostrad exercitation
uillamc O Labons nisd ul AQUIp ex &3 (OMMOGd COnSequal Duis sute nure GHIor I
reprehencent in voluptate velt esse cillum dolore eu fugiat nulla panatur. Excepteur sint
occastal CUpdatal NoN Prowdent, Sunt in CUIPA Qui O deserunt molit anim id est
lbeorum

Kohta B

“Lofem ipsum dolor sit amet. consectetur adipiscing el sed do eiusmod tempor incididunt
1. Mitka oval yntyksen nakokulmasta kolme tarkenla Ul ADONe el GOIONe MAQNa Ahqua L nim & Minim veniaem. Quis Nostrad enercitaton
kehityskohdotta uilamco labons nisl ut abquip ex ea commodo consequat Duts aute inure dolor in
reprenencent in voluptate veat esse Clium Golore eu fugal nuila panatur Excepleur sinl
OCCASC Al CUPIOAlal HON Prosdent, Sund in Cuipa qui OMCia desenunt Mol anim i est
Labdum *

Kohta €

“Lofem ipsum aolor St amet, consecietur adipiscing i, sed 0o eiusmod tempor Incididunt
ul labore &1 dolone Magna alkqua. LT enim ad minim veniam, quis nostnud exerctation
uilamco labons nisl ut abquip ex ea commodo consequal. Duts aute nure color In
reprenhendent in voluptate vedt esse cllum dolore eu FUgOE NUILS panatur. Excepleur sint
OCCantal Cupidatal non prosdent, SUnt IN CUPA qui OMCa deserunt mollt anem iJ et
Iabonum

2. Minkalainen rooli digitalisaabolla on yrityksessa lalla Kaytamme digiaalksia raticarsuga Lai tyokalua tukemaan paniitasta lommintaamme,
hetkella? kuten sahkopost Some jne

KUVA 7. Kuvankaappaus kayttdjalle annetusta vastaustaulukosta

Kuvasta (KUVA 8) voidaan huomata, etté tdmd luotu PDF-tiedosto ei ole aivan tdydellinen, sillé se saattaa leikata
kysymuyksia ja vastauksia halki riippuen niiden pituudesta ja asettelusta. HtmlI2pdf-kirjasto tarjoaa mahdollisuuden
saatad, ettd mistd kohti uusi sivu alkaa, mutta jotta tdma toimisi halutulla tavalla pitdisi tiekartan vastausten olla sa-
man pituisia tai antaa niille minimi- tai maksimipituus, mutta tdmé voi vaikuttaa negatiivisesti kayttédjan kokemukseen
tiekartasta.
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Kohta A

“Lorerm geaum doior st amel, Conecieur adpaong el
said o oo lerrpor nockdunt ol Libone o dolone
rogra albgua LR o S e versm, qus nostnad
et (R T Wb e Ul Al £ Ca COMTTOa0
consequat Duss aute inure dolor in reprehendent n
voluptate vellt esse cllum dolore eu fugiat rulla pariatur
Excopheur sint oocaecal Cupsdatal non prosdent, sund n
QP Gue oMCa deserunt Mol arem o et Labonam

Kohta B

“Lorerm geum dolor st amed, comeciehr adpeong el
s 30 e lerpor mOddunt of libore of dolore

1 Mk oval yrdyksen ndkobulmasts kolme ragr alspun LR onem ac e venaam gus nosined
tarkoents kohtyskohdotta e Olaton ulamon abons ree ol akgup X ea ComTmodo
consequat Duss aute inure dolor in reprehendernt n
voluptate veld s ollum dolore eu fugat nulla paratur
Exceptour sint G0CHSCA! CUpRIAta NoN prostent, st n
QP QUi OMGA deserunt Mol anem « est Laborum ©

Kohta C

"Lonern ipaum dolor ¢ amed, consacietur adpecng ek,
sod do ewsod lempor nodsdunt ol bbore of dolore
rogra abpus LR enem ad mrem vensam gues nosirad
emerotaton ulkameo Lbors res ul shgup ex ea commodo
o Durs mute dolor i rege n
vohuptate vel ¢33¢ Gllum dolore eu fuget rulla panatur
Excophour st oocaocal Cupsdatat non prosdont, sunl n
Culpd Qui G deserunt molit anem o st laborum ~

2 Makalanon rook dodaleastolla on Karylammo degptaniesm rotkarsa b tyokalsn hukomaan
yntykcsosea tala hotionlly ? pa ladon < e SOma e

KUVA 8. Kuvankaappaus tiekartan pohjalta luodusta PDF-tiedostosta

5.2.2 Tuottolaskuri

Digitaalisen ratkaisun tuoton arviointilaskurin rakentamista varten hydédynnettiin Calculated Field Forms-lisGosaa, joka
on laskureiden ja laskennallisten lomakkeiden luomiseen tarkoitettu lisdosa, joka tukee monia erilaisia lomakekenttid
ja tarjoaa myds mahdollisuuden lisétd omia funktioita kayttden JavaScript-ohjelmointikieltd (CodePeople 2023). Lisa-
osa mahdollisti useiden eri kenttien yhdistémisen toisiinsa ja ndiden ulkonddn muuttamisen saadun tuloksen perus-
teella, jonka seurauksena kayttajalle voitiin tarjota tiivistettyd tietoa visuaalisten vihjeiden kera, esimerkiksi arvioida
ratkaisun tuottopotentiaali ja varjatd tdmd potentiaali punaisella, mikdli potentiaali oli negatiivinen, ja vihrealld mikali
potentiaali oli positiivinen.
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KUVA 9. Laskurin rakentelua Calculated Field Forms-lisGosalla

Myds tuottolaskuria varteen kehitettiin oma versio PDF-tiedoston lataamiseen kehitetystd liséiosasta. Tuottolaskurin
kohdalla tdman toteutus oli hieman yksinkertaisempi, silld tuottolaskuri mahtui hyvin yhdelle sivulle, joten PDF-tiedosto
voitiin luoda suoraan kayttdjalle naytetystd sivusta ilman erillisté vastausten hakemista. Tamd& myods mahdollisti sen,
ettd tuottolaskurin PDF-versio oli visuaalisesti parempi verrattuna tiekarttaan.

Digitaalisen ratkaisun kululaskuri

Talls laskurilla voit arvioida it igitaalis i tuomat kulut ja
hyddyt.

tasta vienaila hiren D.symbolin pasiie

i viltteellingn

Henkiltstokulu Ratkatsun ohjeimistokustannus ¢

4] o

Kone-ja laitteisto kustannukset o Ulkopuoliset palvelut ja konsultcinti g

Muut kulut

KUVA 10. Kuvankaappaus tuottolaskurista luodusta PDF-tiedostosta
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5.3 TULOSTEN JALKAUTTAMINEN

Digi2B-hanketta on tuotu kokonaisuudessaan vahvasti esille koko hankkeen ajan. Hankkeen alussa keskityttiin julkai-
semaan artikkeleita, videoita ja muita julkaisuja hankkeen LinkedIn kanavalla, jossa pdivitykset ovat olleet sdannallisia.
Hankkeen YouTube kanavalle on viety kaikki yritysten haastatteluvideot, jolloin ne ovat kaikkien nahtavilla ja kaytet-
tavissd. Haastatteluvideoita ja artikkeleita on siis tuotu esille monella eri kanavalla, jolloin myds yritykset ovat saaneet
ndkyvyyttd ollessaan mukana haastatteluissa. Videoita on yhteensd 10, hankkeen esittelyvideo, tiekartan ohjevideo,
laskurin ohjevideo ja 7 yrityshaastattelua. Kaikkia videoita oli elokuun 2023 lopussa katsottu yhteensd noin 600 kertaa.
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KUVA 11. Haastatteluvideot julkaistiin hankkeen YouTube kanavalla

Tiekartalle ja arviointilaskurille tehtiin oma nettisivu Bisnesajuri.fi, josta ldytyvét myds hankkeessa kuvatut haastatte-
luvideot ja kirjoitetut artikkelit. Tiekartan testauksen yhteydessd alustavaa tietoa Bisnesajuri-sivustosta oli jo saatettu
alueen toimijoiden tietoon kuluneen talven aikana, mutta sivustoa alettiin nostamaan voimakkaammin esiin, kun se
julkaistiin kevadlla 2023 ja naitd toimia jatkettiin aina hankkeen padttymiseen elokuussa 2023 saakka. Bisnesajurifi

-sivustosta tehtiin myds painettu esite.
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Posted by Hanna Kenakkala « 6/26/2023 (L]

Digi2B -hanke

ers

Dici’

Digitaalisen ratkaisun kululaskurin avulla voit arvioida digiprojektista aiheutuvia
kustannuksia ja siitd saatavaa hyotyd. Tutustu laskuriin cheisen videon avulla.
Lisatietoa tiekartasta ja digitalisaatiosta |6ydat osoitteesta bisnesajuri.fi

https://Inkd.in/dQJ__fkS

Digi2B-hanke on toteutettu EAKR:n, Vipuvoimaa EU:lta 2014-2020 ja Keski-
Pohjanmaanliiton tuella.

#centriaamk #centriatki #tkitutuksi #digi2b #digi2bhanke #digitalisaatio
#bisnesajuri #digitalisaatiobisnesajurina #tiekartta #digiprojektintiekartta

See translation

Huomioithan etta laskuri antama arvio on viitteellinen

Henkilostokulu 4 Ratkaisun oh

Ratkaisun alkuvaiheessa kaytetty tyoaika

Ja sen hinta, esimerkiksi 100 tyotuntia
20€/tyotunti = 2000€
Kone-ja laitteisto nustannunset Ulkopuoliset

Muut kulut

Digi2B - Bisnesajuri.fi digitaalisen ratkaisun kululaskurin ohjevideo

youtube.com

KUVA 12. Hankkeen LinkedIn-pdivitys koskien kululaskuria

Jalkauttamisen osalta hankkeessa pyrittiin tuomaan tiekarttaa ja laskuria seké niiden tuomia etuja laagjasti esille.
Bisnesajuri.fi -sivustoa on mainostettu talon sisdlld, eri hankkeissa, jotta yritysten kanssa yhteistyoétd tekevat tahot
tietévat sivun olemassaolosta. Nain saadaan apua tarvitsevalle yritykselle tieto sivustosta myds muuta kautta. Muissa
hankkeissa on myos hydédynnetty tehtyjd yrityshaastatteluja, joka on tuonut myds hankkeelle ndkyvyytta.

Huhtikuussa 2023 pidettiin Yritt&jyyttd ja teknologiaa -tapahtuma, jossa tiekartta esiteltiin ensimmdisen kerran julki-
sesti. Tapahtuma oli toteutettu yhteistydssd usean eri hankkeen kanssa ja sielld esiteltiin Digi2B-hanketta ja keskityttiin
tulosten esiin tuomiseen sekd tiekarttaan. Paikalla olleet yrityskehitystoimistot sekd useat yritykset saivat siis tietoa
téstd sivustosta ja sen hyddyista.
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KUVA 13. Digi2B-hanke esill& yritt&jyyttd ja teknologiaa seminaarissa 5.4.2023

Kesakuussa 2023 olimme iltakahvitilaisuudessa esittelemdssé hanketta sekd tiekarttaa ja laskuria. Alueen aluekehittd-
j& sekd vaikuttavat tahot saivat sielld tiedon tastd ja tiekartan esitteet. Nain jalkauttaminen aloitettiin myds pienemmil-
18, alueeseen kuuluvilla paikkakunnilla.

KUVA 14. Hankkeen henkildsto jalkautui myés kentdlle kertomaan hankkeen tuloksista
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Digiprojektin tiekartta auttaa yrityksid
digitalisaatioprojektien suunnittelussa.

Yrityksen tiekartta
onnistuneen
digitalisaatioprojektin
toteuttamiseen.

Digitaalisen ratkaisun kululaskuri auttaa hahmottamaan
projektista aiheutuvia kuluja ja saatavaa hydtyd.

Kasvata tietojasi digitalisaatiosta ja sen yrityksille tuomista
eduista haastatteluiden ja artikkeleiden avulla.

Loyda tietoa Keski-Pohjanmaan alueella toimivista
organisaatioista ja tahoista, jotka tukevat yrityksid oman
toiminnan ja digitalisaation kehittdmisessa.

o O ¢ O

0 Ilmaisen tiekartan ja kululaskurin 6ydit osoitteesta
bisnesajuri.fi, jossa voit myds tallentaa ja muokata

it tiekarttaa 3o pdivin ajan.

smmeen LU

(@

20042020 Euroopan unioni
- fart Bisnesajuri.fi-sivusto ja digiprojektin tiekartta on toteutettu
EAKR:n ja Keski-Pohj liiton i DigizB -
s digitalisaatio bi jurina -hankk jota hallinnoi
c e r‘]TrIO Kokkola XKANNUS - Centria-ammattikorkeakoulu.
ammartikorkeakeuly Karleby JULRET ELAMALLE ¥ Parhon kunta

Lisdtietoa hankkeesta ja hankkeen julkaisut loydat
osoitteesta: net.centria.fi‘hanke/digizb

bisnesajuri.fi

KUVA 15. Bisnesajuri.fi -sivuston esite

Kes@kuussa hanke julkaisi Centria-ammattikorkeakoulun verkkolehdessd Centria Bulletinissa artikkelin nimeltadn
“Digitalisaation merkitys PK-yrityksille”, jossa hyddynnettiin haastatteluista saatuja tuloksia. Artikkelissa esiteltiin myds
lyhyesti Digi2B-hanketta sekd perehdyttiin siihen, miten digitalisaatio vaikuttaa PK-yrityksiin sek& Keski-Pohjanmaan
alueella ettd valtakunnallisesti. Hanke oli myos esilla Centrian uutiskirjeessd 6/2023, jossa kerrottiin tiekartta kokonai-
suuden ja Bisnesajuri.fi sivuston julkaisusta.

Elokuussa 2023 jdrjestettiin toisen hankkeen kanssa yhteistydénd webinaari, jossa aiheena oli “Verkkokaupan mahdol-
lisuudet sekd tulevaisuuden yrittdjyys”. Ulkopuolisten puhujien vdalissd esiteltiin hanketta, keskittyen jalleen tiekarttaan
sekd Bisnesajuri.fi sivuston esittelyyn. Webinaari jarjestettiin 23.08.2023 ja siihen osallistui 27 henked. Webinaarista
saimme osallistujilta positiivisen vastaanoton.

Alueen yrityskehitystoimistoihin pidettiin tiiviisti yhteyttd koko hankkeen ajan ja osassa kaytiin myos paikan padlla esit-

telemdssd sivustoa. Sivustosta on samalla jaettu esitteet, jolloin niité on helppo myds antaa yrittdjien mukaan, mikali
ajatuksena on kehittéd jokin digitaalinen ratkaisu.
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6 JOHTOPAATOKSET JA YHTEENVETO

DIGI2B - Digitalisaatio bisnesajurina -hanke eteni hankkeelle asetetun aikataulun ja hankesuunnitelman mukaisesti
tayttaden kaikki hankkeelle asetetut tavoitteet.

Onnistuimme luomaan digitaalisia tyodkaluja, jotka tulevat auttamaan alueen yrityksid ja organisaatioita omien digirat-
kaisujen hankinnassa ja kehittdmisessd. Loimme yritysten ja organisaatioiden kayttdéon Bisnesajuri.fi-verkkosivuston,
josta tyokalujen lisdksi 16ytyy paljon hyddyllistd informaatiota digitalisaatiosta, sekd organisaatioita, jotka auttavat

ja neuvovat alueen yrityksid muun muassa rahoitukseen liittyvissd asioissa. T&éman sivuston avulla yritykset pystyvat
oppimaan liséd digitalisaatiosta ja kehittdm&an omaa digistrategiaansa. Sivuston kdyttdjdseurannan perusteella
voidaan tehdd johtop&dtds, etté hankkeessa tuotetuille materiaaleille ja tydkaluille 16ytyy kysyntad ja mielenkiintoa.
Elokuun 2023 aikana Bisnesajuri.fi-sivustolla oli vieraillut 50 eri kayttajad.

Liséksi saimme paljon hyddyllistd taustatietoa alueen PK-yritysten digitalisaation tasosta, jota voimme hyddyntad li-
s@& myods muissa hankkeissa. Digitalisaatio on muun muassa alueen PK-yrityksille todella tarked apuvdaline, koska sen
avulla yrityksille tarjoutuu useita eri vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia kehittéd ja kasvattaa liiketoimintaansa, helpottaa
tydskentelyd sekd 16ytaa erilaisia innovaatioita. Digitalisaatio mahdollistaa kustannussadstot ja antaa useita vaihtoeh-
toja viestid sidosryhmien, yhteistydkumppaneiden ja asiakkaiden kanssa.

Tiekartan ylldpito- ja kehitystydtd jatketaan toisessa hankkeessa, jossa Bisnesajuri-sivusto on muun muassa kadnnet-
ty englannin kielelle.

26



LAHTEET

CodePeople, Features. Saatavilla: https://cff.dwbooster.com/features. Viitattu 18.8.2023.

Vuorinen. T. 2014. Strategiakirja - 20 tydkalua. Helsinki. Talentum.

WordPress. 2023. Plugin Handbook. Saatavilla: https://developerwordpress.org/plugins/. Viitattu 17.8.2023

WPMUDEV. 2023. Forminator Pro. Saatavilla: https.//wpmudev.com/project/forminator-pro/. Viitattu 20.8.2023.

Kenakkala, H. 2023a. Hyvd yhteistydkumppani osaa neuvoa oikeaan suuntaan [kuvitus]. Digiprojektin tiekartta.
Digi2B-hanke. Kokkola: Centria-ammattikorkeakoulu. Saatavilla: https://bisnesajuri.fi/ Viitattu 20.8.2023.

Kenakkala, H. 2023b. Digiratkaisu horisontissa [kuvitus]. Digiprojektin tiekartta. Digi2B-hanke. Kokkola:
Centria-ammattikorkeakoulu. Saatavilla: https://bisnesajuri.fi/ Viitattu 20.8.2023.

27


https://cff.dwbooster.com/features
https://developer.wordpress.org/plugins/
https://wpmudev.com/project/forminator-pro/
https://bisnesajuri.fi/
https://bisnesajuri.fi/

LITE1

HAASTATTELUKYSYMYKSIA 1:

1. Ketd olette ja mistd yrityksestd tulette (mikd yritys ja lyhyesti mitd yritys tekee)?

2. Kertokaa omin sanoin yrityksen toiminnasta?

3. Mité digitalisaatio teille tarkoittaa?

4. Minkalaisia digitaalisia tyodkaluja kaytatte talld hetkelld? (esim. SGhkodposti? Sovellukset? Verkkosivut? Laitteet?)
5. Mihin haluaisitte hyddyntéd enemmadn digitalisaatiota tydssdnne?

6. Minkd&laista digitalisaatio ratkaisua haluatte esitelld tésséd hankkeessa?

7. Kuvaile jarjestelmdan kayttdéa arjessanne.

8. Miksi kyseinen ratkaisu on kehitetty ja kuinka hoiditte asiat ennen jdrjestelman kehittdmistd?
9. Kenelle se on tarkoitettu?

10.Minkd&laisia etuja talla ratkaisulla tavoitellaan ja millé tavoin tdmd on helpottanut tyéténne?
1. Onko jarjestelma valmis alusta vai teille kehitetty?

12. Miksi valitsitte juuri kyseisen tavan toteuttaa digitaalinen ratkaisu?

13. Miten t&dman kyseisen digitalisaatioratkaisun kehittdminen on edennyt yrityksessd?

14. Onko ollut yhteistydkumppaneita mukana?

15. Minkdlainen ja kokoinen tiimi on ollut mukana kehittdmdssa?

16. Kauanko kehitystyd vei aikaa?

17. Kuinka kayttdjat on kokeneet jarjestelman yrityksessa?

18. Milla tavalla jarjestelmdan puuttuminen vaikuttaisi liiketoimintaanne?

19. Miten digitalisaatioratkaisu on rahoitettu ja onko rahoituksessa ollut haasteita?

20. Mit& olette oppineet digitaalisen ratkaisun kehittdmisestd?

21. Mitkd asiat on yllattdneet matkan varrella?

22. Onko digitalisaatioratkaisua tarkoitus tulevaisuudessa yha kehittdd tai parantaa?

23. Mitd haluat sanoa uutta digitalisaatioratkaisua miettivélle yritykselle?
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HAASTATTELUKYSYMYKSIA 2:

1. Kuka olet ja mistd yrityksestd tulet (mika yritys ja lyhyesti mitd yritys tekee)?
2. Minkdalainen rooli digitalisaatiolla on yrityksessd?

3. Kuka tai ketkd vastaa yrityksen digitalisaation kehittémisestd?

4. Minkalaisella digitalisaatio ratkaisulla olette mukana téssé hankkeessa?

5. Milloin idea sovellukseen syntyi?

6. Miksi sovellus on kehitetty?

7. Kenelle sovellus on tarkoitettu?

8. Minkd&laiset ovat olleet sovelluksen kehitysaskeleet Iahtdtilanteesta tdhdn hetkeen (kuvaile prosessia)?

9. Mistd olette saaneet tietoa ja apua sovelluksen kehittdmiseen?
10. Kauanko sovelluksen kehittédminen on tdhdn mennessd vienyt aikaa?
1. Minkalaisia etuja sovelluksella tavoitellaan?
12. Onko sovelluksella jo kayttdjakokemuksia?
13. Onko ollut yhteistydkumppaneita mukana sovelluksen kehittémisessa?
Kyllé:
a. Mité kautta ovat 1dytyneet?
b. Onko yhteistydkumppaneiden |6ytyminen ollut helppoa?

c. Onko yhteistyo ollut sujuvaa?

Ei:
d. Onko ollut vaikea I6ytad vai onko koettu, ettd ei ole ollut tarvetta?

14. Koetko, ettd yritykselld on ollut riittdvasti omaa osaamista sovelluksen kehittémiseen?

Kyllé:
a. Minkd&laista osaamista [6ytyy?

Ei:
b. Minkdalaisesta osaamisesta olisi ollut hyotya?
c. Mihin olisit kaivannut apua/ tukea?

15. Mitk& asiat ovat yllattaneet matkan varrella?

16. Miten sovelluksen teko on rahoitettu ja onko rahoituksessa ollut haasteita?

17. Koetko, ettd yrityksellé on ollut riittéivasti resursseja projektin toteuttamiseen
(aika, oma jaksaminen, oma osaaminen, taloudelliset nékdkulmat)?

18. Tulevaisuuden suunnitelmat sovelluksen suhteen?

19. Mit& haluat sanoa vutta digitalisaatioratkaisua miettivalle yritykselle?
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HAASTATTELUKYSYMYKSIA 3:

1. Kuka olet ja mistd yrityksestd tulet (mika yritys ja lyhyesti mitd yritys tekee)?
2. Kuinka olet padatynyt tédhan tydhon ja mikd tyodssdsi on parasta?
3. Kuinka kuvailisit yritystdsi tyénantajana?

4. Miten yrityksessdsi johdetaan digitalisaatiota (Onko pitk&janteistd kehitysta?
Onko yritykselld tietyt henkilét/ tiimi, jotka vastaavat kehitystydsta?

5. Onko yritykselld digitalisaatio strategia olemassa?

6. Kuka yrityksessa ideoi digitalisaatioratkaisuja? Ketkd ovat ns. alkumetreilld mukana?
7. Minkélainen ja kokoinen tiimi on mukana, kun uutta digitalisaatioratkaisua kehitetéén?
8. Minkd&laista osaamista tydntekijdiltd vaaditaan?

9. Kuinka yrityksessd pidetddn ylléa tydntekijdiden osaamista?

10. Miten uusi digitalisaatioratkaisu kehitetddn alusta loppuun? Mitkd ovat eri vaiheet/ askeleet etenemisessad?

1. Minkalaisia tarpeita tai ongelmia digitalisaatiolla pyritddn ratkaisemaan?

12. Minkalaisella digitalisaatioratkaisulla olette mukana téssé hankkeessa?

13. Miksi ratkaisu on kehitetty?

14. Kenelle se on tarkoitettu?

15. Minkdlaisia etuja talla ratkaisulla tavoitellaan?

16. Miten t&dman kyseisen digitalisaatioratkaisun kehittdminen on edennyt yrityksessa?

17. Onko ollut yhteistydkumppaneita mukana?

18. (Jos mukana on ollut asiakas, niin minkdalainen rooli asiakkaalla on ollut sovelluksen kehityksen aikana?)
19. Kauanko kehitystyd on vienyt aikaa?

20. Onko talla ratkaisulla kayttdjakokemuksia?

21. Mitkd asiat ovat ylldtténeet matkan varrella?

22. Mitk& on olleet tarkeimmat asiat kehitystydssa?

23. Miten digitalisaatioratkaisu on rahoitettu ja onko rahoituksessa ollut haasteita?

24. Miten projektin resurssin tarve on huomioitu (tydtekijdiden tydaika, osaaminen, laitteistot ym.)
25. Onko tétd digitalisaatioratkaisua tarkoitus tulevaisuudessa yhd kehittdd tai parantaa?

26. Mitd haluat sanoa uutta digitalisaatioratkaisua miettivalle yritykselle?

30

LIITE 3



LITE 4/1

Digitalisaatioprojektin tiekartan kysymykset.
OSA 1 - YRITYKSEN KEHITYSTARPEET JA VOIMAVARAT.

1. Mitkd ovat yrityksen nékdkulmasta kolme tarkeintd kehityskohdetta, jotka ovat ratkaistavissa digitaalisella
ratkaisulla? Luettele ne tdrkeysjdrjestyksessq, siten, ettd térkein tulee kohtaan A. Mieti, voisiko jonkin asian tehdd
paremmin tai mikd helpottaisi yrityksen arkea. Tarkoitus on kartoittaa yrityksen ongelmakohdat sekd haasteet.

2. Minkalainen rooli digitalisaatiolla on yrityksessa tallé hetkella?

0 Emme juurikaan kaytd digitalisia ratkaisuja tai tydkaluja

O Kaytémme digitaalisia ratkaisuja tai tydkaluja tukemaan pdivittdistd toimintaamme
(esim. sahkoposti, some)

[ Olemme erittdin edistyneitd digitalisaation saralla ja hyddynnédmme sité monipuolisesti

[J Digitalisaatio on koko yritysideamme perusta.

3. Minkalaisia digitaalisia ratkaisuja yritykselld on jo kaytdssd ja minkdlaista tietoa niisté saadaan
(esim. some-alustat, jarjestelmat, raportit ja mittarit myynnin tukena)?

Digiprojektin johtaminen; henkilokunnan muutoskyvykkyys ja -osaaminen
4. Miten henkildstd suhtautuu uusien ohjelmistojen, ratkaisujen tai toimintatapojen kayttédnottoa kohtaan?

[ Henkildkunta on kiinnostunut ja innostunut sekd haluaa kehittdd yritysté myods digitalisaation osalta.

O Henkildkunta suhtautuu varautuneesti uusiin ohjelmiin ja muutoksiin.

[0 Osa henkildkuntaa kokee uusien tydkalujen kdyttdmisen luontevana ja suhtautuvat positiivisesti kehittdmiseen.
Osa vastustaa muutosta.

[J Suhtautuminen on neutraalia.

O Emme tiedd henkildkunnan asennetta.

5. Minkalaisia rooleja tai vastuualueita teillé on tydyhteisdssa talla hetkelld (esimerkiksi viestintdpadllikkd,
talousjohtaja, toimistovastaava)? Kuka vastaa mistékin? Mdadrittele myds oma roolisi.

6. Kuinka hyvin henkildokunta/yrittdja hallitsee erilaiset laitteet ja digitaaliset ratkaisut?
O heikko
O tyydyttava

O hyva
O erinomainen
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LITE 4/2

TALOUDELLISET JA AINEELLISET VALMIUDET

7. Minkalainen on yrityst& ympdrdivé markkinatilanne? Miten yritys sijoittuu verrattuna kilpailijoihin?

8. Seuraavaksi selvittmme SWOT- analyysin (Strength, Weakness, Opportunities, Threats) avulla uuden digitaalisen
ratkaisun vahvuudet ja heikkoudet, sekd vertailemme niit& kilpailuympdristdn luomiin uhkiin ja mahdollisuuksiin.
(Vuorinen 2014, 88-89.)

VAHVUUDET JA MAHDOLLISUUDET + UHAT JA HEIKKOUDET -

Mitk& ovat yrityksesi sisdiset heikkoudet?
Miten poistamme, lievenndmme ja valtdmme
heikkoudet?

Mitk& ovat yrityksesi sisdiset vahvuudet? Miten
kaytdmme hyvaksi ja vahvistamme niit&?

Mit& ulkoisia mahdollisuuksia néet Mit& ulkoisia uhkia ndet yritystoiminnalle?
yritystoiminnalle? Miten varmistamme niiden Miten poistamme, lievenndmme tai kddnndmme
hyédyntamisen? uhat mahdollisuuksiksi?
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LITE 4/3

OSA 2 - TOIMIVAN RATKAISUN VALINTA JA PROJEKTIN SUUNNITTELU.

9. Mikd uusi ratkaisu halutaan tuoda yritykseen? Mikd sen tehtéva on yrityksen nakdkulmasta?
10. Minkdlaista kilpailuetua yritys saa uuden ratkaisun myoéta? Listaa kolme etua.

1. Mitd osaamista voidaan hankkia yhteistydkumppaneilta jo suunnitteluvaiheessa?

12. Minkdlainen on uuden ratkaisun arvioitu budjetti? Tarvitaanko rahoitusta?

13.  Onko jo olemassa valmista ohjelmistoa tai muuta ratkaisua, joka vastaa tarvettanne?
Kannattaako suunnitella kokonaan oma vai hankkia jo olemassa oleva ohjelmisto?

Henkilokunnan/sidosryhmien sitouttaminen

14.  Henkildstén huomioiminen jo projektin alkumetreilld edesauttaa sen onnistumista.
Miten varmistat, ettd henkildstélld on mahdollisuus aidosti osallistua ja tulla kuulluksi?

15.  Miten varmistetaan, ettd henkildstélld on riittévasti resursseja ja aikaa vuden ratkaisun sisddnajovaiheessa?

O Henkilokunnalle annetaan x maard tydajasta uuden ratkaisun kehittdmiselle ja/tai kayttéénotolle
O Henkiléstolle tarjotaan mahdollisuus ja varataan aikaa koulutuksiin.
O Henkildkunta tekee kayttdédnoton oman tydén ohessa
(mieti, onko kannattava ratkaisu ja miten tdmad kuormittaa henkildstdd).
0 Muut huomioitavat asiat

16. Kuinka muutoksen etenemisestd viestitddn yrityksessa? Voit valita useita vaihtoehtoja.

Sahkoposti
Sadannolliset palaverit

Sisdiset uutiskirjeet

Intranet (yrityksen sisdinen tiedotuskanava)

Henkildstopaivat

Esihenkil&ille tiedotetaan ja he tiedottavat eteenpdin henkildstolle.
lImoitustaulu

Muu, mikda

Oooooooono

17. Miten uusi ratkaisu vaikuttaa yrityksessa tydskentelevien eri henkildiden ja henkildstéryhmien tyéhon?
(Esimerkiksi johto, tuotanto, varastointi ja logistiikka, asiakaspalvelu, taloushallinto, markkinointi, asiakkaat,
viranomaiset.)

18.  Minkdlaisia muutoksia uuden ratkaisun kdyttdédnottaminen aiheuttaa ja miten t&ma vaikuttaa yrityksen
toimintakulttuuriin?
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OSA 3 - PROJEKTIN AIKATAULU JA VASTUUHENKILOT.

19. Miten projektin etenemistd valvotaan yrityksessd? Ketd projektitiimiin kuuluu ja mitkd ovat heiddn vastuualueensa
(esimerkiksi yrityksen johto/yritt&jd, henkilokunta, muu)?

20. Tarvitsevatko tydntekijat/yrittdja itse koulutusta? Jos vastasit "kylld”, madrittele koulutuksen tarve ja suunniteltu
aikataulu.

O Ei
O Kylla.

21. Tarvitaanko digitaalisen ratkaisun toteuttamiseen ulkoisia yhteistydkumppaneita ja mikd on heiddn roolinsa tai
tehtévdansd projektissa?

O Ei
O Kylla.
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YHTEENVETO

22. Millg aikavalilla kehitystyd on tarkoitus toteuttaa tai vusi ratkaisu ottaa kayttdon.

Kerro tarkeimmat virstanpylvadt ja toteuttamisen suunniteltu aikataulu?
Kuinka kauan kehitystyd kokonaisuudessaan kestdd? Missé haluat olla 3 kk, 6 kk, 9 kk ja 12 kk kuluttua?

1-3 kk

4-6 kk

7-9 kk

10-12 kk
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Digitaalisen ratkaisun kululaskuri

Talla laskurilla voit arvioida suunnittelemasi digitaalisen ratkaisun tuomat kulut ja
hyodyt.

Saat lisatietoa kustakin kohdasta viemalla hiiren “-symbolin paalle

Huomioithan etta laskuri antama arvio on viitteellinen

Henkildstékulu g Ratkaisun ohjelmistokustannus g
0 0

Kone-ja laitteisto kustannukset g Ulkopuoliset palvelut ja konsultointi g
0 0

Muut kulut g
0
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Rahoitus, tuet ja avustukset

Ratkaisua varten kaytettavat omat varat ja hoetut rahoitukset, tuet ja avustukset

Yrityslaina @ Oma rahoitus ja muu rahoitus g

0 0

Yrityksen tukirahoitukset )

0
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Voit tayitad joko vuosittaiset tai kuukausittaiset kulut. Laskuri laskee automaattisesti puuttuvan puolen puoclestasi.

Vuosittaiset kulut

Ratkaisun kulut per vuosi

Yleiset kulut €/vuosi g

0

Sertifikaatit €/vuosi o

0

Muut kulut €/vuosi -

0

Ratkaisun vuosimaksut €/vuosi

0

Kone-ja laitteistokustannus €/vuosi g

0

Satunnaiset kustannukset €/vuosi #

0

Rahoituskulut €/vuosi g

0

Yllapitokustannukset €/vuosi Pi

0]

Kuukausittaiset kulut

Ratkaisun kulut per KUukausi

Yleiset kulut €/kuukausi g

0

Sertifikaatit €/kuukausi g

0

Muut kulut €/kuukausi g

0

Ratkaisun kuukausimaksut €/kuukausi

0

Kone-ja laitteistokustannus €/kuukausi @3

0

Satunnaiset kustannukset €/kuukausi g

0

Rahoituskulut €/kuukausi g

0

Yllapitokustannukset €/kuukausi

0]
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Ratkaisun tuomat vuosittaiset / kuukausittaiset hyGdyt

Ratkaisun tuomat vuosittaiset Ratkaisun tuomat kuukausittaiset
hyodyt hyédyt
Arvioitu tuotto ratkaisun mydta €/vuosi g Arvioitu tuotto ratkaisun myédta
0 . €/kuukausi ¢
0
Saastetyt kustannukset €/vuosi i Saastetyt kustannukset €/kuukausi g
0 0]

Saastetty tydaika ratkaisun myotd €/vuosi  Sadstetty tydaika ratkaisun myota

€/kuukausi
0 0
Muut saastot €/vuosi g Muut saastot €/kuukausi g
0 0
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Arvioidut aloituskulut ja rahoitus

Suunnittelu- ja aloituskulut Rahoitus, tuet ja avustukset Rahoituksen kattavuus @

yhteensa yhteensa

0.00<€

Arvioitu ratkaisun tuomat kulut, hydédyt ja kannattavuus vuositasolla

Yllapitokustannukset Hyodyt yhteensa €/vuosi Arvioitu kannattavuus

yhteensa €/vuosi 0.00€ €/vuosi

0.00€ 0.00€

Arvioitu ratkaisun tuomat kulut, hyddyt ja kannattavuus
kuukausitasolla

Yllapitokustannukset Hyodyt yhteensa Arvioitu kannattavuus
yhteensa €/kuukausi €/kuukausi €/kuukausi

N one ~ e
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DIGI2B - DIGITALISAATIO BISNESAJURINA -HANKKEEN LOPPURAPORTTI

TIEKARTTA DIGITALISAATIOPROJEKTIN SUUNNITTELUUN JA
TOTEUTTAMISEEN

Digi2B - digitalisaatio bisnesajurina oli Centria-ammattikorkeakoulun hanke, joka toteutettiin 1.3.2022-31.08.2023.
Hankkeen rahoittivat Keski-Pohjanmaan liitto ja Euroopan aluekehitysrahasto.

Hankkeen tavoitteena oli rakentaa digitaalisia tydkaluja, joiden avulla yritykset ja organisaatiot voivat suunnitella ja
arvioida digitalisaatiohankkeiden toteutusta ja digitaalisten ratkaisujen kayttdédnottoa toiminnassaan paremmin.

Tyodkalujen rakentamista varten haastattelimme alueen yrityksid, jotka kertoivat omista onnistuneista
digitalisaatiohankkeistaan, sekd kayttdédnottamistaan ratkaisuista. Ndiden haastatteluiden pohjalta hankkeessa
rakennettiin digitalisaatioprojektin tiekartta ja potentiaalisen tuoton arviointilaskuri. Naiden tydkalujen avulla yritykset
pystyivat suunnittelemaan ja arvioimaan omia digitalisaatiohankkeitaan paremmin etukd&teen. Lisaksi haastattelut
julkaistiin joko tiivistettynd@ videona tai artikkelina, joiden avulla tuotiin esille hydtyjd, joita yritykset olivat saaneet
omien digitalisaatiohankkeidensa avulla.

T&éman julkaisun tarkoituksena on kertoa hankkeen kulusta, haastatteluiden tuloksista sekd syntyneistd digitaalisista
tydkaluista.
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