Noora Koivisto

SOSIAALIALAN YRITYKSEN PERUS-
TAMINEN

Likketoimintasuunnitelma luontolahtdista tyo- ja
paivatoimintaa kehitysvammaisille tarjoavalle
yritykselle

Opinnaytetyo
Sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulututkinto
Sosionomi
2024

Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu



Kaakkois-Suomen

ammattikorkeakoulu

Tutkintonimike Sosionomi (AMK)
Tekija/Tekijat Noora Koivisto
Tyon nimi Sosiaalialan yrityksen perustaminen

Liiketoimintasuunnitelma luontolahtoista tyo- ja paivatoimintaa
kehitysvammaisille tarjoavalle yritykselle

Toimeksiantaja Sosiaalialan yritys X
Vuosi 2024

Sivut 47 sivua, liitteitd 12 sivua
Ty6n ohjaaja Johanna Hirvonen
THVISTELMA

Taman toiminallisen opinnaytetyon aiheena on yksityisen sosiaalialan yrityk-
sen perustaminen. Tavoitteena oli selvittdd, mita yksityisen sosiaalialan yrityk-
sen perustaminen kaytannossa vaatii ja millaisia edellytyksia yrityksen perus-
tamiselle on. Opinnaytetydn tuotoksena eli produktina syntyi liiketoimintasuun-
nitelma yritykselle, joka tarjoaa luontoléhtoista tyo- ja paivatoimintaa kehitys-
vammaisille henkil6ille. Liiketoimintasuunnitelma sisaltaa kaiken oleellisen tie-
don yrityksen perustamiseksi, aina perustamisvaiheen kustannuksista ja in-
vestoinneista tulevaisuuden kannattavuuden arviointiin. Toimeksiantaja tulee
hyodyntamaan

liketoimintasuunnitelmaa yrityksen perustamiseen tulevaisuudessa. Liiketoi-
mintasuunnitelma sisaltda salassa pidettavaa tietoa, eika sité julkaista opin-
naytetyon yhteydessa.

Opinnaytetydn raporttiosuus koostuu tietoperustasta seka kehittamistyon vai-
heista ja lopullisen tuotoksen arvioinnista. Raportin tietoperustassa kerrotaan,
millaisia edellytyksia yksityisen sosiaalialan yrityksen perustamiselle on, mitk&
ovat kehitysvammaisten tyo- ja paivatoiminnan paaperiaatteet seka mita ja
millaista on luontoléhtdinen toiminta ja kuinka sita voidaan hyédyntaa osana
kehitysvammaisten tyo- ja paivatoimintaa. Raportin tietoperusta on rajattu ka-
sittelem&an aiheen kannalta keskeisimpia asioita.

Yksityisen sosiaalialan yrittajyyteen liittyy erityispiirteita ja yksityiskohtia, joita
ohjaavat lait ja sdadokset ja joiden toteutumista valvovat viranomaiset. Sosi-
aalialan yrityksen vastuuhenkil6lta vaaditaan laajaa tuntemusta ja kokemusta
alasta seka soveltuva korkeakoulututkinto. Sosionomin tutkinto antaa hyvat
valmiudet ryhtya sosiaalialan yrittajaksi.

Suomen luonto tarjoaa lukemattoman paljon mahdollisuuksia luontolahtdisen
toiminnan harjoittamiselle. Luonnon monipuolisia hyvinvointivaikutuksia on tut-
kittu laajasti ja tiedetdan, ettéd luontoymparistoilla on valtavasti positiivisia vai-
kutuksia ihmisen fyysiseen ja psyykkiseen hyvinvointiin. Luontolahtéisen toi-
minnan tuominen kehitysvammaisten tyo- ja paivatoimintaan luo osallistujille
mahdollisuuden tutustua ohjatusti ja turvallisesti luontoymparistdihin samalla
edistéden osallisuutta ja hyvinvointia.

Asiasanat: luontolahtdinen toiminta, kehitysvammaisten tyo- ja paivatoiminta,
sosiaalialan yrittdjyys, Green Care, liiketoimintasuunnitelma



Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu

Degree title Bachelor of Social Services

Author Noora Koivisto

Thesis title Establishing a social enterprise
A business plan for a company that offers nature
assisted method work and day activities for people with
intellectual disabilities

Commissioned by Future company X

Time 2024

Pages 47 pages, 12 pages of appendices

Supervisor Johanna Hirvonen

ABSTRACT

The topic of this functional thesis was the establishing of a private social
service company. The target was to examine what were the necessary actions
to establish a private social service company and what were the real life ac-
tions in practice to start a new company. As a product of the thesis is a busi-
ness plan, created for a company that offers nature assisted method work and
day activities for people with intellectual disabilities. The business plan con-
tains all needed information for establishing a new company, from the estab-
lishment costs and investments to the calculations and estimations of future
operation and profitability. The client will use the business plan to establish a
social service company. The business plan contains confidential information
which was not published in the thesis.

The report part of the thesis consisted of opening of the most crucial abstracts
of the thesis, phases of the development work and the evaluation of the final
output. Requirements for establishing a private social sector company were
opened, main principles of work and day activities for people with intellectual
disability were clarified. Nature oriented activities and how they can be utilized
as part of work and day activities are clarified. The report was limited to cover
only the most important and essential issues of the topic.

Private entrepreneurship in the private social service sector has special
characteristics and details which are directed by laws and regulations and
monitored by the authorities. It requires wide knowledge and deep experience
of the working area from an entrepreneur in the social service sector. Also
suitable university degree is needed.

Finland’s nature offers countless opportunities for nature assisted methods.
The versatile welfare effects of nature have been studied extensively and it is
known that natural environments have enormous positive effects on man
physical and psychological well-being. By bringing nature assisted methods
into work and day activities to people with intellectual disabilities it gives a
great opportunity for participants to get to know nature in a guided and safe
way and promoties involvement and well-being at the same time.
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1 JOHDANTO

Kehitysvammaliitto (2023) ja Verneri (2022a) arvioivat Suomessa olevan
50000 kehitysvammaista henkiloa, joista n. 30 000 on tydikaisia. Naista n.
30000:sta tyoikaisesta reilu kolmannes osallistuu ty6- ja paivatoimintaan. TEM
(2022) kertoo, etta vuonna 2020 yksityisella sektorilla kehitysvammaisten ty6-
ja paivatoiminta tyollisti lahes tuhat ihmista. Yksityisen sosiaalialan yrittajyys
Suomessa on viranomaisten valvomaa, ja sita ohjaavat useat eri lait ja s&a-
dokset. Kun tarkastellaan yritysta, jonka on maara tuottaa sosiaalihuoltolain
mukaista tyo- ja paivatoimintaa kehitysvammaisille, on toiminnalle useita edel-

lytyksia.

Yrityksen perustaminen lahtee liikkeelle yritysideasta, joka jalostuu konkreet-
tiseksi liiketoimintasuunnitelmaksi (DVV 2021). Liiketoimintasuunnitelman laa-
timinen vaatii paljon aikaa, seké ajatus- ja selvitystyotd. Kun puhutaan yksityi-
sen sosiaalialan yrittajyydesta, on yrityksen perustamisvaiheessa otettava
huomioon toiminnalle asetetut vaatimukset, vallitseva lainsdadanto ja muut

maaraykset.

Tassa toiminnallisessa opinnaytetydssa selvitettiin, mita sosiaalialan yrityksen
perustaminen edellyttda. Kehittamistehtavan tuotoksena syntyi liiketoiminta-
suunnitelma kehitysvammaisten ty6- ja paivatoimintaa tarjoavalle yritykselle.
Opinnaytetyon raportissa esitellaén tietoperusta aiheen kannalta keskeisista
kasitteista ja kuvataan kehittamistehtavan tuotoksena syntyneen liiketoiminta-
suunnitelman prosessi vaihe vaiheelta seka arvioidaan tuotoksen hyddynnet-
tavyyttd, luotettavuutta ja lopputulosta kokonaisuudessaan. Tietoperustassa
kaytetyt lahteet ovat aiheen kannalta oleellisia kohtia lainsaddanndsta, viran-
omaislahteista, tutkimuksista ja asiantuntijoiden lausunnoista. Kehittamistyén

tietoperusta on rajattu kasittelemaan aiheen kannalta oleellisia asioita.

Opinnaytetytn toimeksiantaja, sosiaalialan yritys X, on perustamisvaiheessa
oleva yritys, joka tulee kayttamaan opinnaytetydn tuotosta yritystoiminnan
kaynnistamisessa, rahoituksen haussa ja liiketoiminnan kehittdmisessa tule-

vaisuudessa. Perustettava yritys tulee tuottamaan kehitysvammaisille laadu-
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kasta luontolahtoista tyo- ja paivatoimintaa liiketoimintasuunnitelman mukai-
sesti. Liiketoimintasuunnitelmaa ei julkaista tyon yhteydessa, mutta liiketoimin-
tasuunnitelman sisalté on kuvattu raportissa niin, etta siitd saa hyvan kuvan
suunnitellusta yrityksesta, sen toiminnasta, asiakkaista, markkinatilanteesta,

mahdollisuuksista ja rahoitussuunnitelmasta.

2 TIETOPERUSTAAN LITTYVA TIEDONHAKU

Aloitin tietoperustan kokoamisen teemojen ja paakasitteiden hahmottelusta.
Kun paakasitteet olivat selvinneet, jatkoin pohtimalla alakasitteet. Keskeisia
kasitteita ja olennaisia sisaltoja tietoperustassa olivat: yksityisen sosiaalialan
yrittajyys, liiketoimintasuunnitelma, kehitysvammaisten tyo- ja paivatoiminta ja
luontolahtdinen toiminta. Tietoperustaa luotaessa oli tarkeaa 16ytaa luotettavat
lahteet ja tarkastella niita kriittisesti. Lahdekritiikilla tarkoitetaan lahteiden kayt-
tajan arvioivaa lahestymista tekijoihin ja taustoihin (Kostamo ym. 2022, luku
3.3).

Ennen kuin aloitin avaamaan keskeisia kasitteita raporttiin, tutustuin erilaisiin
tiedonhaun oppaisiin. Opinnaytetytn tiedonhaussa hyddynsin useita eri tieto-
kantoja, mutta my6s manuaalista etsintaa kirjastosta k&sin. Suoritin hakuja
suomenkielisistd Journal.fi-, Finna.fi- ja Medic-tietokannoista. Hakulausek-
keina sahkadisissa hauissa olivat mm. “luonnon hyvinvointivaikutukset”, “kehi-

tysvamma and luonto” “Creen Care”. Kansainvalisia tutkimustuloksia hain esi-

merkiksi Cinahl- ja Science Direct -tietokannoista hakulausekkeilla “nature
welfare effects”, “intellectual disability and nature” ja “nature wellbeing re-
search”. Hauilla 16ytyi paljon tieteellisia artikkeleita, julkaisuja ja tutkimustulok-
sia. Valitsin hakutulosten joukosta tuoreita, luotettavaksi arvioimiani lahteita.

Luotettavuuden arvioinnin apuna kaytin XAMKIin tiedonhankinnan opasta.

Aiheen kannalta oleellisia olivat myds lait ja viranomaispaatokset, naita hain
mm. Finlexisté ja eri viranomaisten verkkosivuilta. Opinnaytetyon keskeisia
kasitteita avatessani kiinnitin erityistd huomiota siihen, etta kaytetyt lahteet
ovat ajantasaisia. Oli tarkkaan pohdittava, mika on aiheen kannalta olen-
naista, jottei teoriaosuus ole lilan laaja. Kostamon ym. (2022, luku 3.4) mu-
kaan tietoperustan kirjoittamista voidaan kutsua synteesiksi, silla se kootaan
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useista eri lahteista yhtenaiseksi kokonaisuudeksi. Liitteessa 1 on koottuna
luontolahtoista toimintaa ja sen vaikuttavuutta kasittelevat keskeiset opinnay-

tetydssa hyddynnetyt tutkimuslahteet.

3 SOSIAALIALAN YRITTAJYYS

Keskeinen osa toimivan hyvinvointivaltion rakennetta ovat hyvin toimivat sosi-
aali- ja terveyspalvelut (TEM 2023, 12). Yksityisilla sosiaalipalveluilla tarkoite-
taan sosiaalihuollon palveluita, joita tuottaa ammatti- tai liketoimintaa harjoit-
tamalla korvausta vastaan joko yksityinen henkil®, jokin yhteiso tai saatio, tai
likeyritys, joka on julkisyhteison perustama (Laki yksityisistéa sosiaalipalve-
luista 22.7.2011/922, 3. §).

3.1 Sosiaalialan yrittajyys Suomessa

Sosiaali- ja terveyspalveluita tuottavat Suomessa julkinen sektori, yhdistykset
ja yksityiset yritykset. Yksityisella sektorilla sote-alalla tydskenteli vuonna 2020
yhteensa 125 528 henkil6d, kun taas julkinen puoli tydllisti 290 747 henkilba
(TEM 2023, 24). Simunaniemen ym. (2018, 15) mukaan julkisen ja yksityisen
sektorin yhteisena tavoitteena on tuottaa sosiaali- ja terveyspalvelut kayttdjille.
Kuitenkin julkinen sektori tekee useat hankinnat kayttgjien puolesta, ja nain ol-
len julkisen sektorin hankintaosaaminen on tarkeaa, jotta yritysten lilketoimin-
tamahdollisuudet sailyvat. Sosiaali- ja terveysministerion (2023b) mukaan yk-
sityinen palveluntuottaja voi myyda palvelujaan hyvinvointialueille, kunnille tai

suoraan mahdollisille asiakkalille.

TEM toimialaraportissa (2022, 28-30, 70, 79) sanotaan sosiaali- ja terveys-
alan yritysten maaran Suomessa pysyneen viime vuosina melko vakaana.
Vuonna 2017 sote-alan yrityksia oli yhteensa 18 386, ja vuonna 2020 18 245.
Kun tarkastellaan sote-alan yrityksia vuonna 2020, on uusia yrityksia vuoden
aikana aloittanut enemman kuin lopettanut. Vuonna 2021 51 sote-alan yritysta
pani vireille konkurssin. Naméa 51 vireille pantua konkurssia koskettivat 578
tyontekijad. Tulee kuitenkin huomata, ettei konkurssin vireillepano ole valtta-

matta johtanut konkurssituomioon.
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Vuonna 2020 sosiaalihuollon avopalveluita tuottavia yrityksia oli 2179. Naista
2179 yrityksesta 1924 oli mikroyrityksia, eli alle kymmenen henkil6a tyollista-
via yrityksia (TEM 2022, 71-72). Kehitysvammaisten tyo- ja paivatoiminta kuu-
luu vammaisten sosiaalihuollon avopalveluiden piiriin. TEM toimialaraportin
(2023, 24) mukaan vuonna 2020 kehitysvammaisten ty0- ja paivatoiminta tyol-
listi yhteensa 3927 henkil6a, joista 963 tyoskenteli yksityisella sektorilla.

3.2 Yksityisen sosiaalialan yrityksen perustaminen

Yksityisen sosiaalialan palveluntuottajana voi toimia yhtiomuotoinen yritys, toi-
minimi, yhdistys tai saatio (AVI 2023a). Yritysta perustettaessa yritysmuoto
kannattaa valita sen mukaan, mika sopii parhaiten yrityksen tarpeisiin. Yritys
tulee rekisterdida kaupparekisteriin ja ennakonperintarekisteriin seka mahdolli-
sesti myds tyonantajarekisteriin (DVV s.a.). Arvonlisaverovelvollisten rekiste-
riin liittyminen on vapaaehtoista. Kun palvelu tuotetaan valvottuna ja sosiaali-
huoltolain mukaisena, ei myynnista suoriteta arvonlisdveroa (Arvonlisaverolaki
30.12.1993/1501, 38. §).

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (14.4.2023/741, 5. 8) maaraa,
ettd sosiaalipalvelujen tuottajan on oltava luotettava, ja sen on pystyttava huo-
lehtimaan toiminnan jatkuvuudesta ja lakisdéateisten velvollisuuksien tayttami-
sesta. Palveluntuottajan ollessa yksityinen henkild, on hanen oltava taysi-ikai-
nen, sekd omattava yritys- tai yhteisétunnus. Palveluntuottajan toimintakelpoi-
suus ei saa olla rajoitettu holhoustoimesta annetuin lain (442/1999) 8:n 18 mu-
kaan, eika hanella saa olla maarattya edunvalvojaa. Palveluntuottaja ei saa
olla liiketoimintakiellossa, selvitystilassa tai konkurssissa. Edella mainitut kos-
kevat myo6s palveluntuottajan hallintoelimiin kuuluvia, toimitusjohtajaa seké yh-

tiomiehia.

Kun sosiaalihuollon palveluita tuotetaan vammaisille henkilille, on otettava
huomioon henkilon yksil6lliset tarpeet. Yksil6lliset tarpeet saattavat vaatia koh-
tuullisia mukautuksia, joilla edistetd&n vammaisten yhdenvertaisuutta ja var-
mistetaan vammaisen henkilon oikeuksien toteutuminen. Yksilollisten, kohtuul-
listen mukautusten keinoin voidaan turvata vammaisen henkilon itsemé&araa-
misoikeutta. (Valvira 2023.)
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Yritysta perustettaessa rahoitusta voi hakea pankeilta, vakuutus- tai rahoitus-
yhti6ilta, seka yksityisilté rahoittajilta. Mikali yrityksella ei ole pankkilainan
edellyttamia vakuuksia, voi Finnveralta hakea lainaan alkutakausta. Myds
avustuksia ja tukia on mahdollista saada, mikéali niiden vaatimat edellytykset
tayttyvat. Esimerkiksi ELY-keskukset voivat myodntaa kehittamisavustuksia ja
toimialakohtaisia tukia. (DVV 2022.)

3.2.1 Liiketoimintasuunnitelma

Minka tahansa alan yrityksen perustaminen lahtee liikkeelle yritysideasta. Yri-
tysidea voi syntyd omasta osaamisesta tai halusta ratkaista jokin ongelma.
Yritysidean jalostamisen, arvioinnin ja kehittdmisen jalkeen voidaan puhua lii-
keideasta, joka on jo konkreettinen maaritelma tuotteesta tai tuotettavasta pal-
velusta ja potentiaalisista asiakkaista. Liikeidea kertoo, kuinka liiketoimintaa
toteutetaan kaytannossa. Hyvan liikeidean komponentteja ovat omaperaisyys,
toteuttamisen helppous ja toiminnan kannattavuus. Liikeideasta jalostetaan lii-
ketoimintasuunnitelma. (DVV 2021.)

Uusyrityskeskuksen (s.a.) mukaan liiketoimintasuunnitelma kertoo, kuinka lii-
keidea toteutetaan kaytannossa. Liiketoimintasuunnitelma antaa kasityksen lii-
ketoiminnan kannattavuudesta seka tulevaisuudennékymista.
Liiketoimintasuunnitelman avulla yrittdja jasentaa itselleen, kuinka liikkeidea
kaytannossa toteutetaan, mutta siita on hyotya myos, kun idea esitelladn mah-
dollisille rahoittajille ja likekumppaneille. Liiketoimintasuunnitelman laatimi-
seen tulee varata riittdvasti aikaa. Suunnitelmaa laadittaessa tulee huomioida,
ettd idea saattaa jalostua eteenpain, tai jopa muuttua, mikali esimerkiksi las-
kelmissa ilmenee, ettei idea siind muodossa ole kannattava.

Mikali yritys aikoo hakea starttirahaa tai rahoitusta, on kattavan ja kokonais-
valtaisen liiketoimintasuunnitelman olemassaolo tarkead, jotta yrityksen toi-
mintaedellytyksista saa realistisen kokonaiskuvan. Liiketoimintasuunnitelman
laatijana toimii useimmiten yrittdja itse, mutta apua suunnitelman laatimiseen
ja laskelmiin voi saada esimerkiksi kunnilta ja jarjestolta. Suunnitelmassa tulee
esitella liikeidea ytimekkéaasti: Millainen on perustettava yritys, mitd myydaan
ja keta ovat asiakkaat?
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Uusyrityskeskus (s.a.) mainitsee, etté lilketoimintasuunnitelmassa tulee ker-
toa yrityksen perustiedot, kuten yrittajan nimi, yrityksen suunniteltu nimi, osoite
yritykselle, yhtiomuoto ja sen paatoimiala. Yrittdjan henkilokohtaiset yrittajyytta
tukevat ominaisuudet on hyva kuvata lilkketoimintasuunnitelmassa koulutuk-
sen, tyokokemuksen ja muun osaamisen lisaksi. Yrityksen tarjoamat tuotteet
ja palvelut tulee esitella seka hinnoitella. On perusteltava, mihin tuotteiden ja
palveluiden hinta perustuu ja millaista myyntia tavoitellaan. Suunnitelmassa
kerrotaan, kenelle tuotteita tai palveluita myydaan, eli keité ovat asiakkaat.
Siin& tulee ilmetd myods markkinatilanne, eli millainen kysynta ja tarjonta tuot-
teille tai palvelulle on yrityksen toimialueella, ja kuinka paljon potentiaalisia
asiakkaita arvioidaan olevan. Markkinoiden kehitysnakymat ja kilpailutilanne
tulee kartoittaa seka kuinka yritys erottuu edukseen muista alan toimijoista.
Liiketoimintasuunnitelmassa on kerrottava, kuinka yrityksen markkinointi aio-

taan toteuttaa.

Yritykselle on hyva laatia riskienhallintasuunnitelma, jossa on tunnistettu ja lis-
tattu yritystoiminnan mahdollisia riskitekijoita ja kuinka niihin voidaan varautua.
Myos SWOT-analyysi eli nelikenttd analyysi on hyodyllinen tydkalu, jonka
avulla voidaan melko vaivattomasti arvioida liiketoimintaa. SWOT-analyysin
avulla saadaan selville yrityksen sen hetkiset vahvuudet ja heikkoudet seké
tulevaisuuden kannalta keskeiset mahdollisuudet ja uhat. Liiketoimintasuunni-
telmaan tulee liittdd mukaan laskelmat, joista ilmenevat yrityksen perustamis-
vaiheen kustannukset seka kannattavuuslaskelma, joka kertoo liiketoiminnan
rahallisesta kannattavuudesta. Myds tulevaisuuden suunnitelmat ja mahdolli-
set kehittamiskohteet on hyva kirjata liiketoimintasuunnitelmaan. (Uusyritys-

keskus s.a.)

3.2.2 Omavalvonta

Sosiaalialan yrittajalla on oltava tiedossaan alan laatusuositukset. Jokaisen
sosiaalipalveluita tuottavan yrityksen on suoritettava omavalvontaa, eli suunni-
teltava ja tarkasteltava toimintaa saéanndllisesti. Omavalvonnan suorittaminen

on yrityksen itsensa toteuttamaa ja sen omalla vastuulla. Omavalvonta kuuluu
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jokaiselle tyontekijélle ja sen tulee kuulua jokapaivaiseen ty6hon. Omavalvon-
nan keinoin huolehditaan palvelun lupaehtojen tayttymisesta, laadusta ja riitta-
vyydestd, seka lainsdddannon toteutumisesta. Omavalvontasuunnitelmasta
tulee ilmeta, kuinka palvelua toteutetaan laadukkaasti ja turvallisesti; millainen
on palvelun toiminta-ajatus, arvot ja periaatteet; kuinka asiakkaan asema ja oi-
keudet on turvattu; kuinka tuetaan asiakkaan kuntoutusta, hyvinvointia ja ravit-
semusta; miten toimitaan, mikali asiakasturvallisuus vaarantuu; tai mitk& ovat
toimenpiteet, kun palvelun sille asetetut tavoitteet eivat toteudu. Suunnitelma
on laadittava kirjallisena, ja sen on oltava valmis kuuden kuukauden kuluttua
toiminnan alkamisesta. Omavalvontasuunnitelma on oltava julkisesti nahta-
vissa toimintayksikdssa, siten, ettei sita tarvitse erikseen pyytaa tarkastelta-
vaksi. (AVI 2023b.)

Lain yksityisista sosiaalipalveluista (16. §8) mukaan tuotetuista luvanvaraisista
sosiaalipalveluista on toimitettava vuosittain toimintakertomus viranomaiselle.
Palvelun tuottajan toimiessa yhden aluehallintoviraston alueella toimintakerto-
mus toimitetaan sen alueen aluehallintovirastolle. Jos toimintaa on useamman

aluehallintoviraston alueella, toimitetaan kertomus Valviralle.

3.2.3 Ammattitaito ja patevyydet

Sosiaalihuollon ammattihenkildista saadetyn lain on tarkoitus parantaa asia-
kasturvallisuutta ja asiakkaan oikeutta saada laadultaan hyvaa sosiaalipalve-
lua ja kohtelua (Laki sosiaalihuollon ammattihenkildista 26.6.2015/817, 1. 8).
Yksityisia sosiaalipalveluja tuottavalla yrityksella ja toimintayksikoélla on oltava
vastuuhenkild, joka vastaa, ettd yksikdssa tuotettavat palvelut ovat asianmu-
kaisia, ja tayttavat sille asetetut vaatimukset (Laki yksityisista sosiaalipalve-
luista 5. 8). Laki sosiaalihuollon ammattihenkilGista (8. 8) sanoo, etta yksityisia
sosiaalipalveluita tuottavan yrityksen vastuuhenkiloksi voidaan nimeté vain so-
siaalihuollon ammattihenkild, jolla on sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvonta-
viraston myontama lupa harjoittaa sosionomin, geronomin tai kuntoutuksen
ohjaajan ammattia. Vastuuhenkil6lta edellytetddn myds tuntemusta alasta ja
johtamisesta. Muun henkildstdbmaaran on oltava riittdva ja silta on 16ydyttava

alalle soveltuva koulutus (Avi 2023a).
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Sosionomin koulutus antaa monipuoliset valmiudet toimia yhteiskunnallisissa
seka sosiaalialan tehtavissa. Tutkinto siséltaa laajasti kaytannon perustaitoja
seka -tietoa sosiaalialan asiantuntijatehtavia varten (Makinen ym. 2020, 14,
20).

3.2.4 Luvat jailmoituksenvaraisuus

Sosiaalipalveluita saa tuottaa vain sellainen palveluntuottaja, joka on rekiste-
réitynyt Valviran yllapitamaan valtakunnalliseen palveluntuottajien rekisteriin,

Soteriin (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 5. 8).

Laki yksityisista sosiaalipalveluista (7. §, 8. 8) maaraa, etta ymparivuorokauti-
sia sosiaalipalveluja tuottavan yksityisen yrityksen on haettava lupa toiminnal-
leen ennen sen aloittamista. Lupaa haetaan myds, jos jokin luvan saaneessa
palveluissa muuttuu huomattavasti. Lupaa haetaan aluehallintovirastolta,
jonka alueella palveluita tuotetaan. Mikali palveluita tuotetaan useamman
aluehallintoviraston alueella, haetaan lupa Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja val-
vontavirastolta. Avi:n (2023a) mukaan lupaprosessiin kuuluu lupatarkastus-
kaynti yksikkoon, joka voidaan hoitaa joko fyysisesti tai asiakirjoja tarkastele-
malla. Lupaa haettaessa on ilmoitettava tiedot palvelun tuottajasta, tiedot toi-
mintayksikdst&, johon lupaa haetaan, tuotettavien palveluiden sisélto ja laa-
juus, asiakaspaikkojen maara, tiedot vastuuhenkilosta, tiedot muusta henkilos-
tosta, tieto tydnantajarekisteriin liittymisesta, toiminnan aloituspaiva, asiakirjo-
jen sailyttdmisesta ja rekisterinpidosta vastaavan henkilon tiedot, tietosuoja-
vastaavaksi merkityn henkilon tiedot seka muut tiedot, joita tarvitaan palvelun

asianmukaisuuden, laadun ja turvallisuuden arvioimiseksi (Avi 2023a).

Mikali sosiaalipalveluita tuotetaan muutoin kuin ymparivuorokautisesti, on toi-

minnasta tehtéava ilmoitus luvan hakemisen sijaan. limoitus tulee tehda ennen
toiminnan aloittamista, tai sen huomattavaa muuttumista. limoitus tehdaan hy-
vinvointialueelle, jonka alueella palvelut tuotetaan ja ilmoitukseen on kirjattava
samat tiedot kuin edelld mainittuun lupahakemukseen. (Laki yksityisista sosi-

aalipalveluista 22.7.2011/922. 7. §, 8. §, 32. 8.) Kun ilmoitus saapuu hyvin-

vointialueelle, sen vastaanottanut taho liittda oman lausuntonsa ilmoitukseen
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ja valittaa ilmoituksen aluehallintovirastolle, joka tekee paatdoksen palvelujen
rekisteroinnista (Avi 2023a).

Aluehallintoviraston (2023a) mukaan lupien ja ilmoituksien rekisterdinti on
maksullista, ja maksujen maarat voivat vaihdella vuosittain. Vuonna 2023 ym-
parivuorokautisia palveluita tuottavan palveluntarjoajan lupa tarkastusmaksui-
neen oli 4950 €. Uuden, muita kuin ymparivuorokautisia palveluita tuottavan
palveluntuottajan rekisterdiminen kustansi 740 €. Palvelut rekisteréidaan Val-
veri-rekisteriin, kun palvelun tuottaja ja palvelut tayttavat rekisterdinnin edelly-
tykset (Valvira 2024).

Mikali lupaviranomainen havaitsee, etta toiminnassa on rikottu lakia, saadok-
sia tai maarayksia on talla mahdollisuus peruuttaa lupa tuottaa sosiaalipalve-
luita. Luvan peruuttaminen edellyttaa, etta lupaviranomaisen aiemmin antamat
huomautukset tai maaraykset eivat ole johtaneet havaittujen puutteiden tai

epéakohtien korjaamiseen. (Laki yksityisista sosiaalipalveluista 23. 8.)

3.2.5 Toimitilat ja varusteet

Toimintayksikéssa, jossa palvelua tuotetaan, tulee olla asiaankuuluvat toimiti-
lat ja varustelu. Tilojen tulee olla olosuhteiltaan sielld tuotettavalle palvelulle
soveltuvat, terveelliset ja turvalliset (Laki yksityisitd sosiaalipalveluista 4. 8).
Tilojen on oltava sellaisia, etta ne tukevat asiakkaiden sosiaalista vuorovaiku-
tusta ja hyvinvointia. Suunniteltaessa tiloja, toimintaymparistoa ja laitteita, on
otettava huomioon asiakkaiden yksityisyys, yksilolliset tarpeet seka esteetto-

myys (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta 741/2023 8. 8).

Palveluntuottajan on toimitettava toimintayksikdn toimitilojen asianmukaisuu-
teen liittyvid asiakirjoja ilmoituksen ja hakemuksen liitteeksi. N&aita ovat esi-
merkiksi tilojen pohjapiirustus ja kayttésuunnitelma, pelastussuunnitelma,
poistumisturvallisuusselvitys ja pelastus- ja terveydensuojeluviranomaisen lau-
sunnot. Mikali tuotetaan ymparivuorokautisia sosiaalipalveluita, lupaviranomai-

nen tarkastaa tilat ennen luvan myontamista. (Avi 2023.)
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4 KEHITYSVAMMAISTEN TYO- JA PAIVATOIMINTA

Nivala & Ryynanen (2019, luku 8) toteavat, ettd vammaisty6ta tulisi tarkastella
osana ehkaisevaa sosiaalityota. Sen tarkeana tehtavana on ehkaista yhteis-
kunnasta syrjaytymista sekd huono-osaisuutta. Tavoitteena on myds se, etta
my0s erityistarpeita omaavat voisivat elaa normaalia elaméaa.

Ehkaisevalla sosiaalitydlla pyritaan inkluusioon, jossa yhteiskuntaa rakenne-
taan mahdollisimman esteettoméaksi. Vaikuttamalla ymparistéon ja edistamalla
vammaisen henkildn toimintamahdollisuuksia voidaan parantaa hdnen hyvin-
vointiaan ja osallisuuttaan yhteiskuntaan. Vammaistyon yksi tarkeista tavoit-
teista on mahdollistaa merkityksellistéa ja mielekasta toimintaa ja tyota (Nivala
& Ryynanen 2019, luku 8). Kehitysvammaliiton (2023) mukaan Suomessa on
arviolta 30 000 tyoikaista kehitysvammaista henkil6a, joista n. 12 000 osallis-

tuu tyo- ja paivatoimintaan.

4.1 Kehitysvamma

Verneri (2022a) arvioi, ettd Suomessa elaa noin 50 000 kehitysvammaista ih-
mista. Laadketieteellisesta nakdkulmasta kehitysvamma ei ole sairaus, vaan
ennen aikuisikaa todettu oire aivojen toiminnan hairiosta. Syita kehitysvam-
maisuudelle on paljon. Kehitysvamma voi juontaa juurensa perintétekijoihin,
raskausajan ongelmiin tai sen aikaiseen alkoholin kayttdon. Syyna voi olla lap-
suusiassa tapahtunut onnettomuus tai sairaus, tai synnytyksessa ilmennyt ha-

penpuute.

Aivosaation (s.a.) mukaan 50 prosentissa lievista tapauksista kehitysvamman
syy jaa tuntemattomaksi, kun taas vaikeissa tapauksissa puhutaan 30 prosen-
tista. Kehitysvamma vaikuttaa mm. oppimiskykyyn ja kykyyn ymmartad uusia
asioita. Kehitysvammaan voi liittyd myds muita vammoja ja sairauksia, kuten
epilepsiaa, autismin kirjoa ja erilaisia aistivammoja (Verneri 2022a). Kehitys-

vammaisuus on hieman yleisempaa miehilla kuin naisilla (Aivos&éatio s.a.).
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4.2 Paiva- jatydtoiminnan jarjestaminen ja tavoitteet

Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen vammaispalvelukasikirjan (2023) mukaan
kehitysvammaisten paivatoiminta on tavoitteellista, ja sen avulla pyritaéan vah-
vistamaan vammaisten ihmisten omatoimista selviytymista arkielamassa.
Paivatoimintaa voidaan jarjestaa sosiaalihuoltolain, vammaispalvelulain ja ke-
hitysvammalain perusteella. Paivatoiminta on asiakkaalle maksutonta, mutta

kuljetuksista ja aterioista voidaan peria maksu (THL 2023).

Joustava, yksilollisten tarpeiden mukaan raataloity palvelukokonaisuus, johon
kuuluvat tyo- ja paivatoiminta, seka muut tyollistymista tukevat toiminnat, edis-
tavat sosiaalihuollon turvin vammaisten henkildiden kykya tyollistya ja paran-
tavat heidan osallisuuttaan. Joustava palvelukokonaisuus tarkoittaa sita, etta
palveluita voidaan hyddyntaa monipuolisesti, esimerkiksi niin, etta henkil® voi
kdyda muutamana paivana viikossa tydssa, ja muutamana paivana osallistua
paiva- ja tyotoimintaan. (THL 2023.) Paiva- ja ty6toimintapaivan pituus taytyy

suhteuttaa asiakkaan toimintakykyyn (Tuohimetsa & Rantanen 2018, 18).

Puhuttaessa sosiaalihuoltolain mukaisesta tydtoiminnasta, tarkoitetaan silla ih-
misen toimintakykya edistavaa, seka yllapitavaa toimintaa. Ty6toiminnan ol-
lessa sosiaalipalvelu, ei siitd voida maksaa palkkaa, mutta tydosuusrahaa on
mahdollista saada. Tydosuusrahasta tai sen maarasta ei ole saadetty laissa.
Kuten paivatoiminta, myds tyotoiminta on asiakkaalle maksutonta, mutta mak-
sua saatetaan peria kuljetuksista ja aterioista. Sosiaalihuoltolain perusteella
jarjestettdva vammaisten henkildiden tydtoiminta on osallistujalle maksutonta
kuljetusta ja aterioita lukuun ottamatta. Tydtoimintaa jarjestetddn ensisijaisesti
yleislain, eli sosiaalihuoltolain perusteella, mutta kdytannossa yleensa toiminta
jarjestetaan erityishuoltolain, eli kehitysvammalain perusteella, silla se on
nahty palvelevan asiakkaita paremmin, ja esimerkiksi matkat tydtoimintaan
ovat maksuttomia, niistd huolehtii hyvinvointialue, jolla asiakas asuu. (THL
2023.)

Tyo6toiminnan sisaltdéa ei ole méaaritelty laissa, mutta sen tulisi olla osallistavaa,
ja tarjota tukea, ja mahdollisuuksia tyollistymiseen. Kehitysvammalaki sanoo,

etta itse tydtoiminnan liséna voi olla tydhonvalmennusta ja muuta virikkeellista
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toimintaa. Ty6toiminta tulee jarjestaa huomioiden yksilolliset tarpeet ja toiveet.
Henkilon toiveita liittyen toiminnan maaraan, sisaltoon ja toteuttamistapaan on
kuunneltava. Erityishuolto-ohjelmaan kirjataan tyétoiminnan maaréa ja kuinka
se toteutetaan. Kun tydtoimintaan osallistuvan tavoitteena on tyéllistya avoi-
mille tydmarkkinoille, on toiminnan oltava painopisteeltaan tydelamataitojen

harjoittelussa, tydhdn valmentautumisessa ja tyopaikan etsimisessa.

Tyo6toiminta on mahdollista jarjestaa yksiléllisena tai ryhméatoimintana, riippuen
siitd millaisia tavoitteita toiminnalle on asetettu. Toiminta voidaan jarjestaa niin
toiminta- ja tyokeskuksissa, tai muussa siihen soveltuvassa ympéaristossa.
Osa ty6toiminnasta on mahdollista jarjestaa myos avotydssa tavallisella tyo-
paikalla. AvotyOsta puhuttaessa tydtehtavat vastaavat tavanomaisia tyopai-
kalla suoritettavia tehtavia, mutta niistd ei makseta palkkaa; tyéosuusrahan

saaminen on kuitenkin mahdollista. (THL 2023.)

STM:n (2023a) mukaan valmisteilla on uusi vammaispalvelulaki, jonka tarkoi-
tuksena on mm. mahdollistaa ja turvata vammaisille inmisille yhdenvertaiset
palvelut, parantaa osallisuutta ja tukea itsenaista elaméaa seka itsemaaraamis-
oikeuden toteutumista. Uuden lain on maaré tulla voimaan tammikuussa
2025.

5 LUONTOLAHTOINEN TOIMINTA

Tolvanen (2017, 30) kertoo, etta luontotoiminta voi tarjota osallistujalle uuden-
laista mielekasta sisaltba elamaan. Luontoymparistdossa toteutettuun, tavoit-
teelliseen tekemiseen voidaan siséllyttdd monenlaista toimintaa. Toiminta voi
olla yksinkertaisuudessaan psyykkista toimintaa, kuten rauhoittumista ja ha-
vainnointia. Toiminta luo merkityksellisyyden kokemuksia, sek& parantaa hy-
vinvointia ja terveytta. Hyodyllinen ja merkityksellinen tekeminen eldinten, mui-
den ihmisten ja luonnon parissa motivoi ja tuottaa mielihnyvaa. Ty6ssa nahta-
vat tulokset palkitsevat tekijansa ja saavat aikaan kokemuksia onnistumisesta
ja luovat uskoa tulevaisuuteen. Kun toiminnan kokee merkitykselliseksi, on sii-

hen helpompi sitoutua.
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5.1 Luontoldhtdisen toiminnan hyvinvointivaikutuksia

Tutkimusten mukaan terveydelld ja luontoymparistolla on selkea yhteys. Altis-
tuminen luonnolle edistaa seka fyysista etta psyykkista hyvinvointia ja ter-
veytta. Luonto vahentaa stressia, uupumusta, ahdistuneisuutta ja masen-
nusta. Luonnolla on huomattu olevan yhteys matalampaan verenpaineeseen
ja pulssiin, seka parempiin D-vitamiini- ja kortisolitasoihin. Tutkimuksen mu-
kaan hyodyt ovat merkittdvampia ryhmille, joilla esiintyy syrjaytymista. (Max-
well ym. 2018.) Yli-Viikari (2021, 11) nimeaa elainavusteisten toimintojen hy-
vinvointivaikutuksiksi vastuunottamisen, rauhoittumisen, hellyyden ja lohdun,

aktivoitumisen ja sosiaalisen vuorovaikutuksen.

Tyrvaisen ym. (2007, 73) tekemassa tutkimuksessa todettiin, etta jo lyhytkes-
toinen luonnossa oleilu vaikuttaa positiivisesti ihmisen kokonaismielialaan, ja
vahentéé negatiivisia tunteita. Japanilaisessa tutkimuksessa selvitettiin, onko
metsassa kavelylla vaikutusta uniongelmiin. Tuloksissa todettiin, etta met-
sakavelyt vaikuttivat positiivisesti mm. yéunien pituuteen, nukahtamisaikaan ja
unen laatuun (Morita ym. 2011). Yli-Viikarin & Liljan (2016, 73) tutkimuksessa
todetaan, ettd ihminen hakeutuu luontoon rauhoittumaan ja hakemaan irtiottoa
arjesta. Vaikeiden elaméantilanteiden kohdatessa rauhoittavan ja turvallisen
ympariston tarve korostuu. Rauhoittuessaan ihminen kykenee luovempaan ja

kokonaisvaltaisempaan ajatustydskentelyyn.

Salonen ym. (2018b, 28) ovat tutkineet luonnon vaikutuksia ty6hyvinvointiin, ja
tulokset osoittivat, ettd luonnossa oleskelu vaikuttaa tyon imuun, tydskentelyn

tuottavuuteen ja seka tydkyvyn yllapitoon. Tourula & Rautio (2014, 32) viittaa-

vat teoksessaan Bermanin ym. (2008) tutkimukseen, jossa todettiin, etta luon-
tokuvien katselun jalkeen tutkittavat suoriutuivat muistia ja tarkkaavaisuutta

vaativista tehtavistd paremmin, kuin kaupunkikuvien katselun jalkeen.

5.2 Green Care -toiminta

Green Care -ké&site on Suomessa melko uusi, ja se esiteltiin ensikertaa
vuonna 2008. Kaksi vuotta myéhemmin, vuonna 2010 perustettiin Green Care
Finland -yhdistys (Soini ym. 2011, 320). Green Care -toiminta muodostuu mo-

nipuolisista luontoon perustuvista luontoavusteisista menetelmista, joilla on
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johdonmukainen tavoite edistad hyvinvointia. Toiminnalle keskeista on ohjattu
luontokokemus. Toiminta suunnitellaan asiakastavoitteiden saavuttamiseksi
luonnon hyvinvointivaikutuksia kayttamalla. Green Care -toiminnan kolme
ydinelementtia ovat luonto, joka toimii kaiken toiminnan lahtokohtana ja pe-
rustana. Toisena elementtind on toiminta, se aktivoi ja luo mielihyvaa, koke-
muksellisuutta ja oppimisen iloa. Yhteis6 mahdollistaa osallisuuden tunteen.
Jokaisen osallistujan tulee tuntea itsensa tarpeelliseksi, tulla seké& nahdyksi ja
kuulluksi. Lisaksi Green Care -toiminnalle on kolme ehtoa: ammatillisuus,
vastuullisuus, ja tavoitteellisuus. Nama kolme ehtoa tayttyvat, kun toimin-
taa toteutetaan turvallisesti kestavan kehityksen nakdkulma edella - luontoa
kunnioittaen, riittavalla ammattitaidolla, koulutuksella ja tutkimustietoa hyddyn-
tden. Toiminnan tulee olla tavoitteellista ja suunnitelmallista, seka sen tulee
noudattaa eettisia ohjeita, lakeja ja saadoksia. Yhdessa toiminnan ydinele-
mentit ja ehdot muodostavat Green Care -toiminnan vaikuttavuuden (Kuva 1.)
Kuitenkaan mika tahansa palvelu, joka liittyy luontoon ja on kokemuksellista ja

osallistavaa, ei ole Green Care -toimintaa. (Soini ym. 2011, 321-323.)

Vastuullisuus

Yhteiso

Luonto

Ammatillisuus Tavoitteellisuus
Kuva 1. Green Care —toiminnalle asetetut ehdot ja ydinelementit (Soini ym. 2011, 324)
Green Care -toimintaa voidaan harjoittaa missé vain ymparistdssa, kunhan
luonto on siina lasna: maatiloilla, metsissa, puutarhoissa, mutta my6s kaupun-
kiymparistdissa, puistoissa tai sisatiloissa materiaalien ja rekvisiitan avuin.
GCF ry:n (2021a) mukaan toimintaa voidaan monin tavoin sovelletusti harjoit-

taa myos henkildiden kanssa, joilla on erinaisia toimintarajoituksia.
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Green Care -palveluita tuotetaan eri tarkoituksiin ja eri asiakasryhmille. Palve-
lut voidaan luokitella kahteen osaan: (Kuva 2.) Luontohoivan ja luontovoiman -
palveluihin. Luontohoivan palveluita tuotetaan ja toteutetaan luontolahtoisesti,
noudattaen sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaadantéa. Toiminta on tarkoi-
tettu erityista tukea tarvitseville asiakasryhmille ja toiminta on tavoitteellista
seka asiakkaalle yksilollisesti laaditun suunnitelman mukaista. Sosiaalipalve-
luissa ja sosiaalisessa kuntoutuksessa luonnon monipuolisuutta voidaan kayt-
tda monin tavoin toiminnan tukena. Luontovoiman palvelut ovat luontoléhtéi-
sid, ohjattuja harrastus-, hyvinvointi- ja kasvatustoimintoja, joiden tavoitteena
on edistaa hyvinvointia ja terveytta. Luontovoiman palvelut eivat ole sosiaali-
ja terveyspalveluita, mutta niité tuotettaessa ja toteutettaessa on noudatettava

toiminnalle asetettuja suosituksia ja saadoksia. (GCF ry 2021a.)

Sosiaali- Sos.ped. Virkistys-
terveys kasvatus hyvinvointi

Asiakkailla erityisen tuen tarve

ur.]toums SoTe-lainsdaadanto
Hoito .
) Palvelun vaatima koulutus o
Hoiva tai yhteistyo ..\(\A\{“
O
Aktivointi e
ehkaisy |~ LUONTO- @& LUONTO-
Elpyminen HOIVA (\7’(\ VOIMA
&\
Q\’b
Harrastus //
Oppiminen Ei SoTe -koulutusvaadetta
Kokeminen 7 Asiakkailla erityisia tarpeita

© Luke, Vehmasto 2016
Kuva 2. Green Care palvelut voidaan jakaa luontohoivan ja luontovoiman palveluihin (GCF ry
2021c).

Turvallisuuden huomioiminen on suuressa osassa vastuullisessa ja ammatilli-
sessa toiminnassa. Luontolahtdista toimintaa suunniteltaessa ja toteutetta-
essa on kiinnitettava huomio fyysiseen, psyykkiseen ja sosiaaliseen turvalli-
suuteen. Green Care -toiminta edellyttda luontotoimintaan ja -ymparistéon
kohdennetun turvallisuussuunnitelman laatimista. Sen avulla varmistetaan tur-
vallinen toiminta ja toimintaohjeet mahdollisten turvallisuuspoikkeamien ilme-
tesséa. Fyysinen turvallisuus tulee varmistaa niin rakennetussa, kuin luontoym-

paristossakin. Fyysinen turvallisuus ja riskitekijat tulee huomioida jatkuvassa
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kaytdssa olevissa kohteissa, mutta myos vierailuilla varsinaisen toimintaympa-
riston ulkopuolella. Psyykkisella ja sosiaalisella turvallisuudella tarkoitetaan il-
mapiirid, jossa vallitsee luottamus ja itsemaaraamisoikeutta kunnioitetaan.
Asiakkaan tarpeet huomioidaan, ja hanen annetaan vaikuttaa toimintaan ja
osallistumiseensa. (Luke & GCF ry 2021, 30-31).

5.3 Luontoldhtdisen toiminnan ymparistdja ja malleja

Puutarhassa tyoskentely, eldinavusteinen toiminta ja maatila-, luonto- ja ve-
siymparistojen kaytto luovat Green Care -toiminnan ytimen. Monipuoliset luon-
toymparist6t tarjoavat valtavasti mahdollisuuksia ja lahes kaikkea luontoon liit-
tyvaa toimintaa voidaan hyddyntaéd hoidoissa ja tukemassa kuntoutusta (Salo-
vuori 2020, 15).

5.3.1 Puutarhatoiminta

Puutarhatoiminta mahdollistaa monenkirjavia ja vaatimustasoltaan vaihtelevia
tyotehtavia, joiden avulla voidaan harjoittaa kuntoa ja motoriikkaa, vahvistaa
sosiaalisia suhteita ja yhteisollisyytta, oppia uutta ja kasvattaa itseluottamusta.
Puutarhassa tydskennellessa paasee valittbmasti nakemaan oman tyonsa jal-
jen, samalla hy6tyen viherympariston tuottamista monipuolisista positiivisista
vaikutuksista. (Salovuori 2020, 16.)

Salovuoren (2020, 15, 18-20) mukaan puutarhatoimintaa voidaan harjoittaa
ympari vuoden ilman suurempia vaatimuksia puitteista. Puutarhatoiminnassa
voidaan keskittya esimerkiksi viheralueiden hoitoon ja rakentamiseen (tau-
lukko 1) seka koriste- ja hyotykasvien viljelyyn. Toiminnan yhtena tarkoituk-
sena voi olla tutustua luonnon luonnolliseen kiertokulkuun. Kiireisin aika puu-
tarhatdissa asettuu kevaalle, mutta myds pitkalle syksyyn riittaa t6itd. Kesaisin
kasvimaalla taytyy mm. kitked, kastella, kompostoida ja torjua tuholaisia.
Nama tehtavat tarjoavat oivaa hyotyliikuntaa. Kun kesén kiireet ovat ohi, hy6-

tykasvien viljelijalla riittaa toitd sadonkorjuun parissa.

Taulukko 1. Esimerkki puutarhan kunnostustéista ja niiden aikataulusta (Salovuori 2020, 19)
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Kevat Kesa Syksy
Nurmikot Kevatharavointi, Nurmikon Syyslannoitus,
Yleislannoitus, nurmikon leikkaukset, mahd. | Kalkitukset. Uusien
paikkaukset. typpilannoitus nurmikoiden kylvot.
Haravointi.
Puut ja Puiden ja pensaiden Puiden ja Syyslannoitus
pensaat leikkaukset . Suojaus pensaiden Talvisuojaukset
kevatauringolta. hoitoleikkaukset. Puiden tukeminen.
Yleislannoitus. Istutustyét | Runko- ja
Jjuurivesojen poisto.
Rikkakasvien
torjuminen ja
maanhoito
Kesakukat ja | Perennapenkkien Kastelu. Kuivien Kevaalla kukkivien
perennat puhdistus ja kasvinosien poisto. | perennojen
maankunnostus Rikkakasvien jakaminen.
istutustoita varten. poistaminen. Syyslannoitus.
Yleislannoitus. Istutustyot. | Kasvitautien ja Syysistutukset.
Syksylla kukkivien tuholaisten Talvisuojaukset
perennojen jakaminen torjunta. Uusien
istutusten
rakentaminen.
Muut Kaytavien Kaytavien ja Kivityot ja muut
viheralueiden | kevatkunnostus. istutusalueiden viherrakennustyot.
tyot Katteiden levittaminen kanttaukset. Aurausmerkkien
laitto.
Viljavuustutkimus.

Talvikaudella maan ollessa jaassa ja lumen peitossa voidaan huoltaa puutar-
hakalusteita ja valineitd, seka kouluttautua ja suunnitella seuraavaa kautta.
Myds joidenkin taimien istutus voidaan aloittaa jo vuoden ensimmaisina kuu-
kausina (Salovuori 2022, 22).
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5.3.2 Elainavusteinen- ja maatilatoiminta

Elaman kiertokulun ymmartaminen ja luonnollisuus, siis syntyminen, liséanty-
minen, vanheneminen ja kuolema voivat olla helpompia asioita ymmartaa ja
kasitella elainten kautta (Salovuori 2020, 71). Eldimen kanssa toimittaessa toi-
mija kiinnittdd huomionsa ja mielenkiintonsa fyysiseen tekemiseen ja vuoro-
vaikutukseen, jolloin toiminnallinen harjoittelu on luontaista (GCF ry 2021b).
Elainten hoitoa harjoittamalla on mahdollisuus harjoitella vastuun kantamista.
Tulee kuitenkin muistaa, etta elainavusteista toimintaa jarjestettaessa on huo-
mioitava myds se, etté elainten kohtaaminen voi aiheuttaa suuria tunteita ja
jollakulla saattaa olla elaimistéa negatiivisia kokemuksia ja mielikuvia (Salo-
vuori 2020, 71, 78).

Lipponen & Vehmasto (2019, 8, 11) kertovat yhden vakiintuneimmista
elainavusteisista toiminnoista Suomessa olevan sosiaalipedagoginen hevos-
toiminta. Toiminnan keskitssa ovat ratsastus ja tallitaitojen opettelu, mutta vi-
sio toiminnalle on kuitenkin laajempi. Kyse on kasvatuksellisesta, hyvinvointia
ja terveyttd edistavasta, sosiaalisesti kasvattavasta, yhteiséllisesta toimin-

nasta.

Maatilan toita tekemalla oppii vastuullisuutta ja se parantaa oma-aloitteisuutta.
Toiminta sopii erityisesti ulkoilmassa ja elainten parissa viihtyville ihmisille,
jotka mielivat tehda fyysistd, konkreettista tyota. Maatilan paivat tarjoavat arki-
sia rutiineja, jotka tuovat paivaan tarkoitusta (GCF ry 2021c). Erityisen merkit-
tavaa maatilatyoskentelyssa on osallistujien kesken vahvistuvat sosiaaliset
suhteet. Maatilamiljo6 koetaan usein rauhoittavaksi ja rauhalliseksi, silla siella

koetaan olevan hiljaisuutta ja tilaa (Leppanen & Jaaskelainen 2017, 17, 37)

5.3.3 Metsa- ja luontotoiminta
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GCF ry (2021d) kertoo metsakylvyista, joiden tavoitteena on luoda luontoyh-
teys ja syventéaa sita. Luontoyhteyden kautta hyvinvointivaikutukset tapahtuvat
ja itsesaatelykyky paranee. Espanjassa opiskelijat (Bermejo-Martins ym.
2022, 1) valmistelevat tutkimusta, jossa on tarkoitus selvittda metsékylpyjen
hyvinvointivaikutuksia kehitysvammaisille aikuisille henkil6ille. Tutkimuksen
hyvinvointivaikutusten uskotaan olevan elamanlaadun ja psykofyysisen kohe-

renssin parantuminen ja verenpaineen lasku.

Liikunnan tiedetdan laskevan verenpainetta ja kohentavan itsetuntemusta ja
mielialaa, mutta on todettu, etta luontoymparistossa terveysvaikutukset vah-
vistuvat entisestaan (Tourula & Rautio 2014, 22). Tehokas kavely marja- tai
sienimetsaan virkistad, helpottaa unensaantia ja parantaa fyysista kestavyytta
(UKK-instituutti 2021).

Vesiluontoon liittyvassa toiminnassa, Blue Caressa viitataan luonnonvesis-
tbissa ja niiden maisemissa tapahtuvaan toimintaan, kuten liikuntaan ja virkis-
taytymiseen. Toiminnassa korostetaan veden merkitysta. Veteen ja sen ympa-
ristoon liittyvid hyvinvointivaikutuksia on tutkittu vahan, mutta rannat ja ve-
siymparistot ovat nousseet esiin niin aisteja aktivoivina ja elvyttavind ymparis-

toina, mutta myds mielipaikkoina (Tuohimetsa ym. 2019, 5).

6 LUONTOLAHTOINEN TYOSKENTELY OSANA KEHITYSVAMMAIS-
TEN TYO- JA PAIVATOIMINTAA

Kehitysvammaisilla ei valttdmatta ole mahdollisuuksia paasta luontoon ja tu-
tustua siihen samalla tavalla kuin muilla ihmisilla.

Suunniteltaessa ja toteutettaessa luontolahtdisté toimintaa kehitysvammaisille,
on erityisesti keskityttava yksilon mielenkiinnon kohteisiin ja valmiuksiin. Par-
haita tuloksia saadaan, kun toiminta ja kaytettavat menetelmat ovat yksil6lli-
sesti suunniteltuja. Kaikkia luontoymparistot eivat valttdmatta kiinnosta, ja
luonnossa voi esiintyé pelottaviakin asioita. Kun luontoon saa mahdollisuuden
tutustua mieluisalla ja turvallisella tavalla, se voi innostaa ja avartaa elinpiiria.
Kaikilla ei ole mydskaan halua paasta fyysisesti luontoon, ja téassa tapauk-
sessa luonto voidaan tuoda ihmisen luo. Luonto voidaan tuoda sisatiloihin esi-
merkiksi aanien, videoiden, materiaalien, makujen ja tuoksujen avulla. (Ver-
neri 2022b.)
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6.1 Ammatillisuus ja ohjaus

Tolvasen (2017, 14) mukaan, kun luontolahtdista toimintaa tuotetaan sosiaali-
palveluna, on toiminnan oltava tavoitteellista, vastuullista ja ammatillista. Ta-
voitteellisuudella tarkoitetaan, etta toiminnalle on asetettu osallistujaldhtinen
tavoite, jota kohti pyritdan pitkajanteisesti. Vastuullisesti toimitaan kestavan
kehityksen periaatteiden mukaisesti, luontoa kunnioittaen. Ammatillisuus na-
kyy ammattilaisen ammattialan hallintana, seka riittdvana luontotoiminnan
osaamisena. Tyontekijalla tulee olla sosiaali- ja terveysalan koulutuksensa li-
saksi Green Care -osaamista. Green Care -osaamista voi hankkia kaymalla
esimerkiksi 5. opintopisteen laajuinen Green Care perusteet -opintojakso (Tol-

vanen & Jaaskelainen 2016, 17).

Kun puhutaan luontoavusteisesta toiminnasta, tarkeda on ohjaajan tarjoama
tuki (Tolvanen & Jaaskelainen 2016, 32). Onnismaan (2021, 12) mukaan oh-
jaus on tyémenetelma, jota sovelletaan useilla eri aloilla. Se on toimintaa, jolla
on selkeita sisallollisia tavoitteita, joihin pyritdan. Luontoymparistdéssa suoritet-
tava yhteinen toiminta saattaa lisata ammattilaisen ja osallistujan vélista tasa-
arvon kokemusta, seka luottamusta. Toiminnassa ja sen luomassa keskuste-
lussa ammattilainen oppii osallistujan elamasta ja tavasta nahda oma ela-
mansa (Tolvanen 2017, 20). Luontolahtoista toimintaa harjoittavan ammattilai-
sen on omattava tietotaito siihen, miten luonnon hyvinvointivaikutukset synty-
vat, ja kuinka luontoléht6isen toiminnan eri tapoja voi kayttaa hyvaksi vahvis-
taakseen osallisuutta. Toiminnan ohjaajan on kyettava soveltamaan Green
Care -elementteja yksilokohtaisesti. Tarkeda on antaa osallistujalle tarvitta-
essa tukea ja apua valintatilanteisiin, itsensa ilmaisuun seké ajatuksien ja
omien mielipiteiden kertomiseen. (Tolvanen 2017, 15, 27.) Luonnossa esiintyy
erilaisia allergisoivia kasveja ja hyonteisia. Ohjaajalla tulisi olla tieto asiakkai-
den mahdollisista allergioista, ja kyky tunnistaa allergisoivat ja myrkylliset kas-
vit (Luke & GCF ry 2021).
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6.2 Asiakkaat

Luontolahtoinen tyo- ja paivatoiminta sopii henkildille, jotka ovat kiinnostuneita
luonnosta ja elaimista (Kamau & Kola 2021, 9). Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
toksen (2022) mukaan asiakkaat tulee nahda toimijoina ja heité tulee osallis-
taa sopivan luontoléhtéisen toiminnan l6ytamiseen ja suunnitteluun. Tolvanen
(2017, 23) kertoo, ettd toimijoiden osallisuutta voidaan vahvistaa, kun ryhméan
jasenet padsevat antamaan oman panoksensa luontotoiminnan kehitta-

miseksi.

Kamaun & Kolan (2021, 9) mukaan fyysisen ja psyykkisen toimintakyvyn on
mahdollistettava toimintaan osallistuminen. Jos toimintaan osallistujat omaa-
vat samankaltaisen toimintakyvyn, on toiminnan jarjestaminen ja suunnittelu
helpompaa (Tuohimetsd & Rantanen 2018, 18). Luontolahtdiseen toimintaan
osallistuvalla ei voi olla vakavia poly-, heiné- tai elainallergioita (Kamau & Kola
2021, 9). Salovuori (2020, 27) mainitsee, ettad esimerkiksi puutarhassa aller-
giaoireilu voi olla harvinaisempaa, mutta kasvien allergisoivista vaikutuksista
on hyva olla tietoinen. Elaimien kanssa toimittaessa allergiaoireet ovat mah-

dollisempia.

6.3 Toiminta

Luontolahtdinen toiminta sisaltda toimintaa, joka voi tuoda tukea arjen toimin-
noista suoriutumiseen ja elaméanhallinnan parantamiseen. Toiminta voi olla
ryhmamuotoista toimintaa, joka tukee sosiaalisuutta ja vuorovaikutussuhteita
(Tolvanen 2017, 14). GCF ry:n (2021a) mukaan uusien taitojen oppiminen ja
tyotaitojen harjoittelu mahdollistuvat monen tasoisilla tehtavilla, joita luontoym-
paristot tarjoavat. Vernerin (2022b) mukaan kaytettavien ymparisto- ja toimin-
tamallien tulee perustua kokemus- ja tutkimuspohjaiseen nayttoon, jotta voi-

daan olla varmoja, ettéa kyseinen toiminta sopii asiakasryhmalle.

Toiminnassa ja sen suunnittelussa ohjaajan on tarke&a tuntea asiakkaansa ja
huomioida heiddn mahdolliset toimintarajoitteensa. Toimintarajoitteet voivat
olla fyysisia ja/tai psyykkisia. Olosuhteet luontolahtdisessa tyoskentelyssa on
luotava sellaisiksi, etta jokaisella on mahdollisuus osallistua toimintaan. Toi-

minnan ohjaaja voi haastatella ja kerata tietoa asiakkaan toiveista toiminnan
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suhteen, toimintakyvysta ja rajoitteista, seka aikaisemmasta kokemuksesta liit-
tyen luontotoimintaan. Naiden seikkojen avulla toiminnan suunnittelu on hel-
pompaa. (Salovuori 2020, 24 28.)

Toiminnallisuus voi antaa hyvan mahdollisuuden osoittaa kykenevyyttaan. Op-
pimisvaikeuksien kanssa painivat saattavat olla hyvin etevia kasistaan, ja ky-
kenevat oppimaan uutta konkreettisesti tekemalla. Toiminnallisuus voidaankin
nahda useille eri asiakasryhmille hyvana tyéskentelymuotona. Se on koko-
naisvaltaista ja tarjoilee haasteita niin henkisille, fyysisille seké sosiaalisille
osa-alueille. Toimintaympariston elamyksellisyys ja monenlaiset aistikokemuk-
set vahvistavat toiminnasta saatua kokemusta. (Salovuori 2020, 73). Par-
haimmillaan ty6- ja paivatoiminta on silloin, kun asiakkaat saavat valita heille
sopivaa toimintaa, ja kokevat onnistuvansa niissa, seké olevansa hyddyksi
(Tuohimetséa & Rantanen 2018, 18).

7 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITE

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli laatia liiketoimintasuunnitelma luonto-
l&htoista kehitysvammaisten tyo- ja paivatoimintaa tuottavalle yritykselle ja sel-
vittéaa, mitd yksityisen sosiaalialan yrityksen perustaminen edellyttdd. Kehitta-
mistyota ohjasi kysymys, mita sosiaalialan yrityksen perustaminen edellyttaa

kaytannossa.

Tavoitteena kehittamistydlle oli luoda toimeksiantajalle, yksityisen sosiaalialan
yritykselle kayttokelpoinen ja selked liiketoimintasuunnitelma, jonka avulla esi-
tellaan yritys ja sen tuottama palvelu, haetaan mahdollista rahoitusta ja kayn-
nistetaan liiketoiminta. Liiketoimintasuunnitelman avulla voidaan kehittaa yri-
tystoimintaa tulevaisuudessa. Raporttiosuuden tietoperusta tarjoaa kattavan

tietopaketin yksityisen sosiaalialan yrittajyydesta kiinnostuneille.

8 LIKETOIMINTASUUNNITELMAN LAATIMISEN PROSESSI

Kostamon ym. (2022, luku 1.1-1.2 1.4, 2.1, 3.1) mukaan toiminnallinen opin-
naytetyd on antoisa oppimiskokemus ja kehittdmistyota, jonka tuloksena syn-

tyy ammatillinen, konkreettinen tuotos. Lahtokohta toiminnalliselle opinnéayte-
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tydlle voi olla hyvin kaytdnnonlaheinen, ja idea voi syntyd suoraan arjesta. Toi-
minnallinen opinnaytety0 syntyy kehittavalla ja tutkimuksellisella otteella. Ke-
hittdminen lahtee liikkeelle jostakin rajatusta kysymyksesta, johon kehittami-
sella haetaan vastausta. Toiminnallisen opinnaytetydn tuotos vastaa tuohon
kysymykseen. Tiedonhaku, raportointi ja tuotoksen valmistelu kulkivat kasi ka-

desséa koko opinnaytetydn prosessin ajan.

Opinnaytetytn idea sai alkunsa kiinnostuksestani kehitysvammaisten tyo- ja
paivatoimintaa kohtaan. Pitkéllisen aiheeseen tutustumisen jalkeen sain aja-
tuksen toteuttaa liiketoimintasuunnitelman kehitysvammaisten luontolahtoista
tyo- ja paivatoimintaa tarjoavalle, perustamisvaiheessa olevalle yritykselle. Ke-
hittamistehtavani etenemista kuvaan Salosen (2013, 15) maaritteleman line-

aarisen mallin mukaisesti (Kuva 3.)

TAVOITTEEN
e . » TOTEUTUS »
MAARITTELY
7 \ 7 kesaz023— )
KEVAT 2023 TALVI 2024

IDEAN JA TUNNISTETUN
TARPEEN POHJALTA
MAARITELTYNA
TAVOITTEENA OLI
TOTEUTTAA
LIKETOIMINTASUUN-
NITELMA
KEHITYSVAMMAISTEN
LUONTOLAHTOISTA TYO-
JA PAIVATOIMINTAA
TUOTTAVALLE
YRITYKSELLE , JA
SELVITTAA
MITA YKSITYISEN
SOSIAALIALAN YRITYKSEN
PERUSTAMINEN
VAATI KAYTANNOSSA.

Kuva 3. Kehittdmistyoni vaiheet ja aikataulu kuvattuna Salosen (2013) lineaarisen mallin mu-

kaan.

Lineaarisen mallin mukaan ensimmaisessa vaiheessa talvella-kevaalla 2023

maarittelin tyon tavoitteen. Kevaalla 2023 tavoitteen méaarittelya seurasi suun-
nitteluvaihe. Toteutusvaiheeseen paasin kesalla 2023, ja se kesti aina vuoden
2024 alkuun. Kun toteutusvaihe oli ohi, seurasi kevaalla 2024 paattamisvaihe

ja arviointi.

Opinnaytety0ssa, jonka tuotoksena syntyi liiketoimintasuunnitelma aloittavalle
yritykselle, oli joitakin erityispiirteita, jotka poikkeavat useimmista opinnayte-
toistd. Opinnaytetydn tybelamakumppanina ja toimeksiantajana toimi tuleva,

perustamisvaiheessa oleva yritys.
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8.1 Tavoitteen maarittely

Liiketoimintasuunnitelman laatimiselle oli pitkalle jalostuneen liikeidean joh-
dosta selkeéa tarve. Ennen kuin otin yhteyttad opinnaytetydkoordinaattoriin
ideani kanssa, tein laajasti taustatukimusta aiheen keskeisiin aiheisiin liittyen,
tutustuin yksityisen sosiaalialan yrittajyyteen ja sen harjoittamisen edellytyk-
siin, seka tarkastelin Theseus-hakemistosta toiminnallisia opinnaytetdita, joi-
den tuotoksena oli syntynyt liikketoimintasuunnitelma. Tutkin myo6s toiminnalli-

sen opinnaytetyon erityispiirteita ja prosessia.

Luontolahtoista toimintaa hyédynnetdén sosiaalipalveluissa ja kuntouttavassa
tydssa mielestani liian vahan, vaikka mahdollisuudet ovat laajat ja luonnon hy-
vinvointivaikutukset tunnettuja. Suoritin sosionomin opinnoissani 5 opintopis-
teen laajuisen Green Care perusteet -opintojakson, seka luontolahtdisen kun-
touttavan tyon 15 opintopisteen kokonaisuuden. Kurssit tarjosivat paljon tietoa
luontoavusteisista toiminnoista, menetelmista ja vaikuttavuudesta. Naiden
opintojen innoittamana paatin lisata luontolahtdisen toiminnan osaksi lii-
keideaa. Taytyi viela tutkia ja todentaa, etté luontolahtoista paivatoimintaa
tuottavalle yritykselle on tarve. Keski-Suomessa rekisterdityneita Green Care -
palveluntarjoajia on yhteensa 12, joista tietojen mukaan yksi tuottaa paivatoi-
mintaa kehitysvammaisille. Tarjottavat palvelut painottuvat mm. tyéhyvinvointi-
toimintaan, kuntouttavaan tyétoimintaan seka tavoitteellisiin virkistys- ja hyvin-

vointipalveluihin. (GCF ry s.a.).

Haluni oli kehittdd kehitysvammaisten tyo- ja paivatoimintaa enemman yksi-
164, tAman mielenkiinnonkohteita ja mieltymyksia huomioivammaksi. Oman
kokemukseni mukaan tyo- ja paivatoimintaa jarjestetaan suurehkoissa toimin-
takeskuksissa, joissa toiminta on paaasiassa ryhmamuotoista ja asiakasmaa-
rat ovat melko suuria. Huomioni kiinnittyi myds laitosmaisiin asumisyksikaihin,
joissa monet kehitysvammaiset asuvat. Suunnitelmassani paivaaikaisen toi-
minnan miljoo tulee olemaan hyvin erilainen, kuin toimintakeskuksissa ja asu-

misyksikoissa.
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8.2 Suunnittelu

Ojasalo ym. (2015, 28) painottavat, ettd ennen kuin kehittamistyon tarkka
suunnitteleminen voidaan aloittaa, on tunnettava kehittamistyon kohde. Kun
likeidea oli jalostunut siihen pisteeseen, ettd paasin tutustumaan tarkemmin
liketoimintasuunnitelman tulevaan sisaltoon, lahdin perehtymaan laajasti eri-
laisiin valmiisiin liiketoimintasuunnitelmamalleihin ja ohjeistuksiin. Valmiita, il-
maisia liiketoimintasuunnitelman malleja ja pohjia 16ytyy internetista paljon (ks.
esim. Uusyrityskeskus tai Digi- ja vaestotietovirasto). Opinnaytetyoni liiketoi-
mintasuunnitelmaa ei ole tehty valmiiseen pohjaan, mutta se mukailee useim-
pia malleja, ja siihen on keratty mielestani tarkeimmaét, ja useimmissa mal-
leissa mainitut kohdat, kuten kuvaus tulevasta liikketoiminnasta, myytavasta
palvelusta ja sen asiakkaista, yrittajan henkilokohtaisista ominaisuuksista jotka
tukevat yrityksen perustamista ja sen toimintaa, markkinointiin ja kilpailuun liit-
tyvista seikoista, riskeisté, seka rahoituslaskelmat aina perustamiskustannuk-

sista toiminnan kannattavuuteen tulevaisuudessa.

Suunnitteluvaiheessa tein paljon muistiinpanoja ja kirjasin ajatuksiani ylos
mind mapin muodossa. (Kuva 4.) Kehittdmistytssa on Salosen (2013, 23) mu-
kaan tarkeaa kayttda hyodyksi ja tuottaa erilaisia aineistoja, jotta kaytannon
tyoskentelysté jaa raportointia varten dokumentteja. Kaikki sellainen materi-
aali, josta voidaan paatella kehittamistyon vaiheittainen eteneminen loogisesti,

on oleellista.
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Kuva 4. Mind map liiketoimintasuunnitelman hahmotteluvaiheesta

Hahmottelin sisdltdja tekemaani lilkketoimintasuunnitelman mallipohjaan, ja
muokkasin sita juuri talle suunnitelmalle sopivaksi. Suunnitteluvaiheessa oli
huomioitava, etta liikketoimintasuunnitelmasta ei kannata tehda liian pitkaa,
vaan on tarkeinta, ettéd suunnitelma on ytimekas ja kertoo lukijalle kaiken
oleellisen tiedon. Olikin tarkkaan mietittava, mitk& seikat ovat oleellisia ja anta-
vat tarvittavan informaation. Kostamo ym. (2022, luku 3.3) kertovat, etta toi-
minnallinen opinnaytetyd saattaa sisaltda materiaalia, joka ei ole kaikkien saa-
tavilla ja joka voi olla salassa pidettavaa. Taman kehittamistyon tuotoksena
syntynyt liiketoimintasuunnitelma sisaltaa tietoa, jonka julkaisu saattaisi vaa-
rantaa toimeksiantajan tulevan liiketoiminnan, siksi oli tarkkaan jo suunnittelu-

vaiheessa mietittdva mitk& asiat jaavat julkisen osion ulkopuolelle.

8.3 Toteutus

Kehittamistydon menetelmilla tarkoitetaan kaytdnnon keinoja ja tytskentelyta-
poja, joiden avulla pdastaan kehittdmistoiminnan tavoitteisiin. Se, mita mene-
telmiksi kutsutaan, vaihtelee. Jotkin menetelmét edistavat ideointia, toisten
avulla kuvataan ja esitetdan kehittdmistoimintaa. (Salonen ym. 2018a, 55-57).
Ojasalo ym. (2015, 40) kertovat, etta kehittamistytssa suositellaan kaytetta-

van useampia eri menetelmiad yhtaaikaisesti. Menetelmia valittaessa on tar-
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keimpind kysymyksina: millaista tietoa tarvitaan ja mihin saatua tietoa hyddyn-
netddn? Kehittdmistyon toteutusvaiheessa hytdynsin SWOT-analyysia ja

suunnitteluvaiheessa mind map -tyokalua. Naiden menetelmien avulla sain ni-
dottua yhteen suunnitteluvaiheen pohdinnat, omat ideani, seka tarvittavan tut-

kimustiedon ja yksityiseen sosiaalialaan liittyvat faktat.

Kun puhutaan sosiaalipalvelusta, jonka tulee olla lakisaateista, laadukasta ja
suunnitelmallista, oli liketoimintasuunnitelman teko vaiheessa otettava huomi-
oon useita seikkoja, jotta palvelua voidaan tulevaisuudessa tuottaa sen vaati-
malla tavalla. Liiketoimintasuunnitelman aloitusvaiheessa oli oltava tiedossa
tarkkaan maaritellyt kriteerit sille mita yksityisen sosiaalialan yritystoiminnan
aloittaminen ja palvelun tuottaminen vaatii yrittdjalta ja toiminnan ymparistolta.
Naiden tietojen saavuttamiseksi kavin toteutusvaiheessa lapi seuraavat lait, vi-
ranomaismaaraykset ja hyvinvointialueen maarittelemat ehdot ja suositukset
(taulukko 2.).

Taulukko 2. Liiketoimintasuunnitelman teossa hyddynnettyja lakeja ja viranomaisohjeita
LAHTEEN SISALTO

Aluehallintovirasto my6ntaa sote-alan lupia ja
valvoo palveluiden asianmukaisuutta
Yksityisia sosiaalipalveluita ohjaava laki

LAHDE

Aluehallintoviraston verkkosivut yksityisistéa sosi-
aalipalveluista
Laki yksityisista sosiaalipalveluista

Laki maarittaé sosiaalihuollon ammattihenkilt,
seka kriteerit suojattujen ammattinimikkeiden
kaytolle

Sosiaali- ja terveydenhuollon valvontaa koskeva
laki

Palvelu aiotaan tuottaa ko. Hyvinvointialueella.

Laki sosiaalihuollon ammattihenkildista

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta

Keski-Suomen hyvinvointialueen verkkosivut
mm. asiakasmaksuista

Valviran verkkosivut yksityisistéa sosiaalipalve-
luista

Valvira valvoo sote-palveluiden asianmukaisuutta
ja ohjaa aluehallintovirastoa

Verneri.fi Verkkopalvelu kehitysvammaisuudesta

Digi- ja vaestotietoviraston verkkosivut

Tietoja ja palveluita kansalaisten tarpeisiin

Sosiaali- ja terveysministerion verkkosivut yksityi-
sista sosiaalipalveluista

STM on osa valtioneuvostoa ja vastaa sosiaali- ja
terveyspolitikan suunnittelusta, ohjauksesta ja
toimeenpanosta

Tutustuin myds Vernerin (2023) verkkosivuilta [6ytyviin kehitysvamma-alan

asumisen neuvottelukunnan osallisuutta ja tyoéllistymista edistavan toiminnan

laatukriteereihin, jotka antoivat lisd& suuntaviivoja tuotettavalle palvelulle.

Liiketoimintasuunnitelman teon alkuvaiheessa kaytin kehittamisen menetel-

mana SWOT-analyysia, joka on yrityksen arviointiin soveltuva tytkalu. SWOT

kirjainyhdistelma tulee englannin kielen sanoista: Strength=Vahvuus,
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Weakness=Heikkous, Opportunity=Mahdollisuus ja Threat=Uhka. Suomen ris-
kienhallintayhdistys (s.a.) kertoo, ettda SWOT-analyysiin, eli nelikenttdanalyy-
siin sisaltyy yrityksen nykytilanteen seka tulevaisuuden analysoinnit. (Kuva 5.)
Nykytilanteen tekijat ovat positiivisia vahvuuksia, joita yritys pystyy silla het-
kella hyddyntamaan, seka negatiivisia heikkouksia, joita tulee parantaa, jotta
yritystoiminta olisi tehokkaampaa. Tulevaisuuden tekijat ovat uhkia ja mahdol-
lisuuksia, joiden tunnistaminen edesauttaa tulevaisuuden toiminnan arvioimi-

sessa.

SISAISIA ASIOITA

/ VAHVUUDET HEIKKOUDET \

MAHDOLLISUUDET UHAT

\ /

ULKOISIA ASIOITA

POSITIVISET NEGATIIVISET

Kuva 5. Nelikenttaanalyysin rakenne

Liiketoimintasuunnitelmassa esiteltyyn SWOT-analyysiini kokosin yritystoimin-
nan kannalta keskeisia seikkoja, joiden avulla kartoitin toiminnan aloitushetken
vahvuuksia ja heikkouksia, seka tulevaisuuden uhkia ja mahdollisuuksia.

SWOT-analyysin valmistuttua toiminnan riskit oli helpompi nimeta ja tunnistaa,

seka kirjata konkreettiset ratkaisut niiden poistamiseksi tai minimoimiseksi.

Perustamisvaiheessa olevalla yrityksella, jolle liiketoimintasuunnitelma tehtiin,
oli valmis perusajatus toiminnan keskeisisté sisélldista, menetelmista ja tyoot-
teista. Asiakasryhma oli yrityksen perustajalle ennestaan tuttu ja mielessa oli
selked ajatus siita, kuinka markkinointi hoidetaan. Myos yritystoiminnan riskit
olivat pdapuolisesti tiedossa, ja ne kirkastettin SWOT-analyysia hyddynta-
malla. Yrityksen aloitusvaiheen rahoituksen jarjestamista varten tutustuttiin eri-
laisiin rahoitusvaihtoehtoihin, ja laskelmien pohjalta rahoitusasiat saatiin hiot-

tua selkeiksi ja toiminnalle kannattaviksi. Liiketoimintasuunnitelma laadittiin
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naiden ideoiden ja ajatusten pohjalta, erilaisia kehittdmisen menetelmia kayt-
tden valmiiksi, toimivaksi ja kayttokelpoiseksi kokonaisuudeksi.

8.4 Paattaminen ja arviointi

Kehittamistyd paattyy, kun sille asetetut tavoitteet on saavutettu (Ojasalo ym.
2015, 47). Kun opinnaytetytn tuotoksena syntynyt liikketoimintasuunnitelma oli
valmis, kehittamistyd paattyi. Paattamisvaiheeseen kuului raporttiosuuden vii-
meistely ja kehittamistydn kokonaisuuden arviointi. Itsearviointia on tapahtunut
koko opinnaytetydn prosessin ajan. Kehittdmistydn loppuarvioinnin tarkoitus
on osoittaa, kuinka kehittamistydsséa onnistuttiin. Arvioinnissa voidaan tarkas-
tella esim. tydn suunnittelua, tavoitteiden asettelua seka niiden toteutumista,
menetelmien valintoja ja toiminnan johdonmukaisuutta. Tuotoksen arvioin-
nissa voidaan kiinnittdd huomiota esimerkiksi sen merkittavyyteen. (Ojasalo
ym. 2015, 47). Tuotoksen itsearvioinnissa kaytin pohjana Kuntoutussaation
(s.a.) ARTSI-itsearviointia. Yksilotason ItsearviointityOkalua soveltaen minun
oli tarkoitus arvioida ja saada tietoa omasta toiminnastani ja sen organisoin-
nista, osaamisen kehittamisesta ja kehittdmistydn lopputuloksesta. Kuntoutus-
saation ARTSI-toiminta tarjoaa tukea sosiaali- ja terveysalan jarjestoille oman
toimintansa arviointiin ja kehittdmiseen. Itsearvioinnin tulokset on esitelty opin-

naytetyon luvussa 9.2.

9 LIKETOIMINTASUUNNITELMAN KUVAUS JA ITSEARVIOINNIN TU-
LOKSET

9.1 Liiketoimintasuunnitelman rakenne ja sisaltoé

Laatimassani liiketoimintasuunnitelmassa, jonka sisallysluettelo 10ytyy julkisen
opinnaytetydn version liitteestd 2, on esitelty kaikki oleellinen tieto, jota useim-
mat valmiit liiketoimintasuunnitelmamallit suosittelevat kerrottavaksi, jotta siita
saa realistisen ja mahdollisimman tarkan kuvan yrityksesta. Liiketoimintasuun-
nitelmaa tullaan hyddyntdmaan yritystoiminnan kaynnistamisvaiheessa ja ra-

hoituksen hakemisessa. Liiketoimintasuunnitelma siséltaa kaikkiaan 11 sivua,
sisaltaen laskelmat aloitusvaiheen rahoitustarpeesta ja tulevaisuuden kannat-

tavuudesta. Liiketoimintasuunnitelman alussa on kerrottu yrityksen perustajan
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henkil6tietoja, seka yrityksen tiedot, kuten sen suunniteltu nimi, osoite ja toimi-
paikka. Yrityksen perustaja toimii myds sen vastuuhenkilona. Siind on esitelty

yritysmuoto ja sen omistuspohja.

Liiketoimintasuunnitelman ensimmaisessa luvussa kuvataan palvelu, jota aio-
taan tuottaa. Kyseessé on kehitysvammaisten tyo- ja paivatoimintaa tarjoava
yritys, joten kuvauksessa on kerrottu toiminnan olevan suunniteltua, tavoitteel-
lista, osallistavaa ja yksilon huomioon ottavaa. Palvelunkuvauksessa on ker-
rottu konkreettisesti millaista toimintaa ty6- ja paivatoiminta sisaltaa, millaisia
arvoja yrityksella on, millaisessa ymparistdssa, ja millaisia luontoléahtéisia ty6-
menetelmia ja -otteita hyddyntéen sita toteutetaan. Palvelunkuvauksessa on

esitelty strukturoitu esimerkki toimintapaivasta.

Liiketoimintasuunnitelman toisessa luvussa kerrotaan asiakasryhmasta, joille
palvelu on suunniteltu. Huomioiden asiakasryhman ja toiminnan luonteen, on
huomioitava, ettei palvelu valttamatta sovellu kaikille. Toimintaa ja sen ympa-
ristbja voi tarvittaessa muokata asiakkaiden mahdollisista toimintarajoituksista
huolimatta sopiviksi, jotta jokainen voi osallistua. Luvussa on kerrottu mahdol-
lisista seikoista, jotka saattavat olla haittana tai jopa esteena osallistumiselle.

Esimerkkina vaikea poly- tai elainallergia.

Kolmas luku kertoo markkinatilanteesta ja siita, kuinka yrityksen markkinointi
hoidetaan. Markkinatilanteessa kerrotaan alueella toimivat kilpailijat ja palve-
luntuottajat, seké kuvataan tarvetta palvelulle. Yrityksen maantieteellinen si-
jainti ja sen luomat mahdollisuudet on otettu huomioon. Luvussa kuvataan,
kuinka yrityksen tuottama palvelu eroaa muista palveluntuottajista ja mika te-
kee yrityksen tarjoamista palveluista erityisia ja asiakkaita houkuttelevia.
Markkinointiosiossa kuvaillaan milla keinoin, ja mita vaylia pitkin yritysta mark-
kinoidaan hyvinvointialueelle ja suoraan asiakkaille.

Neljantena tarkastellaan yrittdjan taustaa ja yrittajyytta tukevia seikkoja. Lu-
vussa esitellaan yrittaja ja taman edellytykset harjoittaa laadukasta, suunnitel-
tua ja tavoitteellista ohjausty6ta ja luontotoimintaa. Luvussa kerrotaan yrittéajan
koulutuksesta, tyokokemuksesta, henkil6kohtaisista ominaisuuksista ja yritta-

jyytta tukevista kursseista, sekéa muusta hyddyllisesta osaamisesta.
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Viidennessa luvussa on esitelty ja SWOT-analyysi ja sen pohjalta toiminnan
kannalta keskeisimmat riskit. Riskeja kartoittaessa kaytiin lapi yritykseen ja
sen toimintaan mahdollisesti kohdistuvia keskeisimpia ja todennakoéisimpia uh-
kia ja riskeja, seka tunnistetaan keinoja joilla niihin varaudutaan, ja joilla ne
pyritdan poistamaan. Kun palvelua tuotetaan ihmiselta ihmiselle, ovat suurim-
mat riskit henkilGihin liittyvia. SWOT-analyysi antaa hyvan ja ytimekkaan ku-
van yrityksen vahvuuksista ja mahdollisuuksista, mutta myds heikkouksista ja
tulevaisuuden mahdollisista kompastuskivista. Kuudes luku kuvailee yrityksen
tulevaisuuden suunnitelmia ja toiveita, seka kehittdmisideoita. Tulevaisuuden

suunnitelmat ovat hyva keino kehittaa liketoimintaa eteenpain.

Viimeisena likketoimintasuunnitelmassa on kuvattu yrityksen rahoitussuunni-
telma ja liitteena laskelmat yrityksen perustamisvaiheen rahoituksesta seka
kannattavuudesta. Perustamisvaiheen laskelmassa on huomioitu kaikki kus-
tannukset, joita vaaditaan toiminnan aloittamiseksi. Perustamisvaiheen kus-
tannuksia koostui mm. Puutarhan perustamisesta, jonka kustannusarvion on
antanut paikallinen maansiirtourakoitsija, istutuslaatikoista, taimista, tyovali-
neista, puhelimesta, tulostimesta jne. Laskelmassa on huomioitu myds juokse-
vat kulut ensimmaisen kolmen kuukauden ajalle, jotta toiminta ei hairiinny en-
simmaisia maksuja odotellessa. Kannattavuuslaskelma kertoo yrityksen toi-
minnan kannattavuudesta sen alettua. Laskelmassa on huomioitu toiminnan
kuukausittaiset sdanndlliset tulot, kuten asiakasmaksut. Menoiksi on huomi-
oitu toimitilojen vuokra, puhelin liittyma, asiakkaiden lounaat hyvinvointialueen
asiakasmaksut huomioiden, seka ja tarpeelliset vakuutukset asiakkaille ja
henkilékunnalle, vastaavan ohjaajan palkka ja muutamat muut s&anndlliset ja

epasaanndlliset kulut.

9.2 Liiketoimintasuunnitelman itsearvioinnin tulokset

Valitsin itsearviointia ohjaavaksi pohjaksi Kuntoutussaation (s.a.) ARTSI yksi-
I6tason -itsearvioinnin (taulukko 3). Kuvasin kehittdmistyoni etenemista Salo-
sen (2013) lineaarisen mallin mukaisesti, jossa tydvaiheita olivat: tavoitteen

maarittely, suunnitteluvaihe, toteutusvaihe ja viimeisené paattaminen ja arvi-

ointi. Itsearvioinnissa arvioin kehittamistyon jokaista vaihetta.
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Taulukko 3. Liiketoimintasuunnitelmaprosessin itsearvioinnin kysymykset ARTSI-arviointityo-
kalua soveltaen (Kuntoutussaatit s.a.)

Miten olet edistd- = Seuranta: Kuinka hy- = Millaisia kehittdmis-

nyt tavoitteen vin henkilékohtaiset ehdotuksia asettaisit
Kehittamistydn saavuttamista? tavoitteesi ovat toteu- | itsellesi?
tavoitteet Mik& on oma tuneet? Mitd haasteita

henkilékohtainen | niihin on liittynyt?
tavoitteesi?

Kehittamistydn ensimmainen vaihe oli tavoitteen maarittely. Tavoite oli luoda
liketoimintasuunnitelma yritykselle, joka tuottaa kehitysvammaisille asiakkaille
luontolahtoista tyo- ja paivatoimintaa. Kyseessa olisi toiminnallinen opinnayte-
tyd, jonka tuloksena syntyy konkreettinen tuotos. Tavoitteen maarittelyvaihe
oli sujuva, ja lahtokohdat tydlle olivat alusta asti selvat. Tavoitteen maarittely-
vaiheessa minulle kirkastui, etta tamankaltaiselle opinnaytety6lle on omi-
naista, etta tuotoksen lisaksi syntyy raportti, jossa avataan aiheen taustoja ja
teoriaa, mutta myos kuvataan kehittamistyon prosessi mahdollisimman tar-
kasti. Tavoitteen maarittelyvaiheessa oli selvaa, ettei tuotoksena syntynytta lii-
ketoimintasuunnitelmaa voida julkaista opinnaytetyon yhteydessa, ja tdma loi

omat haasteensa tavoitteen saavuttamiselle.

Suunnitteluvaiheen tavoitteena oli varmistaa, ettéa kehittamistehtéavan onnistu-
miselle on olemassa edellytykset, seka laatia suunnitelma, nimeta menetelmat
ja toimenpiteet, joiden avulla opinndytetytn tavoitteet ovat saavutettavissa.
Opinnaytetytkoordinaattori hyvaksyi opinnaytetyon aihe-ehdotukseni, jonka
jalkeen paasin suunnittelemaan liiketoimintasuunnitelman rakennetta, kehitta-
mistydssa kaytettavia menetelmia ja tydskentelyn aikataulua. Kéytettavien
menetelmien valinta oli alkuun hieman haasteellista ja vei paljon aikaa. Tutus-
tuttuani kirjallisuuteen kehittdmistyosta (Ks. Esim. Salonen 2013 ja Ojasalo
2015) oli menetelmien ja niiden perustelu helpompaa. Suunnitteluvaihe ol
opettavainen ja antoi paljon tietoa toiminnallisen opinnaytetyén ominaisuuk-
sista ja kriteereistd, mutta oli my6s tyén onnistumisen ja tavoitteiden saavutta-
misen kannalta hyvin tarke&. Suunnitteluvaiheessa oli pohdittava, kuinka ke-

hittamistyd saadaan kuvattua selkeasti ilman julkaistavaa tuotosta.

Toteutusvaihe kaynnistyi odotetusti, ja aloitin tydskentelyn raportin teoriaosuu-
desta, kuitenkin ty6stden samanaikaisesti liketoimintasuunnitelmaa ja reflek-

toiden omaa toimintaani. Teoriaosuuden kokoaminen ja tutkimusléhteiden lapi
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k&yminen antoivat valtavan paljon uutta tietoa luonnon hyvinvointivaikutuk-
sista, yksityisen sosiaalialan nykyhetkesta, mutta myos tulevaisuuden kehitys-
suunnista. Teoriaosuutta luodessa oli tarkeda muistaa, etta siiti ei saa tulla
liian laaja, silla aihe oli rajattu kasittelemé&én vain kokonaisuuden kannalta
oleellisia asioita. Mielestani onnistuin avaamaan opinnaytetyon kannalta kes-
keiset kasitteet hyvin. Liiketoimintasuunnitelman luominen vaati runsaasti sel-
vitystyota, suunnittelua ja hahmottelua. Liiketoimintasuunnitelman tulisi olla
selked, ja kertoa tulevasta yrityksesta oleelliset asiat. Liiketoimintasuunnitel-
man visuaalinen toteutus jai melko kevyeksi, silla kyseessa on virallinen, kayt-
toon tuleva dokumentti, jonka selkeys oli etusijalla. Liiketoimintasuunnitelman
laadinnassa hyddynnettavat menetelmat avasivat kehittdmistydn prosessia, ja
kuvasivat tydskentelyni loogista etenemistd, mutta myos selvensivat minulle
itselleni tydskentelyn dokumentoinnin tarkeyden osana raportointia.
Kehittamistyo tuli paatbkseen, kun tavoite oli saavutettu. Liiketoimintasuunni-
telman p&attamisvaiheen saavuttamien vaati useita tarkastuskertoja, ja viime-
hetken viimeistelyja. Tarkastusta olisi voinut helpottaa laatimalla tarkastuslis-
tan, jonka mukaan tarkastus olisi edennyt loogisesti. Itsearviointia tapahtui
koko opinnaytetydn prosessin ajan. Loppuarviointi oli luonteva ja ajatuksia he-
rattava tapa paattaa opinnaytetydn prosessi.

Itsearvioinnin yhteenveto: Opinnaytety6 on kokonaisuutena onnistunut ja ke-
hittdmistydn tavoitteet tayttyivat. Prosessin kuvaus on hyva, kuitenkin kehitta-
misty6ssa kaytettyja menetelmia olisi voinut olla enemman, esim. tydskentely-
paivakirja olisi ollut hy6édyllinen. Opinnaytetydni aikataulu muuttui hieman pro-
sessin aikana, mutta on hyva muistaa ja tiedostaa, etta usein kehittamistytssa
suunnitelmat saattavat muuttua, ja tAma voi vaikuttaa myos aikatauluun. Ra-
portin teoriaosuus on laadukas ja siind on hyddynnetty tuoreita ja ajankohtai-
sia lahteita. Liiketoimintasuunnitelma on selkeé ja siin& on esitelty kaikki oleel-
linen tieto yrityksen kaynnistadmista ja tulevaisuuden kehittdmista ajatellen.
Suositellaan, etta liiketoimintasuunnitelmassa esitellaan yritys ja sen toiminta
lyhyesti ja ytimekk&asti, ja mielestani lopputulos on onnistunut. Liiketoiminta-

suunnitelmaa voidaan helposti paivittaa tarpeiden mukaiseksi.

Sosiaalialan opiskelijoiden tekemia opinnaytetoitd, jonka tuotoksena on synty-

nyt lilkketoimintasuunnitelma, on selvitystydni mukaan melko vahan. Jo tdman
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takia nakisin, ettd kehittamistehtava on merkityksellinen ja ammatillisesti pe-
rusteltu. Tuotos on toimeksiantajalle hyodyllinen kokonaisuus, ja sille asetetut

tavoitteet on maaritelty sekd saavutettu kehittamistyossa.

Vaikka itse liiketoimintasuunnitelma on salainen, eika sita julkaista tyon
ohessa, saa lukija raportista selkean kuvan, mita suunnitelma sisaltaa. Kehit-
tamistyon vaiheet ja liiketoimintasuunnitelman laatimisessa hyddynnetyt me-
netelmat on kuvattu ja perusteltu julkisessa raporttiosuudessa. Raportista saa
realistisen kuvan liikketoimintasuunnitelman laatimisen prosessista vaihe vai-
heelta. Raporttiosuuden tietoperusta ja siina avatut keskeiset kasitteet tarjoa-
vat ajantasaista tietoa yksityisen sosiaalialan yrityksen perustamiseen vaadit-
tavista edellytyksista ja yksityiskohdista. Opinnaytetyon tuotoksena syntynyt
liketoimintasuunnitelma on suoraan kayttokelpoinen ja sita tullaan hyddynta-
maan sosiaalialan yrityksen perustamisessa. Rahoituslaskelmien luvut ovat

todellisia, mutta pienet muutokset ja tarkennukset ovat mahdollisia.

Sosiaaliala kehittyy jatkuvasti, ja myos sita ohjaavat lait paivittyvat. Vuonna
2025 voimaan tuleva uusi kehitysvammalaki yndenmukaistaa vammaisten
henkildiden palveluita. Opinnaytety6sséani hyédynnetyt lait ja viranomaispaa-

tokset olivat paikkaansa pitavia sen julkaisuhetkella.

10 POHDINTA

Toiminnallisen opinnaytetyon tekeminen oli opettavainen ja avartava koke-
mus. Kehittamistyoné valmistunut lilketoimintasuunnitelma avasi kaytannon
esimerkin kautta mita edellytyksia yksityisen sosiaalialan yrityksen perustami-
selle on. Huolellisesti pohditut, aiheen kannalta keskiset kasitteet, tietoperus-
tan kasaaminen luotettavia ja ajankohtaisia lahteitd hyodyntaen seka itse liike-
toimintasuunnitelman laatiminen toivat valtavan paljon uutta tietoa aiheesta ja
sitd ymparoivista teemoista. Liiketoimintasuunnitelman laatiminen vaati paljon
aikaa seka ajatus- ja selvitystyota. Kuten liiketoimintasuunnitelmaa tehdessa
usein kay, muuttui ja mukautui suunnitelma hieman matkan varrella siita, mil-

lainen alkuajatus oli. Kuitenkin yrityksen p&aéajatus pysyi ennallaan.
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Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2023) laatimien ohjeiden mukaan hyvan
tieteellisen kaytannon periaatteita ovat luotettavuus, rehellisyys, arvostus ja
vastuunkanto. Korkeakoulujen opinnaytetdiden tulee noudattaa naita ohjeita.
Opinnaytetyoni koko prosessi on toteutettu naita periaatteita kunnioittaen.
Opinnaytetytssa hyddyntamani lahteet olivat tuoreita ja luotettavia, ja tekstia
tuottaessani olen pitdnyt arvossa toisten tyota ja tutkimuksia. Olen viitannut
kaytettyihin lahteisiin asianmukaisella tavalla seké kirjannut ne lahdeluetteloon

XAMKIin lahde- ja raportointiohjeita noudattaen.

Opinnaytetyon tietoperusta avaa lukijalle yksityisen sosiaalialan yrityksen pe-
rustamisen lahtékohdat ja edellytykset. Aluehallintoviraston (2023a) mukaan
Suomessa yksityisen sosiaalialan yrityksen vastuuhenkildltd vaaditaan kor-
keakoulututkinto, kokemusta esihenkiloty6sta ja johtajuudesta, tietoutta yritta-
miseta ja laajaa osaamista seka ymmarrysta alasta. Yrityksen on noudatet-
tava lakeja ja sdadoksia, sekd annettava vuosittain kertomus toiminnastaan.
Unohtamatta jatkuvaa omavalvontaa. Uskon, etta sosionomin opinnot antavat
hyvan valmiuden ryhtya sosiaalialan yrittdjaksi, mutta sen lisdksi vaaditaan ai-
toa kiinnostusta alaan ja sen kehittdmiseen. Kehitysvammaisten ty6- ja paiva-
toiminnan tuottamisvastuu kuuluu hyvinvointialueille, mutta palveluita voidaan
tuottaa myos yksityisella sektorilla. Yksityisen palveluntuottajan vastuulla on
huolehtia, etta toiminta tayttaa sille asetetut vaatimukset ja maaraykset. Kehi-
tysvammaisten ty6- ja paivatoiminnan tulee olla suunniteltua ja tavoitteellista,
sen tulee tukea osallistujan osallisuutta ja itsemaaraamisoikeuden toteutu-
mista. (THL 2023.)

Ensimmainen jatkotutkimusehdotukseni liittyy kehitysvammaisten tydllistymi-
seen. Suomen n. 30 000 tyoikaisesta kehitysvammaisesta vain noin 500—-600
on palkkatdissa, vaikka arvioidaan, etté jopa 3000:lla olisi mahdollisuudet
tyoskennella palkkasuhteisessa tydssa (Verneri 2024). Kehitysvammaisten
tyotoiminnan tavoitteena on tydelamataitojen opettelu, ja sen tulisi tdahdata
tyollistymiseen tulevaisuudessa. Ty6- ja paivatoiminnan palveluntuottajien tu-
lisi tutustua kehitysvamma-alan asumisen neuvottelukunnan laatimiin osalli-
suuden ja tyon laatukriteereihin, jotta palvelut olisivat yndenmukaisia ja ne tu-

kisivat kehitysvammaisten tyéllistymista. Kehitysvammaliiton (2022) mukaan
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uusi, vuonna 2025 voimaan tuleva vammaispalvelulaki kumoaa kehitysvam-
maisten erityishuoltolain pykalat tydtoiminnasta ja tybhonvalmennuksesta,
jonka seurauksena tydosuusraha mahdollisesti poistuu. Onkin viela epasel-
vaa, kuinka tybosuusrahan mahdollinen poistuminen vaikuttaa kehitysvam-
maisten tyotoimintaan ja edelleen ty6llistymismahdollisuuksiin. Kehitysvam-
maisten tyollistyminen on mielesténi tarkeé ja yhteiskunnallinen aihe, jonka

tutkiminen olisi ajankohtaista.

Toinen jatkotutkimusehdotukseni koskee luonnon hyvinvointivaikutuksia. Tut-
kimuksen tavoitteena olisi selvittdad, millaisia hyvinvointivaikutuksia luonto-
avusteisella toiminnalla on juuri kehitysvammaisille ihmisille. Kun laatimani lii-
ketoimintasuunnitelman mukainen yritys kaynnistaa toimintansa tulevaisuu-
dessa, olisi hyva tilaisuus kaynnistaa tamankaltainen tutkimustyd. Luontolah-
toista toimintaa toteutettaessa erityisryhmille, on tarkeaa valita oikeanlaisia
menetelmia ja toimintaymparistoja, joiden hyodyt vastaavat osallistujien tar-
peita ja tukevat yksil6llisia tavoitteita. Luontoymparistéissa toimiminen vaatii
ohjaajalta suunnitelmallisuutta ja kykya soveltaa luontolahtoisia menetelmia
yksiloa palveleviksi. (Verneri 2022b.) Luonnon hyvinvointivaikutuksia on tut-
kittu laajasti ympari maailmaa. Tutkimuksissa on todettu positiivisia vaikutuk-
sia niin fyysiselle kuin psyykkiselle terveydelle. (Maxwell ym. 2018). Verneri
(2021) kertoo, etta kehitysvammaisten henkildiden mielenterveys on haavoit-
tuvaisempi kuin muilla inmisilla ja mielenterveydenhairididen yleisyys kehitys-

vammaisilla on muuhun vaestoon verrattuna 2—3-kertainen.
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Taulukkoon on koottu kokoelma keskeisia opinnaytetydssa hyddynnettyja tut-

kimuksia.

Tutkimuksen bibliogra-
fiset tiedot

Tutkimuksen tavoite
ja tarkoitus

Aineisto ja aineistoke-
ruu- seka analyysime-
netelmé

Keskeiset tulokset

Tyrvédinen, L., Silvennoi-
nen, H., Korpela, K. &
Ylen, M. 2007. Luonnon
merkitys kaupunkilaisille
ja vaikutus psyykkiseen
hyvinvointiin.

Tutkimuksen tavoit-
teena oli selvittéda luon-
non merkitysta kaupun-
gissa asuville.

Kyselylomake, jossa
strukturoituja kysymyk-
sid. Tulokset analysoitiin
SPSS 13.0 tilasto-ohjel-
malla. Ryhmien vélisia
eroja testattiin khiin ne-
lion yhteensopivuustes-
tig, t-testia ja varianssi-
analyysia hyddyntaen.

Tutkimustuloksista selviaa, etta
lahes kaikki luontoon liittyvat
asiat koettiin tarkeiksi, ja viher-
alueilla kerrottiin olevan suuri
merkitys asumisviihtyvyyteen.
Kaupunkilaisten luontoaltistuk-
sella on selkeat yhteydet psyyk-
kiseen hyvinvointiin. Luontoym-
péristot vaikuttavat positiivisesti
kokonaismielialaan vahenta-
malla negatiivisia tuntemuksia.

Salonen, K., Hyvonen,
K., Maatta, K., Feldt, T.,
Mauno, S. & Muotka, J.
2018. Luontoympériston
yhteydet tyShyvinvointiin
ja tydssa suoriutumiseen:
Kysely interventio- ja
haastattelututkimuksen
tuloksia.

Lahtokohtana tutkimuk-
selle yhteys luontoym-
paristdn ja hyvinvoinnin
vélilla. Paatavoitteena
oli tutkia ryhméssa ta-
pahtuvan ulkoilun ja
luontoléhtdisen inter-
vention yhteyksia tyon-
tekijoiden hyvinvointiin
seka suoriutumiseen
tydssé.

Kysely-, interventio- ja
haastatteluaineistot, jotka
olivat seka laadullisia etta
maarallisia. Analyysit
suoritettiin kayttamalla
IBM SPSS Statistics 24.0
—ohjelmaa, lineaarista
regressioanalyysia ja
LCM-analyysia seka
Bonferronin parivertailua.

Osallistuneet tunnistivat luon-
nossa ulkoilulla olevan moninai-
sia hydtyja tyéhyvinvoinnin na-
koékulmasta katseltuna. Luon-
nossa ulkoilu nahtiin usein tar-
keéna voimavarana, ja se on
yhteydessa erityisesti tyon
imuun.

Morita, E., Imai, M.,
Okawa, M., Miyaura T. &
Soichiro Miyazaki, S.
2011. A before and after
comparison of the effects
of forest walking on the
sleep of a communi-
tybased sample of people
with sleep complaints.

Tutkimuksen tarkoituk-
sena oli tutkia met-
séassa kavelyn vaiku-
tuksia univaikeuksista
karsiville. Tavoitteena
oli selvittaa, oliko kah-
den tunnin metsékave-
lylla vaikutusta tutkitta-
vien uneen.

Osallistujat tayttivat kyse-
lylomaketta aina kavely-
jen jalkeen ja kirjasivat
tulokset. Tulokset analy-
soitiin tilastoanalyysia
hyddyntaen.

Osalllistujien unenlaatu parani ja
uni oli syvempaa. Metsakavely
paransi younien pituutta ja kéa-
velijat nukkuivat levollisemmin.
Tutkittavat nukahtivat helpom-
min.

Yli-Viikari A. & Lilja T.
2016. Metsa on taynna
kyyneleitani. Luonnon hy-
vinvointivaikutuksia jaljit-
tdmassa. Alue ja Ympa-
ristd, 45(1), 68—79.

Tavoitteena on selvit-
taa mika on luonnon
koettu merkitys haasta-
vissa elamantilan-
teissa, seka
minké&laisia luontokoke-
muksia ihmiset saavut-
tavat ja millainen on nii-
den merkitys hyvinvoin-
nin nakoékulma huomi-
oiden

Aineistona ihmisten oma-
kohtaisista luontokoke-
muksista kirjoitetut tari-
nat. Narratiivinen tutki-
musote. Laadullinen tut-
kimus. Analyysissa nos-
tettu esille tarinoissa tois-
tuvia teemoja.

Luonnosta ihmiset I0ysivat sy-
via elamyksellisia hetkia. Rau-
hoittavan ja turvallisuutta luovan
luontoympaériston tarve nousi
esille etenkin haastavissa ela-
méantilanteissa.
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Opinnaytetyon tuotoksena syntynyt liiketoimintasuunnitelma. Ei julkaista opin-

naytetyon yhteydessa.
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