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Opinnaytetyon tarkoituksena oli tehda esiselvitys olemassa olevista PDM-jarjestel-
mista yrityksen investointisuunnitelmaa varten. Tarkeinta oli huomioida jarjestelmien
soveltuvuus yrityksessa jo kaytdssa oleviin prosesseihin ja tydkaluihin, jotta tuotetie-

don hallintajarjestelmasta saataisiin eniten hyotya.

Opinnaytetydssa perehdyttiin tuotetiedonhallinnan ominaisuuksiin ja hyétyihin, kuvat-
tiin case-yrityksen nykytilanne, sen kaytossa olevat prosessit ja tyokalut.
Opinnaytetyon aikana pidettiin Proof of Concept tuotetiedonhallintajarjestelmaa toi-
mittavan yrityksen kanssa, jossa kaytiin 1api jarjestelman soveltuvuutta yrityksen eri
osastojen kanssa. Proof of Conceptin eli konseptin validoinnin tarkoitus oli osoittaa

jarjestelman soveltuvuus yritykselle ja havainnoistaan siita saatavat hyodyt.

Opinnaytetyon aikana huomattiin yrityksen puutteet ja ongelmat tuotetiedonhallinnan

kanssa, etenkin nimikehallinnassa.

Tulevaisuutta varten yrityksen on panostettava etenkin nimikehallintaan, nimikkeiden
lian suureen maaraan seka niiden perustamisen periaatteisiin ja ohjeistukseen. Ny-
kyisen tuotetiedonhallinnan tason perusteella PDM-jarjestelman hankinta ei ole pe-

rusteltua.
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The purpose of the thesis was to make a preliminary study of the existing PDM sys-
tems for the company’s investment plant. The study focused on finding systems
which would utilize the company’s already existing processes and tools, so that the

implementation of the new system would be efficient.

The study was carried out by researching features and possible benefits of the PDM
systems. Current methods of handling product data and items were examined, and
shortcomings were noted during the study. During the thesis Proof of Concept was
held with a company that supplies Product Data Management systems. The PoC
consisted of four workshops involving all the different departments of the company.
Proof Of Concept or concept validation was a way to demonstrate the applicability of

the system to the company and show possible benefits to be gained from it.

During the thesis and especially during Proof of Concept the shortcomings and prob-

lems with product data management and item management were noticed.

As a result, it was discovered that the company must invest in item management, the
excessive number of titles and the principles and guidelines for their establishment.
Based on the current situation of the data management discovered during the thesis
and Proof of Concept, the investment in the new PDM system is not justified.
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CAD:

CRM

EBOM:

ERP:

LNG

MFE

PDM:

P&ID

PLM:

POC:

Computer Aided Design. Tietokoneavusteinen suunnittelu.

Customer Relationship Management. Asiakkuudenhallinta.

Engineering Bill of Material. Tekninen materiaaliluettelo.

Enterprise Resource Planning. Toiminnanohjausjarjestelma.

Liquefied natural gas. Nesteytetty maakaasu.

Mobile Field Engineer. Mobiilisovellus osana ERP-jarjestelmaa.

Product Data Management. Tuotetiedon hallinta.

Piping and instrumentation diagram. Putkitus- ja instrumentointikaa-

vio

Product Lifecycle Management. Tuotteen elinkaaren hallinta.

Proof of Concept. Konseptinvalidointi. Idean tai menetelman osoitta-

minen toteuttamiskelpoiseksi.
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1 Johdanto

Taman insinoorityon tarkoitus oli tutkia yrityksen tuotetiedonhallinnan nykytilan-
netta ja ongelmakohtia ja sita kautta soveltuvuutta PDM-jarjestelman kayttoon-
ottoa varten. Tarkoitus oli saada selvyys, onko PDM-jarjestelmaan sijoittaminen
kannattavaa nykytilanne huomioiden ja mita toimenpiteita tarvitaan, jotta sen
hankkiminen voidaan perustella kannattavaksi. Selvitystyo toteutettiin sisaisesti
ja ulkopuolisen jarjestelmatoimittajan kanssa pidetyilla palavereilla ja tydpajoilla.
TyOpajojen tarkoituksena oli saada yhdessa jarjestelmatoimittajan kanssa luo-
tua demo PDM-jarjestelmasta, joka kuvaisi mahdollisimman hyvin kyseisen jar-

jestelman hyodyt ja nykyisen tuotetiedonhallinnan ongelmien rajoitteet.

Tyo tehtiin Suomalaiselle perheyritykselle, joka on erikoistunut teolliseen pai-

neilmaan, automaatioon seka ymparistoystavalliseen energiateknologiaan.

Selvitystyd tehtiin, koska yritys koki tuotetiedonhallinnan olevan heikolla tasolla
ja oli valmis investoimaan PDM-jarjestelmaan. Ennen jarjestelmaan sijoittamista
piti saada selvyys, saadaanko siita todellista hydtya vai rajoittaako nykyhetken

ongelmat sen kayttda, jolloin siitd ei saada taytta hyotya irti.
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2 Tuotetiedonhallinta

Tuotetiedonhallinta on kasitteena hyvin laaja ja sille on nykypaivana muodostu-
nut monta eri termia. Tassa tyossa tullaan keskittymaan niista yleisimpiin ja ai-
heen kannalta olennaisimpiin; PDM ja PLM. Immosen ja Saaksvuoren mukaan
PDM voidaan nahda osakokonaisuutena PLM-jarjestelmaa, eika PLM voisi toi-

mia ilman sita. [Saaksvuori & Immonen 2002].

PDM tarkoittaa tuotetiedonhallintaa, joka on jarjestelmallinen tapa hallita teolli-
sesti valmistettavien tuotteiden prosesseja, joita ovat esimerkiksi myynti-, tuote-,
tilaus- ja toimitusprosessit seka naihin tarvittavat tuotetiedot. Tuotetiedonhallin-
tajarjestelmalla luodaan yrityksen toimintoihin liittyvat tiedot, hoidetaan niiden
sailyttaminen seka tallentaminen niin, etta niiden kaytto jatkuvassa toiminnassa
on helppoa ja vaivatonta. PDM-jarjestelma mahdollistaa tiedon etsimisen, jaka-
misen ja uudelleenkayttamisen kaikille yrityksen tyontekijoille. Jarjestelman tar-
koitus on luoda vaatimukset eri tietojarjestelmien, prosessien ja automaatiosaa-
rekkeiden yhdistamiselle. Tuotetiedonhallinnan paakohdat ovat: nimikkeiden-,
rakenteiden-, dokumenttien- ja muutosten hallinta. [Saaksvuori & Immonen
2002: 13.]

PLM eli tuotteen elinkaaren hallinta on paasaantoisesti suunniteltu hallitsemaan
tuotteiden elinkaaren aikana tarvittavia tietoja siten, etta ne pysyvat rakenteelli-
sessa ja helposti [0ydettavassa muodossa. Tietoja syntyy aina suunnitteluvai-
heesta, asennuksiin, huoltotoimiin seka havitykseen asti. Jarjestelman avulla on
esimerkiksi mahdollista jaljittaa valmistettu tai myyty tuote valmistuseran tark-

kuudella sek& ennakoimaan huoltotarpeita seuraamalla tuotteiden huoltovaleja.

Yleinen harhaluulo tuotetiedon hallintajarjestelmista on se, etta se ratkaisisi yri-
tyksen tuotetiedon hallintaongelmat valittomasti. Todellisuudessa jarjestelmat
ovat vain tyhja alusta tai rakenne, joka vaatii kayttgjilta jatkuvaa tietoa yhteisesti
sovittujen pelisdantdjen mukaan. Nain voidaan ajatella, etta tuotetiedon hallinta-

jarjestelma on yhta vahva kuin sen heikoin kayttaja.
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Nimikkeiden hallinta on PDM-jarjestelman perustoimintoja ja yksi yrityksien tar-
keimmista prosesseista. Siina hallitaan nimikkeiden tietoja, elinkaarta, kayttooi-
keuksia ja muutoksenhallintaa. Jarjestelma myos hallitsee nimikkeiden perusta-
miseen ja yllapitoon liittyvia toimintoja. Yrityksien eri osastot kayttavat jatkuvasti
nimikkeistosta saatavaa tietoa tydssaan, jonka takia on tarkeaa, etta nimikkeet

ovat kunnossa ja standardin mukaisia. [Saaksvuori & Immonen 2002:19.]

Nimikkeet ovat systemaattinen ja standardi tapa tunnistaa ja nimeta fyysinen
tuote, sen osa tai komponentti, materiaali tai palvelu. Nimike voidaan jakaa kol-

meen osaan:

* Yksiloiva tunniste (kuva 1). Nimikkeille annetaan aina oma tunnus, joka on
numeroiden ja kirjainten yhdistelma ja sen tarkoitus on eritelld nimikkeet toisis-
taan. Nimikkeelle annetaan aina selventava kuvaus, jossa kerrotaan nimikkeen
ominaisuuksista (kuva 2). Kuvauksien tekemiseen pitda myds olla yhteiset

saannot, jotta tietojen selkeys ja I0ydettavyys sailyisi. [Peltonen ym. 2002: 16.]

* Luokitteleva tunniste, jossa itse tunnisteessa kerrotaan nimikkeen ominai-

suuksista ja paikasta luokittelujarjestelmassa. Tama tapa on yleisesti kaytetty,
vaikka se sisaltaa omat ongelmansa. Jos tunnisteeseen on valittu tietoja, jotka
voivat muuttua, kuten esimerkiksi valmistaja tai valmistustapa, ei sita voi enaa

vaihtaa jarjestelmaan. [Peltonen ym. 2002: 17.]

» Satunnainen tunniste, joka voi olla esimerkiksi juokseva numerointi, jolloin
itse nimikkeen tunnisteesta ei voi tietad mika nimike on kyseessa. Tassa luonti-
tavassa kuvaukset ovat tarkeassa asemassa, silla ne ovat ainoa tapa nimikkeen

tunnistamiseen ja lIdytamiseen. [Peltonen ym. 2002: 17.]



4 (24)

J URAKUULALAAKERI_—

4

rF
Corporate Uraaia _— - \
Dictio FIN ENG x
I
50800 TERM: Urakuulalaakeri Deep groove ball bearing
SHORT DESCRIPTION: Laakeri earing
DEFINITION: A ball bearing is a type of rolling-element bearing
that uses balls to maintain the separation between
the bearing races. (wiki)

\———| CODE: ITMO03456

0K

Kuva 1. Yksildiva tunniste [Nimike on perusta 2013].

* Ominaisuudet (kuva 2). Nimikkeen ominaisuudet maaraavat tuotteen kaytto-
tarkoituksen ja helpottavat sen kayttdéa tulevaisuudessa. Ominaisuuksia voi olla
nimikkeen mukaan esimerkiksi koko, valiaine ja materiaali. Toisaalta liian tarkka
luokittelu voi hidastaa nimikkeiden kaytettavyytta ja lisata niiden yllapitoon me-

nevaa aikaa. [Nimike on perusta: 2013.]
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Kuva 2. Nimikkeen ominaisuudet [Nimike on perusta 2013].
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* Tuoterakenne (kuva 3). Nimike lisataan tuoterakenteeseen tai sen alle luo-
daan tuoterakenne. On tarkeaa, etta nimikkeet muodostavat sopivan maaran
luokkia, alaluokkia ja ryhmia yrityksen standardien mukaisesti. Looginen ja yhte-
nainen maarittely helpottaa yksittaisten nimikkeiden hakua yrityksen sisalla. [Ni-

mike on perusta: 2013.]

>

J rakenne ja liitokset

a
|— ITM10010 KOYSIPYORAMODUULI I
—— ITM10123 KOYSIPYORA
—— ITM10123 AKSELI
——  ITM03456 URAKUULALAAKERI R
v

Kuva 3. Tuoterakenne [Nimike on perusta 2013].

Tuoterakenne voi koostua yksittaisten nimikkeiden lisaksi pienemmista tuotera-

kenteista, jotka yhdessa luovat isomman tuoterakennekokonaisuuden.
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3 Case-yritys

Sarlin Oy Ab on vuonna 1932 perustetun kotimaisen perheyhtion Sarlin Group
Oy Ab:n sisaryhtid, joka on erikoistunut teolliseen paineilmaan, automaatioon
seka ymparistoystavalliseen energiateknologiaan. Yrityksen paatoimipaikka si-
jaitsee Vantaalla ja silla on lukuisia toimipaikkoja ympari Suomea. Yrityksella on
noin 100 tydntekijaa, joista yli puolet tydskentelee paakonttorilla. [Sarlin Oy Ab
yrityksena 2023.]

Sarlin tarjoaa automaatioalalla ratkaisuja suomalaisen teollisuuden erityistarpei-
siin. Naita ovat esimerkiksi anturiratkaisut tuotantoautomaatioon ja ajoneuvo-
kayttoon, instrumentoinnin laitteet, turvaautomaatioratkaisut konedirektiivin vaa-

timusten mukaisesti seka etayhteysjarjestelmat. [Sarlin Oy Ab yrityksena 2023.]

Sarlinilla on kokemusta biokaasusta yli kahdenkymmenen vuoden ajalta. Kaato-
paikoilta syntyvat biokaasun kasittelyn tultua pakolliseksi vuonna 2001, oli Sar-
lin toimittanut biokaasupumppaamoja jo 1990-luvun loppupuolelta asti. Uuden
lakimuutoksen jalkeen pumppaamoja rakennettiin Sarlinin toimesta tiuhaan tah-
tiin. T&han aikaan kaasua ei viela hydodynnetty vaan se poltettiin soihtupoltti-
missa. Energian kallistumisen seurauksena kaasun hyotykaytto yleistyi ja Sarlin
oli vahvasti mukana rakentamassa biokaasun hdytykayttolaitoksia. Yli 80 %
Suomessa biokaasusta tuotetusta sahkosta tehdaan Sarlinin moottori- ja turbii-

nilaitoksilla.

Suurin osa Suomessa toimivista maa- ja biokaasun tankkausasemista on Sarli-
nin toimittamia. Sarlin on myds toimittanut Suomen ensimmaiset nestemaisen
maakaasun eli LNG:n tankkausasemat. Sarlin myds toimittaa LNG-hoyrystys-

asemia, joilla voidaan korvata esimerkiksi hiilen tai 6ljyn kayton.

Sarlinilla on 65 vuoden kokemus paineilmasta toimittamalla asiakkailleen komp-
ressoreja, jalkikasittelylaitteistoja ja kokonaisia paineilmajarjestelmia. Tarkeim-
massa osassa paineilmatoimintaa on sen ymparille rakennettu kunnossapito-

verkosto. [Tietoa yrityksesta 2024.]
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3.1 Nykyhetki

Tuotetiedon hallinta toteutetaan yrityksessé ERP-jarjestelman ja monen toisis-
taan irtonaisen sovelluksen avulla. Tuotetiedon hallinnan puutteiden aiheutta-

mat ongelmat ovat nousseet suureksi puheenaiheeksi viime aikoina ja nykyista
systeemia on pyritty parantamaan. Taman lisaksi on aloitettu Proof Of Concept

(konseptinvalidointi) tuotetiedon hallintajarjestelmaa toimittavan tahon kanssa.

Proof Of Conceptin, konseptin validoinnin ideana on pyrkia esittamaan tarjotun
ratkaisun soveltuvuus esitettyyn ongelmaan. Proof of Conceptista syntyy
yleensa demo, joka on vain pieni osa tarvittavaa kokonaisuutta ongelman rat-
kaisuun, mutta silla pystytadan todentamaan ratkaisun toimivuus. (Klementti

2020). Proof Of Conceptia ja sen sisaltda kaydaan tarkemmin lapi luvussa 4.

Tuotetiedon hallinta pyorii paasaantoisesti ERP:n ja yhteisten verkkolevyilla si-
jaitsevien kansiorakenteiden ymparilla, jotka on omaksuttu PSK-standardeista.
Naiden lisaksi kaytdssa on Microsoft Teams, Sharepoint ja Microsoft Project,
joita kaytetaan kansiorakenteiden rinnalla tuotetietojen hallintaan. Suunnitte-

luohjelmina kaytdssa on Autodesk Inventor ja Vault seka AutoCad Plant 3D.

Suurin ongelma tuotetiedon hallinnassa talla hetkella on se, etta yhteisien kay-
tantdjen mukaista tuotetiedon hallintaa ei valvota ja se on jokaisen tyontekijan
henkilokohtaisella vastuulla. Esimerkiksi nimikkeiden luontiin, vahan osaston
mukaan, on kaikilla oikeudet ja niita saattaa syntya kuukaudessa satoja. Eten-
kin myynnissa ei valttamatta ole aikaa etsia, onko jollain tuotteella jo nimike ole-
massa, vaan sille luodaan aina uusi. Samalla tuotteella voi siis olla monia eri ni-

mikkeita, joka tekee nimikehallinnasta entista sekavampaa.
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3.2 Nykyisten prosessien ja tyokalujen hyodyntaminen

Tarkeimpia esille nostettavia asioita PDM-jarjestelmaa hankkiessa ovat nykyi-
sen prosessien, tyOkalujen ja tuotetiedon hyddyntaminen. Rajapintojen asetta-
minen ja siirrettavan tiedon maaritys ovat avainasemassa uutta jarjestelmaa
hankittaessa. Kaikkea olemassa olevaa tietoa ei ole jarkea lahtea siirtamaan
uuteen jarjestelmaan vaan olemassa olevista tuotetiedoista on kyettava paatta-
maan tarkeimmat ja jarjestelmaa eniten hyodyttavat tiedot. Nain jarjestelma

saadaan heti tukevasti aluilleen.

Suurimmat ongelmana PDM-jarjestelman hankinnassa nahtiin ERP-jarjestel-
man rajapinnoissa. Nimikkeiden luonti ja hallinta haluttiin jattdd ERP-jarjestel-
maan, josta PDM-jarjestelma hakisi ja hyodyntaisi saatavilla olevaa tietoa.
Tama saattaa rajoittaa PDM-jarjestelman ominaisuuksia, silla ne ovat yleensa

suunniteltu toimimaan nimikkeiden paahallitsijoina.

Seuraavissa kappaleissa kaydaan lapi yrityksella kaytdssa olevia prosesseja ja

tyokaluja.

3.2.1 Kansiorakenteet

Yrityksella on kaytossa projektipuolella PSK-standardin PSK-2601-4 mukaiset
kansiorakenteet ja dokumenttinumerointilistaus. Kansiorakenteet sijaitsevat
verkkolevylla ja niihin varastoidaan kaikki projektin aikana syntyvat dokumentit.
Projektikansion paarakenteeseen (kuva 4) luodaan uuden projektin alettua stan-
dardoitu kansiorakenne ja se nimetaan yhteisiensaantdjen mukaisesti; PRXXXX

— "Projektin nimi”
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Kuva 4. Projektikansion paarakenne

Date modified

Type

File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder
File folder

File folder
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Projektikansio jakaantuu kolmeen paakansioon; Luovutusaineisto, tarjous ja to-

teutus. Paakansiot sitovat allensa alemmat kansiorakenteet (kuva 5). Luovutus-

aineistoon tallennetaan projektin lopussa vastaanottopoytakirjat, puutelistat ja

PRE2GT
Luovutusaineisto
Tarjous

Sopimus

Tarjouksen hinnoittelu

mahdolliset huoltosopimukset.

Tarjouksen suunnitteludokumentit

Tarjous
Tarjouspyyntd
Valokuvia
Toteutus
Dokumentit
Koulutus ja kiyttdanotto
Laatu
Muistiot
Suunnittelu
100 Perusasiakirjat
150 Prosessi
200 Laites
250 Putkisto

400 - 500 Sdhkd ja automaatio

€00 Rakennus

Valokuvia

Kuva 5. Projektikansion rakenne.
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Tarjouskansioon kerataan tarjousvaiheessa tarvittavat dokumentit hinnoitteluun
ja suunnitteluun. Naita ovat esimerkiksi paakomponenteista saadut tarjoukset,
alustavat prosessikaaviot ja layout-suunnitelmat seka hinnoittelutaulukot. Tar-
jousvaiheeseen osallistuu tekijoita monista eri osastoista, joten on tarkeaa, etta
dokumentit ovat samassa paikassa ja kaikkien saatavilla. Tarjouksen johtaessa
sopimukseen, myos sopimus ja sen mahdolliset liitteet tallennetaan samaan

kansioon.

Toteutuskansioon syntyy dokumentteja koko projektin elinkaaren ajan. Suunnit-
teludokumentit lajitellaan omiin kansioihinsa, jossa niita yllapidetaan. Suunnitte-
ludokumenteissa on pyritty kdyttdmaan standardin mukaista koodia tiedoston
nimessa tunnistetietona. Esimerkiksi 200 _00 = Laitossuunnittelu, paaotsikko,
200_03 = "Kytkentasuunnitelma”, tarkentava nimitys.

Dokumentit revisioidaan muokkauspaivamaaran mukaan, "Projektinumero do-

kumentin nimi ”_ppkkvv.

3.2.2 ERP

ERP eli Enterprise Resource Planning (toiminnanohjausjarjestelma) yhdistaa eri
yrityksen toimintoja yhdeksi kokonaisuudeksi, jolloin sama tieto on eri osastojen
kaytettavissa eri tarkoituksissa. Jarjestelma mahdollistaa taman sisaltamalla
monia eri sovelluksia seka tyokaluja, joiden avulla yrityksen eri toimialueiden
tiedonvalitys on tehokasta. ERP-jarjestelma sisaltaa yrityksen perusprosesseja,
kuten taloushallintaa, tuotantoa, markkinointia ja myyntia seka hankintaa. Toi-
minnanohjausjarjestelma tehostaa yrityksen datan keraysta, sailytysta ja kayt-
téa. ERP-jarjestelma on rakenteeltaan modulaarinen, joka mahdollistaa toimin-
tojen lisdamisen ja muokkaamisen sen kayttoonoton jalkeen. [What is ERP
2018.]
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3.2.3 Suunnitteluohjelmat

Yrityksella on kaytdssa paasuunnitteluohjelmina Autodesk Inventor ja Vault
seka AutoCAD Plant 3D. Inventoria kaytetaan laitos-, putki- ja kokoonpano-
suunnittelussa, jossa syntyy 3D-malleja seka asennuspiirustuksia. Inventor toi-
mii yhdessa Vaultin kanssa, joka toimii pilvipohjaisena PDM-jarjestelmana syn-
tyneille tiedostoille. Vault mahdollistaa tiedostojen helpon jakamisen suunnitteli-
joiden kesken ja pitaa automaattisesti ylla syntyvia revisioita. Autodesk Inventor
ja Vault ovat helposti integroitavissa moniin eri tuotetiedonhallintajarjestelmiin.
AutoCAD Plant 3D:ta kaytetdan 2D-pohjaisten prosessikaavioiden luomiseen.
Plant 3D:ssa ei ole kaytdssa pilvipalvelua vaan on suunnittelijan vastuulla yllapi-

taa revisioita manuaalisesti sovitussa paikassa.

Kuva 6. Suunnitteluohjelmien osuus projektisuunnittelussa.

Kuvassa 6 on kuvattu yksinkertaistettuna projektien suunnittelun eteneminen

jarjestelmien ja suunnitteluohjelmien Iapi.
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3.2.4 Microsoft Project

Microsoft Project on projektinhallintajarjestelma, jota kaytetaan yrityksella pro-
jektisuunnitelmien ja aikataulujen luomiseen seka resurssien hallintaan. MS
Project toimii yhdessa yrityksen ERP-jarjestelman kanssa, joka mahdollistaa
esimerkiksi projektikohtaisten tyotuntien siirron jarjestelmasta toiselle. Heti tuo-
tehallinnan kehittamisen alkuvaiheessa paatettiin rajata MS Project pois mah-
dollisen tulevan tuotetiedon hallintajarjestelman sisallosta, silla se koettiin jo toi-

mivaksi kokonaisuudeksi yhdessa toiminnanohjausjarjestelman kanssa.

Uuden projektin alkaessa luodaan siita projektisuunnitelma MS Projectiin. Pro-
jekti saa projektinumeronsa ERP-jarjestelmasta ja sille annetaan kuvaava tai

asiakkaan kanssa sovittu nimi (kuva 7).

e GATE4
GATE S

GATE4

GATE4 |
GATE2

@@@wmmmmm&@mwmmmm&@@wmm@m%@%j

. GATEZ

Kuva 7. Projektien yleisnakyma MS Projectissa.

Projektisuunnitelma alkaa aina mallipohjasta, joka sisaltaa yleisimmat projektin
tyovaiheet. Mallipohja muokataan projektiin sopivaksi ja tyovaiheet seka laitetoi-
mitukset aikataulutetaan. Tydvaiheet jaetaan yleistason paaotsikoihin, joiden
alle listataan tarkemmat tehtavat. Kaikille tydvaiheille ja tehtaville maaritetaan
aktiviteetti, joka toimii kohdistusnumerona tyotuntien siirrossa ERP-jarjestel-

maan. Taman avulla pysytaan perilla projektille syntyneista kuluista ja
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esimerkiksi varattua budjettia tai laskettua katetta voidaan tarkastella kuukausi-

tasolla (kuva 8).

‘j .

7T . Esisuunnitiehu M 23667 112022
2 % ke e T a2
B %« Sumite 1248 510 3202
) :‘ + Automaztio ja s3hkd 130d 202h 132022
8 9 + Putkisto- Ja laiteasennukset 184 188 13.62022

Kuva 8. Projektisuunnitelma MS Projectissa.

149.2022
26.4.2023

15.9.2022

41202
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Tyovaiheille maaritetaan resurssit, jolloin niista syntyy tyokortit maaritetyille hen-

kiloille (kuva 9).

L YT S S

L TSP —

Kuva 9. Tydlista MS Projectissa.

TyOkortti siséltda aina viikon ajanjakson ja silla nakyy kaikki maaritellyt tyotehta-

vat eri projekteille. Tyokortit palautetaan jarjestelmaan jokaisen kuukauden

alussa, jonka jalkeen ne siirretaan ERP-jarjestelmaan.
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4 Proof of Concept

Proof of Concept toteutettiin suomalaisen PLM-jarjestelmaa toimittavan yrityk-
sen kanssa. POC:n tavoitteena oli kirkastaa yrityksen nakemysta tuotetiedon- ja
elinkaarenhallinnan nykytilanteesta ja kehittaa niihin sopivia ratkaisuja paasaan-
téisesti nimike- ja rakennehallinnan nakdkulmasta. POC toteutettiin neljana tyo-
pajana, jotka kattoivat yrityksen kaikki osa-alueet ja toiminnot. Tyopajoissa oli
tarkoitus saada jokaisen osaston oma nakemys tuotetiedon- ja elinkaarenhalli-

nasta, sen hyvista ja parannettavista puolista.

4.1 Tyopajan alueet

TyOpajat jaettiin neljaan paaalueeseen, jotka koostuivat niihin sisaltyvista tyo-

vaiheista ja osastoista (kuva 10):

e Myyntivaihe
o Projektimyynti
o Laitejalleenmyynti

e Suunnitteluvaihe ja tuotekehitys
o Projektisuunnittelut
o Tuotekehitys
o Projektiostot

o Suunnittelu
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e Tuotantovaihe

o Ostot

o Tuotanto

o Alihankinta

e Toimitus ja huolto

o Toimitus

o Huolto / varaosat

o Asennus
@ Myyntivaihe @ Suunnittelu ja tuotekehitys O Tuotanto @ Toimitus ja huolto
{ ~ S =

/ N A N, A N/ \

Myynti \|§ |/ Projektisuunnittel | Tuotekehitys ) 0‘ Tuotant: AEH Toimitus )

AN / / o g
SR B i N /,// N N ,// %
\

{ H
| Laite jalleenmyynti ( Projekti osto I suunnittelu ): | Alihankinta | +H

Kuva 10. Tyopajojen alueet.

TyOpajoissa kaytiin lapi alueiden tydvaiheet, toimintaprosessit, kaytetyt ohjelmat
ja nykyisen tuotetiedonhallinnan osallisuus naissa. Keskimmaiset haasteet ja
kehittamiskohteet listattiin ylos ja niiden kehittamista lahdettiin jalostamaan uu-

den tuotetiedonhallintajarjestelman demoon.

Seuraavassa kaydaan lapi tyopajojen tulokset heidan nakdkulmastaan.
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4.1.1 Myyntivaihe

Myyntivaiheessa kaytdssa oli CRM- ja ERP -jarjestelmat seka Excel-pohjaiset

hinnoittelutaulukot.

Myyntivaihe alkaa siita, etta saadusta ja hyvaksytysta tarjouspyynnosta luodaan
myyntiprojekti CRM-jarjestelmaan, josta syntyy myyntiprojektin numero,
MKXXXXX. Talla numerolla ja projektin nimella luodaan Microsoft Teams -kana-
valle standardoitu kansiorakenne, johon tarjousmateriaali aletaan kasaamaan.
Toimitusprojektien ollessa melkein aina uniikkeja toteutuksia asiakkaiden tarpei-
den mukaan, on silti niiden tuoterakenne pohjimmiltaan hyvin samanlainen tuo-
teryhmakohtaisesti, esimerkiksi hoyrystys- ja tankkausasemat. Tarjousta varten
etsitdan ERP-jarjestelmasta sita lahimpana oleva jo toteutettu ratkaisu, josta
saadaan suuntaa antavaa tietoa, esimerkiksi laitelista ja hinnoittelutaulukko. Va-
littu toteutus hinnoitellaan uudelleen lisayksineen ja paivityksineen asiakkaan
tarpeen mukaan Excel-pohjaisilla hinnoittelutydkaluilla. Myyntivaiheessa luo-
daan alustava prosessikaavio, laitelista seka layout, joista tarjous muodostuu.
Sitova tarjous hyvaksytaan sisaisesti, jonka jalkeen se tarjotaan asiakkaalle.
[Proof of Concept. 2022.]

Keskeisimmat haasteet ja kehittdmiskohteet:

o Erilaisien dokumenttipakettien kasaaminen ja toimittaminen asiakkaan ja toi-

mittajan suuntaan.

¢ Nimikkeen avausprosessin standardointi.

o Projektidokumentaationhallinta.
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4.1.2 Suunnittelu ja tuotekehitys

Suunnitteluvaiheessa kaytdssa olivat suunnitteluohjelmat Inventor ja Plant 3D,
ERP-jarjestelma, MS Office seka MS Project.

Projektivaiheen alkaessa projektille annetaan projektinumero ja kuvaava nimi.
Projektinumero on juokseva numero, jonka muoto on PRXXXX. Projektista luo-
daan Microsoft Teams -alustalle uusi kanava, verkkolevylle projektikansio ra-
kenteineen. ERP-jarjestelmaan luodaan projekti ja sille valmistusrakenne, jota
kaytetaan kulujen seurantaa ja kohdistamiseen projektin elinkaarenaikana.
Sisaisen suunnittelun lisaksi kaytetaan jonkin verran ulkopuolista suunnittelua ja
kokonaisia laitekokonaisuuksia saatetaan ostaa toimittajilta. Suunnittelu- ja pro-
jektidokumenttien jako tapahtuu paasaantoisesti sahkopostilla erilaisten tiedos-

tojenjakosivustojen kautta.

Tuotekehitys tapahtuu paasaantoisesti myynti- ja toimitusprojektien aikana eika
sille harvemmin ole omaa aikaa. Toimitusprojekteissa pyritaan hyddyntamaan
aina vanhaa suunnittelua ja tuotekehitys on paasaantoisesti vanhojen projektien
pohjalta tehtya kehitystyota. Jokaisesta toimitusprojektista pyritaan tekemaan
yhteenveto luovutuksen jalkeen, jossa tarkastellaan projektin onnistumista ja
mita kehitysta voidaan tehda tulevissa projekteissa. Aktiivisia suunnitteluprojek-
teja on yhta aikaa noin 5-10 kappaletta ja keskimaarainen lapimenoaika on 2—4

kuukautta. Isoimmissa projekteissa voi menna jopa 12 kuukautta.

Suunnittelijat ovat paasaantdisesti vastuussa omasta tyostaan, ja tarkastuskay-
tantdja suunnitteludokumenteille ei virallisesti ole. Tama johtuu tuotetiedonhal-
lintajarjestelman puutteesta, silla ilman sita revisioiden ja tiedostojen jakaminen

on epaselvaa ja vaivalloista.

Projektien valmistusrakenne (kuva 11) sijaitsee ERP-jarjestelmasta ja se koos-
tuu sinne lisatyista nimikkeista. Nimikkeet lisataan rakenteelle yksitellen eika
vanhoja valmistusrakenteita voi kayttaa nykyisessa jarjestelmassa pohjana,
joka tuottaa turhaa toistuvaa tyota jokaisen projektin alussa. [Proof of Concept.
2022.]
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Kuva 11. Valmistusrakenne.

Keskeisimmat haasteet ja kehittamiskohteet:

41.3

Nimikkeiden liiallinen maara

Dokumentaation hallinta

Tuotanto ja toimitus

Aiemman projektitiedon hydédyntaminen

Tuotanto- ja toimitusvaiheessa kaytossa oli ERP-jarjestelma, MS Office, MS

Project, Inventor ja Plant 3D.

Tuotantosuunnitelmia seka niiden ennusteita ja aikatauluja seurataan ja rapor-

toidaan MS-Projectissa, joten niita ei sisallyteta PDM-jarjestelmaan. Lapimeno-

aika projekteissa on yleensa 2—6 kuukautta. Ostoehdotukset nimikkeista luo-

daan ja hyvaksytaan ERP-jarjestelman kautta. Varastossa saldoilla pidettavien

nimikkeellisten tuotteiden maarat perustuvat tarvelaskentaan tai minimimaaraan

tuotteen mukaan. Varastonhallinta perustuu siis materiaalitarvelaskentaan ja
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varastonohjausperiaatteisiin. Tuotantotiloissa tehtavat laitekokoonpanot sisalta-
vat alihankinnan, kokoonpanotyon ja raaka-aineet. Kaikkien naiden kustannuk-

set ja tilaukset kulkevat ERP-jarjestelman kautta.

Osto- ja hankintaprosessi perustuu paaasiassa vanhoihin projekteihin ja tarjous-
kyselyihin. Projektien aikana tulevat muutostyot hoidetaan lisatyotilauksina
ERP-jarjestelman kautta. Isoissa muutostapauksissa myos lisatoille saatetaan
selvyyden vuoksi perustaa oma projekti. Projekteissa kaytetaan paljon niin sa-
nottuja heittokoodeja tuotteista, joiden koetaan olevan liian spesifeja tai harvi-
naisia, etta niita ei tulla hyodyntamaan tulevaisuudessa eika nimikkeen luonnille
nahda tarvetta. Kaikki projekteille tulevat tyot ja raaka-aineet kulkevat aina
ERP-jarjestelman kautta. Jokaisella projektilla on oma tunnusnumeronsa ja sen
alla valmistusrakenne, jonne projektien kulut kirjataan eri aktiviteettien alle. Pro-
jektien siirtaminen huollon vastuulle vaihtelee viela projekteittain ja se on nahty

selvaksi kehityskohteeksi. [Proof of Concept. 2022.]

4.1.4 Huolto

Huoltovaiheessa kaytossa oli LEAN Mobile Field Engineer (MFE) ERP-jarjestel-

man mobiilisovellus ja MS Office.

Huoltohenkildstolla on kaytossaan tabletit, joissa on MFE-sovellukset. Sovellus
toimii huollon kulmakivena ja siella sijaitsee huollettavien laitteiden huoltohisto-

ria, tarvittavat varaosat, raportointivalineet ja se mahdollistaa tunti- ja matkaku-

lujen kirjauksen suoraan oikealle tyolle. Tabletin kautta voidaan kerata tarvitta-

vat huolto-osat suoraan varastolta. Yleisia kaytto- ja kulutusosia haetaan eri toi-
mijoilta, jolloin ne kirjataan ERP-jarjestelman kautta huoltotydlle tai sopimuk-

selle.

Huoltoa hoidetaan paaasiassa omana liiketoimintanaan ja huoltokokonaisuudet
ovat yleensa omia toimitettuja kokonaisuuksia. Kolmannen osapuolen toimitta-
mat laitteet pyritaan integroimaan yrityksen oman huollon piiriin, mutta ta-

kuunalaiset laitteet ovat aina alkuperaisin valmistajan vastuulla. Huolto-ohjelmat
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laaditaan ERP-jarjestelmaan laitekortin alle, joka vaatii sarjanumerollisen lait-
teen. Paasaantoisesti huolto-ohjelmalliset laitteet pitaa olla sarjanumeroseurat-
tavia. Isommat laitekokonaisuudet tai jopa laitokset saatetaan my0s laittaa sar-

janumeron alle, jotta niiden huoltojen seuraaminen on helpompaa.

Huolto-nimikkeista on vastuussa huoltokoordinaattori yndessa huoltomyyjien
kanssa. Toimitetut laitteet kirjataan ERP-jarjestelmaan paperidokumentaation
avulla ja samalla maaritetaan, tuleeko niista sarjanumeroseurantaisia vai ei.
Huoltoasentajat kuvaavat laitekilvet ja huoltopaallikot kirjaavat ne ERP-jarjestel-
maan. Huollettaville laitteille rakennetaan osaluettelot aina sarjanumeronsa alle.
Takuukaytannot maarittyvat aina laitekohtaisesti ja Sarlin voi laajentaa laitetoi-
mittajan myontamaa takuuta tai vaihtoehtoisesti toimittajilta voidaan pyytaa lisa-
takuita. Reklamaatiot kulkeutuvat aina ERP-jarjestelman reklamaatioprosessin
kautta. [Proof of Concept. 2022.]

4.2 Demo

Demossa syntyi yksinkertainen web-pohjainen tuotetiedon hallintajarjestelma,
jossa toimi esimerkkina yksi Sarlinin tekema paineilmatoimitusprojekti. Van-
hasta projektista oli tuotu jarjestelmaan projektidokumentaatio, valmistusra-

kenne ja suunnitteludokumentteja (kuva 12).

001 PROJEKTI OHJE
0012 TARJOUS PI KAAVIO
0013 ASIAKAS DOKUMENTAATIO

GATI
AT 01 GATE TARJOUSKATSELMUS MATERIAALILISTAT

GATH 002 LAITOSSUUNNITTELU

— 02 GATE TILAUS LAITEKUVAT

31 AUTOMATION AIR COMPRESSOR, ULTIMA U160
Projektin tehtavat 3.3 ELECTRIC TILAUSDOKUMENTAATO
=

3.3 MECHANICAL

Projekti objekti

COMPRESSED AIR
‘SOLUTION

Projektin vaineet
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LI MITTAUSPOYTAKIRJAT
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Kuva 12. Esimerkki projektirakenteesta.
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Tuotetiedon hallintajarjestelmassa kayttajille pystyttiin maarittdmaan rooleja,
joilla oli eri kayttooikeuksia. Talla pystyttiin takaamaan turvallisuutta mutta myos
jarjestelman kayttajaystavallisyytta. Kun kayttajalla ei ole kaytossa mitaan yli-
maaraisia ominaisuuksia mita han ei tarvitse, ei kayttoliittyma tukkeennu vaan
pysyy yksinkertaisena. Web-pohjaista tuotetiedon hallintajarjestelmaa oli mah-
dollista kayttaa puhelimella tai tabletilla. Tama oli tarkea ominaisuus kaytetta-
vyyden kannalta, silla huoltohenkilokunnalle on tarkeaa pystya kayttamaan sita

liikkeella ollessaan.

PDM-jarjestelman kayttoonotto oli tarkoitus tehda viidessa vaiheessa. Kayttoon-
oton aikana asiakkaalla ja toimittajalla olisi omat vastuualueensa ja yhteisia pa-
lavereita pidettaisiin noin kerran viikossa. Kayttdonoton lapimenoaika oli 6-12
kuukautta.

Ensimmaisessa vaiheessa otettaisiin kayttoon PLM-jarjestelman ydintoiminnot,
tuotteen ja tuoteluettelon hallintamalli seka projektinhallintamalli. Toisessa vai-
heessa ERP-jarjestelma integroitaisiin PDM-jarjestelmaan. Kolmannessa vai-
heessa palaute-/reklamaatio- ja muutoshallinta lisattaisiin osaksi jarjestelmaa.
Neljannessa vaiheessa otettaisiin kayttoon yksilorakenteet ja toimitettujen ra-
kenteiden hallinta. Viimeisessa vaiheessa jarjestelmaan lisattaisiin toimittajan

yhteistyomalli. [Proof of Concept. 2022.]
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5 Yhteenveto

Tuotehallinnan kehittdmisen aikana huomattiin, etta yritys ei ole valmis investoi-
maan PDM-jarjestelmaan ennen kuin tuotetiedon hallinnan perusteet ovat hal-
lussa. Isoimpana ongelmana todettiin nimikkeiden suuri maara ja yllapidon
puute. Proof Of Conceptin aikana nimikkeita oli yli 30 000, joista isoa osaa ei
oltu kaytetty moniin vuosiin. Nimikkeiden perustamiselle ja hallinnalle on |6ydet-
tava yhteiset ohjeistukset, jotta tulevaisuudessa PDM-jarjestelmaan siirtyminen
saadaan tehtya nopeasti ja kustannustehokkaasti. On myos tarkeaa, etta PDM-

jarjestelma palvelee kaikkia yrityksen tyontekijoita.

Tuotetiedonhallintaa lahdettiin kehittamaan pitamalla nimiketyopajoja, joiden
tarkoitus oli nostaa esiin nykyhetken ongelmia nimikkeissa, niiden luonnissa, yl-
l&pidossa ja maarassa. Ensimmaisissa tyopajoissa jokainen osallistuja vastasi

kysymykseen "Mika estaa nimikehallintaa tukemasta yrityksen toimintaa?”. Syn-

tyneet vastaukset kaytiin ryhmassa lapi ja ne kategorisoitiin ryhmiin (kuva 13).

Kuva 13. Nimikehallinnan ongelmat.

Kun vastaukset oli saatu kategorisoitua, kaytiin niista syntyneet ryhmat viela 1api
ryhman kesken. Lopuksi osallistujien kesken tehtiin aanestys, jossa paatettiin
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tarkeimmat ja eniten korjausta tarvittavat asiat nimikehallinnan parantamisen
kannalta.

Ensimmaiseksi korjaustoimenpiteeksi paatettiin turhien ja kayttamattomien ni-
mikkeiden poistaminen, nimikkeiden perustamisohjeen paivittaminen ja nimik-
keita perustavien henkildiden koulutus. Nimikkeita, joita ei ollut kaytetty 5 vuo-

teen I0ytyi yli 5000 kappaletta (kuva 14).

7 |Varasto - | Nimike - | Nimikkeen nimi |5
5727 A10 SB60299 CERABAR M PMC51-3WX68/101 PRESSURE TRANSMITTER
5728 A10 SB70021 VHFL 1053-20 SUODATIN / 8022.TFR.053.20
5729|A10 SB300010 Reflex paisuntasdilic 200N 6bar/1,5bar
5730/A10 SB90010 K2137180 / ILMALAMPOPUMPPU MIDEA MISSION 09 SISAYKSIKKO
5731/A10 SB90011 K2137182 / ILMALAMPOPUMPPU MIDEA MISSION 09 ULKOYKSIKKO
5732 A10 SB90012 Elmess huonetilanlammitin ATEX tilaluokat 1 & 2 1kW 230V IP66 DHGS7A0]
5733 A10 SB901801 Jaahdytyskoje —Uniflair LRAC 1204, 25kW, PUMPPU
5734 A10 SB901972 T18004336 /VAHENNYSNIPPA 547832 £ FESTO NPFB-R-G14-MF
5735|A10 SB90740 Magnetvalve, DMV-D 5065/11 eco, DN6S, 230VAC P54, 500mbar, Incl. ignit
5736/A10 SB90752 PUMPUN PESA PUMPULLE EWN-B11VC-ER
5737 A10 SB90754 ROBUSCHI RBS 35/V-ATEX KOMPRESSORILOHKO EI PINNOITETTU
5738 A10 SB90771 00024563 SOIHTU SYTYTYSKAASUVENTTIILI 0-10 bar (biokaasu)
5739 A10 SBOO772 00278609 / 6013-A03,0EFVAGMB2-6-024/UC-09*JW10+PX23 MANKKUV.
5740/ A10 SB90935 AMNATEC VIRTAUKSEN TUNNISTIM FA 1 Bi + 3m KAAPELI / 02E1000
5741 |A10 SB90936 ANATEC VIRTAKYTKIN PUMPULLE / 99H7035x
5742 A10 SB90937 ANATEC LAPIVIRTAUSASTIA / 830016 / ExTox, H2S -anturille
5743 A10 SB90939 ANATEC KALVOPUMPPU N3KP18 KOTELOITU 230V / 02P3006
5744 A10 SBS0940 SUODATINELEMENTTI CLF 5/ 90F2005 ANATEC
5745 A10 SBS0941 SUODATINELEMENTTI F-2T / 90F0002 ANATEC
5746/ A10 SBS0942 AMATEC LAUHTEENPOISTOPUMPUN LETKU LIITTIMIN / 90P1007
5747 A10 SBS0943 AMNATEC SAHKOISKEMIALLINEN HAPPIKENNO T100 / 70XV
5748 A10 SB90952 AMNATEC ROTAMETRIN UROQSLITIN DN4/6-G1/8 PVDF / 05V1045
5749 A10 SBS0953 AMNATEC VARACSASARIA PUMPULLE N3/N5/KPE / 90P2199
5750/A10 SBS0954 ANATEC VARACSASARIA PUMPULLE MP30 / 90P3399
5751|A10 SB90955 ANATEC 1 SRJ LIITINJOUSI R25.1 -PUMPULLE {1sr=4kpl)/ 90P1010
5752 |A10 SBS0956 ANATEC VARASUOQDATINLASI F-120G-D / 90F0015
5753 |A10 SBS0957 AMNATEC VARALASI CLF-5 / 90F00155

Kuva 14. Esimerkki kayttamattomista nimikkeista.

Yrityksen kaytossa olevasta verkkolevysta paatettiin luopua ja niilla sijainneet
tiedostot siirrettiin Microsoft Sharepoint web-pohjaiselle yhteistydalustalle. Talla
muutoksella saatiin parannettua tietoturvaa ja kayttajaystavallisyytta. Share-
pointissa on myds mahdollista synkronoida kansioita ja tiedostoja Windows-
kayttojarjestelman kanssa, jolloin sitd on mahdollista kayttaa ilman verk-
koselainta suoraan tietokoneen hakemistosta.
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